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NOME DA DISCIPLINA: ORGANIZAGOES E PRODUGAO DE BENS TURISTICOS (cédigo TUR 060).

CARATER DA DISCIPLINA: % Obrigatério  [1 Opcional [ Eletivo

NUMERO DE CREDITOS: 4 créditos

PRE-REQUISITO(S): Nao ha pré-requisito

EMENTA DA DISCIPLINA: Organizagdes: surgimento, evolugdo e sua dispersdao na modernidade. Organizagdes como
atores centrais do séc. XX. Fato organizacional e fato administrativo. Escolas da Administragdo seus objetos focais. Tipos de
estruturas organizacionais especificas segundo seus objetos. Organizagdo como sistema e 0s sistemas organizacionais.
Sistemas turisticos como sistemas organizacionais. Ambiente, organizagdo e turismo. Atores, estratégias, estruturas no
contexto das praticas turisticas. O produto turistico como um fato organizativo. Captag&o, translagdo e adapta¢do do sentido
das praticas turisticas para sua arregimentagéo nas estruturas organizativas turisticas. Recurso, intervengao e bem turistico.

PROGRAMA DA DISCIPLINA: | GRADUAGAO |:| POS-GRADUAGAO

1. ATRAJETORIA MODERNA DAS ORGANIZACOES
1.1 CondigBes necessarias para a elaboragao do planejamento turistico
1.2 O nascimento das organizagdes na era moderna
1.3 Do put out system as (fabricas e) grandes corporagdes
1.4  Fato organizacional e fato administrativo
1.5 Teoria das organizagdes e teoria da administracéo

2. ELEMENTOS DAS ESTRUTURAS E FORMAS ORGANIZACIONAIS
2.1 Organizagao mecanica
2.2 Organizagao organica
2.3 Organizag&o como estrutura
2.4 Organizagdo como sistema
2.5 Organizagéo como sistema sociotécnico
2.6 Organizagdes como redes sociotécnicas

3. ELEMENTOS NECESSARIOS A CONSTITUIGAO DAS ORGANIZACOES
3.1 Espago como elemento de incorporagdo, mediagao e percepg¢ao do mundo
3.2 ldentidade como elemento aglutinador de individuos
3.3 Tecnologia e sistemas de mediagao
3.4 Delegacdo e representagdo coletiva como instrumento de agao politica

4. AMBIENTE, ORGANIZACAO E TURISMO
4.1 Posicionamento da organizagao turistica no ambiente
4.2 Organizag&o do processo produtivo no turismo
4.3 Contexto das praticas turisticas
4.4 Produto turistico como fato organizativo
4.5 Atores, estratégias, estruturas e recursos no campo turistico

5. APRODUGCAO DE BENS TURISTICOS
5.1 Recursos, bens, produtos e servigos
5.2 Natureza simbdlica da produgéo no turismo
5.3 Contexto do universo habitual versus contexto do universo néo habitual do turista
5.4 Captagéo, translagéo e adaptagdo do sentido das praticas turisticas nos dois universos
5.5 Arregimentacdo de recursos pelas estruturas organizativas turisticas para mediagdo do sentido turistico e
agregacao de valor




