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deles serefereademocratizagio do acesso aeducagio superior; o segundo
consiste na formacio de professores de alto nivel, comprometidos com
a qualidade da educag¢io no pais.

Alguns contetdos sdo comuns aos dois cursos, como é o caso deste
volume, e visam dar suporte ao conjunto dos estudantes. Tratam de temas
essenciais para a sua formacio profissional, ajudando-os a compreender a
sociedade e o mundo que os cerca, auxiliando-os no processo de aprendi-
zagem por meio de uma metodologia que os estimula a se desenvolverem
autonomamente. Esses contetidos convidam os estudantes a enfrentar
desafios, a participar ativamente de seu processo de aprendizagem e a
entender o mundo em que vivem.
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posto, reorientar seus estudos ou buscar ajuda dos tutores, professores
especialistas e colegas.

Agradecemos a todas as institui¢ées que colaboraram na produgéo desta
coletanea. Em particular, agradecemos as pessoas (autores, coordenador
da produgdo grafica, coordenadores de redagdo, desenhistas, diagra-
madores, revisores) que dedicaram seu tempo e esforco na preparagio
desta obra que, temos certeza, em muito contribuird para a educa¢io
brasileira.

Maria do Carmo Vila
Coordenadora do Centro de Apoio ¢ Educagéo a Distdncia
UFMG






SUMARIO

APrESENACAD . . .. oottt 9
Unidade Tematica | - MODELAGEM DO CONHECIMENTO ................. 11
INOAUCA0 . vt 13
Aula 1 Dado, informacdo, conhecimento e saber...................... 21
Aula2  Mapas ConCeituals ............uuiruiiiiiiiiii e 33
Unidade Tematica Il - ORGANIZACAO DO CONHECIMENTO . .............. 51
INtrOdUGA0 .\ 53
Aula 1 Organizagao e tratamento de informacdo

emtabelas e planilhas. .............. oo 59
Aula2  Representagdo em graficos ..............coviiiiiiiiiiii.n. 85
Unidade Temtica Il - AMBIENTES DE APRENDIZAGEM A DISTANCIA ... . ... 103
INrOdUGAD .+ v e e 105
Aula 1 Educacdo a Distancia:

explorando novas possibilidades. ......................o L. 111
Aula2  WebQuests: aprendizagemnaWEB ......................... 117
Aula3  Aprendizagem colaborativa: o Wiki........................ L. 127

Aula4  Plataformas de apoio a EAD ... 143






Apresentacao

O computador surgiu na década de 1940 e revolucionou o mundo, se
tornando hoje indispensavel para toda a sociedade. Mesmo quem nio
utiliza um computador, acaba interagindo com ele de forma indireta ou
imperceptivel no dia-a-dia. No entanto, o computador, apesar de ser
uma maquina precisa e rapida, é, antes de tudo, uma méquina burra.
Requer cuidados constantes e ndo faz nada sozinho. Ao contrério de
uma maquina especifica como uma geladeira, uma batedeira ou um
liquidificador, o computador é uma maquina universal e fard aquilo que
formos capazes de programa-lo a fazer.

Associadas a evolugdo do computador, surgiram novas tecnologias,
em especial aquelas associadas a informacdo e & comunicac¢do. Os mais
notdveis avancos destas tecnologias sdo a convergéncia das diversas
midias para o meio digital e o aparecimento da Internet. Estes avancos
colocaram poder computacional na mio de muitos seres humanos,
embora ainda falte muito para que este poder atinja toda a populacdo
do planeta.

Conhecer os desafios, o potencial, as restricdes e as dificuldades destas
tecnologias passa a ser essencial para qualquer pessoa, especialmente
para qualquer aprendiz e qualquer educador. Os novos professores
do século 21, chamados por Pierre Lévy de "Arquitetos Cognitivos",
precisam se apropriar destas novas tecnologias com seguranca e
conhecimento, de forma favoravel a seus alunos, permitindo maior
variedade nos processos de ensino e aprendizagem e tornando-se
criadores de ambientes de aprendizagem, utilizando os novos
meios que surgiram e que continuam evoluindo.



Esta Introdugdo as tecnologias da informagdo e comunicagdo, dividida
em dois volumes, procura apresentar, discutir e levantar questdes
trazidas pela utilizacdo das novas tecnologias no contexto e na ética de
aprendizes e educadores. O Livro I trata mais de perto das Tecnologias
da Informacio e Comunicagio, enquanto o Livro Il avanca nos aspectos
da organizac¢do da informacdo, do conhecimento e da utilizagdo de
ambientes de aprendizagem usando estas novas tecnologias.

Nenhum assunto foi tratado de forma muito detalhada ou na forma de
tutoriais, mas procuramos nos concentrar naquilo que julgamos impor-
tante para vocé conhecer e avaliar. Esperamos que a leitura e reflexio
do que esté exposto nos Livros [ e II seja proveitosa e permita que vocé
se torne um usudrio critico das novas tecnologias da informacio e da
comunicacgao.

Os autores



UNIDADE TEMATICA |
MODELAGEM DO CONHECIMENTO







Introducao

Seja bem-vindo(a) a esta Unidade Tematica. Ela apresenta, organiza
e discute conceitos associados a Tecnologia do Conhecimento.

CONHECIMENTO

Hoje temos no mundo um tipo de trabalhador que ultrapassa todas
as categorias da forca de trabalho nas organizag¢bes. No inicio do
século 20 os trabalhadores manuais (aqueles que “péem a mio na
massa”, como lavradores, pedreiros) eram a grande maioria (veja
quadro abaixo com estatisticas dos EUA). Ja hoje isso nio acontece,
a maior parte dos trabalhadores exercem suas atividades em escrité-
rios ou em casa, usando celulares e computadores. Sdo os chamados
trabalhadores do conhecimento.

% de Trabalhadores
Ano
Manuais (EUA)
1900 70
1950 35
2000 15

O conhecimento no mundo de hoje adquiriu uma importincia muito
grande. As pessoas e empresas que dominam o conhecimento numa
certa drea certamente conseguirdo levar vantagem em relagdo a seus
concorrentes e competidores. O conhecimento nio estd somente
em livros, nas bibliotecas convencionais. Numa empresa o conhe-
cimento nio estd somente na cabeca dos funcionéarios, técnicos e
gerentes, mas também nos documentos em papel, nas patentes, nas
propostas aos clientes, e mais recentemente nos sites, nos bancos
de dados. Com as modernas tecnologias da informagdo, o conheci-
mento é facilmente acessado e estd distribuido por toda a Internet
na forma de diferentes midias (texto, som, videos).
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Um produto, por mais simples que seja, tem agregado cada vez mais
conhecimento, naforma de tecnologia, seja de producdo oude comer-
cializa¢do. Por exemplo, uma lata de cerveja de hoje difere muito
das primeiras que foram lancadas no mercado, no que se refere nio
somente a sua estética, mas também em termos de marketing, eco-
nomia de energia, resisténcia ao empilhamento. O pre¢o das latas
ultrapassa em muito o valor dos materiais usados e do processo de
produgio (o custo do conhecimento tende a aumentar ao contrario
da matéria-prima). Hoje sdo poucas as empresas que tem o conheci-
mento (know how) de como produzir esse tipo de produto.

As empresas que pretendem ser lideres no mercado precisam
administrar ndo somente os dados e informag¢des, mas também o
conhecimento. A geréncia do conhecimento hoje é uma especialidade
da administragio e envolve tecnologias convencionais e tecnologias
especificas dessa area (como ferramentas para modelagem do
conhecimento). Temos trés tipos de conhecimento, conforme
quadro abaixo (Classes do Conhecimento). O mais facil de ser
trabalhado é o conhecimento explicito. Ele pode ser processado no
computador, por exemplo, na forma de e-mails ou arquivos gerados
por editores de texto. Outro tipo de conhecimento, o implicito, é
obtido através dos outros tipos, como por exemplo as conclusdes de
um certo perito, baseadas em dados levantados sobre um acidente,
incluindo anélises em laboratdrio e opiniées dos envolvidos. J4 o
conhecimento tacito é proprio das pessoas, estd na mente, é dificil
de ser capturado e passado para o papel ou computador.
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Classes de Conhecimento

Pode ser descrito (em dados), é mensuravel,
quantificavel, pode ser processado:

captado,
Explicito
P armazenado,

transformado,

transmitido

Naio é explicitamente capturado, mas pode ser
Implicito inferido, em funcéo do relacionamento com
outros conhecimentos

Préprio das pessoas (crengas, idéias, percepgdes
Taci da realidade). E cognitivo, corresponde a modelos
adto mentais. E pessoal e intransferivel, nio pode ser
sistematizado ou processado

A realidade hoje exige das pessoas um investimento constante em
aprendizado, na medida em que aprender é construir conhecimento.
Quando vocé termina um curso universitdrio, que leva de quatro a
cinco anos, por melhor que ele seja, vocé ja sai desatualizado. Nesse
periodo certamente o conhecimento ja mudou, e vocé precisa, por
exemplo, fazer uma especializa¢io ou um mestrado. Para permitir a
capacitagdo constante de seus empregados, as grandes empresas tém
universidades internas, muitas vezes viabilizadas através de convé-
nios com as universidades tradicionais. Com tudo isso, uma carac-
teristica essencial que as pessoas precisam ter é saber como apren-
der. As novas tecnologias tém um papel importante também neste
aspecto, pois com elas é possivel criar ambientes de estudo, mais
apropriados a realidade do mundo de hoje, favorecendo de forma
pratica as pessoas a adquirirem esse metaconhecimento: o aprender
a aprender.

15
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MODELAGEM DO CONHECIMENTO

Nas aulas desta Unidade Temética apresentaremos os conceitos
bisicos e as ferramentas existentes para a Modelagem do
Conhecimento. Na Aula 1 mostraremos que para o bom uso do
computador é necessario a integracdo dos mundos dos dados,
da informacao do conhecimento e do saber. Na Aula 2 veremos
ferramentas de modelagem do tipo de mapas conceituais, que
podem ajudar em muito no aprendizado.

Observando a figura ao lado vocé consegue obter alguma
informacdo ou sdo dados sem nenhum significado para
vocé?

Qual é a diferenca entre dado e informacio?

Se vocé for alfabetizado, por exemplo, em inglés, vocé conseguird
obter alguma informacgdo (significado) a partir da figura, nio
ficando restrito somente aos dados (simbolos). Assim, neste caso,
para se obter informacdo é importante o conhecimento de uma
lingua estrangeira. O conhecimento de inglés no mundo de hoje é
essencial para vocé saber muita coisa, por exemplo, em termos de
novas tecnologias.

Se for fazer uma prova e quiser produzir um resumo da matéria que
o professor deu em aula, vocé pode fazer um mapa conceitual. Ao
contrario de um modo convencional de fazer um resumo na forma
de texto com lapis e papel, um mapa é visual, explora o lado direito
do cérebro e lembra uma rede de neurénios.

Vocé certamente foi alfabetizado para as letras e os nameros, se no o
fosse vocé néo estaria lendo este texto. Hoje temos que ser alfabetiza-
dos em varias linguagens. Muito se discute sobre a alfabetiza¢do digi-
tal, inclusive como uma das maneiras de diminuir as diferencas entre
classes sociais. Outro tipo de alfabetizacio importante no mundo de
hoje, pelo menos para alunos universitérios, é a visual. Os jornais, os
livros, os sites sido repletos de imagens, diagramas, graficos, tabelas.
Quando precisamos fazer uma apresentagio, convencer alguém a
aceitar nossas idéias, devemos apelar para os meios visuais. Faz parte
da alfabetizacio visual conhecer os diversos métodos de visualizacio,
saber em que dreas podem ser aplicados e as ferramentas existentes
para sua criagdo e exibicdo. De acordo com o quadro a seguir temos
os seguintes métodos de visualizagdo: dados, informagido, conheci-
mento, estratégias de negdcios, metaforas.
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Métodos de Visualizacio

Classes

Caracteristicas

Tipos

Exemplo

de Dados

Dados quantitativos numa

forma esquematica

Tabela
Histograma

Grafico de torta

de Informacio

Dados organizados para
facilitar o entendimento,
em aplicacdes especificas,
favorecendo a interacio

com o leitor

Linha de tempo
Diagrama de Venn

Fluxograma

de Conhecimento

Facilita a caracterizacio de
conceitos, idéias, planos e

andlises

Mapas conceituais
Mindmaps

Graficos de Pert

Arvore
) Analogia com algo que o
de Metéaforas ) Iceberg
leitor conheca .
Funil
BIEAP-FREMP
Steering Committee
Management Committes
Apoio para andlise, desen- | Organograma S

de Estratégias de

volvimento, comunicagio,

Quadrante mégico

Program Manager
Joe Stote

Negdcios implementacdo de estraté- | ¢ vas de ponto de e [ [ o, [t
. . - 17 . Dana Kasslemana) Helen Popple “t'nald;éu‘l:.vu ‘::.Isllllll'l;l'
gias nas organizagdes equilibrio e
Hice kmnoury
Mural
Compostas Agregacio de vérios tipos Cartoon

Mapas de conhecimento
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Se vocé quiser saber se é ou nido um alfabetizado visual, faca o
seguinte curso (que exige alfabetizacio em inglés): http://demo.
elearninglab.org/course/view.php?id=2.

@ e 4% Wz nitp://demo.elearninglab.org) course fview.phpTid=2 v |k (G Google Q

You are currently using guest access {

VISUAL-LITERACYORG

Topic outline Recent Activity =

» vizeng

Activity since Friday, 23
February 2007, 09:28 PM

Welcome to Demo Module: Vizinfo Noingnem e you

Teachers: Riccardo Mazza, Dominique Brodbeck, Michele Lanza & Richard Wettel login

Activities =l

4 B

r F

Riccardo Mazza 8 Dominique Brodbeck w
Administration &

General information & tools =
In this module you will get an introduction to the main concepts and techniques on Information Visualization g
(infovis). You will see how a huge amount of data can be represented in a visual format that allows people to gain

insights that might lead to significant discoveries

In particular, you will learn:

« how to use graphics to illustrate data and relationships between data elements

« the basic principles of infovis

« the different usage of infovis (presentation, explorative analysis, confirmative analysis)

« strategies and techniques that help us transform large multidimensional datasets into sructures that are
conducive to visualization

MAPAS CONCEITUAIS

Vocé deve ter observado que nosso livro explora bastante o mundo
visual. Na Aula 2 desta unidade mostraremos um dos meios mais
comuns de visualiza¢gdo e modelagem de conhecimento, os mapas
conceituais. Suponha que vocé estd lendo um livro sobre o papel do
conhecimento no mundo de hoje e encontra o pardgrafo a seguir, o
qual achou interessante e, entdo, decidiu que é importante conhecer
mais sobre esse assunto.

O homem, ao desenvolver seus produtos ou prestar seus servi¢os,
necessita de matérias-primas, recursos, utilizando para tal meios
auxiliares, como ferramentas, equipamentos e maquinas. Os recur-
sos que utiliza para alcancar esse objetivo podem ser a terra, o tra-
balho, o capital e o conhecimento.

Existem varias maneiras de se aprender alguma coisa: ouvindo,
vendo, lendo, fazendo exercicios, aplicando na pratica. Uma das
maneiras existentes é fazer mapas conceituais, que sio modelos
sobre o conhecimento que se quer aprender ou transmitir. Na figura
a seguir temos uma representacdo do conhecimento relativo ao
texto anterior.
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TAREFAS DO HOMEM
NO MUNDO

Precisa

Produz

Necessita

RESULTADOS

TRABALHO

Essa é uma possibilidade que as novas tecnologias permitem: a par-
tir de um conhecimento explicito (obtido num livro), transforma-lo
numa outra forma de apresentacio de conhecimento (ainda expli-
cito, o mapa conceitual, editado no computador), porém mais pré-
xima de como a mente funciona (conexdes de neurdnios) e, com
isso, adquirir e consolidar o seu préprio conhecimento naquele tema
(conhecimento tacito, na mente).

Mapas conceituais como intermedidrios para a mente

CONSTRUCAO DO CONHECIMENTO

Hoje muitas pessoas adquirem computador para usar a Internet. A
questdo é se essas pessoas estdo utilizando esse tipo de tecnologia
para ampliar seus conhecimentos (o saber), por exemplo, nas maté-
rias da escola ou nos problemas do servico. Em muitos casos as pes-
soas ficam perdidas num mundo de dados, nio conseguindo obter
informagdes uteis para o seu aprendizado. No préprio computador
existem solu¢des para esse problema, como os mapas conceituais.
O problema é que tecnologias desse tipo exigem, além do conhe-
cimento de como usa-las (nivel mais operacional), o metaconheci-
mento (saber) de em que problemas ou situacdes elas serdo uteis.
Esses varios niveis de apropria¢io de uma tecnologia somente sdo
possiveis de serem adquiridos associando as teorias com a pratica
constante, visando a resolu¢io de problemas da realidade.

19






AULA §

Dado, informacao,
conhecimento e saber

Objetivos

Ao final desta aula vocé devera estar apto a reconhecer que o uso adequado dos
computadores, numa certa realidade, passa necessariamente pela integracao
dos mundos dos dados, da informacao, do conhecimento e do saber.

CONHECIMENTO

Vivemos hoje no chamado mundo do conhecimento, onde este tem
um papel cada vez mais relevante. Em um mundo onde sio cada vez
mais valorizadas a inovag¢io, a automacio e a conquista de mercados,
as pessoas ou as organiza¢des que dominam e estio constantemente
aprimorando seus conhecimentos sobre um determinado assunto
certamente conseguem sobreviver e levar vantagem sobre seus con-
correntes. Essa é uma realidade que atinge todas as organizacdes e as
pessoas, seja qual for seu status social. Mesmo em paises emergentes,
como é o caso do Brasil, é essencial a discussdo de como se transformar
numa sociedade baseada em inovacio, geracio e utiliza¢do do conhe-
cimento.

O computador tem um papel crescente nesse novo mundo, através
da ampliacdo de sua utilizacdo em todas as dreas do conhecimento
humano. Por exemplo, o computador é hoje uma nova midia de comu-
nica¢do, na medida em que as pessoas interagem através de correio
eletrénico, féruns e diversos outros meios digitais. Todo dia, novas
tecnologias, ferramentas e aplica¢ées digitais sdo criadas e comercia-
lizadas. Por outro lado o computador coloca um grande desafio: como
utilizd-lo adequadamente, respeitada a realidade de seus usudrios e
das organizacbes e comunidades onde est4 instalado? E comum ver-se
hoje grandes investimentos em redes de computadores e em equipes de
profissionais de Informatica, contudo, por vezes, isso leva a uma utili-
zagio efémera desses equipamentos, fora da realidade e muitas vezes
com erros. Na verdade, o computador é um simples processador de
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dados, transformando-os de um certo formato para outro, de forma
a facilitar a obtencdo de informacdo pelas pessoas. A informacgéo é
obtida através dos dados de acordo com os conhecimentos existen-
tes, podendo ampliar o saber das pessoas sobre algum assunto. O
bom uso dos computadores passa, assim, por uma integracdo ade-
quada entre os mundos dos dados, da informacio, do conhecimento
e do saber (ver figura a seguir). Nos préximos paragrafos, abordare-
mos como isso é possivel e desejavel, mostrando conceitos basicos
através de exemplos.

Computador
Tecnologia

Conhecimento

D
D
N
-
&
.
.
5
5
5
5
5
-
»
.
.

Informacgao Realidade
Saber

Os mundos de dados, de informaco, do conhecimento e do saber

A medida que o homem precisa dominar a realidade, por exemplo,
quando tem problemas com o clima, cria tecnologias, como um
termOmetro para acompanhar as variacdes de temperatura. Se vocé
olhar um termo6metro vera que ele dispée de um conjunto de marcas,
numeros e a altura da coluna de mercario. Com esses simbolos
(dados) uma pessoa, desde que tenha conhecimento de como ler
termometros, é capaz de obter informacdes do tipo: “Hoje, dia tal, é
um dia quente.” Essa informacéo, obtida através de conhecimentos
que a pessoa tinha em sua mente, gera novo conhecimento. Esses
conhecimentos (anterior e novo) poderio ser utilizados para que a
pessoa viva de forma mais confortavel, por exemplo, na definicido
do tipo de roupa a ser usada naquele dia. Vemos, neste exemplo
simples, como um dado representado num dispositivo fixo permite
a obtencdo de informagio, que gera novos conhecimentos e colabora
para que uma pessoa seja mais sabia, para sobreviver numa certa
realidade.
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] Nenhuma
Pergunta: PERGUNTA

Qual a diferenca entre dado e informag¢io? ¢ IDIOTA

Resposta:

Suponha que seu time foijogar no Japio, ojogo foi de madrugada,
a TV nio transmitiu e vocé, no dia seguinte, acessando a
Internet, conseguiu o acesso a um site japonés sobre esportes.
O tnico problema é que vocé ndo domina o idioma japonés.
Neste caso podemos dizer: os dados sobre o jogo existem (estdo
na tela, inclusive fotografias), mas vocé ndo conseguiu obter
informacdes sobre o jogo: quem ganhou, o seu time jogou bem?
Somente vocé chamando aquele amigo que viveu uns tempos no
Japio: ele serad capaz de interpretar aquele monte de simbolos
estranhos (para vocé). Outra op¢do (um pouco mais demorada)
serd vocé se alfabetizar em japonés, e assim ter condi¢cdes de
interpretar esses dados. E vocé somente podera fazer isso porque
adquiriu conhecimentos sobre essa lingua.
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Dados que veiculam informacio

Poderemos assim definir o que sejam dados:

Dado
Conjunto de caracteres (simbolos, sinais)
que, de acordo com um alfabeto
especifico, permite a representac¢io de certa informagio
acerca do mundo real.
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No caso visto, os simbolos que vocé viu na tela do site japonés, parte
do alfabeto da lingua japonesa, constituem-se em dados, que permi-
tiriam a vocé saber fatos sobre o jogo (informacées). Vocé poderia
obter novos conhecimentos (o resultado do jogo, o desempenho de
seu jogador favorito) se vocé fosse capaz de interpretar esses dados,
ou seja, obter informag¢des. Uma caracteristica basica de dados é que
eles sdo sempre registrados num meio fisico (tela, papel, DVD). Eles
veiculam informacio e se referem principalmente a aspectos sinta-
ticos de uma comunicacio.

Veja a figura a seguir, ela contém um conjunto de dados (na forma
de letras em caixa alta e figuras). Dando uma olhada nesses dados
vocé poderé interpreta-los (principalmente se vocé for alfabetizado
numa das linguas em que eles foram escritos) e chegar a conclusio
que todos se referem ao conceito de ?____ . Sevocé foi capaz
de responder a este nosso desafio, vocé conseguiu saltar do mundo
dos dados para o mundo da informagio. E neste caso isso foi possivel
porque ja tinha conhecimentos anteriores sobre uma certa lingua ou
até sobre as pinturas de Picasso.

DADOS (= ) >,

ASHKHARH arménio
BAKEA bco
MIR bulgao
HETEP egipcio
PASENSIYA filipino
BEKE hungaro
TAIKA lituano Relativo a ?
MIR russo
ALAAFIA yaruba
SALAM arabico
FRIEDEN alemao

|NFORMAQAO PACE italiar:o
PAIX francés

Relacionamento dado e informagdo

Bate-papo

24

— Vocé ja pensou na diferenca entre informacio e conheci-
mento?

— Sera que é a mesma coisa?

- Existe diferenca!
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Para definir informacéo, os lingiiistas usam o conceito de tridngulo
do significado. O ser humano é o Unico animal em que a ligagdo
entre os objetos que percebe numa certa realidade e a representagio
dos mesmos (figuras, palavras, dados) nédo é direta: passa por um
intermediario que fica na mente (esquemas mentais, significados,
conceitos). Se vocé chegar em casa e disser para seus parentes: Hoje eu
vina rua um “brufuques”, se eles ndo acharem que vocé estd maluco,
serd necessdrio uma discussdo (perguntas do tipo: O que ele faz?;
Qual é seu tamanho?; Morde?) para criar de forma negociada esse elo
intermedidrio, que é o conhecimento sobre o objeto visto. Quando
uma pessoa encontra um conjunto de dados sera capaz de interpreta-
los se ja dispuser de algum conhecimento sobre o mesmo. Como
vimos essa interpretacio corresponde A obtencio de informacio e
ela por sua vez cria novos conhecimentos (nenhum conhecimento é
obtido no vazio, sempre é a partir de algum conhecimento existente
previamente).

Tridngulo do Significado

Regras
Conceitos
Significados

Escrita Q
Fala O

Percepgéo
Simbolos Objetos
Palavras Reais

Dados

Triangulo do significado

Agora poderemos definir o que seja uma informacio:

Informacgio
E a interpretacio semantica de fenémenos
ocorridos, mensagens ou dados, que
corresponde ao crescimento marginal
do conhecimento de uma
pessoa acerca do mundo real

Anote!
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Veja a figura a seguir, leia no quadro interno informac¢ées que sio
dadas sobre uma certa caixa, que certamente vocé conhece. Depois
de algumas dessas informacdes vocé conseguira adivinhar que caixa
é essa e para que serve. Como vocé conseguiu fazer isso? Na sua
mente essas propriedades sdo representadas na forma de esquemas
mentais, que sio interligados, formando o conceito correspondente.
Na medida em que sio dadas as informacées parciais, vocé navega
nesse mapa mental, chegando ao topo do mesmo e reconhecendo
assim o objeto em questéo.

Eu tenho uma caixa
INFORMAGAO A caixa é um(a)

?

A caixa serve para

Tem 1m de largura, 1m de profundidade e 1,8m de altura.
E pesada.

Na sua parte frontal tem uma porta.

Quando abro a porta tem alimentos dentro.

Dentro é mais frio do que fora.

Normalmente fica na cozinha.

Dentro tem um compartimento pequeno com gelo.
Quando abro a porta acende uma luz interna.

N4o é barata.

v
CONHECIMENTO

Integracio dos mundos da informacio e do conhecimento

Hoje ja existem ferramentas de software com as quais se pode repre-
sentar o conhecimento de uma forma similar 4 mente humana. Uma
das mais usadas sdo os chamados editores de Mapas Conceituais
(ou mapas mentais). Na figura a seguir vemos uma representa¢io
do conhecimento sobre a nossa caixa, feita utilizando a ferramenta
de software CMap. Esse tipo de ferramenta pode ser utilizada para
aprendizado pessoal, como por exemplo para se fazer uma sintese do
conhecimento existente num certo capitulo de um livro. Ela pode
ser usada também numa empresa, no contexto do que se chama de
gestdo do conhecimento, para, por exemplo, representar o conheci-
mento dos engenheiros da empresa na elaboracdo de propostas de
servicos aos clientes.



UNIDADE TEMATICA | - AULA 1

é
/ fica
pesada tem tem guarda Normalmente
na cozinha
Alimentos

Porta na sua

Um metro de largura
parte frontal

Um metro de profundidade
1,8 metros de altura

Representacao do Conhecimento

Mapa conceitual

- Vocé sabe o que é conhecimento?
Bate-papo
- Nao tenho conhecimento. d g
espretensioso
- Vou te dar essa informacao!
— A, sim, terei esse conhecimento, mas o que vou fazer com ele?

— Vocé que sabe!

A defini¢do do que seja conhecimento é mais complicada, ndo é sim-
plesmente um diciondrio que temos na mente, sobre os objetos e os
fatos da realidade. Por incrivel que pareca o homem conhece muito
pouco sobre a sua propria mente. Mais recentemente foi criada uma
nova ciéncia interdisciplinar que estuda a mente humana (Ciéncia da
Cognigdo), a qual utiliza os computadores para modelar os processos
mentais, como meio auxiliar nos estudos e pesquisas realizados. De
uma forma simplista podemos assim definir conhecimento:

Anote!
Conhecimento

Modelo da realidade de que a mente
humana disp&e, construido através
de experiéncia, aprendizado
e comunicagdo

27
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Nio se pode confundir conhecimento com memoria, esta correspon-
deria ao conhecimento inerte, usado para tarefas especificas, mais
operacionais. Num certo caso, uma pessoa pode ter muitos conheci-
mentos sobre eletricidade (conceitos, férmulas matematicas), obti-
dos com muito esfor¢o, por exemplo, para fazer um vestibular, mas
nio consegue aplica-los para consertar uma pane elétrica em casa. E
como se na sua cabeca existissem dois mundos distintos (o da teoria
e o da prética), ndo relacionados. O conhecimento pleno pressupée,
além da memoria, o entendimento (conhecimento ativo), com o qual
a pessoa consegue criar novos conhecimentos a partir do existente,
fazendo ligagbes com o mundo exterior. Na medida em que uma
pessoa adquire e usa conhecimento, ela pode avaliar o seu enten-
dimento na realidade, tornando-se capaz de reconhecer se possui
conhecimento completo sobre certo assunto, se 0 mesmo é certo
ou errado, bom ou ruim, se pode ser ou ndo usado em certas situa-
¢bes. Neste caso, pode-se afirmar que a pessoa passou do mundo do
conhecimento para o mundo do saber. Isso acontece quando uma
pessoa tem conhecimentos sobre o préprio conhecimento. O saber
é assim um metaconhecimento. E o caso, por exemplo, de um cien-
tista, que alcancou esse mundo ap6s muitos estudos, pesquisas e
papers publicados, ou de uma dona de casa que se tornou uma mes-
tre de culindria respeitada, cujo caderno de receitas é disputado por
todos os membros da familia.

aﬁ
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O que um computador pode contribuir para que um aluno de
universidade aprenda a aprender?

A medida que o homem vai desenvolvendo novas tecnologias, elas
podem ser usadas de formas diferentes, em func¢io de interesses
existentes. O computador no inicio foi usado a partir de um esfor¢o
de guerra, na tentativa de criar uma maquina capaz de melhorar
o desempenho dos artefatos bélicos existentes a época (definir
a posicio adequada para que um canhio acertasse a posicdo do
inimigo). Hoje ele é usado para, por exemplo, auxiliar numa
operacdo médica. Muitas pessoas compram um computador e nio
conseguem utiliza-lo a ndo ser, por exemplo, para conversar de
forma descompromissada em salas de bate-papo. Este é um caso
comum no qual, em principio, o computador nio contribui para que
essas pessoas ampliem o seu saber sobre algum assunto. Muitas
informacdes rolam nesse bate-papo, mas elas nio levam a ampliacio
do conhecimento e ao entendimento sobre problemas existentes na
realidade. Por outro lado, vemos cada vez mais, em casos reais, que
o computador estd se tornando uma ferramenta valiosa para alguns
estudantes, acelerando e ampliando o seu processo de aprendizagem.
Neste caso houve certamente uma integracio adequada entre dados,
informacio, conhecimento e saber.
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AUTO-AVALIACAO

1) Se vocé entrar na conversa entre duas pessoas que estdo utilizando a lingua de sinais dos
surdos, vocé estard no mundo dos dados ou da informag¢io? Por qué?

2) Que condi¢bes devem existir para que uma pessoa se aproprie das tecnologias da infor-
mag¢io para alcan¢ar o mundo do saber?

3) Conte uma pequena histéria na qual uma pessoa vivencia o mundo dos dados, da infor-
macio, do conhecimento e do saber. Preencha os quadros a seguir com textos e desenhos
de forma a compor uma histéria em quadrinhos. Considere que uma pessoa esta diri-
gindo seu carro numa avenida movimentada, cheia de sinais de transito e de repente olha
para o velocimetro e verifica que ultrapassou a velocidade permitida no local. Complete o
quadro dos dados (Quadro 1), mostre um exemplo de informagdo (Quadro 2) e conheci-
mento (Quadro 3) envolvidos nesse caso. No tltimo quadro (4) coloque uma situagio que
demonstre o saber do chofer para sobreviver nessa situa¢io, usando o conhecimento que
tinha anteriormente e aquele que acabou de adquirir.



Mundo dos Dados

Tecnologia - Simbolos

Mundo da Informagio

Informacio Obtida — Relativa a:

31



Mundo do Conhecimento Mundo do Saber

Conhecimento Existente — Uso do Conhecimento

Esquema sobre:
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AULA P

Mapas conceituais

A Aprendizagem Visual é uma area de estudos que procura identifi-
car maneiras de ajudar um aprendiz a:

+ Tornar o seu pensamento mais claro;

+ identificar enganos e incorregdes;

+ reforcar a compreensao;

+ integrar um novo conhecimento ao conhecimento antigo.

Uma maneira alternativa de dizer o mesmo que esta contido na frase
anterior é lancando mio de uma forma de visualiza¢do em um dia-
grama, como mostrado na figura abaixo.

POR QUE
APRENDIZAGEM
VISUAL?

—
TORNAR O AJUDA A: / N\
PENSAMENTO A \
MAIS CLARO IDENTIFICAR
N ENGANOS
REFORGAR A_ 2l INTEGRAR NOVO
COMPREENSAO CONHECIMENTO
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Os mapas conceituais sdo um produto especial da Aprendizagem
Visual. Um mapa conceitual é uma maneira de organizar o conhe-
cimento de forma visual. Pode ser visto também como uma alter-
nativa para visualizar os principais elementos (conceitos e relaces
entre conceitos) existentes em um texto. Duas pessoas geralmente
produzem mapas conceituais diferentes para uma mesma idéia
basica, ja que a interpretacdo (o que é relevante ou ndo) depende do
conhecimento anterior e da experiéncia a respeito do assunto que
cada um possui.

Em um tipo de mapas conceituais, o nome do conceito é escrito den-

tro de retangulos ou ovais. O nome da relagdo entre dois conceitos é

escrita numa aresta, que liga estes dois conceitos. A seguir estd um
. . “h ”»

mapa conceitual, tendo como tema o conceito de “Agua”.

podem ser podem ser
contém contém

) determi
movimento c R . estado

aumentado pelo pode ser pode ser pode ser

TIPOS DE MAPAS CONCEITUAIS

Existem pelo menos dois tipos de mapas conceituais: aqueles que
sdo organizados a partir de conceitos e relacionamentos (como o
que foi visto acima) e os que sio organizados baseados em uma idéia
central, que veremos a seguir.

Um mapa conceitual é baseado em conceito central, quando existe
um conceito-chave a partir do qual todos os demais conceitos sdo, de
forma hierarquica, associados. A figura a seguir mostra um exemplo
desse tipo de mapa conceitual, usando o préprio conceito de mapas
conceituais como conceito-chave.

facilita a identifica )
O O———_Relacionamentos

sintese de idéias

MAPAS
CONCEITUAIS

de frases ligadas

) identifica é composto -
Relacionamentos O O conceitos
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Mapas baseados em conceitos e relacionamentos fazem (for¢cam)
com que a relacdo entre os conceitos seja declarada explicitamente,
geralmente levando a mapas mais rigorosos. Abaixo estd um mapa
conceitual sobre “mapas conceituais” utilizando este modelo.

Um mapa
conceitual
. 7/ N
é ci?osto de |dent|f|<\
frases é composto de Relacionamentos
ligadas
entre
\ 4 /
conceitos

Escreva o primeiro conceito “que lhe vier & cabe¢a” na oval cen-
tral da figura abaixo e tente preencher, o mais rapido que puder,
as outras ovais com conceitos relacionados. Durante o processo,
observe quantos conceitos vocé conseguiu colocar de imediato
e quantos conceitos vocé teve que pensar um pouco mais para
preencher.

X~
=
w

Quebra“cabeca!

35



INTRODUGAO AS TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO E DA COMUNICACAO

36

Para os desafios a seguir, sugerimos que vocé esboce a solugio do
mapa conceitual em uma folha de papel, antes de implementé-la no
computador.

Desafio 1

Fazer um mapa conceitual (baseado em um conceito central) a partir
do texto abaixo.

O ISDN (Integrated Services Digital Network) é uma rede digital de
servigos integrados, que permite estabelecer muitas conexdes a alta
velocidade. Uma companhia telefénica, como a Telemar por exem-
plo, fornece este tipo de servi¢o, conhecido como DVI (Digital Voice
Image). Na Telefénica de Sdo Paulo, o servi¢o é chamado de RDSI
(Rede Digital de Servicos Integrados). Ele permite a conexdo simul-
tanea para telefone e Internet em dois canais de 64 Kbps e um canal
de 116 Kbps (padrao BRI). O ISDN utiliza cabos comuns de cobre
e requer apenas um adaptador de linha ja que tudo é digital e nio
ha necessidade de conversdes como em um modem. Esta tecnologia
estd comecando a ficar em desuso e precedeu o ADSL (Asymmetric
Digital Subscriber Line), conhecido como Velox na Telemar.

Desafio 2

Procure informag¢des para completar o mapa conceitual abaixo. Ele
foi feito usando o software Inspiration.

1 Encontre
informagoes
sobre elefantes

2 Adicione mais
detalhes no Elefantes

diagrama

7

vivem na comem
-— B . T
i% Sao conhecidos por ©
inIia :
Africa
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Desafio 3

Fazer um mapa conceitual sobre as idéias de Piaget a partir do texto
abaixo.

Acomodacgao e Assimilagao

Piaget (1952) advoga que existem dois tipos de processamento cognitivo:
assimilagdo e acomodagdo. Aprendizagem assimilativa corresponde a
incorporar fatos, conceitos ou detalhes a um esquema ja existente. Isto
pode ocorrer em niveis diferentes: por acréscimo ou por sintonizagéo. Se
uma crianga tem um esquema para “cachorro” como um animal de quatro
patas e alguém apontar para um cachorro e disser “cachorro marrom”, a
crianga acrescentara ao seu esquema o detalhe de que cachorros podem
ser marrons (acréscimo). Por outro lado, se 0 esquema da crianga nao inclui
animais muito grandes no seu esquema de “cachorro”, ela poderia even-
tualmente identificar como “urso” (devido ao pélo e tamanho) um cachorro
Sao Bernardo. A crianga tera que modificar seu esquema para incluir S&o
Bernardos como um tipo de cachorro (sintonizagédo). Quando a modifica-
¢cao devido a sintonizagdo implicar uma reorganizacao mais drastica do
esquema, teremos uma reestruturagao (chamada acomodagao). Acomoda-
¢bes sao mais raras de acontecer e demandam mais tempo para ocorrer.
Uma das razdes para isto € que a aprendizagem nao € meramente racio-
nal (cognicao fria). Ela geralmente carrega emogdes (cognicdo quente).
Sempre temos atitudes, valores e crengas associadas ao conhecimento.
As variaveis afetivas e motivacionais criam resisténcia a modificagao e a
mudancga das estruturas.

Desafio 4

Faca um resumo, com suas préprias palavras, em um ou mais para-
grafos, que reflita as principais idéias do mapa conceitual abaixo.

Arquiteto Cognitivo
v T

expressao se opbe & éum
/ criada por idéia de \

€ um novo

\ \

coma
‘ envolvido
como simples com os

Ecologia Cognitiva L *
Equipamentos

Inteligéncia
cujos estudos
it )
permitem Estruturar os contribuem para
Espacos -—
Cognitivos

de
T e )
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Desafio 5

Faca um mapa conceitual no estilo do anterior (desafio 4), que seja
um refinamento do conceito “Professor” que ali aparece.

Desafio 6

Encontre no dicionario ou na Internet uma defini¢io para Ontologia.

Desafio 7

Considere as palavras abaixo: material, corpo, animado, espirito,
mineral, racional, Aristételes, inanimado, irracional, besta, vivo,
Platdo, planta, humano, insensitivo, substancia, animal, Sécrates,
sensitivo, imaterial, mineral. Crie um diagrama em &rvore, colo-
cando a palavra substancia na raiz, que mostre a hierarquia entre
elas. Identifique géneros, diferencas e individuos.

Desafio 8
Considere as palavras e conjunto de palavras abaixo:

Cha, alcodlico, cafeina, d4gua mineral, vinho, borbulhante, quente,
coca-cola, cerveja, ndo alcodlico, champanhe, café. Separe objetos
de atributos (qualidades). Faca uma tabela cruzando objetos e atri-
butos (indicando que objeto possui qual atributo). Tente encontrar
uma forma de representar graficamente estes objetos e atributos em
um Unico diagrama.

L
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A idéia original dos mapas conceituais é devida a Novak. Ele
descobriu uma alternativa na forma de organizar a informa-
¢do proposta inicialmente por Ausubel que criou o conceito de
“Organizadores Avancados”. Ele descreveu dois processos que
um professor deveria usar para organizar um curso:

a) Diferenciacio progressiva:

Os conceitos mais gerais da disciplina ou conteido sio apre-
sentados em primeiro lugar, e, pouco a pouco, introduzidos os
conceitos mais especificos.

b) Reconciliacdo integradora:

Deve haver a exploracio de relacbes entre idéias, apontando
semelhancas e diferencas entre conceitos relacionados.

Ao construir um mapa conceitual, uma pessoa pode procurar
usar estes dois processos, que estdo na raiz da aprendizagem
significativa.
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Aprendizado significativo acontece quando uma informacgio nova e
adquirida mediante um esforco deliberado por parte do aprendiz em
ligar a informacio nova com conceitos ou proposi¢ées relevantes pre-

existentes em sua estrutura cognitiva.

(Ausubel et al., 1978, p. 159)

USOS DOS MAPAS CONCEITUAIS

Os mapas conceituais podem ser usados para diferentes finalidades.
A relagdo abaixo mostra algumas delas.

a) Para tomar notas: Ajudam na organizacio da informagio
visando facilitar a sua recuperagdo no futuro;

b) para relembrar: Permite uma maneira ficil e eficiente de
rever e relembrar um conjunto de informagées;

c) paraajudar na criacio: Ajudam a liberar a mente de um pen-
samento linear, permitindo um maior fluxo de idéias;

d) para planejamento: Permitem o planejamento de um texto
(de cartas a livros);

e) napreparacio de apresenta¢des: Ajudam a organizar as idéias
de forma coerente para uma apresentacio.

Um professor pode pedir que seu aluno produza um mapa concei-
tual sobre um determinado tépico e usar o resultado apresentado
para fazer um diagndstico sobre que conceitos associados o aluno
considera relevante e que tipo de relacionamentos entre os concei-
tos ele é capaz de explicitar. O professor pode comparar o mapa con-
ceitual do aluno com o mapa gerado por ele (ou outro especialista)
e localizar lacunas ou incompreensées. Em certo sentido é isso que
um professor procura fazer em uma prova e, portanto, um mapa
conceitual pode ser utilizado em certos casos no lugar de um exame
ou prova.

SOFTWARE DE APOIO

Existem diversos programas de computador que podem nos auxiliar
na constru¢io de um mapa conceitual:

a) O MindJet (http://www.mindjet.com) produz mapas con-
ceituais a partir de um conceito central. Neste caso os rela-
cionamentos e os outros conceitos associados aparecem nas
ramificacoes.

Anote!
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b) O CMapTools (http://cmap.coginst.uwf.edu) produz mapas
conceituais do tipo conceitos-relacionamento. Cada conceito
pode ser associado com outros documentos como imagens ou
paginas (html).

¢) O Inspiration (http://www.inspiration.com) produz mapas
conceituais nos quais os conceitos e relacionamentos podem
ser representados e rotulados. Contém uma vasta biblioteca
de clip-art, cujas figuras podem ser usadas no lugar de pala-
vras (conceitos).

De modo geral um software de apoio para auxiliar na cria¢do de um
mapa conceitual deve ser capaz de permitir o registro de um con-
ceito (através de um simbolo e um rétulo com o nome do conceito) e
o relacionamento entre conceitos. Além disso ele pode ajudar na for-
matac¢io automadtica do mapa, a mudanga de tipologia de fontes e

tamanhos de caracteres, cores de fontes e de fundo. Eventualmente
ele pode permitir a inclusio de clip-art, fotos, videos e links para
outros mapas ou para a Web.

Arquiteto Cognitivo - Arquiteto_Cognitive - Local
File Edit Collaboration Tools Help
< @ B
D
Arquiteto ““o 1\'\39
Cognitivo
\ (0]

i e um -
\ um criador
Expressao criada por envolvido com

se opde a idéia de um

e um novo 08 eqllu§ amc;nos
coletvos da
relacmnado toma = —_— iricﬁgﬁncia
2 ita como
\ o fa les
\_\ﬂv‘ ‘“ el taem
|_ ‘“‘e Lomputadores
= - |
Lo contribui para

\

ctujos estudos permitemn

(o Estruturar os espagos
\'-\9':: ?_a\“-‘ cognitivos dos
ILC- individuos e
organizagdes
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Para registrar um conceito, em geral basta escolher um simbolo em
uma barra de opgdes, clicar na 4rea de desenho e preencher com o
rétulo.

R RO\NOISTIE O @rELS IS B WO S O O RIE:s e EIETs

Para ligar dois conceitos, em geral basta clicar em um deles, arrastar
o mouse até o outro e soltar o botdo do mouse. Um link é criado e um
rétulo é pedido,

39 Inspeation® 5 Professional £ ddion Demonstration

A (& Yow fomat Smbu ek Dot Uiy Mndoe Hob
B = & 3
i e nl

Inspiration’

R RO O.0IAEl S EeIwIENS (U, SRA W T S 1 I o 18 .1 I o T pt e S

até gerar o mapa completo, como se vé na figura a seguir:
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AUTO-AVALIACAO

1) Considere o texto abaixo sobre a Revoluc¢io Francesa:

REVOLUCAO FRANCESA

E resultado do descontentamento da maioria da populagio contra os privilégios da
alta burguesia, nobreza e clero. Sob o absolutismo de Luis XV1, dos Bourbon, domina

a desigualdade civil e uma profunda crise financeira.

ANTECEDENTES DA REVOLUCAO

No final do século XVIII a Franca é ainda um pais agrario mas com industrializa-
¢do incipiente. A burguesia acumula dinheiro e comeca a ambicionar também o
poder politico. A sociedade esta dividida em trés grupos basicos. O clero é o Pri-
meiro Estado, a nobreza, o Segundo, e os cerca de 95% restantes da populagio, que
inclui desde ricos comerciantes até camponeses, formam o Terceiro Estado. E é este
ultimo que, estimulado pelos ideais iluministas de liberdade e igualdade, se revolta
contra os privilégios da minoria. Desde o reinado de Luis XIV, “o Rei Sol”, a Franca
encontra-se carregada de dividas decorrentes das guerras de conquista da monar-

quia e da manutencdo de uma corte pomposa, rodeada de uma nobreza parasitaria.

NOBREZA - Formada por 2.5% de uma popula¢io de 23 milhdes de habitantes.
N3o paga impostos e tem acesso aos cargos publicos. Subdivide-se em: alta nobreza,
cujos rendimentos provém dos tributos senhoriais, pensdes reais e dos cargos
na corte: nobreza rural, que possui direitos de senhorio e de exploragdo agricola;

e nobreza burocrética, de origem burguesa, com altos postos administrativos.

CLERO-Engloba 2% dapopulac¢io total e também éisento deimpostos. Apresenta um
grande desnivel entre o alto clero, de origem nobre e grandes rendimentos provenien-

tes dasrendas eclesidsticas, e o baixo clero, de origem plebéia, reduzido a subsisténcia.

TERCEIRO ESTADO - Formado por 95% da populagio, engloba a burguesia, os arte-
sdos, o proletariado industrial e o campesinato. A burguesia é composta por fabri-

cantes, banqueiros, comerciantes, advogados, médicos.
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Considere agora o mapa conceitual a seguir e complete as lacunas:

@

A A
— -
i

~<—Causas da—>
N Revolugao Rei Lu*is XV

Francesa
CJ g . -
\

2) Escreva um texto, baseado no mapa conceitual abaixo:

Mapas
Foram Conceituais plugem

desenvolvidos responder
Joseph | «~ por \ P ~.
Novak a Questao(6es)
Representam foco
P * Necessario /
para
. . responder
Sentimentos | — Inclui ———————| Conhecimento — pa
e afetos organizado
associados \ ,

Constltwdo de contexto

de necessarlo
Adicionados a para

Palavras
i de — para __, Proposicoes Treinamento por |
ﬂectados hgagao formar efetivo exemplo
(e \&=2
=l i sao podem Aprendlzagem

Padroes ou sa0 L l ser efetlva

Regularidades l Estruturados - @
hierarquicamente Unidades de

é _ Dependentes

percebidas

Elos cruzados

Especialmente C°"St"~‘id° mostram
com
ajuda com
Inter
Eventos Crlatlwdade >
(Acontecimentos) \ Necessério Diferentes
para verl segmentos

de mapas




3) Desenvolva um mapa conceitual sobre o Maximo Divisor Comum. Utilize o diagrama

abaixo como lembrete. De que forma o diagrama abaixo difere de um mapa conceitual?

2/5 +1/5

—— exemplo —

Denominadores
sao iguais

Adicione os
numeradores

Escreva a
soma do
denominador
comum

3/5 ja esta Reduzir para
nos menores | <— exemplo —| os menores
termos termos

Adicéao de

fracoes

Compare os
denominadores

Denominadores
tém ndmeros
diferentes

— exemplo —-| 2/3 + 4/5
Encontre
O MMC de 3
— exemplo —~
p

e

il

Coloque no I > 2/3 = 10/15
denominador exemplo
comum
exemplo
4/5 = 12/15

Adicione os
numeradores

Escreva a soma
sobre o denominador
comum

exemplo—~| 120/15 = 12/15 = 22/15

Reduzir aos
menores termos
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RESOLUCAO DOS DESAFIOS DAS ATIVIDADES PROPOSTAS

Desafio 1

Solucao usando o software MindJet:

estabelecer muitas
conexoes a alta velocidade Integrated
ervices Digital

Network

significa

rede digital
de servicos

PISCHSES guma integrados
silmultanea para 9
telefone e Internet
F id dois canais
ADMOCO S de 64 Kbps
ex. Telemar cabos

comuns de cobre

um canal

DVI (MG) de 116 Kbps

\ Tecnologia Em desuso
Q.

ADSL (Asymmetric
igital Subscriber
Line)

de linha Substituida

Velox
(na Telemar)

Desafio 2

Solugdo usando o software Inspiration

1 Encontre
informacoes
sobre elefantes

Adicione mais

Cacgados
— devido ao
detalhes no Elefantes
diagrama
vivem na /’\ comem
-— T

Sao conhecidos por
l Amendoim

Grande
capacidade de
memoria

india
l Vegetais
Africa
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Desafio 3

a) Solucio usando o software CMapTools

Piaget
]

advoga a
existéncia de

Processamento
Cognitivo
por

\

Assimilacdo Acomodacao

se da por

?

mcorporacao de

pode implicar

leva a
uma

Mais rara
de acontecer

uma
devido a
Fatos, conceltos, Modificacao
detalhes mais
dramatica
causam Valores,
resisténcia ¢——— atitudes,
y a uma crencas

T®( Esquema no
conceitual
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b) Solu¢io usando o software Inspiration

por

—.diﬂ_ﬁ_ﬂ_

alvoga a

por

&

Processamento
Cognitivo
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o 3 P
o $€da por — ! Acréscimo £
— L
4 = cachorro
it pode
seda por S8F MMEnro
incorporacao de
levaa
Sintonizagao e uma
) Mais
Fatos, By rara de
conceitos, o M acontecer
detalhes . ) 430 Bermardos
pode implicar %o £ACNOTOF &
nad ursos
. uma devido a
Esquema modificagio causam Valores,
conceitual no——___ | mais ~m—resisténcia atitudes,
dramética o LloLii
Desafio 4

Arquiteto Cognitivo é uma expressio criada por Pierre Lévy para
designar o novo professor se opondo a idéia de que ele venha a ser
um simples especialista em Informadtica, mas sim um criador, envol-
vido com equipamentos coletivos de inteligéncia. O conceito esta
relacionado com a ecologia cognitiva, cujos estudos permitem estru-
turar os espagos cognitivos de individuos e organiza¢des, usando os
equipamentos de inteligéncia coletiva.



Desafio 5

ultrapassado ~Se
limitado
ao

estritamente

pode
ficar

Professor ,
precisa saber em
deve a0
ser
um

deve estar atualizado em

Estrategista
da
aprendizagem

criando ambientes de
aprendizagem em

No
mundo

Ecologia
cognitiva

computadores redes

Desafio 6

ONTOLOGIA
— __ possuiuma uma Especificacdo
dEfrlgcaO —»| Computacao de uma Conceitualizacdo

envolve uma tentativa de

formular Ideias de

/ Piaget

um Esquema HEARde
Con CMapTools

podemos usar
Estudo do um software \
comao uma
EXISSE'IFERIL(I:IA pode ser feito
mais informalmente implementado
\ com um \
\ Ferramenta para um texto sobre
el desenvolver : as ideias de
exaustivo e Mapa mapas conceituais Piaget
rigoroso de um Cuncmtual

implementado
Categorias

pode ser
Ideias de
Piaget
usando
Inspiration

exemplo:

Mapa conceitual

sobre
Hipertextualidade

This Concept Map was created with %
IHMC CmapTool:
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Desafio 7
Substancia
Material \ Imaterial
- Corpo\ Espirito
Animado \ Inanimado
- Vivo . Mineral
Sensitivo \ Insensitivo
- Animal\ N Planta
Racional Irracional
/Humano I Besta
Sécrates  Platao Aristételes
Desafio 8
Em uma tabela:
- é alcodlico tem cafeina é borbulhante torna-se nao é alcodlico
quente
Cha X X
Agua Mineral X X
Vinho X
Coca-Cola X X X
Cerveja X X
Champanhe X X
Café X X X
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REPRESENTACAO ALTERNATIVA

Nesta representa¢io os conceitos mais gerais sdo colocados na parte
de cima do diagrama, e os conceitos mais especificos (instancias
ou exemplos) sio colocados na parte de baixo do diagrama. Se um
conceito admite mais de uma classificagio, ele terd vérias linhas
chegando até ele, vindas de diferentes conceitos.

nao é alcodlico

/

toma-se quente

\




UNIDADE TEMATICA I
ORGANIZACAO DO CONHECIMENTO







Introducao

Nesta Unidade Tematica vamos dirigir nossa atenc¢do para formas de
organizar a informacao e o conhecimento.

DIMENSOES EM UMA FOLHA DE PAPEL

Quando escrevemos um texto em uma folha de papel, estamos pro-
duzindo um texto linear. Mas, o que vem a ser um texto linear?
Uma linha tem uma dimensio (comprimento). Uma folha de papel
tem duas dimensées (comprimento e largura), enquanto uma sala,
como esta em que vocé estd, tem trés dimensdes (comprimento,
largura e altura):

largura

< =
< P

comprimento

e
comprimento

m

Um texto escrito em um papel é expresso em uma superficie bidi-
mensional ou plana, pois tem comprimento e largura disponiveis,
ja que a espessura da folha (a terceira dimensio) é muito pequena e
ndo pode ser utilizada. Um texto escrito em uma folha de papel bidi-
mensional explora, na realidade, apenas uma dimenséo, ou seja, é
como se ele fosse uma unica linha (dai a palavra linear). Isto significa
que, para encontrar uma informacio, somos obrigados a ler todo o
texto até encontrar o elemento desejado. A titulo de ilustracgido, tente
localizar a palavra “emo¢ées” no texto a seguir:

altura
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Piaget (1952), por exemplo, advoga que existem dois tipos de processa-
mento cognitivo: assimilacdo e acomodac¢do. Aprendizagem assimilativa
corresponde a incorporar fatos, conceitos ou detalhes a um esquema ja
existente. Isto pode ocorrer em niveis diferentes: por acréscimo ou por
sintoniza¢ido. Se uma crianca tem um esquema para ‘cachorro” como
um animal de quatro patas e alguém apontar para um cachorro e disser
“cachorro marrom”, a crianca acrescentara ao seu esquema o detalhe de que
cachorros podem ser marrons (acréscimo). Por outro lado se o esquema da
crianca ndo inclui animais muito grandes no seu esquema de “cachorro” ela
poderia eventualmente identificar como “urso” (devido ao pélo e tamanho)
um cachorro S3o Bernardo. A crianca terd que modificar seu esquema para
incluir Sdo Bernardos como um tipo de cachorro (sintoniza¢io). Quando
a modifica¢do devido A sintoniza¢io implicar uma reorganizacio mais
dréstica do esquema teremos uma reestruturacdo do esquema (chamada
acomodacio). Acomodacdes sdo mais raras de acontecer e demandam mais
tempo para ocorrer. Uma das razdes para isto e que a aprendizagem nio
é meramente racional (cognicdo fria). Ela geralmente carrega emocdes
(cognicdo quente). Sempre temos atitudes, valores e crencas associadas
ao conhecimento. As variaveis afetivas e motivacionais criam resisténcia a

modificacdo e a mudanca das estruturas.

A linearidade do texto pode ser melhor percebida se observarmos
que se o papel ndo tivesse um limite na margem direita continuaria-
mos a escrever na mesma linha!

Uma unica linha

Y

Como ja vimos na Unidade Tematica I, Aula 2, um mapa conceitual
pode ser uma alternativa para expressar e representar idéias. Um
mapa conceitual explora o aspecto bidimensional da folha de papel
e estabelece conexdes entre os conceitos. A titulo de exemplo, veja
o mapa conceitual equivalente ao texto anterior, enriquecido com
algumas figuras, associadas a certos conceitos:
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advoga a
Processamento existencia de
Cognitivo
por
por 5
- ﬁ Acomodacao
o i P
ﬁsslmilage‘.’l sedapor — | Acréscimo Q
’_/-" [4
* F . cachorro
) pode
seda por EC
incorporacao de
levaa
Sintonizagao o uma
> ) Mais
Fatos, [y rara e
conceitos, 5 M acontecer

detalhes : ) S50 Bernardos

pode implicar 3o cacharros e

uma N30 Ursos (Igvidn a

an

RN

Esquema modificacio causam Valores,
—— e =
conceitual mw— . | hais ~a—resistencia atitudes,

dramética a crengas

Nem sempre um mapa conceitual serd necessariamente a melhor
representacdo para lidarmos com uma dada descri¢io. Em certos
casos a idéia de fluxo como em um Diagrama de Causa e Efeito,
mostrando causas e consequéncias, pode ser a melhor representa-
¢d0. Aqui também estd reforcada a idéia de explorar as dimensées do
papel. A titulo de exemplo, explique, analisando o diagrama “espi-
nha-de-peixe” a seguir, por que o seu (ou meu?) time é o ultimo colo-
cado no campeonato.

Ultimo
colocado
no
campeonato

55



INTRODUGAO AS TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO E DA COMUNICACAO

TABELAS

Uma tabela também tem as caracteristicas de permitir um acesso
rapido a uma informacédo. A partir de duas referéncias (uma hori-
zontal e outra vertical) é possivel localizar um elemento desejado,
sem a leitura exaustiva de todos os dados contidos na tabela. Encon-
tre, a titulo de demonstracio, um exemplo de um procedimento
na tabela abaixo.

Base Exemplificacio
Geografia,
Espacial Descrigio de partes, estruturas,
1 . As
P mapas organismos em botanica e
zoologia
. Ficcdo
Narrativa Tempo L eeEe
histéria, biografia
, .. Receitas,
. Tempo é necessario para . )
Procedimento L. instrugoes,
executar o proximo passo . L
descri¢des funcionais
- Filosofia,
Exposicdo Base "
matematica

Como vocé viu bastou usar duas referéncias para encontrar a infor-
macio desejada:

Base Exemplificacio
Geografia,
E ol Descrigéo de partes, estruturas,
spacia . .
P mapas organismos em botanida e
zoologia
_ Ficcdo
Narrativa Tempo R
histéria, biografia
) - Receitas,
. Tempo é necessério para c .
Procedimento . instrucées,
executar o proximo passo . o f
descricdes funcionais
L Filosofia,
Exposicao Base "
matematica
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Resolvendo problemas com auxilio de tabelas

Muitos problemas s6 podem ser resolvidos se encontrarmos uma
boa representacdo para os mesmos. Por exemplo, tente resolver o
seguinte problema:

Pedro tem 20 anos. Ele é duas
vezes mais velho do que Joao era
quando Pedro tinha a idade de
Joao.

Qual é aidade de Joado?

Uma maneira de lidar com este problema é criar uma tabela com as
possiveis idades de Pedro. Como ele tem 20 anos, colocaremos as 20
idades de Pedro na primeira coluna da tabela. Como o problema diz
que Pedro é duas vezes mais velho que Jodo quando ele tinha o dobro
da idade de Jodo, entdo podemos concluir que Pedro é mais velho
que Jodo. Além disso sabemos que a diferenca de idade se mantém
constante ao longo da vida de duas pessoas quaisquer. Assim, pode-
mos fazer uma coluna para cada uma das possibilidades de idades
para Jodo, associadas as possiveis idades de Pedro:

Pedro Jodo
20| 19 18] 17] 1el 1s| 1a[ 13] 12] 11| 10l o[ 8 7[ e[ s &l 3[ 2 1]
19| 18| 17| 16| 15| 14| 13| 12| 11| 10l o 8| 7l 6| S| 4| 3| 2| 1
18] 17| 16| 15| 14| 13| 12| 11| 10| o] 8| 7| 6| s| 4| 3| 2] 1
17| 16| 15| 14| 13| 12| 11| 10l o] 8| 7| 6|l S| 4| 3| 2| 1
16| 15| 14| 13| 12| 11| 10| ol s8] 7| el s| a4l 3| 2] 1
15| 14| 13| 12| 11| 10| o 8| 7] 6| S| 4| 3| 2 1
14| 13| 12| 11| 10| 9| 8| 7| 6| s| 4| 3| 2| 1
13 12| 11| 10l o 8 7[ el s[ &l 3] 2 1
12| 11| 10| o] 8| 7| e s| 4| 3| 2| 1
11] 10] 9| 8| 7| 6| S| 4] 3| 2| 1
100 ol 8| 7| 6| s| a4 3| 2] 1
9 71 6l s| 4 3] 2| 1
8 7] 6| 5| 4| 3| 2] 1
721 el sl al 31 2] 1
6| sl 4] 3| 2| 1
s|_ 4] 3| 2| 1
4 3] 2] 1
3] 2| 1
2] 1
1

Agora, bastaria procurar quando Jodo teria a metade da idade de
Pedro quando Pedro tinha 10 anos e verificar, na primeira linha,
qual seria a idade (atual) de Jodo (correspondente a idade atual de
Pedro):
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Pedro 030
20 19[ 18] 17[ 16[ 8] 14 13 12[ 11] s0[ o 8[ 7[ e[ s[ 4 3[ 2 1]
19| 18] 17| 16[ 15| 14| 13[ 12[ 11] 10| of 8] 7| 6] s| 4] 3[ 2 1
18| 17| 16| 15| 14| 13 12] 11| 10| o 8| 7| | S| 4| 3| 2| 1
17| 16| 15[ 14l 13| 32 11| 1ol o 8] 7| e[ s a4l 3 2 1
16| 15| 14 13[ 12] 33| 1o o 8[ 7| e[ s[ 4| 3[ 2 1
15| 14| 13| 12| 11| 10| o 8| 7| 6| S| 4| 3| 2] 1
14 13| 12| 11| 10| o 8| 7| 6| S| 4 3| 2| 1
13 12 11| 1o o 8 7| el S| 4| 3| 2 1
12[ 11| 10| o 8] 7| el S| a| 3| 2| 1
11 10l o 8] 7| e s| 4] 3| 2| 1
10f] of 8 7] eS| 4 3| 2 1
9 8 7 6 S 4 3 2 1
8| 7| 6 s| a 3 o 1
76l S| a| 3] 2] 1
6] 5| 4 3] 2] 1
S|4 3] 2] 1
4 3] 2 1 .
3 2] 1 Portanto, Jodo tem 15 anos.
2| 1
1 Assim como este, muitos outros problemas podem ser resolvidos

mais facilmente com uma representacdo numa tabela. Na Aula
1 veremos como lidar com representacdes em tabelas, usando o
recurso computacional mais poderoso para este fim: as planilhas
eletrénicas.

GRAFICOS

Da mesma forma que dizemos que uma imagem vale mais do que
mil palavras, podemos dizer que um gréfico vale mais do que mil
numeros. Um grafico é uma forma de representacio alternativa que
pode tornar muito mais clara a rela¢do entre diferentes conjuntos
de dados ou evidenciar determinadas caracteristicas presentes em
um conjunto de niimeros. Voltando ao problema anterior, sabemos
que a diferenca de idade entre Pedro e Jodo se mantém invariante
ao longo da vida. Isto é, se Jodo nasceu quando Pedro tinha 5 anos, a
diferenca de idade entre eles serd sempre de 5 anos ao longo da vida.
Se colocarmos as idades ao longo dos anos em um gréfico, veremos
que a linha que representa Pedro e a linha que representa Jodo sio

duas retas paralelas.
idade HOJE

z

~ PEDRO
- JOAO

/

Nascimento de Jodo

Nascimento de Pedro

Na Aula 2 vamos estudar como representar dados em graficos e
como extrair conhecimento destes graficos.



AULA K

Organizacao e tratamento de
informacao em tabelas e planilhas

Uma tabela é uma forma de comunica¢io visual capaz de prover uma
maneira de arranjar dados. O uso de tabelas é intensivo como forma
de representac¢io da informacio nas diversas areas do conhecimento.
E raro encontrar uma publicacio cientifica ou um artigo em jornal que
néo lance mio de uma tabela para acomodar, de uma forma sintética,
um conjunto de dados.

TABELAS COMO REPRESENTACOES

Quase sempre a anélise de dados fica facilitada pelo arranjo dos dados
em uma tabela. O exemplo cldssico é a Tabela Periédica dos elementos
quimicos, que adota uma disposi¢ido dos dados em que os elementos
de mesmas caracteristicas formam grupos dentro da tabela. A dispo-
sicdo dos dados na Tabela Periédica teve tanto sucesso que permitiu
predizer a existéncia de novos elementos até entdo desconhecidos.

1A Legenda: _8A |
1 ! ; - 2
H | 2a «—Numero atomico 3A 4A S5A 6A 7A | He
H |<Simbolo atémico
3 4 5 6 7 8 9 10

Li || Be | ———FElementos de transigdo————— B | CJ| N|JOJF]|Ne
11 | 12 13 || 14 || 15| 16 || 17 || 18
Na||Mg| 3B 4B 5B 6B 7B —8B—— 1B 2B | Al |[Si| P || S | Ct|Kr
19 | 20 || 21 || 22 || 23 || 24| 25| 26| 27 || 28 | 29| 30 || 31| 32| 33| 34| 35| 36
K || Ca|[Sc| Ti| V| Cr|Mn|Fe| Col||Ni|CulZn|Ga|Gel| As| Se]| Br| Kr
37 | 3839 40| 41| 42|43 | 44| 45| 46| 47 | 48 | 49 || 50| 51 || 52 || 53 | 54

5 Rb | Sr || Y Zr | Nb||Mo || Tc |Ru||Rh||Pd | Ag | Cd| In ||Sn |/ Sb | Te I Xe
6 55| 56 ||5; || 52| 53| 74| 75| 76 || 77 || 78 || 79| 80 | 81 | 82| 83 | 84 | 85 || 86
Cs | Ba Hf | Ta|| W ||Re | Os || Ir || Pt [ Au|[Hg | TI || Pb || Bi || Po | At | Rn
2 87 || 88 |9 05| 104 105|106 |/ 107|109/ 110|111 112
Fr || Ra Ung||Unp||Unh||Uns|Unoj[Uun|Uuu|Uub

57 || 581 59| 60| 61| 62| 63| 64| 65| 66| 67| 68| 69| 70| 71
La ||[Ce || Pr|[Nd|[Pm|Sm | Eu ||Gd || Tb || Dy ||Ho || Er ||[Tm | Yb | Lu
89 (90| 91| 92| 93| 94| 95| 96| 97 | 98 | 99 ||100( 101|102 103
Ac || Th | Pa|| U ||[Np || Pu||Am | Cm | Bk | Cf || Es | Fm ||Md| No || Lw
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As convengbes e terminologia usadas para representar dados em
uma tabela variam grandemente em estrutura, notagio e uso, e
dependem do contexto e objetivos para os quais a tabela foi criada.
Muitas vezes, uma tabela pode ser preenchida a partir de critérios
ou leis que sdo vélidas para o problema em questio.

Muitos problemas podem ser resolvidos mais facilmente com uma
representacdo adequada em uma tabela. Por exemplo, podemos
transformar um mapa com estradas em um grafo e, em seguida,
representar o grafo em uma tabela. Observe que vérias convengdes
podem ser adotadas, como por exemplo indicar as distincias entre
as cidades, indicar o custo de transporte entre as cidades etc.

Brasilia

Belo Vitéria
Horizonte

Rio de Janeiro

O mapa anterior pode, portanto, ser representado na tabela a
seguir:

E o
g z
o
z =]
§ < g 2 <
= w P =z
g | 5|8 |8 ¢
3 =
[BELO HORIZONTE 716 | 434 | 586 | 524
[BRASILIA 716 1148 | 1015 | 1239
IRIO DE JANERO a3 | 1148 420 | 521
lsAo PaULO 586 | 1015 | 420 882
VITORIA 524 | 1238 | s21 | ss2
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PLANILHAS

Existem softwares, como o Microsoft Excel ou o OpenOffice Calc.,
que fornecem suporte para a criagido e manipulacio de tabelas eletro-
nicamente. Elas sio chamadas de Planilhas Eletrdnicas. Vocé pode
criar e utilizar planilhas eletrénicas diretamente na Web, usando,
por exemplo, o Google Docs & Spreadsheets (http://docs.google.
com/). Para isso vocé precisa ter uma conta (gratis ) no Google.

A primeira planilha eletrénica foi o VISICALC, criada por Dan Bricklin
e Bob Frankston em 1979. A utilizacdo das planilhas eletrénicas
provocou uma revolu¢io na utilizacido dos microcomputadores
na década de 1980, quando se descobriu que o microcomputador
também poderia ser usado para algo sério e ndo apenas para jogos e
diversio, oferecidos nas primeiras aplica¢des.

Enderecando uma célula em uma planilha

Numa planilha as colunas sio identificadas por letras, e as linhas
sdo identificadas por nimeros. A intersecio de uma linha e uma
coluna forma uma célula, que é idenfificada pela coluna e linha a que
pertence. Assim, B4 é uma referéncia a célula que estd na segunda
coluna e na quarta linha da tabela, como mostra a figura a seguir:

RIO DE JANEIRO

VITORIA

2
3 |B&O HORIZONTE

nBRASILIA _AT41 1148 1015 | 1239

|BELO HORIZONTE
|BRASILIA
|sAo PAULO

-
-
3
ol
w
-
]
-3
o
(2]
N
L

5 |R'°°E"ANBR° 434 | 1148 420 | 521
6 [SAOPAULO see | 1015 | 420 882
7 |VITORA / s24 | 1238 | s21 882

Célula B4

61



INTRODUGAO AS TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO E DA COMUNICAGAO

A indicagdo da célula marcada, geralmente, fica indicada no topo,

a esquerda.

Endereco da Valor ou férmula
. Coluna B . .
célula marcada : contido na célula
e W J [741E
> A : C D E F
w
z g
g1 3
< < - <
= W F z
(o] [Z] S
gl &[8|3|EF
2 '5 >
3 |Bao HORIZONTE 716 | a3s | sse | 524
Linhad —5 nmsm‘ 741 1148 | 1015 | 1230
5 I"o DE JANSIRO 43a_\| 1148 420 | 521
6 [SAOPAULO 586 || 1015 | 420 882
7 [VITORA 524 \1238 521 | ss2
8
Célula B4

Entrando com um dado e avancando para a célula seguinte

Para colocar um dado (um ntimero ou um literal) em uma célula basta
clicar na célula e preenché-la usando o teclado. Use a tecla enter
para registrar o valor na célula ou use as setas para registrar o valor
na célula e deslocar o cursor para uma célula vizinha. Por exemplo,
use a seta para baixo ({) para tornar a célula abaixo a célula atual.
Neste caso o valor é fixado na célula, e uma nova célula fica marcada

como a célula corrente.

g | Elegl3|E i 5129 |® O - - 2
> |BELO HORIZONTE : o g 2 ::‘ 3 - , |BELO HORIZONTE aee
. [prasim D , |BRasiLIA
4 |RIODE JANEIRO . [RooEsANERO 4 |RIO DE JANEIRO
< |sAoPauLo _ [sAopauo 5 [sAorauLo
& [VITORIA ; VITORIA & |VITORIA
(a) Célula atual. (b) Preenchimento da (c) Nova célula atual depois
célula atual. que foi clicada a tecla com a
seta para baixo ).

Formatacao da célula

Literais serdo alinhados a esquerda e nameros a direita (por default),
mas isso pode ser mudado ja que cada célula (ou um conjunto de
células) pode ter suas caracteristicas (tamanho, formato, tipo de
fonte etc.) modificadas a qualquer momento.
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Para fazer a formata¢io basta marcar a célula e clicar no icone corres-
pondente a formatacio desejada.

A [ B |

Salério
23,98
Desconto
R$4,60
Data
4-Mar-97

EEREEEERE

Tipo e tamanho da fonte

IAriaI ;' I'l 0 ;I

Negrito, italico, sublinhado e alinhamento

n| 7| s| E|=|=]

Moeda, porcentagem, formatacdo de casas decimais

Fazendo contas

Numa planilha eletrénica cada célula pode conter trés atributos: um
valor, uma féormula e um formato. Assim, podemos solicitar um
célculo (como numa calculadora) a partir de uma férmula colocada
na célula. Férmulas sio precedidas do sinal de = tanto no Excel
quanto no Calec. Por exemplo: = 5*3/(8*4) + 98

Uma planilha é, na verdade, uma espécie de calculadora que é capaz
de “lembrar” das férmulas usadas em cada célula.

Endereco da Célula Férmula
B3 v f =5"3/(8"4) +98 - 4
A INERN ¢ [ D | E
94 468

D~ =N —

Valor calculado
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Referéncia a outras células

A férmula pode conter referéncias a outras células. Por exemplo, se
a célula C4 contém a férmula

=A2*A4 + (B3*5)/B1,
logo o resultado sera:
5*8 +(2*5)/2 = 40+10/2 =40+ 5 =45,

considerando que A2 contém o valor 5, A4 contém 8, B3 contém 2
e B1 contém 2, como se pode ver abaixo:

Ca - =A2*A4 + (B35)/B1
[ ] B C D

1 2
2 ]
3 2
4 8 45
o
6

Destacando o resultado

O destaque (hachura) da célula C4 foi obtido usando o icone de
preenchimento:

Recélculo

Uma das vantagens da planilha em relagio a uma calculadora é
que se modificarmos o valor de alguma célula que faz parte de um
calculo, o valor da célula com a férmula sera recalculado.
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T4 v| =AZ"Ad + (B3'5)/B1 ’7"

A B G D
1 2
EA 5 %J
[ 3 | 2
4] B | 45
[ 5 | ‘
|
c4 - =A2IA4 + (B F5)/B1
A B (i i D i
1 3
n 5 U }
3] 2 |
(4| 8 i 43
[ 5 | ‘ ‘
| 6 |

Encadeando formulas

A conseqiiéncia natural é que é possivel também concatenar férmu-
las. Por exemplo, podemos colocar na célula B7: = C4/9. Como C4
contém um valor calculado, ele serd usado no célculo do valor a ser
colocado na célula B7: 45/9 = 5:

T =C4P
A B C D
1 2
2 g
3 2
1 8 15
5
6
7 I
8

Destaque adicional

O destaque (hachura) da célula B7 foi obtido como anteriormente.
Adicionalmente, foi utilizado o icone de linhas de contorno capaz de

fazer as bordas da célula.
22 %

BEE
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Usando operadores aritméticos

Uma férmula pode conter os operadores aritméticos usuais (+(adi-
¢40), - (subtracdo), * (multiplicacdo), / (divisdo) e ~ (potencia¢io),
pode conter também parénteses para indicar a prioridade das ope-
racdes. Por exemplo, digamos que estamos interessados em calcular
o valor de

2 + 92
2
Colocando os valores de X e Y, respectivamente (digamos) nas células
H2 e H3, podemos colocar o valor de z na célula (digamos) J2 com a

expressio: (H272 + H3”2)/2 + (H2 * H3), obtendo o resultado.

12 v [ =(H272+H372) /2 + H2*H3
< G H | K
1 /4
X 21
3y 5
| 4 |

Usando fungdes predefinidas

Podemos ainda usar fun¢des predefinidas (ja embutidas no sistema).
Por exemplo, se quisermos calcular a raiz quadrada de 25, (vocé sabe
que\|2_5 = 5.0, pois 5 x 5 = 25) podemos usar a férmula RAIZ(25).
Assim, no exemplo abaixo, a raiz quadrada do valor contido na célula
N3 (32) sera calculada na céluna P3 como: P3 = RAIZ(N3), ou seja,
5,6569.

v [=RAIZ(N3)

M_ [N [ 0o [ r N

raiz quadrada
32 5.6569

m\b‘w‘wn—og
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Assim, RAIZ é o nome da fung¢do e N3 é o argumento que é passado
para a funcdo calcular. Para entender melhor estas idéias, imagine
um moedor de carne como uma metafora para uma fun¢io. Um
moedor de carne transforma um pedaco de carne em carne moida. O
pedaco de carne é o argumento, e a carne moida, o resultado retor-
nado pelo uso da func¢do (o moedor).

Argumentos e parametros

Uma funcio pode ter um ou mais valores que podem ser passados
para ela. Estes valores sio chamados parametros. No exemplo
acima a func¢do RAIZ recebe um pardmetro de entrada, que é o valor
do qual se deseja calcular a raiz. O valor que é passado no momento
da chamada da func¢do é nomeado argumento. Assim, o valor do
argumento é passado para a fun¢do que o recebe como o valor do
parametro.

Assistente de fungoes

Como sdo muitas as fun¢des e os pardmetros que elas usam, é mais
pratico apelar para o Assistente de Funcdo, que funciona como um
lembrete sobre as fun¢des possiveis e fornece uma breve descricio
de cada uma, além da indicagdo dos pardmetros necessarios para
utiliza-la.

1“57]— Assistente de Fung3o - Etapa 1 de 2 2| x|
Células...
e:as Escolha uma fungdo e pressione Continuar para preencher seus argumentos.
o
i Categoria da fungo: Norme da fung&o
Colunas
Mais recentemente usada E
Blaniha Todas ARRED
& Financeira CONT.NUM
i ... Data e hora MEXIMO
Simbolo... Matemética e trigonométrica MEDIA
—— Estatistica MINIMO
LR EE D Procura e referéncia PROCY
Je Fungdo... Banco de dados SE
. Texto SOMA
Home 4 Légica TRANSPOR
. Comentario Informag&o j j
Imagem » Asslmin,
72| Diagram,.. Retoma o valor absoluto de um nimero.
Objeto...
@ perink.. bk Auds |  Cancelar el |[ Continuar> | Einalizar
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DOMINIOS

Muitas vezes uma fun¢io pode ser aplicada a um conjunto de valo-
res e nio necessariamente a um unico valor. Por exemplo, a fun¢io
SOMA() pode ser aplicada a um conjunto de valores dispostos em
diversas células contiguas. Nestes casos, ao invés de nos referirmos
a um unico valor, podemos fazer referéncia tinica a um conjunto de
células contiguas chamado dominio. Para mostrar um dominio,
indicamos a primeira e tltima célula do conjunto, separadas por dois
pontos. Por exemplo T3:V3 indica um dominio e V5:V12 indica
outro dominio na planilha abaixo:

> 5 [ T U [ v ]

S18|
2 4
3 4

—
owm!um‘m H

12

13

No exemplo a seguir a fungdo SOMA foi usada para calcular a soma
dos elementos das células contidas no dominio que vai de B2 até B7
(isto é, as células B2, B3, B4, B5 ¢ B6).

=SOMA(B2:67)

| 142|

D] 00| | O [ | e | D | N [
8]

Nesta planilha B8 = SOMA (B2:B7)

Isto equivalea B8 =B2 + B3 + B4 + B5 + B6 + B7
ou: B8=4+34+8+12+13+71
isto é, B8 =142

B2:B7 indica o dominio ou regido da planilha, que vai da célula B2
até a célula B7.
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Copiar e colar

Muitas vezes gostariamos de copiar e colar o contetido de uma célula
em outra, especialmente se o contetido fosse uma férmula. Ao con-
trario do que é usual em outros softwares, numa planilha a cépia de
uma férmula é feita de uma forma inteligente, isto é, ao ser copiada
os enderecos de células sio devidamente trocados em func¢io do
contexto em que a férmula estd. Assim, se tivermos duas colunas
em uma tabela e tivermos escrito uma férmula para fazer a soma
dos valores de uma coluna, poderemos copiar e colar a férmula para
a outra coluna, obtendo o resultado da soma daquela nova coluna e
nio da anterior:

[T S TR U Vi —
1
2
3 3 12
4 7 43
5 4 54
6 2 65
7 7 87
8 5 12
| 9| 2 34
10 | 9 21
11
13 |
14

Como o resultado na célula V12 foi obtido?

Digamos que a situagdo inicial fosse a seguinte: temos os valores das
duas colunas preenchidos. Posicionamos na célula T12 e colocamos
a férmula: =SOMA(T3:T10), obtendo o valor 39 na célula T12.

T12 v [=SOMA(T3:T10)
(T s N v | v [ w

i {
2 |

3 | 3 12
4| 7 43

5 | 4 54

6 | 2 65
7| 7 87

8 | 5 12
9| 2 34

10 | 9 21

11
E [E=E

14
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Com a célula T12 marcada, a copiamos e colamos na célula V12. Ao
fazer a copia, o sistema, inteligentemente, troca o dominio (argu-
mento da funcdo SOMA) para o novo contexto, fazendo V12 =
SOMA(V3:V10), fornecendo o valor correto da soma dos valores

da coluna V12:

V12 v [=SOMA(V3:v12)
< S [ T U | v TN
1
2
3 S 12
4 7 43
5 4 54
6 2 65
7 7 87
8 0 12
9 2 34
10 9 21
11

E
14

Copiar e colar J\

Para copiar e colar uma célula utilize o menu Editar>Copiar e
Editar>Colar ou os icones de Copiar e Colar:

B i

ENDERECO RELATIVO E ENDERECO ABSOLUTO

Em certos casos desejamos copiar e colar uma férmula mas nio dese-
jamos que certas partes da férmula sejam modificadas ao ser feita a
cOpia, isto é, que mantenham o endereco de uma (ou mais) célula(s)
usada(s) na férmula original. Por exemplo, se todos os valores de uma
coluna sio multiplicados por um valor constante que esta colocado
em uma Unica célula. Considere uma planilha onde a célula B3 con-
tém a taxa que é usada para calcular o imposto sobre o faturamento
de uma empresa e que tenhamos na planilha o valor do faturamento
para cada més (de janeiro a junho). Se colocarmos na célula F4 a f6r-
mula F4 = (E4*B3)/100, vamos obter o valor correto do imposto na
célula F4. No entanto, se copiarmos e colarmos a célula F4 nas célu-
las F5 a F9 nio vamos obter os valores do imposto corretamente:
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| © A B C D E F
1
2 Taxa
3 10.00 més | Faturamento | Imposto
4 Jan 2500 250.00
5 Fev 3100 0.00
6 Mar 1567 0.00
7 Abr 3000 0.00
8 Mai 2873 0.00
9 Jun 1987 0.00
10

Isso acontece porque a férmula, ao ser copiada, é atualizada em fun-
cdo do contexto, e cada célula ird buscar o valor da taxa nas colunas
subsequientes a célula que, de fato, contém o valor desejado, a célula
B3, isto é, utiliza as células B4, B5...B8, que estido vazias, produzindo
o imposto zero.

< A B |G D E F

1

2 Taxa

3 10 més Faturame! Egosto
4| Jan 2500 =(E47B3)/100
5 Fev 3100 =(E57B4)/100
6 2 Mar 1567 =(E6'B5)/100
7 . Abr 3000 =(E771B6)/100
8 \ Mai 2873 =(E8'B7)/100
9 Jun 1987 =(E9"B8)/100

Como vimos, ao copiar e colar a planilha trata os enderecos das célu-
las como enderecos relativos e os atualiza em relacdo ao contexto.
Como isso ndo é o que desejamos neste caso, precisamos proteger
as células cujo endereco nio desejamos que seja considerado como
relativo. Usamos um sinal de cifrio ($) para indicar o endereco abso-
luto de cada parte do endereco da célula. Assim, se cada parte de
um endereco de uma célula estd precedida de um $, no momento da
copia seu valor serd preservado, isto é, o endereco serd considerado
como absoluto e nio como relativo. No nosso exemplo teriamos que
colocar na célula F4 a férmula: F4 = E4*$B$3. Desse modo, quando
for feita a cépia e a colagem nas células subsequentes, o endereco
$B$3 sera preservado,

<o A | B | € | D | E | F
1
2 Taxa
3 | 10 més Faturamento | Imposto
a Jan _ |2500 =E4"$B$3
B Fev 13100 =E5*$B$3
6 Mar__ |1567 =E6"$B$3
7 Abr 3000 =E7*$BS$3
8 Mai 2873 =E8*$B$3
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obtendo os valores corretos:

S A B €l D E F ||
1

2 Taxa

3 10.00 més | Faturamento Imposto |
4 Jan 2500 250.00
5 Fev 3100 310.00
6 Mar 1567 156.70

7 Abr 3000 300.00
8 Mai 2873 287.30
9 Jun 1987 198.70
10

Alternativas

Em muitos casos o valor a ser calculado em uma célula de uma pla-
nilha pode depender do valor de uma ou mais células diferentes da
célula em questdo. Por exemplo, digamos que a taxa de calculo do
imposto a ser utilizada no exemplo anterior dependa do més do fatu-
ramento. Digamos que de janeiro a marco a taxa seja de 10% e de
abril a junho seja de 12%.

| < A B G D E F
1
2 Taxa
3 jan-mar | 10.00 més | Faturamento Imposto
4 abrjun | 12.00 Jan 2500 250.00
5 Fev 3100 310.00
6 Mar 1567 156.70
Abr 3000 360.00
8 Mai 2873 344.76
9 Jun 1987 238.44
[ 10

Neste caso podemos colocar estes valores em duas células diferentes
e, ao proceder ao calculo, testar qual é o més daquela linha.

Existe uma funcéo para calcular valores alternativos em uma célula,
é a funcio SE(), cuja sintaxe é:

SE(teste, férmula ou valor de teste é verdadeiro,

férmula ou valor de teste é falso)

No nosso caso poderemos fazer, em linhas gerais:
SE(valor da célula més é jan, fev ou mar,
calcule 10% do faturamento,

calcule 12% do faturamento)



UNIDADE TEMATICA II - AULA 1

ou seja, usando os enderecos das células:
Para a célula F4 teriamos:
F4 = SE (OU(D4<“Jan”, D4="“Fev”, D4 = “Mar”),
(E4*$B$3)/100,
(E4*$B$4)/100)

No teste utilizamos a fun¢do OU que retorna Falso ou Verdadeiro.
Ele retorna verdadeiro se na célula D4 estiver o valor Jan ou Fev
ou Mar e retorna o valor Falso se na célula D4 estiver o valor dife-
rente de Jan ou Fev ou Mar. Assim, se em D4 for encontrado o valor
Abr ou Mai ou Jun a func¢io retornara Falso. Se o resultado do teste
for Verdadeiro a férmula (E4*$B$3)/100 sera instalada na célula
F4. Caso contrario, se o teste retornar o valor falso a célula F4 rece-
beré a férmula (E4*$B$4)/100, o que fard com que a taxa correta
seja utilizada. A figura abaixo visualiza estes aspectos da fungéo SE,
fazendo uma analogia com uma montagem com dois espa¢os e uma
sentinela na entrada.

F4= (E4*$B$4)/100 \

\ F4= (E4*$B$3)/100

A sentinela pergunta se a pessoa que estd chegando esta trazendo
o més de Jan, Fev ou Mar.
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Se a resposta é verdadeira,

a sentinela encaminha a pessoa para o container de um lado,
onde é encontrada uma placa com a férmula a ser executada F4 =

(E4*$B$3)/100.

F4= (E4*$B$3)/100

Caso contrario,

74



UNIDADE TEMATICA II - AULA 1

a sentinela encaminha a pessoa para o outro container, onde encon-

trara a outra férmula F4 = (E4*$B$4)/100.

Siga por este
caminho

F4= (E4*$B$3)/100

Uma outra forma alternativa de representar a fun¢io SE é através
de um fluxograma estruturado como o que pode ser visto na figura
a seguir.

Més = “Jan”
ou Més = “Fev”
ou Més = “Mar”?2
verdadeiro falso

= (E4*$B$3)/100 = (E4*$B$3)/100

Procura em tabelas

Muitas vezes queremos calcular um valor baseado em uma pesquisa
em uma tabela. Por exemplo, digamos que uma biblioteca adota uma
politica de multas por atraso na devolugio de um livro que leve em
conta o numero de dias de atraso. Esta politica pode estar retratada
em uma tabela como a que estd na planilha a seguir:

< A | B | C | D | E |
1
[m2m] Multa a ser

3 Nimero de dlas de atraso | cobrada por livro
4 por dia de atraso
| 5 de ate

6 1 2 0.03

7 3 5 0.05

8 5 10 0.07

9 10 100 1.02

10
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A fun¢ido PROCV() é capaz de procurar por um valor nesta tabela. Por
exemplo, digamos que um leitor estd devolvendo uma obra empres-
tada com 4 dias de atraso e queremos encontrar na tabela qual é o
valor da multa a ser cobrada para cada dia de atraso.

Consultando a tabela vemos que para 4 dias de atraso a multa sera
de 0,05 por dia e, portanto, o total a ser pago seria R$ 0,20.

Podemos usar a funcgio:
PROCV( 4, B6:D9, 3) para encontrar o valor 0,05.
A fun¢ido PROCV tem trés parametros:
PROCV (Valor_procurado,
Regido_da_tabela_a_ser_pesquisada,

Indice_da_coluna_da_qual_retornari_o_valor).

< A B = ‘ D E

1

2 Multa a ser

3 Nimero de dlas de atraso | cobrada por livro

4 por dla de atraso

5 de ateé

6 1 2 0.03

7 3 o 0.05

8 7I 6 10 0.07

9 10 100 1.02

10 /|\ /|\ /|\
Dominio de pesquisa Colunal Coluna 2 Coluna 3

Assim, como Valor_procurado é 4,
Regido_da_tabela_a_ser_pesquisada é B6:D9

e desejamos que o valor retornado seja o valor da terceira coluna da
regido (tabela) pesquisada, colocamos 3 no

Indice_da_coluna_da_qual_retornara_o_valor.

Para tornar a solu¢io mais geral, podemos usar uma célula para colo-
car o Numero de Dias de Atraso, outra célula para colocar o Valor da
Multa Didria e uma terceira célula para colocar o Total a ser pago
com a multa:
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< A B | | D [E] F |
i

| 2 | Multa a ser
3 Niomero de dlas de atraso | cobrada por livro

| 4 | por dia de atraso

5 | de até

| 6 | 1 0.03

| 7 | 3 0.05

| 8 | 6 0.07

L 10 100 1.02

10 |

(11

12|

| 13 | Valor

| 14 | da multa

[ 15 | por dia de Multa

| 16 | Dlas em atraso a

| 17 | atraso a ser paga ser paga
18
19 4 R$ 0.05 R$ 0.20

| 20

| 21

Neste caso, as formulas a serem colocadas nas células D19 e F19

serao:

D9 = PROCV(B19, B6:D9,3)

F9=B19*D19

A vantagem desta solu¢io é que podemos trocar o valor do nimero
de dias em atraso para obter automaticamente o valor da multa a ser
paga. Por exemplo, se o namero de dias em atraso for (digamos) 7
dias. Veja o resultado na figura a seguir.

Valor
da multa
por dia de Multa
Dlas em atraso a
atraso a ser paga ser paga
7 R$ 0.07 R$ 0.49
Exemplo completo de uma planilha Elabore um #
pouco mais! Q
Vamos analisar a planilha a seguir:
< A B G D E F [+
1 Nome Notal Nota2 Escore Diferenca Teste Nota Final
2
3 | Fulano 10 2
4 |Beltrano 34 4.7
5  Ciclana 6 9
6 |Deltrano 8.7 5.6
7
8 Soma Max
9 | Média Equiv. 10
10 Desvio Média |
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Esta planilha estd implementada com a colocagio das férmulas
abaixo:

D3 =B3+C3

D4 =B4+C4

D5 =BS+C5

D6 =B6+C6

D8 =SOMA(D3:D6)

D9 =MEDIA(D3:D6)

D10 =DESVP(D3:D6)

E3 =(D3-$D$9)/$D$10

E4 =(D4-$D$9)/$D$10

E5 =(DS-$D$9)/$D$10

E6 =(D6-$D$9)/$D$10

F3 =500+E3*100

F4 =500+E4*100

F5 =500+E5*100

F6 =500+E6*100

F8 =MAX(F3:F6)

G3 =ARRED($F$9*F3)/$F$8,1)
G4 =ARRED($F$9*F3)/$F$8,1)
G5 =ARRED($F$9*F3)/$F$8,1)
G6 =ARRED($F$9*F3)/$F$8,1)
G10 =MEDIA(G3:G6)

Como ja vimos, podemos utilizar Copiar e Colar (Copy & Paste)
quando a férmula for a mesma, mas aplicada a enderecos consecu-
tivos.

Mas vocé deve estar se perguntando: para que serve esta pla-
nilha?

Imagine uma turma de um professor com quatro alunos (Fulano,
Beltrano, Ciclana e Deltrano). O professor aplicou duas provas no
bimestre obtendo duas notas . Elas estio registradas na planilha nas
colunas Notal e Nota2. Para cada aluno, a soma das notas obtidas
é o Escore (bruto), e sdo colocadas na coluna D. Portanto, para cada
aluno, o escore bruto é a soma dos valores de Nota 1 e Nota 2.
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Podemos calcular entio D3 como sendo B3 + C3 e, em seguida,
copiar e colar esta férmula no dominio D4:D6.

6rmula: =B3 + C3

< A B C D E F G

1 Nome Notal Nota2 Escore /| Diferenga Teste Nota Final
2

3 |Fulano 10 5 15\

4 |Beltrano 3.4 4.7 8.1

5 | Ciclana 6 9 15

6 |Deltrano 8.7 5.6 14.3

7

8 Soma Max

9 Média Equiv. 10

10 Desvio Média :l

Vejamos agora outras partes da planilha.

A planilha faz o calculo da “normalizacio” dos Escores Brutos dos
alunos da turma. O processo de normaliza¢io leva em conta a média
das notas da turma e a varia¢io (desvio-padrio) das notas em torno
desta média (escores brutos naquela prova). Portanto precisamos
calcular a média e o desvio-padrdo dos escores (brutos) obtendo os
valores da Média (célula D8) e Desvio (célula D10).

As férmulas sio:
D8 =SOMA(D3:D6)
D9 =MEDIA(D3:D6)
D10 =DESVP(D3:D6)

Em seguida precisamos calcular a diferenca entre o Escore (bruto)
do aluno e a média da turma, comparada com o desvio-padrio. Esta
“Diferenca” ou o “Grau de Diferen¢a” para a média é entéo calculado,
para cada aluno, pela férmula:

Escore Bruto - Média
Grau de diferenga = -
Desvio-padréo
Ou seja, a célula E3 contera:

E3 = (D3-$D$9)/$D$10

Férmula em E3: =(D3 - $D$9)/$D10

o
1 Nome Notal Nota2 Escore Diferengi Teste Nota Final
B \

3 | Fulano 10 5 15 0.654978

4 |Beltrano 3.4 4.7 8.1 -1.72363

s |Ciclana 6 9 15 0.654978

6 |Deltrano 8.7 5.6 14.3 0.41367

7

8 Soma 52.4 Max

9 Média 131 Equiv. 10

10 Desvio [ 2.900862 Média [ ]
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Observe que D9 e D10 aparecem na férmula com seus enderecos
absolutos $D$9 e $D$10. Isso porque, para podermos copiar a fér-
mula para as células dos outros alunos, mantendo a referéncia cor-
reta, as células da média e do desvio permanecem no mesmo local. A
férmula em E3 é entdo copiada de E4 a E6.

Calculada esta diferenca, que pode ser positiva ou negativa, o escore
padronizado recalcula as notas, considerando agora a média em
500 pontos e o desvio-padrdo em 100 pontos. Os alunos com esco-
res padronizados acima de 500 pontos estardo acima da média da
turma, enquanto os alunos com escores padronizados abaixo de
500 pontos estario abaixo da média. Além disso, a cada 100 pontos
acima ou abaixo de quinhentos pontos o aluno estard a um desvio-
padrio afastado da média. Assim, um aluno que tenha conseguido
610 pontos no escore padronizado estd aproximadamente a um des-
vio-padrio acima da média da turma. Um aluno com 290 pontos no
escore padronizado, estard aproximadamente a dois desvios-padrdes
abaixo da média da turma.

Escore Padronizado é calculado como:

Escore Padronizado = 500 + 100 « Grau de diferenca

Ou seja, a férmula em F3 serd 500 + 100*E3.

Assim, até este ponto nossa planilha ficara:

Férmula em F3: =500 + 100*E3

= A B C D E F G

1 Nome Notal Nota2 Escore Diferenca Teste Nota Final
2 \

3 |Fulano 10 5 15 0.654978 [ 565.4978

4 Beltrano 3.4 4.7 8.1 -1.72363 | 327.6374

5 Ciclana 6 9 15 0.654978 | 565.4978

6 Deltrano 8.7 5.6 14.3 0.41367 | 541.367

4

8 Soma 52.4 Max

9 Média 13.1 Equiv. 10

10 Desvio| 2.900862 Média [ ]

A férmula em F3 é copiada e colada de E4 a E6.

O passo seguinte é o cilculo das novas notas, depois de padronizadas,
retornando aointervalode 0a10. Assim, ao maior escore padronizado
do conjunto corresponderd anota 10, eas outras deverio ser ajustadas
por regra de trés simples. Calculamos entio o valor maximo na célula
F8, usando a funcio MAXIMO, isto é, F8 = MAXIMO (F3:F6), como
se pode ver na figura a seguir.
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Férmula: =MAXIMO (F3:F6)

/
= A B C D E F G
1 Nome Notal Nota2 Escore Diferenca Teste MNota Final
2
3 Fulano 10 5 15 0.654978 | 565.4978
4 Beltrano 3.4 4.7 8.1 -1.72363 | 327.6374
5 Ciclana 6 9 15 0.654978 | 565.4978
6 Deltrano 8.7 5.6 14.3 0.41367 | 541.367
7
8 Soma 52.4 Max | 565.4978
9 Média 13.1 Equiv. 10
10 Desvio| 2.900862 Média [ ]

A regra de trés usada é:

Max Escore Padronizado

10 Nota final

O que nos da:

10. Escore Padronizado
Nota final =

Max

Colocando na planilha, a férmula em G3 serd
ARRED(($F$9*F3)/$E8,1).

A funcido ARRED é capaz de arredondar o valor, resultado de uma
expressdo com o numero de casas decimais indicado no segundo
parametro (1 neste caso). Veja a figura a seguir.

Férmula: =ARRED (($F$9*F3)/$F$8,1)

= A B C D E G

1 Nome Notal Nota2 Escore Diferenga Teste Nota Final
2

3 Fulano 10 5 15 0.654978 | 5654978 | N 10

4 | Beltrano 3.4 4.7 8.1 -1.72363 | 327.6374 5:8

5 |Ciclana 6 9 15 0.654978 | 565.4978 10

6 Deltrano 8.7 5.6 14.3 0.41367 | 541.367 9.6

4

8 Soma 52.4 Max | 565.4978

9 Média 13.1 Equiv. 10

10 Desvio [ 2.900862 Média [ ]

A férmula G3 foi copiada de G4 a G6. Observe que foi usada a fun-
¢do ARRED(), capaz de arredondar o valor calculado em um dado
numero de casas decimais (no caso, foi solicitada uma casa decimal).
Observe também que o valor 10 nio foi colocado explicitamente na
férmula. Usamos o endere¢o da célula que contém 10 ($F$9). Isso
porque se o professor ndo quiser ajustar o maior valor padronizado
em 10, mas em outro valor qualquer (digamos: 8,3), podera fazé-lo
bastando mudar o valor da célula F9. Veja a planilha:
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° A B C D E F G
B Nome Notal Nota2 Escore Diferenca Teste Nota Final
2
3 |Fulano 10 5 15 0.654978 | 565.4978 8.3
| 4 |Beltrano 3.4 4.7 8.1 -1.72363 | 327.6374 4.8
5 |Ciclana 6 9 15 0.654978 | 565.4978 8.3
6 |Deltrano 8.7 5.6 14.3 0.41367 | 541.367 7.9
7
| 8| Soma| 524 Max | 565.4978
9 Média 13.1 Equiv. 8.3
10| Desvio| 2.900862 Média’\F]
Novo valor

O passo final é o célculo da média do novo conjunto de notas:

= A B C D E F G
1 Nome Notal Nota2 Escore Diferenga Teste Nota Final
2

3 |Fulano 10 5 15 0.654978 | 5654978 10
4 Beltrano 3.4 4.7 8.1 -1.72363 | 327.6374 5.8
5 Ciclana 6 9 15 0.654978 | 565.4978 10
6 Deltrano 8.7 5.6 14.3 0.41367 | 541.367 _, 9.6
7

8 Soma 52.4

9 Média 13.1

10 Desvio| 2.900862

Férmula: =MEDIA(G3:G6)

Finalmente, se o professor quiser mostrar a planilha sem mostrar
as células com os célculos podera esconder (hide) as colunas e linhas
com as férmulas. Isto é:

< A B e G | H |
1 Nome Notal Nota2 Nota Final

2

3 |Fulano 10 5 8.3

4 |Beltrano 3.4 4.7 4.8

5 |Ciclana 6 9 8.3

6 Deltrano 8.7 5.6 7.9

11

L

Observe que as colunas D até F nio estdo aparecendo, pois foram
ocultadas.
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AUTO-AVALIACAO

1) Quando devemos usar uma tabela para acomodar dados?

2) Para que serve uma planilha eletrénica?

3) Que tipos de informagio estio associados a uma célula em uma planilha eletrénica?
4) O que significa B5 em uma planilha eletrénica?

5) Se a célula Al de uma planilha eletrénica contém o valor 3 e a célula B7 contém o
valor 5, qual sera o contetido da célula C3 se colocarmos nela a férmula

A1*3 + B7727?

6) Na planilha abaixo, temos alguns alunos e suas notas finais. Mostre que férmulas tere-
mos de usar nas células do dominio D2:D7, na coluna D onde estd o Conceito (que pode
ser A, B, C, D, E ou F) correspondente a nota final. A tabela de correspondéncia estd em
outra parte da planilha (colunas G e H):

A | B [ [ [ D] E [ F] G | H [ 1]

Nome do Aluno Nota final Conceito Acima de Conceito

Fulano 55 90
Beltrano 67 80
Ciclano 89 70
Deltrano 43 60
Elfrano 100 50
Geltrano 93 40

nToNOmrE

W (e~ e (b fw (s
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7) Considere a tabela de funcionarios de uma empresa representada na planilha a

seguir:

A B | Cc | D

1

2 Nome [Salario |Descontos

3 Fulano 1200,00 180,00
4 Beltrano 2300,00 345,00
5 Ciclano 576,00 45,36
6 Deltrano 890,00 72,20
7 Feltrano 3000,00 450,00
8 Geltrano 4560,00 820,80

Ao lado dos nomes dos funciondrios de uma empresa estdo seus respectivos salarios.
Depois de uma greve de uma semana, os funcionarios conseguiram um aumento de sala-
rio de 10,3%. Além disso, o empregado que continuasse ganhando menos de R$1.000,00
apds o aumento teria ainda um abono fixo de R$300,00. Sua tarefa é atualizar a planilha
de pagamento da empresa (mostre que férmulas utilizar).



AULA P

Representacao em graficos

GRAFICOS

Muitas vezes é dificil extrair uma conclusdo pela anilise dos dados de
uma tabela. Nestes casos é necessério lan¢ar mdo de alguma maneira
de visualizar os dados. Graficos correspondem a uma importante alter-
nativa nesse sentido. A figura abaixo mostra a esquerda uma tabela de
frutas e quantidades disponiveis e a direita o grafico de barras corres-
pondente, isto é, o grafico foi desenhado a partir dos dados da tabela.
Vocé deve concordar que é muito mais ficil analisar o grifico para ver
a relacio entre as quantidades disponiveis de frutas. Percebemos, de
imediato, que os mamdes estdo em maior quantidade, e as bananas,
em menor quantidade.

Lim&o
Fruta Quantidade Tangerina
Banana 12 o
Laranja 34
Abacaxi 23 Abacaxi
Maméao 43 _
Tangerina 24 np
Liméao 18 Banana

CI} 1IU 2ID 30

Os graficos sdo, portanto, construg¢des visuais que, através de um pro-
cesso qualquer de manipula¢do de dados, geram novas informagdes
procurando torna-las mais legiveis.
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Cuidado! Ao se construir um gréfico, deve-se fazer uso de uma quantidade
menor de varidveis. Isto porque 4 medida que se adiciona mais
variaveis, a leitura pode ficar prejudicada ou até impossivel.

Os tipos mais comuns de graficos sio os lineares e os de barra.
O gréfico de setores pode ser util quando se deseja confrontar
as partes integrantes de um total.

I|||| &

Muitasvezesumaboaescolhado tipodo graficopode ser fundamental
para a andlise dos dados do problema. O gréifico das quantidades
de frutas, apresentado anteriormente, pode ser visto de diferentes
alternativas:

Visualizando os dados

Banana
50

40
D Banana /30

Limé&o Laranja

H Laranja o
O Abacaxi

E Mamao

B Tangerina
OLiméao

Tangerina Abacaxi

Mamao

Banana Laranja Abacaxi Mamao Tangerina Limdo

Tangerina
Limao
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Tipos de grificos Elabore um "
pouco mais! Q’

Apesar de existirem varios tipos de gréficos, so cinco os usados

mais frequentemente. Um grafico é a representacdo de um ou

mais conjuntos de dados. Os conjuntos de dados relacionados

sdo chamados séries de dados. A tabela abaixo mostra uma

série de dados composta pelas vendas de um dado produto em

sete anos.

relacionados

J Y

2008
2005 45788
2004 28600
2003 25435
2002 20567
2001 19678
2000 13693
2N
Conjunto de dados Conjunto de dados

Série de dados

A seguir estio descritos os cinco principais tipos de graficos:

Gréfico de drea

Mostra o relacionamento de diferentes partes com o todo ao longo do
tempo. Por exemplo, um grafico que mostre o lucro de uma empresa
que fabrica e vende porcas e parafusos em um periodo de trés anos,
como pode ser visto a seguir.

100000
90000
80000
70000
60000
50000
40000
30000
20000
10000

I Parafusos

[ Porcas

0
2003 2004 2005
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Em geral é razoavel exibir de 4 a 6 séries de dados em graficos deste
tipo sem perda de legibilidade. Dependendo dos valores o gréfico,

pode ser exibido em 3 dimensdes (3D), como se pode ver na figura
a seguir.

60000
50000
40000

30000

20000 2

— Parafusos [l

2003 Porcas [

2005

Gréfico de coluna

Este grafico mostra de forma vertical as diferencas de valores indi-
viduais. Pode ser usado para mostrar diferencas entre valores em
diferentes periodos de tempo ou baseado em outros tipos de agru-
pamento de dados. Abaixo, um exemplo de um gréfico de colunas

mostrando a distribui¢io de pedidos em uma empresa pelas diver-
sas modalidades.

[ Pedidos
800

700
600

500
400
300
200
100
0 Fax

E-mail Pagina WEB Balcdo

Abaixo, a versido 3D do mesmo grafico.

" Pedidos

700
600 j]

500

AN

400 -

300

200

100

Fax

E-mail Pagina
WEB

Balcdo

Este tipo de grafico funciona bem para 3 a 5 séries de dados.
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Gréfico de barras

Idéntico ao grafico de colunas, exceto que mostra as diferencas
horizontalmente. Nio é uma boa escolha para mostrar dados em
periodos diferentes de tempo e funciona melhor para mostrar uma
ou duas séries de dados. O exemplo a seguir mostra o resultado de
uma questdo com cinco possiveis respostas de uma dada enquete.

- N 0 de respost;

Grafico de linha

Mostra valores em diferentes pontos no tempo. Funciona melhor
quando os conjuntos de dados da série é do mesmo tamanho. Os
dados sao distribuidos em dois eixos, um horizontal e outro vertical.
No exemplo abaixo o grafico de linha mostra a variacdo do nimero
de chamadas por més em uma dada organizagio.

—o— chamadas

jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez

Um grafico de linha pode funcionar bem com até 4 a 6 séries de
dados simultaneamente. Cada série é representada por uma linha,
como mostra a figura a seguir.
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~—%— Chamadas 2004
—#- Chamadas 2005
Chamadas 2006

jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez

Gréfico de pizza

Este grafico mostra as propor¢des de cada segmento com o todo.
Ele manipula apenas uma série de dados. Na figura a seguir hd um
exemplo de um grafico de pizza mostrando a distribui¢cio de com-
ponentes em um dado produto alimentar.

@ Carboidratos
B Proteinas
OGorduras

O Sdédio

Um grafico de pizza pode ser representado em 3D e ter os segmentos
associados ou ndo com suas respectivas percentagens, como mostra
a figura a seguir.

@ Carboidratos
M Proteinas

O Gorduras

O Sodio

8%

61%
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A figura abaixo resume o processo de escolhas do tipo de grafico a
ser utilizado.

| Seus dados sao organizados de forma temporal? |

Sim | Nao

| Qual o numero de séries de dados? | | Qual o numero de séries de dados? |

|23

1-3 4-6 1 4-6
Vocé precisa Voceé precisa L.

Gréfico apresentar apresentar Grafico Tabela
de linha a relagao de arelagao de || de barra ou de
ou coluna partes partes ou coluna dados

com o todo? com o todo?
Sim Nao Sim Nao
Gréfico Gréfico Gréfico Gréfico
de de de de barra ou
area linha pizza ou coluna

Como construir um grafico a partir de uma tabela na planilha?

Para fazer um grafico correspondente basta marcar a drea da planilha
da qual se deseja o grafico e clicar no icone de geragido de graficos:

J

B2 v £ Mome
A B | c [ D [
1
[ 2 | Nome Salario Descontos
| 3| Fulano R$ 1.200,00 R$ 180,00
| 4 | Beltrano R$ 2.300,00 R$ 345,00
| 5 | Ciclano R$ 576,00 R$ 45,36
| 6 | Deltrano R$ 890,00 R$ 42,20
| 7 | Feltrano R$ 3.000,00 R$ 450,60
| 8 | Geltrano R$ 4.560,00 R$ 620,60
9

91



INTRODUGAO AS TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO E DA COMUNICAGAQ

Usando este cursor, marque a regido (provisdria) de onde vocé gos-
taria de ver o grafico:

Nome [Salério__|Descontos
Fulano | 120000 180 00;
Beftrano | 230000 34500
Ciclano | 57600 4536
Deltrano 890,00 7220
Feltrano | 3000,00 450,00
Geltrano 456000 820

e !

A partir dai todo o processo é conduzido pelo assistente de graficos
do software utilizado (MS Excel ou do OpenOffice Calc.), chamado
Auxiliar Gréfico.

Confirmando o local

[Nome |Salario  |Descontos
1200,00 180,00

Escolhendo o tipo de grafico

O Auxiliar Grafico anotou a regido que vocé marcou: $B$2 até $D$8.
Altere a regido (se desejar). Ele vai apresentar os possiveis tipos de
grafico que é capaz de fazer:

Linhas

Dispers3ol<Y) | Combinaca
"

* |
- |
..l'o I
e |

* B

Lighes 30 | Tota3D

| B

Clique no tipo de grafico desejado.
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Refinando a escolha

Digamos que vocé escolheu o grifico de linhas, o Auxiliar Grafico
apresentara entdo os possiveis tipos de graficos de linha que é capaz
de fazer. Clique em Continuar.

Escolha o tipo desejado.

Colocando informacao complementar

O Auxiliar Grafico monta entdo uma primeira versido do gréfico e
pede mais informacdes sobre legenda, titulos, eixos, ordem das
linhas e colunas etc. Vocé pode fazer suas escolhas.

w  Cisles  Dellessn  Pellons  Gellrane

O grafico ira aparecer onde vocé indicou, mas vocé pode modificar
as dimensdes e o local do grafico quando, por exemplo, ele ficar
pequeno ou muito grande. Basta “arrastar” pelas garras dos cantos
que irdo aparecer. Vocé pode tembém deslocar o grifico para onde
quiser, obtendo o resultado final. Veja a figura a seguir.
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[Nome [Salario ET
Fulano 120000 180,00,
Beltrano a200 00 24z onl
Ciclano Pagamentos de Funcionarios
Deltrano
Feltrano 5000,00
Geltrano 4500,00
4000,00
3500,00
€ 2500,00
2000,00 ~——— Descontos
1500,00
1000,00
s0001
0,00
Fulano Beltrano Ciclano Deltrano Feltrano Geltrano
Homes

Se vocé nio ficou satisfeito com este tipo de gréfico, pode pedir um
outro tipo. Por exemplo, podemos obter o grifico equivalente mos-
trado na figura a seguir.

Nome Salario Descontos
Fulano 1200,00 180,00
Beltrano

Ciclano

Deltrano 5000,00

Feltrano 400000

Geltrano

300000
2000,00
100000

0,00

mDescontos
Descontos

Salério

Beltrano
Feltrano

Modificacao automatica no gréfico

O que acontece se modificarmos um ou mais valores da tabela
original? Serd necessario refazer os graficos? Nio. Esta é uma das
vantagens de fazer graficos associados a uma planilha eletrénica,
se alterarmos qualquer dado na planilha original o grifico sera
modificado imediatamente de forma consistente, mantendo a
coeréncia com os novos dados.

Organizadores graficos

Ja vimos anteriormente os mapas conceituais como uma forma de
organizar o conhecimento. Como vimos até agora, os graficos sio
também formas de organizar o conhecimento a partir de dados
numéricos. Eles fazem parte de uma classe de graficos chamados
Organizadores Graficos, que sio formas gréficas de construir e
organizar o conhecimento. O objetivo de usar estes organizadores
é o de mostrar, de uma forma sintética, estruturada e facil de com-
preender um conjunto complexo de informacées. Eles podem aju-
dar na estruturacio de projetos, ajudar na solu¢io de problemas, na
tomada de decisdo, no estudo, planejamento de uma apresentagio
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ou de um plano de pesquisa e na formulacio de idéias (brainstorm).
Abaixo estd um organizador grifico capaz de ajudar na tomada de
decisdo. Ele relaciona os pros e os contras para que alguém possa
decidir entre ter ou ndo um cachorro em casa.

Ter um cachorro em casa
Proés Contras
Pode ser divertido Exige higiene
Serve de companhia Custo do alimento
Vigilancia da casa Onde deixar quando viajar

Uma outra forma de organizar a informagdo em um organizador gra-
fico é lancar méo de um grafico-Y, onde separamos os descritores de
um objeto qualquer em trés categorias. A figura abaixo mostra um
exemplo em que o objeto é uma cobra cascavel.

COBRA CASCAVEL

Aparéncia
fisica

Longa
Fina
Escamosa

Caracte-
risticas

Compor-
tamento

Quieta

Toca
chocalho

Adaptado de EncantedLearning.com

A figura abaixo mostra uma alternativa para organizar a informa-
¢d0 na forma de uma tabela de decisées. Ela separa as condi¢bes das
acoes a serem executadas e indica que a¢cdes devem ser tomadas caso
determinadas condi¢ées sejam satisfeitas.

REGRAS

Condigoes 1712 3| 4

A S|S|NJ|S

B S|S|S|N

C S|IN|S|N
Acodes 171234

X X X

Y X|X|X
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O mesmo conjunto de dados acima poderia ser estruturado na forma
de uma arvore de decisdo, como mostra a figura a seguir.

B —> X
A<
cC—Y
A—> XY
B<
cC—vY
A—>Z
c<
B—>X,V,Z

Diagramas de Entidades e Relacionamentos

Diagramas de Entidades e Relacionamentos (Diagramas E-R) sdo
organizadores graficos que explicitam as rela¢des entre tipos-enti-
dade. Eles sio a base do planejamento de Bancos de Dados.

Diagramas E-R tentam passar uma semantica, a partir de uma
sintaxe bem definida. A sintaxe estd relacionada com o padrio,
gramdtica ou convencio estabelecida para comunicar uma deter-
minada idéia ou conjunto de idéias. Assim, quando encontramos
uma placa como a da esquerda (veja a seguir), sabemos que ela esta
sintaticamente errada, pois fere um principio gramatical sobre o
uso de concordincia em relacio ao plural. A placa da direita estd
sintaticamente correta.

Vende-se Vendem-se
frangos frangos
abatidos abatidos
Errado Correto

A semantica estd ligada a interpretacdo da mensagem. Assim, sabe-
mos que a placa “Vendem-se frangos abatidos” se refere a venda de
frangos mortos e ndo frangos doentes, anémicos ou “abatidos”.

Muitas vezes uma frase com semanticas ambiguas pode ser constru-
ida acidentalmente ou por questdes de humor, como a placa colo-
cada em um saldo de uma cabeleireira:

Corto
cabelo
e pinto
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Entidades

Uma entidade é qualquer ocorréncia de um fenémeno real ou imagi-
nario sobre o qual desejamos registrar algum dado.

Assim, se estamos interessados em registrar dados sobre uma pessoa
chamada Joao, podemos tratar Jodo como uma “entidade”.

Desse modo, uma entidade é qualquer coisa ou pessoa, concreta
ou abstrata, que pode ser individualmente identificada e sobre a
qual estamos particularmente interessados em registrar dados a
respeito.

Exemplo de uma entidade

Atributos

Para caracterizar uma entidade e diferencii-la de uma outra enti-
dade, ela deve possuir alguns atributos que a descrevam ou a diferen-
ciem de outras entidades. Dessa forma, a cor da roupa de Joio, seu
sexo ou seu humor em um dado momento podem ser vistos como
atributos de Joo.

Atributos de uma Entidade

corderoupa cinza
sexo masculino
humor nervoso

Vamos considerar a seguinte descri¢io:

e Os empregados de uma dada organiza¢io estio sempre lotados
em uma Unica geréncia, de acordo com o departamento ao qual
esta subordinado;

o cada empregado possui atributos que podem distingui-lo de
outros funciondrios, como nome (sobrenome, inicial do nome),
endereco, salario ( segundo a func¢io que exerce) etc.;

e cada departamento congrega um certo numero de funciona-
rios;
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o cada departamento tem uma funcio de acordo com os objeti-
vos da organizacdo e um departamento podera controlar um ou
varios projetos;

e cada projeto tem um nome, um cédigo e pode estar localizado
em diversas salas e prédios da empresa;

» os funciondrios da organizacio trabalham nesses projetos,
numa determinada carga horaria combinada, sob a supervisio
de um funciondrio designado para esse fim;

e cada empregado possivelmente possui uma familia e pode ter
dependentes associados a ele.

O diagrama de Entidade-Relacionamento apresentado abaixo é uma
forma grafica de expressar com uma sintaxe predefinida a semantica
deduzida da descri¢io anterior, de uma forma que procura eliminar
multiplas interpretagdes.

Come =5 (1)

CIPRETD < :
EMPREGADO [ ~__ S TTTmmemeeeeent -

Data de nascimento (O,N)
(0,1) 1.1
CONTROLA

TRABALHA_PARA

(1.N)
(O,N) (0,1)

Supervisor Supervisao (1,N)
) ON) TRABALHA_EM PROJETO
SUPERVISAO
Qe
DEPENDENTE_DE

1.1

DEPENDENTE

Nome
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AUTO-AVALIACAO

1) Complete a coluna da direita da tabela abaixo, levando em conta o que esta indicado
na coluna da esquerda.

Sevocé estiver falando sobre Que tipo de organizador da informagcdo vocé usaria?

Partes de um todo, porcentagens

Tendéncias em um grande conjunto de dados

Tendéncias em um pequeno conjunto de dados

Graduagio de itens para comparacio

Uma descri¢io de um processo ou fluxo

Um processo continuo

Um relacionamento entre itens

Relacionamentos com sobreposi¢io

Comparacio de itens

Organizagio de itens

Uma pessoa ou uma localizagio

Explicacdes, por exemplo, agenda, razdes

Uma histéria ou ilustracio

Uma demonstra¢do

Uma citagdo
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2) Refaca o slide abaixo, usando o grafico que julgue melhor expressar a idéia.

Nossa quota no mercado

A nossa empresa tem 34% do mercado
A companhia C tem 22% do mercado
A companhia J tem 44% do mercado

101



3) Os graficos abaixo expressam a mesma idéia. Qual é o melhor grafico?

Il Respostas positivas

Cor

Preco

Facilidade de
aprendizagem

Servico
pos-venda

Facilidade
de uso

{e

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Il Respostas positivas

|

22%

Preco 45%

Facilidade de aprendizagem 62%

Servigo pos-venda 75%

Facilidade de uso 88%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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AMBIENTES DE APRENDIZAGEM A DISTANCIA






Introducao’

Nesta Unidade Temética serdo apresentadas as possibilidades e dis-
cutidas as caracteristicas das praticas educativas mediadas pelas
novas tecnologias da comunicagio e informagdo, no contexto dos
ambientes de aprendizagem a distdncia. Em especial serdo analisa-
das algumas formas de organizac¢do do conhecimento e de aprendi-
zagem colaborativa na Web.

AMBIENTES DE APRENDIZAGEM

Os ambientes de aprendizagem vém sofrendo altera¢bes significa-
tivas ao longo dos tempos, e o processo de mudancas tem se acele-
rado com as possibilidades surgidas com o avanco das tecnologias de
comunicacio e informacio.

A Histdria nos relata que na Grécia antiga estes ambientes ocorriam
na proépria casa do mestre onde o aprendiz era conduzido pelos pri-
meiros pedagogos, ou seja, 0s escravos responsaveis a levar a crianca
até o seu professor. Podemos supor que havia intera¢io entre ambos,
através de uma relagdo dialdgica, e que a aprendizagem prosseguia
ao longo da vida, sem ter para isso um tempo predeterminado.

Na escola, onde sdo reunidos inimeros estudantes em um mesmo
espaco fisico, ora agrupados de acordo com a faixa etaria, ora pelos
niveis de desenvolvimento, poucas mudancas ocorreram, desde a sua
consolidacio até os dias atuais.

Sala de aula

! Esta introdugio teve como base um artigo da Prof. Maria de Lourdes Coelho, a quem
os autores agradecem a contribuicdo.

Pedagogo: aquele que conduz
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Educacio a Distancia via Web

106

Em suas salas de aula, muitas vezes constatamos a escassez de
interatividade entre professor e alunos, principalmente quando
a comunicac¢do ocorre de forma transmissiva, partindo do suposto
detentor do saber, ou seja, o professor, para os demais aprendizes.
Com o advento da Internet, vivenciamos a possibilidade de profes-
sores e alunos estarem reunidos em um mesmo ambiente, mesmo
sendo em tempos e espacos diferentes, com comunica¢io entre
pares, de um para muitos e de muitos para um, resgatando a intera-
tividade, como na forma primitiva de aprendizagem.

Sdo os chamados ambientes de aprendizagem via Web, trazendo
possiveis inova¢des na educa¢io presencial e a distancia, formal e
informal, inicial e continuada.

CONCEITUANDO EDUCACAO

O conjunto de principios e a¢cdes que consiste na educa¢ido de hoje
formou-se no passado, a partir de uma visio restrita, que a concei-
tuava como o resultado da a¢io dos adultos a gera¢io subseqiiente, com
o objetivo de preparé-la para a vida social, para atender aos interesses
da sociedade na qual estd inserida. Atualmente, ampliando o foco para
um conceito mais abrangente, a educagio passa a ser considerada como
um processo de formacdo humana, que se estende ao longo da vida.

A institucionalizacdo da educa¢do vem ocorrendo de maneira for-
mal e informal. A primeira d4-se através das instituicdes de ensino
regidas por leis especificas; a segunda refere-se ao processo educa-
tivo do meio sociocultural e se realiza através de processos esponta-
neos e naturais, no convivio familiar e com os amigos, nas ativida-
des recreativas e associativas. Também chamada de educagio para a
vida, inclui a aprendizagem através de diversos tipos de entidades e
instituicdes, podendo capacitar para o trabalho, ou para a resolucio
de problemas individuais ou coletivos.

As atividades da educac¢io tanto formal quanto informal sdo desen-
volvidas em diversos espacgos da sociedade, como escolas, igrejas,
sindicatos, associa¢des e através da midia, como programa de radio,
de televisdo e das redes de computadores. Em todas as maneiras cita-
das, a educagdo podera se realizar presencialmente, a distancia ou
com a conjugac¢io dessas modalidades de ensino e aprendizagem.

A EDUCACAO NECESSARIA NO TEMPO ATUAL

A educagdo emergente nos tempos atuais, conforme os documen-
tos oficiais que regulamentam as institui¢des educativas, visa a
formacdo de cidadios éticos, criativos e criticos, preparados para
viver em sociedade tendo consciéncia de seus direitos, deveres e de
sua participacio na sua formacio e do mundo que os cerca. Com a
ampliagdo da utilizagdo dos recursos da tecnologia da comunicagio
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e da informacio por diversos segmentos da sociedade e diante das
vantagens que esta oferece em matéria de diversidade, flexibilidade e
acessibilidade, a educa¢io nio estard limitada no tempo e no espaco,
pois consiste em um processo desenvolvido ao longo da vida.

O avango do desenvolvimento das novas tecnologias de comunica¢io
e informacio acena para a formac¢io de comunidades de aprendiza-
gem em rede. Com o aumento das possibilidades de acesso a dados
e a fatos, vislumbra-se uma educa¢io que capacite todos a receber,
selecionar, ordenar, gerir e utilizar o conhecimento. Diante da neces-
sidade de educagdo ao longo da vida e das possibilidades da utilizagdo
adequada dos meios de comunicac¢io e de informacio, vislumbra-se
também o rompimento das barreiras de tempo e espaco e da amplia-
¢do da Educacdo a Distancia, sempre tendo em vista uma educagao

de qualidade.

A EDUCACAO A DISTANCIA

A Educac¢ido a Distancia — EAD, definida de formas diversificadas
em diferentes fontes (documentos oficiais ou nio), apresenta
singulares diferencas conceituais: algumas consideram a EAD como
modalidade, outras, como forma, estratégia, processo educativo ou
metodologia de ensino. Umas focalizam o lado inovador proporcio-
nado pela utilizagdo das tecnologias da comunicagéo, outras privi-
legiam a relagio entre professor e alunos, marcada pela separagio
entre espago e tempo.

O conceito oficialmente usado pela legislagio brasileira em vigor esta
contido no Decreto n°® 5.622, de 20 de dezembro de 2005, que regu-
lamenta a EAD no Brasil. Nele a EAD esta definida como modalidade
educacional, caracterizada pela utilizacio de meios e das tecnologias
de informacio e comunicacdo, pela separacio espacial e temporal
entre estudantes e docentes.

Consideramos que houve um avanco nesta defini¢do, pois em docu-
mentos anteriores, como no Decreto n° 2.494, de 10 de fevereiro de
1998, revogado pelo Decreto citado anteriormente, a EAD foi definida
como “uma forma de ensino que possibilita a auto-aprendizagem,
com a mediagio de recursos didéticos sistematicamente organizados,
apresentados em diferentes suportes de informacio, utilizados isola-
damente ou combinados, e veiculados pelos diversos meios de comu-
nica¢do”. Nesta defini¢io, nido foram mencionados os sujeitos envol-
vidos no processo, mas limitou-se em tratar da forma, dos meios, da
organizacdo, tendo a EAD como forma de ensino e ndo como educa-
¢do. Ora, entre esses dois termos subjazem distintas concep¢des peda-
gogicas. Enquanto ensinar da énfase aos contetudos e a sua transmis-
sdo como repasse de informacido, educar trata-se de um processo mais
abrangente, pois diz respeito a construgdo do conhecimento realizada
socialmente na interacdo entre educando e educador.
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Na prética, a transmissio de informagdo ou a construgio do conhe-
cimento, tanto em cursos presenciais quanto a distincia, dependera
da orientac¢do tedrico-metodoldgica adotada, e nido do meio
tecnolédgico escolhido. Tradicionalmente, a educagido formal tem
privilegiado o repasse de informacio, a atitude passiva do aluno, a
memoriza¢io e a quantidade de elementos apreendidos de um con-
teudo previamente escolhido. Para tal fim, o material impresso, o
radio e a televisdo, enquanto veiculos de comunica¢io de via tnica,
sdo satisfatérios. Mas ndo podemos confundi-los com a EAD, pois
esta implica a participagdo e a comunica¢io interativa, e os propo-
nentes técnicos devem favorecer o didlogo e as discussdes.

A expressido Educa¢io a Distancia, apesar de resistir ao longo dos
tempos, passou por virias denominagdes, como: ensino por corres-
pondéncia, que caracterizou as primeiras experiéncias; tele-ensino,
marcada pela etapa audiovisual da EAD; universidade aberta e uni-
versidade colaborativa ou cooperativa, com énfase no aspecto da
colaboracdo entre alunos e professores no processo pedagdgico;
formacido assincrona, preconizada pelo novo estilo pedagégico que
se tornou possivel pela tecnologia, isto é, estudar no seu préprio
ritmo, sem o imperativo de tempo; educagio assistida por compu-
tador, expressio mais usada pelos especialistas em tecnologia; uni-
versidade virtual ou campus virtual, que caracteriza a abordagem
tecnoldgica avangada, ou seja, o uso da Internet.

A EDUCACAO SEM DISTANCIA

No atual contexto, a EAD é caracterizada mais pela flexibilidade
em torno da proposta educativa do que pela separacgdo territorial
entre os sujeitos participantes do processo, considerando as possi-
bilidades de vencer as barreiras de tempo e espaco oferecidas pelas
novas tecnologias, através dos encontros virtuais, da interatividade
e da comunicag¢io entre docentes e alunos. Entio, a EAD, apesar da
expressio vigente, j nio se define pela distincia e deixa de ser fiel
ao préprio nome.

Com a intensificagido do uso das novas tecnologias de comunicagio e
informacio pelas escolas e pela sociedade em geral, a distingdo entre
as modalidades de educa¢io presencial e a distincia serd cada vez
menos pertinente. H4 muitos indicadores de que uma modalidade
passard a complementar a outra e juntas consolidardo uma concep-
¢do de educa¢io como uma forma de construcio coletiva do conhe-
cimento, através do convivio, do didlogo e das trocas nas rela¢bes
sociais.
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AMBIENTES DE APRENDIZAGEM A DISTANCIA

Nesta Unidade Temadtica, a proposta é conhecer e explorar as
possibilidades atuais da EAD, especialmente através dos ambientes
de aprendizagens na Web. Durante a Aula 1, esta modalidade
educativa é caracterizada, e sdo apresentadas suas bases legais, suas
exigéncias, bem como as barreiras e riscos de sua pratica.

Na Aula 2, o convite é para repensar sobre a aprendizagem através
das pesquisas escolares, pois com as buscas na Internet, “copiar” e
“colar” tornaram-se praticas banais. Porém, o conceito de pesquisa
é ampliado quando se usam estratégias que agucam a curiosidade
dos alunos, possibilitando o questionamento, a selecdo de materiais,
a indicacdo de recursos e a busca de respostas a questdes previstas
nas tarefas relacionadas ao tema proposto. Tudo isso é possivel atra-
vés da WebQuest (busca na Web), cujos tépicos estdo apresentados e
exemplificados no decorrer desta aula.

A Aula 3 trata da aprendizagem colaborativa através do Wiki, que é
um software livre, por meio do qual grupos virtuais de participantes
criam e editam paginasna Web, coletivamente, através da participagao
ativa e dainteratividade. Nesta aula, sdo descritos e exemplificados os
recursos utilizados para a criacio e participa¢ido de um Wiki. Por fim,
na Aula 4 é apresentado o Moodle — um ambiente de aprendizagem
que tem sido muito utilizado por vérias instituicées educacionais
particulares e publicas. Trata-se de um programa livre, com vérias
possibilidades educativas, que possui recursos como férum, chat,
questiondrios, aplicacio de testes, designa¢ido de tarefas, entre
outras.
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AULA K

Educacao a Distancia

Explorando novas possibilidades

A Educa¢io a Distancia (EAD) é caracterizada pela separa¢io entre pro-
fessores e alunos, pela utiliza¢do de alguma tecnologia para a media-
¢do dos recursos didaticos e por caracteristicas préprias do processo de
ensino e aprendizagem.

Professor Alunos

Por separacdo ou “distincia” entre professores e alunos, podemos
entender (i) a separacio fisica pelo espaco (professores e alunos em
locais diferentes); (ii) a separacio pelo tempo (professores e alunos
em momentos diferentes) e (iii) a separa¢io pelo nivel de interacio
(didlogo entre professores e alunos em diferentes niveis).

Muitas vezes esta separa¢do é uma verdadeira barreira que pode
impedir que o ensino e/ou a aprendizagem ocorram.

A EAD é, portanto, uma forma de eliminar estas possiveis barreiras,
caracterizadas por estas separa¢des ou “distancias”.

N
- -~
-
-mmm -
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Professor Alunos

Apesar de ja ser aplicada ha muito tempo, a EAD ganhou, a partir
da dltima década, novos enfoques com as possibilidades da utili-
zacdo da Internet. No entanto, a aceitacdo da EAD, especialmente
no Brasil, tem encontrado enormes barreiras para a sua efetivacio,
como, por exemplo, um certo preconceito e a baixa credibilidade
quanto a qualidade dos cursos oferecidos.

Bases legais

No Brasil, as bases legais para a modalidade de educagio a distan-
cia foram estabelecidas pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacio
Nacional (Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996), que foi regu-
lamentada pelo Decreto n® 5.622, publicado no D.O.U. de 20/12/05
(que revogou o Decreto n°® 2.494, de 10 de fevereiro de 1998, e o
Decreto n°® 2.561, de 27 de abril de 1998) com normatizacio defi-
nida na Portaria Ministerial n® 4.361, de 2004 (que revogou a
Portaria Ministerial n°® 301, de 07 de abril de 1998).

Em 3 de abril de 2001, a Resolucio n°® 1, do Conselho Nacional de
Educacdo estabeleceu as normas para a pds-graduagio lato e stricto
sensu. O Decreto n°® 5.622, de 20 de dezembro de 2005, define a
Educacio a Distancia (EAD) como modalidade educacional na qual a
mediag¢do didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendiza-
gem ocorre com a utilizacdo de meios e tecnologias de informacgéo e
comunica¢io, com estudantes e professores desenvolvendo ativida-
des educativas em lugares ou tempos diversos.

Exigéncias

Freqientemente a EAD tem sido considerada por muitos como uma
maneira de se conseguir uma educa¢do econdémica, industrial e de
massa, especialmente pela crenca na possibilidade de que poucos
professores possam atender a um grande nimero de alunos distan-
tes fisicamente. As experiéncias mostram que a realidade nio é bem
essa. Ndo é verdade que os custos sejam menores e nem que a pratica
da EAD requeira menos trabalho por parte do professor. Por outro
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lado, o mito de que a EAD é uma educacio de qualidade inferior pode
ser refutado com diversos exemplos de resultados compativeis com
a da educagio presencial. Dos professores, a EAD exige novas pra-
ticas pedagégicas e, dos estudantes, a EAD exige maior autonomia
e responsabilidade sobre a sua prépria formagdo. Neste sentido, o
sucesso da EAD envolve ter estudantes cada vez mais autodirigidos
e professores cada vez mais participantes e capazes de aproveitar ao
maximo as novas tecnologias disponiveis.

E normalmente aceito que a utilizagdo do potencial das novas
tecnologias da informacdo e comunica¢do possa amenizar algu-
mas barreiras da EAD, como o isolamento e a conseqiiente falta
de motivagdo que costuma levar a evasio dos alunos. Porém, para
que isso aconteca sdo necessarios investimentos, especialmente
na formacdo dos professores e na infra-estrutura de suporte.
Mesmo para professores com larga experiéncia em ensino é pre-
ciso aprender a fazer a EAD, pois ensinar e aprender a distancia
nio é o mesmo que ensinar e aprender presencialmente. Nao
basta ao professor adquirir as habilidades operacionais para a
utilizacdo da Internet e nem tampouco transpor suas experién-
cias da educagido presencial para o espago virtual. A EAD requer
diferentes habilidades para a apresentacdo, o planejamento, o
preparo de material, o desenvolvimento de atividades e a avalia-
¢do. Em especial, é necessario dominar o ambiente ou o sistema
de comunicag¢io utilizado para desenvolver projetos de EAD, de
acordo com os principios educacionais previamente definidos.

Viérios graus de separacdo fisica entre estudantes e professores
podem ser pensados na EAD, variando de um espectro de solu-
¢Oes semipresenciais até totalmente a distancia.

A utilizacido dos recursos computacionais em rede no meio
académico ocorre em niveis diferenciados, indo da simples apre-
sentac¢do do programa de um curso a formac¢io de comunidades
virtuais de aprendizagem. Cada iniciativa nessa dire¢io repre-
senta passos significativos, e o professor podera despertar para
novas formas e possibilidades oferecidas em outros niveis de
utilizacio. Para alcancar niveis mais elevados de eficiéncia e efi-
cacia da EAD, sdo fundamentais a troca de experiéncia e a busca
de novas formas de aprendizagem, a partir do interesse e das
necessidades de cada grupo.

Elabore um
pouco mais! a
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. Tecnologia apoiando Aula baseada na ,
Aula tradicional gla ap . Aula Assincrona
aaula internet
. l
& Prof. incentiva uso Prof. d4 aula através
—§ da tecnologia fora ou com apoio da
‘Eq'..‘ da aula internet
Colaboragdo expande Aprendizado
os limites da aula assincrono
« Aplicacées de E-mail Web Colaboragio
o produtividade Férum Conferéncias
g Navegador Web Chat Videoconferéncias
R Office CMS/LMS
Nenhuma p ta:
PERGUNTA  -ergunta:
é IDIOTA N Al .. C A
Se a Educagido a Distancia procura eliminar as distancias, por-
que ela é chamada de Educagio a Distancia?
Resposta:
A origem da Educagdo a Distincia foram os cursos por corres-
pondéncia, em que alunos e professores interagiam via cartas,
usando o sistema de correio convencional e, portanto, estavam
separados fisicamente por uma dada distancia. Com o advento
de novas tecnologias, que permitiram a eliminac¢io da distancia,
apareceram algumas tentativas de utilizar outros nomes como
educacgio virtual, e-learning, teleaprendizagem e outros. No
entanto, o termo Educa¢io a Distancia continua a ser utilizado
para esta area.
- Qual é a grafia correta para educacio a distancia, com crase
Bate-papo
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ou sem crase, isto é, qual é o correto: Educac¢io a Distancia ou
Educacido a Distancia?

- Segundo Ferreira Gullar, poeta brasileiro, “a crase nio foi feita
I )
para humilhar ninguém”.

Muitos consideram que as duas grafias estariam corretas,
embora associadas a idéias diferentes.

E usual considerar que com a utilizagio da palavra distincia, s6
ocorrerd crase se houver determina¢io (numérica) da distancia,
por exemplo:

Ele estava a distancia de 2 metros da tribuna.

Estou a pequena distancia do alvo.
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Assim, como ndo estamos determinando que tipo de distancia
nem a sua metragem, o correto seria Educacdo a distancia,
sem a crase. Esta é a grafia adotada pelo MEC nas suas leis e
portarias quando ha referéncia a Educagéo a Distancia.

Existe uma proliferacio de cursos a distdncia no Brasil. Muitos Cuidado!
deles ndo oferecem condi¢des minimas de qualidade. Para saber

sobre os cursos autorizados e credenciados pelo MEC visite o

site:

http://portal.mec.gov.br/seed

Alguns sites sobre Educac¢do a Distancia no Brasil:

ABED: Associacgdo Brasileira de Educagéo a Distancia
http://www.abed.org.br

Rede de Universidades: Universia
http://www.universia.com.br/ead/

UNIRED: Universidades Publicas em Rede

http://www.unirede.br/

1 foi imei de Ed o a Distancia do Brasil?
Qual foi o primeiro curso de Educacédo a Distancia do Brasi Quebra-cabega!
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AUTO-AVALIACAO

1) O que é EAD?
2) O que um professor pode fazer para conduzir de forma consistente a EAD?
3) Por que os professores devem considerar a EAD?

4) Como um professor podera transpor a sua experiéncia de sala de aula para a EAD?



WebQuests
Aprendizagem na WEB

Objetivo

Ao final desta aula o aluno devera ser capaz de conceituar o que é uma Web-
Quest, descrever os topicos que uma WebQuest deve possuir, além de perceber
a importancia de como induzir uma pesquisa a partir de uma questao funda-
mental.

INTRODUCAO

E comum na escola a solicitacio de uma “Pesquisa” aos alunos.
Houve época que esta pesquisa era realizada em enciclopédias. Com
o advento da Internet, ficou muito mais fécil fazer este tipo de pes-
quisa. O famoso “cortar” e “colar”, possibilitado pelos editores de texto
e imagem, permitem que o aluno conclua sua “pesquisa’, muitas vezes
sem ter nem mesmo lido o que copiou e colou. Como muitas vezes
um trabalho “bem apresentado” merece a pontuacio total, o aluno fica
com uma idéia errénea sobre o que deve ser realmente uma pesquisa.
Um erro comum é o professor solicitar uma pesquisa por um “tema”,
geralmente abrangente, o que faz com que qualquer resposta seja acei-
tavel. Se observarmos o trabalho de um pesquisador na vida real, vere-
mos que ele ndo trabalha com temas, mas com problemas especificos
e questdes substanciais.

A pesquisa comeca com uma questao

Toda pesquisa comec¢a com uma pergunta ou questdo significativa.
Podemos ter uma idéia melhor sobre isso se nos lembrarmos das per-
guntas que Leonardo Da Vinci fazia: “Por que o barulho do trovio dura
mais tempo do que aquilo que o provoca, e por que o clardo é perce-
bido pelo olho logo que se produz enquanto o trovio leva tempo para
viajar? Como se formam circulos na dgua em volta do lugar onde foi
atirada uma pedra, e como é que acontece que um passaro possa ficar
suspenso no ar sem cair?”.
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Por que o barulho do
trovao dura mais tempo do
que aquilo que o provoca?

Como se formam circulos na
dgua em volta do lugar onde
foi atirada uma pedra?

Como um pdssaro pode ficar
suspenso no ar sem cair?

Nio vamos querer transformar todos os nossos alunos em cientis-
tas, capazes de novas descobertas, mas o “redescobrimento” das res-
postas as perguntas formuladas encontradas ao longo da histéria do
ser humano é importante para nio matar o espirito de curiosidade
de nossos alunos.

WEBQUEST

WebQuest (busca na web) é um modelo de pesquisa orientada focada
na busca de informagdes para resolver uma situagido-problema, rea-
lizada principalmente no espago da Internet (World Wide Web).

O modelo WebQuest foi desenvolvido por Bernie Dodge com Tom
March no Departamento de Tecnologia Educacional da Universi-
dade Estadual de San Diego (SDSU), nos Estados Unidos, por volta
de 1995. Desde sua criagdo, essa metodologia de aprendizagem por
descoberta e resolucido de problemas tem atraido professores e
pesquisadores do mundo inteiro por oferecer as condi¢des essenciais
para uma aprendizagem interativa no meio virtual. E um recurso
valioso para aqueles que pretendem integrar a Internet aos proces-
sos de aprendizagem, de uma maneira significativa, interessante e
motivadora.

Esta aula, que vocé estd iniciando agora, tem por objetivo envolvé-
lo(a) no processo de refletir, discutir e construir conhecimento sobre
as caracteristicas basicas desse modelo de aprendizagem interativa
no meio virtual. O objetivo subjacente é incentiva-lo(a) a refletir
sobre essa metodologia como uma nova pratica pedagdgica que s6
é possivel em um ambiente de Tecnologia da Informac¢io como o
proporcionado pela WEB.
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Uma WebQuest é um modelo extremamente simples e rico para
dimensionar usos educacionais da Web, com fundamento em apren-
dizagem cooperativa e processos investigativos na constru¢io do
saber. Uma WebQuest parte da definicio de um tema e objetivos por
parte do professor, uma pesquisa inicial e a disponibiliza¢io de links
selecionados acerca do assunto, para consulta orientada dos alunos.
Deve ser baseado em uma tarefa, exequivel e interessante, e em uma
ou mais questdes que norteiem a pesquisa. Para o trabalho em gru-
pos, os alunos podem assumir papéis diferentes, como o de especia-
listas, visando gerar trocas de informacao entre eles.

Em particular toda WebQuest deve ser construida, tendo obrigato-
riamente uma estruturac¢do similar a outras WebQuests. A figura
abaixo mostra a estrutura padrdo de uma WebQuest.

WebQuest

introducao tarefas processo recursos avaliacdo conclusdo

No que segue serdo explicados cada um dos itens que devem compor
uma WebQuest.

Na Introducio, o professor apresenta a WebQuest e fornece infor-
magdes de contexto, procurando incentivar e motivar o aluno para
que ele fique curioso sobre a propria WebQuest.

Nas Tarefas, o professor especifica qual serd a tarefa que serd exi-
gida do aluno ou conjunto de alunos. O professor pode especificar
também como a resposta a WebQuest devera ser apresentada pelo
aluno ou pelo grupo.

No Processo, o professor esclarece ao(s) aluno(s) como ele(s) deve(m)
proceder para seguir a WebQuest, isto é, como deve ser organizado
o trabalho, a ordem em que devem ser executadas as atividades e os
cuidados que devem tomar.

Nos Recursos, o professor indica uma série de links para paginas na
WEB que sejam relevantes para a compreensdo do tema e para que
a(s) tarefa(s) proposta(s) seja(m) executadas. E da combinacio das
visitas aos varios links que o(s) aluno(s) conseguira(rao) responder
as perguntas (questdes) colocadas na WebQuest.

Na Avaliacdo, o professor explica como procederd a avaliagdo do tra-
balho, indicando seus critérios e eventualmente os de pontua¢io que
ira utilizar.

Na Conclusio, o professor faz uma sintese da WebQuest, procu-
rando destacar e reforcar os principais objetivos da WebQuest e cha-

mando a aten¢do do(s) aluno(s) para os principais pontos do tema e
das questdes formuladas.
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As quatro metdforas

WebQuest estdo disponiveis em:
<http://homepages.dcc.ufmg.br/
~angelo/webquests/metaforas/
webquestmetaforas.html>
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Eventualmente, uma WebQuest pode incluir mais um tépico com
Instrucdes para o Professor, indicando para outros professores
como fazer uso da WebQuest.

Essa estruturagio pode ter pequenas varia¢es, mas todas sdo for-
mas de auxiliar o aluno a executar os passos de uma WebQuest.
Exemplo de uma WebQuest

Nas paginas seguintes vamos ver um exemplo de uma WebQuest.
Cada retangulo é, na verdade, uma pagina na WEB.

Metaforas

introdugéo tarefas processso recursos avaliagao conclugao

WEBQUEST

Aumento de Variedade na Sala de Aula com as
Quatro Metaforas de Thornburg
Prof. Angelo de Moura Guimardies

angelo@dcc.ufing. br

Metaforas
| ]

introdugéo tarefas processso recursos avaliagéo conclugéo
.

Introducgao

David Thornburg criou quatro metaforas para descrever os ambientes
Onde se da o processo de aprendizagem:

A fogueira,

o pogo d’agua,
acavernaea
vida

Nesta WebQuest vocé esta convidado(a) a explorar estas quatro
Metaforas, fazendo uma analogia dos ambientes de aprendizagem
dos nossos ancestrais com os ambientes de aprendizagem
proporcionados pelas novas tecnologias da informagéo e da
comunicagao.

[ Retornar
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Metaforas

As quatro metdforas

WebQuest estdo disponiveis em:
<http://homepages.dcc.ufmg.br/
~angelo/webquests/metaforas/
webgquestmetaforas.html>

Tarefas (continuagiio)

introducao tarefas processso recursos avaliagéo conclugao
.

Todas as atividades a serem realizadas a partir de agora deveréo ser
feitas de forma que vocé consiga resolver a seguinte questao basica:

Como um professor poderia fazer uso das modernas tecnologias
para conseguir aumentar a variedade da sala de aula, ampliando
o ambiente de aprendizagem, de forma a conseguir vivenciar
situagoes do tipo fogueira, pogo d’agua, caverna e vida dentro
do contexto de suas disciplinas?

E Retornar

Metaforas

introducao tarefas processso recursos avaliagéo conclugao

Processo

Organize um grupo de quatro alunos.

Como resultado vocé e seu grupo deverdo obter uma resposta para a
questdo formulada na Tarefa.

Adicionalmente, procure identificar:

O que vocé achou da questao proposta? Ela é relevante?

Qual é a importancia destas metdforas nos ambientes de aprendizagem?
Quais as razées das dificuldades que se tem enfrentado na tentativa

de aumentar a variedade de recursos e criar possibidades para

oferecer a professores e alunos ambientes alternativos aos

tradicionais da sala de aula?

As respostas a estas questdes devem ser dadas na forma de uma pagina HTML.

E Retornar
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As quatro metdforas

WebQuest estdo disponiveis em:
<http://homepages.dcc.ufmg.br/
~angelo/webquests/metaforas/
webquestmetaforas.html>
(continuagdo)
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Metaforas
]
introducao tarefas processso recursos avaliagédo conclugao
| ]
Recursos
Reeves, em

http://www.educationau.edu.au/archives/cp/reeves.htm

Definiu os fatores relevantes a se considerar no projeto de ambientes de
aprendizagem, colocando, para cada um, as possiveis abordagens a se
adotar, de forma a valorizar o processo de aprendizagem. Por exemplo,
suponha que vocé considere o fator: papel do professor, como um fator
critico a ser considerado no seu projeto. Nesse texto vocé encontrara
consideracdes sobre este topico, mostrando, neste caso, posicionamentos
opostos que um professor pode assumir na sala de aula: de didatico a
facilitador.

E Retornar

Pode ser util dar uma olhada nos enderecos abaixo:

Seymour Papert
http://www.papert.org

Curso sobre Novas Tecnologias
http://www.mat.ufrgs.br/~edumatec

Projeto Educar
http://www.projetoeducar.com.br

Para a tarefa aqui sugerida veja também Thornburg Center em
http://www.tcpd.org/.

Em particular, procure pelo novo handout sobre Campifires in the
Cyberspace.
http://www.tcpd.org/thornburg/handouts/WebToWork.html

E Retornar
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Metaforas
————
introducao tarefas processso recursos avaliagéo conclugao
[
H 3 As quatro metéforas
Avallagao WebQuest estio disponiveis em:
<http://homepages.dcc.ufmg.br/
Para demostrar que seu grupo cumpriu a tarefa, apresente uma pagina html ~angelo/webquests/metaforas/
que responda a(s) questdo(des) proposta(s). webquestmetaforas.html>
(continuagdo)

O trabalho pode ser feito em grupos de até 4 alunos. Verifique com o
professor qual sera o endereco na WEB onde deve ser publicada a pagina
desenvolvida.

E Retornar

Metaforas

introdugao tarefas processso recursos avaliagéo conclugao

Conclusao

Como vocé deve ter concluido, existem muitas outras formas de se
criar um ambiente de aprendizagem. Em especial, as metéaforas da
fogueira, do pogo d’agua, da caverna e da vida podem ser Uteis
na criacao e planejamento de um ambiente de aprendizagem que
seja rico e com maior variedade.

E Retornar

A WebQuest deve oferecer, portanto, uma variedade de recursos que
desenvolvam as habilidades dos alunos, estimulando a criatividade e
o pensamento critico na busca da solu¢io de problemas.
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Nenhuma
PERGUNTA
é IDIOTA

Pergunta:

Posso criar uma WebQuest com o tema “Ecologia”?

Resposta:

O primeiro passo na cria¢io de uma Webquest é, de fato, a expli-
citagdo do tema. No entanto, é importante definir com clareza
a questdo a ser investigada. Por exemplo, a questdo poderia ser
“O que é Ecologia” ou “Como a Ecologia esta relacionada com
nosso dia-a-dia”.

Bate-papo

- Escrevi uma pégina sobre Fragées e coloquei na WEB. Portanto,
ja tenho uma WebQuest publicada na Internet.

- Para ser uma WebQuest é preciso que ela tenha a estrutura
proposta pelo Bernie Dodge e exista uma tarefa relacionada
com uma ou mais questdes. Além disso vocé deve remeter o
aluno para outras paginas além da sua prépria pagina. Se sua
pagina sobre fracdes segue estas diretrizes ela pode ser conside-
rada uma WebQuest.

Cuidado!

Uma pesquisa no Google com a palavra chave WebQuest retorna
uma série de sites que nédo sio verdadeiramente uma WebQuest
no sentido aqui proposto.

Anote!

Alguns sites interessantes com catdlogos de WebQuests:
http://www.webquest.futuro.usp.br/

Este é um site mantido pela Escola do Futuro/USP e grande
parte das informag&es sobre WebQuests estd em portugués. Na
Galeria de WebQuests, vocés encontram varios exemplos que
podem ser explorados e utilizados por vocés e seus alunos.

http://webquest.sp.senac.br/

O site Senac WebQuest é voltado a educadores que produzem
e usam webquests com seus alunos e é também um convite aos
profissionais que ainda ndo conhecem essa valiosa ferramenta
de ensino.

Quebra*cabeca!
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Considerando o WebQuest das quatro metaforas de Thornburg vis-
tas no exemplo desta aula, qual seria uma quinta metéfora que vocé
adicionaria ao conjunto?



AUTO-AVALIACAO

1) O que é uma WebQuest?
2) Descreva cada uma das etapas ou componentes de uma WebQuest.
3) Se vocé fosse construir uma WebQuest para seus alunos, como comegaria?

4) Comente sobre o paragrafo abaixo:

WebQuests sdo projetadas para estabelecer uma transicio entre a instrugio conduzida-
pelo-professor e a aprendizagem-centrada-nos-alunos. A expectativa é que, através do
suporte que as WebQuests fornecem, os professores e os estudantes possam ganhar
experiéncia em focar a aprendizagem (e ndo no ensino) e internalizar algumas estratégias
gue possam ser Uteis.
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AULA K

Aprendizagem colaborativa
0 Wiki

Objetivo
Ao final desta aula o aluno devera ser capaz de conceituar o que é a aprendiza-
gem colaborativa e compreender o processo de criacdo de um Wiki.

APRENDIZAGEM COLABORATIVA

A aprendizagem colaborativa pode ser definida como:

e um conjunto de métodos e técnicas de aprendizagem para uti-
lizacdo em grupos estruturados, assim como de estratégias
de desenvolvimento de competéncias mistas (aprendizagem e
desenvolvimento pessoal e social), onde cada membro do grupo
é responsavel, quer pela sua aprendizagem, quer pela aprendiza-
gem dos outros elementos do grupo;

e participa¢io ativa e interacdo, tanto dos alunos como dos profes-
sores. O conhecimento é visto como uma construgio social e, por
isso, o processo educativo é favorecido pela participa¢io social
em ambientes que propiciem a interacio, a colabora¢io e a ava-
liacio. Pretende-se que os ambientes de aprendizagem colabora-
tivos sejam ricos em possibilidades e propiciem o crescimento do

grupo.
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A tabela abaixo destaca as principais diferencas entre a aprendiza-

gem convencional e a aprendizagem colaborativa.

Méximas sobre aprendizagem tradicional

Maéximas sobre aprendizagem colaborativa

Sala de aula

Ambiente de aprendizagem

Professor - autoridade

Professor - orientador

Centrada no professor

Centrada no aluno

Aluno - "Uma garrafa a encher"

Aluno - "Uma lampada a iluminar"

Reativa, passiva

Proativa - investigativa

Enfase no produto

Enfase no processo

Aprendizagem em soliddo

Aprendizagem em grupo

Memoriza¢io Transformacéo

Elementos basicos da aprendizagem colaborativa

Interdependéncia do grupo: Os alunos, como um grupo, tém um
objetivo a alcancar e devem trabalhar eficazmente em conjunto para
o alcancar. Os alunos sio responsaveis pela sua prépria aprendiza-
gem e por facilitar a aprendizagem de todos os outros membros do

grupo.

Interacdo: Um dos objetivos da aprendizagem colaborativa é o de
melhorar a competéncia dos alunos para trabalhar em equipe. Cada
membro do grupo deve assumir integralmente a sua tarefa, dispor de
espaco e tempo para partilhar com o grupo e, por sua vez, receber as
suas contribui¢bes. A praxis deve ser tal que permita o desenvolvimento
de competéncias pessoais e de competéncias de grupo envolvendo
participa¢io, coordenag¢io, acompanhamento e avaliacdo.

Pensamento divergente: Nio deve haver nenhum elemento do
grupo que apareca ostensivamente como lider ou “especialista”.
Todos devem compartilhar suas perspectivas, competéncias e base
de conhecimentos. As atividades devem ser elaboradas de modo que
exijam colabora¢do em vez de competigio.

Avaliagao: Periodicamente deve ser realizada uma avaliagdo do fun-
cionamento e desenvolvimento do grupo em diferentes perspectivas.

Estamos interessados aqui na aprendizagem colaborativa que possa
ser mediada pelas novas tecnologias de informagio e comunica-
¢do. A aprendizagem colaborativa assistida por computador (CSCL
- Computer Supported Collaborative Learning) é um caso especifico
do trabalho em grupo apoiado por computador (CSCW - Computer
Supported Collaborative Workgroup) e pode ser definida como uma
estratégia educativa em que dois ou mais sujeitos constroem o seu
conhecimento através da discussido, da reflexdo e tomada de deci-
sées, e onde os recursos informaticos atuam (entre outros) como
mediadores do processo de ensino-aprendizagem.
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Entre as experiéncias bem-sucedidas de CSCW e CSCL estd o Wiki,
que veremos a seguir.

O WIKI

O Wiki é uma proposta dentro da CSCL caracterizada por um software
livre criado por Ward Cunningham, em 1995. Ele foi imediatamente
popularizado na comunidade devido, principalmente, a novidade da
Internet e ao entusiasmo de seus colaboradores.

O nome Wiki (pronuncia-se [wi:.ki:] ou <wee-kee>) foi escolhido por
ele como um substituto para a palavra quick do inglés, que significa
rdpido no dialeto hawaiano. Wiki se configura como um sistema
aberto de criagdo e de edi¢do de paginas na Internet ou intranet.

Por meio do Wiki, grupos virtuais de colaboradores registram e atu-
alizam informacées de forma répida e ficil, e podem modificar, por
acréscimo ou supressio, os textos ali exibidos, mesmo que tenham
sido editados por outrem. No processo de edi¢do os participantes
podem discutir o tema e detalhes sobre a melhor forma de compor o
(hiper)texto a varias maos.

Como o préprio Cunningham indica:

Wiki é um sistema de composi¢do; é um meio de discussdo; um depé-
sito; é um sistema de correspondéncia; é uma ferramenta de colabo-
racdo. Na verdade, temos dificuldade em defini-lo, mas é uma forma
divertida para se comunicar de forma assincrona pela rede.

Obs.: Uma comunica¢do assincrona é aquela a qual
os participantes ndo precisam estar disponiveis ao
mesmo tempo como, por exemplo, no correio eletrs-
nico. Ao contrario, um Chat é um exemplo de comuni-
cagdo sincrona.

;
Kk

HE = . ..
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A participagdo em um sistema Wiki pode levar alunos e professores
a préticas sociais cada vez mais criativas, organizadas, auténomas e
abertas. O Wiki pode ser usado como ferramenta para desenvolvi-
mento coletivo que permite:

a) a participagdo ativa na construgio das informagdes e do
layout das paginas que compdem a ferramenta;

b) a composicio e transformacio de informacées na forma de
hipertextos;

c) ainteracdo entre os diversos agentes de um grupo de traba-
lho, pois seu uso pedagégico requer e depende de que aquele
processo seja a base do trabalho.

O Wiki possibilita o desenvolvimento de aprendizados seqiienciais,
relacionais e criativos e, quanto mais atuantes forem os participan-
tes de uma comunidade de aprendizes com o Wiki, mais rico serd o
nivel de aprendizado, pois pode ser uma ferramenta util na forma-
¢do de sujeitos proativos, auténomos, criticos e participativos.

Existem varios sistemas Wiki disponiveis na Internet. Usaremos o
mesmo Wiki utilizado pelo Wikipedia, a famosa enciclopédia on-line,
que, alids, é o melhor exemplo de como a filosofia Wiki pode dar
excelentes resultados. Como vocé deve saber, a Wikipedia é uma
enciclopédia criada a virias mios na WEB, em vdrias linguas e em
vérios paises. Abaixo estd a pagina da Wikipedia para o verbete Wiki
(http://pt.wikipedia.org/wiki/Wiki).

<« & /|‘ W http://pt.wikipedia.org /wiki/Wiki v | ([C]* Google Q
= @ Criar conta | Entrar
arligo | [ discussao ediar | [ hisibria
Wiki

Origem: Wikipédia, a enciclopédia vre.

Os termos wiki (pronunciado "penis® ou "uikie” no Alfabeta fonético internacional)  WikiWikisao utilizados para identificar um tipo especiiico de
colecgéo de documentos em hipertexto ou o software colaborafivo usado para crid-lo.

A enciclopédia livre
navegagio O terma "Wiki wik[" significa "super-rapido” no idioma havaiano. J& em maari Wiki significa “fim-de-semana. E também a forma diminutiva de Wikitoria,
= Pégina principal versao Maori do popular nome cristao Victoria.

= Portal comunitario
= Eventos atuais
= Mugangas recentes

Chamado "wiki" par consenso, o software colaborativo permite a edigao coletiva dos documentos usando um singelo sistema & sem que o contelido
tenha que ser revisto antes da sua publicacac.

= Pagina aleatria Wiki [com um W' mailsculo) e WiiMikileb saa por vezes usados para se referir ao Portland Paltern Repository, primeira wiki; os proponentes desta
u Portais utilizag@o sugerem a utilizagéo de um 'w'mintsculo para distinguir o conceito. Porém, a utilizagao de diferenciagao através de tipos maidsculos e

= Auda minusculos € problematica em fungao desse tipo de uso nao ser aceito nas linguagens humanas

= Donativos

busca indice [esconder]
1 Principals caracteristicas

m B 1.1 Coletividade

1.2 Pagina e edicao

ferramentas 1.3 Ligando e criando paginas
= Avtigos alluentes 1.4 Gontrole dos usuarios

= Novidades relacionadas 2 Referéncias

= Carregar arquiva 3 Ver também

= Paginas especiais 4 Links externos

u Verséo para impressao
= Enlace permanente

u Giar aste arigo Principais caracteristicas [editar]
outras linguas WikiWeb permite que sejam editados com uma linguagem de marcagao muio simples apenas através da utilizagéo de um

= Afriaans navegador web. Dado que a grande maioria dos wikis so baseados na web, o termo wiki & normalmente suficiente. Uma Unica pagina num wiki &

= Alemannisch referida como uma “Unica pagina”, enquanio o canjunto total de paginas, que estao normalmente altamente interligadas, chama-se o wiki’

= Aragonés Uma das caracteristicas definitivas da tecnologia wiki  a facilidade com que as paginas sao criadas e alteradas - Geralmente nao existe qualguer

" revisio antes de as modificagdes serem aceitas, e a maioria dos wikis S0 abertos a todo o piiblico ou pelo menos a lodas as pessoas que 1ém acesso

u Brmapon

a0 servidor wiki. Nem o registro de usudrios & abrigatdrio em todos os wikis
= Bamanankan

= Coletividade [editar]
= Bosanski

= Catala

0 que faz o wiktao diferente das oulras paginas da intemet ¢ certamente o fato que este simplesmente possa ser editado pelos usuarios que por ele

O software de suporte para o Wiki ao qual vamos nos referir a partir
daqui é a MidiaWiki, o mesmo software pela Wikipedia.
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Como editar no Wiki

Trabalhar no Wiki é tdo facil quanto digitar um texto — quase como
fazer um e-mail.

Existem duas formas de editar no Wiki. A primeira é usando alguns
recursos em uma interface grafica:

A barra de ferramenta possui os seguintes icones:

Negrito

Itélico

Ligacdo interna (link para a prépia pagina)

Ligacdo externa (link para outra pagina - ndo esquecer http://)
Sec¢do de segundo nivel

Incluir imagem

Incluir recurso multimidia

Incluir férmula matematica (Latex)

Ignorar o formato Wiki

Sua assinatura com hora e local

.1
Z
@
A
=
)
vy
@
2
=

A segunda forma é colocando alguns indicadores de formata¢do mis-
turados ao texto, isto é, referéncias capazes de descrever o formato
desejado.

Linha horizontal (utilize moderadamente)
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Negritos

Assim, para colocar um negrito no texto, podemos fazer de duas for-

a) marcar o texto e clicar no icone _| , ou

b) colocar diretamente trés aspas simples antes e depois da
palavra que se deseja ver negritada:

mas:

a) Usando o editor

b) Usando marcas no texto

382 bl @A |- )

VR —| B |2 |ab/@A |~ | . |val§Rlz.—|

Seja Bem-vindo(a) ao [PhE. Seja Bem-vindo(a) ao '''Wiki'''.
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Se vocé usar a opg¢do (a), o préprio Wiki gerard a situagdo em (b).

No exemplo acima, o resultado obtido em qualquer caso serd, por-
tanto:

Seja Bem-vindo(a) ao Wiki.

Italico
Da mesma forma poderiamos obter o itédlico. Neste caso, o icone
utilizado é _‘; ao invés de trés aspas simples, serdo utilizadas
duas aspas simples de cada lado:

Seja Bem-vindo(a) ao "WIKI".
Obtendo-se

Seja Bem-vindo(a) ao LSIWIKI.

Italico e Negrito juntos

Itélico e negrito simultaneos serdo obtidos com cinco aspas simples

de cada lado.
Seja Bem-vindo(a) ao ""WIKI"".
Obtendo-se:

Seja Bem-vindo(a) ao WIKI.
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Mudanca de linha

Para indicar a mudanca de linha use a tecla return (ou enter), o Wiki
entenderd que vocé deseja fazer uma mudanca de linha. Vocé tam-
bém pode usar <BR> para quebrar a linha.

Pardgrafo

Novos paragrafos sio criados pressionando-se a tecla “return” ou
“enter”, no seu teclado, duas vezes.

Identacao

Utilize dois pontos no inicio da linha para indicar identacéo:

Texto wiki Resultado apresentado
:Esta linha estd identada Esta linha est4 identada
::Esta, estd ainda mais. Esta, estd ainda mais.
:::0nde é que isso vai parar? Onde é que isso vai parar?
Links

Poderemos fazer links internos (dentro do préprio Wiki) ou links
externos, para qualquer endereco web.

Ao clicar em um link interno, o leitor é remetido para uma nova
pagina (dentro do préprio Wiki) contendo mais detalhes (um novo
[hiper]texto) sobre a palavra ou palavras que compdem o link ou,
alternativamente, para uma pagina em branco. Ai estd a for¢ca do
Wiki. Se vocé encontrar uma pagina em branco, poderd introduzir o
texto que desejar, que, assim que for salvo, estard disponivel para a
comunidade como um detalhamento daquele link.

Para incluir um link interno, marque a(s) palavra(s) que deseje que
forme um link e clique no icone &L ou entio coloque dois “abre

colchetes” antes e dois “fecha colchetes” depois da palavra ou das
palavras que deve formar o link:

Texto Wiki Resultado apresentado

mudancas. mudancas.

conhecimento]] conhecimento

Seria o computador um [[catalisador]] de | Seria o computador um catalisador de

como um processo de [[construcdo de | como um processo de construcio de
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Portanto, palavras ou conjunto de palavras em azul se constituem
em um link para uma nova pagina no mesmo Wiki.

Um link externo é colocado, bastando que uma URL seja escrita de
forma completa:

Texto Wiki Resultado apresentado

Pode ser encontrado em Pode ser encontrado em

http://en.vikiquote.org/viki/ &

http://en.wikiquote.org/wiki/

Ao clicar na URL acima, o leitor serd encaminhado para a pagina
inicial do wikiquote, um Wiki que contém cita¢bes de pessoas famo-
sas. Se a URL indicada for o endereco de uma imagem, ela ndo sera
linkada, mas sim mostrada na sua pagina.

Por exemplo, se for editado:

Texto Wiki

Veja a Figura abaixo<br>

http://www.dcc.ufmg.br/~figuras/cobra.jpg<br>

Figura 3.1: Cobra

Vamos obter a saida abaixo:

Resultado apresentado

Veja a Figura abaixo

Figura 3.1:Cobra

Uma forma alternativa de incluir uma figura é clicar no icone G |

B]& s ™ 1 —_—

beja a Figura abaixo<br>
[ [ Imagerm: Exenplo. jpg] ]
Figura 3.1: Cobra
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Troque entéo o texto Exemplo.jpg pelo caminho e nome do arquivo
que contém a imagem.

Neste caso, a imagem ndo sera carregada, e o link para a imagem
aparecera na pagina:

Resultado apresentado

“eja a Figura abaixo
Imagem:http:fwww. doc. ufimg. bri~imagens/Cobra. jpg
Figura 3.1: Cobra

Se a URL for colocada entre abre colchete e fecha colchete, ela nido
aparecerd na pagina, e em seu lugar aparecera o icone seguindo uma
numerac¢io seqiencial, isto é, cada nova referencia¢io neste estilo
receberd um nimero seqiiencial na pagina:

Texto Wiki Resultado apresentado

DCC [http://www.dcc.ufmg.br]. DCC

A outra forma de gerar links externos é marcar a(s) palavra(s) que
serdo o link e colocar o cursor mais a direita:

31&]. - | l/m -

pcc|

Em seguida, clicar no icone

Blm‘ | g V4 s

DCc| /X

\
O editor do Wiki incluira o abre e fecha colchete colocando o ende-
reco URL da Wikipedia:

BI&I‘ ==l dvn —

DCClhttp://www.wikimedia.org ligacdo external

Basta trocar o endereco URL:

B|Z Ab - | . Jy/m -

DCC [http://www.dcc.ufmg.br]
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Obtendo, como resultado:

DCCI[1] gf

Cabecalhos de secoes

Podemos organizar o texto em se¢des. O software do Wiki criard
automaticamente uma tabela de contetido que funcionard como um
indice para cada se¢io.

Dois sinais de igual (= =) antes e depois do titulo da se¢io fard com
que ele fique em destaque. Usando mais duplas de sinais de iguais
criaremos uma subsecéo.

Texto Wiki Resultado apresentado

== LSI-Wiki ==

Seja Bem-vindo(a) ao ””WIKI””. O Wiki Paglna prlnCIpaI

do Laboratério de Sistemas de Informacio LSI-Wiki

do DCC [http://www.dcc.ufmg.br].
Seja Bem-vindo(a) ao LS/WIK/. O Wiki do Laboratario de Sistemas de Informacao do DCC [1] .

==== Micromundos e Educa¢io a Distin- Micromundos e Educacao a Distancia

cia ==== Este espaco estd reservado para a Este espaco estd reservado para a criacao de um (hiner)texto

C . . . conjunto entre os alunos da disciplina
criagio de um (hiper)texto conjunto entre : .

os alunos da disciplina

Listas

Use * antes de cada item da lista

Texto Wiki Resultado apresentado

==Lista com marcadores==

Lista com marcadores
Aqui estd uma lista com marcadores:

o ) Aqui estd uma lista com marcadores:
Aqui estd um item

) Aqui estd um item
*E aqui esta outro

ok . E aqui esta outro
Podemos criar marcadores dentro de

marcadores, Podemos criar marcadores dentro de marcadores,

***Bem esperto, hum??? Bem esperto, hum???
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Listas numeradas

Use # antes de cada item da lista.

Texto Wiki Resultado apresentado

==Lista numerada==

Aqui estd uma lista Lista numerada

numerada: o ,
Aqui esta uma lista numerada:

#ltem 1
#Item 2 1. Item 1

2. ltem 2
#ltem 8 3. ltem 3
#Not ta linh
néooe:tglileufrsleiag; 4 #Note que esta linha ndo esta numerada

porque o

) 1. Esta aqui, apesar de identada, também foi numerada.
:#Esta aqui, apesar de

identada, também foi
numerada.

Tabelas

Use { para delimitar a tabela e | para delimitar as colunas:

Texto Wiki Resultado apresentado
===Tabelas===
Podemos fazer tabelas:
{| border-1 Tabelas

| Item um | | Item dois Podemos fazer tabelas:

| Item trés | | Item quatro Itemum || Item dois

E

Uma tabela mais moderna: Item trés || Item quatro
{| border=1

| ----- Uma tabela mais moderna:
| Item um | | Item dois

|- Item um || Item dois
| rowspan=2 | Item trés | | Item quatro

|- || Item quatro
| Item cinco Item trés

|} Item cinco
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Destaques

Um destaque pode ser criado, bastando nio iniciar uma frase na pri-
meira coluna:

B2 A @A~ ] |yn@i—

’ Esta frase comeg¢a na primeira coluna.

Esta frase ndo comega na primeira coluna.

Obtendo:

Esta frase comeca na primeira coluna.

Esta frase ndo comega na primeira coluna.

Formulas Matemadticas

O Wiki é capaz de processar e exibir férmulas matematicas editadas
no padrdo do TEX. Basta clicar no icone e fornecer a férmula entre
as tags <math> e </math>:

Obtendo-se:

—b+Vb?>—4ac

2a

A férmula quadratica é:

Obs.: A utilizagdo desta op¢do depende da instalagio de pacotes
graficos auxiliares e pode nio estar disponivel na sua instalagio do
MediaWiki.
Edicao no Wiki

No MediaWiki é possivel desenvolver um (hiper)texto de forma
colaborativa.
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Para escrever o texto ou alterar o texto existente na pagina clique no
icone Editar:

artigo discussio editar
Editando Link
Vocé seguiu um link para um artigo que nao existe mais. Para criar a
WI K I informagoes). Se vocé chegou aqui por engano, apenas clique no bol.

Nao encontra-se autenticado. O seu endereco de IP sera registado no|
T Bz |@A | v Bid—
& Pagma prncipal
» Portal comunitarx
s Eventos atu
® Mudangas Recent

= Pagna rangir

Depois de Editar o texto, segundo as convenc¢des do Wiki, clique em
Salvar Pagina:

Editando Link

Nao -5 Oseu co de IP sera no de edigdes desta pagina
== Teste ==

Testando um ''‘negrito’’'’' e um '‘itdlico'’

Por favor note que todas as 7 Lsiwiki sao i cadas sobre a GNU Free Documd

detalhes). Se vocé nao quer que seu texto esteja sobre estes termos, entao nao os envie.
Vocé p que esta nos um artigo escrito por vocé mesmo, ou extraindo de uma fon
TRABALHO SOB COPYRIGHT SEM PERMISSAO!

umario: I

Salvar pagi | Mostrar Pré-Visualizag: | Mostrar alteraciies | Cancelar | Ajuda de edigéo (al

Predefinicdes utilizadas nesta pagina:
= Predefinicao:Confusing
=_Predefinicao Contradict

Se vocé quiser visualizar como vai ficar antes de salvar, clique em
Mostrar Pré-Visualiza¢do. Caso vocé deseje desistir das alteragdes e
retornar a situa¢io original clique em Artigo:

artigo discussao editar
Editando Link

Voceé seguiu um link para um artigo que nao existe mais. Para criar a g
informagoes). Se vocé chegou aqui por engano, apenas clique no bol

Nao encontra-se autenticado. O seu enderego de IP sera registado no

Bz A @A -] |y B —]
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Elabore um
pouco mais!

Usando o Wiki, é possivel, de forma colaborativa, criar um
hipertexto na forma de paginas Wiki, para um tema qualquer.
Usualmente, alguém deve incluir um texto semente para dar
origem ao processo. Neste texto semente, uma ou mais palavras
sdo links para paginas vazias que serdo posteriormente preen-
chidas por outros membros do grupo. Cada palavra ou, as vezes,
um conjunto de palavras em vermelho, que aparece no texto,
estd indicando a presenca de um link que ja esta criado. Ao clicar
em qualquer destes links vocé sera remetido(a) para uma nova
pagina e podera encontrar:

a) A pagina em branco, ou

b) A pagina contendo algum texto que detalha os concei-
tos associados ao link que vocé usou para chegar até esta
pagina. Este texto pode ter sido escrito por qualquer um
dos participante do grupo.

No primeiro caso (pagina em branco) qualquer membro do
grupo poderd incluir, se desejar, um texto sobre o tema ou
assunto associado ao link que o fez chegar até esta pagina e, no
segundo caso (a pagina ja esta preenchida), qualquer membro
do grupo podera deixar como esta ou alterar o texto que ja esta
escrito para:

a) Corrigir algum erro de grafia ou gramatica que detectou.
b) Acrescentar novas frases.
c) Modificar a redagio de frases ja escritas.

d) Colocar links para paginas externas na WEB que enrique-
¢am o assunto tratado.

e) Clicar em algum link indicado e repetir todo este pro-
cesso.

DISCUSSAO

Caso vocé deseje fazer uma modificagdo substancial na estrutura da
pagina, pode propor isso ao grupo clicando na aba Discussio e acres-
centando um comentdério a respeito.

Se houver consenso no grupo, o proponente pode se sentir autori-
zado a fazer as modifica¢cdes. No caso de varios comentdarios con-
flitantes, o grupo precisa indicar alguém (ou um subgrupo) para
tentar conciliar as vérias propostas. Um comentério deve ser feito
escrevendo o texto com a estrutura desejada como se fosse um texto
a ser publicado, de modo que, se aprovado, ele podera facilmente
substituir um texto ja publicado, bastando copiar e colar o contetido
entre as paginas.
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Discussao:Hipertexto sobre Micromund

Conceito de Distancia educacional
W I K I Existe um trabalho de um pesquisador americano que criou uma pal

pareca, a modalidade de ensino com maior distancia educacional foi exata
avegacao
m |

.|

- Nao consigo ver a diferenca entre colaborag¢io e cooperagio!

- O prefixo “co” indica “em conjunto” ou “juntos”. Assim,
co-laborac¢io traz a idéia de “labore” ou trabalho em conjunto,
enquanto que co-operacio traz a idéia de “operare” ou operar em
conjunto. Muitos autores tratam cooperacio e colaboragio como
sinénimos, porém outros distinguem esses dois conceitos.

Por exemplo, a colaboragdo seria menos estruturada, com pro-
cessos menos claramente definidos (os membros do grupo
discutem e negociam o processo) e busca-se interdependéncia
iqualitaria (os membros do grupo se escolhem). Na cooperagio
o processo é geralmente sugerido ou imposto, e a estrutura do
grupo é geralmente imposta (por exemplo: o professor decide).

Bate-papo

N&o coloque no seu Wiki textos que tenham copyright. Além
disso, textos que estdo na Internet ndo estio automaticamente
livres de direitos, verifique se o autor declara explicitamente se
o texto pode ser copiado e/ou modificado.

Cuidado!

Um quebra-cabe¢a é um problema ou enigma que desafia nossa
capacidade de aplicar idéias. Geralmente sdo formatados na forma
de entretenimento, embora também possam ser formatados como
problemas matemadticos sérios ou problemas de légica.

Existiria um Wiki sobre quebra-cabecas?

REFERENCIAS

BEHAR, Patricia (Coord.) et al. Wiki: fundamentos. Doutorado em
Informatica na Educacio, Rio Grande do Sul, UFRGS. Projeto Rooda,
2003.

WIKIPEDIA (Portugal). Disponivel em: <http://pt.wikipedia.org/
wiki/Ajuda:Como_editar_a_Wikipedia>.

Quebra“cabeca!
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AUTO-AVALIACAO

1) O que é um Ambiente de Aprendizagem Colaborativo?
2) O que significa Wiki?
3) Qual sera o resultado do texto wiki abaixo?

==Caracteristicas do Wiki==
Aqui estd uma lista de caracteristicas de um Wiki:
*Permitem a escrita de um texto de forma colaborativa.

*Um texto pode ter links para outros textos que podem ser escritos por outros autores
na Web.

**Tem uma sintaxe facil de ser usada para especificar o formato desejado.
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4

Plataformas de apoio a EAD

SISTEMAS DE SOFTWARE

Como vocé ji sabe, para utilizarmos um computador (hardware)
precisamos de um programa ou conjunto de programas (coletivamente
chamados de software). Um sistema operacional (como o Linux ou o
Windows) ou um editor de texto ou uma planilha eletrénica como as
disponiveis no OpenOffice ou no MS Office sdo exemplos de software.

Software | Hardware

B s

Operacional

\
! \
= \ o
Offce’ '& \
|

/
/
/

Office

SOFTWARE PARA APRENDIZAGEM VIRTUAL

Um ambiente de aprendizagem virtual é um ambiente suportado
por um sistema de software projetado para ajudar os professores na
administracido de suas disciplinas e turmas, e oferecer aos alunos o
suporte necessario para o acompanhamento de um curso.

Existe uma série de tipos de software que procuram facilitar a aprendi-
zagem por computador. A diferenca entre estes diversos tipos de
software reside na énfase dada ao ensino ou a aprendizagem e
nas possibilidades de interacdo entre os usudarios do software e da
capacidade de capturar, organizar, distribuir e tornar operacional um
dado curso ou conjunto de cursos.
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Geralmente, estes sistemas contam com um mecanismo de monito-
ramento, permitindo o acompanhamento do progresso tanto pelos
alunos quanto pelos professores. Embora eles sejam pensados para
apoiar a EAD sdo também muito usados para suplementar o ensino
presencial.

De modo geral estes sistemas sio executados em um servidor, usando
um ou mais de um sistemas de geréncia de bancos de dados e sio
escritos em alguma linguagem de programacio, de modo a permitir
servir o curso aos estudantes como paginas na Internet. Da mesma
forma o professor pode criar e alterar o curso através da Internet.

Estes sistemas incluem usualmente como componentes alguns gaba-
ritos (Templates) para paginas, féruns de discussdo, chats, blogs,
testes (multipla escolha, falso/verdadeiro, questbes abertas etc.).
Os professores preenchem estes gabaritos, que sio entio liberados
para uso pelos alunos. Tais sistemas provém também uma série de
servicos para controle de acesso, bem como o contetdo e ferramen-
tas de comunica¢io e administracdo de grupos de alunos.

Abaixo uma lista das principais ferramentas que, em maior ou menor
grau, sdo disponibilizadas por tais sistemas de software:

Ferramentas de Comunicacao

Troca de arquivos
e-mail

Jornal on-line
Comunicados
Anotacio

Ferramentas de produtividade

Calendarios

Agendas

Progesso/Revisao

Controle de Fluxo de trabalho (workflow)
“Para-casa”

Trabalhos assinalados

Ferramentas do Ambiente do Aluno

Rede comunitéria
Funcionalidades de colaboracio
Facilidades para interacgio
Portfélios



UNIDADE TEMATICA Iil - AULA 4

Ferramentas Administrativas

Autorizacio de cursos

Organizac¢io da informacio

Integracdo com sistemas académicos institucionais
Ferramentas para distribui¢do/Aplicacdo do Curso
Suporte para diversos tipos de testes

Enquetes

Ferramentas para avalia¢io do aluno

Geréncia do curso

Rastreamento da freqiéncia de alunos ao curso
Helpdesk

Preparagio do curso

Publicacio do curso

Pontuacdo/Notas

Compartilhamento de contetdo/retdso

Facilidades de workflow

Biblioteca de suporte

Ferramentas para o Projeto da Instrucao

Atividades interativas

Simulacdo

Visualizac¢io

Ferramentas de analise (numéricas, estatisticas, censos)

Interacao Software/Hardware

Navegadores
Acesso a dispositivos (celulares, iPods etc.)

Cada vez mais este tipo de software utiliza um navegador na Internet
tanto para a geracdo do curso pelo professor quanto para utilizagido
do curso pelos alunos. Abaixo um possivel exemplo da pagina inicial
de um sistema de software deste tipo como mostrado aos alunos.

Q Q @ @ |%http:llwww.ufmg.br/webct/Curso
s‘ e —————— =

.| 48 Home | EJ3Bookmarks
UFMG

Curso Exemplo

¥ Opgdes Pagina principal

Pagina principal
Calendario

e-mail &
Notas 3
Pesquisa

Calendario e-Mail

%

oy |
Ry %
- x
i 3/
Notas Pesquisa
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PERGUNTA

Pergunta:

Como se chama um sistema de software para Aprendizagem
Virtual?

Resposta:

Uma série de siglas sdo usadas para indicar os tipos de progra-
mas que facilitam a aprendizagem pelo computador. Os Sistemas
de Geréncia de Aprendizagem (Learning Management System/
LMS), Sistemas de Geréncia de Cursos (Course Management
System/CMS), Ambientes de Aprendizagem Administrados
(Managed Learning Environment/MLE), Sistemas de Suporte
a Aprendizagem (Learning Support System/LSS) ou Plataforma
de Aprendizagem (Learning Platform/LP). Também temos a
sigla Educac¢do via Mediagdo e Comunica¢io por Computador
(education via Computer-Mediated Communication/CMC) e as
vezes Educacdo on-line (Online Education/OE) e ainda Eletro-
nic-Learning/e-Learning).

O MOODLE

Vamos analisar com mais detalhes um CMS de uso extensivo na
WEB: o Moodle. O Moodle é um dos softwares adotados na UFMG
para EAD.

0 Moodle é uma alternativa gratis a um software LMS comer-
cial e é definido como um sistema de software capaz de faci-
litar aos professores a geréncia de ambientes educacionais
on-line para seus alunos. Portanto, Moodle esta na classe de
softwares para Aprendizagem Virtual, conforme definido
anteriormente.

Y Fams r‘l"/.
n THOOUIC

: 7 J\ —e
@ Mo Sren ~

Basicamente o Moodle inclui:

o Controle de acesso dos participantes e envolvidos.
e Provisido de contetido e-learning.
o Ferramentas de comunicagio.

» Administracdo de grupos de usudrios.
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O sucesso do Moodle se deve ao fato de, além de possuir os recur-
sos comuns a outros CMSs, ter sido concebido para suportar uma
epistemologia construcionista de ensino e aprendizagem social de
uma maneira que favorece o questionamento reflexivo. O chamado
Construtivismo Social vé a aprendizagem como um processo social,
que nio é apenas interno ao individuo, mas que também nio é mol-
dado apenas por for¢as externas, e advoga que a aprendizagem signi-
ficativa ocorre quando os individuos estdo engajados em atividades
sociais.

Moodle é um acronismo para Modular, Object-Oriented, Dynamic
Learning Environment (Ambiente de Aprendizagem Dinadmico,
Modular e Orientado a Objetos) e pode ser visto como um sistema
de gerenciamento de cursos que:

o Permite desenvolver e disponibilizar cursos na Internet.
» E baseado na teoria de aprendizagem social construcionista.

o Eumaalternativa gratis a softwares comerciais (como por exem-

plo WebCT ou Blackboard).

e Roda em diversos sistemas operacionais como Linux, Windows,
Mac OS X e Netware 6.

e Usado por um numero crescente de universidades, escolas, e
empresas.

Moodle pode se visto também como:

o Um ambiente de aprendizagem on-line completo.
e Um local para colaborac¢io on-line.

» Um repositdrio de cursos e materiais de auto-estudo.

Moodle pode suportar tanto cursos colaborativos, cursos sincronos ou
cursos independentes, permitindo ao aluno um ritmo individual.

Apesar de construido sob a ética do construtivismo social, Moodle
pode ser usado com diferentes filosofias de aprendizagem por ter
uma interface facilmente adaptada. Assim, vamos encontrar diver-
sos tipos de sitios na web usando o Moodle, incluindo sitios empre-
sariais de treinamento e de educacio.
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Professor

UTILIZANDO O MOODLE

Existem trés visdes do Moodle: a do administrador do sistema, a do
aluno e a visdo do professor.

Servidor Moodle
Com Banco de dados
Administrador .

I

Internet
(TCP/IP)

Monitor/
Tutor

O Administrador

O administrador é responsavel pela instalagdo e manutencio do
software, atualizacdo de versdes e inclusio de adendos (plug-ins).
Ele também é responsavel pela criacdo de espagos no computador
servidor, quando um professor solicita a instalagdo de um novo
curso, bem como pela habilitacido de professores, tutores e monito-
res, que serdo responsaveis pelo curso, descrevendo o perfil de cada
um, descrevendo o que cada um pode ou nio pode fazer. E usual o
administrador cadastrar o professor responsavel, que, por sua vez,
faz o cadastro dos demais membros do curso.

Uma vez criada a infra-estrutura do curso no computador servidor,
a administrac¢do do curso passa para o responsavel habilitado pelo
administrador (em geral, pode ser um ou mais professores ou moni-
tores).

Para habilitar os usudrios do curso, o administrador pode optar pelo
autoregistro, pela entrada manual (individual ou coletiva) ou pela
criagdo de contas individuais a partir de algum banco de dados dis-
ponivel na institui¢do.
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O Administrador estabelece como os usuarios (Professores,

/ Monitores, Tutores e Alunos) serdo cadastrados no curso.

@ & /l;\ T hug// /umbu.ied.dec.ufmg.br/moodle /admin/users.php v G~
Departamento de Ciéncia d4 Computacao UFMG Sair

DCC » Administragdo » Usudrios

Usuérios

Autenticacdo Vocé pode usar contas de usuarios internas ou uma base de dados externa
Editar contas de usuarios Consultar a lista de contas de usuarios e edita-las
Adicionar um novo usuéario Pra criar uma nova conta de usuario manualmente

Enviar usuarios Importar novas contas de usuarios de um arquivo em formato text

Inscrigdes Escolher modalidades externas ou internas para controlar as inscricoes
Designar estudantes Entrar em um curso e adicionar participantes usando o painel de administracao
Designar tutores Selecione um curso e use o simbolo para adicionar tutores @
Deslgnar autores de curso Autores podem cnar novos cursos
Designar administradores Administradores podem fazer todos os tipos de operagoes e acessar todos os arquivos do site

Voci acessou como Angelo Moura Guimardes (Sair)

occ

Professor/Monitor/Tutor

E usual no ambiente EAD o trabalho colaborativo na supervisio e
acompanhamento dos cursos. As tarefas sdo distribuidas entre pro-
fessores, monitores e tutores. Cada grupo (geralmente de 15 alunos)
é acompanhado de perto por um tutor. O tutor dialoga com os alu-
nos do grupo e procura dar solugdo e resposta imediata as questdes
postadas pelos alunos. Ele pode se reportar ao(s) professor(es) para
ajudar na solu¢io de qualquer questdo mais dificil ou relevante. O
tutor também reporta ao professor sobre o andamento do curso e
informa sobre os alunos que estdo apresentando alguma dificuldade.
Geralmente isso é feito com a ajuda dos recursos de estatistica dispo-
niveis no Moodle. O monitor faz o monitoramento dos varios grupos
e mantém sua atencio na disponibilizacdo de materiais, atividades e
tarefas, conforme o planejamento estabelecido pelo(s) professor(es).
Ao(s) professor(es) e ao(s) monitor(es) é permitida a edi¢do do curso
(detalhes do curso, descri¢ées, materiais, atividades, tarefas e proces-
sos), o acompanhamento das atividades executadas pelos alunos e a
interacdo com alunos, monitores e tutores. A figura a seguir mostra
um fragmento do processo de configura¢io de um curso no Moodle,
quando o professor tem direitos de administracdo atribuidos pelo
administrador do sistema.
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& v &

G} 01 hitp-//umbu.ied. dec, ufmg. br/moodle/course fedit. php7category=13 =

Departamento de Ciéncia da Computacao UFMG

DCC » Administragdo » Categorias de Cursos » Adicionar um novo curso

Editar configuraces do curso

sair

O Professor

(ou usudrio habilitado) fornece
os dados sobre Curso (descricio,
estrutura e funcionamento).

<

/\

Nome completo:

de inicio do curso:

Periodo de
Namero de semanas ou topicos:
Tipo de Grupo:

Acesso Reservado:

Categoria:

1@

pccoor @
10 @

X [ree I [T 1
" e

Sumario: Y BIUS =X

Th —beo2@AOQ&

[Rremucher

By & @ =)

o o

Curso sobre 0 Moodle

Caminho: body

Formato:

[limitado =] @
[l @
[Nenhum grupe ~[ @  Forcar: [Nao -] @

| Este curso pode ser acessado pelos participantes

-l @

Alunos

Ao aluno é permitida a navegacdo pelo curso, a postagem de diver-
sos tipos de documentos como respostas a atividades e tarefas, e a
interagdo com professores, monitores, tutores e colegas.

Mensagens nio lidas desde
seu ultimo acesso \

navegacao '
("migalhas de Pio”) < “g i‘ %0 hitp://umbu.ied. dec.ufmg.br /moodle /course /edit. php7categorys 13 v F

\ Caracteristicas do Moodle Vock scemoucoms dngels A\ra Grbmarkes cir

:3CC » CaraMoodie Portuguts - Brasi\pt_b  ~|

Perfil dos Mensagens .

Este curso ofersce uma
participantes wisko das caractsristicas Menhuma mensagem penderte
Mensagens.

bésicas do Moadle pels
demonstragio de

exemplos significativos ds
suas atividades ¢ tipas de

\9

Seja benvindo(a) a0 curso sobre as Caracteristicas do Moodle

Meste curso vocd poderd esplorar as diferentes caracteristicas do Moodle. Se

Usuirios on-lina E

conteddo. deseja experimentar, cria_ﬂdu atividades, podera utilizar o curso ; (itimos 5 minutos)
Playground para experimentacnao de Professores. Para encontrar mais a5
El sdul infarmacdo veia 3 sessdo de Documentacdo. Se deseja fazer perguntas va Lot Coniiazan
0s para modulos ?Aﬁvidadzs = aos cursos Usando Moodle ou Moodle em Portugués. [ Anseto Guimaries
de atividades — & Exerticios
izad () Chats [ Manual do Professar Calendirio g
organizados por ? ru“iD'a'ESCU'hﬁ % Forum sobre o curso de Caracterfsticas 4 Jlaneiro 2007 »
categorias W e % Movidades
o} Glossdrios Dom Seg Ter Gua Bui Sex Sab
M Testes 1 o bl ehie Ly
Ba Liges Caracteristicas Gerais 7 8 9 020
[ Desafios 415 16 17 18 190
Desenho geral do Moodle
Bl Recursos
W SCORMS/AICCS [ Administragio do site do Moodle
il": ‘EN”E“etES [ Geréncia de Usudrics
| Ml B Geréncia de Cursos
Pesquisa em Foruns =
Co Filtros de texto
|/ Hesauisa Avangada@ Podem ser aplicades a qualquer texto no site do Moodls
Pesquisa por / inistragi
q P Administragio = B Auto-enlaces
palavras nos Féruns ¥ Inscreva-me nests wrso [B Simbalos matematicos
= [ conteddos Multilingua
Latanorias du Coag = B Conectores Multimidia (oligins)
e Discussén da Camunidade
Elos para os
Calendario
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- O que significa o Moodle ser um Software aberto (Open
Source)? Bate-papo

— Significa que ele é:
Independente de fabricante.
Customizavel

Tem o suporte de uma grande comunidade de desenvol-
vedores espalhados pela Web

Estd em desenvolvimento continuo

E independente de plataforma

E gratis
- Ja ouvi falar de outros softwares abertos como o LINUX
(Sistema Operacional) ou o Apache (um Servidor WEB) ou o

OpenOffice (o Suite de Produtividade compativel com o MS
Office).

Utilizacao do Moodle

Na UFMG o Moodle é uma das plataformas de EAD disponiveis para
uso geral em todas as disciplinas e cursos. Para utilizar o Moodle
basta acessar o endereco http://moodle.grude.ufmg.br em um
navegador:

" & /n\ @ http://moodle.grude.ufmg.br v Gl

Forneca seu login e senha:

<"_]- E@j ﬁi‘ @ hups://moodle.grude.ufmg.br/login/ av | O (G
Ed ucagio a Distﬂncia - UFM G Vocé ainda ndo fez o acesso (Acesso)
EAD-UFMG » Acesso ao site Portugués - Brasil (pt_br) j
login
Use o seu nome de usudrio e a sua senha para acessar. — 8
(O uso de Cockies deve ser consentido no seu navegador) @
Nome de usuério:
- Acesso
Senha: <
\

Alguns cursos podem permitir o acesso a visitantes:

Acessar como visitante

Esqueceu o seu nome de usudrio ou a sua senha?

\ senha

Sim, preciso de ajuda para acessar |

Vocé ainda ndo fez o acesso (Acesso)

Home Page
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seus cursos
ou disciplinas

Identificacio
do aluno (login)

152

<

Imediatamente vocé tera acesso as disciplinas em que esteja regis-

trado como aluno. O Moodle chama de curso o que normalmente
chamamos de disciplina. Um curso é geralmente composto de varias
disciplinas. Mas nada impede que um curso no Moodle possa ser

estruturado em vdrias disciplinas ou que tenhamos um curso com
uma unica disciplina (curso e disciplina se confundem).

a7

(&)

Informagdes e Contato
B Novidades

Calendario
<< January 2007

12 3 4 5§
T8

28 29 30 N

>>

Dom Seg Ter Qua Qui Sex Sab
6
9 10 11 12 13
14 15 16 17 18 18 20
21 22@24 25 26 27

para o Sistema UAB - Regido
Sudeste |

Professor: Marcio L Bunte de
Carvalho

£’ & hip://moadle.grude.ufmg.br/

*5="" Educagao a Distancia - UFMG

IR

Vocé acessou como_Fulano de Tal _ (Sair
Portuguds - Brasil (pt_bn) =]

Bem-vindo ao Moodle

Educacdo a Distancla -
UFMG

Informagdes:

Meus cursos

Clique em "Acesso” e use

seu Login e Senha do

Oficina Sobre a Plataforma
Moodle

Professor: Angelo Guimaraes
Professor: Antonio Mendes
Professor: Maria de Lourdes Coelho
Professor: Jose Danilo Ayala

Primeiros contatos com o

Thoodle

Esta oficina ¢ oferecida aos
participantes do Programa

Inter-institucional de capacitagio

em EAD para o Sistema
UAB-Regido Sudeste.

Ela tem como objetivo permitir um
contato inicial com o a plataforma
Moodle, permitindo ao participante
ganhar alguma fluéncia na utllizagéo

deste ambiente.

GRUDE para entrar no site.

Problemas com senha e
login, enviar e-mail para
suporte@ice.ufmg. br
solicitando sua folha de
NIPs ou relatando
problema.

Esqueceu sua senha?
Clique Aqui e recupere-a
(Voce vai precisar de sua
folha de NIPs)

Importante: ao mudar sua

senha ou recupera-la, so

Curso de Capacitacdo em EAD Curso de Capacitagdo em EAD para
o Sistema UAB - Regido Sudeste |

Professora: Glane .
Professor: Adilson Fiorentino
Professor: Masako Masuda

sera possivel acessar o site
do Moodle com esta nova
senha em 1 hora.

Vocé pode conferir se seu acesso estd correto verificando se seu
nome aparece no alto a direita da tela.

& 5 %‘ ‘ Q aF htp://moodle grude.ufmg. br/course jview. php7id= 1879

~ 10 (GF 3

EAD-UFMG » OSPM

B Participantes

Vidades

G chats

HForuns

[B) Materials

‘? Pesquisas de opini&o
& Tarefas

—_—

>
Advanced search @

E Notas

Bl Relatorio das
atividades

B Editar perfil *

=

Participantes =

Search Forums =)

Administracio =

Oficina Sobre a Plataforma Moodle

Programa

IFulano de TallVoce acessou como. Fulano de Tal (sair)

Primeiros contatos com o wnOOd l«Ie

Esta oficina é oferecida aos participantes do Programa

Inter-i i de itacdo em EAD para o Sistema
UAB-Regido Sudeste. Ela tem como objetivo favorecer um contato
inicial com o a plataforma Moodle, permitindo ao participante ganhar
alguma fluéncia na utilizagao deste ambiente.

B Forum de noticlas

Sua primeira tarefa é atualizar seu Perfil.
Clique no link abaixo para ver maiores detalhes desta tarefa.
£ Tarefa 1: Atualizar seu perfil

Vocé esta de "Ansiedade da Inf: d0"?

Responda a nossa enquete, clicando no link abaixo e respondendo
algumas questdes.

Depois acompanhe a estatisticas das respostas da turma a esta
enquete.

? Ansiedade da Informagao

Ultimas Noticias

(Nenhuma noticia
publicada)

Préximos Eventos =]
£ Tarefa 1: Aalizar seu
periil
Tussday. 30 January (18:25)
&> Tareta z: vnizar um
Férum de Discussdo
Tuesday, 30 January (19:15)

O Calendario...
Nevo evento...

Atlvigade recente =

Atividade desde Monday, 22
January 2007, 12:33
Relatdrio completo da
atividade recente

Atualizagdes do curso:
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Acesso aos seus cursos

O Moodle fornece uma entrada para vocé ter acesso rapido a uma
outra disciplina. Assim, se vocé esta inscrito (registrado) em varias

disciplinas, podera facilmente passar de uma para outra.

Search Forums =}
[EEruraamal 1
= 1]
Advanced search (@

Administragio =

8l Notas

Relatorio das
atividades

B Ediar perfil =

B Mucar a senha

B cancelar a minha 3
Inscrigdo no curso
OSPM

Meus cursos 5]

%* Oficina Sobre a
Plataforma Moodie

%® Curso de Capacitagao
em EAD para o
Sistema UAB - Regiao
Sudeste |

BEFGrum de notclas

Sua primeira tarefa é atualizar seu Perfil.
Clique no link abaixo para ver maiores detalhes desta tarefa.
& Tarefa 1: Aualizar seu perfil

Vocé esta sofrendo de "Ansiedade da Informacao"?

Responda a nossa enquete, clicando no link abaixo e respondendo
algumas questoes.

Depois acompanhe a estatisticas das res postas da turma a esta
enquete.

‘? Ansiedade da Informagao

Sua segunda tarefa sera a discuss o de um tema e algumas questbes
em um Forun de Discuss3o.

Clique no link abaixo para ver os detalhes.

& Tarefa 2: & Dlscissao

BE Forum de Discussao: As Figuras de M.C. ESCHER

Vocé acredita que o computador seja capaz de "ler seus pensamentos"?

Nesta tarefa vocé devera tentar achar uma explicagao plausivel para
uma experiéncia onde o computador parece realmente ser capaz de
adivinhar seu pensamento. Utilize o CHAT para discutir com seus
colegas sobre o problema.

[} Tarefa 3: Adivinnando o Pensamenio
) CHAT: Adivinhando o pensamento

Tuesday. 30 January (19:15)

Calendario...
Novo evento. ..

Atlvidade recente -}

Atividade desde Monday, 22
January 2007,1233
Relatdrio completo da
atividade recente

Atualizagbes do curso:

Adicionado Tarefa:
Tarefa 1: Atualizar

Adicionado Pesquisa de
opinigo:

Ansledade da
Informagaa

Adicionado Tarefa:
Tarefa 2: Utilizar um
Férum de Discuss&o

Adicionado Férum:
Férum de Discussao: As
Figuras de M.C.
ESCHER

o

Acesso aos topicos

e atividades do curso (ou disciplinas)

Acesso aos
Cursos
ou Disciplinas

Em geral, no painel no centro da tela vocé terd acesso aos médulos
ou componentes do curso. Um curso pode ser organizado de varias
formas: pelas datas em que serido realizadas as atividades, pela divi-
sdo de assuntos ou pelo tipo de intera¢io que sera estabelecido. O
professor do curso decide a melhor forma de organiza¢io. Na figura
a seguir estd um exemplo de uma organizac¢do em tépicos.

& - %‘ (] ﬁ'_T ¥ hrtp://moodle. grude ufmg.br/course jview.php?id= 18791 ~“|lo@r B -

Oficina Sobre a Plataforma Moodle IFulano de Tal]Voce acessou como Fulano de Tal (sair)

EAD-UFMG » OSPM

Participantes
8 Participantes

- Programagao

Ultimas Noticias il
(Nenhuma noticia

L] publicada)

Atividades = Primeiros contatos com o ]Tmood Je

Préximos Eventos
2:::; Esta oficina & oferecida aos participantes do Programa & Tarefa 1: Alwalizar seu

Int ional de em EAD parao Sistema perfil

[E Materials UAB-Regido Sudeste. Ela tem como objetivo favorecer um contato Tuesday. 30 Jasuary (18:25)
7 Pesquisas de opiniao inicial com o a plataforma Moodle, permitindo ao participante ganhar e
#> Tarefas alguma fluéncia na utilizacdo deste ambiente. iy ToRem 2: UBizar um

BE Férum de noticlas

Férum de Discussao
Tuesday. 30 January (19:15)

Search Forums = Tarefas e
’— 1 Sua primeira tarefa é atualizar s eu Perfil. ) Calenddrio... -
= Clique no link abaixo para ver maiores detalhes desta tarefa. Novo evento... atividades
Tarefa 1: Awualizar seu perfil
Advanced search @ & L 1 do curso
Atividade recente =l
2 Vocé esta sofrendo de "Ansiedade da Informagdo™? =] onday, 22
Administracio = Responda a nossa enquete, clicando ne link abaixo e respondendo 72007 R
i Notas algurrluas questoes, b elatorio completo da
Relatorio das Depois acompanhe a estatisticas das respostas da turma a esta K atividade recente
atividades enquete.

B Editar perfil *
B Mudar a senha

Adicionado Tarefa:
¥ cancelar a minha 3 Sua segunda lare!il serd a discussdo de um tema e algumas questdes m] Tarefa 1: Atualzar seu ‘
Inscrigao no curso em um Forun de Discussio. perf
OSPM Clique no link abaixo para ver os detalhes.

? Ansiedade da Informagao

© Tarefa 2: Utilizar um Férum de Discussao

Atualizagbes do curso:

Adicionado Pesquisa de

Meus cursos = B8 Forum de Discussao: As Figuras de M.C. ESCHER :ﬁ:?:;de da
%= Oficina Sobre a [imacas

Plataforma Moodle
%? Curso de Capacitacap
em EAD para o
Sistema UAB - Regiap
Sudeste |

Vocé acredita que o computador seja capaz de "ler seus pensamentos"? (]

Nesta tarefa vocé devera tentar achar uma explicagéo plausivel para
uma experiéncia onde o computador parece realmente ser capaz de
adivinhar seu pensamento. Utilize o CHAT para discutir com seus
colegas sobre o problema.

[E}] Tarefa 3: Adivinhando o Pensamento
) CHAT: Adivinhando o pensamento

Adicionado Tarefa:
Tarefa 2: Utilizar um
Férum de Discussao

Adicionado Férum:
Férum de Discussio: As
Figuras de M.C.
ESCHER
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Participantes
\ Participantes

Acesso
rapido as
atividades

Links

Toda palavra ou frase em azul é quase sempre um link para outras
péginas ou recursos.

Acesso aos participantes

Para ter acesso aos participantes do curso (colegas, tutores, moni-

tores, professores) basta procurar pela entrada com o link para
Participantes.

@

Oficina Sobre a Plataforma Moodle
EAD-UFMG » OSPM

t;} [@@ hep: //moodie. grude.ufmg.brfcourse fview. php7id=18791 -] © Gr {!

IFulano de Tal1Voce acessou como. Fulano de Tal (sain) )

Programacgao Ultimas Noticias

(Nenhuma noticla

Atividades =l Primeiros contatos com o rff]g O\dje nienan

H Participantes

Préximos Eventos
%S::j:s Esta oficina é oferecida aos participantes do Programa £ Tarera 1: Awaizar seu
Inter-institucional de capacitagio em EAD para o Sistema parfil
[ Materials

‘7 Pesquisas de opiniao
& Tarefas

Search Forums

UAB-Regiao Sudeste. Ela tem como objetivo favorecer um contato
inicial com o a plataforma Moodle. permitindo ao participante ganhar
alguma fluéncia na utilizagdo deste ambiente.

B Férum de noticlas

li Sua primeira tarefa é atualizar seu Perfil. Calendéio..
Clique no link abaixo para ver maiores detalhes desta tarefa. Novo evento...
S & Tarefa 1: Aualizar seu perfll
sparch (3

Tuesday, 30 January (18:25)

&> Tarera 2: Unizar um

Farum de Discussdo
Tuesday, 30 January (19:15)

G Chats
B Foruns

Acesso rapido as atividades

A critério do professor, o Moodle pode habilitar uma entrada com
uma sintese de todas as atividades que estdo propostas na entrada

central de tépicos do curso. Esta redundancia facilita o seu acesso as
atividades propostas.

5 @

Oficina Sobre a Plataforma Moodle
EAD-UFMG » OSPM

t; [ hop://moodie grude ufmg br/course jview. php7id=18791 -] © (Cr i

I Fulano de Tal1Voce acessou como. Fulano de Tal (sair) ()

Participantes
B Participantes

Programagao Ultimas Noticias

(Nenhuma noticla

Atividades = Primeiros contatos com o rf.r]O Odje pupicads)

Préximos Eventos
& Tarefa 1: Aualizar seu
peril

Tuesday, 30 January (18:25)
&> Tarera 2: Uuiizar um
Farum de Discussio
Tuesday, 30 January (19:15)

Esta oficina é oferecida aos participantes do Programa
Inter-institucional de capacitagdo em EAD para o Sistema

B Materials UAB-Regido Sudaste. Ela tem como objelivo favorecer um contato

inicial com o a plataforma Moodle, permitindo ao participante ganhar

alguma fluéncia na utilizagdo deste ambiente.

B Forum de noticlas

7 Pesquisas de opiniao
& Tarefas

Search Forums

li 1 Sua primeira tarefa é atualizar seu Perfil. ] Calendéio...
Clique no link abaixo para ver maiores detalhes desta tarefa. Nove evento...
=] & Tarefa 1: Atualizar seu perfil

Forum de Noticias

Todo curso no Moodle tem um Férum de Noticias criado automa-
ticamente. Neste Férum vocé encontrara as noticias mais recentes
sobre o curso. Qualquer participante pode postar noticias neste
Férum. Além do Férum de Noticias, o professor pode criar outros
féruns para um mesmo curso. Neste caso cada férum poderd estar
relacionado com um tema, assunto ou questio especificos.
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- = G_ﬂ @ hp://moodie_grude. ufmg br/course jview.php7id=18791 | QG b -
Oficina Sobre a Plataforma Moodle IFulano de Tal1Vocs acessou como, Fulano de Tal (Sain
EAD-UFMG » OSPM
Participantes I Programagao Ultimas Noticias E
B Participantes (Nenhuma noticia
Tf C‘” publicada)
Atividades B Primeiros contatos com o r]oo ‘-_Js
©chats Préximos Eventos
% Foruns IEs.ta oficina & ofer?zi\‘;la aos parlicipa::;i;l:;ﬁr:l;?lhm g%;l,m', 1: Atualizar seu Férum
pe
B Materials . UAB-Regido Sudeste. Ela tem como objetivo favorecer um contato Tuesday, 30 January (18.:25) de
7 Pesquisas de opinido inicial com o a plataforma Moodle, permitindo ao participante ganhar PR P
&> Tarefas Iguma-flusnci lizagdo-dost i noticias
B Forum de noticias Tuesday, 30 January (19:15)
Search Forums =
[— Sua primeira tarefa € atualizar seu Perfil. Calendério...
Clique no link abaixo para ver maiores detalhes desta tarefa. Nove evento..
LI & Tarefa 1: Atualizar seu perfil
Advanced search (P
o Atlvidade recente =
Vocé esta sofrendo de "Ansiedade da Informagéo™? 7
Administragio 8 Responda a nossa enquete, clicando no link abaixo  respondendo e L
B Notas algurr_las questdes o Relatdrio completo da
Relatério das Depois acompanhe a estatisticas das respostas da turma a esta atividage racente
atividades enquete.
B Editar perfil * ‘? Ansiedade da Informagao Atualizagbes do curso:
B Mudar a senha T
B cancelar a minha Sua segunda tarefa sera a discuss o de um tema e algumas questdes ] :g:‘:g‘??g;:lgg' seu
inscrigio no curso ‘em um Forun de Discusséo. perfil
OSPM Clique no link abaixo para ver os detalhes.
& Tarefa 2: Utilizar um Férum de Discussio Adicionado Pesquisa de
: opiniso:
M_.u. cursos = B Forum de Discussao: As Figuras de M.C. ESCHER Ansledade da
f® Oficina Sobre a - - Informagin
Plataf M Vocé acredita que o computador seja capaz de “ler seus pensamentos*? [
ataforma Moodie 2 SR
e de G It Nesta larefa vocé devera tentar achar uma explicagéo plausivel para Adicionado Tarefa:
»® Curso de Capacitagdo | ma experiéncia onde o computador parece realmente ser capaz de Tarefa 2: Utllizar um
em EAD para o adivinhar seu pensamento. Utilize o CHAT para discutir com seus Férum de Discussao
Sistema UAB - Regido 5
Simeme. ] colegas sobre o problema Adicionado Forum:
este : N Férum de Discuss3o: As
[B] Tarefa 3: Adivinnando o Pensamenio Figuras de M.C.
) CHAT: Adivinhando o pensamento ESCHER
Pesquisa nos foruns
O professor pode habilitar para o curso uma ferramenta de pesquisa
1 h f6 d
Ppor palavra-cnave nos roruns do curso.
& - % Q uF hrp://moodle.grude.ufmg.br/course Jview. phplid= 18791 ~ | © (ICr 31
Oficina Sobre a Plataforma Moodle IFulano de Tal]Vocs acessou como. Fulano de Tal (Sair)
EAD-UFMG » OSPM
Participantes Programacao Ultimas Noticias
H3 Participantes | (N;Hnu:\a: noticia
f ! publicada)
Atlvidades =l Primeiros contatos com o nOOd ]u‘
= Préximos Eventos =
2F°a = Esta oficina é oferecida aos participantes do Programa £ Tarefa 1: Awalizar seu
UL Inter-institucional de capacitagdo em EAD para o Sistema peril
[E) materials : UAB-Regido Sudeste. Ela tem como objetivo favorecer um contato Tuesday, 30 January (18:25)
‘? Pesquisas de opinidc inicial com o a plataforma Moodle, pemitindo ac participante ganhar &> Tarem 2: Unizar um P i
& Tarefas alguma fluéncia na utilizag&o deste ambiente. o e L e esquisa
rum de Discussio . .
98 Forum de noticlas Ti nos féruns
Search Forums =
[ Sua primeira tarefa é atuali . =} Calendario...
o abaixo para ver maiores detalhes desta tarefa. Novo evenlo...
>
Tarefa 1: Atualizar seu perfil
Advanced search (B el S on s =
vidade recente =l
2 Vocé esta sofrendo de "Ansiedade da Informacao"? a At fesl Moniay 22
Administragio = :;zm::;:x: enquete, clicando no link abaixo e respondendo Janumyzonr,u:g"
Notas - Relato: leto
E Relatsrio das Depois acompanhe a estatisticas das respostas da turma a esta Bﬂ:m;\:"ﬂ:;r:nm "

Administracao da conta

Ao ser registrado no Moodle é criada uma espécie de “conta” (como
em um banco). Nesta conta ficam registrados seus dados pessoais, os
cursos em que vocé estd registrado e os acessos que o Moodle precisa
para acompanhar suas atividades. Vocé pode fornecer ou modificar
algumas informagdes acessando o seu Perfil. Vocé pode também ter
acesso as suas notas, as atividades que vocé ja executou, modificar
sua senha e até mesmo cancelar sua inscrigdo em um curso.
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Administragio

EAD-UFMG » OSPM

Oficina Sobre a Plataforma Moodle

<<~ % (¢} Aﬂ & hrip- j fmoodle grude ufmg brjcourse /view. phpZid= 18791

H Participantes

? Pesquisas de opinido
& Tarefas

Search Forums &
5
Advanced search (@

B Muaar a senha

® cancelar a minha
Inscrigdo no curso
OSPM

inicial com o a plataforma Moodle, permitindo ao participante ganhar
alguma fluéncia na utilizagdo deste ambiente.
BE Forum de noticias

Sua primeira tarefa é atualizar seu Perfil.
Clique no link abaixo para ver maiores detalhes desta tarefa.
&> Tarefa 1: Atualizar seu perfil

Sua segunda tarefa sera a discuss&o de um tema e algumas questdes

em um Forun de Discusséo.
Clique no link abaixo para ver os detalhes.
& Tarefa 2: Utilizar um Férum de Discussio

) 1

ML=

I Fulano de Tal]Voce acessou como, Fulano de Tal (sair)

Ultimas Noticlas =
(Nenhuma noticia

\” publicada)

Atividades = Primeiros contatos com o 1 m‘OO c e

B Préximos Eventos =]

& S Esta oficina é oferecida aos participantes do Programa £ Tarafa 1: Awalizar seu
runs Int e em EAD para o Sistema perfil

Bl Materials UAB-Regiao Sudeste. Ela tem como objetivo favorecer um contato Tuesday, 30 January (18:25)

& Tarema 2: Unizar um
Férum de Discussao
Tuesday, 30 January (19:15)

=] Calendério...
Novo evenio...

Atlvidade recente =

" - @

Admin istragio =) = ;Z::‘::ﬁ Ziﬂ;r;:of:;ﬂﬁr:leﬂadedda lnr‘::\a?_a‘? ? . L Atividade desde Monday, 22

= e s i

Relatdrio das Depois acompanhe a esuafisiicas das resposias ¢a wrma a esta atividade racente
atividades enquete.

B Eanar perfl * “? Ansiedade da Informagao Atualizagdes do curso:

O Adicionado Tarefa:
Tarefa 1: Atalizar seu
perfil

Adicionado Pesquisa de

Meus cursos E € Forum de Discussao: As Figuras de M.C. ESCHER ?\ﬁt‘llea:;de da
2% Oficina Sohre a Informacao

Ultimas Noticias

A entrada Ultimas Noticias pode ser usada para manter os partici-
pantes da disciplina informados sobre o que esta acontecendo.

] © (EF p: -

| Fulanc"de Tal]Vocs acessou como.F.uianu &e Tal (sair) m

& 9 (% ] Q 5 http-//moodle.grude.ufmg.br/course /view. phpid= 18791
. Oficina Sobre a Plataforma Moodle
Ultimas EAD-UFMG » OSPM
noticias =

Participantes =

Pr

Ultimas Noticias =)

B8 Participantes

7 Pesquisas de opinido
& Tarefas

Search Forums =

—

>
Advanced search @&

[ Relatério das

rarae st oome [TTNO OCA @

Atividades =]

Och Préximos Eventos =

= Fn:‘l:! Esta oficina é oferecida aos participantes do Programa & Tarefa 1: Alualizar seu
Int de em EAD para o Sistema perfil

Bl Materials UAB-Regiao Sudeste. Ela tem como objetivo favorecer um contato

inicial com o a plataforma Moodlt, >3 ifinde ac participante ganhar
alguma fluéncia na utilizag 8o deste ambiente.
B¢ Férum de noticias

Sua primeira tarefa é atualizar seu Perfil.
Clique no link abaixo para ver maiores detalhes desta tarefa.
&> Tarefa 1: Awalizar seu perfil

2 Vocé esta sofrendo de "Ansiedade da Informagao™? ] =
Administragio =] Responda a nossa enquete, clicandono link abaixo e respondendo me‘:;::‘;y_:?:;' 2
B Notas algumas questdes. Relatério complato da

Depois a istic das postas da turma 4 esta

(Nenhuma noticla
publicada)

Tuesday. 30 January (18:25)

£ Tarefa z: Uiilizar um
Forum de Discussao
Tuesday, 30 January (19:15)

[m} Calendario..
Novo evento...

Atlvidade recente =

alividade recente
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Da mesma forma a entrada Préximos Eventos mantém os partici-
pantes informados sobre os eventos programados para as proximas
horas ou préximos dias, permitindo aos participantes se prepararem
para tais eventos ou ficarem atentos para datas de tarefas, exames
ou entregas de trabalhos.
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& - %’j Q ¥ http://moodle.grude. ufmg. brjcourse /view. php?id = 18791 -~ | ©(CF Pl
Oficina Sobre a Plataforma Moodle 1Fulano de TallVece acessou como. Fulano de Tal (sair)
EAD-UFMG » OSPM
Participantes -1 Programagao Ultimas Noticias
'Partlclpantgs = (Nenhuma noticia
| publicada)
Atividades = Primeiros contatos com o 1 .r]OO\d Je = Préximos
Qchats ) i A - Préximos Eventos =l eventos
Esta oficina é oferecida aos participantes do Programa £ Tarefa 1: Atalizar seu
B Foruns Inter-institucional de capacitagio em EAD para o Sistema paril <
[E) materials o UAB-Regido Sudeste. Ela tem como objetivo favorecer um contato Tuesday, 30 Jaouary (18:25)
‘? Pesquisas de opiniao inicial com o a plataforma Moodle, permitindo ao pariicipante ganhar P
&> Tarefas alguma fluéncia na utilizagdo deste ambiente. ﬁm::':;‘;:;;;”m
BE Forum de noticias Tuesday, 30 January (19:15)
Search Forums =
,—“ 1 Sua primeira tarefa é atualizar seu Perfil. [} Calendério...
Clique no link abaixo para ver maiares detethes desia tarefa. Novo evenlo...
> é
TR &> Tarefa 1: Atualizar seu pertil
Atividade recente ]
2 Vocé esta sofrendo de "Ansiedade da Informagao"? ] Allvidade dasde Manday, 22
Administragio =) Responda a nossa enquete, clicandono link abaixo e respondendo January 2007, 1 2_:;‘
B Notas algumas questdes. : Relatdrio completo da
Rl Relatorio das Depmf acompanhe a estatisticas das res postas da turma a esta alividade recente
o enauete.
. ~
Atualizacées do curso
. ~ d , e d s d . o e d d
Muitas vezes vocé poadera ficar em davida se existe uma atividade ou
f d d. . 1. 2 e
tarefa postada recentemente em uma disciplina, portanto é pratico
conferir na entrada Atualiza¢ées do curso se recentemente algo novo
foi postado pelo professor.
T P
Clique no link abaixo para ver maiores detalhes desta tarefa. Novo evento...
Aduanoed>saarch® & Tarefa 1: Atualizar seu perfil
Atividade recente =
2 Vocé esta sofrendo de "Ansiedade da Informagéo™? =
Administragio E Responda a nossa enquete, clicando no link abaixo e respondendo A"wj‘::;?:::';?w:?;;‘ 2
B Notas algumas questbss = Relatorio completa da
Relalorio das Depois acompsinh2 a ¢= 13l i=ticas das resposias da turma a esta T
atividades onquete.
¥ Editar peril * ‘? Ansledade da Info Tniigac Atualizagdes do curso:
¥ Mudar a senha i rofas
O o ha et 3 Sua sequnda tarela sers a discussdo de um lema o algunas questses L] | [Adilonado Tareta: | B
inscrigao no curso em um Forun de Discusséo. perfll
OSPM Clique no link abaixo para ver os detalhes. Atualizagées
&> Tarefa 2: Utilizar um Forum de Discassdo Adiclonado Pesquisa de d
Meus cursos =] g Forum de Discussdc: As Figuras de M.C. ESCHER gﬁz‘::,;“ 98 / 0 curso
%# Oficina Sobre a Informagio
Plataforma Moodile Vocé acredita que o computador seja capaz de "ler seus pensamentos"? O
o Nesta tarefa vocé devera tentar achar uma explicaco plausivel para Adiclonado Tarefa:
'»® Curso de Capacitagdo ma experiéncia onde o computador parece realmente ser capaz de Tarefa 2: Utllizarum
em EAD para o adivinhar seu pensamento. Utilize o CHAT para discutir com seus Férum de Discussio
Sistema UAB - Regiao
9 CRBLESOG T Adicionado Férum:
Sudeste | Forum de Discussao: As
[B] Tarefa 3: Adivinhando o Pensamenio Figuras de M.C.
) CHAT: Adivinhando o pensamento ESCHER

Migalhas de pao

Como vocé viu uma péagina de uma disciplina (curso) no Moodle é
repleta de links para outra pagina. Em tal ambiente é muito facil
vocé se perder na navegacgdo entre paginas. Para facilitar seu posi-
cionamento, o Moodle mantém no alto a esquerda um registro do
caminho percorrido, da mesma forma que Jodo e Maria utilizavam
“migalhas de pdo” para marcar o caminho de retorno. Assim, no caso
de vocé querer retornar a uma pagina anterior, basta clicar no link
apropriado.
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“Migalhas de P30”.

—

<& =

Oficina Sobre a Plataforma Moodle

EAD-UFMG » OSPM

Au [ hitp://moodle_grude.ufmg br/course fview.php7id=18791

P E | Pr

8 Participantes

= publicada)
-
Atividades = Primeiros contatos com o ] f]OOdJc\‘
Och 8 Préximos Eventos =]
M Foa = Esta oficina é oferecida aos participantes do Programa & Tarefa 1: Alualizar seu
e Inter-instituci de itagdo em EAD para o Sistema perfil
B materiais UAB-Regido Sudest |14 tam z>mn nbjetivo favorecer um contato Tuesday, 30 January (18:25)

‘? Pesquisas de opinido
& Tarefas

Search Forums =

inicial com o a platafoima ¥.oudie, permiitindo ao participante ganhar
alguma fluéncia na utilizagao deste ambiente.
B Férum de noticlas

@

| Fulano de Tal]Vece acessou como. Fulano de Tal (sair) 5

(=

Ultimas Noticias
(Nenhuma noticia

&> Tareta z: Unizar um
Forum de Discussao
Tuesday, 30 January (19:15)

’7 1 Sua primeira tarefa é atualizar seu Perfil [m] Calendério...
Clique no link abaixo para ver maiores detalhes desta tarefa. Novo evenlo.
>
Tarefa 1: Atualizar seu perfil
Advanced search @ & L
Atlvidade recente -
2 Vocé esta sofrendo de "Ansiedade da Inf 407 ] s S O R LS

Recursos e atividades

Quando o professor cria um curso ou disciplina no Moodle, ele
decide sobre os recursos e as atividades que deseja incluir. Na visdo
do professor ele pode estruturar o curso como achar mais conve-
niente, bastando escolher entre as op¢bes fornecidas pelo Moodle.
Na figura abaixo vemos como um professor pode escolher entre
diferentes recursos a serem colocados no curso ou disciplina.

=

B rérum de noticias 2 M X = @
(@ EAdicionar material..

A

x| (@ |Adicionar stividade.. 7]

] ;Criar urna pagina wgb .
| Fazer link & um arguivo ou site
|Wisualizar diretdrio

@ | Inserir rétulo

@lAdicinnaratividade... =

« & < [

La =

Ja na figura a seguir vemos como um professor pode escolher entre
as atividades a serem colocadas em um curso ou disciplina.
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AUTO-AVALIACAO

1) O que é um CMS?

2) Qual é a diferenca de um CMS e um LMS?

3) O que é o Moodle?

4) Como vocé pode atualizar seu Perfil na sua conta no Moodle?

5) Como vocé pode saber sobre as tltimas novidades postadas em uma disciplina ou
cursos que vocé esteja cursando e que esta suportada pelo Moodle?

6) Como vocé pode evitar ficar perdido na navegagio entre paginas no Moodle?

7) Quais sio os tipos de recursos que um professor pode instalar em um curso ou
disciplina que ele esteja criando no Moodle?

8) Quais sdo os tipos de atividades que um professor pode instalar em um curso ou
disciplina que ele esteja criando no Moodle?
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