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A Educagio a Distancia (EAD) é uma modalidade de ensino que busca
promover inser¢do social pela disseminacio de meios e processos
de democratizacdo do conhecimento. A meta é elevar os indices de
escolaridade e oferecer uma educa¢io de qualidade, disponibilizando
uma formacio inicial e/ou continuada, em particular, a professores
que nio tiveram acesso a esse ensino.

N&o se pode ignorar que é fundamental haver, sempre, plena conexio
entre educagio e aprendizagem. A modalidade a distancia é um tipo
de aprendizagem que, em especial na Universidade Federal de Minas
Gerais (UFMG), ja esta concretizada como um ensino de qualidade.
Hoje, a aprendizagem tornou-se, para todos os profissionais dessa
universidade envolvidos no programa de Educagio a Distincia,
sinénimo de esfor¢o e dedicacio de cada um.

Estelivrovisadesenvolverno cursoadistanciaosmesmosconhecimentos
proporcionados num curso presencial. Os alunos estudardo o material
nele contido e muitos outros, que lhe serdo sugeridos em bibliografia
complementar. E importante terem em vista que essas leituras sio de
extrema importancia para, com muita dedicagdo, avancarem em seus
estudos.

Cada volume da coletinea esta dividido em aulas e, em cada uma delas,
trata-se de determinado tema, que é explorado de diferentes formas —
textos, apresentacoes, reflexdes e indagacoes tedricas, experimentagdes
ou orienta¢des para atividades a serem realizadas pelos alunos. Os
objetivos propostos em cada uma das aulas indicam as competéncias
e habilidades que os alunos, ao final da disciplina, devem ter adquirido.

Os exercicios indicados ao final de cada aula possibilitam aos alunos
avaliarem sua aprendizagem e seu progresso em cada passo do curso.
Espera-se que, assim, eles se tornem auténomos, responsaveis,
criticos e decisivos, capazes, sobretudo, de desenvolver a prépria
capacidade intelectual. Os alunos nio podem se esquecer de que toda
a equipe de professores e tutores responsaveis pelo curso estard, a
distancia ou presente nos polos, pronta a ajuda-los. Além disso, o
estudo em grupo, a discussio e a troca de conhecimentos com os
colegas serdo, nessa modalidade de ensino, de grande importancia
ao longo do curso.

Agradeco aos autores e a equipe de producio pela competéncia, pelo
empenho e pelo tempo dedicado a preparacdo deste e dos demais
livros dos cursos de EAD. Espero que cada um deles possa ser valioso
para os alunos, pois tenho certeza de que vio contribuir muito para
o sucesso profissional de todos eles, em seus respectivos cursos, na
area da educagio em geral do pais.

Ione Maria Ferreira de Oliveira
Coordenadora do Sistema Universidade Aberta do Brasil
(UAB/UFMG)
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Apresentacao

O computador surgiu na década de 1940 e revolucionou o mundo, se
tornando hoje indispensavel para toda a sociedade. Mesmo quem néo
utiliza um computador, acaba interagindo com ele de forma indireta ou
imperceptivel no dia-a-dia. No entanto, o computador, apesar de ser
uma madquina precisa e rapida, é, antes de tudo, uma maquina burra.
Requer cuidados constantes e nio faz nada sozinho. Ao contrario de
uma maquina especifica como uma geladeira, uma batedeira ou um
liquidificador, o computador é uma méiquina universal e fara aquilo que
formos capazes de programa-lo a fazer.

Associadas a evolug¢io do computador surgiram novas tecnologias, em
especial aquelas associadas 4 informac¢io e & comunicacio. Os mais
notaveis avancos destas tecnologias sdo a convergéncia das diversas
midias para o meio digital e o aparecimento da Internet. Estes avancos
colocaram poder computacional na mio de muitos seres humanos,
embora ainda falte muito para que este poder atinja toda a popula¢io
do planeta.

Conhecer os desafios, o potencial, as restri¢des e as dificuldades destas
tecnologias passa a ser essencial para qualquer pessoa, especialmente
para qualquer aprendiz e qualquer educador. Os novos professores
do século 21, chamados por Pierre Lévy de "Arquitetos Cognitivos”,
precisam se apropriar destas novas tecnologias com seguranca e
conhecimento, de forma favoravel a seus alunos, permitindo maior
variedade nos processos de ensino e aprendizagem e tornando-se
criadores de ambientes de aprendizagem, utilizando os novos
meios que surgiram e que continuam evoluindo.
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Esta Introdugdo as tecnologias da informagido e comunicagdo, dividida
em dois volumes, procura apresentar, discutir e levantar questdes
trazidas pela utiliza¢ido das novas tecnologias no contexto e na dtica de
aprendizes e educadores. O Livro I trata mais de perto das tecnologias
da informacio e comunicac¢io, enquanto o Livro II avanca nos aspectos
da organizagio da informac¢io, do conhecimento e da utiliza¢do de
ambientes de aprendizagem usando estas novas tecnologias.

Nenhum assunto foi tratado de forma muito detalhada ou na forma de
tutoriais, mas procuramos nos concentrar naquilo que julgamos impor-
tante para vocé conhecer e avaliar. Esperamos que a leitura e reflexio
do que esté exposto nos Livros I e II seja proveitosa e permita que vocé
se torne um usudrio critico das novas tecnologias da informagéo e da
comunicacgao.

Os autores

07/04/2011 18:12:21 ‘
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Introducao

Seja bem-vindo(a) a esta Unidade Temdtica. Ela apresenta, organiza
e discute conceitos associados 4 Educacio e a Tecnologia no contexto
das novas midias que se tornaram disponiveis para aprendizes e
educadores.

CIENCIA

Jacob Von Vexikull mostra, em seu trabalho sobre a organizagio
psicolégica, que cada ser vivo corta um pedago do grande bolo da
realidade. O exemplo que ele menciona é o do carrapato que sobrevive
com apenas trés sentidos (sentido do odor — principalmente ao acido
butirico, o sentido do calor e o sentido tactil). Podemos adicionar
nossa propria espécie que sobrevive com “apenas” cinco sentidos
limitados.

Os seres humanos estido confinados ao seu “instante” — o menor
intervalo de tempo que uma espécie é capaz de perceber — de 1/18 de
segundo. Alguns peixes sdo, comparados com o ser humano, animais
de camera lenta (funcionam a 1/30 de segundo), enquanto outros,
como o caracol, sdo animais de cAmera rapida (I/4 de segundo).

1
Caramujo N
4
e 1
: Q Ser Humano -
18
1
Peixe Betta B —
30

Estas limitacdes parecem ser o resultado de preferéncia formativa;
uma delimitacio de uma variedade de circunstincias ambientais
através da evolucio e sele¢io natural. Estes exemplos mostram
também a importancia do pensamento relativista. Nossa visdo, por
exemplo, pode perceber apenas uma pequena parte do espectro de
ondas eletromagnéticas.
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Parte visivel do espectro eletromagnético
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Ondas Eletromagnéticas

A compreensio do espectro eletromagnético é devida a James Clerk
Maxwell, nascido na Escécia em 1831. A grande contribuicdo de
Maxwell foi mostrar que a eletricidade e o magnetismo se unem
para formar um espectro de diferentes comprimentos de onda, que
vai dos raios gama aos raios X, a luz ultravioleta, a luz visivel, a luz
infravermelha, as microondas e as ondas de radio. Em consequéncia,
também devemos indiretamente a Maxwell virias conquistas
tecnoldgicas, como o radio, a televisdo e o radar. Na verdade, baseado
na teoria cientifica de Maxwell, foi possivel construir equipamentos
que permitiram ao ser humano “enxergar” além do espectro visivel.
Sdo necessarios muitos anos de estudo de Fisica para compreender
corretamente as equa¢des de Maxwell:

V'E=4n’kp
10B
VxE=- 257
v. B=O
4 nk 1 0E
VxB=——J+ 5>
onde: k = constante de Coulomb

Imagine, por outro lado, se fosse possivel para vocé enxergar na sala
em que vocé estd agora todos os campos elétricos e magnéticos que
estdo agindo neste espaco. Nao podemos nos esquecer que a nossa
capacidade de processar informacio estd relacionada com nosso
processo de evoluc¢do de milhdes de anos. Para poder sobreviver em
um mundo em constante mudanca, foi melhor para a nossa espécie
processar um pouco de informagdo sobre muitas coisas a0 mesmo
tempo do que processar muita informagdo sobre uma pequena parte

da realidade.
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Quando pegamos uma faca e cortamos um pao, o que esta realmente
acontecendo? O bom senso nos diz que estd havendo um contato
fisico entre afaca e 0o pdo, mas, quando investigamos profundamente,
vemos que as cargas elétricas da faca influenciam as cargas elétricas
do pio. Nada toca em nada. H4 apenas a interagdo entre campos
elétricos.

Para vencer nossas limita¢des naturais, ditadas geralmente de forma
enganosa pelo “bom senso”, precisamos lancar mio de niveis de abs-
tragdo sucessivos e processar poucos pedacos de informacio de cada
vez. A ciéncia é, portanto, uma estratégia para lidar com esta classe
de problemas e tentar entender como funciona a realidade.

Tecnologia

Como veremos nesta Unidade Tematica, a tecnologia nio é sempre
e necessariamente um produto da ciéncia. Ela pode se antecipar e
até mesmo fornecer subsidios ao estudo cientifico. Muitas vezes
uma necessidade premente da humanidade for¢a o aparecimento de
uma tecnologia, como é o caso da maquina a vapor. Recentemente a
sociedade cobra dos pesquisadores a solucdo da Aids. Uma série de
tecnologias como o coquetel de remédios tem surgido para amenizar
o problema. Ao mesmo tempo, o funcionamento de uma tecnologia
deste tipo fornece informagdo para a pesquisa cientifica, que estd
tentando entender o processo de imunodeficiéncia causado pelo
virus HIV. Nos ltimos anos, baseados nas descobertas cientificas
da ciéncia (ou ndo), varios avancos tecnolégicos estdo a disposi¢cio
da humanidade. Muitos deles sdo supérfluos, outros danosos e mui-
tos subutilizados. Entre os avan¢os tecnoldgicos em que estamos
interessados estdo as novas midias eletronicas, viabilizadas pelo uso
dos computadores, das redes e, em especial, da Internet. A tecnolo-
gia digital permitiu unir no computador todas as outras midias até
entdo desenvolvidas em separado: a escrita (impresso), a musica e o
som, o filme, a animacio, os graficos e o programa de computador.
Todos eles acrescidos de um novo componente que os transforma
em algo novo e com um potencial que come¢camos (timidamente) a
explorar: a interacao.

Educacdo e Tecnologia

A utilizagdo destas novas tecnologias da informacdo e da comuni-
cacdo na educagido é o que iremos tratar nestes livros e, em especial,
nesta Unidade Temética. Vamos abordar os principais conceitos que
vdo permitir ao leitor uma melhor compreensio do fendémeno da
Internet e como as novas midias podem ser apropriadas por estu-
dantes e professores no processo educacional.

15
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Comecaremos na Aula 1 com uma reflexdo mais detalhada sobre o
impacto da ciéncia e da tecnologia, tentando conceituar sua relagdo
com a educagdo no sentido formal e informal. Em seguida tratare-
mos das novas midias na Aula 2 e, finalmente, na Aula 3, da utiliza-
¢do das novas midias no contexto da Educacio.

07/04/2011 18:12:23 ‘



Educacado, ciéncia e tecnologia

Objetivo

Ao final desta aula vocé devera estar apto a distinguir ciéncia e tecnologia e
ser capaz de argumentar sobre a interdependéncia entre ciéncia, tecnologia e
sociedade, fornecendo exemplos de influéncias reciprocas.

Bronowski descreve a “longa infancia” como o extenso periodo de nos-
sas vidas no qual os seres humanos jovens sio dependentes dos adultos
e exibem uma grande capacidade de adquirir conhecimento a partir do
ambiente e da cultura. A maioria dos organismos terrestres dependem
grandemente de informacgio genética — preestabelecida no sistema
nervoso — ao invés de informacdo extragenética. No nosso caso ocorre
exatamente o contrario, embora muito do nosso comportamento seja
controlado por nossa heranca genética. E uma espécie de “barganha”
que fizemos com a natureza: nossas criancas serdo dificeis de criar, mas
a capacidade delas para adquirir novos conhecimentos aumentara enor-
memente a probabilidade de sobrevivéncia da espécie humana. Além
disso, principalmente no ultimo milénio, além do conhecimento extra-
genético descobrimos maneiras de utilizar conhecimento extra-soma-
tico, isto é, informac¢io armazenada fora do corpo, no qual a escrita é o
exemplo mais notavel, e os computadores, os avan¢os mais recentes.

A educagio é, portanto, uma necessidade natural requerida pelos seres
humanos devido a nossa particular histéria evolutiva: a falta de um
programa instintivo e a necessidade de conseguir adaptagio e partici-
pacdo no ambiente onde o desenvolvimento humano est4 localizado.
Neste sentido, podemos questionar se nio teriamos uma propensio
genética para aprender.

A educacgio formal, por outro lado, é uma inven¢io humana, um
artefato, uma institui¢do cultural projetada e construida pelo homem.
Certamente esta inven¢do tem uma base fortemente genética. Uma
pessoa educada pode ser vista como alguém que atingiu determina-
dos estados mentais em termos de conhecimento (informacio organi-
zada), entendimento de principios (razdes) e de aspectos atitudinais
(seu comportamento é transformado pelo que ele sabe).

‘ tecnologia_informagdo_2.indd 17 @ 07/04/2011 18:12:23 ‘
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Clancey fornece uma interpreta¢io alternativa para o conhecimento
como a habilidade de alguém de participar numa comunidade
e, conseqiientemente, a aprendizagem deve ser vista como “se tor-
nar membro de uma comunidade”. A aquisi¢do da linguagem é um
exemplo tipico de uma condi¢io necessaria para a participagio. Viver
numa comunidade requer conhecimento das regras e seguir as regras
exige aprendizagem. Isto nio significa seguir as regras cegamente,
mas requer uma interpretacio criativa das regras. Neste particular
Wenger introduz o conceito de comunicag¢ao como a continua inven-
¢do de produtos e servigos dentro de uma comunidade. Nesta perspec-
tiva, o educador deve ser visto como um agente a servi¢o da evolugdo
da vida através da organizac¢io objetiva e subjetiva da aprendizagem.

Ensinar pode ser visto como o uso de varios métodos (exibir, cha-
mar a atenc¢do, enfatizar, explicar certos aspectos que devem ser
aprendidos etc.) para fazer com que certo estado mental aconteca
(processo de aprendizagem). Uma pessoa pode ser “educada”, lendo
livros, explorando o ambiente, viajando e trocando informagio em
conversacio, e até conversando e “colando” numa sala de aula. Fre-
qientar a escola ou se submeter ao processo escolar nio garante
necessariamente a educag¢do do individuo. Algumas praticas correntes
nas escolas sdo reconhecidamente contra e talvez anti-educativas.

Certamente a melhor maneira que o ser humano descobriu para
aumentar suas chances de sobreviver foi tentar compreender, o
maximo que pudesse, o mundo que o rodeia e, eventualmente, ten-
tar entender a si préprio. A ciéncia e o método cientifico sio, por-
tanto, nossos principais meios para descobrir como o universo é
constituido e como funciona.

CIENCIA

A ciéncia pode ser vista como a incursdo do ser humano a um mundo
misterioso. Conforme Bronowski “temos uma espécie de desejo
ardente, uma ‘coceira’, uma necessidade de entender este universo
misterioso e preservar e passar este conhecimento para novas gera-
¢Oes”. A ciéncia (scientia, epistémé) é portanto uma necessidade de
conhecer as coisas do universo e descobrir como e por que o mundo
é como é.

O que chamamos de ciéncia comegou quando Galileu Galilei
demonstrou que é a Terra que se move e ndo o sol. Galileu consta-
tou uma série de aspectos sobre o movimento sem perguntar por
qué (por exemplo: um elefante e uma tartaruga, ao cairem de uma
certa altura, chegam juntos ao chio, se ndo houver resisténcia do
ar). Isaac Newton avancou nas idéias de Galileu e tentou formular
uma explica¢do, definindo o conceito de for¢a e gravitagio, criando
uma nova matemadtica (cdlculo diferencial e integral) para descrever
0 movimento.

07/04/2011 18:12:23 ‘
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Em 1915, Albert Einstein, inventando outra linguagem - novos
vocabularios e novas formas de falar do mundo - inseriu a gravitagio
dentro de um esquema mais geral de idéias que englobava as idéias
de Newton, assim como as idéias de Newton englobavam as idéias
de Galileu.

Hoje a fisica quantica questiona a interpreta¢io da realidade dada por
Einstein, devido as observa¢ées do mundo infinitamente pequeno.
No mundo quéntico ndo se podem manter as premissas baseadas no
senso comum. Conforme Heins Pagels: “O mundo néo esta 14 inde-
pendentemente do nosso ato de observagio; o que esta ‘14’ depende
em parte do que se decida ver. A realidade é parcialmente criada por

quem esta olhando.”
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TECNOLOGIA

A tecnologia (techné), por outro lado, ndo se confunde com a ciéncia,
ela corresponde a uma necessidade de fazer coisas, de atingir obje-
tivos praticos. A ciéncia pode ser vista como um meio para adquirir
conhecimento sobre o mundo de uma maneira publicamente testa-
vel, isto é, as demonstra¢des devem ser passiveis de serem tentadas
e testadas por outras pessoas. Nio temos outra op¢io senio aceitar
o que pode ser repetidamente demonstrado através de experimen-
tos. Em ciéncia, ndo podemos dizer que uma teoria estd completa-
mente confirmada, s6 podemos dizer que a teoria sobreviveu depois
de testes severos. Uma teoria aceita pela ciéncia é apenas a melhor
descri¢do da realidade que conseguimos produzir em um determi-
nado momento no tempo.

Considerando a pesquisa cientifica em eletricidade e magnetismo no
século 19, vemos que as descobertas retratadas nas teorias desen-
volvidas culminaram com uma importante aplica¢do tecnolégica: o
desenvolvimento da televisio.

O advento da televisdo, como sabemos, produziu enormes modifica-
¢Oes e efeitos na sociedade (informacio, noticias, entretenimento,
propaganda, comerciais, consumo etc.). Seria tecnologia a aplicag¢do
da ciéncia?

CIENCIA - >TECNOLOGIA ------ >SOCIEDADE

Nio necessariamente. No século 18, por exemplo, uma necessidade
econdmica — uma pressio da sociedade — por uma nova fonte de
tracdo levou a invencdo e gradual desenvolvimento da maquina a

vapor.
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Somente depois Carnot fundou a ciéncia pura da termodinamica,
como resultado do esforco da tentativa de melhorar o desempenho
destas maquinas.

SOCIEDADE ------- > TECNOLOGIA --------- > CIENCIA

Aparentemente teriamos duas situacdes a considerar, mas o pano-
rama ndo é tdo simples. No primeiro exemplo existia também uma
influéncia da sociedade em termos de investimento e pesquisa. No
segundo exemplo ndo podemos nos esquecer dos efeitos recipro-
cos da tecnologia da maquina a vapor na prépria sociedade (minas,
fabricas, estradas de ferro, navios etc.).

Por outro lado, se considerarmos a inven¢io do microscépio e do
telescépio a partir dos avancgos cientificos da dtica e da tecnologia de
producio de lentes, veremos que o impacto destas inven¢des modifi-
cou incrivelmente a sociedade e a prépria ciéncia.

Estas inven¢ées tecnolégicas ampliaram a capacidade dos seres
humanos de observar a natureza e repensar a nossa importancia no
mundo.

SOCIEDADE<-------- > TECNOLOGIA <---------- >CIENCIA

Ciéncia e tecnologia ndo podem ser consideradas, portanto, externas
a sociedade, mas embutidas em cada uma das outras. A tecnologia
ainda mais do que a ciéncia é moldada pelas pressées socioecondmi-
cas e permeada pela cultura na qual é criada e usada.

A figura a seguir mostra uma possivel configuracio para ciéncia, tec-
nologia, ciéncia aplicada e sociedade, mostrando a interdependéncia
entre eles.

Sociedade

Tecnologia

R
Ciéncia
Aplicada
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Elabore um
’ pouco mais!

Consiga uma boa tradugio para a frase abaixo e pense a respeito:

Man is the only being that we know of, who cannot only know but
also knows that he knows and can develop strategies for knowing.
(Teilhard, 1959)

Bate-papo

Dé um exemplo de uma tecnologia que possa ser considerada extra-
somatica.

O exemplo mais simples é o uso do lapis e o papel. Imagine que vocé
queira multiplicar dois nimeros muito grandes (digamos 6.789 x
8.679). Quase ninguém consegue fazer esta operacdo “de cabeca”,
mas ela é muito facil se usarmos lapis e papel. Esta tecnologia, por-
tanto, pode ser vista como uma espécie de memoéria auxiliar. Tudo
aquilo que nio conseguimos reter na nossa memoria de trabalho
(pequena e volatil) pode ser armazenado em um meio externo ao
nosso corpo (extra-somatico).

‘Q Anote!

Vocé pode ter mais informagdes sobre o que é tecnologia no site da
Wikipédia em portugués: http://pt.wikipedia.org/wiki/tecnologia.

T

uebra“cabeca!

No presente, qual é a demanda que a sociedade esta fazendo sobre a
ciéncia e a tecnologia?

Nenhuma
PERGUNTA
é IDIOTA

— ‘ tecnologia_informagdo_2.indd 22

Pergunta:

Um remédio é um produto da tecnologia ou da ciéncia?

Resposta:

Depende de como se desenvolveu o conhecimento que deu origem
a criagio do remédio. Muitas vezes é conhecido o poder de cura de
certas plantas. Este conhecimento pode ter surgido com os indios
e ter se transferido oralmente entre gera¢des. Apesar de conhecido
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o poder de cura, muitas vezes a ciéncia nio consegue descrever o
processo e ser capaz de predizer a partir da descri¢do obtida. Um
remédio pode ser construido a partir destas plantas medicinais e ndo
se saber exatamente sobre seu funcionamento no corpo humano,
embora estudos da aplicagdo do remédio confirmem sua eficicia e a
néo ocorréncia de efeitos colaterais. No caso da AIDS, por exemplo,
os cientistas ainda nio conhecem completamente o processo sobre
como o virus ataca o sistema imunoldgico, conhecimento que permi-
tiria a geragdo de uma vacina. No entanto, uma série de remédios ja
conseguem atuar, evitando a propagacdo do virus, depois que ele ja
estd instalado. Portanto estes remédios seriam produtos da tecnolo-
gia enquanto uma vacina seria um produto da ciéncia. Por outro lado
nio se pode deixar de observar o efeito reciproco entre tecnologia
e ciéncia: quando uma tecnologia funciona, a ciéncia procura expli-
car por que funcionou; quando a ciéncia levanta uma dada hipétese,
uma tecnologia pode ser construida para testar a hipétese.

Um painel formado por lideres em tecnologia reunidos pelo Lemel- : ﬂ'

o . . . . pouco mais
son-MIT Program classificou as 25 maiores inovag¢des surgidas nos ainda! Q’
ultimos 25 anos do século passado.

Ao criar a lista, o grupo tentou encontrar as 25 inova¢des nao-médi-
cas usadas ampla e universalmente reconhecidas por ter um impacto
direto e perceptivel em nossa vida didria, e/ou que possam afetar
dramaticamente nossa vida no futuro.

Considere a lista das 10 maiores inovag¢des tecnoldgicas fornecidas
abaixo e a ordene pela ordem que julgar de maior importancia.

o Cameras digitais

e CDs/DVDs

o Celular

o Computador pessoal
e e-mail

o Fibra ética

e GPS

o ID Tags

e Internet

o Laptops/PDAs

23
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Confira agora a ordem de importancia dada pelo Lemelson-MIT
Program:

N° 10: Etiquetas ID (ID tags) de radio freqiiéncia

Desenvolvido originariamente pelo governo americano em 1940
para distinguir avides amigos dos inimigos, as ID tags de radio fre-
quéncia sdo usadas hoje em dia na seguranca de aeroportos, geren-
ciamento de bagagens e na monitoragido do pagamento de pedégios
nas estradas. Empresas como McDonald’s, Al-Mart e Exxon estédo
testando o uso das ID tags como método para pagamentos rapidos.

N° 9: Camera digital nivel-consumidor

Os dias de comprar filme e esperar para que eles sejam revelados
acabaram agora que as cameras digitais permitem resultados ins-
tantaneos e de alta qualidade. O cartdo de memoéria usado nestas
cameras pode ser reutilizado, e o pedido de multiplas cépias pode
ser feito e recebido economicamente via e-mail.

N° 8: Memoria de armazenamento em discos (CDs e DVDs) @

A habilidade de colocar horas de informagido em um disco plano,
facil de armazenar, mudou a forma como a industria de musica e
de filmes pode disponibilizar seus produtos. CDs e DVDs gravaveis
permitem o compartilhamento de musica, filmes e dados, dando as
pessoas a capacidade de produzi-los.

N° 7: Computadores portateis (incluindo laptops e PDAs)

Com um laptop e um PDA (Personal Data Assistant), nunca estamos
longe do escritério. Na verdade, podemos fazer negdcios em um
Internet café ou em uma area de Internet sem fios (wireless Internet
area). Um PDA pode ser desde uma agenda até uma lista de endere-
¢os que cabe no seu bolso.

24
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N° 6: GPS comercial

Originariamente o governo americano designou o GPS (Global Posi-
tioning System) para uso militar. Hoje, ndo precisamos dirigir um
tanque de guerra para tirar partido do sistema de navegacio por
satélites. Eles ja estdo nos carros mais novos e brevemente estardo
acessiveis via telefones celulares.

N° 5: E-mail

O advento do e-mail é visto como o desenvolvimento de um tipo de
correspondéncia que combina registros escritos com a interatividade
de uma chamada telefénica, e a habilidade de contatar simultanea-
mente um grande numero de familiares, amigos e colegas.

N° 4: Fibras éticas

Usando longos e finos corddes de vidro que podem transmitir sinais
deluz porlongas distancias, as fibras 6ticas sdo grandemente respon-
saveis por conectar os sistemas de comunica¢io em todo o mundo, e
fazem o trabalho oculto em outros tipos de comunica¢io de massa,
desde chamadas telefénicas a sistemas de TV a cabo e Internet.

N° 3: Computadores pessoais

Originariamente ferramenta para privilegiados — requeriam salas
inteiras para serem acomodados — os computadores e todos os seus
periféricos sdo hoje ferramentas comuns nas nossas casas e nas
escolas.

N° 2: Telefone celular

Pequenos o suficiente para serem acomodados em um bolso, os tele-
fones celulares tornaram possivel a comunica¢io em qualquer lugar
e a qualquer tempo — para o melhor e o pior. Mas eles sdo mais do
que meros telefones. Podem ser usados para tirar fotos, gravar fil-
mes, jogar videogames, enviar e receber e-mail e fazer conexdo com
a Internet.

‘ tecnologia_informagdo_2.indd 25 @

== Eviar @ Anexar [4] Sabvar rascunho %% Ortografia

25

07/04/2011 18:12:29 ‘



INTRODUGAO AS TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO E DA COMUNICAGAO

26

‘ tecnologia_informagao_2.indd 26

N° 1: A Internet (tornada possivel pela World Wide Web)

A Internet como a conhecemos se tornou a via de acesso para o
mundo, permitindo as pessoas o acesso a quase tudo com alguns
poucos cliques no mouse. Via World Wide Web, as pessoas podem
ficar atualizadas em relagio aos eventos do dia, fazer o download de
musicas e pagar suas contas entre muitas outras coisas.

Quase todos os produtos citados envolvem tecnologia digital e
quase todas estdo associadas ao uso de algum microproces-
sador ou chip. Observe que o chip nio foi considerado na lista dos
10 mais, pois se trata de uma inven¢io que foi feita antes dos vinte
e cinco anos considerados. Na verdade um chip é a reunido em larga
escala de uma quantidade enorme de transistores impressos em
uma placa de silicio. Considerado como “a invengdo da engenharia
elétrica mais revoluciondaria do século 20, cujo impacto é sentido a
todo momento, em todo lugar na era da informacio”, o transistor
foi inventado por cientistas do Bell Telephone Laboratories no dia
16 de dezembro de 1947 - cinqiienta anos depois da descoberta do
elétron por Joseph John Thomson — e valeu aos seus inventores o
prémio Nobel de fisica de 1956. Os primeiros microprocessadores
surgiram na década de 1970 e evoluiram rapidamente.
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AUTO-AVALIACAO

1) O que é tecnologia?
2) Qual é a diferenca entre ciéncia e tecnologia?
3) Como vocé classificaria o computador: um produto da ciéncia ou da tecnologia?

4) O que foi inventado/descoberto primeiro?
a) Vitaminas ou a vacina no sarampo?
b) Coca-cola ou o metr6?
¢) Radar ou o sonar?
d) Cartéo de crédito ou o helicéptero?

e) Lampada néon ou a lampada fluorescente?

28
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A nova midia digital

Objetivo

Ao final da aula vocé devera estar apto a reconhecer o papel das diversas midias
de comunicacao existentes no mundo de hoje, especialmente a digital, no que
se refere ao processo de construcao do conhecimento.

LINGUAGEM

A linguagem pode ser entendida como um sistema de sinais (sons de
voz, gestos ou simbolos escritos) os quais codificam e decodificam a
informacio. Assim, quando olhamos para uma pintura em um quadro,
recebemos sinais visuais.

Quando ouvimos uma musica recebemos sinais sonoros.

Ba

Estes sinais recebidos contém um cddigo e, para entendermos o signi-
ficado dos sinais recebidos, precisamos ser capazes de entender este
c6digo, isto é, decodificar a mensagem transportada pelos sinais.
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\/\/‘\ Alingua é muitas
\/\/‘Q vezes usada

"\ como sinénimo
de linguagem

Um texto escrito em Portugués é um exemplo tipico de uma
mensagem codificada. O cddigo utilizado contém um alfabeto
(ex.: Letras A, B etc.), um léxico sobre como combinar estas letras
formando palavras (ex.: “linguagem” é uma palavra véalida, enquanto
language nao seria, embora possa ser valida em outro tipo de cédigo,
como no Inglés, por exemplo) e uma gramatica sobre como combinar
as palavras formando frases (ex.: “Lingua é muitas vezes usada como
sinénimo de linguagem”).

Abaixo esta a palavra “linguagem”, usando como cédigo a lingua de
sinais dos surdos-mudos.

30
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COMUNICACAO

Para Claude Shanon, que criou a Teoria Matematica da Comunica¢io
ha mais de 50 anos atrés, “o problema fundamental de comunica¢io
é aquele de reproduzir em um lugar, seja exata ou aproximadamente,
uma mensagem selecionada em um outro lugar”.

Um sistema de comunica¢io possui uma fonte de informacio,
um receptor da informacio e utiliza um canal ligando a fonte ao
receptor. A fonte deve codificar a mensagem e envia-la através do
canal. O receptor deve recebé-la pelo canal e ser capaz de decodificé-
la. Infelizmente, quase sempre a mensagem que chega ao receptor
nio é exatamente igual a que saiu da fonte, devido a ruidos a que
esté sujeito todo canal.
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FONTE RECEPTOR

Codificar Decodificar

—{ e |

Enviar | | Receber

| Ruido |

Em uma conversac¢io face a face, o canal de comunicac¢io é constituido
apenas pelo ar que é capaz de conduzir o som. No entanto, se a fonte
e o receptor estiverem afastados serd necessario incluir como parte
do canal um meio qualquer que seja capaz de preservar a mensagem,
para que ela possa ser transportada de um lugar a outro. E conhecida
a estratégia dos indios americanos, que usavam sinais de fumaca
para se comunicar. Neste caso a fumagca, usando o ar como canal,
permitiaa comunica¢io a distincia, através do uso de uma codificagdo
especifica.

Mas a fumaca era um meio muito volatil de codificar a informacéo.
Para maiores distincias (no tempo e no espago) é necessario algum
meio mais duradouro. O homem com o passar dos tempos criou
meios diferentes de se comunicar. No inicio ndo utilizava nenhuma
tecnologia (comunica¢do oral). Hoje, com o uso crescente dos
computadores (comunicagdo digital), podemos distinguir varios tipos
de meios capazes de registrar uma mensagem de forma duradoura:
os tipos de meios capturados como nos videos, nos dudios e na
fotografia, e os tipos de meios sintetizados como nos textos, nos
graficos, nas animagdes.

31
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MIDIA

Para identificar os varios meios de comunica¢io é comum a utili-
zac¢do da palavra midia, embora ela tenha usos e conotagdes mais
gerais, como se pode ver pela defini¢do da palavra no Dicionario
Houaiss:

Midia

Todo suporte de difusdo da informacio que constitui um meio
intermediario de expressdo capaz de transmitir mensagens; meios
de comunica¢do social de massas nio diretamente interpessoais
(como p.ex. as conversas, didlogos publicos e privados) [Abrangem
esses meios o radio, o cinema, a televisdo, a escrita impressa (ou
manuscrita, no passado) em livros, revistas, boletins, jornais, o
computador, o videocassete, os satélites de comunicac¢des e, de um
modo geral, os meios eletrénicos e telematicos de comunica¢io em
que se incluem também as diversas telefonias.]

Fonte: Diciondrio Houaiss da Lingua Portuguesa.

Atualmente, um professor, para dar uma aula, ou criar um ambiente
de aprendizado para os seus alunos, pode utilizar varios meios de
comunicac¢io ou midias (veja quadro de defini¢do anterior): a oral, a
escrita, a audiovisual e até a digital. Com cada uma dessas midias ele
é capaz de realizar na sala de aula certas atividades que sdo impos-
siveis de serem feitas com as demais. Por exemplo, a utiliza¢do da
televisdo para passar um video, demonstrando um fenémeno fisico
(fissdo nuclear), impossivel de ser realizado no laboratério da escola,
nio pode ser substituido simplesmente por uma exposi¢io do pro-
fessor, por um texto num livro ou até por um site na Internet. O
ideal seria a utiliza¢do integrada de todas as midias, uma vez que
cada uma tem suas especificidades em rela¢do ao processo de cons-
trucio do conhecimento, o que se procurard demonstrar nos itens a
seguir.

MIDIA ETECNOLOGIA

Toda a midia é viabilizada através de tecnologias proprias: a midia
escrita, por exemplo, exige o uso de lapis, caneta, papel. Essas tec-
nologias em si ndo garantem a construcdo de conhecimento pelos
alunos em uma sala de aula, mas podem mudar e facilitar o processo
de aprendizado. Uma pessoa dificilmente podera ser alfabetizada
sem o uso de lapis e papel. O mesmo acontece com as modernas
tecnologias da informacéo, elas trardo modificacbes na forma como
as pessoas se comunicam e constroem conhecimento.
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A reagdo negativa que algumas pessoas ainda tém ao uso do com-
putador numa escola tem como uma das explica¢cbes o fato de que
ainda nio estio consolidadas e divulgadas as metodologias relativas
a essas novas maneiras de aprender (na verdade nem as tecnologias
digitais se consolidaram, pois a cada dia novos tipos de hardware e
aplica¢bes sdo anunciadas).

Assim, cada uma das midias compreende tecnologias especificas,
métodos de trabalho apropriados, envolvendo aspectos inerentes
a elas e caracterizando uma linguagem prépria. Um programa
audiovisual, por exemplo (muito comum no dia-a-dia das pessoas
e muito raro nas escolas), tem uma linguagem prépria (envolvendo
aspectos sintdticos, semdinticos e pragmadticos) e exige que as
pessoas sejam alfabetizadas para o seu uso adequado na sociedade
(saber ler televisio nio é simplesmente sentar-se no sofd com um
controle remoto nas mios). Quando se fala em alfabetizacio, pensa-
se na alfabetiza¢do da midia escrita (o foco principal da nossa escola
fundamental). Porém, para se ter uma visdo critica das tecnologias e
das midias, seja como leitor ou autor, de forma a utiliza-las de acordo
com nossos interesses pessoais ou da sociedade como um todo, é
imprescindivel que nos apropriemos das mesmas. O mesmo acontece
com a midia digital, precisamos acabar com o analfabeto digital,
criando meios de acesso aos computadores para todos os cidadios do
pais e criando condi¢des para que os mesmos sejam capazes de usar,
organizar, criar e difundir informacio de acordo com seus interesses
proprios.

O contato direto, por exemplo, entre alunos e professor numa sala
de aula pode ser visto como uma midia (oralidade priméria). Outro
exemplo seria o contador de histérias, que ainda sobrevive no mundo
de hoje. Para poder se comunicar ele usa de gestos, mimica, danc¢a. Na
pré-histéria, como nio existia nenhuma tecnologia da informacio,
esta era a Gnica midia existente. A transmissio do conhecimento
neste caso é feito de pessoa para pessoa, baseada na memdria. Um
contador de casos provavelmente ouviu as suas histérias de seus pais,
recriando-as toda vez que as conta (quem conta um conto, acrescenta
um ponto). Para manter a aten¢io dos seus ouvintes e facilitar a
comunicacio usa de mitos, metaforas e ambientes adequados (em
volta da fogueira). E interessante notar que quando alguém tenta
se lembrar de um professor que marcou a sua vida, na maioria das
vezes, verifica que o mesmo era um contador de histoérias.

Comunicagido Oral — O mestre e seus discipulos em volta da fogueira
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Ja a midia escrita (impressa) permitiu a criacio da histéria, através
do acimulo de conhecimento na forma de cartas, livros, enciclopé-
dias. No mundo de hoje, infelizmente, cada vez mais as pessoas tém
dificuldade de trabalhar com a escrita, ler um livro, escrever uma
carta. Uma das razdes para isso estd no fato de que o processo de ler
e escrever exige um esfor¢o de interpretacio, havendo necessidade
de uma visdo critica e o uso de imaginagdo: o que o autor quis dizer?
em que ambiente a histdria se desenvolveu ?

A Midia Escrita (impressa) — Dificuldade do leitor

Muitas pessoas preferem hoje sentar-se a frente da televisio e
consumir o que é apresentado, normalmente numa forma mais
dinimica e colorida. As dificuldades da escrita (capacidade para
o processo analitico) representam na verdade a sua riqueza

(possibilidade do uso da imaginagéo).

'ﬁ Elabore um
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pouco mais!

Leia e pense sobre o texto apresentado abaixo.

A multimidia interativa usa muito pouco a imaginagdao. Da mesma
forma que um filme de Hollywood, a narrativa multimidia usa um
tipo especifico de representacoes que muito pouco é deixado para
a mente. Ao contrdrio, a palavra escrita dispara imagens e evoca
metdforas cujo significado vem na sua maioria na imaginacdo e
experiéncias do leitor. Quando vocé |é um romance, a maior parte
do colorido, som e emocao vem de vocé mesmo.
Nicholas Negoponte
Vida Digital
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A IMPORTANCIA DA MiDIA ESCRITA

Hoje vivemos no mundo onde prevalece a midia audiovisual, com a
qual podemos ter acesso ao que estd acontecendo, de forma instan-
tanea e ao vivo. A maioria das pessoas, ndo somente nas cidades,
vé cada vez mais televisdo. Esta midia (TV, fotografia, radio, som),
da mesma forma que a escrita, exige uma visdo critica do que esta
sendo veiculado, mas, neste caso, a maioria das pessoas fica satis-
feita com os aspectos superficiais: o som, a beleza das imagens,
nio percebendo a esséncia do que esta sendo apresentado. Isto tem
implicacbes sérias, inclusive em termos educacionais. A passividade
do leitor de audiovisual interessa cada vez mais a poderosa industria
do entretenimento. Como ja dissemos, precisamos levar essa midia
para as escolas, alfabetizar nossas criancas e jovens em termos de
audiovisual, criar um leitor critico principalmente de televisio.

Midia Audiovisual - O poder da televisio

Lei b bai Elabore um a
ela e pense sobre o texto abaixo. pouco T a ’

“Uma escola que ndo tenha medo nenhum de dialogar com os chamados
meios de comunicagdo. Uma escola sem medo de conviver com eles,
chegando mesmo até, risonhamente a dizer: ‘Vem ca, televisao, me ajudal
Me ajuda a ensinar, me ajuda a aprender!”

Paulo Freire
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ESCOLA QUE NECESSITAMOS NO MUNDO DE HOJE

A nova midia digital acrescentou algo novo, nio existente na escrita
e no audiovisual: a interatividade. A comunica¢do pode se dar nos
dois sentidos, poderemos nos transformar em autores ativos, con-
trapondo a tendéncia de nos acomodarmos como simples leitores
passivos de informacdo, tendéncia essa muitas vezes criada por
pessoas e grupos com interesses especificos e inconfessaveis. Ja
podemos ver a ocorréncia de certos fatos que permitem caracte-
rizar mudangas significativas que podem vir a ocorrer: o nimero
crescente de pessoas (autores) publicando blogs, wikis e videos pela
Internet. Uma grande questio pode ser colocada: esse potencial que
a nova midia nos proporciona sera utilizado em nosso proveito, da
sociedade como um todo, ou vira para reforcar e ampliar os proble-
mas citados anteriormente?

Outra caracteristica interessante da midia digital é que com ela
podemos usar a escrita e o audiovisual (certamente de uma forma
diferente e maislimitada). O computador é cada vez mais multimidia,
podendo-se, por exemplo, numa pagina da Internet, misturar texto,
som, animacdes, videos. Porém ainda é diferenteler e escrever usando
papel ou a tela do computador. No papel temos mais flexibilidade, é
mais facil de usar, ja no computador é mais facil refazer, recuperar
e remeter textos para alguém. Da mesma forma assistir a um video
na televisio ainda é mais confortavel. Isso tende a mudar na medida
em que as tecnologias das diversas midias tendem a se integrar.
Hoje ja podemos comprar um televisor que é computador e também
um aparelho de som. Novas tecnologias estdo em desenvolvimento,
como o papel digital, que trard para o computador as facilidades e
flexibilidades do papel convencional, com a vantagem de reduzir o
corte de arvores.

A midia Digital - Interatividade
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— Comprei um novo celular!
Bate-papo

— Mas vocé nio tinha um que sé faltava falar?
— Mas este da para tirar fotografias de 3 Megapixels.

— Vocé agora gosta de fotografia?

Com a ampliagdo da Internet existe no nosso mundo uma tendéncia
a “imediatez” (ouvir a musica antes de ela ser lancada oficialmente),
ao tempo real (conversar com pessoas que estio vivenciando uma tra-
gédia que estd ocorrendo no outro lado do mundo), a obsolescéncia
programada (comprar sem necessidade um novo celular que acabou
de ser lancado com funcionalidades multimidia ampliadas), tendén-
cia a tudo ser veiculado em dispositivos digitais (visitar um cemitério
virtual num site da Internet), ao declinio da verdade (ler um jornal de
cujas fotografias de primeira pagina foram retirados detalhes desagra-
déveis ao leitor) e da critica ( conversar de forma descompromissada
em salas de bate-papo). Essas caracteristicas inerentes a midia digital
tém seus aspectos negativos e positivos. Isso reforca a necessidade de
nos apropriarmos dos computadores e, apesar de todas as dificulda-
des, direcionarmos a sua utilizacio em proveito préprio e de nossa
comunidade. Isso somente podera ser feito vivenciando e experimen-
tando as vantagens e desvantagens das novas tecnologias.

, . 1 Nenhuma
Apés descrevermos de maneira geral cada uma das midias, podere- PERGUNTA

mos questionar quais sio as suas implica¢ées em termos do conhe- é IDIOTA
cimento. A visdo do papel das midias neste contexto nos ajudara a
responder questdes do tipo:

e Um dia o computador substituird um professor na sala de aula?
e Por que ndo podemos prescindir da midia escrita?
e Qual é o papel que os videos tém numa escola?

e O computador pode auxiliar uma grande empresa a administrar
os conhecimentos de seus funcionérios e técnicos?

Numa sala de aula, o caso mais comum do uso da midia oral seria
uma aula expositiva, no qual o professor é o centro do processo. Atu-
almente é muito questionado esse papel centralizador do professor.
J4 existem experiéncias e teorias que comprovam a necessidade de
mudanca de postura do professor: passar de um decodificador de
conhecimentos para um auxiliar dos alunos na construgio prépria
de seu conhecimento. O papel do professor deve estar mais voltado
para a sociabilizacio da sala, para a criagdo de ambientes de estudos
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para os alunos, em que a aprendizagem seja testada na base pes-
soal. Hoje a preocupac¢io da maioria dos professores é fazer uma boa
apresentacio, sem se preocupar muito se o aluno tem a motiva¢io
ou os conhecimentos necessarios para adquirir os novos saberes. Na
medida em que as midias estdo evoluindo, especialmente a digital,
essas apresentacdes se tornardo cada vez mais ricas e interessantes,
podendo levar a idéia de que daqui a algum tempo poderemos pres-
cindir dos professores. Um professor que tenha essa preocupagdo
talvez nio devera ficar nessa func¢io eternamente, pois a escola pro-
vavelmente nio sobreviverd por muito tempo baseada somente em
aulas expositivas. O pior é que muitos desses professores pensam
que a mudanca necessdria pode ser feita com a simples utilizagdo
das outras midias, por exemplo, baseadas em slides digitais colori-
dos e animados ou em paginas da Internet, o que simplesmente vem
para otimizar ou embelezar aquilo que ndo funciona.

Com a midia oral numa sala de aula, onde existe o contato direto
entre os participantes, o professor serd sempre o responsavel pelo
aprendizado de seus alunos. Existe a tendéncia dos alunos consi-
derarem que aquilo que o professor disse é sempre verdade, o que
retrata a confianca no seu mestre. Se retirarmos do professor a
apresentacio (exposi¢io) da matéria, a maioria dos professores nio
saberia o que fazer, uma vez que nio foram capacitados para tal. O
papel mais significativo do professor é motivar os alunos para a impor-
tancia do que vai ser ensinado, mostrar como esse conhecimento sera
importante na vida do aluno. E isso, a validagio do conhecimento,
somente pode ser feito através de contato direto, oralmente, e respon-
dido por uma pessoa na qual os alunos confiam.

Anote!

Midia Oral

O aluno quer saber:
Qual a importéncia do que foi aprendido?

Validacao do Conhecimento

A escrita permite que se tenha acesso a visdes ou opinides de pes-
soas ou grupos diferentes, na época atual ou ha séculos. Alguém ja
disse que as religides que conseguiram sobreviver através do tempo
foram aquelas que tinham um livro. Porém, como vimos, a midia
escrita exige um leitor com uma postura de pesquisador, fazendo
hipéteses e conclusdes sobre o que o autor quis dizer, com uma pos-
tura critica. O método é assim analitico.
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Muitas vezes as interpreta¢des feitas num certo texto por varios
leitores sdo conflitantes, inclusive com a do autor. Isso exige
negociacdo entre as pessoas para chegarem a um acordo em termos
de uma interpretagio comum. A escrita, devido a seu lado formal e
linear, ndo permite que normalmente se registre todos os detalhes,
por exemplo, de uma discussdo entre virias pessoas. O papel da
escrita estd na possibilidade de se registrar aquilo que foi dito de mais
importante nessa discussio e as conclusées a que se chegou. E o caso
de um aluno que ao estudar faz uma sintese por escrito dos pontos
importantes que ele acha que caird na prova. Isso mostra que nio
podemos prescindir da midia escrita, por mais que o nosso mundo
se volte para a audiovisual e agora para a digital.

Anote!
Midia Escrita

O Texto deve responder a:
O que vale a pena ser aprendido?

Sintese do Conhecimento

A midia do nosso tempo, a audiovisual, como vimos, exige também
um processo de andlise, para se interpretar as inten¢des do autor. Um
audiovisual além da mensagem intrinseca tem associado cor, ima-
gens, dinamismo, efeitos especiais, imagens, que atingem de forma
mais ampla os nossos sentidos. Isso de um lado enriquece a comu-
nicacio, mas por outro lado distrai o leitor. E comum o caso de pes-
soas que ao verem uma novela na televisio se preocupam mais com
a beleza dos atores do que com as implica¢ées de uma propaganda
subliminar, incluida pela emissora na cena. Porém é indiscutivel o
poder dessa midia, ao tornar possivel o conhecimento de fatos e situ-
acdes a que normalmente nio se pode ter acesso. O uso de um video,
ou um audio, durante uma aula, corresponderia a um fato natural
para os alunos, na medida em que os mesmos tém uma experiéncia
didria de varias horas de televisido ou rddio. Uma aula sobre reatores
nucleares certamente seria muito enriquecida com o uso de videos,
com os quais poderiam visualizar todos os conhecimentos descritos
pelo professor.

Anote!
Midia Audiovisual

O aluno quer saber:
Isso diz respeito a qué?

Visualizaciao do Conhecimento
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Na midia digital podemos agregar a escrita e o audiovisual (com as
suas vantagens e desvantagens) ampliando o seu uso, na medida em
que ela permite interatividade. Com a tecnologia digital é possivel
simular a realidade, o que tem um potencial muito grande em termos
de educagio, de projetos (arquitetdnico, de engenharia) e de desenho
industrial ou de produtos. Antes de se construir um certo produto
podemos criar um protétipo digital, e muda-lo a vontade, até que
satisfaca os requisitos necessarios. Na arquitetura antes fazia-se isso
através de maquetes, hoje elas sdo digitais, mais completas, pois um
interessado pode ter uma visio externa e também interna, podendo
passear pela casa. Na educacio isso abre a possibilidade de uma nova
maneira de aprender, por experimentacio. Na prépria area de Infor-
matica é comum um técnico aprender a usar um novo software por
tentativas e erros, sem fazer um curso, ou ler um livro ou manual.
Essa nova possibilidade, a ser ainda explorada, abrird novas maneiras
de aprendizado em todas as dreas do conhecimento humano, consti-
tuindo-se num desafio para professores e especialistas em educagio.

Anote!

Midia Digital

Ajuda a responder:
O que eu posso fazer com o que eu sei?

Utilizacao do Conhecimento

Uma dltima questio: qual seria o uso das diversas midias no caso de
um professor que quer dar uma aula sobre vulcdes? O que ele pode
fazer com cada midia que n&o é possivel de fazer com as demais?
Qual é o papel mais relevante de cada midia para auxiliar os alunos a
construir o seu conhecimento sobre este assunto?

O papel principal da midia oral é a validagio do conhecimento. O
professor teria que motivar os alunos sobre a importincia de se
aprender esse assunto. Somente ele é capaz de fazer isso, ao expor
e criar atividades em grupos, inclusive em laboratério, e respon-
der duvidas inesperadas que os alunos poderiam ter (por que no
Brasil ndo existem vulcdes?). J4 a midia escrita permite sintese do
conhecimento: por exemplo, ao final do trabalho de cada grupo de
discussido, baseado em artigos de jornal, poderia ser elaborado um
relatério sobre os fatos mais interessantes levantados e uma con-
clusdo final. A midia audiovisual permite a visualizagio do conheci-
mento, através da exibi¢io de um video sobre o assunto. O papel da
midia digital tem a ver com a utilizacdo do conhecimento. Os alunos
podem construir no computador protétipos de um vulcio (usando
por exemplo um software de simulagio) e os mesmos serem testa-
dos, validados e alterados pelos colegas.
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Digital

Visdo de um video Simulacao

A necessidade do uso da midia digital numa escola de periferia numa
grande cidade. A necessidade de capacitagio dos professores para
o uso integrado das midias. A definicio de um ambiente de estu-
dos, envolvendo todas as midias, é um desafio para a escola que tem
interesse de se aprimorar, trabalhando com a realidade do mundo de
hoje. Para que isso seja possivel é necessario que alunos e professores
se apropriem de forma critica das diversas midias e suas tecnologias,
tornando-se conscientes do seu uso no processo de ensino e apren-
dizagem.
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AUTO-AVALIACAO

1) Responda as questdes abaixo considerando cada uma das midias.

Dé um exemplo de um bom e um mau uso dessa midia na sala de aula.

Bom Uso

Mau Uso

Oral

Escrita

Audiovisual

Digital

2) O que o professor consegue fazer com essa midia que nio é possivel de fazer com as
demais? Considere principalmente o processo de constru¢io do conhecimento.

Oral

Escrita

Audiovisual

Digital
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3) Quais as barreiras existentes atualmente para uso dessa midia para sua utilizacio mais

ampla e adequada na educagio?

Oral

Escrita

Audiovisual

Digital
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Tecnologias educacionais

Objetivo

Ao fim desta aula vocé devera estar apto a reconhecer os diversos tipos de
tecnologias educacionais atualmente existentes, sendo capaz de avaliar a con-
tribuicdo de cada uma em termos de controle e de niveis de conhecimento,
possiveis de serem alcangados quando utilizadas em uma aula.

Como vimos na Aula 1, o homem, para realizar suas atividades e ven-
cer as dificuldades existentes, cria novas tecnologias. Elas permitem
o desenvolvimento de ferramentas que sio na verdade extensdes do
corpo e dos sentidos, permitindo uma vantagem adicional no processo
de sobrevivéncia.

Ao inventar a roda o homem procurava se mover mais rapido, ou
transportar objetos de forma mais ampla e cdémoda. Ao usar sinais de
fumaca procurava se comunicar com pessoas mais distantes, que nio
estavam ao alcance da voz. Algumas pessoas véem o computador como
uma extensio da mente humana, o que justifica a utilizagdo do termo
de “cérebro eletrénico”.

O homem ¢é um animal usuario de
ferramentas.
Sem as ferramentas ele ndo é nada.
“ Com as ferramentas ele € tudo.
[Thomas Carlyle — 1795]

A escola utiliza tipos diferentes de tecnologia para facilitar o trabalho
do professor e seus alunos. Ainda hoje é comum encontrarmos salas
em que as aulas sdo dadas com as mesmas tecnologias introduzidas
séculos atrds: giz e quadro-negro, ainda que estejam cada vez mais dis-
poniveis as tecnologias digitais das quais um professor, um aluno, um
grupo de alunos ou uma comunidade podem se apropriar e utilizar
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em funcdo do ensino e aprendizado. 2006 é considerado o ano em
que os usudrios da Internet incorporaram os videos digitais ao seu
dia-a-dia. Hoje se véem na Internet comunidades virtuais que cola-
boram entre si em termos de interesses comuns, como por exemplo
em fotografia ou culinaria.

Bate-papo
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— Hoje comecei uma aula usando Wiki!

-Ui__,oqué?

— Vamos construir paginas na Internet de forma colaboratival!
- Paginas sobre o qué?

- O Stonehenge!

— Eu sei, a primeira estrutura criada pelo homem que servia de
calendario!

— Nao sei se conseguiremos fazer um trabalho criativo!

No inicio as tecnologias eram mais voltadas para o professor e suas
apresentacdes (exposi¢cdes). O quadro-negro, e, agora no mundo
digital, os slides eletrénicos, sio tecnologias que vieram para
reforcar o papel centralizador do professor. Na medida em que
a escola tenta trabalhar com novas pedagogias, que levam a uma
mudanca do papel do professor numa sala de aula, reconhece-se
que as tecnologias convencionais sio limitadas. Com a difusio das
novas tecnologias digitais, abre-se assim um papel significativo
para o computador na educac¢io. Além de facilitar o trabalho de
apresentac¢des, essas tecnologias permitem consolidar e ampliar a
interacdo e a colaborac¢io das pessoas envolvidas no aprendizado.

Ferramentas criadas pelo homem
permitindo a expansao de sua capacidade

MOTORA Alavanca
Machado
Furadeira

LOCOMOTORA Roda
Barco
Aviao

SENSORIAL %

MENTAL Oy Abaco
#0 Maquina de Calcular

m@ Computador

Carta
Telégrafo
Televisao
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Nenhuma
Numa aula PERGUNTA

convencional é IDIOTA

¢ Fica mais envolvido

e Elabora modelos / sinteses
Quem ® [az apresentacoes

¢ Resolve problemas

o('\)

Quem aprende mais ?

Muito se tem falado sobre o papel centralizador do professor numa
sala de aula. Ao preparar uma aula, ele tem que ler textos, fazer
resumos para incluir nos seus slides, resolver problemas no quadro-
negro. Ja o aluno, durante as aulas expositivas, fica reduzido a um
simples espectador, passivo na construgio de seu conhecimento. A
adogdo de novas pedagogias construtivistas possibilita a mudanca
desse quadro. Essas metodologias propéem que o professor abra
mao de parte de seu controle sobre a sua aula, transferindo-o para
os alunos, de acordo com a idéia de que os mesmos devam ser cogni-
tivamente ativos.

Podemos recorrer da cibernética para discorrermos sobre controle.
Considere, por exemplo, uma lampada. Podemos imaginar que ela
tenha dois estados: acesa e apagada. Um interruptor liga-desliga tem
também dois estados e, portanto, é capaz de controlar a lampada.
No entanto, sabemos que uma ldmpada incandescente tem mais de
dois estados, se considerarmos uma grada¢io de luminosidade entre
o0 aceso e o apagado. Neste caso, para permitir que a luminosidade da
lampada varie livremente, precisaremos usar um dimmer como con-
trolador da 1ampada. Ndo adianta uma TV permitir que se veja mais
de cem canais, se os seus controles nio tém variedade suficiente para
permitir a troca de canais.

Alei da variedade requerida de Ashby mostra que quando se quer
controlar alguma coisa temos duas op¢des: dar mais variedade (infor-
macio, recursos, estados) ao controlador, ou, de outro lado, diminuir
a variedade do controlado.

Muitos perguntam por que a policia numa grande cidade quase
nunca consegue dominar a a¢gdo dos bandidos. Isso acontece porque
muitas vezes os bandidos tém mais variedade que a policia: tém boas
informacdes (antes da policia agir), tém melhores armamentos, e,
muitas vezes, tém mais apoio da populacio (no caso das favelas).
Sem querer fazer comparag¢des, 0 mesmo acontece numa sala de aula.
Se o professor que tem acesso a informacdes sobre um certo conte-

udo tem na sua mio as tecnologias educacionais, ele dispée de uma
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variedade ampliada. O que se precisa fazer é utilizar esta variedade
transferindo aos alunos a possibilidade de também usufrui-la. Um
professor pode conseguir isso, facilitando o acesso a informagio
aos alunos e dando-lhes meios para que ajam na construcio de seus
conhecimentos.

Anote!

Lei da variedade Requerida de Ashby

Para que um sistema controle outro sistema € preciso que exista um
canal de comunicacdo com banda de passagem suficiente para troca
de informagao entre eles e que a variedade do sistema controlador seja
maior ou igual a variedade do sistema controlado.

Podemos aprender de virios modos, de acordo com nossos estilos
cognitivos. Uns, por exemplo, preferem e tém facilidade para
trabalhar em ambientes mais visuais, outros em ambientes mais
verbalizados. O professor deve criar e oferecer um ambiente de
estudo onde sejam usadas varias estratégias de ensino, de forma a
respeitar as individualidades, o estilo de aprender dos seus alunos.
Alunos que tém facilidade visual de aprender aproveitam mais
as aulas expositivas do professor com o uso de quadro-negro ou
transparéncias. J4 os alunos com um estilo mais reflexivo nio tém
nem tempo de assimilar o conhecimento durante esse tipo de pratica.
O uso de diversas estratégias de ensino for¢a o professor a liberar o
controle do processo para o aluno, ou para grupos de alunos (ou até
para comunidades de alunos, o que a tecnologia atual ja viabiliza).

Anote!
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“Vejo e esqueco.
Ouco e recordo.
Fago e aprendo.”

[Conflcio]
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TECNOLOGIA E CONTROLE

E interessante salientar que hoje temos tecnologias que sdo apro-
priadas para cada modo de controle de uma pratica pedagdgica.
Como veremos mais adiante, uma tecnologia feita para o professor
pode ser utilizada em outros modos, por exemplo para dar apoio a
alunos numa apresentag¢io de um trabalho realizado em grupo. Algu-
mas das tecnologias nio foram feitas direcionadas diretamente para
a educagdo, mas aos poucos podem ser apropriadas por professores e
alunos. Ferramentas voltadas para trabalho em grupo pela Internet
(E-grupos) sdo normalmente usadas por pessoas amigas ou por fun-
ciondrios de uma empresa, e hoje ja sdo muito usadas em cursos a
distancia. Redes sociais pela Internet, muito comuns no Brasil, ainda
sdo pouco usadas na educacio, apesar de seu grande potencial.

Modos de controle
do processo de
ensino e aprendizagem

Tecnologias disponiveis

iz
Centrado no professor &

slides

Quadro-negro

editor de apresentacao

Papel
livro

Centrado no aluno

paginas HTML
tutoriais pela Internet

Centrado no grupo

Féruns de discussao
e-grupos

Centrado na comunidade

Redes sociais (virtuais)
Orkut

Mundos virtuais 3D
Second Life
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Inicialmente veja a seguinte estatistica que mostra a porcentagem
de retencio de informacgio que o aluno alcan¢a em funcio da estra-
tégia de ensino existente.

Os alunos conseguem reter:
e 10 % do que léem;
e 20 % do que escutam;
e 30 % do que véem;
e 50 % do que véem e escutam;
e 70 % do que dizem e discutem;

e 90 % do que dizem e logo realizam.

Agora analise o diagrama a seguir e justifique a necessidade da
mudanca do modo de controle existente na maioria das aulas de
hoje.

Centrado no

VER PENSAR
Professor Eetudo
dirigido Centrado no
Exposacéao Assisténcia AI uno
FORMALIZAR - FAZER
Resolucao de
Discussao problema
Descoberta
COLABORAR SENTIR
Centrado no
Grupo/Comunidade

Ao se aprender alguma coisa podemos atingir trés niveis de conhe-
cimento: seqiiencial, relacional e criativo. O seqiiencial corres-
ponde 2 assimila¢do simples de um conteiddo. Quando o professor
expOe uma matéria pela primeira vez, os alunos adquirem inicial-
mente um certo nivel de conhecimento, obtido por transferéncia de
informacdo. Nesse ponto ainda nio tém pleno dominio do assunto,
nido sio capazes de relacionar os conceitos ou fatos assimilados
com outros conhecimentos que ja possuem ou mesmo criar novos
conhecimentos. Num segundo momento eles conseguem alcancgar o
nivel relacional, no qual sdo capazes de interagir os novos esquemas
mentais com os ja existentes. Com isso podem exercer habilidades
mentais mais amplas.
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Niveis de _
jativo
Conhecimento Criati
Novos
emas
Relacional esque!
mentais
Aquisicao de
segiiencial habilidades
Transferénci? |
de informacao Aprendlzado

Ao fazer um curso sobre uma linguagem de programacio, os alunos
normalmente nio conseguem de imediato criar novos programas.
O professor tem que no inicio mostrar (transmitir) os principios de
funcionamento de um computador, a sintaxe da linguagem. Nesse
nivel inicial (seqiiencial) os alunos somente sio capazes de enten-
der como funciona um programa feito e mostrado pelo professor. Na
medida em que a aula avangar, os alunos podem atingir o segundo
nivel (relacional). Nesse ponto ji terdo habilidade para alterar um
programa pronto ou fazer pequenos programas. Somente quando
estiverem no terceiro nivel (criativo) terdo dominio mais amplo da
linguagem de programacio, sendo capazes de criar novos programas
por conta prépria, integrando os principios intrinsecos da linguagem
com os problemas de utiliza¢io do programa em um caso pratico.

Podemos classificar as tecnologias educacionais em trés classes:
distributivas, interativas e colaborativas. As distributivas foram
criadas para auxiliar um autor (o professor) a distribuir o seu conhe-
cimento para muitos leitores ou ouvintes (para as massas). Exemplos
tipicos sdo o quadro-negro, a televisio, paginas HTML na Internet.
Elas favorecem a comunicacio de uma pessoa para muitas (1:N).
Vivemos hoje num mundo audiovisual, no qual prevalecem as tecno-
logias distributivas. A visdo negativa desse tipo de tecnologia é que
leva a um leitor passivo, que se satisfaz com a cor, a beleza, a dina-
mica das imagens, no caso da televisdo, sem ter uma visio critica das
mensagens transmitidas. As escolas usam principalmente tecnolo-
gias distributivas convencionais. Normalmente quando se iniciam
no uso das novas tecnologias o fazem para distribuir na forma digital
0s mesmos materiais convencionais (uma apostila que é distribuida
como pdf, um videocassete que é distribuido em CD-ROM).
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Classes de Tecnologia Educacional
O

. . . Televisao
Distributiva Livro
Documento em PDF
1:N CD Audio
O O Paginas HTML
g
O O
Interativa O ge;frf;ge
1:1 \O CD Programa Educativo
|
Colaborativa E(’)rum
-grupos
M:N Wi

I

J4a as tecnologias interativas favorecem a comunica¢io de um para um
(1:1), como é o caso do telefone e do correio eletrénico. Podemos ter
a interacido entre duas pessoas ou entre uma pessoa e o computador.
O computador permite interatividade, e quando se tem um quadro-
negro ou uma televisdo interativa, certamente por tras existe um
computador. A imagem negativa que se tem desse tipo de tecnologia
é que ela leva a um leitor isolado (o computador, os jogos que reti-
ram as criancas de seu convivio social). Hoje ji é comum na Inter-
net sites que nio sio simplesmente paginas de texto e imagem, nas
quais o leitor pode participar diretamente, mais do que somente
navegar. Cada vez mais a comunicag¢do é nos dois sentidos, cada vez
mais é possivel aos leitores tornarem-se autores. As préprias midias
convencionais tentam agregar interatividade para agradar ao
ouvinte, por exemplo, integrando radio e telefone, ou televisio e
correio eletrénico. Ja se vé nas escolas o uso mais intensivo das tec-
nologias interativas (videos, Internet), necessitando-se de investi-
mentos na capacitagio dos professores para o seu uso pedagdgico.

As tecnologias colaborativas, como féruns e E-grupos na Internet,
favorecem a comunica¢do de muitas pessoas para muitas pessoas
(N:M). Grupos de pessoas podem compartilhar recursos (como
arquivos de musica), podem colaborar entre si (para editar boas
fotografias) ou cooperar para que alunos alcancem seus objetivos
num curso a distancia. O uso desse tipo de tecnologia nas escolas
ainda é insipiente, estudos e pesquisas ainda estido sendo feitas em
termos das vantagens e desvantagens de sua utiliza¢do. Ja existe um
consenso que um curso a distancia de qualidade ndo pode prescindir
dessa tecnologia, por exemplo, em féruns de discussio, ou em pro-
jetos colaborativos com o uso de wiki.
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A adogio de uma certa tecnologia educacional implica um modo de Pl\é;:g:;;%

controle das aulas e como conseqiiéncia o alcance de um certo nivel ¢ IDIOTA
de conhecimento por parte dos alunos?

A decisio do professor de basear toda uma aula no uso de trans-
paréncias pressupde que serd adotado um certo modo de controle
dessa aula e que com isso os alunos alcanc¢ario um nivel especifico de
conhecimento da matéria exposta?

Niveis de
Conhecimento

Modos de
Controle

Classes de
Tecnologia

E claro que aprender e ensinar nio é um processo exato, existem
muitas varidveis envolvidas, algumas até nio conhecidas ou pouco
estudadas. Mas podemos, baseados de um lado na experiéncia exis-
tente no uso das tecnologias, e de outro lado nas diversas teorias
educacionais comprovadas na prética, mostrar que existe um relacio-
namento entre essas trés variaveis.

Veja a figura a seguir. Ela nos mostra que as tecnologias distributi-
vas sio apropriadas para o modo de controle centrado no professor
e sio adequadas para a transferéncia de informacio. E o caso, por
exemplo, do quadro-negro, que foi feito para o professor transmi-
tir seus conhecimentos numa aula expositiva. Neste caso cabe aos
alunos assimilar esse conhecimento, alcan¢ando o nivel sequiencial.
Ja uma tecnologia interativa permite um tipo diferente de utiliza-
¢do. Com, por exemplo, um programa educativo interativo, o aluno
pode utilizar o conhecimento assimilado e relaciona-lo com o que
ja sabia, adquirindo habilidades mentais novas. Esta tecnologia per-
mite assim que o professor crie um ambiente de estudo centrado no
aluno, no qual este pode alcangar o nivel relacional.
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Mudanca
Modelo
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NIVEL DE
Aquisicdo COLABORACAO

de
habilidades

Tecnologias
Transferéncia de colaboracao
de

informacao

Tecnologias
interativas

Tecnologias
de distribuicao

Centrado no Centrado no Centrado no
professor aluno grupo

O nivel mais alto do aprendizado, no qual os alunos por conta prépria
fazem mudancas de seus modelos mentais, pode ser alcangado com
auxilio de tecnologias colaborativas. Por exemplo, num férum, os
alunos, junto com os colegas e com o auxilio do professor, podem
tirar conclusdes sobre uma discussdo realizada sobre um certo
tema, inferindo novos conhecimentos acerca do assunto. Essa
tecnologia favorece a mudanga para o controle centrado em grupos
ou comunidades, permitindo que os alunos alcancem o nivel de
conhecimento criativo.

Conforme mostrado no quadro a seguir, uma tecnologia distributiva
(com todos os seus aspectos positivos e negativos), que em principio
foi feita para o professor expositor, pode ser colocada na mio do
aluno. O professor pode fornecer aos alunos pequenos textos e
solicitar que sejam feitas sintese dos mesmos, cada aluno devendo
apresentar através do Powerpoint a sua versdo. Com isso os alunos
seriam expostos a vérias visdes dos textos, num ambiente em que
agem de forma ativa. Essa tecnologia poderd também ser integrada
com outras, por exemplo, correio eletrénico, para que se feche a aula,
através do levantamento de conclusées. Vemos assim que cada tipo
de tecnologia tem um papel a exercer num ambiente de aprendizado,
e o seu potencial pode inclusive ser ampliado, dependendo de como
seja utilizado. Dessa forma, é importante que professores e alunos se
apropriem dessas tecnologias, e através de programas de capacitagio
e de préatica constante definam o seu melhor uso de acordo com a
realidade existente.
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AUTO-AVALIACAO

1) Cite algumas das primeiras ferramentas criadas pelo homem para expandir sua capaci-

dade mental.

2) Numa aula sobre o assunto vulcées, dé um exemplo de atividades realizadas pelo profes-
sor e pelos alunos, quando sdo adotados os diversos modos de controle:

Modo de controle
centrado

Atividade do professor

Atividade dos alunos

no professor

no aluno

no grupo

@ na comunidade

3) Na mesma aula sobre vulcdes mostre como os diversos tipos de tecnologia educacional
podem ser usados para que os alunos alcancem os diversos niveis de conhecimento:

Niveis de conhecimento
adquiridos pelos alunos

Exemplo de
tecnologia
educacional usada

Atividades realizadas com
a tecnologia educacional

SEQUENCIAL
Transferéncia de Informacio

RELACIONAL
Aquisi¢io de habilidades

CRIATIVO
Mudanca de modelos mentais
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Introducao

Sejabem-vindo(a) a esta Unidade Temética. A Internet estd mudando
a nossa sociedade em uma escala nunca vista anteriormente e nesta
unidade vamos apresentar a Internet e discutir sobre algumas de
suas possibilidades e impactos da sua utilizacdo no nosso dia-a-dia e
no contexto da educagéo.

A INTERNET NO BRASIL

O homem estd cada vez mais dependente das tecnologias, nido
havendo condi¢ées de se pensar no mundo de hoje sem o automével,
o 6nibus, o telefone, com todos os seus maleficios e beneficios.

Mesmo em um pais com problemas sérios de distribuicio de renda,
como o Brasil, a maioria das pessoas dispdem em sua casa de varios
eletrodomésticos, como DVD, som, geladeira (muitas vezes vazia).
A televisdo, por exemplo, estd em mais de 97% dos lares brasilei-
ros (veja quadro a seguir, sobre a disponibilidade das tecnologias
da informacio e da comunicagio - TIC nos lares brasileiros). E
espantoso o namero crescente de brasileiros, independente da sua
classe de renda, que possuem celular (as linhas de celular ja ultrapas-
saram em muito as de telefone fixo).
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% de domicilios brasileiros que dispéem de equipamentos de TIC - 2006

Televisdo 97,03

; Antena parabdlica 15,93
TV a cabo 5,36

Radio 89,61

Telefone fixo 49,69

Celular 67,64

Celular c/acesso a Internet 17,78

Console de jogos 16,30

- Computador de mesa 19,30
@ Computador portatil 0,61
Computador de mio 0,09

Fonte: Nic.br (http://www.nicbr.br).
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Neste contexto aparece a Internet, que é usada hoje por uma parcela
significativa da populagdo brasileira (estimativa em 2006: 20 a 25
milhdes de pessoas usaram a Internet regularmente). A nivel mun-
dial o pais ocupa uma posi¢do privilegiada em termos de nimero de
internautas (veja grafico a seguir). Parece que o brasileiro tem voca-
¢do para o uso da Internet. Com a diminui¢do dos pre¢os dos compu-
tadores e a proliferacio de linhas de telefone, esses nameros tendem
a crescer, principalmente entre os habitantes de baixa renda. Hoje,
em quase 20% das casas os brasileiros ja dispdem de computador e
certamente estdo ligados a Internet.

Pessoas com 2 anos ou mais que moram em domicilios
com acesso a Internet via computador doméstico, em milh6es

Suica
Australia
Espanha

Brasil

Franca

Italia

Reino Unido
Alemanha
Japdo

EUA

208

0 50 100 150 200 250

Fonte: GNETT - IBOPE//NetRatings

Mais de 80% da classe A brasileira ja usa a Internet em suas casas, o
mesmo acontece com mais de 50% da classe B (veja quadro a seguir
sobre uso da Internet no Brasil em 2006). O governo brasileiro pla-
neja atualmente criar programas para incentivar o uso da Internet,
principalmente para a populagdo de baixa renda. Isso pode ser feito
através da reducdo dos custos de equipamento e de tarifas telefo-
nicas, e/ou a implantacio de pélos de acesso a Internet em escolas,
bibliotecas ou centros de comunidades. Enquanto o Brasil tem 39,3%
de sua populacio classificada como classe C (aproximadamente 73
milhées de pessoas), somente 12% das casas desses cidadios tém
Internet.
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Alguns dados sobre o uso da
Internet no Brasil 2006

Numero total de internautas: 20 - 25 milhdes
Domicilios que tém Internet (*):

® 81,5% classe A

® 51,2% classe B

® 12,1% classe C

® 01,6% classesD e E

Utilizacdo basica dos internautas (*)
e 78,2% Comunicagao
¢ 75,4% Busca de informagao
® 70,8% Lazer
® 16,7% Servicos Financeiros

O Brasil tem aproximadamente:
187 milhoes de habitantes
® 05,1% classe A
®24,1% classe B
® 39,3% classe C
® 28,8% classe D
® 02,7% classe E

(*)Fonte: Nic.br ( http://www.nicbr.br).

Por que usar a Internet?

Considerando que existem muitos interesses envolvidos nos pro-
blemas do uso de tecnologias da informacio e da comunicagdo pela
nossa sociedade, é importante considerar e estar preparado para
responder perguntas do tipo: Por que um cidadao brasileiro, que
luta no seu dia-a-dia pela sua sobrevivéncia basica, necessita
usar a Internet?

O uso atual da Internet

As estatisticas mostram que a Internet é usada hoje principalmente
para comunica¢io (troca de e-mails, Internet rdpida como ICQ),
busca de informacio (acesso a noticias, publica¢des, receitas de
cozinha) e lazer (musica, videos, bate-papos). Esse quadro tende a
mudar na medida em que a Internet impde mudancas significativas
na nossa realidade. E o caso do comércio eletrdnico: cada vez mais
pessoas fazem suas compras pela Internet, e, por outro lado, indus-
trias convencionais se desfazem (producdo e distribuicdo de CDs
de musica). O mesmo acontece com a educacio: a cada ano existem
mais alunos de cursos a distidncia e novas maneiras de aprender sdo
experimentadas.
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Para ajudar vocé a se inserir no mundo da utilizagio da Internet
apresentaremos na Aula 1 informagdes necessarias para a navegagio
e pesquisa na grande rede (Web). Mostraremos que a Internet oferece
varios servigos aos seus usudrios (e-mail, www), utilizando protocolos
de acesso apropriados (http://). Para navegarmos na Internet, vocé
necessita de computador (cliente e servidor), modem, rede telefénica
e de um software navegador (ou browser, como o Firefox). Além disso,
precisa de uma URL, ou seja, um endereco de dominio (como http://
www.ufmg.br/~jpereira/ead/pif.gif), onde constam o protocolo de
acesso, a maquina a ser contatada, o caminho para se chegar num
recurso necessario. Essas informac¢6es sdo importantes para tornar o
usuéario da rede consciente dos problemas que normalmente ocorrem
e do potencial das novas tecnologias e servigos que sio oferecidos
todos os dias na Internet.

A grande quantidade de informagdes disponibilizadas na Internet e
a facilidade crescente de acesso as mesmas fazem com que o inter-
nauta muita vezes se perca. E comum o caso de pessoas que entram
na Internet para procurar alguma coisa de seu interesse, iniciam a
navegacdo pelo mar de informacées existente, acham muitas outras
coisas interessantes e saem sem nem se lembrar por onde comeca-
ram. Neste caso é essencial a utilizacio de ferramentas de busca.
Dependendo do tipo de consulta a ser realizada devemos utilizar um
dos tipos de buscadores existentes: diretérios, maquinas de busca
e as metamaquinas de busca. Essas ferramentas sdo gerais (como o
Google, o Yahoo! e o Windows Live), ou especializadas (por exemplo
o Google Blog Search, como o préprio nome ja diz, usado para se pro-
curar somente informacdes publicadas em blogs). Em alguns casos
somos obrigados a usar mecanismos especiais de busca, inclusive de
l6gica matemadtica, disponiveis nas chamadas “pesquisa avancada”.

Situacao de internautas sem ferramentas de busca

Eles sao como
Colombo

Comecam sem saber para onde vao;
Chegam sem saber onde estio;
Voltam sem saber onde estiveram.
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Cada vez mais sdo disponibilizados novos sites colaborativos, que
se constituem em plataformas baseadas em participagio social (a
chamada web 2.0), integrando recursos do préprio site ou de outros.
Nesse tipo de ambiente é importante rotularmos os recursos através
de tags (etiquetas). Ao disponibilizar sua fotografia num site (como
o Flickr), o internauta participativo faz questio de definir os tags
correspondentes, com isso colaborando para que a comunidade con-
siga localizar da melhor forma fotos de seu interesse.

Como usaremos a Internet no futuro

A defini¢do de como serd a utiliza¢io da Internet daqui a alguns anos
é uma tarefa dificil. O problema nio se resume somente no desen-
volvimento das novas tecnologias, mas principalmente como essas
tecnologias serdo apropriadas pelas pessoas. O futuro da Internet
somente pode ser previsto para daqui a poucos anos, mesmo assim
com grande grau de incerteza. Hoje é muito dificil se prever, por
exemplo, como veremos televisio daqui a cinco anos (a certeza
que temos é que serd digital). Serd uma televisdo de alta qualidade
(extensdo da atual TV) ou uma televisio pela Internet (algo a ver
com o Youtube de hoje). De qualquer maneira essa Internet favore-
cerd e permitird um usudrio mais participativo, contrapondo com o
telespectador de hoje, que senta de forma passiva no seu sofd e vé
o mundo passar a sua frente, sem interferir em nada. Seremos nio
somente leitores, mas cada vez mais autores de diversas midias na
Internet. Nés que escolheremos o programa de video a ser visto e
colaboraremos on-line, junto com os demais usuarios, na sua dispo-
nibilizacio, edi¢do e apresentacio.
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Dominios e enderecos na Internet

Objetivo

Ao final desta aula vocé devera ser capaz de explicar como uma mensagem
é transmitida na Internet e como funciona o esquema de enderecamento para
paginas na web e para o correio eletronico.

A INTERNET

A Internet é um sistema de informacio suportado por uma rede global
que consiste de centenas de milhées de computadores conectados entre
si ao redor do mundo. Estes computadores trocam informacdes através
de diversas linhas de comunica¢io (telefonia, linhas dedicadas) e outros
dispositivos, usando um conjunto de protocolos padronizados.

A Word Wide Web ou www é um destes protocolos e permite que os
usudrios da Internet localizem e visualizem documentos e com o
servico http possam obter documentos em multimidia (incluindo texto,
imagem, som, animacio e video) sobre quase qualquer assunto. Com a
www a Internet se tornou um dos principais recursos de comunica¢io
no mundo atual, fazendo com que a sociedade venha se transformando
de forma cadavez mais dindmica. Uma parte significativa dos principais
recursos, antes disponiveis apenas em bibliotecas, pode ser acessada
hoje na Internet. Encontrar a informacio desejada na Internet é uma
atividade que depende do uso de mecanismos ou ferramentas de
software (programas de computador) que fazem a busca por palavras-
chave, por frases ou consultas com vérias palavras combinadas. Estas
ferramentas de busca varrem a Internet, fazendo a analise dos textos
e indexando seu contetdo.

A cada dia surgem novas aplica¢bes para a Internet. Estas aplica¢bes vao
se somando as ja existentes ou modificando as aplica¢ées disponiveis,
ora pela integracdo de diversas aplicagbes, ora pela possibilidade
de executar uma antiga aplicacdo de uma forma mais poderosa. Ha
alguns anos s6 era possivel a alguém publicar algo na Internet se
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soubesse programar em HTML (Hypertext Markup Language), uma
linguagem capaz de registrar contetido e descrever a forma de dispor
este contetdo na tela de um computador. Hoje podemos publicar
em qualquer didrio eletrénico (blog), sem precisar saber programar
em HTML, simplesmente entrando com o texto desejado. Também
podemos publicar facilmente nossas fotos e videos e submeté-los a
comentdrios de amigos e parentes.

O FUNCIONAMENTO BASICO

Podemos dizer que a Internet é consequiéncia direta de uma impor-
tante tecnologia para transmissdo em redes inventada e aperfeico-
ada entre 1962 e 1968: a Comutacido de Pacotes (Packet-switching).
A inspiragéo inicial foi de ordem militar, com a criagio da ARPANET
(predecessora da Internet). Na época da Guerra Fria, a hipétese de
um ataque nuclear era sempre considerada, e a solugdo era dividir
a informacgio e transmiti-la por diversos caminhos para aumentar
a seguranga, dificultando a recupera¢io de uma mensagem inter-
ceptada e, no caso de auséncia de uma rota, outra poder ser usada.
Apesar da origem militar, este enfoque se mostrou mais produtivo
para a utilizacio da rede de telefonia porque a transmissio de uma
mensagem nio precisava travar a rede de um ponto a outro, como
acontece com uma conversac¢io telefénica comum.
o =

Assim, por uma tnica linha podem trafegar, ao mesmo tempo, diver-
sos pacotes originarios de diferentes mensagens ja que eles serdo
remontados no destino, de modo a recuperar a mensagem original.
Além disso, os pacotes de uma mensagem nio precisam percorrer
necessariamente o mesmo caminho, podem seguir pelo caminho

que estiver desimpedido e disponivel no momento da transmissao.

ﬁ Mensagem

' Mensagem
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A WWW, OS NAVEGADORES E O URL

Em 1992, Tim Berners-Lee, trabalhando como consultor no CERN
(Conseil Européen pour la Recherche Nucleaire), desenvolveu o pri-
meiro sistema de hipertexto para manter um registro do seu traba-
lho (associando softwares aos computadores em que eles rodavam).
Uma adaptacio neste programa deu origem a WWW (World Wide
Web), um protocolo de servicos que permitiu o hipertexto (e depois
a hipermidia) para a Internet. Em 1994, Tim passou a trabalhar no
laboratério de Ciéncia da Computa¢io no Massachusetts Institute of
Technology, onde fundou o Consércio W3C (Word Wide Web Con-
sortium),' que especifica padrées para WWW. Inicialmente a WWW
ndo era grafica, o que s6 vem a acontecer em 1993, com o lancamento
do Mosaic, pelo Centro Nacional de Aplica¢des de Supercomputacio
(NCSA). O Mosaic foi lancado como software livre e tornou-se a base
dos atuais Web browsers ou navegadores como o Internet Explo-
rer, da Microsoft, e o Firefox, que utilizamos hoje em dia. Antes do
Mosaic, o acesso a Internet era limitado a textos.

@ T ) http:/ /www.google.com/firefox v | ' ~ Google Q) 3
.
Firefox Start
GOUSIC Web Images Groups News Maps
I Advanced Search
Prafarances
Coogle Search
Customize Firefox to work your way with free Add-ons - add anything from weather
i forecasts to music players.
About Mozilla
Concluido B

Um ano depois da criagido do primeiro browser a Internet ja contava
(em 1993) com 2 milhdes de hospedeiros e 600 sites WWW. Sio cria-
dos os servigos de diretérios de bancos de dados, registro de domi-
nios e servicos de informacio.

' World Wide Web Consortium (W3C): desenvolve tecnologias de interoperalidade
(especifica¢bes, guias, ferramentas e software) para tirar o maior proveito da Web. E
um férum para informacdo, comércio, comunicacio e entendimento coletivo.
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ENDERECAMENTO

O sistema de enderecamento da Web passa a ser baseado em URLs.
URL significa Uniform Resource Locator ou Localizador Uniforme de
Recursos e um exemplo de URL pode ser:

http://www.dcc.ufmg.br/grad/etic/transparencias/Trasp02.pdf
Esse endere¢o URL identifica:
» o protocolo de acesso ao recurso desejado (http://);

e amaquina a ser contactada (www.dcc.ufmg.br);

* o caminho de diretérios até o recurso (grad/etci/transparen-
cias );

* o recurso (arquivo) a ser obtido (Trasp02.pdf).
A figura a seguir, mostra que uma maquina, localizada em qualquer
parte do mundo, pode entrar em contato com outra miquina,

bastando usar um navegador (browser) e fornecer o endereco URL
desejado.

Esta maquina solicita o endereco
http://www.dcc.ufmg.br/grad/etic/transparencias/transp02.pdf

\
=

O protocolo de service http (usando a www) localiza o endereco e,
se a maquina naquele endereco estiver disponivel, solicita o recurso
indicado no endereco. Este recurso é um arquivo, que pode ser uma
pagina na web ou um documento. No nosso exemplo, o recurso soli-
citado é um arquivo de documento guardado no formato PDF.?

...esta maquina que estd

h“pf// . no Brasil (br), na UFMG
indica o servico e no DCC.

que localiza...

2 PDF significa Portable Document Format; é um padrio aberto de formato de
arquivos criado e controlado pela Adobe Systems para representar documentos em
duas dimensdes de forma independente de dispositivo e resolu¢io sem a perda da
formatacio original.
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Nesta maquina existe um disco...

...que contém uma “pasta”
de nome grad

grad

...que, por sua vez,
contém a pasta
itci

itci

...que contém a pasta
transparéncias

~ . ...que contém o
transparéncias documento
transp02.pdf

=

transp02.pdf

A maéquina que fez a requisi¢do é geralmente chamada de maquina
cliente, enquanto a maquina que recebe a requisi¢io é geralmente
chamada de maquina servidora. Uma méquina pode ser tanto cliente
quanto servidor.

Através de URLs, podemos também, a partir da miquina cliente,
acionar programas (scripts) para serem executados na maquina
servidora, enviando eventualmente alguns pardmetros para esses
programas e recebendo um resultado processado pela maquina
servidora. Por exemplo:

http://www.dcc.ufmg.br/grad/etci/mostraNotas.php?Aluno=Fulano
&Matricula=12345

Neste exemplo, ao endereco URL foram acrescentados os dados
“Nome do aluno” e “nimero de matricula”. O recurso mostra Notas.
php é o nome de um programa (script) disponivel no servidor.
Este programa pode, por exemplo, obter a nota do aluno “Fulano”,
numero de matricula “12345” em um banco de dados e devolver para
a maquina cliente uma pagina com esta informacio.

) Untitled - Mozilla Firefox

drquive  Edkar  Egbir  [r Fayoritos  Berramentas  Ajuda
-y - & ) ) [0 nttpHwww doe ufmg brigradfetci/mostrall otas php? Aluno=Fulano &Matricula=12345

M Guia rapido B Ultimas noticias |} phpbyAdmin
Nome do Aluno: FULANO DE TAL
Numero de matricula: 12345

Nota Final na disciplina : 98 (Noventa e Oito)
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Pergunta:

Se um telefone transmite voz, como um computador pode trans-
mitir texto, imagens e videos para outro computador, usando
uma linha telefénica?

Resposta:

O problema inicial da ARPANET era o de como conectar dois
computadores de fabricantes diferentes e que falavam “linguas”
diferentes através de um cabo ligando os dois. A solugdo veio
com a cria¢io de protocolos de comunica¢io: uma espécie de
“lingua comum” para a comunica¢io entre os computadores.
Desenvolvido em diferentes niveis (ou camadas), os protocolos
tratavam desde o nivel elétrico (fisico) até o nivel da aplicacdo
da informacio transmitida. O TCP/IP é o protocolo usado hoje
na Internet e evoluiu destes esforcos iniciais.

O problema seguinte era o de conectar dois computadores distantes.
A conex3o a poucos metros podia ser resolvida com cabos. Dentro de
um mesmo prédio podia ser resolvida com amplificadores colocados
nas linhas. Mas como conectar dois computadores em prédios e até
em cidades diferentes? Alinha telefénica era o caminho natural, ja que
existia, mesmo naquela época, uma grande capacidade instalada em
telefonia local e internacional. O problema é que os sistemas teleféni-
cos originais foram criados para comunicagdo analdgica, enquanto os
computadores, como ja comentamos, funcionam de forma digital.

Uma linha analdgica transmite correntes elétricas com pulsos “ana-
logos” as ondas de choque provocadas pela emissdo de um som no
ar. Uma linha digital transmite correntes elétricas usando apenas
dois pulsos diferentes: um que corresponde ao zero e outro que cor-
responde ao 1. Na figura a seguir, vemos em (a) uma onda original
correspondente a um som qualquer. Em (b) as principais alturas da
onda em relagdo a um eixo de referéncia sdo obtidas.

Estas alturas correspondem aos diversos pulsos elétricos que serdo
enviados no cabo como mostrado em (c). Quando o conjunto de pulsos
é enviado, a onda original é reconstituida do outro lado pelo receptor
(depois de ter as lacunas devidamente completadas). Na transmissio
digital, a onda original é cortada em diferentes alturas verticais como
mostrado em (d). Cada altura tem um cédigo binario correspondente.
Na transmissdo digital, sdo estes c6digos (constituidos apenas de
zeros e uns) que sio transmitidos em pulsos de mesma amplitude,
uma para representar o 0 e outra para representar o 1, como mostrado
em (e). Ao receber o conjunto de pulsos zeros e uns, o recebedor faz o
processo inverso e reconstitui a onda original (também preenchendo
as lacunas necessarias), para recuperar o som original.
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No caso dos computadores, a idéia de aproveitar as linhas teleféoni-
cas existentes consistia em transformar um cédigo bindrio em um
equivalente sonoro na origem, transmiti-lo em linhas analégicas e
transforma-lo novamente em sinais digitais no destino. Este pro-
cesso passou a ser feito pelo Modem (de Modulate/Demodulate). A
invenc¢do do modem permitiu tirar proveito das linhas analégicas de
telefonia instalada para colocar dois computadores em contato, con-
forme mostra a figura a seguir.

Hoje em dia o sistema de telefonia também esta sendo transformado
de analdgico para digital, o que torna desnecessdria a utilizacio de
modens.

(sinal analégico)

(sinal digital)

(sinal digital)
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Anote!

O endereco URL da UFMG é: http://www.ufmg.br.

Bate-papo

- Ol4, minha pagina pessoal estd em: http://www.dcc.ufmg.
br/~fulano

- Prazer, a minha estd em: http://www.ufmg.br/~ciclana/
index1.htm

Elabore um
’ pouco mais!
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o Cadalocal (site) disponivel na Internet necessita de um enderego

para ser localizado, este endereco é composto de uma seqiiéncia
de nameros. Ex.: 161.58.231.240. Esta seqiiéncia de ntumeros
é denominada IP (Internet Protocol). Ja imaginou como seria
dificil guardar estas seqiiéncias de numeros cada vez que se
quisesse acessar um site? Entdo, para facilitar o acesso é que
foi criado o endereco URL. Ex.: www.plugweb.com.br, que esta
ligado diretamente a um endereco IP. O nome genérico para
estes enderecos URL é Nome de um Dominio. Um dominio é
a atribui¢io de nomes que facilitam a memoriza¢io e localiza-
¢d0 nio so6 de sites, mas de qualquer coisa que se deseje achar
na rede. Estes nomes sdo comumente chamados de “nomes de
dominio” (por exemplo: www.plugweb.com.br é o endereco do
site do dominio plugweb.com.br). Um nome de dominio é com-
posto de duas partes: um nome e um dominio de alto nivel.
Por exemplo, em plugweb.com.br, plugweb é o nome e .com.
br é o dominio de alto nivel. Cada pais mantém 6rgios respon-
saveis por regulamentar e concentrar as atividades de registro
de dominios correspondente.

Os dominios de alto nivel podem ser os cédigos de paises e
indicam o pais em que o dominio é registrado. (por exemplo:
.br refere-se ao Brasil; .fr a Franca; .de a Alemanha e assim por
diante).

Os dominios de alto nivel podem conter também a drea em que
o registrante atua. Os mais comuns sdo .com para entidades
comerciais; .net para entidades com servicos de rede ou teleco-
municagdes e .org para organiza¢des sem fins lucrativos.

No Brasil, portanto, os enderecos podem ter dominios de alto
nivel como: .com.br, .edu.br, .org.br, .net.br entre dezenas
de outros.
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Devido a capacidade de executar programas no servidor ou na Cuidado!
maquina cliente, muitos criminosos que utilizam a Internet

(chamados “crackers”) dissimulam o endere¢o URL real para fins

criminosos. Nunca clique em um link que “se parece com” um

endereco URL mas que vocé nio tenha certeza que é o endereco

real. Ele pode levar dados da sua maquina para o endereco do

criminoso.

ual é a diferenca entre “harckers” e “crackers”?
@ ¢ Quebra“cabeca!

CORREIO ELETRONICO

O Correio eletrdénico, também conhecido como e-mail (de
eletronic-Mail), é um termo que designa sistemas de troca de corres-
pondéncia efetuada eletronicamente. O e-mail é uma das principais
ferramentas de comunica¢io pela Internet. Qualquer pessoa que
possua uma conta de e-mail na rede pode mandar e receber mensa-
gens através desse servico.

Em geral, o software de correio eletrénico permite criar e enviar
mensagens para uma pessoa ou uma lista de pessoas, organizar as
mensagens recebidas e cépias de mensagens enviadas, passar men-
sagens adiante, acrescentar comentarios antes de repassa-las, ane-
Xar arquivos e muito mais.

Existem duas formas de se utilizar o correio eletronico: através de
um programa cliente ou através de um navegador Web. No primeiro
caso, é preciso instalar o programa cliente na maquina usuaria,
enquanto no segundo caso basta ter um navegador disponivel.

No ambiente Windows o Outlook Express é um programa cliente
mais famoso até o Windows/XP e estd sendo substituido pelo
Windows Live Mail Desktop no Windows/Vista. Um dos mais
conhecidos clientes de correio eletrénico no ambiente Unix/Linux é
o PINE (Program for Internet News and Email) da Universidade de
Washington.

O Thunderbird é um cliente fornecido pelos Projeto Mozila (o mesmo
grupo do navegador Firefox) e estd disponivel para varias platafor-
mas. Em rela¢io a utilizacio do correio eletrénico na Web, o exemplo
mais famoso é o gmail da Google (http://www.gmail.com). E preciso
abrir uma conta no Google para utiliza-lo.
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-« @: ,L‘ h\'(ps.f]www.google.comfaccoun(sfSErviceLogin?service:mail&passi\/e: R AN " Google Q 3,

G& A i I Welcome to Gmail

talkG> BETA

A Google approach to email.

Gmail is a new kind of webmail, built on the idea that email can be more intuitive, efficient and useful. And = o
maybe even fun. After all, Gmail has: Sign in to Gmail with your

Google Account

Fast search
Use Google search to find the exact message you want, no matter when it was sent Usermame: I—
or received
Password:
Lots of space

[~ Remember me on this
computer.

Sign in

| cannot access my account

Over 2820.373820 megabytes (and counting) of free storage so you'l never need to
delete another message.

\  Chat right inside Gmail
i It's just one click to chat with the people you already email. You can even save your
- chats in your Gmail account. Learn more

Mobile access
Read Gmail on your mobile phone by pointing your phone's web browser to

http:i/gmail.com/app. Leam more Sign up for Gmail

About Gmail ~ New features!
...and videos of our engineers (New!)
See the Gmail features you love in a whole new way. Watch the videos

©2006 Google - Privacy Policy - Program Policies - Terms of Use

Um sistema de correio eletrénico utiliza diversos protocolos e
especificagdes, entre eles estio o SMTP (Simple Mail Transport
Protocol), servico de correio eletronico simples (somente texto);
NNTP (Network News Transport Protocol) para acesso a grupos
de discussio; MIME (Multipurpose Internet Mail Extensions) para
anexar arquivos de texto, imagem e som a uma mensagem; e IMAP
(Internet Message Access Protocol) para gerenciar a caixa postal
remotamente.

Independentemente do sistema de correio que vocé estiver usando,
a maneira de compor uma mensagem segue sempre um mesmo
padrido. Na figura abaixo estd o formulario de composi¢do de uma
mensagem e-mail do Google Gmail.

< @ £ Pahp://mail.google.com/mail/7auth=DOAAAHYAAACGeVSBEMGITL2Wk71 B v 1[Gl Google Q) ¢

Google Gmail @gmail.com | Configuracdes | Ajuda | Sair ()
.

Mail

eGoogle BETA

Sl &I %‘ Descartar | Rascunho salvo automaticamente a(s) 21:14 @
Caixa de entrada (102 Para: fano@dcc.uimg br

Com estrela 7%

Bate-papos &

E-mails enviados Ce:
Rascunhos (1

Todos os e-mails

Spam (105! c“:lsecrem@yahuocom.br

Procurar e-mail | Pesquisar na Internet w‘;:f’j'm“m,;““ esquisa

beltrana@uimg br

Lixeira

Contatos

¥ Contatos rapidos. Assunto: [Exemplo de mensagem

Procure, inclua, convide &P Anexar um arquivo

[] B7IUFT HFhe ! = = I, «Texiosem 3 Verificar of -
Definir status aqui »
Ola Fulano,
= Esta mensagem é um exemplo de uma mensagem de e-mail.
Abragos,
Ciclano
Adicionar Mostrar
coniale fodos o
¥ Mareadores
importante
Editar marcadores

i

¥ Convide um amigo Enviar Salvar agora Descartar | Rascunho salvo automaticamente a(s) 21:14
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O cabecalho de uma mensagem a ser escrita é:

To: Enviar Para:
Cc: Cc:
Attachment: Anexo:
Subject: Assunto

Apés o cabegalho temos o corpo da mensagem, com o texto da comuni-
cagdo que desejamos fazer. Alguns sistemas verificam se a mensagem
que escrevemos segue esse padrio. Por exemplo, quando nio especifi-
camos um assunto ou deixamos a mensagem sem texto, ele pergunta
se a mensagem deve seguir dessa maneira mesmo ou ndo. Porém, nem
todos os sistemas de e-mail fazem esse tipo de verificagdo.

Destinatario

O campo To: ou Enviar para: é um campo que pede o endereco da
pessoa, empresa ou lista para a qual queremos enviar a mensagem.
Todo endereco de e-mail tem um endereco de dominio URL prece-
dido do nome da conta e-mail do usuério e o simbolo @ que significa
no ou em (no inglés significa at). Por exemplo,

fulano@dcc.ufmg.br

é um endereco de e-mail vélido, se existir no contexto do dominio
dcc.ufmg.br o cadastro de uma conta com o nome fulano. E como se
estivéssemos dizendo:

fulano no dcc.ufmg.br,
ou fulano em dcc.ufmg.br
ou ainda fulano@dcc.ufmg.br.

Esse endereco deve ser bem verificado ao ser fornecido, pois uma
letra trocada poderd levar a mensagem para um local ou uma pessoa
diferente do esperado, ou entio o destinatario podera ndo ser encon-
trado.

Assunto

O campo Subject: ou Assunto: pede o assunto da mensagem. E
tdo importante quanto o endereco do destinatério e deve ser sem-
pre especificado — a menos que o endereco eletronico para onde a
mensagem serd enviada ndo o exija (por exemplo, quando estamos
enviando uma mensagem que serd processada de forma automatica
através de um dado programa).
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Copia

O campo CC: (Com cépia) (ou Copies to: Carbon copy:) pede um
endereco eletronico para o qual desejamos enviar uma cépia da
mensagem, além do destinatério ja especificado.

Copia oculta

O campo Cco: (Com cépia oculta) (ou Bcc: Blind Copy): também
podemos ter outros elementos no cabecalho da mensagem, por
exemplo, o Bcc: (Cco:). Através dele, podemos indicar um outro
endereco para o qual queremos enviar uma cépia da mensagem, sem
que esse endereco apareca para os outros ‘destinatarios”. Assim,
quem receber sua mensagem nio ficard sabendo para quem vocé
enviou uma coépia.

Anexo

E possivel enviar arquivos anexados 2 mensagem. Porém, quase sem-
pre hd limites para o tamanho destes arquivos. Para enviar e receber
grandes quantidades de dados, existe outro protocolo de transporte,
chamado FTP (File Transfer Protocol) ou SFTP (Secure File Transfer
Protocol).

Mensagem

As mensagens eletrdénicas sdo como bilhetes que escrevemos. Nao
sdo cartas eletronicas: ndo é necessario colocar um cabecalho com
nome da cidade e/ou data, nem seguir padrdes de cartas formais.
Sao como bilhetes: mensagens curtas e informais. No entanto, ha
um pequeno conjunto de normas quanto a comunicagio através de
textos na Internet, que é denominado Netiqueta.

Anote!

Para saber mais sobre a Netiqueta para a utilizacdo de correio
eletronico, vejaem: http://www.icmc.usp.br/manuals/BigDummy/
netiqueta.html.

Encaminhamentos

Passar uma mensagem adiante é fazer um encaminhamento (ou
forward). Neste caso, em geral, a mensagem enviada nio é editada;
simplesmente enviamos uma mensagem escrita para outra pessoa.
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Respostas

As respostas sdo dadas quando estamos realmente respondendo
(fazendo reply) uma mensagem recebida. Os programas de e-mail
citam automaticamente a mensagem recebida, colocando sinais de
> (maior) ou outra identificacdo qualquer na frente do texto citado.
Em geral, deixe como citagdo apenas os trechos a que esta respon-
dendo ou comentando, apagando todo o texto que nio é importante
para a continuagio da conversa.

As mensagens de e-mail sdo transmitidas seguindo o protocolo
SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) e, assim como uma carta de
correio comum, recebem uma espécie de “selo” ou “carimbo” que é
na verdade um texto acrescentado ao cabe¢alho da mensagem origi-
nal, descrevendo a data em que foi enviada, a data em que foi rece-
bida, quem a enviou, seu comprimento etc. Pelos cabecalhos, fica-
mos sabendo quem nos enviou as mensagens, o tamanho delas e seu
assunto. Conforme o assunto, é possivel ter uma idéia do contetado
da mensagem e saber se ela realmente nos interessa ou ndo (sobre-
tudo no caso de mensagens recebidas por listas).

Configuracao

Para que um sistema de correio eletronico funcione adequadamente,
é necessario configura-lo com informacdes sobre o endereco eletro-
nico, o servidor do correio eletronico, protocolos (POP ou IMAP) e
portas, protocolo de envio (SMTP), entre outros. Procure um tuto-
rial para configurar o seu programa cliente de e-mail ou encontre
as instrug¢des para configurar o seu correio eletrénico via navegador

(web).

Mensagens indesejadas no correio eletrénico sio denominadas
“spam”. Por que é usado este termo?
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AUTO-AVALIACAO

1) O que significa URL?

2) Em que pais esta localizada a mdquina para a qual se esta requisitando uma pégina se for
dado o endereco URL abaixo:

http://www.belohorizonte.org.ca

3) Que dominios utilizam cada um dos enderecos URL abaixo:

a) http://web.mit.edu

b) http://www.educativa.org.br

o) http://www.detrannet.mg.gov.br

d) http://www.receita.fazenda.org.br

4) O que vocé aprendeu nesta aula, que julga ser o mais importante?

5) Qual é a diferenca de um endereco URL de um endere¢o de e-mail?

6) O que é a Netiqueta?
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Pesquisa na Internet

Objetivo
Ao final da aula vocé devera estar apto a distinguir os diversos tipos de ferra-
mentas de busca para pesquisa de informagdes na WEB.

INTRODUCAO

Ha milh6es e milhdes de paginas espalhadas pela Internet. Se, as vezes,
@ encontrar uma informa¢io em nosso préprio computador ndo é tio ®
facil, imagine pesquisar toda a Web. Para nos ajudar a procurar uma
informac¢io na Web existem as ferramentas de busca. Porém elas ainda
apresentam muitos problemas. O principal nio é o fato de acharem
pouca informacio. Pelo contrario, em geral elas retornam informacéo
em excesso e nem sempre relacionada com o que vocé precisa.

— Vocé sabia que em novembro de 2006, 736 milhées de pessoas
navegaram na Internet? Bate-papo

— E que o Google e o Yahoo! nesse més foram visitados cada um
por 475 milhées de internautas?

— E muita gente perdida na Internet, nio é?

As ferramentas de busca se dividem basicamente em trés grupos: os
diretérios, as miquinas de busca e as metamdquinas de busca. Estes
grupos serdo descritos a seguir.
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DIRETORIOS DE BUSCA

Os diretérios de busca sio classificacdes teméticas do contetido da
Internet, andlogas aos indices de matérias de um livro ou as paginas
amarelas telefédnicas. Muito faceis de utilizar, constituem a ferra-
menta de busca mais indicada para os novos internautas comecarem
a se familiarizar com o contetido disponivel sobre os temas que lhes
interessam. Podem ser, porém, pouco uteis para encontrar respostas
em relacdo a temas muito especificos. Os sites que sdo incluidos sio
escolhidos e classificados de acordo com as regras de um certo ser-
vigo de busca. Um exemplo de diretdrio, o Cadé, é exibido na figura a
seguir, que vocé encontra no endereco: http://br.cade.dir.yahoo.com.

«> &

G_} @ huip:/fbr.cade.dir.yahoo.com/ ~O

cadé?

uma empresa YAEIOO/,

[ Wab | [ imagens | [ Videos'r' | [ Diretorio Noticias
‘ Buscar no Diretério: Busca avancada
Buscar
Diretério - sites organizados por assunto
st Artes e Cultura . Compras e Servig
$8 oo Danca s Autombsis Bingusch

©

Noticias Business to Business
ey ovsemascmemasry L macassias romcscors Loses

Lazer Einangas
b T 2% [,
o, Esportes 1 Governo
B st JJL B socnen
- Educagdo Informatica

ci Internet
A

£
€} Bloas chat

utosiais Webcams

b )
@, Sociedade - Regional
) M Cransas Scoban £ smoram o as v et
. Sande Eontes de Referéncia

1se

e oancncomsnss () o ssniee Btz

Copyright © 2005 Yahoo! do Brasll Intemet Ltds. Todos os direltos reservados.
Irabalhe ne Yahoo! - Publicigade - Sugira um Site - Termos do Service

A técnica de consulta é extremamente simples. Uma vez definido o
assunto a ser pesquisado, deve-se procurar nos diretérios uma catego-
ria que abranja esse assunto. Freqiientemente é necessério continuar
selecionando subcategorias com designa¢des cada vez mais especifi-
cas, até se alcancgar o tema procurado. Ao selecionar o tema, é exibida
uma pagina com URLs selecionadas sobre o assunto. Trata-se, por-
tanto, de uma viagem no sentido do geral para o particular. Assim,
para pesquisar universidades que trabalhem com educacio a distan-
cia, a partir da pagina inicial do Cadé, deve-se selecionar sucessi-
vamente as categorias: Educa¢io, Ensino a Distancia, Faculdades e
Universidades.

As paginas existentes nas categorias dos diretdrios sio classifica-
das de forma manual. Dessa forma, abrangem uma por¢io muito
pequena da Web. A vantagem é que os diretérios podem oferecer
melhores resultados para as pesquisas, pois foram categorizados por
pessoas que geralmente entendem do assunto. Alguns diretérios
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podem acrescentar dados de maquinas de busca comuns se eles nio
conseguirem encontrar resultados para sua busca.

Os diretérios sio um bom ponto de partida para pesquisas de carater
geral, como por exemplo a busca por jornais regionais mineiros. Sdo
pouco uteis para formular pesquisas sobre temas muito especificos,
que freqiientemente nio sio abrangidos, como por exemplo um artigo
escrito por um determinado autor em um dado jornal. No entanto,
quando estdo associados a maquinas de busca, podem responder até
mesmo a tais pesquisas. Outro exemplo de diretério de busca é o do
Google no endereco http://www.google.com.br/dirhp?hl=pt-BR.

MAQUINAS DE BUSCA

Maquinas de busca podem ser consideradas indices de palavras exis-
tentes nas paginas publicadas na Internet. Sdo mais utilizadas do
que os diretérios para obter respostas a perguntas muito especificas,
mas requerem, para que sejam melhor aproveitados, conhecimentos
nio intuitivos das respectivas técnicas de pesquisa. Sdo instrumen-
tos que permitem encontrar paginas na Internet que contenham os
termos, palavras-chave, escolhidos pelo usudrio. Na figura a seguir
é mostrada a pagina inicial da maquina de busca mais utilizada em
todo o mundo: o Google (enderego: http://www.google.com.br). Na
caixa de texto indicada pela seta na figura, o usudrio deve digitar a
palavra-chave a ser pesquisada.

Cels

Brasil

Google

Web Imagens Grupos Noticias mais »

Pesgquisa avangada
Preferéncias

i E: tas de idi
Pesquisa Google | Estou com sorte ammentas de digmae

Pesquisar: “ aweb paginas em portugués e« paginas do Brasil

Solugdes de publicidade - Tudo sobre 0 Google - Google.com in English

@2007 Google

As méquinas de busca possuem uma extensa base de dados sobre
paginas da Internet. Esta base de dados é indexada periodicamente.
Verifica-se uma grande variacio entre as maquinas em relacdo aos
métodos de indexagdo e ao numero de paginas que indexam, total ou
parcialmente.
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Quando o usudrio formula uma pesquisa, esta base de dados é con-
sultada, e um outro componente automatico cria uma pagina de res-
postas que contém a lista dos links a todas as piginas que a maquina
conhece e que contém os termos constantes da palavra-chave. Essa
pagina de respostas é entdo enviada ao navegador (browser) do usu-
ario que formulou a pergunta. O usudrio pode clicar em tais links
para abrir as paginas que satisfazem os critérios de pesquisa. Na
figura a seguir temos um exemplo de pagina de resultado no Google
quando se pesquisa na Web a palavra-chave Belo Horizonte.

- & 23 (Gl 1w googie com briseard v v @ s I

Efetuar loain

Web Imagens Grupos Noticias mais »
GO(.) le [Belo Horizante _Pesquisar |
Pesquisar: @ aweb ¢ paginas em portugués ¢ paginas do Brasil
el esultados 1 - 10 de aproximadamente 62.800.000 para Belo Horizonte (0,11 segundos)
Web Resull 1-10 i 800.000 para Belo Hor: .1
refeitura de belo horizonte Links Patrocinados
FilhOte_Cos was were illusion team greetz: pharoeste.
www.pbh.gov.brf - 1k - Em cache - Paginas Semelhantes Porto Sequro Camaporto
Compre Abada 5 X Camaval 2007
Belotur Fat Boy Babado Jammil Timbalada + 4
. Gastronomia, Museus, Pragas e Parques. Guia Belotur: o Anjo da Guarda do turista em www.camaporto-axemol.com. br
BH ... Funcionarios. BH/MG - Cep: 30.140-071 - Tel; +65031 3277-0777. i
www.belohorizonte.mg.gov.br - 19k - Em cache - Paginas Semelhantes Belo Horizonte
Vai conhecer Belo Horizonte?
Belotur - [ Traduzir esta pacina ] Pesquise pregos no BuscaPé.
Belotur - www. mg.gov.br - br - Rua Aimorés 981 - 6° andar. www.BuscaPe.com.br
Funcionarios. BH/MG - Cep: 30.140-071 - Tel: +55031 3277-9777. X
wiww.belohorizonte. mg.gov.brfing/index. php - 12k - Em cache - Paginas Semelhantes Belo Horizonte
Site de descontos com dtimas
quiaBH.com opgoes de hotel em Belo Horizonte
Fatboy Slim Festival O guiaBH traz noticias sobre a volta do Dj Fatboy Siim a BH, em wnw Holel-Belo-Horizonte.com
fevereiro. Venda de ingressos ja comegou. Mundo Perfumado Danga ... .
www.guiabh.com.br/ - 1k - Em cache - Paginas Semelhantes Belo Horizonte
Agéncia de viagens do Submarino.
BeloHorizonte.com - O portal de Belo Horizonte - Minas Gerais - Brasil Passagens adraas, hotéis e pacotes|

Belo Horizonte - Minas Gerais - Brasil - The Cap\la\ of the Minas Gerais State in Brazil, Belo wwnw.SubmarinoViagens.com.or
Horizonte is close o Ouro Preto and Diamantina,

waw_belohorizonte.com - 19k - Em cache - Paginas Semelhantes

Belo Horizonte - Wikipédia

ARegiao de Belo Hori a terceira em econdmica ... Na
década de 20, surgiu em Belo Horizonte a geragao de escritores de raro ..
pluikipedia.orgluiki/Belo_Horizonte - 121k - Em cache - Pagines Semelfiantes

Uni-BH - A marca da Educacéo

© Uni-BH - Centro Universitario de Belo Horizante oferece atualmente 34 cursos de
graduagao, nas modalidades bacharelado, licenciatura e tecnologia, ...
waww_Lnibh.br/ - 33k - Em cache - Paginas Semelhantes

br.weather.com - Tempo Local - Belo Horizonte. Brasil

Belo Horizonte, Brasil Conforme relatério de Belo Horizonte, Brasil. .. Belo Horizonte,
T Ouiinta-feira_11 de | e 200

Concluido

<

N

As maquinas de busca sdo uteis para responder a questdes muito
especificas. Sdo pouco indicadas para perguntas de cariter geral, em
que podem conduzir a um nimero muito grande de links no resul-
tado.

O contetdo das paginas da Internet que ndo envolve palavras (como
imagens, sons, videos etc.) pode ser também pesquisado. Na figura
a seguir vemos a resposta do Google para a palavra-chave Belo Hori-
zonte, quando se pesquisa em Imagens.

VA
/ o

<& & 2} Gl 99fsoogt com : Pesquisa+ G TF-880 v | © 5

Efetuar login
Web  Imagen: rupos  Noticias — mais »
GO O 8le [Belo Horizonte Pesquisar | 2
Imagens
Imagens Exibindo: | Imagens de todos os tamanhos | Resultados 1 - 20 de aproximadamente 27.400 para Belo Horizonte (0,07 segundos)

L il (R B
Brazil Belo Horizonte Mission | - Belo te, Brazil Belo Horizonte 03-.JPG Belo Horizonte 78K Mayor of Belo Hol
550 x 344 pixels - 61k - jpg 317 x 250 pixels - 46k - jpg 560 x 420 pixels - 73k - jpg 585 x 419 pixels - 50k - jpg 350 x 263 pixels - 33k - jpg

www.mission.net www.studyabroad.wisc. edu www.idelberavelar.com www.vivabrazil.com wivw.vivabrazil.com

Belo Horizonte .. de Minas Gerais - Belo Horizonte Belo Horizonte 2 Belo Horizonte Hoteles .. Belo Horizonte, BH West, BH ...
250 x 188 pixels - 19K - jpg 344 x 273 pixels - 60k - gif 640 x 480 pixels - 101k - jpg. 271 x 194 pixels - 20k - jpg 1230 x 885 pixels - 83k - gif

www.clickhoteles.com www.cumorah.com

waww tourguidebrazil.com www.natmg.org.br www.math.tu-clausthal.de
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O maior problema das maquinas de busca é que, apesar de toda a
sua sofisticacdo tecnolégica, elas sdo incapazes de perceber o signi-
ficado das palavras que pesquisam. Dessa forma, as suas respostas
podem ser muito pouco pertinentes. Por outro lado, sio extrema-
mente ripidas na pesquisa de palavras e expressdes, qualquer que
seja o sentido que tenham, por mais obscuro que seja, até mesmo
para nés proprios.

Por envolverem processos automdticos de tratamento da informa-
¢d0, muito mais rdpidos do que um tratamento manual, apresen-
tam freqilentemente respostas com dados mais recentes do que os
apontados pelos diretdrios. Entretanto, a distin¢io entre diretérios
e maquinas de busca nio é tdo clara quanto parece. Os maiores dire-
térios de busca utilizam resultados obtidos através de maquinas de
busca se eles ndo encontram o que vocé esta procurando. Por exem-
plo, o Yahoo! utiliza a maquina de busca Google com este propésito.
Outros exemplos de mdquinas de busca sdo o Yahoo! Brasil (http://
br.search.yahoo.com) e o Windows Live (http://www.live.com).

METAMAQUINAS DE BUSCA

As metamdaquinas de busca (metasearch engines) sdo instrumentos
que enviam simultaneamente a pesquisa formulada pelo usudrio a
mais de uma maquina de busca, tentando extrair as informagdes
mais relevantes de cada uma. Dai o prefixo meta, que é muito uti-
lizado em informatica. O resultado dessa metapesquisa, uma lista
de péaginas que satisfazem critérios de pesquisa em cada mdquina,
é apresentado em uma mesma pagina de respostas. Um exemplo de
metamaquina de busca, o Ixquick (http://us.ixquick.com), é exibido
abaixo. Verifique a lista de maquinas de busca que ele utiliza.

@wes @ Achel @ Entireweb @ walnello M
@CATALOGO TELEFONICO INTERNACIONAL @ Al the Web @ Google @ Wikipedia

. o
lqu I I ‘ @0 PRECO 0 MAIS BAIXO © Atausta @ Open Directory
@maGENS

Belo Horizonte PESQUISAR

Dica: Indigue o ixquick a um amigo >> Saiba mais

MINHAS CONFIGURACOES

46 melhores paginas originais selecionadas entre pelo menos 2.709.060 resultados combinados.

BeloHorizonte.com - O portal de Belo Horizonte - Minas Gerais - Brasil # % % & + X
Belo Horizonte - Minas Gerais - Brasil - The Capital of the Minas Gerais State in Brazi, Belo Horizonte is close to Ouro Preto and
Diamantina,

ado importante deste site - Localizado por Open Directory (1), Altavista (4), Google (S), All the Web (5

Bais Horizonta & Um municipio brasileiro e capital do estado de Minas Gerals. ... Na década de 20, surgiu em Belo Horizonte a geracio
de escritores de raro brilhe ...

pt.wikipedia.org/wiki/Belo_Horizonte

Destaque - Localizado por Wikipedia (1), Altavista (2), All the Web (2), Google (6 <

Belotur J & + X
Clique Turismo: Belo Horizonte com olhar do turista. 04/01 a 28/02 ... Prepes - Programa de Pés-Graduagéo Latu Sensu / Feira de Livros
e Prepes Cultural

ov.br
o importante deste site - Localizado por Google (1), Altavista (1), All the Web (1

prefeitura de belo horizonte %
FilhOte_Ccs was were illusion team greatz: pharoeste.
Www. pbh.gov.br

Destaque - mais 1 resultado importante deste site - Localizado por Google (3), All the Wel

br.weather.com - Tempo Local - Belo Horizonte, Brasil % % + X B

Belo Horizonte, Brasil Conforme relatorio de Belo Horizonte, Brasil. ... Belo Horizonte, Brasil. Ultima atualizacdo: Quinta-feira, 11 de
Janeiro de 2007,

br.weather.com/weather/local/BRXX0033

Destaqu A eb (3), Google (8

guiaBH.com % %
Fatboy Slim Festival O guiaBH traz noticias sobre a volta do Dj Fatboy Slim a BH, em fevereiro. Venda de ingressos ja comegou. Mundo
Perfumado Danca

Concluido
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Embora possam parecer muito interessantes para obter respostas
ainda mais completas, a verdade é que, como as miquinas de busca
tém sintaxes de pesquisa especificas e diferentes (ver quadro no fim
do texto), as metamdquinas de busca tendem a escolher o maximo
denominador comum em termos de sintaxe, o que lhes faz perder
muita informacio e especificidade.

A ferramenta KartOO (http://www.kartoo.com), além de utilizar
varias outras, mostra os resultados na forma de um grafico. Isso
pode facilitar o processo de procura do que vocé quer encontrar.

blog educacional weblog

F= New map

P para weblog

P educacional para G

P software educacional -

P politica educacional

P technorati

P administrator

= complexo

[ sitios

Poespadta

= libre

P tecnologlas 1

= bookmarks & - a rator
complexo

bookmarks

P Last queries
= Celebrities
P= Popular Brands

=
.debian-administration .oft

= Computing / Internet e

= Job = \ .

= Entertainment . a— - » print the map
= » Send a map

M= Finance

P= Health = »Adda swte_
F= Homelife M > Add a Topic
. gi0balvoTCesonine.o SRS

P Shopping / Travel

o

PALAVRAS-CHAVE

Palavras-chave sdo o conjunto de termos que vocé utiliza em uma
busca. A defini¢io da palavra-chave é muito importante, pois deter-
mina diretamente os resultados da pesquisa. Uma palavra-chave mal
formulada pode resultar em uma resposta com um grande nimero
de paginas que ndo estejam relacionadas ao que vocé realmente
deseja.

Uma boa palavra-chave deve ser a mais especifica possivel. Se vocé
deseja pesquisar por um determinado peixe, sua palavra-chave deve
ser o nome deste peixe, e nio a palavra peixe. Por exemplo, utilize
traira, e ndo simplesmente peixe.

Se pesquisar por peixe vocé obterd iniumeros resultados e perderd
muito tempo procurando as piginas que nio falam a respeito de
trairas.

A utilizagdo de mais de uma palavra em uma chave pode ser bastante
util para refinar uma pesquisa. A forma como as palavras se relacio-
nam pode ser importante para a obten¢io de um resultado melhor,
como vocé pode ver na se¢io de pesquisa avancada.
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Um tipo de palavra-chave muito usada atualmente sdo as tags (eti-
quetas). Se vocé tiver interesse em hospedar suas fotografias num site
na Internet (por exemplo no Flickr), podera dar para cada imagem as
caracteristicas que a descrevem. Se a sua foto for de uma arvore, vocé
pode dar as suas caracteristicas, na forma de substantivos, verbos ou
adjetivos (por exemplo: buriti, vereda, sertdo, guimaraes rosa).

Tags :

buriti, vereda, sertao,

guimaraes rosa

Com isso as pesquisas ficam mais faceis; pessoas interessadas, por
exemplo, em Guimaries Rosa terdo acesso a sua fotografia. Ao entrar
no Flickr (http://www.flickr.com) vocé pode também acessar o con-
junto de tags mais usadas e fazer a procura usando aquela de seu
interesse. As tags mostradas em conjunto da-se o nome de nuvem de
tags. Na tela mostrada a seguir, apresenta-se uma das nuvens de tags
mais populares do Flickr.

Se vocé clicar em china, vera todas as fotos que foram classificadas
com essa tags. Alguns sites publicam, por exemplo, um discurso de
alguém, anexando ao mesmo uma nuvem de tags, o que amplia em
muito as informagdes disponibilizadas.

- @ | {2 [o# hup:/ fwww:flickr.com /photos tags v (- Googe

= N n Signin Help

flickr

Home Learn More  Sign Up!  Explore Search

Explore / Tags /

Hot tags

Inthe last 24 hours Over the last week

twtmelitm307, stage3, day52, sne, ashwednesday, presi G 5

somethingimade, wednesday, fowa, project365kids, covers, worldttvday2007, barcamplondon2, E&%, fowa,

amgentourofcalifornia, pictureaday, fowalondonQ7, borboleta, dflickr170207, amgentourofcalifornia, pillowfight2007,

frenchquarter, oneaday, ashes, prodi, project365, spanien pillowfightsf, nouvelanchinois, feb17, communitynext,

fowalenden07, dflickr05, feb11, igniteseattle, kiwifoo,
tourofcalifornia

Jump to: Ex

All time most popular tags
08 afiica amsterdam animals architecture art awust australia awumn baby barcelona |~
beach berin birthday black biackandwhite blue beson bw california
cameraphone camping Canada canon car cat cas chicago china
christmas church city clouds coior concert aso day ac decemver dOg england
europe rai family festival im florida flower flowers food france
friends fun garden geotagged germany gir grafiti green halloween hawaii
hiking hOllday home honeymoon hongkeng house india ireland island |ta|y Japan july
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Serd que encontrariamos na Internet uma solugdo para o que-
bra-cabecga abaixo?

O LOBO, O CARNEIRO E A COUVE

Um homem precisa atravessar um rio. Ele porém carrega
consigo um lobo, um carneiro e um mago de couve. Para
atravessar o rio ele dispde de um barquinho em que somente
cabem ele e uma das coisas que carrega. Lembrando que o
lobo come o carneiro na auséncia do homem e que o carneiro
come a couve nas mesmas condi¢des, como ele pode fazer
para atravessar o rio?

PESQUISA AVANCADA

Ao realizar uma pesquisa na Internet vocé pode obter um nimero
extremamente grande de paginas como resultado. Neste caso, vocé
muito provavelmente nio verificara todas elas por falta de tempo e
ou mesmo de paciéncia, até porque muitas destas paginas podem
ndo ser relacionadas com o seu real interesse. Para restringir os
resultados de sua pesquisa de forma a obter apenas paginas real-
mente interessantes, vocé pode utilizar a secio de pesquisa ou busca
avancada das maquinas de busca. Vocé aprenderd aqui a utilizar os
principais elementos existentes na busca avancada.

OPERADORES BOOLEANOS

Suponha que vocé goste de pizza com mussarela, presunto, sem
azeitonas e nem cebola, e que vocé deseja pesquisar por este sabor
de pizza na Internet. Para representar este sabor utilizando opera-
dores Booleanos vocé pode organizar a seguinte sentenca:

pizza E mussarela E presunto E NAO azeitonas E NAO cebola

Uma madquina de busca interpretaria esta expressio booleana da
seguinte maneira:

e O usudrio deseja que eu apresente links para todas as paginas
que possuam as palavras pizza e presunto e que nao possuam as
palavras azeitonas e nem cebola.

e O operador E significa que a palavra que o segue tem de estar
no texto das paginas que serdo listadas. Paginas que possuem
as palavras seguintes a E NAO nio serio listadas.
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Ainda no caso do sabor da pizza, caso vocé goste também de lombi-
nho canadense e ndo se importe caso o presunto seja substituido por
este ingrediente vocé pode usar o operador OU. Neste caso a expres-
sao seria:

pizza E mussarela E (presunto OU lombinho)
E NAO azeitonas E NAO cebola

Na Web, uma expressio como esta em uma pesquisa retornaria todas
as paginas que contivessem as palavras presunto mais todas as pagi-
nas que contivessem as palavras lombinho mais todas as paginas que
contivessem ambas as palavras, desde que estas péaginas satisfizes-
sem as outras cldusulas da expressio, ou seja, contivessem a palavra
pizza e a palavra mussarela e nio contivessem a palavra azeitonas e
nem a palavra cebola. O simbolo de parénteses é utilizado para evitar
confusdes. Dessa forma, fica claro para a miquina de buscas que pre-
sunto OU lombinho pode ser substituido por lombinho.

O que aconteceria se vocé nio utilizasse os operadores Booleanos E,
OU e NAO e utilizasse a seguinte expressio para pesquisa?

pizza mussarela presunto lombinho azeitonas cebola

A maioria das maquinas de busca interpreta o espaco entre as pala-
vras como E. Isto é, elas retornardo para vocé as paginas que contém
todas estas palavras. Mas nio é isso que vocé estd procurando. Vocé
deseja paginas que nio falem de azeitonas ou cebolas, e vocé aceita
uma pagina que ndo contenha a palavra lombinho, desde que conte-
nha a palavra presunto.

Em algumas méquinas de busca vocé tem que utilizar explicitamente
busca Booleana para poder utilizar os operadores Booleanos, em
outras vocé deve escolher busca avan¢ada. Em algumas mdquinas,
vocé nio pode utilizar diretamente os operadores na busca avan-
cada, deve utilizar apenas as op¢des “Todas as palavras” que equivale
ao operador E ou a op¢io “Algumas das palavras” que equivale ao
OU. Vale ressaltar que em algumas maquinas de busca, cujo idioma
de origem é o Inglés, os operadores Booleanos devem ser escritos
neste idioma. Assim, AND corresponde ao E, OR corresponde ao OU
e NOT corresponde ao NAO.

Embora os operadores Booleanos usados nas varias mdquinas de
busca sejam bastante similares, as variagdes sdo grandes. Vocé pode
(e deve) consultar as paginas de ajuda dos servigos de busca para
verificar a utilizacdo dos operadores Booleanos na maquina de busca
escolhida.
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REPRESENTACAO GRAFICA DE UMA PESQUISA

As pesquisas podem ser representadas graficamente através de dia-
gramas de Venn. Esses diagramas sio uma forma de representar
conjuntos. A seguir, temos um exemplo:

Estrela Lua

Estrela E Lua

O conjunto representado pelas estrelas e luas pretas é a interse¢io
dos conjuntos Estrela e Lua. Sabemos que a interse¢io entre dois
conjuntos é formada pelos elementos que pertencem a ambos os
conjuntos, ou seja, é analoga ao operador Booleano E apresentado
anteriormente.

Podemos verificar que a unido de dois conjuntos é analoga ao opera-
dor Booleano OU como representado no diagrama abaixo:

Estrela Lua

Estrela OU Lua
A unido dos conjuntos Estrela e Lua é representada pelos elementos
em preto.

Finalmente, verificamos que o complemento de um conjunto é
analogo ao operador NAO, como pode ser representado da forma
abaixo:

Estrela Lua

Estrela E NAO Lua

Neste diagrama, representamos o complemento do conjunto Estrela
em preto.
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FRASES EXATAS

Maquinas de busca sdo uteis, mas extremamente estupidas. Se
vocé pesquisa por universidade federal de minas gerais, podem ser
retornadas informacdes relativas a diversas universidades, piginas
relativas ao estado de Minas Gerais e a diferentes 6rgios federais.
Para retornar apenas paginas referentes a UFMG vocé deve informar
que Universidade Federal de Minas Gerais é uma expressio ou frase
exata. Para isso, utilize aspas duplas. Um exemplo de pesquisa por
frase exata é:

“Universidade Federal de Minas Gerais”

Isso indicard & mdaquina de busca que devem ser retornadas
somente paginas que contenham todo o texto entre aspas.

UTILIZANDO SIMBOLOS MATEMATICOS

Caso vocé tenha achado os operadores Booleanos muito complica-
dos, vocé pode utilizar uma sintaxe simplificada, pseudoboolena,
baseada nos simbolos matematicos + e -. Dessa forma, teriamos:

+ pizza + mussarela + presunto - azeitonas - cebola

Vocé deve colocar o sinal de mais (+) antes das palavras que devem
necessariamente aparecer nas paginas retornadas. O sinal de menos
(-) antes de uma palavra indica que paginas que contiverem esta
palavra devem ser retiradas da resposta. Dessa forma, o + é equiva-
lente ao E e o - é equivalente ao E NAO. Na maioria das maquinas
de busca vocé pode utilizar os sinais de menos e mais com as aspas
como explicado acima. No entanto, vocé nio pode utilizar os parén-
teses e nem o operador OU. Um exemplo é:

+ “pizza portuguesa” - azeitonas presunto

Isso significa que paginas que contenham o texto pizza portu-
guesa e ndo contenham a palavra azeitonas devem ser retornadas.
Indica ainda que estas paginas devem preferencialmente incluir a
palavra presunto. Se nio existe sinal antes da palavra, a maioria
das maquinas de busca interpretard como se houvesse um sinal
de mais (+).

MAIUSCULAS E MINUSCULAS

Algumas mdquinas de busca levam parcialmente em consideragdo o
uso de letras maitisculas e mindsculas. Se vocé utiliza letras miniscu-
las em sua consulta, serdo retornados resultados que contenham as
palavras-chave independentemente das letras maitsculas. Por exem-
plo, se vocé procurar por amazonas, serdo retornadas paginas con-
tendo amazonas, Amazonas, e mesmo AMAZONAS. Normalmente
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o inverso nio é verdadeiro, ou seja, se vocé procurar por Margarida,
serdo retornadas paginas contendo Margarida, mas nio serio retor-
nadas paginas relacionadas que contenham a palavra margarida,
com todas as letras minusculas, no texto da pagina. Dessa forma
pode ser interessante, quando vocé procura por pessoas, utilizar
letras maitusculas para as iniciais.

Algumas caracteristicas de ferramentas de busca

Google Yahoo!
Endereco www.google.com.br br.search.yahoo.com
Classificacao da Maquina de Busca Maquina de Busca
ferramenta
Pesquisa padrio E (AND) E (AND)

Sensivel a maitsculas

N3o. Todas as letras sdo

. . Nao
interpretadas como minusculas.

Encontrar paginas que
contenham uma ou mais
palavras de uma chave
composta (ou)

Em “busca avan¢ada” colocar as
palavras na op¢io “qualquer uma
destas palavras”

Em pesquisa avancada colocar as
palavras na op¢io “com qualquer
uma das palavras”

Encontrar paginas que
contenham todas as
palavras de uma chave
composta (e)

+cachorro +gato +cachorro +gato
Ou em pesquisa avan¢ada colocar ou em pesquisa avancada colocar
cachorro gato em “com todas as cachorro gato em “com todas estas
palavras” palavras”

Encontrar paginas que
contenham a primeira
mas nio a ultima palavra
(nio)

cachorro —gato
ou em pesquisa avancada colocar
cachorro em “com todas as
palavras” e gato em “sem as

cachorro —gato
ou em pesquisa avanc¢ada colocar
cachorro em “todas essas palavras”
“« ”»
e gato em “nenhuma destas palavras

»
palavras
« » « »
. eu tenho um cachorro e um gato eu tenho um cachorro e um gato
Encontrar paginas que . .

ou em pesquisa avancada colocar a Ou em pesquisa avanc¢ada colocar a

contenham a frase exata « " « N »
frase em “com a expressdo frase em “a expressio exata
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ONDE GUARDAR OS RESULTADOS DAS PESQUISAS

Feita uma pesquisa, se vocé desejar guardar o resultado para uso
posterior, o local préprio é o Favoritos (Bookmarks) no seu préprio
navegador. Estando numa certa pagina basta clicar nesse menu e

mandar guardar o seu endere¢o para usar quando necessario.

3 Search [minas gerais] | TrekEarth - Mozilla Firefox

Eile  Edt Wew History [iSEREEE]

Qﬂk . = . | Bookmark This P L, | BB http:/fwwen troksarth.comjsearch, —— | = | n
Bal ward R Subscribe to This Page 1
T R Grganize Bookmarks. .. B
1 Musica »
|21 Bookmarks Toobar Folder I3
Bonvcty ) Quick Searches » Members | Cameras
| | G [ Firefo and Mozl Links »
| [ Bookmarks Toobar Folder »
Ads by Google
Paris Review [ Guick Searches » . |
Grand Palais |2 Firefox and Mozlla Links > Brazt
Musée Paris I isoHunt - IRC and Bit Torrent search engne
Paris Visite ] Citador

L] t:Torvent Finder :: Search ::

|1 Firef o quick a2 *
CCompmars-ﬁ.IRE Your Orfine Technology Supe...

L F1LExt - The File Extension Source

Ads by Google

P
Dubai off plan property

smdﬂis‘ts Top L] t.2 DHCP - Informética - = Liskagem dos Produto.... : -
developers, fop choice | @ waz - Notebock Matriz de Santo &ntonio (6
v otplanplanet.com | P vecciteir o perc paura |, | (4601)

[C] Googe Bock search Brazil
@Guodc Scholar

Free Annual Reports | — sk

Hard capy by mail or (lf g

download Th 35 of | - Alth com

Morth American Repots | Eoduwers search engne megasearch (psx audi...

O tnico problema é que vocé somente terd acesso as suas paginas

favoritas no computador em que vocé as registrou. Hoje ja é possivel
termos sites que guardam seus Favoritos, tornando-os assim dispo-
niveis através de qualquer computador ligado a Internet e, se vocé
desejar, permitindo a sua criagdo e acesso em grupo. Sites como

http://del.icio.us
ou
http://technorati.com

permitem que vocé coloque tags nas paginas de seu interesse, dispo-
nibilizando-as de forma publica ou reservada (em grupos ou indivi-
dual). Uma vez registrado um endereco, por exemplo no delicious,
vocé pode dar os tags que achar conveniente, o que permitira aos usu-
arios do site fazer pesquisa sobre o assunto correspondente. Assim,
temos mais uma maneira de fazer pesquisas na Internet. Vocé pode
entrar nesse site, dar, por exemplo, o tag veredas, e ver os favoritos
de todos os usudrios sobre esse assunto.
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- e 1% 'a®htp:/delicio.us/search/7fr=del_icio_us&p=veredasiype=all v (G- myﬁg Q
DUt our 1 ge on our blog! de this
. popular | recent
del.icio.us / search
login | register | help
Search results for veredas delicious ~| _search

Related tags: architecture bike google hack photos recycling reference rubber search technology
showing 1 - 25 of 33

« previous | next »

FSuogIe cp_en dire_clory_ﬁle search hack

\‘/ered;m .

19 DE MAIO DE 1952: NASCE UMA OBRA: GUIMARAES ROSA - Paulo Bicarato [
As Veredas da Comunicagao tr

!nhabilz‘n: RUBBERSIDEW.‘L\L‘KS

6bjelos Perdidos [

0 Jardim das Veredas que se Bifurcam

DISSERTAGAQ (veredas do portugués) [

:i... ESCOLA WALDORF VEREDAS - CAMPINAS / S.P. ...z [

Juan Freire: ; Es mas habitable y sostenible el cemento o las zonas verdes?. Ejemplos desde el disefio urbano
Guia da Semana - PASSEIOS - Semana Guimardes Rosa

Rosa dos Tempos :: TXT Estado t

Bate-papo

- Vi num site da Internet que em 2005 o Yahoo anunciou que
tinha 19,2 milhées de piginas indexadas contra 11,3 do Google.

— Ja eu vi uma pesquisa que mostrava que em 96,6% das vezes o
Google retorna mais resultados.

— O que vale a pena lembrar é que as maquinas de busca con-
seguem localizar somente 10 a 20% das paginas existentes no
mundo.

— Estatisticas!

CONCLUSOES

As maquinas de busca nio cobrem toda a Web. Por isso, vocé deve
usar mais de uma delas. Vocé deve encontrar qual delas é mais ade-
quada as suas necessidades. Normalmente os diretérios de busca
sdo mais apropriados para pesquisas mais especificas, numa certa
categoria de conhecimento, e as maquinas de busca, para pesquisas
mais abertas, com uma palavra-chave que compreende uma catego-
ria do assunto a ser pesquisado.

Por exemplo, vocé estéd interessado em Guimaries Rosa, quer pas-
sar uns dias em Cordisburgo e um amigo lhe deu a dica da Pousada
das Flores. A chance de obter maiores informacdes, o endereco, tele-
fone, como chegar, serd com a utilizagdo de um diretério de busca
(Cadé): basta colocar como palavra-chave o nome da pousada. Ja se
vocé quer conhecer mais detalhes sobre o conto “Sarapalha”, deve
utilizar uma maquina de busca (Google ou Yahoo!), colocando como
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palavra-chave, por exemplo: sarapalha conto rosa. Ndo quer dizer
que encontrara o que deseja da primeira vez, muitas vezes as vdrias
tentativas é que permitirdo a escolha da palavra-chave adequada. Se
vocé nio tiver sucesso imediato a op¢io é fazer uma pesquisa avan-
¢ada ou usar uma metamdaquina de busca.

A 4rea de pesquisa na Web é muito dinidmica, novas tecnologias sio
lancadas constantemente, empresas novas sio absorvidas pelas
maiores. Cada vez mais sio disponibilizados sites de busca voltados
para assuntos especificos. Veja alguns exemplos.

Para achar sites consulte o diretério ODIR:

http://www.odir.com.br

) ODIR - Diretcrio de Sites do Brasil e sites de busca - Mozilla Firefox:

frquva  Edtar Exbr [ Favoritos Ferramentes  Ajuda

E- - = @ [0 tp: s o com.br v
ODIR piretério de 5

Indice | sobre ODIR | incluir site | ajuda

Buscar

@ Buscar naweb O Buscar no ODIR

Arte e Cultura Ciéncia e Tecnologia
Fotografia, Teatio, Cinema Fisica, Meteoralogia, Engenharia
Compras Educacéo

Elstes Elstiinisss, £ & DUD Tisbsthos Eeotares, Curzos, Lingus
Esportes Financas

Academias, FederagBes, Futebol ewi dé

Governo

Poliiea, Se

Internet

eral Hospedagem de Sites, Blog, Sites de Buses

Lazer e Entretenimento

Péginas pessoais

Servigos B

el Sexualidade

Ad ComoeBeleza, Tanmotes
Sociedade Turismo

Religio, Sindietos, Hitéria Agéneiss, Guias Online, Camping

O comteiido dos sites listados & de exclusiva responsabilidads
ODIR 2006 - Conteticlo protegido por dir

utores & /ou criadares.

E__wnr

Para vocé achar imagens, figuras, a maquina de busca Picsearch:

http://www.picsearch.com

) piesearch: guimaraes rosa - Mozilla Firefox

Arquivo  Edtar Ecbir I Fayorkos  Ferramentas  Ajuda

G- - & &) [ hitousiomam piseerch.comjsearch.coramguimer Csoages osa ¥or G |

‘dvanced Search - Search Fislp - Prafersnces

2 o
plcsgarch

Also ty: jodo guimardes rosa

'.

151%173 Thb 260350 11 kb 383%200 22 kb 350300 27 kb
source - Info Source - Info Source - Infa Source - Info

276x284 11 kh 283%273 49k 200%292 11 ko 350300 27 kb
Source - Info Source - Info Source - Infa Source - Info

en | 2 | e | |
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Onde encontrar textos escolares, livros cientificos: Google Scholar:

http://scholar.google.com.br

) guimardes rosa - Google Académico - Mozilla Firefox

e e o o b

G- - B D) B [T et sooge com st g

Pesauizs suangada do Google Académien
| [Pesquisar J Preferéneia: do Google Asadimicy
153 80 Gooale Acasémice

@ Pesquisar na Web O Pesquisar paginas em portugués

Académico Todos os artigos Artigos recentes Resultados 1- 10 de aproximadamente 7,330

Todos os Resultades | (Lveo) Grande sertao: veredas

JG Rosa - 1986 - Mova Fronteira

J Rosa Citado por 79 - Atigas - Pesquisa na web - Pesguisa em bibli

P ROEHE

T SILVA wiveoy Primeiras estorias

N NARDI JG Rosa - 1988 - cpv.com.br ;

L OLVERA .. LITOBR4101 Guimarées Rosa CONTEXTO HISTORICO ... Era o filho mais velha de um grupo de

seis do casal Floduardo Pinto Rosa e Francisca Guimaraes Rosa. ...
Citado por 19 - Artigos - Wer em HTML - Pesguisa na web - Pesguisa em

[cmagko) Grande Sertdes, veredas
J Guimarées Rosa - 1976 - Rm de Janeiro, Livaria José Olympio Editora, 11a. edicéo
Citado por 1 - Artigos relaci - Pesquiza na web

(cmacio) Primeiras estdrias
J Guimarées Rosa - 1974 - Rio de Janeiro: José Olympio
Citado por 2 - Artigos - Pesquisa na web

remacko Grande sertao: veredas
J GUIMARAES ROSA - Saa Paulo, Circulo do Livra, 1964
Citado por § - Arigos - Pesquisa na web

[cmacko) Guimardes Rosa eo Processo de Revitalizaco da Linguagem
EF Coutinho - Guimaraes Rosa
Citado por 2 - Artigos

- Pesguisa na web

Existe uma infinidade de outros buscadores especializados (para
achar pessoas, nimeros de telefone, artigos académicos, musicas
em MP3). Se vocé tem interesse em acha-los use as ferramentas des-
critas anteriormente.

‘ Elabore um

pouco mais!
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Justifique a seguinte afirmacao:

Estamos no segundo diltvio!

Nem tudo esta acessivel, mas tudo

esta fora de alcance. 2
Roy Ascott

°l jif

Pierre Lévy, em “Educacgdo e cybercultura — a nova relagdo com o
saber”, afirma:

A emergéncia do ciberespago ndo significa em absoluto que
“tudo” esteja enfim acessivel, mas que o tudo esta definitiva-
mente fora de alcance. O que salvar do dilavio? O que é que colo-
caremos na arca? Pensar que poderiamos construir uma arca
que contivesse o “principal” seria precisamente ceder a ilusio da
totalidade. Todos nés, institui¢cées, comunidades, grupos huma-
nos, individuos, necessitamos construir um significado, provi-
denciar zonas de familiaridade, domesticar o caos ambiente.

07/04/2011

18:12:50 ‘



— [T T T ® [ [ [

UNIDADE TEMATICA Il - AULA 2

As ferramentas de busca sdo o principal meio que se tem atualmente
para se sobreviver ao dilavio de informag¢des a que somos submeti-
dos nos dias de hoje (na verdade é um dilavio de dados, pois muitas
vezes nio conseguimos dar significado aos outdoors, aos panfletos
oferecidos no sinal de transito, aos programas de televisio, aos pan-
fletos dos politicos, as paginas da Internet nas quais navegamos todo
o dia). Assim como para Noé, o desafio que temos é saber escolher o
que salvar do dilavio, o que colocar na arca. Quanto mais Noés tiver-
mos hoje, maior a possibilidade de se “salvar a humanidade”.

REFERENCIAS

PANDIA Search Central. Tutoriais e demais informac¢des sobre ferra-
mentas de busca. Disponivel em: <http://www.pandia.com>. Acesso
em: 10 jan. 2007.

CURSO de Pesquisa de Informacio na Internet. Disponivel em:
<http://users.skynet.be/penso.logo.encontro/curso/curso.htm>.
Acesso em: 12 jan. 2007.

LEVY, Pierre. Educacio e cybercultura — a nova relagio com o saber.
Disponivel em: <http://www.cti.furg.br/~marcia/levyl.htm>. Acesso
em: 28 jan. 2007.
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AUTO-AVALIACAO

1) Decifre o seguinte hieréglifo. Escreva abaixo o significado do mesmo. (Ndo conte a seus
colegas!)

<A BeR=f=

2) O homem sempre precisou fazer contas, no inicio usava os dedos para contar o rebanho
que possuia. Na medida em que seus problemas tornaram-se mais complexos comegou a
inventar dispositivos fisicos para auxilid-lo nessa tarefa. Quais foram os primeiros dispo-
sitivos (ferramentas) construidos pelo homem que podem ser considerados os precursores
dos computadores? Localize imagens dos mesmos.

3) Encontre o nome de um quadro do pintor Picasso pintado antes de 1910. Localize-o.

4) Encontre uma receita de “amor em pedacos” que use mais de 5 ovos.

5) Seja o diagrama de Venn mostrado a seguir, liste os elementos retornados para cada uma
das expressdes Booleanas abaixo:

a)(AOUB)EC

b) (A OU B) E (NAO C)
¢) (NAOA)EC

d) (AE C) E (NAO B)
e) BOU(AECQ)
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6) Faca um diagrama de Venn que represente o seguinte problema:

Em uma pesquisa realizada entre 200 estudantes universitarios, encontrou-se que 50%
tomam conhecimento das noticias através da televisio, 30% sdo informados através de
jornais, e 20% se informam através de jornais e televisio.

Baseado nessa representacdo, mostre qual é o namero de pessoas que nio léem jornais nem
assistem televisio.

7) Que tipo de buscador da Internet vocé usaria para achar uma letra de musica?

8) Quando é mais apropriado usar um buscador do tipo diret6rio? Dé um exemplo de uma
pesquisa que vocé faria numa ferramenta deste tipo.

9) Localize um diretério de busca de telefones pessoais. Qual é o telefone de seu professor?

‘ tecnologia_informagdo_2.indd 97 @
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Introducao

Seja bem-vindo(a) a esta Unidade Temitica. Podemos fazer uma
producio escrita por diversos motivos, como, por exemplo, comu-
nicar uma idéia, registrar um evento, e até mesmo para nos ajudar
a compreender algo. Hoje em dia, qualquer tipo de producio escrita
(texto, cartas, folders, questiondrios, entrevistas, boletins, slides de
apresentacdes etc.), cujo resultado possa ser impresso ou exibido em
dispositivos digitais (computadores, celulares, PDAs etc.), passa por
algum processo de edigéo.

Nesta Unidade Tematica III vamos nos concentrar nas possibilidades
de cria¢do ou edi¢do de uma publicacio digital. Para reproduzir
0 que serd apresentado aqui vocé terd que desenvolver um conhe-
cimento minimo da utilizacdo de um editor de textos como o MS
Word ou no OpenOffice Text e de desenhos no Paint e/ou Power-
point ou no OpenOffice Draw. Vamos discutir uma série de aspectos
que poderio ser uteis para ajuda-lo a produzir uma publicacéo.

PAPEL E LAPIS

Se alguém lhe pedisse para fazer “de cabe¢a” a multiplicagdo de 7.658
por 6.794, provavelmente, depois de tentar e tentar, ao parar de rir,
vocé diria que nio é possivel e pediria para usar lapis e papel. Este
exemplo mostranossalimitacio biolégica delidar com muitas variaveis
ao mesmo tempo. Desde a década de 1950 os psicélogos e cientistas
da cognicdo vém sugerindo que o ser humano sem treinamento sé
consegue trabalhar com cinco “pedagos de informacdo” de cada vez.
Com treinamento este nimero pode chegar a nove, mas, em geral,
conseguimos lidar apenas com sete. Alids, por que sdo sete os dias da
semana, sete as maravilhas do mundo, sete as notas musicais, sete as
cores do arco-iris e, até mesmo, sete sdo os pecados capitais?

A ESCRITA

A escrita é antes de tudo uma tecnologia intelectual, uma memé-
ria extra-somdtica (fora do corpo), que nos libera para podermos
dedicar aten¢do a outros aspectos e utilizar nossa mente em algo
mais produtivo, dentro de nossa limitagdo biolédgica.

Apesar dos primeiros registros de marcas indicando alguma contabi-
lidade, encontrados nas plaquetas de Uruk, datarem de seis mil anos,
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estima-se que a escrita baseada na fala ou linguagem oracional possa
ser datada em trés ou quatro mil anos atrés.

A escrita permitiu que o saber pudesse ser compartilhado sem que
o0 autor e leitor estivessem necessariamente no mesmo espago e no
mesmo tempo. Ao contrario da tradi¢do oral, a escrita torna o
saber mais objetivo, presente e atemporal, ajudando a registrar
a nossa historia.

Com o tempo as pessoas passaram a ser valorizadas pela capacidade
que tém de entender e de produzir textos escritos, e a taxa de alfabe-
tiza¢Ao de um povo passou a ser um dos critérios para avaliar o nivel
de desenvolvimento de um pais.

A IMAGEM

Uma das principais caracteristicas da natureza humana é o reconhe-
cimento de padrées visuais. Essencial para distinguir um predador de
um amigo, nosso cérebro se especializou em identificar imagens, figu-
ras, cores. A sociedade moderna é amplamente visual, e a publicidade
e a propaganda estdo ai a nos bombardear de imagens o tempo todo.
Alis, vocé deve conhecer a frase: “uma imagem vale por mais de mil
palavras”. No entanto, como disse Millér Fernandes: “experimente
dizer ‘uma imagem vale por mil palavras’ sem usar palavras!”

APRESENTACOES

Apresentagdes sdo relatos orais que sdo feitos para um grupo de
qualquer tamanho de pessoas, numa sala de reuniées ou em um
auditdrio. Estas apresentac¢des, geralmente centradas em um apre-
sentador, costumam lancar mio de recursos audiovisuais, como
retroprojecdo ou projecio de slides. Eventualmente a apresentacio
pode ser suportada por um equipamento de proje¢io acoplado a um
computador (painel, datashow ou projetor) ou um videocassete ou
DVD. Neste caso é possivel usar material visual de suporte que faca
uso de movimento e som como filmes em video ou animagdes e gra-
ficos animados pelo computador.

Estamos interessados em apresenta¢des cujo material de suporte
possa ser gerado e administrado a partir de uma aplicagdo feita em
um editor de apresentacdes. Este assunto serd abordado na Aula 2
desta Unidade Tematica III.

ATECNOLOGIA DIGITAL

A tecnologia trouxe novos espacos de leitura e escrita. A palavra
pagina, que na origem significava “territdrio rural” (do latim pagus)
se tornou um espa¢o no pergaminho e depois no papel, e hoje
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é delimitada pelo monitor do computador. Ao contrdrio de uma
pagina impressa, a pdgina no computador pode ficar armazenada até
o momento de se materializar no monitor.

O PROFESSOR EATECNOLOGIA

Cada vez mais um professor, ao se envolver mais diretamente com
os ambientes de ensino e aprendizagem mediados pelas novas
tecnologias da informacio e da comunicagdo, deve ser capaz de tragar
estratégias e mapas de navegacio que permitam ao aluno empreender
de forma auténoma e integrada os préprios caminhos de construgido
do (hiper)conhecimento em rede. Para fazer isso, ele precisa
conhecer e saber utilizar os recursos existentes nos computadores,
no software e na Web, utilizando-os com fluéncia. Para fazer uso
critico das tecnologias como novos ambientes de aprendizagem,
ele precisa adotar uma postura consciente de reflexdo-na-agio e
conhecer as ferramentas e recursos disponiveis nas novas midias,
incluindo a Internet, e ser capaz de articular novas metodologias e
filosofias pedagégicas dirigidas pelas novas possibilidades que vém
surgindo. Nada melhor entdo que esta reflexdo-na-agdo se dé pelo
uso consciente destas tecnologias, e é isso que pretendemos nesta
unidade.

A seguir vocé encontrara duas situacdes em que um professor pode
editar uma publica¢io. No primeiro caso, a edi¢do de um documento
(apostila, artigo, carta etc.) na Aula 1. No segundo caso, na Aula 2,
uma apresenta¢do para uma aula expositiva. Qualquer documento
editado podera ser publicado no meio digital.
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Edicao de documentos

Objetivo

Conhecer o processo de utilizagao da informatica para auxiliar na criagao de
documentos, na editoragao eletronica de idéias e na composigao dos elementos
usados em publicacoes.

A edicdo eletrénica de documentos é o processo de utilizar as ferra-
mentas basicas de editoragio no computador para editar e trans-
formar o documento num produto funcional e atraente. Na préatica
a edi¢do eletronica permite que possamos escrever um texto sem nos
preocuparmos com sua apresenta¢io final, podendo deixar esta tarefa
por conta do software, a partir de alguma configuracio inicial, ou cui-
dar desta tarefa quando o texto ja estiver praticamente pronto.

Para editar um texto, podemos usar o Microsoft Office (pago) ou o  Anote!
OpenOffice Write (gratuito). Existe também a op¢io de editar um
texto diretamente na Web usando, por exemplo, o endereco:

Writely (http://docs.google.com)

- @ £ [ hup:/sdoes.google.com,Zaction=newdoctitle= ~ | (1Gl* Google Q) 2
[/ Google Docs & Spreadsheets @ | [ Exemplo de edicao na WEE - D... @ |
Google Docs & Spreadsheets angelomg@gmail.com | Does Home | Help | Sign out
Exemplo de edigdo na WEB s on January 21, 2007 &:08 P by Angeloma
B wson Rovions o PO YR . e ] o |

o d BE B I FI Fhe =

Texto editado no Google Writley

Para usar o Writley vocé precisa abrir uma conta (gratuita) no Google.
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0 PROCESSO DE EDITORACAO

O processo de editoragio envolve:

o Osrecursos para a organizacio da pagina e do texto.

e Os efeitos tipoldgicos que podem ser utilizados para chamar a
atencio do leitor.

e Os recursos graficos para enriquecer o texto.

e Os efeitos visuais que podem ser utilizados para destacar ele-
mentos do texto.

ORGANIZACAO DA PAGINA

O primeiro passo é a organiza¢io da pagina. Podemos configurar a
pagina em relacdo aos seguintes aspectos:

o margens (medidas: esquerda/direita - inferior/superior);

o espelhamento;
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e tamanho do papel (A4 / Carta / A5 etc.);
20,99cm

US Letter A8

US Legal ren B
Executive A4 29,70cm
s

A5 Letter
B5 Legal

A2

Index card 3x5 in.
Index card 4x6 in.
Index card 5x8 in.
#10 Envelope An
A2 Envelope

C6 Envelope
DL Envelope
L

Hagaki card
Japanese envelope #3 A1
Japanese envelope #4

A3

e orientacdo (retrato / paisagem);

® 5 ®
da

<>

Retrato Paisagem

e maneira de impressdo: indica o nimero desejado de paginas do
documento por folha impressa.

112
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ORGANIZACAO DO TEXTO

Para organizar o texto, podemos fazer uso de:

Videntur

Lorem Ipsumdolor
Hent dolenibh ercidunt diat augiam,
vullan ulpute magnit niam iustie.

Anibh ea corerostrud

Do od tat, volore feugait autat
auguerostin hendrer se do dolendre
veliquam nibh et deliscip elit dolorpe.

—
Cpis dolorpe riustio — |

exer incipsustie vulluptat, senit
lamconulput dolum et at. Ut iustrud

Digna m(‘(‘ummolorc

Rel il in erilis deliquat lortiscin utpat
ulputatem dipsuscil ex esequat. Ut
autpatincil utat. Ut lam, velesto od

NOVAS TECNOLOGIAS

Hent dolenibh ercidunt diat augiam \

PROPOSTA DE PRESERVAGAQ

Hent dolenibh ercidunt diat
augiam, vullan ulpute magnit
niam iustie.
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titulos
Palavra ou frase que serve de nome a uma
publicacdo, obra ou partes dessa mesma obra.

bigode
Filete ornamental cuja espessura aumenta no
centro.

subtitulos
Palavra ou frase que complementa o titulo,
aparecendo juntamente.

cabecalhos
Parte superior da pagina, podendo conter alguma
informagdo. Denominado "header" em inglés.

legendas

Texto que explica e acompanha uma imagem,
normalmente composto num corpo de letra menor
que o do texto.

rodapés
Parte inferior da pagina, podendo conter alguma
informagao. Denominado "footer" em inglés.

numeracao de paginas
Numeracdo usada para identificar a pdgina e
servir como referéncia nos indices do documento.
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E importante diferenciar os titulos do resto do texto usando:

e corpo maior — mesma fonte do texto

Titulo

Texto

e mesmo tamanho - outra fonte

Titulo
Texto

o alinhamentos: 4 direita — centralizado - & esquerda

Titulo
Texto
® @
Titulo
Texto
Titulo
Texto

e caixa alta — todas maitsculas — negrito

TITULO
Texto

109
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RECURSOS TIPOGRAFICOS

Os recursos tipoldgicos se caracterizam por:
 fontes diferentes - tamanhos diferentes

Existe um conjunto enorme de tipos de fontes que podem ser utili-

zados.

Os mais comuns sido o Times New Roman e o Arial.

IEZH Tools Table Window Work

Abadi MT Condensed Extra Bold
Abadi MT Condensed Light
American Typewriter
‘American Typewriter Condensed
American Typewriter Light
Andale Mono

Apple Chancery

Arial

Arial Black

Arial Narrow

Arial Rounded MT Bold

BaNK GOTHIC

Baskerville

Baskerville Old Face

Baskerville Semibold

Bauhaus 93

Bell MT

Berard MT Condensed

Big Caslon

Blarkmeor LET

BLAIRMDITC TT-MEDIUM
SR 0L LAY L )
Baodoni SviyTwoe ITCTT-Bold

Bodom SstyTwo ITC TT-Book

Bocont Sery Tie [TC TT-Bookdea

Bodoni SvtyTwoe OS ITCTT-Bold

Bodom SstyTwo OS ITCTT-Book

Bodone Sety Tieo OSITCTT Booklt

Book Anliqua

Bookman Old Style

Eradley Hawnd (TC TT-Bold
Braggadoecie

Britannic Bold

Bash Seript W7

‘COPPERPLATE GOTHIC BOLD
COPPERPLATE GOTHIC LIGHT
COPPERPLATE LIGHT

Courier

Courier New

Cracked

Carlz ME

Didon

Catandian Cbege. FTE
ENGRAVERS MT
Euphemia UCAS
Euphemia UCAS Bold
Euphemia UCAS Italic
Eurostile

Footlight MT Light

Futura

Futura Condensed

Garamond

Geeza Pro

Geeza Pro Bold
Geneva
Georgia

Gill Sans

Gill Sans Light

Gill Sans Vitra Bold
Cloucester MT Exira Condensed
Goudy Old Style
attenschwelor
Handwriting - Dakota
Harrington

Helvetica

Helvetica Neue
Helvetica Neue Black Condensed

News Gothic MT

[

Optima

‘Optima ExtraBlack
Palatino

Papyrus

Porly LET

PERPETUA TITLING MT
Plantagenet Cherokee
Paghll

PorTAGOITC TT

PRESEETEWH LET
Rockwell

Rockwell Extra Bold
Senta G LET

Sovae LET

SchodHoum Proled A
SiLDoulos IPA93
SILManuscript IPA93
SiLSophia IPA93

Skia

el Aerumidhand

Sevell Reotssellocined Bleecke
Saell RKoundhand (Bold
STENCIL

Stone Sans ITC TT-Bold
Stone Sans ITC TT-Semi
Stone Sans ITC TT-Semilta
Symbol

SYNCHRO LET

Tahoma

Times

Times New Roman

Trebuchet MS

A mesma fonte pode ser utilizada em diferentes tamanhos. O mais
usual é o tamanho 12.

Times New Roman em tamanho 9

Times New Roman em tamanho 12

Times New Roman em tamanho 16
Times New Roman em tamanho 20
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o tipos serifados — néo serifados — decorativos

Tipos com serifa tém linhas ou curvas que complementam o desenho
de uma letra, nas suas extremidades. Tipos que contém estes ele-
mentos, como o Times Roman, sdo chamados tipos serifados. Aque-
les tipos que ndo possuem estas linhas ou curvas sdo chamados tipos
sem serifa (ou nio serifados), como é o caso do Helvética.

com-serifa sem-serifa

E comum utilizar os tipos nio serifados nos titulos e subtitulos, e os
nio serifados, nos textos longos.

e estilos

Indica a forma do tipo, independentemente da fonte. Pode ser nor-
mal, itdlico, negrito ou ambos, itdlico e negrito.

e espacamento

B C

e endentacio

Ure magna feugiam quatet, vulput ipis niam, veliquisit
aliquissim, consequam, corper sequat, quat loreetu eraesequat.
Faciliquate dolor iliquisl irit ut voloreet ipit er sequam
veniam, sumsan utat praessit do odolenit nulla feugait
illummy nim vendio corperaesto diatummy nulput wisci
tat, quisl delit ut utetum.
Nonullaorem dit, ver sum zzriuscillan ulputat
lorpero odio del irilis ea facilis eugait elestrud
mod tat nulla conum ing eugue molore tat
nullan er.
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e primeira letra

agna feugiam quatet, vulput ipis niam, veliquisit aliquissim,
Mconsequam, corper sequat, quat loreetu eraesequat.

Faciliquate dolor iliquisl irit ut voloreet ipit er sequam
veniam, sumsan utat praessit do odolenit nulla feugait illummy nim
vendio corperaesto diatummy nulput wisci tat, quisl delit ut utetum.
Nonullaorem dit, ver sum zzriuscillan ulputat lorpero odio del irilis
ea facilis eugait elestrud mod tat nulla conum ing eugue molore tat
nullan er.

¢ Controle das entrelinhas

Magna feugiam quatet, vulput ipis niam, veliquisit aliquissim,

consequam, corper sequat, quat loreet

e tabulacio

Faciliquate ‘dolor Jliquisl irit ut voloreet ipit er :

veniam 'sumsan ! utat praessit do odolenit nu

feugait Jdllummy | nim vendio corperaesto diz
RECURSOS GRAFICOS

Os recursos graficos se caracterizam por:

* tabelas
Miuni Corper Dolor irit ut ipit er
Feugiam Quat Iliquisl
Quatet Sequat Voloreet
Consequam Loreet Sequam
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e caixas

cula

velit essienL.

Mirum Notare

Quam

Duis aute irure delor in
reprehenderit in voluptate
velit esse molestaie cillum.
Tia non ob ea soluad
incommod quae cgen ium
improb fugiend.

Officia deserunt mollit
anim id est laborum Et
harumd dereud facilis est er
expedit distinct. Duis aute
Nam liber te conscient ta
factor tum poen legum

o simbolos (wingdings)

QeMOORSHOOS+ L MV er & @ €V HXIN <+ ) MO Ax @D
®0x»00000B0DHBORGx >V +DOBsHBHODr Y
VODINAALPITADV E MR A AP A <]ee N

o fios (simples, duplos, finos, grossos)

o bordas (superior, inferior, direita, esquerda)

L [ | ||

¢ bordas e sombreamento

EFEITOS VISUAIS

o ilustragoes digitalizadas (escaneadas), imagens inseridas e telas
capturadas

Liquam Justonisity Kaculisnon
Sied efauchy Maurismity

Nonummy a est
mauris at erat. Mae-
cenas sit amet nulla
id tellus fringilla ali-
quamnteger interdum
venenatis nulla. Proin
vel massa vitae velit
blandit lobortis. Proin
sed leo quis metus fringilla fermentum. Aliquam
erat volutpat. Sed nec purus. Vivamus rhoncus, ne-
que in varius tincidunt, mauris mi scelerisque leo,
at aliquam lacus metus quis velit. Nullam sit amet
wisl. Hasellus in purus. Nunc a purus. Fusce pel-
lentesque honcus, neque in varius.
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o graficos

100

75

50

25

0

BMRegido1 MRegido 2

2001 2002 2003 2004

UTILIZACAO DE UM EDITOR DE TEXTO

Ao usar um Editor de Textos podemos utilizar todos os recursos
citados anteriormente, além de muitos outros. As frases a seguir
sugerem alguns dos recursos que podem ser utilizados em um edi-

tor de textos.

a) Com um editor de textos é possivel centralizar o texto:

Com um editor de textos € possivel centralizar o texto

b) Com um editor de textos é possivel aproveitar o trabalho ja execu-
tado utilizando copiar e colar:

Com um editor de textos é possivel aproveitar o trabalho ja exe-
cutado utilizando copiar e colar, copiar e colar, copiar e colar,

copiar e colar.

el e

Com um editor de texto é possivel
aproveitar o trabalho ja executado utilizando

s copiar e colar,

__ copiar e colar,
__ copiar e colar,

— copiar e colar.

c) Com um editor de textos é possivel aproveitar o trabalho ja execu-
tado movendo uma palavra ou trecho de um lugar para outro:

Com um editor de textos é possivel aprovei-
tar o trabalho ja executado movendo uma

palavra ou trecho X  NITTETH 1L Relllie].

N\

Com um editor de textos é possivel aprovei-
tar o trabalho ja executado movendo XTI

I

> DFEINEIER - Juma palavra ou trecho.

Antes
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d) Com um editor de textos é possivel modificar o tamanho da fonte

de caracteres:

fonte (14).

Com um editor de textos é possivel modificar o tamanho da fonte (9).
Com um editor de textos é possivel modificar o tamanho da fonte (10).
Com um editor de textos é possivel modificar o tamanho da fonte (12).

Com um editor de textos é possivel modificar o tamanho da

Com um editor de textos é possivel modificar o
tamanho da fonte (18).

e) Com um editor de texto é possivel utilizar negrito, itélico e subli-

nhados:

Com um editor de texto é possivel utilizar negrito, itdlico e sublinhados:

f) Com um editor de textos é possivel alinhar o texto de diversas

maneiras:

Com um editor de textos é possivel alinhar o texto a esquerda.

Com um editor de textos é possivel alinhar o texto a direita

1
1
1
1
1
1
J
1

1
1
1
1
l . 4 . . N N . . 1
Com um editor de textos é possivel alinhar o texto a4 esquerda e a direita,
1
I
1

g) Com um editor de textos é possivel alterar o tipo da fonte de carac-

teres:

tipo da fonte de caracteres:
tipo da fonte de caracteres:

tipo da fonte de caracteres:

tpo da fonte do caracteres:
tipo da fonte de caracteres:

tipo da fonte de caracteres:

N&o exagere no numero de tipos de fonte usados no seu docu-
mento. Em geral uma boa regra é utilizar apenas dois tipos de
fontes: um para os titulos e subtitulos e outro para o restante

do texto.
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h) Com um editor de texto vocé pode incluir um outro texto em
um documento aberto em que vocé esteja trabalhando. Isso pode
ser feito de duas maneiras: a) inserindo um arquivo de texto ou
b) copiando um texto de outro documento e colando naquele lugar.

“O inventor da poltrona foi o maior reacionario da historia:
criou o supremo comodismo, a imagem definitiva da
alienagao. O génio tecnoldgico burgués que colocou em
frente a poltrona uma televisao a cores, fechou o ciclo da
impossibilidade de reacdo da classe média.”

Inserir arquivo copiar e colar

Como disse Millor Fernandes:

[in: Livro Vermelho dos
Pensamentos de Millér,
Millér Fernandes, Noérdica, 1973]

@ Resultando: @

Como disse Millor Fernandes:

“O inventor da poltrona foi o maior reaciondrio da histéria: criou o supremo
comodismo, a imagem definitiva da alienacdao. O génio tecnolégico
burgués que colocou em frente a poltrona uma televisdo a cores, fechou o
ciclo da impossibilidade de reacdo da classe média.”

[in: Livro Vermelho dos Pensamentos de Mill6r, Millor Fernandes, Nordica,
1973]

i) Um editor de texto permite a insercdo de tabelas:

I 3 x 4 Table l
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j) Em um editor de textos podemos utilizar uma estrutura de tabela
para formatar o texto e figura lado a lado.

“0 inventor da poltrona foi o maior
reacionario da historia: criou o supremo
comodismo, a imagem definitiva da
alienacao. O génio tecnologico burgués
que colocou em frente a poltrona uma
televisdo a cores, fechou o ciclo da
impossibilidade de reagao da classe
média.”

[in: Livro Vermelho dos
Pensamentos de Millér,
Millor Fernandes, Nordica, 1973]

1) Um editor de texto permite a inclusio de notas de pé de pagina ou
ao final do documento.

Um editor de texto permite
a inclusdo de notas de pé
de pagina ou ao final do
documento.*

* Nota de pé de pagina

m) Um editor de texto permite a formatacdo do texto em se¢des.

Cada se¢do pode ter uma formatacio diferente.
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Colunas

| coluna
v 2 colunas
3 colunas

4 colunas

n) Um editor de texto permite a formata¢io de uma pagina ou se¢io

em uma ou mais colunas.

Os nos delis dolorpe raessi
blandio nsectem quatism olesed
modolore ming erat aut irit nulland
igniam, suscing elis num volesequis
adignis num dignim vercipit auguerat.

Ut ulput iliquis modigna aci
erat, core cortie modolore eum ipit
aliquat autpat augiam inci tatum
num dolorti ncipsustrud dunt nulpute
tiniam quis diamcommod esting et,

118
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conullut wisl ea feui bla consecte
cons nummy non utem ad etumsan
venim eumsandignim quipsum do
eum dolor iriusto cons aut aliquis
ero ent veniametUreetuer in velisl
irilism oloreet autatis eum veliquat, se
dunt accum et at. Am, quam, quissit
vullam, sum venim in venit wissenit
aliquip sustin ut ex exero delendi

ametue ming elestie vullan hen

0) Um editor de texto permite a criacdo de sumadrios, indices remis-

sivos e listas de figuras de forma automatica.

Sumario

Missdo do produto.

2.1
22
.23 Limites do produt
24  Beneficios do prod

" Materiais de referénci
Definigdes ¢ siglas .........
Visdo geral deste documento.........

2 Desongdo geral do produ

2.1  Perspectiva do produ

211 Diagrama de contexto ..
2.1.2 Interfaces de usudrio.....
213 Interfaces de hardy .
214 Interfaces de software ..
2.1.5 Interfaces de comunicagdo
216 Restrighes de meméria.
2.1.7  Modos de operagio

p) Em qualquer momento, o editor de textos permite que o texto
gerado seja impresso em uma impressora.
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E sempre bom “salvar” em disco o texto gerado. Tudo que vocé
escreve vai para a memdria RAM (Random Access Memory) do
computador. Ela é volatil, isto é, tudo é perdido quando o compu-
tador é desligado ou se vocé acidentalmente fechar seu arquivo.
Portanto, é preciso guardar o trabalho numa meméria perma-
nente. O computador costuma ter uma unidade de disco mag-
nético interna (Disco rigido) para isso. Em qualquer momento o
editor de textos permite que vocé salve seu arquivo. Faca isso o

tempo todo.

EDITORACAO E LAYOUT

Para criar uma publicacgdo eletrénica para ser impressa ou publicada
em um meijo digital é preciso preparar cada um dos elementos que
desejamos que facam parte da publica¢do impressa, como imagens e
gréficos (impressa) e até mesmo videos e som (meio digital). Existem
programas especiais para cada tipo de elemento. Vocé pode usar um
programa de publicagio eletrénica para ajunta-los em uma péagina
para ser impressa ou para aparecer na tela de um computador.

o Wormotie

ek oA NI AP A (ot R

| BeloWoraeme (a ot
| g mscpoitan

| uopoiin aren. Beo Wz — 31D 35
s B
‘ ety 1T, e th A
| e st et n e goncemusain o ey T, 54 2108
i nseted n the 16308, 10 618 0 apiaca O
v g

Layout
da pdgina

Ilustragéo
editada (mapa)

Link para
outra pdgina

No meio digital é possivel acrescentar interatividade ao documento,
como links para hipertextos, suporte a pesquisa (search), botdes e
formuladrios. Em uma publicacio digital que vai ficar disponivel
on-line na Web, os links sio referéncias cruzadas que podem levar
a outra parte do documento, a outro documento, ou ainda a algum
outro recurso disponivel na Web.
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Capitulo 1

9

9-12

Introducao
/_\ Revisao Conceitual

Introducao

Dio euissequat nosto od et nit lut am vulla at lor sim|
do odolore riurercil ex exeriusci bla faci eugiat, co

13-16

summy nos er sustrudUnt doluptat aliquisl ilis alisl uf]
wis eu facing etue modiam, volorti onulla commy num|
nis dipis nonullaorer ad deliquisis adionum ip ea feu|
facil iuscinibh exer sum iure del dolorem venit utatiol
cugiam volor suscidunt ver autat, consequam, venis

Cuidado!
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Ao fazer a editoragdo do texto, o layout da pagina é um elemento
crucial. Uma série de cuidados devem ser tomados pelo editor. Entre
outros, estio os indicados a seguir:

a) Evite caminhos de rato - rios de espagos em branco — que apare-
¢am na vertical ou na diagonal através de um texto justificado.

Ud te dolor sectet velenit, vel duisisit ver
sim ing eugait, quatug facidunt lumsan

volore ficillam nGs ad t. Putatis
amcpnse mogolorem landionum
equamet, senis nullandiatin ut eheugait
wisl dolorem veliquis nullaore do od

del utat
im zzrilit
ipit velessi. Si te eum del ercidunt et,
suscilluptat vel ilis et volore mod en

b) O espacamento entre colunas deve ser proporcional ao tamanho
do corpo.

Is nulla coreraessi. Volendre
tat. Lore consequ ipisi.Em ing
esequat velit il ipis eliqui ectet,
commod dion  henit nullaor
percil in ulla feugiate faci blam
dolortis| exerillaorem vel eum
atum vel ut lore dolor iurem
quatem do estrud  dolorem
do essi tat praese venim ipit
lobor iriure coreetum am dipit
wisl ilit, velit lorem aliquam
consequis nim iriure tio eugait
utat aut lorperostin hendrem in
ectem quisis am am dolutpat,
vel diam zzriliquisit wis augiat.

bore core min henim in ut ip
enim eros aliquis doloborperat
nit wisi eraessi tet ad ming
esequipit  dolortinibh  exerc-
idunt eugueros ad del ullam,
si eumsand ignibh eugait adit
ad modignis aliquis ad digni-
sim zzriure dio conullut dunt
am aliquisi tate minisi.Cum
quatuer it vulput adionse
quatem doloreetum quisl eu
feugiam consecte min ut nonse
do consequi te ex eu facipsum
illamet, conumsa ndrero dolut
autpatet velenim irit nulla feu

Is nulla coreraessi. Volendre
tat. Lore consequ ipisi.Em
ing esequat velit il ipis eliqui
ectet, commod dion henit
nullaor percil in ulla feugiate
faci blam dolortisl exeril-
laorem vel eum atum vel ut
lore dolor iurem quatem do
estrud dolorem do essi tat
praese venim ipit lobor iriure
coreetum am dipit wis! ilit,
velit lorem aliquam conseq-
uis nim iriure tio eugait utat
aut lorperostin hendrem in
ectem quisis am am dolut-

augiat.Conullan henibh euis-
mod olobore core min henim
in ut ip enim eros aliquis
doloborperat nit wisi eraessi
tet ad ming esequipit dolor-
tinibh exercidunt eugueros
ad del ullam, si eumsand ig-
nibh eugait adit ad modignis
aliquis ad dignisim zzriure
dio conullut dunt am aliquisi
tate minisi.Cum quatuer irit
vulput adionse quatem do-
loreetum quisl eu feugiam
consecte min ut nonse do
consequi te ex eu facipsum

Conullan henibh euismod olo-

pat, vel diam zzriliquisit wis illamet, conumsa nd

Ruim

Melhor

c) Evite “buracos” nas publica¢des.

Is nulla coreraessi. Volendre tat. Lore consequ ipisi.Em ing es-
equat velit il ipis eliqui ectet, commod dion henit nullaor percil
in ulla feugiate faci blam dolortisl exerillaorem vel eum atum
vel ut lore dolor iurem quatem do estrud dolorem do essi tat
praese venim ipit lobor iriure coreetum am dipit wisl ilit, velit
lorem aliquam consequis nim iriure tio eugait utat aut lorperos-
tin hendrem in ectem quisis am am dolutpat, vel diam zzriliqu-
isit wis augiat

Conullan henibh euismod olobore core min henim in ut ip enim
eros aliquis doloborperat nit wisi eraessi tet ad ming esequipit
dolortinibh exercidunt eugueros ad del ullam, si eumsand ig-
nibh eugait adit ad modignis aliquis ad dignisim zzriure d

Is nulla coreraessi. Volendre tat. Lore consequ ipisi.Em ing es-
equat velit il ipis eliqui ectet, commod dion henit nullaor percil
in ulla feugiate faci blam dolortis| exerillaorem vel eum atum
vel ut lore dolor iurem quatem do estrud dolorem do essi tat
praese venim ipit lobor iriure coreetum am dipit wisl ilit, velit
lorem aliquam consequis nim iriure tio eugait utat aut lorperos-
tin hendrem in ectem quisis am am dolutpat, vel diam zzriliqu-
isit wis augiat.

Conullan henibh euismod olobore core min henim in utip enim
eros aliquis doloborperat nit wisi eraessi tet ad ming esequipit
dolortinibh exercidunt eugueros ad del ullam, si eumsand ig-
nibh eugait adit ad modignis aliquis ad dignisim zzriure dio
conullut dunt am aliquisi tate minisi.Cum quatuer irit vulput
adionse quatem doloreetum quisl eu feugiam consecte min ut
nonse do consequi te ex eu facipsum illamet, conumsa ndre

Ruim

d) Deixe sempre espaco suficiente para “respirar” ao redor das colu-

nas de texto.

Melhor

Muito Apertado

Mais confortavel

Is nulla coreraessi. Volendre tat. Ldfe consequ ipisi.Em ing esequat
velit il ipis eliqui ectet, commod dion henit nullaor percil in ulla feu-
giate faci blam dolortis| exerillaorem vel eum atum vel ut lore dolor
iurem quatem do estrud dolorem do essi tat praese venim ipit lobor
iriure coreetum am dipit wis| ilit, velit lorem aliquam consequis nim
iriure tio eugait utat aut lorperostin hendrem in ectem quisis am am
dolutpat, vel diam zzriliquisit wis augiat.

Conullan henibh euismod olobore core min henim in ut ip enim eros
aliquis doloborperat nit wisi eraessi tet ad ming esequipit dolortinibh
exercidunt eugueros ad del ullam, si eumsand ignibh eugait adit ad
modignis aliquis ad dignisim zzriure dio conullut dunt am aliquisi
tate minisi.Cum quatuer irit vulput adionse quatem doloreetum quis!
eu feugiam consecte min ut nonse do consequi te ex eu facipsum
illamet, conumsa ndrero dolut autpatet velenim irit nulla feu

Ruim Melhor

Is nulla coreraessi. Volendre tat. Lore consequ ipisi.Em ing
esequat velit il ipis eliqui ectet, commod dion henit nullaor
percil in ulla feugiate faci blam dolortis| exerillaorem vel eum
atum vel ut lore dolor iurem quatem do estrud dolorem do essi
tat praese venim ipit lobor iriure coreetum am dipit wis! ilit,
velit lorem aliquam consequis nim iriure tio eugait utat aut
lorperostin hendrem in ectem quisis am am dolutpat, vel diam
zzriliquisit wis augiat.

Conullan henibh euismod olobore core min henim in ut ip
enim eros aliquis doloborperat nit wisi eraessi tet ad ming
esequipit dolortinibh exercidunt eugueros ad del ullam, si
eumsand ignibh eugait adit ad modignis aliquis ad dignisim z
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destacados do texto que introduzem.

e) Titulos devem ser significativamente grandes e sempre em bold,

Is nulla coreraessi. Volendre tat. Lore consequ ipisi.Em ing es-
equat velit il ipis eliqui ectet, commod dion henit nullaor percil
in ulla feugiate faci blam dolortis| exerillaorem vel eum atum
vel ut lore dolor iurem quatem do estrud dolorem do essi tat
praese venim ipit lobor iriure coreetum am dipit wisl ilit, velit
lorem aliquam consequis nim iriure tio eugait utat aut lorperostin
hendrem in ectem quisis am am dolutpat, vel diam zzriliquisit
wis augiat.

Dar destaque ao titulo

Conullan henibh euismod olobore core min henim in ut ip enim
eros aliquis doloborperat nit wisi eraessi tet ad ming esequipit
dolortinibh exercidunt eugueros ad del ullam, si eumsand ignibh
eugait adit ad modignis aliquis ad dignisim zzriure dio conul-
lut dunt am aliquisi tate minisi.Cum quatuer irit vulput adionse
quatem doloreetum quisl eu feugiam consecte min ut nonse d

Is nulla coreraessi. Volendre tat. Lore consequ ipisi.Em ing esequat
velit il ipis eliqui ectet, commod dion henit nullaor percil in ulla feu-
giate faci blam dolortisl exerillaorem vel eum atum vel ut lore dolor
furem quatem do estrud dolorem do essi tat pracse venim ipit lobor
iriure coreetum am dipit wis! ilit, velit lorem aliquam consequis nim
iriure tio cugait utat aut lorperostin hendrem in ectem quisis am am
dolutpat, vel diam zzriliquisit wis augiat.

Dar destaque ao titulo

Conullan henibh euismod olobore core min henim in ut ip enim eros
aliquis doloborperat nit wisi craessi tet ad ming esequipit dolortinibh
exercidunt eugueros ad del ullam, si cumsand ignibh cugait adit ad
modignis aliquis ad dignisim zzriure dio conullut dunt am aliquisi tate
minisi.Cum quatuer irit vulput adionse quatem doloreetum quisl eu
feugiam consecte min ut nonse do consequi te ex eu facipsum illame

Ruim

f) Mantenha as colunas alinhadas na mesma altura do topo da

Melhor

pagina, em cada uma das paginas do documento.

Is nulla coreraessi. Volendre
tat. Lore consequ ipisi.Em ing
esequat velit il ipis eliqui ectet,
commod dion henit nullaor
percil in ulla feugiate faci blam
dolortis| exerillaorem vel eum
atum vel ut lore dolor iurem
quatem do estrud dolorem
do essi tat praese venim ipit
lobor iriure coreetum am dipit
wisl ilit, velit lorem aliquam
consequis nim iriure tio eugait
utat aut lorperostin hendrem in
ectem quisis am am dolutpat,
vel diam zzriliquisit wis augiat.
Conullan henibh euismod olo-

bore core min henim in ut ip
enim eros aliquis doloborperat
nit wisi eraessi tet ad ming
esequipit dolortinibh exerci-
dunt eugueros ad del ullam, si
eumsand ignibh eugait adit ad
modignis aliquis ad dignisim
zzriure dio conullut dunt irit
nulla feu

Is nulla coreraessi. Volendre
tat. Lore consequ ipisi.Em ing
esequat velit il ipis eliqui ectet,
commod dion  henit nullaor
percil in ulla feugiate faci blam
dolortis| exerillaorem vel eum
atum vel ut lore dolor iurem
quatem do estrud dolorem
do essi tat praese venim ipit
lobor iriure coreetum am dipit
wisl ilit, velit lorem aliquam
consequis nim iriure tio eugait
utat aut lorperostin hendrem in
ectem quisis am am dolutpat,
vel diam zzriliquisit wis augiat.
Conullan henibh euismod olo-

bore core min henim in ut ip
enim eros aliquis doloborperat
nit wisi eraessi tet ad ming
esequipit dolortinibh exerci-
dunt eugueros ad del ullam, si
eumsand ignibh eugait adit ad
modignis aliquis ad dignisim
zzriure dio conullut dunt irit
nulla feu

Ruim

g) Evite a superutilizacio de caixas e fios (linhas horizontais e ver-

ticais).

Laboris Consequar

o xer

W lLalu'»;; Nisi ut Al guip Consequat
A

OFFICIADUNT

Do cie e, i, sl | P v, i ac il
i qi e i, i Do | bendhen.

21
Donec ac sapen. Ut et Duis
ericies, metus 3 feugat port
tor door maurs convlls est.
quis s cus Kl

22

Coonsectetuer adiscing .

Donec enm ore, rices n

malesuad i, egestas quis

r——y B Regon | W Region2
%

B
e | |t s

i
7 =

0
x
°

2000 200 2003 2004

o syesm———

. ukricie.metus  feugat
pores, quis matts acus gl

23

Donce viae dooc Demee ot i ¢
‘ehicl bberdum. Do eugt e
por B, N s, . Macenas

e P

Donec enm orc, lricies in
malesuad quis, egestas qus,
s Donee ac sapien. Ut

Duis ukrices. metws  feugit
portsor,dolor mauis comali

P ———

e bt i, Sd pede dolog
comati qui honcus o, ket ,
S,

Ruim

h) Tente o méximo de contraste quando estiver usando mais de uma

Melhor

Utcnim ad i

T

Laboris Consequar

a ..
Laboris Nisi ut Aliquip Consequat

OFFICIADUNT

apin

sund i, e, s Donec | bendhen,
ey

o oo, do s comall W Regon! B Region2
%

[
s =

o
o

2001 2002 2003 2004

malesuads qui egests qus,
wis utricies, mecus  feugit
pores qis mats acus g

23

[ apea———

e doly
Duis A

Sedfermen

Donec enm orc, uiricis in.

malesuads quis, egescas qus,

rmida, Vb e whrices ps:

ol o P s ngranegee

tipologia em uma pagina da publicacio.

I\‘/Iﬂelhor |

Titulo Bookman

Titulo Bold

Conullan henibh euismod olobore core min henim in ut
ip enim eros aliquis doloborperat nit wisi eraessi tet ad
ming esequipit dolortinibh exercidunt eugueros ad del ul-
lam, si eumsand ignibh eugait adit ad modignis aliquis
ad dignisim zzriure dio conullut dunt am aliquisi tate
‘minisi.Cum quatuer irit vulput adionse quatem doloree-
tum quis] eu feugiam consecte min ut nonse do consequi
te ex eu facipsum illamet, conumsa ndrero dolut autpatet
velenim irit nulla feuPercipit wisi tat. Duisim ing ex el ut
ad tat lore dolumsan ullan henis at. Obore core tie tio co-
nulput wissequisci ectetue commodo lorperostrud duipis
exer augait lore tie tatis dolore min ulputpat.

Conullan henibh euismod olobore core min henim in ut
ip enim eros aliquis doloborperat nit wisi eraessi tet ad
ming esequipit dolortinibh exercidunt eugueros ad del ul-
lam, si eumsand ignibh eugait adit ad modignis aliquis
ad dignisim zzriure dio conullut dunt am aliquisi tate
minisi.Cum quatuer irit vulput adionse quatem doloree-
tum quisl eu feugiam consecte min ut nonse do consequi
te ex eu facipsum illamet, conumsa ndrero dolut autpatet
velenim irit nulla feuPercipit wisi tat. Duisim ing ex el
ut ad tat lore dolumsan ullan henis at. Obore core tie
tio conulput wi isci ectetue lorperostrud
duipis exer augait lore tie tatis dolore min ulputpat.
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INTRODUGAO AS TECNOLOGIAS DA INFORMAGAQ E DA COMUNICAGAO

i) Evite a tentacdo de utilizar as capacidades do seu sistema de edi-
toragdo eletronica, especialmente o excesso de tipologias, corpos e
intensidades diferentes.

Titulo Bookman

Conullan henibh euismod olobore core
min henim in ut ip enim eros aliquis
doloborperat nit wisi eraessi tet ad
ming esequipit dolortinibh exercidunt
eugueros ad del ullam, si eumsand ig-
nibh EUGAIT ADIT AD MODIGNIS aliqu-
is ad dignisim zzriure dio conullut dunt
am aliquisi tate minisi. Cum quatuer irit
vulput adionse quatem doloreetukljlkjlk

Titulo

Conullan henibh euismod olobore core
min henim in ut ip enim eros aliquis
doloborperat nit wisi eraessi tet ad ming
esequipit dolortinibh exercidunt eu-
gueros ad del ullam, si eumsand ignibh
eugait adit ad modignis aliquis ad digni-
sim zzriure dio conullut dunt am aliquisi
tate minisi. Cum quatuer irit vulput adi-
onse quatem doloreetum quiskhkhhjhh

Ruim

Melhor

Anote! Um projeto grafico eficiente é um guia para os olhos dos leitores

para perceber o documento e avisa o que é importante e o que é
secunddrio ou complementar.

PUBLICACAO NA WEB

Para publicar um documento na Web é preciso que ele possa ser
salvo no formato PDF ou no formato HTML para ficar disponivel
na Internet. Arquivos PDF e arquivos HTML podem ser vistos em
qualquer navegador na Web.

Documento criado

Em alguma maquina com
Algum Sistema Operacional
e algum software

Salvo como
PDF (sem nenhuma
modificagao)

r

Salvo como
HTML (com alguma
modificagdo)

Documento Acessivel
em qualquer navegador
na Internet

Disponivel na WEB

122
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PDF significa Portable Document Format (PDF); é um formato
de arquivo desenvolvido pela Adobe Systems para representar docu-
mentos de maneira portavel, isto é, independente do aplicativo, do
hardware e do sistema operacional utilizados para crid-los. Assim,
um arquivo PDF pode conter a descri¢io de documentos que conte-
nham texto, grificos e imagens num formato independente de dis-
positivo e resolu¢do. Um documento PDF pode ser criado em uma
maquina e ser visualizado em qualquer outra. O PDF é um padrio
aberto, e qualquer pessoa pode escrever aplicativos que leiam ou
escrevam PDFs. Ha aplicativos gratuitos para Linux, Windows e
Macintosh, alguns deles distribuidos pela prépria Adobe, como o
Acrobat Reader, que pode ser usado isoladamente ou embutido em
um navegador. Um arquivo criado no aplicativo MS Word, usando
Windows, pode ser visto no Linux, usando um navegador como o
Firefox.

HTML significa HyperText Markup Language; é um formato de
marca¢do de texto que informa ao navegador a informacdo (con-
teudo) e o formato que ele deve seguir para exibir aquela informa-
¢do na tela. Na figura a seguir vocé pode ver um arquivo HTML a
esquerda e o resultado obtido a direita:

<HTML>
<HEAD>
<TITLE> Minhas Férias</TITLE>
</HEAD>
<BODY>
<IMG SRC = “PasseioCanos.jpg” ></IMG>
<BR>
<A HREF = “OutrasFotos.HTML">
Clique aqui para ver outras fotos
</A>
<P>
<FONT SIZE = +2 COLOR =
“RED">Férias no Canada&aacute;

</FONT>
</P> li i par: f
<P>
Donec enim orci, ultricies in, malesuada <BR> Fénas no Canadé
quis, egestas quis, wisi. Donec ac sapien.<BR>
Ut et orci. Duis ultricies, metus feugiat<BR> Donec enim orci, ultricies in, malesuada
porttitor, itea dolor mauris convallis est,<BR> quis, egestas quis, wisi. Donec ac sapien.
se quis mattis. <BR> Ut et orci. Duis ultricies, metus feugiat
</P> porttitor, itea dolor mauris convallis est,
</BODY> se quis mattis.
</HTML>

REFERENCIAS

ARKER, Roger C. Diagramando com qualidade no computador. Um
guia basico de desenho para desktop publishing. Rio de Janeiro:
Campus, 1992.

SHEPARD, Aaron. Perfect Pages: Self Publishing with Microsoft Word,
or How to Use MS Word for Book Design, Typesetting, and Page
Layout in Formatting Your Books for Desktop Publishing and Print
on Demand. Shepard Publications, 2006.

WILLIAMS, Robin. Design para quem néo é designer. Sio Paulo: Callis,
2005.
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AUTO-AVALIACAO

1) O que é uma publicagio eletronica?
2) Por que fazer uma publicacio eletronica?

3) Faga uma critica ao layout do documento abaixo. Como vocé poderia melhora-lo?

Donec
eni orci,
ultricies in,

malesuada quis,
egestas quis, wisi,

donec ac
sapien
orci.

Donec enim orci, ultricies in, malesuada
quis, egestas quis, wisi. Donec ac
sapien. Ut orci. Duis ultricies, metus a
feugiat porttitor, dolor maunis convallis
est, quis mattis lacus ligula eu augue.
Sed facilisis. Morbi lorem mi, tristique
vitae, sodales eget, hendrerit sed, erat.
Vestibulum eget purus vitae eros ornare
adipiscing. Vivamus nec quam. Integer
vestibulum malesuada libero. Sed
vehicula feentum leo. In condimentum.
Nullam wisi  arcu, suscipi. 75t
consectetuer, vehicula vel, pharetra sed,
leo. Vestibulum imperdiet nonummy
sem. Vivamus sit amet erat nec turpis
tempus consequat. Praesent malesuada.
Donec vitae dolor.

Donec enim orci, ultricies in, malesuada
quis, egestas quis, wisi. Donec ac
sapien. Ut orci. Duis ultricies, metus a
feugiat porttitor, dolor mauris convallis
est, quis mattis lacus ligula eu augue.
Sed facilisis. Morbi lorem mi, tristique
vitae, sodales eget, hendrenit sed, erat.
Vestibulum eget purus vitae eros ornare
adipiscing. Vivamus nec quam. Integer
vestibulum malesuada libero. Sed
vehicula feentum leo. In condimentum.
Nullam wisi  arcu, suscipi. 75t
consectetuer, vehicula vel, pharetra sed,
leo. Vestibulum imperdiet nonummy
sem. Vivamus sit amet erat nec turpis
tempus consequat. Praesent malesuada.
Donec vitae dolor.

Donec enim orci, ultricies in, malesuada
quis, egestas quis, wisi. Donec ac
sapien. Ut orci. Duis ultricies, metus a
feugiat porttitor, dolor maunis convallis
est, quis mattis lacus ligula eu augue.
Sed facilisis. Morbi lorem mi, tristique
vitae, sodales eget, hendrerit sed, erat.
Vestibulum eget purus vitae eros ornare
adipiscing. Vivamus nec quam. Integer
vestibulum malesuada libero. Sed
vehicula feentum leo. In condimentum.
Nullam wisi  arcu, suscipi. 75t
consectetuer, vehicula vel, pharetra sed,
leo. Vestibulum imperdiet nonummy
sem. Vivamus sit amet erat nec turpis
tempus consequat. Praesent malesuada.
Donec vitae dolor.
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4) Em cada caso, indique qual é o melhor projeto gréfico. Justifique sua resposta.
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Primeiros
passos

@ Estabeleca todos os
objetivos de forma clara

@ Sintetize seus conceitos
de uma forma detalhada

@ Esboce todos os
conceitos antes de
comecar

Primeiros
passos

Estabeleca objetivos

Sintetize conceitos

Visualize conceitos

Donec enim orei, ultricies in, malesuada
quis, egestas quis, wisi. Donec ac

sapien. Ut orci. Duis ultricies, metus a
feugiat porttitor, dolor mauris convallis
est, quis mattis lacus ligula eu augue.
Sed facilisis. Morbi lorem mi, tristique
vitae, sodales eget, hendrerit sed, erat.
Vestibulum eget purus vitae eros ornare
adipiscing. Vivamus nec quam. Integer
vestibulum malesuada libero. Sed

Donec enim orci, ultricies in, malesuada
quis, egestas quis, wisi. Donec ac

sapien. Ut orci. Duis ultricies, metus a
feugiat porttitor, dolor mauris convallis
est, quis mattis lacus ligula eu augue.
Sed facilisis. Morbi lorem mi, tristique
vitae, sodales eget, hendrerit sed, erat.
Vestibulum eget purus vitae eros ornare
adipiscing. Vivamus nec quam. Integer
vestibulum malesuada libero. Sed

Donec enim orci, ultricies in, malesuada
quis, egestas quis, wisi. Donec ac

sapien. Ut orci. Duis ultricies, metus a
feugiat porttitor, dolor mauris convallis
est, quis mattis lacus ligula eu augue.
Sed facilisis. Morbi lorem mi, tristique
vitae, sodales eget, hendrerit sed, erat.

Mini moto Fapinha FS-50 Micro Street

vehicula fi leo. In condi vehicula fe leo. In condi
Nullam wisi  arcu, suscipi. 75t Nullam wisi arcu, suscipi.75t
o b ;
vel, | sed, vehicula vel, pharetra sed,
o\ perdi T Svorh ey 5
. . - y - . X o
sem. Vivamus sit amet erat nec turpis  sem. Vivamus sit amet erat nec turpis
tempus Juat. Pracsent malesuad tempus ¢ Praesent malesuad:
: : i\
Donec vitae dolor. Donec vitae dolor.

2 tempos , 0 km . GP
Mini Veiculos , tel:...

Donec enim orei, ultricies in, malesuada
quis, egestas quis, wisi. Donec ac
sapien. Ut orci. Duis ultricies, metus a
feugiat porttitor, dolor mauris convallis
est, quis mattis lacus ligula eu augue.
Sed facilisis. Morbi lorem mi, tristique
vitae, sodales eget, hendrerit sed, erat.
Vestibulum eget purus vitae eros ornare
adipiscing. Vivamus nec quam. Integer
vestibulum malesuada libero. Sed
vehicula feentum leo. In condimentum.
Nullam wisi  arcu, suscipi. 75t
consectetuer, vehicula vel, pharetra sed,
leo. Vestibulum imperdi

sem. Vivamus sit amet erat nec turpis
tempus ¢ Praesent malesuad:

1

Donec vitae dolor.

Donec enim orci, ultricies in, malesuada
quis, egestas quis, wisi. Donec ac

sapien. Ut orci. Duis ultricies, metus a
feugiat porttitor, dolor mauris convallis
est, quis mattis lacus ligula eu augue.
Sed facilisis. Morbi lorem mi, tristique
vitae, sodales eget, hendrerit sed, erat.

Donec enim orci, ultricies in, malesuada
quis, egestas quis, wisi. Donec ac

sapien. Ut orci. Duis ultricies, metus a
feugiat porttitor, dolor mauris convallis
est, quis mattis lacus ligula eu augue.
Sed facilisis. Morbi lorem mi, tristique
vitae, sodales eget, hendrerit sed, erat.

Minl moto Fapinha FS-50 Micro Street
(Importada) 2 tempos, 0 km. GP
Minl Velculos , tel:...

Donec enim orci,
wlizzileiles
malesuada quis,
egestas quis, wisi.
Donec ac sapien. Ut et
©rEl , Pulg wlliErilcelias,
metus feugiat
porttitor, itea dolor
mauris convallis est,
se quis mattis.

Donec enim orci, ultricies in,
malesuada quis, egestas quis,
wisi. Donec ac sapien. Ut et
orci. Duis ultricies, metus
feugiat porttitor, itea dolor
mauris convallis est, se quis
mattis.
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5) O que é um documento PDF e um documento HTML? Por que eles podem ser publicados

na Web?
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Donec enim orci, ultricies
in, malesuada quis
Egestas quis, wisi.

Donec enim orci,
ultricies in, malesuada quis,
egestas quis, wisi. Donec ac
sapien. Ut et orci.

Duis ultricies, metus
feugiat porttitor, itea dolor
mauris convallis est, se quis
mattis.

Donec enim orci, ultricies
in, malesuada quis
Egestas quis, wisi.

Donec enim orci, ultricies
in, malesuada quis, egestas
quis, wisi. Donec ac sapien.
Ut et orci.

Duis ultricies, metus
feugiat porttitor, itea dolor
mauris convallis est, se quis
mattis.

Donec
Egestas

Enim orci
Ultricies
Malesuada

5%

15%

Donec
Egestas

Enim orci
Ultricies
Malesuada

30%

70 - 90 8°/o

10 - 20
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Edicao de apresentacdes eletronicas

Objetivo

Ao fim da aula vocé devera estar apto a reconhecer os principais critérios que
permitem projetar slides de forma a comunicar as suas idéias, através de apre-
sentagdes eletronicas.

INTRODUCAO

Apresentagdes eletronicas sdo amplamente usadas no meio
empresarial e académico, normalmente usando computadores,
projetores de slides e ferramentas de software do tipo MS Powerpoint
ou OpenOffice Impress. Se vocé ainda nio usou esse tipo de tecnologia
provavelmente terd em pouco tempo a necessidade de elaborar este
tipo de apresentacio.

N&o existe uma tnica maneira correta de se elaborar uma apresenta-
¢do, porém existem diretrizes que, ao serem seguidas, resultam em
apresentac¢des eletronicas mais claras e legiveis, permitindo que vocé
estabeleca uma comunica¢io mais efetiva com sua platéia. Apresenta-
remos a seguir algumas dessas diretrizes.
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Composicao da audiéncia

Analise atentamente qual serd a audiéncia prevista para sua apre-
sentacio. Se possivel verifique com antecedéncia o que um ouvinte
tipico é capaz de compreender, o que ele ja deve saber, quais sdo suas
motiva¢des etc. Nao exagere naquilo que a audiéncia ja deve saber.

Aparéncia
Cuide da sua aparéncia, principalmente se a audiéncia ainda nio
o(a) conhece.

Movimento corporal

Durante a apresentacdo movimente-se a frente da audiéncia. Nao
fique parado ao lado do (retro)projetor. Em especial ndo fique na
frente da luz do (retro)projetor. Use o movimento corporal (espe-
cialmente gesticula¢do) para enfatizar algum ponto importante.

Contato visual

Faca contato visual com todos na audiéncia. Especialmente os que
estdo sentados no fundo da sala (auditério). Nao fique olhando sem-
pre para as mesmas pessoas, mesmo que elas parecam ser as Unicas
interessadas.

Gesticulacao

A gesticulagio deve complementar o que esta sendo dito. Cuidado!
O exagero pode distrair a audiéncia em relagdo aos pontos impor-
tantes que vocé estd tentando passar.

Voz

Use voz alta, sem exageros. Mais importante: varie a altura da voz.

Enganos

N&o chame a atencdo da audiéncia para seus enganos. Passe rapido
por cima deles e corrija em outro momento mais oportuno.
Planejamento

Este talvez seja o aspecto mais importante. O bom planejamento
corresponde quase a 80% do sucesso de uma apresentac¢io. Estime o
tempo de cada transparéncia/slide. Planeje os momentos de parada

07/04/2011 18:13:12 ‘
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e descanso. Planeje como as idéias serdo concatenadas para conduzir
a audiéncia para os resultados que vocé deseja ver compreendidos
por todos. Ao planejar sua apresentagio utilize as recomendagdes
apresentadas abaixo.

Enfase
Procure encontrar os pontos principais (argumentos e conclusées) e
dé énfase a eles.

Comparacoes

Faca comparagdes, dé exemplos para clarificar os pontos principais.

Apologias

Evite apologias. N&o se desculpe por pequenos problemas que (quase
certamente) irdo ocorrer.

Humor

Aplique algumas pitadas de humor, preferencialmente associado
com o assunto em pauta.

Recursos visuais

Utilize os recursos visuais com parciménia. Capriche nos slides ou
transparéncias.

Visao geral

Forneca uma visio geral sobre os objetivos da apresentacdo antes de
ir para os detalhes.

Resumos

Antes de terminar faca um resumo do que foi discutido e reforce suas
conclusdes.
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Maiores erros passiveis de serem cometidos em uma apresentacao

e Nio abrir e fechar a sessio de uma maneira significativa e
memoravel;

e Usar humor nio apropriado;
 Dirigir-se sempre as mesmas pessoas durante a sessio;

e Nio pedir para repetir a pergunta quando um participante
questiona alguma coisa;

o Naio prover exemplos ou casos da vida real;

e Prometer fechar a sessio e nio o fazer;

o Sair pela tangente quando responder uma questio;

o Distribuir material de leitura logo antes de comecar a usa-lo;

o Nio prover passagem natural e clara entre os mddulos de
aprendizagem;

o Nio retornar aos objetivos da aprendizagem na conclusio da
sessao;
o Falar demais, perguntar de menos durante a sessio;

e Nio dividir a sessio em partes (aproximadamente de 20
minutos);

o Comecar e terminar a sessio fora do horario;

o Naio considerar a platéia como sua cliente.

Fatores criticos de uma apresentacao

Ha alguns fatores que sdo criticos em qualquer apresenta¢io oral.
Para as apresenta¢des eletronicas, esses mesmos conselhos também
sdo validos.

e A comunica¢io oral é diferente da comunicac¢do escrita (por
exemplo um oficio)

Os espectadores de uma apresenta¢io tém apenas uma chance de
ouvir o que vocé estd falando — eles ndo podem “reler” a sua apre-
senta¢do quando tém alguma duvida. Muitas vezes, os espectadores
podem comparecer a mais de uma apresentacio no mesmo dia. Ser
claro é bastante importante se o publico ndo pode fazer perguntas
durante a apresentagio.
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e Pense no seu publico

Z
A maioria das pessoas que assistem a uma apresenta¢io podem ser 2
divididas em trés niveis: alguns sdo proficientes em uma subdrea, *
outros sdo proficientes em uma 4rea mais geral, e outros sabem
pouco ou ndo sabem nada. Ao apresentar, vocé deve pensar em qual —
desses grupos é mais importante para vocé. De qualquer forma, / L)
todas as pessoas devem aproveitar algo de sua apresenta¢do. Vocé ~ “
pode detalhar mais algumas partes e outras menos, de forma que
todos consigam entender o que vocé estd falando.

e Use meios visuais

Os meios visuais enriquecem todo e qualquer tipo de apresentacio.
Procure usar mais de um tipo de recurso visual durante uma apre-
sentac¢do. Dentre os mais comuns, podemos citar graficos, figuras,

cartazes e diagramas. Visuais simples e concisos sdo fundamentais
para apresentacdes eficientes.

» Pense nos objetivos de sua apresenta¢io

Vocé deve deixar o publico com uma idéia clara da contribui¢io geral

de sua apresentagio e incentivi-lo a ler qualquer material que vocé
tenha escrito. A apresentacdo nio substitui este material, porém,
deve motivar as pessoas a 1é-lo. E comum o material ser composto

@
4 et
100" 500 40l0% qind
et
e
%is0P oL
e

de informacées que nio devem ou ndo podem ser apresentadas oral-
mente. Direcione seus slides para um ponto tnico. Seja objetivo - um
slide ndo deve tratar de mais de um tépico.

e Pratique

Vocé sempre deve praticar antes da apresentacdo real. Durante esta
pratica, vocé percebe virios pontos que podem ser melhorados.

Usando recursos visuais

O objetivo dos recursos visuais é dar ao publico contato direto com

sua apresentacio e facilitar o entendimento da mesma. Os recursos
visuais sdo criados tendo em vista a audiéncia e ndo o apresentador.

Por que usar recursos visuais?

e Aumentam o entendimento do que esté sendo apresentado.
e Dio autenticidade a apresentacio.

o Acrescentam variedade.

e Dé&o um impacto mais duradouro.

e Aumentam a credibilidade.
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Variedade de recursos visuais que vocé pode usar :
» Pessoas: corpo, roupas, a¢des, gestos, voz, expressoes faciais;
e Diagramas;

e Mapas;

e Graficos (em formato de torta, barras, linhas;
o Fotografias e figuras;

e Quadro-negro;

e C(Cartazes;

e Objetos;

o Transparéncias ou slides;

e Folhetos;

e Filmes, fitas de video e dudio, CD-ROM,;

e Recursos eletrénicos.

A retencido do contetdo apresentado em fun¢ido do uso de recursos
visuais é algo bem estudado e ja existem alguns valores que podem
ser Uteis para nos ajudar a projetar uma apresentacio. A tabela
abaixo mostra alguns métodos de ensino e a porcentagem conhecida
de retencdo do conteudo apresentado.

Métodos de ensino Dados retidos depois | Dados retldqs depois
de 3 horas de 3 dias
Somente oral 70% 10%
Somente visual 72% 20%
Oral e visual 85% 65%
simultaneos

Fonte: FERREIRA; SILVA JUNIOR. Recursos audiovisuais no processo de ensino-aprendizagem.

Usando recursos visuais com sucesso

e Pratique: Certifique-se de que os recursos visuais estio integra-
dos a sua apresentacio.

o Certifique-se de que o equipamento eletrénico estd instalado
corretamente e que vocé sabe opera-lo.

¢ Nio mostre os recursos visuais enquanto vocé nio estiver
pronto. Depois de uséd-los, guarde-os ou cubra-os.

o Nio fique na frente de sua apresentacdo ou dos recursos que
vocé esta utilizando. Fique ao lado e encare o publico sempre
que possivel.
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e Quando se referir ao recurso visual, aponte para ele — nio deixe
o publico procurando por ele.

o Naio distribua materiais durante sua apresentacio. Se vocé pre-
parou folhetos ou imprimiu a apresentacio, distribua-os antes
ou depois da apresentagio.

o Se estiver disponivel, utilize o quadro-branco. Lembre-se que
ele é um recurso complementar.

- Minha apresenta¢io nio funcionou, mas os slides estavam
bons: simples, coloridos, animados. Bate-papo

— Estavam bons, mas nio apropriados!
— Como assim?

— N&o levaram em conta o contexto, a platéia ou o momento.

Como projetar apresentacdes eletronicas

Vérios aspectos devem ser observados quando estamos preparando
uma apresentacio eletrénica para que ela atinja seu objetivo. Nesta
secdo, apresentamos algumas dicas que vocé pode utilizar enquanto
faz sua apresentacdo. Todas essas dicas podem ser agrupadas em
quatro &reas principais, que serdo discutidas a seguir: tamanho, sim-
plicidade, clareza e consisténcia.

Tamanho

Obviamente, vocé quer que todo o publico seja capaz de ver o que
vocé estd apresentando. Isso é complicado quando nem sempre é
possivel saber para quantas pessoas vocé vai falar ou o tamanho da
sala que vocé usard. Nem tudo que fica bem na tela do computador
ficard bem ao ser projetado em uma sala.

Eliquis| et pratum volesto od
magnit irilis nullaore dolent
vel ut ea feuisis sequisi. Iquam,
susci

Eliquisl et pratum
volesto od magnit
irilis nullaore dolent
vel ut ea feuisis
sequisi. Iquam, s
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Anote!

Simplic

Naouse textoslongos. Em cadaslide, ndo coloque muitasidéias. Use
textos reduzidos para colocar cada idéia (3 linhas no méaximo).

Ensaie antes para testar se todos os slides podem ser vistos por
todo o publico.

Nio permaneca no mesmo slide por muito tempo. Dois ou trés
slides por minuto é um bom indice. O mais importante aqui
é manter um ritmo alternando momentos mais ripidos (mais
slides/transparéncias) e momentos de maior reflexdo (menos
slides/transparéncias).

Use o ntumero de tipos de fontes de forma parcimoniosa (dois
tipos no méaximo, por slide/transparéncia). Use um tamanho com-
pativel com o local da apresentacdo. Nunca use tamanho de fonte
abaixo de 18. Escolha uma fonte que seja bem visivel na tela.

Use fonte nio serifada na maior parte do tempo. Letras serifa-
das sio recomendadas para textos maiores. Considere fontes
que simulam escrita a mio, desde que nio sejam exageradas.
Lembre-se: o importante aqui é a legibilidade.

Cuidado com o contraste entre texto/figura e fundo. O contraste
ajuda na distingdo entre elementos, mas cuidado com cores
muito contrastantes, costumam produzir um efeito contrério.

Se o slide estiver muito denso em texto e/ou gréficos, considere
dividi-lo em dois ou mais. Use algum elemento comum para
indicar a seqiiéncia entre eles.

Tome cuidado com o tempo disponivel para a sua apresentagdo
(em média um slide bem feito leva dois minutos para ser apre-
sentado), planeje de forma a nio ultrapassa-lo.

idade

Os slides que vocé mostrar devem introduzir somente os conceitos

basico

s que vocé ird discutir. O publico deve ser capaz de entender

a idéia geral de cada slide nos primeiros 5 segundos que ele apa-
rece. Vocé pode optar por comecar a falar sobre o assunto do slide
somente apés este periodo, assim vocé terd toda a atencido do

public

0. A seguir vemos dois exemplos de slides. O da esquerda estd

de acordo com o que foi dito anteriormente. O da direita tem um
numero muito grande de objetos, cores, simbolos etc., dificultando
a compreensao.

gl

convallis.
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e Inclua somente informacdes relevantes nos slides. Utilize o Anote!
menor numero possivel de palavras e imagens.

o Naio distraia o publico com muitos recursos visuais (efeitos, ani-
macdes desnecessarias).

 Evite excesso de tipologias, corpos, cores e intensidades dife-
rentes.

o Use frases simples, eventualmente incompletas e telegréficas.
Lembre-se que vocé estd usando sua voz e sua gesticula¢io para
complementar o que no esta escrito ou mostrado.

Clareza

Se a informagio no slide ndo pode ser lida ou vista facilmente, o
publico ira tentar descobrir o que estd escrito em vez de escutar o
que vocé tem a dizer. Este é o primeiro passo para perder a atengdo
do publico ou confundi-lo.

A combinacio do fundo e a escolha da tipologia e das cores deve ser
harménica, facilitando a leitura do texto.

Lorem ipsum dolor sit

Ut enim ad minim

Saséy/stiddsd sxd
Ggff nn ghgghgg

Duis aute in voluptate

o Ainformacio nos slides deve ser lida facilmente. Anote!

o Exceto para situagdes especiais, todo slide deve ter um titulo,
que deve sobressair em relagdo as outras informacdes.

« Veja se todas as cores estdo projetadas como vocé pensou.

e Algumas cores “somem” quando projetadas. Preste atencio
no uso das cores.

 Seja cuidadoso na escolha das cores de fundo e do texto.

« Evite diagramas e graficos complexos. Combine e simplifique
a informacgdo apresentada neles.
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o Use letras maitsculas e mindsculas, negrito, cores e enden-
tacOes para salientar idéias. Evite o sublinhado.

Consisténcia

Seu objetivo em todas apresentac¢bes deve ser informar o publico.
Vocé nio atingird seu objetivo se vocé confundi-lo. Certifique-se
de que os slides de suas apresentagdes e os recursos visuais utiliza-
dos seguem uma seqiiéncia légica. Preste atenc¢do na passagem dos
assuntos de um slide para o outro, assim o publico entenderd como
os tépicos estdo relacionados e terd uma idéia melhor da apresenta-
¢d0 como um todo.

Mudancas que parecem pequenas na tela de seu computador podem
ficar muito visiveis quando projetadas em uma tela grande. No
exemplo a seguir, sua platéia pode ser distraida se o logotipo de sua
empresa ou o titulo trocar de lugar em cada slide.

Ut enim ad minkm veniam, quis nostrud
/f LOGO f LOGO exercitation ullameo Labors nisi ut aliuip
| ) !_)_\ €x ea commodo consequat.
7 Duls aute irure dokor In
reprehenderit in voluptate velit esse dlum
Ut enim ad minim venlam, nostrud Ut enim ad minim veniam, quis nostrud
mwmﬁmmua S| exrcitation ulamoo laboris nisl ut aliquipexea  |——> dolore eu fugiat nulla
commodo consequat. ommodo consequat.
mhmm cium mumu il l LOGO
es5e L=
dolore eu fugiat nuila pariatur, dokore eu fugiat nulla pariatur. f}h
Anote! o Slides devem seguir uma seqiiéncia logica.
 Seja consistente no uso de cores e na disposi¢io das figuras.
o Tente terminar a apresentacio com os mesmos slides, que
resumem os pontos principais da apresentacio.
e Aplique as mesmas especifica¢des, com as menores variacdes
possiveis, a toda a sua apresentacio. Isso inclui escolhas como:
Tipologia: corpo, estilo, cor...
Formatacio de texto
Cores de fundo
Elementos repetitivos como logotipos, titulo da apresen-
tacdo e data
Elementos graficos
136
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Notas de apresentacao

As notas de apresentacio (nio vistas pela platéia) ajudam vocé a
ensaiar sua apresentacio e direcionam sua atengio para a platéia, ao
invés da tela atrds de vocé. Uma pédgina de notas contém uma repro-

ducido reduzida do slide, mais espago suficiente para vocé listar os
pontos que vocé quer enfatizar durante sua apresentacio.

Nas suas notas de apresentacdo, vocé pode incluir detalhes néo for-

necidos pelas imagens projetadas, como as fontes da informacédo que
vocé estd mostrando. Essa informacdo devera estar a mio se alguém
quiser saber a respeito.

Neste slide é preciso lembrar de
mencionar a relacao entre Donec
enim e o globo terrestre.

Em especial....

Avaliacido do Iayout de uma apresentacio
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Apresentamos agora alguns exemplos de slides para que vocé
possa avalid-los de acordo com as diretrizes apresentadas ante-
riormente.

Tamanho: A fonte utilizada é grande o suficiente para ser vista
por um publico em uma sala ou auditério?

Simplicidade: O slide apresenta somente as informagdes rele-
vantes e nio abusa do uso de cores de forma que seja bastante
simples e consiga ser entendido pelo publico?

Clareza: O slide é bastante claro. A informacdo pode ser reti-
rada facilmente dele e ainda apresenta uma figura para ilustrar
o assunto. Além disso, apresenta informac¢des sobre um tnico
assunto?

Consisténcia: E dificil avaliar a consisténcia em somente um
slide. Normalmente ela é avaliada no conjunto de slides de uma
apresentacio inteira, mas podemos perceber que este slide espe-
cificamente ndo apresenta nenhum elemento de inconsisténcia
em termos de cores ou tamanho da fonte?

Anote!

137
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a) Verifique se este primeiro slide atende os principios discutidos
aqui:

i Estado do Maranhao

e Tamanho = Area: 333.366 kmz2

= Populagdo: 5.638.381 habitantes (ano
o Simplicidade 2000)

= Densidade demografica: 16,9
e Clareza habitantes/km?2

= Distribuigdo demografica:

o Consisténcia « urbana: 59,51 %
= rural: 40,49 % E

b) Faca o mesmo para o slide abaixo.

e Tamanho Lenda da Serpente da Ilha

= Submersanas dguas que circundam a Iha de Sio Luis,
continuaments cresce, encuanto dorme, camuflada palo lima
2 palo musgo grudados sobre suas grossas escamas. Mingusam
sabe por quanto tempo 2sse animal dormira, O certo, porem,
& que chagard o dia em que, findo o processo de crascimento,
a cabeca desse monstro encontrara @ ponta de suz propriz
cauda, Nesse dia, para desgraca dos habitantes de 530 Luis,
essa fenomenal criatura acordara. Entdo, produzindo rugidos
ensurdecedares, soltando enormes [abarecas pelos olhos e
pela boca, abragara a Iha wom forga descomunal e, com furiz
diabdlica, a arrastara para as profundezas do mar, afogando,
de maneira tragica, todos os habitantes dailha,

TN &

o Simplicidade
e C(lareza

e Consisténcia

Anote!

Regra de ouro da boa apresentagdo

A atencdo humana é muito limitada. Nao passe muita informagdo, seja
num slide ou em toda a apresentagdo. Evite detalhes, sua platéia muito
cedo ndo se lembrard dos mesmos.

Some Rules for Making a Presentation,
http://www.cs.cmu.edu/~mihaib/presentation-rules.html
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O ser humano tem uma limitacdo: ele ndo consegue apreender mais
do que sete (7 + 2) conjuntos de informacio integrados. Estudos de
psicologia mostraram que vocé ao fazer, por exemplo, um slide, deve
colocar no maximo de cinco a nove elementos de informacio. Caso
contrario o seu expectador ficard perdido. Existe uma tendéncia de
vocé querer falar e mostrar tudo no tempo disponivel. Se acabou de
aprender a usar o Powerpoint ou o Draw, ficara tentado a usar todos
os detalhes que aprendeu. Isso certamente nio funcionara. Pense
em qual é a esséncia de sua mensagem, considere o perfil basico da
platéia e planeje sua apresentacio (pratique antes de fazé-la pela
primeira vez). Ao elaborar os slides siga os critérios de bom projeto
mostrados anteriormente.

O que é um Editor de Apresentacdes

O MS PowerPoint e o equivalente Openoffice Impress sio exem-
plos de um software grafico para edi¢ao de apresentag¢des. Eles con-
tém os recursos necessarios para a produ¢io de uma apresentagio
profissional. Oferecem processamento de texto, sumariza¢io, dese-
nho, grafismo e ferramentas para geréncia de uma apresentacio.
Além disso, foram projetados para serem faceis de usar e aprender.
Uma apresentagdo Powerpoint/Draw é constituida de uma série de
slides.

Os slides produzidos podem ser mostrados na tela de um compu-
tador, em transparéncias de retroprojetor, em slides de 35mm ou
diretamente em um projetor acoplado a um computador. Adicional-
mente podem ser produzidas apostilas, resumos e notas de aula a
partir dos slides de uma apresentacdo. Estes softwares podem ser
usados também para produzir cartazes e posters, bastando imprimir
um slide em uma impressora prépria.

E possivel formatar os slides usando padrées de layout predefinidos
(slide mestre). Tudo pode ser mantido em um Unico arquivo (slides,
notas do apresentador, resumos para a audiéncia etc.), o que pode
gerar arquivos muito grandes.

Por estarem integrados ao Microsoft Office ou ao OpenOffice, é pos-
sivel importar/exportar componentes de outros produtos ou pacotes
(word/write, excel/calc. etc.).

Comecando a trabalhar com um editor de apresentacdes

Antes de comecar, verifique se as barras de ferramenta estio apa-
recendo. Verifique se pelo menos as op¢des Padrdo, Formatacdo e
Desenho estio disponiveis. Se ndo estiverem peca para o sistema
exibi-las marcando a op¢do Exibir>Barra de Ferramentas.
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Barras de ferramentas
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Com o editor de apresentagdes vocé pode criar um novo slide usando
a op¢éo Inserir>Novo Slide e escolhendo uma op¢io de estrutura
para o slide entre as apresentadas.
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Escolha uma op¢do como as que estdo indicadas na figura anterior.
Elas exibem padrdes de slides tipicos mostrando a énfase dos recur-
sos utilizados (Slide de titulo, Lista com marcadores, Texto em duas
colunas, Tabela, Texto e grifico, Grafico e texto, Organograma, Gra-
fico, Texto e Clip-art, Clip-art e texto, Somente titulo etc.), incluindo
a op¢ao de um slide “em branco”.
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Com o editor de apresenta¢des vocé pode incluir um clip-art e/ou um

texto.

Com o editor de apresentac¢bes vocé pode criar quantos slides qui-
ser, basta repetir o processo anterior, usando a op¢ao Inserir/Novo

Slide.

Por exemplo, vocé pode criar um slide incluindo figuras basicas,
como quadrados, retdngulos ou circulos.

O slide abaixo foi construido usando-se a forma basica do circulo.

Estudo das cores

Paletas de
cores

&:] Y g Formas basicas

Oowo¢
OO0 AN
OCQCO
o0l
Qe0 a
Q@ N\ 1 (
N0
(1 {1}

Cada circulo foi colorido com a ferramenta de pintura.
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Estudo das cores

Vermelho
RED

UM PIXEL
RGB

Verde
GREEN

Azul
BLUE
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Assim que vocé tiver produzido um slide, podera verificar como ele
ficarda bastando visualiza-lo. Incluindo o modo de apresentacio, exis-
tem em geral cinco modalidades de mostrar os slides quando da cria-
¢do e organizacdo da apresenta¢io. Vocé pode trocar de uma visio
para outra enquanto trabalha. Os icones para mudanc¢a do modo de
visdo estdo no canto inferior esquerdo da tela.

Cores.ppt

T PR, NI, WY N INT. NI N, NPT, N N

O

LB

AT, AT, M)

- KT, FAWE

UM PIXEL
RGB

(Y. NPT, NWWT. NWHT. T

slide 100f 15

As visées sio:

Modo de Apresentacgao: Mostra um slide de cada vez sem o ambiente
de criacio. E o0 modo a ser usado para apresentar os slides ocupando
toda a tela, isto é, mostra a apresentacdo rodando em tela cheia,
comecando do slide corrente (selecionado).

Modo de Slides (Slide View): Mostra um tnico slide de cada vez,
junto com o ambiente de criacdo. Vocé pode trabalhar neste slide,
acrescentando texto, gréfico, clip-art, organograma, escolher cores
etc. Na op¢do Modo de Slides vocé pode ter acesso a palheta de fer-
ramentas e de botdes.

Modo de Tépicos (Outline View): Esta visdo mostra todos os textos
de titulo e de corpo. Nesta visdo vocé pode trocar textos de lugar, e
o sistema automaticamente modifica os slides de forma correspon-
dente.

Modo de Ordenacgdo de Slides (Slide Sorter View): Mostra uma
miniatura de cada slide da apresentacio. Nesta visio é possivel
arrastar slides na tela para reposicionid-los na sequiéncia desejada.
E possivel também selecionar, copiar e colar mdltiplos slides para
mové-los ou transporta-los para outro local da apresenta¢io ou até
mesmo outra apresentacao.
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Modo de Anotagodes (Notes View): Esta visdo lhe permite a criagdo
de notas para o apresentador. Cada pagina corresponde a um slide
de sua apresentagio e inclui uma miniatura da imagem do slide. Vocé
pode escrever ou desenhar na drea de Notas da mesma forma que no
modo de slide.

Slide Mestre e Templates

O “slide mestre” contém os objetos que vocé deseja que apareca em
todos os slides de sua apresentagdo. Com ele vocé sé precisa criar um
item uma Unica vez. O programa ird inclui-lo automaticamente em
todos os outros slides. Na verdade é como se cada slide fosse trans-
parente em relacdo aos objetos fixos do slide mestre. Além disso,
funciona como “férma” para a inserc¢io dos elementos em cada slide,

pelo uso dos formatos nele indicados. Slide comum Slide mestre
Vocé pode acrescentar elementos ao slide mestre a qualquer \L l
momento, fazendo com que cada slide fique diferente, isto é, o slide T g J e
4 7 A : P . Clique para editdy o titulo
mestre é flexivel. Vocé pode mover os objetos, adicionar rétulos e | coye o ot :]

|+ Cligee para editr 05 text

titulos, mudar cores e fontes. Ao criar um novo slide pode ou nio uti- g
lizar os objetos do slide mestre. Para modificar toda a apresentagdo e
basta modifica-lo. O programa se encarrega de atualizar as modifica-

¢oes em cada slide.

Templates

Os editores de apresentag¢do também oferecem templates ou padrdes.
Templates sdo apresentag¢des predefinidas, contendo slide mestre e
um esquema de cores. Esses editores oferecem diversos templates
predefinidos para que vocé comece sem perder tempo. Aplicar um
template na sua apresentacio significa ter acesso a trabalho de arte
disponivel, pois pode ser incluido a qualquer momento.

Lorim Ipsurn

Lorem Ipeum gy oo s

© Lakeshave st minchs
ol

b ot

Lo Ipam,

DN 8 st il g
<1 webdam
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Criacdo de um slide mestre para sua apresentacao

Ao criar um slide mestre vocé pode definir a tipologia, tamanho e
cores das fontes, em diferentes niveis, bem como incluir os elemen-
tos que desejar, como figuras, formas bésicas, rodapé, numeragido
automatica etc.

Clique na area de titulos para obter AutoLayout. Modifique fontes,
cores e tamanho das letras. Estes formatos serdo os mesmos para
todos os novos slides.

* Clique para editar os estilos do mestre
— Segundo nivel
e Terceiro nivel

— Quarto nivel
» Quinto nivel

............................................................

Vocé pode também modificar o Fundo do slide (background) e o
esquema de cores.

Fundo

O Titulo do slide

Dy Co=

E"D Automatico II
OEEECEEE
OOmO0Om0O0O

Mais cores...
Efeitos...

Transices e dinamica

Quando sua apresentacio é mostrada eletronicamente, como num
“slide show”, cada slide ocupa toda a tela, e todas as barras de ferra-
menta e menus sdo escondidos para ndo produzir nenhuma distra-
¢do em relacdo a seu contetudo. Neste caso o computador funciona
como um projetor.
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Os editores de apresentac¢io possuem uma série de dispositivos que
podem ser agregados a uma apresentagdo tipo “slide show”. Vocé
pode incluir efeitos especiais como transi¢des ou “construir” o slide
passo a passo durante a apresentacio (slides de exibi¢do gradativa).
Tudo isso permite adicionar variedade (dinidmica) a apresentacio e
representa um diferencial em relacio a apresenta¢ées com transpa-
réncias e slides 35mm (estaticos). Vocé pode experimentar e testar a
apresenta¢io com diferentes tempos (timming).

Slides de exibicao gradativa

Um slide de exibi¢io gradativa comeca com uma idéia principal (bul-
let point) e, em seguida, mostra outras idéias na medida em que a
apresentacio continua. Vocé pode escolher se deseja diminuir a
intensidade de pontos prévios e indicar que tipo de efeito deve ser
usado quando novos pontos (novas idéias) surgem na tela (por exem-
plo, uma palavra ou frase pode surgir da esquerda para a direita, de
cima para baixo etc.). Em slides de exibi¢ao gradativa, os marcadores
e objetos sio exibidos um de cada vez com efeitos de animagdo. Vocé
pode configurar a maneira como deseja que os marcadores do texto
principal sejam exibidos, como, por exemplo, sendo dissolvidos ou
descendo da parte superior do slide, e pode determinar se deseja que
os pontos anteriores fiquem esmaecidos, mudem de cor ou sejam
ocultados quando um novo ponto for adicionado. O texto pode ser
exibido pelas letras, palavras ou pardgrafos. Também é possivel fazer
com que imagens graficas e outros objetos, como gréficos e filmes,
sejam exibidos progressivamente, se assim o desejar.

Transicoes

As transicoes estabelecem a troca de slides na tela. A saida do slide
atual e a entrada do novo pode ser acompanhada de algum efeito
como, por exemplo, escurecimento, clareamento, entrada pela
direita, efeitos de dissoluc¢io etc. Vocé pode escolher o efeito e a velo-
cidade em que deve ser processada.

Escolha transi¢des no menu Ferramentas.
Escolha o tipo de transi¢io da lista que aparecer.
Indique a velocidade da transi¢io desejada (lenta, média ou rapida).

Decida como vocé deseja avangar para o préximo slide: automatica
ou manualmente. Se desejar que o0 avanco seja automatico é preciso
indicar o tempo que acha conveniente deixar o slide aparecendo
antes de avancar para o préximo. Para um avan¢o manual vocé deve
indicar que é preciso esperar um clique no mouse para avancar para
o préximo slide, adicionando transi¢ées aos seus slides.
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Cuidado! Nio exagere no nimero de transi¢des e efeitos de animacgéo. Uti-
lize estes efeitos apenas nos casos em que o destaque é neces-
sario ou quando o recurso ird acrescentar algo na captagdo ou
retencido pela audiéncia.
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AUTO-AVALIACAO

1) Na ultima aula presencial que vocé assistiu:

a. Que recursos visuais foram usados pelo professor?

b. De que forma esses recursos melhoraram a apresentacio do professor?

c. De que outros recursos visuais a sala dispunha?

2) Se vocé usar um texto deslizante num slide, o mais natural é ele deslizar da esquerda
para a direita ou o contrario (como lemos um texto)?

3) Qual seria uma vantagem e uma desvantagem de se usar efeitos sonoros ou musica

ocasionais num slide?

4) Avalie o slide abaixo, para cada um dos critérios de bom projeto de um slide apresentado
anteriormente (tamanho, simplicidade, clareza e consisténcia), mostre os seus defeitos.

emallm bicho Manuel Camerro de Sor
Na¥fm Wdicie do patio Bandeira Filho nasceu n

’ . 1« 19 dc abnl de 188
Catando comida entre os detritos. :

ucel
Quando achava alguma coisa, ar Uz ndeira ¢
Nao examinava nem cheirava:

Engolia com voracidade.
O bicho nao era um cao,
Nao era um gato,

Nao era um rato.

O bicho, meu Deus, eraum homem.

S -
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