MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA

PORTARIA N° 015, DE 6 DE JANEIRO DE 2016.

Atribui fun¢des para o Escritorio
de Processos.

O Vice-Reitor no exercicio da Reitoria da Universidade Federal de Juiz de
Fora, no exercicio de suas atribuigdes legais € regulamentares,

RESOLVE.:

Art.1° - Atribuir ao Escritdorio de Processos da Universidade Federal de Juiz de

Fora (EP-UFJF), vinculado a Pro-reitoria de Planejamento, Orcamento e Gestdo
(PROPOG), as seguintes funcdes:

I — Elaborar o documento Modelo de Governanca de Processos (MGOP), que contera:

a) O objetivo do Modelo de Governanca de Processos;

b) Definicdo das etapas do Ciclo do Processo: Planejamento, Analise, Desenho,
Implementagdo, Monitoracdo e Refinamento dos processos:

¢) Organizacdao do Gerenciamento de Processos;

d) Definigdo e detalhamento das atribuigdes dos papéis de processos: gestor de
processos, executor de processos, analista de processos, coordenac¢do de planejamento
de processos, comité de integracdo de processos;

e) O conteudo do MGOP podera conter todos os detalhamentos acima, bem como

alteragOes, exclusdes ou inclusdes de atores e etapas, constituindo-se, pois, em um rol
exemplificativo e ndo taxativo;

[I - Definir padrdes, regras, politicas que regem o gerenciamento de processos de
negocio;

[II - Oferecer apoio metodoldgico e suporte ferramental aos gestores de processos e
gestores funcionais;
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[V - Difundir conceitos, técnicas, métodos e abordagens de gestao por processos;

V - Fomentar a cultura de gestdo por processos:

VI - Disseminar o conhecimento sobre gestdo por processos € promover a capacitagao
na disciplina;

VII - Prover a visibilidade dos processos de negdcio a toda a organizagao;

VIII - Concentrar as iniciativas de gestdo por processos, alinhando-os aos objetivos
estratégicos da UFJF;

[X — Comunicar a toda a comunidade académica a evoluc¢do de gestdo por processos da
UFIJF;

X — Zelar pela integracdo dos processos dos fluxos de trabalho e pela informatizagado

dos mesmos, quando possivel, junto ao Centro de Gestdo do Conhecimento
Organizacional (CGCO);

XI — Buscar em suas ag¢des o pleno atendimento aos principios que regem a atuagdo da
Administracdo Publica de acordo com o Art. 37 da Constitui¢do Federal, notadamente o
principio da eficiéncia;

XII — Contribuir para desburocratiza¢cdo dos procedimentos administrativos no ambito
da UFJF.

Art. 2° - Esta portaria entra em vigor na data de sua publica¢do, revogadas
disposi¢des contrarias.

Juiz de Fora, 6 de¢ janeiro de 2016.

(M) GA Corrv
Marcos Vinicio Chein Feres
Vice-Reitor no exercicio da Reitoria



