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CONHECENDO AEXTENSAO

SECRETARIO ANDRE LAZARO FALA SOBRE APROVACAO DA LEI RELATIVA A BOLSAS PARA A EXTENSAO

“Creio que este momento favorece que a extensio dé
um salto qualitativo avancado em algumas diregdes:
maior institucionalidade, maior visibilidade e maior
interacdo com o ensino e a pesquisa’. Essa é a pers-
pectiva do titular da Secretaria de Educac¢ao Continua-
da, Alfabetizacao e Diversidade (Secad/MEC), André
Lazaro, sobre o cenario atual da extensiao universitaria
brasileira, principalmente no que se refere a aprovagao
da lei 12.155, relativa a bolsas de extensao.

E ¢ sobre os detalhes e os desdobramentos que a lei
trard para a extensao que o Secretario fala em entrevis-
ta a Pro-reitoria de Extensio e Cultura (PROEXC) da
Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF).

PROEXC: A extensao universitaria obteve uma gran-
de vit6ria com a aprovagao da lei n°. 12.155. Que avan-
cos essa lei pode trazer para a extensao?

André Lazaro: Ao autorizar as Instituicoes Federais
de Educagao Superior a concederem bolsas de per-
manéncia e extensao, a lei oferece
os Instrumentos necessarios para
que cada instituicdo — Universida-
des e Institutos Federais de Edu-
cagao Profissional e Tecnoldgica
— possa desenhar sua politica de

extensao. Alias, ha uma legislagao
ainda pouco explorada, que pode
vir a ser melhor apropriada pelas
InstituicGes a partir da aprovagao
desta lei. A lei, que institui o Pla-
no Nacional de Educagao vigen-

André Lazaro: “A

lei vem criar os
instrumentos que dardo
sustentagao a este novo
lugar da extensdo”

te, autoriza as Universidades Federais a mobilizarem
10% da carga horaria de cada curso para atividades
de extensio. No meu entendimento, a destinaciao de
10% da carga horaria dos cursos para atividades ex-
tensionistas permite que a extensao possa ser conta-
bilizada objetivamente como atividade académica.

PROEXGC: A lei teve o artigo n°. 11 vetado. O motivo
alegado foi a inclusao de bolsas aos servidores publi-
cos. O que o senhor acha sobre esse veto?

André: E uma pena que, por razdes de natureza técnica

e nao de mérito, o artigo n.°11 tenha sido vetado. Ele
autorizava o CNPq e o FNDE a pagarem bolsa de ex-
tensao, mediante editais de projetos. O ideal seria que
a propria CAPES também estivesse contemplada no
artigo, como, alids, era nossa proposta original. Com o
veto a0 artigo, ¢ preciso tomar iniciativa para que ele
seja revisto e reapresentado, desta vez com a inclusdo
da CAPES. Estamos avaliando junto a SESu e ao Ga-
binete do Ministro o momento e a forma oportunos
para essa reapresentacao.

PROEXC: A lei ja esta em vigor. Como os professo-
res que possuem projetos de extensio devem proce-
der para receberem esse beneficio?

André: A lei depende, para sua efetiva implementa-
¢a0, de um decreto de regulamentacdo que ja foi enca-
minhado a Casa Civil para posterior assinatura do Sr.
Presidente. Uma vez publicado o decreto, as institui-
¢oes deverao, atendendo aos dispositivos do decreto,
formular a regulamentaciao especifica para sua aplica-
¢ao no ambito de cada uma delas.

PROEXC: Pode se dizer que com essa lei as praticas
de extensao se equiparam ao patamar da pesquisa?
André: Este foi nosso objetivo e nossa justificativa
para a publicacao da lei: dar a extensdao condigoes ins-
titucionais equivalentes aquelas de que hoje desfruta a
pesquisa. Ainda falta muito a ser feito neste particular:
¢ preciso que o curriculo Lattes acolha com maior ni-
tidez as agoes de extensao, que os concursos publicos
valorizem essa atividade e que haja maior institucio-
nalizagio.

PROEXC: O Senhor acredita que mais professores
ficarao motivados a desenvolver projetos de extensao
devido a essa lei?

André: A extensio ganha uma for¢a imensa e motiva
mais professores, estudantes e técnicos ao envolvi-
mento com as a¢oes extensionistas. A Lei vem criar
os instrumentos que dardo sustentagao a este NOVo
lugar da extensao na vida académica e social de nossas
Universidades e IFETS.



PROEXC RENOVA MAIS DE 200 PROJETOS

A Pro-Reitoria de
(PROEXC) aprovou, este ano, 12 novas propostas
e renovou 218 projetos. Ao todo, sao 230, nimero
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que tende a aumentar, j4 que novas propostas con-
tinuam sendo apresentadas a PROEXC. Em 2009,
cerca de 260 projetos foram desenvolvidos.

O prazo para renovagao e entrada de pro-
jetos de 2010 comegou dia 4 de janeiro e terminou
dia 5 de marco. Somente
0s projetos inscritos nes-
se perfodo concorreram
a bolsas. A gerente de
projetos, Claudia Tasca
Folhadella, explica que
“a Pro-Reitoria recebe
projetos o ano inteiro,
mas nao existe a possi-
bilidade
rerem a bolsas fora do
periodo estipulado”.

Os
que ainda nio renova-

A gerente de projetos, Claudia
Folhadella, lembra que é preciso
observar o prazo de inscri¢do
para poder concorrer a bolsas.

deles concot-

coordenadores

ram seus projetos de extensao, ¢ ainda pretendem
fazé-lo, devem preencher o modelo de formulario
que esta no SIGA (http://siga.ufjf.br/). Basta que
o professor digite seu SIAPE e senha na pagina,
clique no icone “PROEXC EXTENSAO” e v4 a
op¢ao “Cadastrar projetos”.

Para inscrever novos projetos, o coordena-
dor deve preencher o formulario on-line, selecio-
nando a area tematica, data de inicio e as demais
informagoes relativas ao projeto. A solicitagao
deve ser impressa e anexada ao processo aberto na
unidade académica de origem. Ela deve conter as
assinaturas de aprova¢ao do chefe de departamen-
to e do diretor da unidade. Se o projeto tiver algum
parceiro externo, ele também deve assinar. Poste-
riormente, o formulario deve ser encaminhado 2
PROEXC para avaliagio.

A Proé-Reitoria lembra que os projetos de-
vem ter natureza académica e seguir as diretrizes
da extensdo. Outras informacdes: (032) 2102-3959
— Gereéncia de Projetos ou 2102-3971 - Coordena-
¢ao de Extensio.




UFJF EM FOCO
PROJETO DE EXTENSAO DA VOZ AOS PACIENTES DO HU

Tentar amenizar o sofrimento da estadia dos pa-
cientes em um hospital ¢ a proposta do projeto de exten-
sao “Ouvindo para ajudar”, desenvolvido pelo professor
e Diretor Geral do Hospital Universitario (HU), Dimas
Augusto, e pela servidora da Pro-Reitoria de Recursos
Humanos (PRORH), Elazir Paletta. A iniciativa conta
com o trabalho de académicos de varios cursos da Uni-
versidade Federal de Juiz de Fora (UFJF) e ¢ realizada nas
duas unidades do HU: Dom Bosco e Santa Catarina.

O projeto, criado em 2009, surgiu da observa-
¢ao de reclamacdes frequentes dos pacientes em relagao
a alimentagdo, hotelaria, solidao e falta de alguma ativi-
dade. Reclamag¢oes que podem parecer simples, mas que
fazem toda a diferenca para quem precisa passar alguns
dias, semanas e até meses internado em um hospital. En-
tao, para resolver o problema, a solugao encontrada foi
ouvi-los e saber das suas reais necessidades.

O coordenador do projeto, Dimas Augusto,

explica que a iniciativa tem o
objetivo de ouvir os pacientes
através de um olhar mais huma-
no, mais acolhedor, deixando a
visao da assisténcia médica para
os profissionais. “Queremos sa-
- ber se os pacientes tém alguma

Dr.  Dimas  Augusto: sugestdo ou reclamacio a fazer
“Queremos  tornar a
estadia do paciente o mais
agradavel possivel”

! ,I"I [
sobre o atendimento, sobre a
sua estadia no Hospital Uni-
versitario”, declara.

Para Dimas, a iniciativa é importante, pois resul-
ta na satisfacao do paciente pelo atendimento. “O hospi-
tal se preocupa muito em saber se o paciente melhorou
da dor, da infeccdo, se ja operou e nao foca muito no
lado das necessidades. Se ele quer um travesseiro a mais,
se quer assistir televisio ou ter um contato da familia.
Sao pequenos detalhes que, no dia-a-dia, passam desper-
cebidos e que levam a insatisfacao”, ressalta.

Diariamente, bolsistas percorrem os leitos de to-
das as alas do hospital, fazendo perguntas aos pacientes.
Sao perguntas baseadas em um questionario e se referem
a satisfacao no atendimento e na estadia. Atualmente, o
projeto conta com seis bolsistas multidisciplinares. Cada
um fica responsavel por um setor do hospital. Ao final
do trabalho, os questionarios sao entregues ao chefe do
setor para tomar as providéncias.

Entre as reclamacOes mais frequentes feitas pe-
los pacientes esta a alimentagao, como esclarece Dimas
Augusto: “As vezes, 0 paciente, por exemplo, esta com
uma dieta que nao pode receber agtcar. Entao ele vai
reclamar que a comida nao ¢ boa porque nao esta doce.
Nesse caso, o paciente recebe a orientagio de que sua

alimentagao ¢ diferente porque ¢ um tipo de tratamen-
to que a nutricionista orientou’.

Uma vez por més a equipe se reune e faz um
levantamento dos questionarios para ver o que foi
resolvido, quais reclamagdes foram reincidentes, as
sugestoes, entre outros. “O le- .
vantamento é para demonstrar | A a
que sio coisas simples que, as @ s
vezes, pertubam o paciente. F p
um horario de alimenta¢ao para i ? 1 |
mudar, um barulho i noite, o b @ AL
desejo de assistir televisdo. Sao  Equipe multidisciplinar

coisas muito simples de serem Pronta para ouvir os
pacientes.

resolvidas, mas que fazem toda
a diferen¢a”,; argumenta Dimas.
A estudante do Curso de Enfermagem da
UFJE, Marcella Leles, participa do projeto desde que
ele foi criado. E, de acordo com ela, o resultado do
seu trabalho ja esta refletindo na vida académica: “Eu
ja consigo ter um contato muito maior com 0s pa-
cientes, ja sel me virar mais facil que meus amigos por
participar dessa iniciativa”, ressalta a estudante.
Marcella explica que o trabalho possibilita
criar uma relagdo de amizade e aprendizado com os
pacientes, o que ¢ muito gratificante. “Os pacientes
me ensinam muitas coisas. Com eles, eu sou enfermei-
ra, psicéloga, amiga. Eles
se lembram de vocé, te
chamam pelo nome.

S6 um sorriso que uma
pessoa da vale por tudo.
E muito gratificante”,
relata a estudante.

Da esquerda para direita: Eva
Maria, Marcella Leles e Cristina
Bordion.

A paciente Eva
Maria Salgado, que esta
internada  para
uma cirurgia na unidade
do HU, no bairro Santa
Catarina, gostou da iniciativa. “Eu achei muito boa.

fazer

Muito interessante”. Quem compartilha da mes-
ma opinido ¢ a sua filha, Cristina Bordion, que esta
acompanhando-a. “Achei 6timo, uma ideia excelen-
te. As vezes, o paciente estd com uma autoestima
baixa, uma depressao, esta sozinho, entdo precisa de
uma pessoa animada para saber essas questoes, opi-
nides. Quando chega o académico com um sortiso,
como a Marcella, voce ja se sente melhor, porque
hospital é um clima pesado, vocé fica ansioso. En-
tao, tendo esse tipo de iniciativa, eu acho 6timo. Eu
ainda nio tinha visto isso em outros hospitais. Aqui,
¢ a primeira vez que eu vejo”, informa Cristina.






