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RESUMO

O presente estudo tem por objetivo contribuir para o debate e analise critica acerca das
relacdes de trabalho, principalmente no &mbito do setor publico, buscando apresentar a
relacdo entre a reducdo da jornada de trabalho, exercicio do tempo livre e condi¢cdes de
vida e de trabalho dos servidores da UFJF. Para isso, foram entrevistados sete
trabalhadores técnico-administrativos em educacdo, dentre eles um representante
sindical, a fim de analisar as percepc¢des desses trabalhadores acerca do processo de
regulamentacdo da jornada de trabalho reduzida, e sua repercussao em suas atividades
de trabalho e em sua vida fora do trabalho. Os entrevistados foram unanimes em afirmar
a jornada de trabalho de seis horas diarias como um fator importante no equilibrio entre
tempo de trabalho e tempo livre: pela otica do trabalho na UFJF, a importancia da
ampliagdo do horario de funcionamento dos setores para atendimento aos usuérios; para
os servidores, a possibilidade de dedicacdo do tempo livre a atividades consideradas
prazerosas, como viagens e passeios em familia, e também na busca por informacéo e

conhecimento.

Palavras-chave: Jornada de Trabalho, Tempo de Trabalho, Tempo Livre, Servico

Publico, Universidade



ABSTRACT

This study aims to contribute to the debate and critical analysis about labor relations,
especially in the public sector, seeking to present the relationship between the reduction
of working hours, the exercise of free time, living and working conditions of the
workers servers of the UFJF. To that end, seven technical-administrative workers in
education were interviewed, among them a union representative, in order to analyze the
perceptions of these workers about the process of regulation of the reduced working
day, and the repercussion in their work activities and in their life off work. Interviewees
were unanimous in affirming the six-hour workday as an important factor in the balance
between working time and free time: from the perspective of work in the UFJF, the
importance of expanding the hours of operation of the sectors to serve users; for the
servers, the possibility of dedicating free time to activities considered pleasurable, such

as trips and family outings, as well as the search for information and knowledge.

Keywords: Work Day, Working Time, Free Time, Public Service, University
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INTRODUCAO

A escolha pela tematica de estudo que apresento ao Programa de Pos-graduacéao
em Servigo Social da UFJF tem estreita relagdo com minha trajetéria de formacéao
profissional e insercdo laborativa na mesma instituicdo. O contetdo aqui apresentado
para analise tem como objetivo destacar o campo referencial e metodolégico que
considero necessario para o estudo do tempo de trabalho e tempo livre, na luta dos
trabalhadores por uma jornada de trabalho que lhes permita a fruicdo do tempo livre.
Para fins de pesquisa, a Universidade Federal de Juiz de Fora foi tomada como estudo
de caso, devido a atual regulamentacdo da jornada de trabalho em resolucdo construida
pelos servidores técnico-administrativos em educacdo e aprovada pelo Conselho
Superior (CONSU).

Minha trajetoria na Universidade Federal de Juiz de Fora comegou em 2004, ao
ingressar no curso de Administragdo. Em 2005, através de bolsa de treinamento
profissional, vivi minha primeira experiéncia de trabalho no setor em que, anos mais
tarde, atuaria como servidora, a Coordenadoria de Suprimentos. No ano de 2006, nesse
mesmo setor, fui contratada por uma empresa prestadora de servi¢os, me juntando ao
grande quadro de trabalhadores terceirizados da instituicdo. Dessa forma, vivenciei as
condicbes que atingem esses trabalhadores, como baixos salarios, auséncia de
beneficios, discriminacdo, desrespeito ao pagamento de direitos trabalhistas, troca
constante de empresas com prejuizos de férias, entre outros, o que despertou em mim o

interesse na grande area de estudos relacionados ao mundo do trabalho.

Em 2008, conclui a graduacdo em Administracdo com o trabalho de conclusdo de
curso intitulado “A Terceirizagdo na Universidade Federal de Juiz de Fora: um estudo
de caso dos trabalhadores contratados”. Nele, investiguei a terceirizagdo e suas
implicacBes tanto para a instituicdo, tomada como estudo de caso, quanto para 0S
trabalhadores, afetados pela precarizacdo das relagdes de trabalho, buscando uma visédo
critica do tema, pouco comum dentro da area da Administracdo, onde a terceirizacao
ainda é vista, de uma forma geral, como fator de reducdo de custos e ganho de
eficiéncia. Entrevistei quatro trabalhadores de segmentos diversos buscando a visdo de
cada um deles em relacdo a instituicdo em que prestam servi¢o e as empresas que 0S
contratam. A conclusdo a que cheguei através da pesquisa realizada e da prépria

experiéncia de trabalho € que a UFJF deveria fiscalizar de forma mais efetiva os
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contratos e incentivar essas empresas a melhorar a qualificacdo dos funcionarios que,
estando comprometidos com a instituicdo, gostariam de ser capacitados para aprimorar
ainda mais o seu trabalho. A ideia, também, era que a UFJF mantivesse um programa de
educacgdo para esses trabalhadores, para que tivessem a oportunidade de, futuramente,
ingressar em seu quadro de servidores efetivos através de concurso publico, se assim

desejassem.

No ano de 2013, retornei a Coordenadoria de Suprimentos, no cargo de
Administradora, ap0s aprovacdo em concurso publico. Apesar de afastada do meio
académico durante algum tempo, o interesse pelo mundo do trabalho sempre esteve
presente e, em 2016, ingressei no Programa de P6s-Graduacdo em Servi¢o Social da
UFJF com o objetivo de retomar as pesquisas relacionadas a tematica. O programa foi
escolhido justamente por trabalhar a perspectiva do materialismo histérico-dialético,
permitindo uma apreensao critica da realidade e a ndo conformacdo com o atual estagio

da sociabilidade do capital, mas a sua superagao.

Inicialmente, pensei em retomar a problemética dos trabalhadores terceirizados,
pois, apesar de decorridos alguns anos do trabalho desenvolvido em 2008, os problemas
enfrentados pela categoria ainda sdo recorrentes. Porém, ao iniciar as reunides de
orientacdo, e tendo sido eleita para compor o quadro da Comissdo de Supervisdo do
Plano de Carreira dos Servidores Técnico-Administrativos, a CIS, me interessei pela
tematica do tempo de trabalho e tempo livre, dado que neste momento se discute na
UFJF uma resolucdo para regulamentar a jornada de trabalho dos servidores, chamada
de “flexibilizacao” da jornada. Cabe colocar aqui que o termo flexibilizacao esta sendo
empregado em sentido positivo, de reducdo da carga horéria de trabalho sem reducéao de
salarios; de uma forma mais ampla, o termo tem sido empregado como sinénimo de
perda de direitos trabalhistas, pois uma legislacdo trabalhista flexivel implica,
necessariamente, em precarizacdo das condicGes de trabalho e perda dos direitos

conquistados pelos trabalhadores através de longas lutas.

De acordo com Marx (2013, p. 343), “a instituicdo de uma jornada normal de
trabalho é (...) o resultado de uma guerra civil de longa duracdo, mais ou menos oculta,
entre a classe capitalista e a classe trabalhadora”, ou seja, se trata de uma reivindicagdo
antiga e, ainda hoje, uma batalha ndo ganha pelos trabalhadores. A luta pela reducédo da
jornada e aumento do tempo livre foi colocada por Marx, como o inicio do “reino da

liberdade”, da emancipagdo humana.
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A escolha do tema para a dissertacdo, portanto, esta intrinsecamente ligada a
minha trajetdria como trabalhadora. Por isso, destacar esse aspecto é determinante, pois
se trata da discussdo e analise de um quadro importante para a luta dos trabalhadores, de
forma geral e, mais especificamente, para aqueles que comigo, fazem parte do trabalho
coletivo na UFJF. Porém, como apontado por Amoroso Lima (2006, p. 3), “ndo € de
uma pequena historia individual que se edifica uma tese, mas da convivéncia com a
riqueza da producdo de trabalhos de quem mantém os olhos abertos aos desafios que
nos sdo impostos”. Sendo assim, fui em busca do referencial teérico que desse amparo
as seguintes afirmativas, que venho construindo ao longo da minha trajetéria académica

e profissional:

v" Areducdo da jornada de trabalho e o consequente aumento do tempo livre
€ um meio de resisténcia dos trabalhadores aos imperativos de valorizagédo
do capital, sendo condicdo necessaria, mas ndo suficiente, ao processo de

emancipagdo humana.

v" A reducdo do tempo de trabalho pode reduzir o desemprego através do

aumento do nimero de postos de trabalho;

v' A reducdo da jornada de trabalho no setor publico amplia o acesso a
direitos pela populacdo atendida, atendendo ao interesse publico e

fortalecendo da carreira do servidor;

v" O aumento do tempo livre tem reflexos importantes na vida do
trabalhador, que tem maiores possibilidades de usufruir do lazer, adquirir
conhecimentos, cuidar da satde, aumentar o tempo de convivéncia com a

familia e o seu envolvimento na comunidade em que vive.

Além disso, visando confrontar a teoria apreendida com a realidade empreendi
pesquisa de campo, por meio de entrevistas qualitativas, com sete trabalhadores técnico-
administrativos da Universidade Federal de Juiz de Fora, sendo um deles representante
de sua entidade sindical. Meu objetivo foi analisar as percepcbes desses trabalhadores
acerca do processo de regulamentacdo da jornada de trabalho reduzida e sua
repercussao, tanto em relacédo as atividades exercidas em seu trabalho quanto em relacao

a sua vida fora do trabalho.
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Para atender aos objetivos propostos, o presente trabalho foi estruturado em trés

capitulos, que sumario a seguir.

No capitulo I, “Trabalho e Processo de Trabalho” busquei compreender categorias
fundamentais para a discussdo em torno da reducéo da jornada de trabalho. Os autores
de referéncia para este capitulo foram Amorim (2006; 2009; 2014), Antunes (2009),
Arrizabalo Montoro (2014), Bihr (1998), Brenner (2003), Carcanholo (2007), Dal
Rosso (2014), Lukéacs (2013), Marx (1978; 2004; 2013), Souza Filho e Gurgel (2016),

dentre outros.

Inicialmente, discuti o trabalho em seu sentido concreto, como interacéo entre ser
humano e natureza na busca por modifica-la enquanto modifica a si préprio e erige-se
como ser social. Somente com a compreensdo do que é o trabalho em sua forma
fundamental é possivel enxergar o trabalho abstrato, dimensdo historicamente
determinada do trabalho em uma sociedade capitalista. Dessa forma, foi possivel
assimilar que a luta pela emancipacdo humana passa pela luta contra o trabalho abstrato,
que € o oposto ao trabalho livre e que so perdura em uma sociedade dividida em classes

e baseada na exploracgdo de classe.

Em seguida, passei a tratar da jornada de trabalho, compreendendo-a como
composta por dois momentos: o tempo de trabalho socialmente necessario e o tempo de
trabalho excedente. O primeiro consiste na producdo social de valores de uso, de bens
necessarios a coletividade e é remunerado ao trabalhador, para recomposicdo e
reproducdo de sua forca de trabalho. O segundo, o tempo de trabalho excedente, € o
tempo de trabalho ndo pago ao trabalhador, mas apropriado pelo detentor dos meios de
producdo por meio da realizacdo de mais-valia, ou mais-valor. Em relacdo a extracao de
mais-valia, é possivel a realizacdo de mais-valia absoluta, quando a jornada de trabalho
é estendida (ou, mais precisamente, o tempo de trabalho excedente), e de mais-valia
relativa quando os meios necessarios a reproducdo do trabalhador sdo barateados,

tornando mais barata a compra da forca de trabalho, aumentando, portanto, a mais-valia.

Por tratar nessa dissertacdo do campo da educacdo publica, no setor de servigos,
fez-se necessario considerar o estudo do chamado trabalho improdutivo. Parti, entdo, da
literatura marxiana, mais especificamente do capitulo VI Inédito de “O Capital” (1978),
onde Marx trata da caracterizacdo do trabalho como produtivo ou improdutivo. Um

trabalho € considerado produtivo quando estd diretamente relacionado & producéo de
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valor, ou seja, quando estd diretamente voltado & valorizacdo e é remunerado pelo
capital produtivo. O trabalho é improdutivo quando atua somente no ambito de
circulacdo de mais-valia. Portanto, o trabalho no setor de servigos pode estar voltado a

producdo de mais-valia, no circulo mais ampliado de reproducéo do capital.

Em seguida, tratei da subsuncdo formal e real do trabalho ao capital,
relacionando-as a cada uma das formas do trabalho social, iniciando na cooperacdo
simples, passando pela manufatura e maquinaria, até chegar a grande industria. Nas
primeiras formas de organizar o trabalho na sociedade capitalista, na cooperacao
simples e manufatura, é possivel dizer que ocorre a subsuncdo formal do trabalho ao
capital, pois ainda que haja a separacgéo entre os trabalhadores e os meios de producédo, o
trabalho continua sendo artesanal, demandando habilidade e coordenacgéo daquele que o

executa.

Com a introducdo da maquinaria, entretanto, o controle sobre o processo de
trabalho sai das méos do trabalhador e é incorporado a maquina, que dita o ritmo das
atividades e demanda trabalhadores parcelares. Ocorre, entdo, a subsuncdo real do
trabalho ao capital, pois este Gltimo passa a incorporar a forca de trabalho como mais
um insumo necessario a producdo; tal processo se consolida com a fase da grande
industria, mais especificamente com o taylorismo e o fordismo, que separa claramente
as atividades de concepcdo e planejamento do trabalho e de execucdo, retirando
totalmente a autonomia do trabalhador. Essa discussdo é importante para investigarmos
se, posteriormente, na fase chamada pos-grande industria, caracterizada pelo trabalho
imaterial, a autonomia sobre o trabalho retorna ao trabalhador, detentor do

conhecimento e criatividade aplicados ao trabalho imaterial.

A partir dos anos 1970, entra em declinio a fase de lucratividade iniciada apds
1929 e que atingiu seu apice no pds-segunda guerra. Com isso, o Estado de Bem-Estar
Social experimentado pelos paises de capitalismo central € revisto pelos Estados
nacionais, pressionados pelo grande capital representado pelas companhias
transnacionais. Com isso, e também com o grande progresso cientifico e tecnoldgico
aplicado também na producdo, que passa a demandar cada vez menos o trabalho
manual, é inaugurada a fase chamada pds-industrial ou pés-moderna, caracterizada pela
globalizacdo e pelo chamado trabalho imaterial. Assim, tracei um breve historico dessas
transformagdes operadas em nivel mundial e busquei fazer uma andlise critica das

proposicfes dos teodricos do trabalho imaterial e da revolugdo informacional,
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confrontando tais teorias ndo somente com a teoria do valor marxiana, mas também com

a propria realidade na qual a teoria do valor é baseada.

No capitulo 1, “O trabalho no setor de servigos, o Estado capitalista ¢ os servigos
publicos de educacdo”, procurei discutir o crescimento do trabalho no setor de servigos,
de uma forma geral, e tratar a respeito dos servi¢os publicos, particularmente os de
educacdo. Fiz, também, uma discussao a respeito do Estado e de seu papel no conflito e
luta de classes, abordando a gestdo publica democratica em um Estado capitalista como
meio para a ampliacdo de acesso da populacdo a direitos, dentre eles o direito a

educacéo.

Inicialmente, a questdo dos servicos foi colocada em um contexto mais geral, a
partir da visdo dos economistas classicos e também de Marx até a visdo contemporanea,
quando o setor de servicos passa a concentrar grande numero de postos de trabalho,
principalmente a partir da década de 1960, com o progresso tecnolégico e a
globalizacdo da economia. Busquei, também, caracterizar o periodo apontado por
Mandel (1982) como de “capitalismo tardio”, caracterizado pelo aumento na demanda
por funcdes na esfera da circulacdo, tais como logistica e comércio, alem de uma
crescente concentracdo de capitais em conglomerados transnacionais. Pelo exposto, foi
possivel concluir que a diferenciagdo entre bens materiais e servigos é cada vez mais
ténue, dado que as empresas ndo oferecem somente bens fisicos ou somente servicos,
pois ambos estdo interligados em uma cadeia produtiva que também envolve a

circulagéo.

Nesse contexto, se insere a educagao, vista como um “bem de servi¢o” passivel de
ser comercializado no mercado, o que afeta diretamente seu propoésito, cada vez mais
tecnicista e menos como instrumento para uma formacdo integral e emancipadora.
Assim, abordei a questdo do papel do aparelho de Estado na sociedade capitalista, onde
atua sob o véu do “bem comum” e mediador do conflito entre capital e trabalho.
Também pontuei a questdo da educacdo como aparelho ideoldgico do Estado, tracando
um breve histérico do ensino superior no Brasil e da luta dos trabalhadores em um
contexto de privatizacdo e reducdo dos investimentos publicos em educacdo superior no

pais.

Neste capitulo também tratei da instituicdo Universidade, l6cus dessa pesquisa, €

do contexto de sua formagéo no Brasil, abordando, como n&o poderia deixar de ser, a
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educacdo como aparelho ideoldgico do Estado e o papel da Universidade, enquanto
formadora de pensamento critico. A discussdo no capitulo baseou-se em autores como
Amoroso Lima (2006), Dal Rosso (2014), Mandel (1982), Marx (2013), Meirelles
(2006), Mészéros (2008), Poulantzas (1982; 1986), Sambatti e Rissato (2000), Souza
Filho (2011), Souza Filho e Gurgel (2016), Tragtenberg (1982), Weber (1999), dentre

outros.

Por fim, no capitulo 111, “A luta pela reducdo da jornada de trabalho”, realizei um
breve historico acerca da luta pela reducdo da jornada desde a Revolucgdo Industrial até
os dias atuais, buscando aborda-la também no ambito do servigo publico. Em seguida,
por ter como foco a questdo do tempo livre, fiz um resgate teérico acerca das
concepcdes de oOcio, lazer e tempo livre, buscando ndo somente uma distingdo entre

essas categorias, mas também uma aproximacao entre elas.

O objetivo do capitulo é o de apresentar a pesquisa empirica realizada e, para isso,
apresentei o eixo metodoldgico que norteou todo o trabalho: o método historico
dialético. E, ainda, discorri sobre os procedimentos metodoldgicos utilizados na
pesquisa para o tratamento e analise das informacgdes obtidas por meio de pesquisa

qualitativa realizada com servidores técnico-administrativos da UFJF.

Por meio de entrevistas, busquei compreender as percepcdes dos servidores acerca
do processo de regulamentacdo da flexibilizacdo da jornada de trabalho, bem como os
desdobramentos dessa jornada nas atividades de trabalho e também na vida dos
servidores. Adianto que, por meio da pesquisa, pude verificar que a reducdo da jornada
de trabalho tem efeitos benéficos ndo somente para as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, mas também para o servidor, que tem mais tempo para estudar, para se

dedicar a familia e aos momentos de lazer.

Os principais autores utilizados para a construcdo do capitulo I11 foram: Aguena
(2008), Antunes (1981; 2009), Chaui (1999), De Masi (2000; 2001), Hobsbawn (1982;
1988), Lafargue (1999), Marx (2010; 2013), Mattos (2003), Maya (2008), Mészaros
(2008; 2011), Miranda (2004), Navarro (2006), Padilha (2006), Russell (2001),
Sandroni (1982), Weber (2004), Yacoub (2004).

Por todo o exposto, procurei, por meio desse estudo, contribuir para o
conhecimento e andlise critica acerca das relacdes de trabalho, notadamente no ambito

do setor publico, buscando apresentar a relacdo entre a reducdo da jornada de trabalho,
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exercicio do tempo livre e condicdes de vida e de trabalho dos servidores a partir da sua
prépria apreensdo, de seus representantes sindicais e da Administracdo Superior. Ao
relatar e dar visibilidade no dmbito académico ao processo que esta ocorrendo na UFJF
busquei, de alguma forma, fortalecer o movimento pela conquista e ampliagdo de
direitos, diante de um contexto de reiterados ataques a classe trabalhadora.
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CAPITULO | - Trabalho e processo de trabalho

Para compreender o que é trabalho, faz-se necessario resgatar o conceito de
trabalho concreto e seu carater essencial na génese e desenvolvimento do ser social.
Marx e Engels discorrerdo sobre o trabalho em suas obras, apontando a sua importancia
na transformacdo do homem que, interagindo com a natureza, ira transforma-la e

transformar a si mesmo.

Os escritos de Marx demonstram que, em seu pensamento, esta presente a
concepcao do trabalho em suas duas determinacOes, dialeticamente determinadas: o
trabalno em sentido concreto, universal, e o chamado trabalho estranhado,
particularidade que assume no modo de producdo capitalista, baseado na apropriacao
privada do meios de produgdo. Sendo assim, “o trabalho possui um momento universal,
antropologico, o momento da objetivacdo e autocriagdo humana e um momento
particular, histérico, o trabalho assalariado, produtor de mercadorias, a atividade
capitalista” (OLIVEIRA, 2010, p. 73).

Mais tarde, Lukdcs, em sua obra “Para uma Ontologia do Ser Social”, ird
reafirmar o trabalho como categoria ontologica fundante do ser social, como atividade
responsavel pela progressdo do homem da condicdo de ser bioldgico para ser social,

como agente na construgio da Histdria (LUKACS, 2013).

A seguir, serd feita uma breve andlise do trabalho em seus dois aspectos
fundamentais: seu carater concreto, como dispéndio util de forca humana para a
producdo de valores de uso, e seu aspecto soOcio-histérico, o trabalho abstrato. A
compreensdo dessas duas caracteriza¢fes do trabalho é importante para a discussé@o que
faremos logo em seguida, acerca do trabalho produtivo e improdutivo, assim
caracterizados de acordo com o papel que assumem na criacdo e valorizacdo do valor,
além das formas de subsuncdo, formal e real, do trabalho ao capital como decorréncia
do desenvolvimento das forcas produtivas. Tal discussao é importante para, dentro dela,
localizarmos o trabalho no setor de servicos, mais especificamente, os servicos de

educacdo, que serdo objeto de debate no Capitulo II.
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1.1 Do trabalho em seu sentido concreto

O trabalho, em seu sentido concreto, é intercambio entre 0 homem e a natureza, o
processo em que o homem transforma recursos naturais em utilidades, em valores de

uso.

O produto € um valor de uso, um material da natureza adaptado as
necessidades humanas através da mudanca de forma. O trabalho esta
incorporado ao objeto sobre que atuou. Concretizou-se, e a matéria esta
trabalhada (MARX, 2013, p. 214).

O trabalho tem o poder de transformar o préprio homem a medida que é pelo
trabalho e seu aperfeicoamento que o homem progride em raciocinio e destreza. De

acordo com Marx,

Antes de tudo, o trabalho é um processo de que participam o homem e a
natureza, processo em que 0 ser humano, com sua prépria acdo, impulsiona,
regula e controla seu intercdmbio material com a natureza (...).PGe em
movimento as forcas naturais do seu corpo — bracos e pernas, cabeca e maos -
, a fim de apropriar-se dos recursos da natureza, imprimindo-lhes forma Gtil a
vida humana. Atuando assim sobre a natureza externa e modificando-a, ao
mesmo tempo modifica sua prépria natureza (MARX, 2013, p. 211).

O homem tem, portanto, o potencial de se efetivar enquanto ser livre e universal
atuando no meio em que vive, dando novos rumos a sua existéncia com base na
transformagdo dos elementos encontrados na natureza, de acordo com as suas

necessidades. Tal transformacao so € possivel através da atividade laborativa.

Baseando-se nas ideias de Lukacs, € possivel categorizar os entes, ou seres, COmo
pertencentes a trés niveis conectados como uma linha de desenvolvimento nao
teleologica, mas de dependéncia muatua. Séo eles: nivel inorganico, nivel organico e
nivel social. O nivel organico, ou bioldgico, funda-se sobre o nivel inorgénico e o social
sobre os dois precedentes (LUKACS, 2013, p. 61).

Os seres inorganicos podem ser caracterizados como seres que nao se
reproduzem, seres mais simples, tais como aqueles que compdem o reino mineral, por
exemplo. Os seres organicos sdo assim caracterizados pela sua capacidade de
reproducdo, sendo seres muito mais complexos que 0s inorganicos, mas, ainda assim,
mais simples que os seres sociais. Estes ultimos formam a categoria mais complexa

guando comparada com as anteriores.
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Porém, ndo obstante as diferencas em relagdo a complexidade dos seres dos
diversos niveis ha que se destacar, como j& afirmado, uma interdependéncia entre os

niveis e entre 0s entes que 0os compdem, o que leva Marx a afirmar que

Um ser que ndo tenha sua natureza fora de si ndo é nenhum ser natural, ndo
toma parte na esséncia da natureza. Um ser que ndo tenha nenhum objeto fora
de si ndo é nenhum ser objetivo. Um ser que nédo seja ele mesmo objeto para
um terceiro ser ndo tem nenhum ser para seu objetivo, isto é, ndo se comporta
objetivamente, seu ser ndo é nenhum [ser] objetivo (MARX, 2004, p. 127).

Para Lukacs, a passagem dos seres da categoria de ser organico a ser social se da
através do chamado “‘salto ontologico”. Ainda que a ciéncia, at¢ 0 momento, ndo tenha
demonstrado como se deu, precisamente, tal salto ontol6gico, o autor ira afirmar que o
que diferencia os seres biologicos do ser humano como ser social € o “pdr teleologico”
presente no trabalho, ou seja, a capacidade de prévia ideacdo (LUKACS, 2013, p. 43).
No célebre exemplo citado por Marx no capitulo quinto de “O Capital” (2013), do
arquiteto e da abelha, o que ira diferenciar o trabalho executado pelo homem daquele
executado pelos animais é a teleologia: a capacidade de planejar, de antever o resultado
do seu trabalho. O homem executa, imprime ao objeto a acdo, exprime a sua vontade

através do seu trabalho.

Uma aranha executa operacfes semelhantes a do teceldo, e a abelha supera
mais de um arquiteto ao construir sua colmeia. Mas o0 que distingue o pior
arquiteto da melhor abelha é que ele figura na mente sua construcdo antes de
transforma-la em realidade. No fim do processo de trabalho aparece um
resultado que ja existia antes idealmente na imaginagdo do trabalhador
(MARX, 2013, p. 212).

Ou seja, em se tratando dos animais, por mais que haja uma organizacao, alguma
divisdo de tarefas, ndo ha possibilidade de desenvolvimento, de progresso, pois ndo ha
prévia ideacdo, mas somente adaptacdo biologica. Nao é o que ocorre em relagdo a
divisdo do trabalho humano, pois essa divisdo € expressdo de um modo particular de
organizacdo da vida em sociedade, que sofre modificacbes ao longo do processo

historico.
Ao tratar do trabalho na esfera do ser social, ensina-nos Lukacs (2013, p. 47) que

através dele realiza-se, no ambito do ser material, um p6r teleoldgico
enquanto surgimento de uma nova objetividade. Assim, o trabalho se torna o
modelo de toda préxis social, na qual, com efeito — mesmo que através de
mediacbes as vezes muito complexas —, sempre se realizam pores
teleoldgicos, em udltima andlise, de ordem material (...) o trabalho pode servir
de modelo para compreender 0s outros pores socioteleolégicos, ja que,
quanto ao ser, ele é a sua forma originaria.



24

Para 0 autor, a génese das categorias relacionadas ao ser social, tais como a
linguagem, a arte e a politica, é encontrada no trabalho enquanto modelo da préxis
social. Nao ha uma linha histérica evolutiva entre as diversas categorias partindo do
trabalho, elas surgiram de forma concomitante, mas é o trabalho que ira possibilitar o

desenvolvimento dessas categorias que compdem o ser social, pois

Somente o trabalho tem, como sua esséncia ontoldgica, um claro carater de
transicdo: ele ¢, essencialmente, uma inter-relacdo entre homem (sociedade) e
natureza, tanto inorganica (ferramenta, matéria-prima, objeto do trabalho
etc.) como organica, inter-relacdo que pode figurar em pontos determinados
da cadeia a que nos referimos, mas antes de tudo assinala a transigéo, no
homem que trabalha, do ser meramente bioldgico ao ser social. Com razéo,
diz Marx: “Como criador de valores de uso, como trabalho util, o trabalho é,
assim, uma condi¢do de existéncia do homem, independente de todas as
formas sociais, eterna necessidade natural de mediacdo do metabolismo entre
homem e natureza e, portanto, da vida humana” (LUKACS, 2013, p. 44).

O trabalho, portanto, modifica a realidade e o préprio homem, ou seja, promove
modificagdes tanto no aspecto objetivo quanto subjetivo. O homem atua sobre a
realidade, transformando-a, quando, por exemplo, desenvolve uma nova ferramenta ou
processo produtivo, enquanto transforma a si proprio, ao adquirir novas habilidades e

conhecimentos.

Aristoteles, ao discorrer a respeito do trabalho, distingue dois componentes: o
pensar e o produzir. Nicolai Hartmann separa, ainda, a atividade do pensar em dois atos:
0 “por do fim”, que seria a finalidade de atender as necessidades humano-sociais, e a
investigacdo dos meios, o conhecimento adequado da natureza e de seus fenémenos,
possibilitando a conquista do fim almejado (LUKACS, 2013, p. 52).

Marx (2004) coloca que os elementos que comp8dem o trabalho sdo a atividade
adequada a determinado fim, o trabalho; a matéria ao qual se aplica o objeto do
trabalho; e, finalmente, os meios de trabalho, o instrumental de trabalho. O homem é
um ser que se move em direcdo a auto-realizacdo, a fim de satisfazer suas caréncias,
desejos e necessidades, ou seja, através de sua atividade busca modificar sua prépria
realidade. Quanto ao trabalho, portanto, “ndo se trata apenas de um Unico ato de
decisdo, mas de um processo, uma ininterrupta cadeia temporal de alternativas sempre
novas” (LUKACS, 2013, p. 71).
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Para Marx,

0 objeto do trabalho é portanto a objetivacdo da vida genérica do homem:
quando o homem se duplica ndo apenas na consciéncia, intelectual[mente],
mas operativa, efetiva[mente], contemplando-se, por isso, a si mesmo num
mundo criado por ele (MARX, 2004, p.85).

Desse processo constante de busca e escolha entre alternativas resulta o que sera

chamado por Lukacs de

génese ontologica da liberdade e, que aparece pela primeira vez na realidade
na alternativa dentro do processo de trabalho. Com efeito, se entendemos o
trabalho no seu carater originario — quer dizer, como produtor de valores de
uso — como forma “eterna”, que se mantém ao longo das mudangas das
formacg6es sociais, do metabolismo entre 0 homem (sociedade) e a natureza,
fica claro que a intencdo que determina o carater da alternativa, embora
desencadeada por necessidades sociais, esta orientada para a transformacao
de objetos naturais (LUKACS, 2013, p. 77).

O trabalho apresenta-se como um processo continuo de constante escolha entre
alternativas. O envolvimento com as atividades, com os movimentos relacionados ao
trabalho € o que promove a transformacdo dos elementos presentes na natureza em
valores de uso para atendimento as necessidades humanas. Mesmo movimentos e
atividades repetitivas foram, em algum momento, resultado de uma escolha entre

alternativas. Segundo Lukacs (2013, p. 73),

todo reflexo condicionado foi objeto de uma decisdo alternativa, e isso é
valido tanto para o desenvolvimento da humanidade como para o de cada
individuo, que sé pode formar esses reflexos condicionados aprendendo,
exercitando etc., e no inicio de tal processo estdo precisamente as cadeias de
alternativas.

Outro aspecto importante relacionado a positividade do trabalho € que o homem é
0 Unico ser vivo capaz de produzir e aprimorar de forma consciente 0s seus
instrumentos de trabalho. Dessa forma, foi possivel a organizacdo da producdo em

industria e 0 aumento da capacidade produtiva:

O uso e a fabricacdo de meios de trabalho, embora em germe em certas
espécies animais, caracterizam 0 processo especificamente humano de
trabalho [sendo possivel, portanto, definir] o homem como a “toolmaking
animal”, um animal que faz instrumentos de trabalho (MARX, 2013, p. 213).

Tomando por base a relacdo entre trabalho e liberdade apontada por Lukacs em
sua Ontologia, € possivel afirmar que o homem busca autorrealizagdo, individual e

coletiva, por meio do trabalho, que tem papel central de autoformacéo do homem. No
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modo de producdo capitalista, entretanto, baseado na propriedade privada e na
exploracdo da classe trabalhadora pela burguesia, detentora dos meios de producdo, o
trabalho se torna estranhado. Ainda que continue tendo um aspecto de universalidade,
dado que as mercadorias produzidas tem valor de uso, o estranhamento esta na
expropriagdo da riqueza de seus verdadeiros produtores, os trabalhadores, e o
predominio do valor de troca sobre o valor de uso. A categoria trabalho abstrato e
estranhado seréa tratada a seguir.

1.2 Do trabalho abstrato

O trabalho em sentido abstrato, ou estranhado, € uma categoria historicamente
determinada no interior da ordem capitalista de producéo. Nesse contexto, o trabalho,
ainda que mantenha um intercdmbio com a natureza para a producéo de valores de uso,
se caracteriza pela alienagdo da propriedade dos meios de producdo da classe
trabalhadora, da classe que, de fato, produz riqueza.

Assim, o trabalho é reduzido a atividade de subsisténcia para satisfacdo das
caréncias mais imediatas do trabalhador, enquanto produz riqueza para a classe
capitalista, detentora dos meios de producdo. Transformado em atividade subordinada a
producdo de valores de troca e a propriedade privada, reduz o homem a mero

trabalhador, a um ser unidimensional.

Do trabalho abstrato, mais propriamente, da apropriacdo de parte do tempo do
trabalhador pelo capitalista, decorre a divisdo social do trabalho e da sociedade em
classes, entre aqueles que detém os meios de producdo e aqueles que vendem sua forca
de trabalho para sobreviver. E estabelecida, entdo, a jornada de trabalho, composta por
dois periodos interrelacionados: o tempo de trabalho socialmente necessario, que
remunera o trabalhador por meio do salario e garante as condi¢Ges para sua subsisténcia
e reproducdo, e o tempo de trabalho excedente, apropriado pelo capitalista sob a forma
de mais-valia. A fim de ampliar a mais-valia, torna-se interessante para o capitalista
aumentar a produtividade do trabalho, através da extensdo da jornada ou de sua

intensificacao.

A mais-valia é obtida justamente por essa diferenca entre o tempo de trabalho
socialmente necessario e o trabalho excedente. A extracdo da mais-valia pode ser feita

de duas formas:
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para aumentar a mais-valia (tempo de trabalho excedente) aumenta-se a
jornada de trabalho, mantendo o tempo de trabalho necessario (mais-valia
absoluta), ou reduz-se o tempo de trabalho necessario, aumentando a
produtividade do trabalho e, por consequéncia, barateando o valor das
mercadorias destinadas a reproducdo da forga de trabalho, mantendo a
jornada de trabalho (mais-valia relativa) (SOUZA FILHO e GURGEL, 2016,
p. 37).

A mais-valia apropriada pelo capitalista sera utilizada em seu consumo individual
e também sera reinvestida na producdo para a compra de insumos e meios de producdo
(capital constante), e para o incremento da forca de trabalho (capital variavel) (idem,
2016).

Marx, na obra “Manuscritos Econdmico-Filosoficos” (2004), critica o trabalho
submetido a ordem capitalista. Na passagem abaixo, € bastante claro em relagcdo ao
trabalho estranho, externo ao trabalhador.

Em que consiste, entdo, a exteriorizacdo do trabalho? Primeiro, que o
trabalho é externo ao trabalhador, isto é, ndo pertence ao seu ser, que ele ndo
se afirma, portanto, em seu trabalho, mas nega-se nele, que nao se sente bem,
mas infeliz, que ndo desenvolve nenhuma energia fisica e espiritual livre,
mas mortifica sua physis e arruina o seu espirito. O trabalhador sé se sente,
por conseguinte e em primeiro lugar, junto a si [quando] fora do trabalho e
fora de si [quando] no trabalho. Estd em casa quando ndo trabalha e, quando
trabalha, ndo esta em casa (MARX, 2004, p. 83).

O trabalho deixa de ser autorrealizacdo e bem-estar para os individuos para se
converter em meio de subsisténcia. Para a classe trabalhadora, cria uma realidade de
sofrimento e miséria, tanto interior quanto exterior. O homem passaria a se satisfazer
em suas fungdes animais (alimentacédo e procriacdo) ja que nao encontra autorrealiza¢éo

em seu trabalho.

Ainda em seus Manuscritos, Marx também critica os economistas classicos, que
desconsideram a génese das categorias (ou as consideram como dadas). A economia
politica se baseia em pressupostos como a propriedade privada, a divisdo do trabalho e a
separacdo entre o salario, a renda da terra e o lucro do capital, mas ndo ha qualquer

preocupacao em explicar esses pressupostos. Para Marx (2004, p. 79),

A economia nacional parte do fato dado e acabado da propriedade privada.
Ela percebe o processo material da propriedade privada, que passa, na
realidade, por formulas gerais, abstratas, que passam a valer como leis para
ela. Ndo concebe essas leis, isto é, ndo mostra como tém origem na esséncia
da propriedade privada (...) Do mesmo modo, a concorréncia entra por toda a
parte. E explicada a partir de circunstancias exteriores (...) As Gnicas rodas
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que o0 economista nacional pde em movimento sdo a ganancia e a guerra entre
0S gananciosos, a concorréncia.

A economia nacional trata as categorias como originarias de um passado muito
remoto e longinquo chamado “estado primitivo imaginario” (MARX, 2004, p. 80), que
somente leva a questdo para uma regido nebulosa, ndo baseada em fatos concretos,
presentes. Falta a economia o fator da historicidade, de contextualizar e remontar a
origem dos conceitos para explica-los. Marx, ao contrario, parte de um fato presente: o
pauperismo, a miserabilidade da classe trabalhadora. Sob o trabalho assalariado, “o
trabalhador se torna tanto mais pobre quanto mais riqueza produz, quanto mais a sua
producdo aumenta em poder e extensdo. O trabalhador se torna uma mercadoria tdo

mais barata quanto mais mercadorias cria” (Idem, p. 80).

Ha, assim, uma contradicdo inerente ao capitalismo: a valorizagdo do mundo das
coisas, a reificacdo, que atinge inclusive, a forca de trabalho, reduzida a condigdo de
mercadoria, j& que a mercadoria, assim como o dinheiro, € expressdo das relagbes
sociais entre os homens sob 0 modo capitalista de producdo. Sendo o capitalismo um
modo de producdo e organizacdo social, ha um grau de socializacdo da producdo;
porém, sendo necessariamente contraditorio, ainda que haja uma producéo social da

riqueza, sua apropriacédo € privada e, principalmente, desigual.

A contradicdo entre o capital, com sua necessidade constante de autovalorizacao,
e o trabalho, arrancado de seu sentido genérico e reduzido a mercadoria, leva ao
antagonismo, a luta de classes. O conflito de interesse entre capital e trabalho ndo se
restringe ao ambito da producado, estando presente também na circulacéo e, de forma
marcante, na distribuicdo de renda, atingindo, portanto, a totalidade do sistema

econbmico, ainda que ndo fique restrito a ele, como veremos mais a frente.

Marx aponta quatro dimensfes ou categorias do trabalho estranhado. A primeira
dessas dimensdes aponta que o estranhamento pode se dar em rela¢do ao produto do seu
trabalho; a segunda em relacéo ao processo de trabalho (atividade produtiva); a terceira,
em relagdo a si mesmo, a sua individualidade (que ele chamara de “estranhamento do
homem pelo proprio homem”, ou “estranhamento-de-si”) a quarta, em relagdo ao género
humano (o trabalho passa a ser meio de vida individual e ndo meio de emancipacdo

humana).
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O estranhamento em relagcdo ao produto do trabalho ocorre quando esse produto
ndo pertence ao trabalhador, assim como os meios de produgdo. O trabalhador tem
somente sua forca de trabalho para venda, nas condigdes impostas pelo capital. Este
aspecto esta relacionado ao estranhamento em relacéo a atividade produtiva, ja que da
relacdo estranhada entre 0 homem e o processo de trabalho ird resultar estranhamento
também em relac&o ao produto do trabalho. Para Marx, o estranhamento do trabalho se

caracteriza da seguinte forma:

Primeiro, que o trabalho é externo ao trabalhador, isto é, ndo pertence ao seu
ser, que ele ndo se afirma, portanto, em seu trabalho, mas nega-se nele, que
ndo se sente bem, mas infeliz, que ndo desenvolve nenhuma energia fisica e
espiritual livre, mas mortifica sua physis e arruina o seu espirito. (...) O
trabalho ndo &, por isso, a satisfacdo de uma caréncia, mas somente um meio
para satisfazer necessidades fora dele. Sua estranheza evidencia-se aqui [de
forma] tdo pura que, tdo logo inexista coercdo fisica ou outra qualquer, foge-
se do trabalho como de uma peste (MARX, 2004, p.83).

Marx coloca que fungdes genuinamente humanas, como beber, comer e procriar,
quando sdo isoladas do restante das atividades humanas e quando passam a ser a
finalidade da vida, Gnica realizacio do homem, sio, na verdade, funcdes animais. E que
sob o capitalismo, o trabalho deixa de ser a atividade humana imprescindivel para se
tornar alienado, estranhado, reificado. O trabalho se torna mercadoria voltada para a

producédo de mercadorias e o trabalhador se torna miseravel, objetiva e subjetivamente.

O trabalho enquanto por teleoldgico, atividade que diferencia 0 homem, enquanto
ser social, dos seres bioldgicos, sob o capitalismo, se torna trabalho estranhado, que
“arranca-lhe sua vida genérica, sua efetiva objetividade genérica e transforma a sua
vantagem com relacdo ao animal na desvantagem de Ihe ser tirado o seu corpo
inorganico, a natureza” (MARX, 2004, p.85). Nessas condigdes, o produto do trabalho é
alheio ao trabalhador, pois é propriedade de outro, assim como o material e 0s

instrumentos de seu trabalho.

O estranhamento-de-si esta na auséncia de autorrealizacdo por meio do trabalho.
O trabalho e o produto do trabalho pertencem a outro que nao o trabalhador, o que causa
um autoestranhamento. Marx ira chamar desefetivacdo a perda da nocao de ser genérico

pelo homem devido ao estranhamento.

Assim como ele [engendra] a sua prépria produgdo para a sua desefetivacdo,
para 0 seu castigo, assim como [engendra] o seu préprio produto para a
perda, um produto ndo pertencente a ele, ele engendra também o dominio de
quem ndo produz sobre a producdo e sobre o produto. Tal como estranha de
si a sua proépria atividade, ele apropria para o estranho a atividade n&o prépria
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deste (...) A relacdo do trabalhador com o trabalho engendra a reacdo do
capitalista (ou como se queira nomear o senhor do trabalho) com o trabalho.
A propriedade privada é, portanto, o produto, o resultado, a consequéncia
necessaria do trabalho exteriorizado, da relacdo externa do trabalhador com a
natureza e consigo mesmo (MARX, 2004, p. 87).

Se a humanidade, a existéncia genérica dos homens, se expressa por meio do
trabalho, mediante o estranhamento (alienagdo), hd uma valorizacdo do capital em
detrimento do prdéprio homem. H4, assim, uma inversdo, onde o sujeito é tornado
objeto, pelo trabalho estranhado (alienado), enquanto o objeto, o capital, se torna
sujeito, pois toda a atividade produtiva se volta para a sua acumulagéo e valorizagéo.

Mészéros aponta que no

processo de alienacdo, o capital degrada o sujeito real da producdo, o
trabalho, a condicdo de uma objetividade reificada — um mero ‘fator material
de produgido’ — transformando, desse modo, nédo s6 na teoria, mas também na
pratica social mais palpavel, a relacdo real do sujeito/objeto (...) O trabalho
deve ser feito para reconhecer outro sujeito sobre si mesmo, ainda que em
realidade este Gltimo seja s6 um pseudo-sujeito (MESZARQS, 2002, p. 17).

A fungéo é expandir indefinidamente o valor de troca subordinando ndo somente
as necessidades de reproducdo humana como suas atividades de producdo materiais e
sociais (cultura, arte, politica, etc.). Com a subordinacdo do valor de uso ao valor de
troca, 0 que ocorre € que o0 objetivo final da Humanidade passa a ser a producao de

capital e sua acumulacéo.

O objetivo maximo do homem deixa de ser seu desenvolvimento enquanto ser
humano, em um mundo onde esta em constante contato com a natureza, para se tornar
um ser em constante busca por garantir condi¢cGes béasicas de sobrevivéncia e
acumulacdo de capital, seja através da venda de sua forca de trabalho, seja através da
dominacdo sobre aqueles que produzem. Até mesmo areas do conhecimento e da
producdo intelectual e artistica tem que se submeter as regras do capital, afinal os

cientistas, pensadores e artistas necessitam viver do seu trabalho.

Assim, a critica de Marx em relacdo ao trabalho alienado ou estranhado,
particularidade que assume sob o modo capitalista de producdo, esta na unilateralidade
que impde ao homem, reduzido a condicdo de trabalhador. Para prover sua existéncia
fisica, o0 homem acaba incorporando os valores impostos pela ordem capitalista, tais
como o egoismo, o individualismo, a competitividade e se submete a divisdo social do

trabalho alienado e alienante.



31

Importante ponto de vista € apresentado por Oliveira (2010), quando afirma que o
cerne do problema ndo estd na existéncia da propriedade, de uma forma geral, mas da
propriedade privada. Tomada em uma acepcao de universalidade, a propriedade tem um
cardter genérico, de pertencimento a toda a humanidade; o problema estd na
particularidade que assume sob o capitalismo, de carater privatista e de espoliacdo de
classe. Segundo o autor,

Ao se falar da emancipacdo do trabalhador, do homem em geral, da
propriedade privada, ndo significa dizer, entretanto, que toda e qualquer
forma de propriedade deve ser abolida. Toda propriedade é resultado do
trabalho humano, mesmo se este estiver em sua forma capitalista. Mesmo ai,
o trabalho produz riqueza social Util, ou seja, mesmo no capitalismo, o
trabalho possui seu momento de positividade. A propriedade, em sua acepgao
universal, ¢ uma propriedade verdadeiramente humana. Contudo, essa
propriedade humano-social transmuta-se em uma propriedade privada, ou,
em outros termos, 0 homem estranha o seu trabalho quando perde o dominio
dos meios de producdo e torna-se uma mercadoria que se vende como forga
de trabalho a um outro que passa a deter um poder sobre sua atividade
(OLIVEIRA, 2010, p. 81).

A ideia que se coloca é de que, mesmo sob o capitalismo, o trabalho ndo perde seu
carater originario, de produtor de valores de uso. Porém, atua sob o jugo da dominacéo
de classe, da subsuncédo do valor de uso ao valor de troca para a produgdo de mais-valia
para a classe burguesa. A emancipacdo humana encontra-se, portanto, na abolicdo da
propriedade privada e na conversdo do trabalho em atividade voltada para beneficio dos

homens, em sentido genérico. Marx aponta que

Da relacéo do trabalho estranhado com a propriedade privada depreende-se,
além do mais, que a emancipagéo da sociedade da propriedade privada etc.,
da serviddo, se manifesta na forma politica da emancipa¢do dos
trabalhadores, ndo como se dissesse respeito somente & emancipacdo deles,
mas porque na sua emancipagdo estd encerrada a [emancipa¢do] humana
universal (MARX, 2004, p. 88).

Sendo assim, Marx nao restringe a conceituacdo de classe ao aspecto econémico,
antes valoriza a dimensdo politica, capaz de possibilitar a formacéo da consciéncia da
classe trabalhadora enquanto aquela capaz de lutar contra a sua exploracdo, pela sua
emancipacdo enguanto classe e, consequentemente, pela emancipacdo humana. Lutar

pela emancipacdo humana passa pela luta contra o trabalho abstrato. Com essa nocéo,
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entendemos que a negacdo do trabalho abstrato é a afirmacéo da producdo baseada na

associacdo de produtores livres em uma sociedade livre®.

Por todo o exposto, entendemos que a sociedade burguesa, erigida sobre as bases
do modo de producédo capitalista, transforma o trabalho humano em atividade voltada
para a reproducdo, sempre crescente, do capital. Aquelas atividades voltadas
diretamente para essa reproducdo, produzindo excedente na forma de mais-valia, séo
caracterizadas como trabalho produtivo. As demais seriam consideradas trabalho
improdutivo, por ndo contribuirem para o incremento do capital, para sua

autovalorizagéo.

A seguir, analisaremos a concepg¢ao marxiana de trabalho produtivo e improdutivo
e a insercdo da atividade no setor de servicos nessas categorias buscando, além de uma

leitura do capitulo V1 inédito, a visdo de autores contemporaneos a respeito do tema.

1.3 Discussoes acerca do trabalho produtivo e improdutivo

Inicialmente, cabe destacar que as categorias trabalho, valor e classes sociais sdo
centrais para a compreensao da teoria marxiana enquanto critica a economia politica. Os
economistas politicos, ainda que compreendessem o trabalho como produtor de valor,
ndo revelaram a conexao existente entre a producdo de valor por meio da exploracéo do
trabalho e a formacdo da mais-valia, e como tal exploracdo caracteriza a sociedade

capitalista como uma sociedade dividida em classes (AMORIM, 2014).

Como ja abordado, o processo de trabalho sob a ordem capitalista de producéo,
ndo o descaracteriza como produtor de valores socialmente (teis, mas, 0 cerne, 0
objetivo maior do trabalho passa a ser a producdo de mercadoria (aqui colocada de uma
forma geral e ndo como sindnimo de um objeto material) com o objetivo de extracdo de
mais valia e acumulacdo privada de capital. A principal motivacdo do capitalista ao
decidir produzir certo produto é a expectativa de poder vendé-lo por preco superior aos

custos necessarios para produzi-lo, realizando um valor excedente, a mais-valia.

Portanto, o processo de valorizacdo se da dessa forma: o capitalista adquire forca

de trabalho como um insumo, um custo de producdo, pelo seu valor de troca, chamado

! “Trabalho abstrato ¢ o trabalho explorado pelo capital, alienado pelo fetichismo da mercadoria. O
contrario de trabalho abstrato é o trabalho emancipado, é a livre acdo dos produtores associados no
comunismo” (LESSA, 2005, p. 25 apud AMORIM, 2009, p. 58).
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salario, correspondente ao tempo de trabalho socialmente necessério para producdo de
meios de subsisténcia e reproducéo desta forga de trabalho. Adquirida como a qualquer
outra mercadoria, o capitalista dela se utilizara além do tempo necessario, perfazendo

mais-valia que sera em parte apropriada pelo capitalista sob a forma de lucro.

Cabe aqui destacar que o salario remunera o valor da forca de trabalho, e ndo o
valor do trabalho, que jamais serdo iguais sob o modo de producéo capitalista. Em uma
sociedade de produtores independentes, por exemplo, o tempo de trabalho gasto na
producdo de um produto seria igual a remuneracdo que o produtor receberia por esse

produto, pois ndo haveria a figura do patréo, do detentor dos meios de producao.

No capitulo VI inédito de “O Capital”’, Marx faz a discussdao a respeito das
categorias trabalho produtivo e improdutivo, de acordo com sua relagdo com a producao

de valor. Para ele, dado que

o fim imediato e [0] produto por exceléncia da producdo capitalista é a mais-
valia, temos que sO é produtivo aquele trabalho — e s6 é trabalhador
produtivo aquele que emprega a forca de trabalho — que diretamente produza
mais-valia; portanto, s6 o trabalho que seja consumido diretamente no
processo de producdo com vistas a valorizacdo do capital (MARX, 1978, p.
70, destaques no original).

Assim, levando em consideracdo o processo de producdo capitalista em sua
globalidade, o trabalho produtivo ndo é, necessariamente, aquele que se concretiza em
uma mercadoria, no sentido fisico do termo, mas sim, é aquele trabalho que atua para a
autovalorizacdo do capital, que gera um excedente sob a forma de mais-valia. Para a
burguesia, portanto, somente ¢ trabalhador produtivo aquele cujo “processo de trabalho
[é igual ao] processo de consumo produtivo da capacidade de trabalho — do depositario
desse trabalho — por parte do capital ou do capitalista” (Idem, p. 71). Dai, Marx ira tirar

duas conclusoes.

A primeira € de que, com o desenvolvimento do modo capitalista de producéo, é
uma capacidade de trabalho que ele chama de socialmente combinada que coopera e se
torna agente do processo de trabalho em sua totalidade. Sendo assim, depreende-se que,
nesse contexto, € fato que ocorre a separacdo entre trabalho manual e intelectual,
entretanto, ha que se considerar que, coletivamente, todos trabalham para a valorizacdo

do capital.
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A segunda conclusdo ¢ que “as determinagdes ulteriores do trabalho produtivo
derivam dos tragos que caracterizam o processo capitalista de producao” (MARX, 1978,
p. 72). Em um primeiro momento, o trabalhador se defronta com o capital ou o
capitalista como vendedor de sua forca de trabalho, a fim de obter valor necessério a sua
manutencgdo e reproducdo; posteriormente, essa forca de trabalho vivo sera incorporada
ao processo produtivo do capital, produzindo mais-valia, aumentando o capital em suas

diversas expressfes, como aluguéis, juros e rendas.

Nessa discussdo, Marx ira apontar que “todo trabalhador produtivo € assalariado,
mas nem todo assalariado ¢ trabalhador produtivo” (MARX, 1978, p. 72). Assim, para
ele, o trabalhador produtivo é assalariado pelo capital, mais especificamente, pelo
capital produtivo. Aquele trabalhador que presta um servico em troca de dinheiro ndo

estd atuando como trabalhador produtivo porque, nesse caso o capitalista

ndo se defronta com o trabalho como capitalista, como representante do
capital; troca seu dinheiro por esse trabalho na condicdo de renda, ndo como
capital. O consumo desse trabalho ndo equivale a D-M-D’, mas a M-D-M (o0
Gltimo é o trabalho ou o proprio servico). O dinheiro funciona como meio de
circulacdo, ndo como capital (Idem, p. 72-73).

Assim, aparentemente, para Marx, o trabalho em atividades de prestacdo de
servico deveria ser considerado improdutivo por ser consumido enquanto valor de uso,
ndo de troca. Porém, mais a frente, o autor diz que, com o desenvolvimento da producéo
capitalista, o trabalho assalariado se absolutiza e até mesmo profissdes “envoltas outrora
por uma auréola”, exercidas de forma gratuita ou pagas indiretamente, como médicos e
advogados, passam a forma de trabalho assalariado e, portanto, produtivo (MARX,
1978, p. 73).

Ou seja, ndo é sua caracteristica de prestacdo de servico que torna o trabalho
improdutivo, mas sim o fato de ndo estar gerando valor, mais-valia para o detentor dos

meios de producdo (ou de prestacdo de servicos). Em suas palavras:

Uma cantora que entoa como um passaro é um trabalhador improdutivo. Na
medida em que vende seu canto, é assalariada ou comerciante. Mas, a mesma
cantora, contratada por um empresario (entrepreneur), que a faz cantar para
ganhar dinheiro, é um trabalhador produtivo, jA que produz diretamente
capital. Um mestre-escola que é contratado com outros para valorizar,
mediante seu trabalho, o dinheiro do empresério (entrepreneur) da instituigdo
que trafica com o conhecimento (...) é trabalhador produtivo (MARX, 1978,
p. 76).
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Com vistas a esclarecer o assunto, ainda diz:

Em suma: os trabalhos que s6 se desfrutam como servicos nao se
transformam em produtos separaveis dos trabalhadores — e, portanto,
existentes independentemente deles como mercadorias autbnomas — ainda
que os possa explorar de maneira diretamente capitalista, constituem
magnitudes insignificantes se comparados com o volume da producédo
capitalista. Por isso, se deve fazer caso omisso desses trabalhos, e trata-los
somente a proposito do trabalho assalariado, sob a categoria de trabalho
assalariado que ndo é ao mesmo tempo trabalho produtivo (MARX, 1978, p.
76).

Dessa forma, Marx coloca a atividade no setor de servigos na categoria de
trabalho que ndo pode ser desvinculado da pessoa que o presta, ou seja, que ndo existe
sob a forma de produto fisico, mas de um produto intangivel. Portanto, “servi¢co néo é,
em geral, sendo uma expressdo para o valor de uso particular do trabalho, na medida
em que este nao ¢ util como coisa, mas como atividade” (MARX, 1978, p. 78, destaques
no original). Porém, o fato de ndo poder ser desvinculado da pessoa que o presta ndo
significa que ndo esteja presente o estranhamento do trabalho, inerente as relagdes
capitalistas de producéo (e consumo). Ainda que se trate de trabalho auténomo, quando
o capital circula como renda, o trabalhador é compelido a vender sua forca de trabalho e
estd submetido as regras do mercado, a oferta e demanda, e também é afetado pelos

periodos de crise do capital.

A outra parte da citacdo acima foi usada para vincular a teoria marxista ao
industrialismo, ou seja, para questionar a validade da teoria do valor e da luta de classes
na atualidade, e propugnar a superacdo de ambas no interior da ordem capitalista a partir
da reestruturacao produtiva dos anos 1970. Ora, Marx foi um homem do seu tempo, que
escreveu e viveu plenamente a primeira revolucdo industrial, periodo em que a industria
estava em vigorosa expansdo e representava uma crescente importancia na economia
(especialmente na Inglaterra, pais tomado por Marx como o mais desenvolvido em

termos industriais).

A sua teoria do valor trabalho tem como base as categorias de mercadoria (de uma
forma geral), valor e mais-valia, que sdo inerentes ao capitalismo e que s6 podem ser
superadas com a ruina desse sistema econdémico. Voltaremos também a essa questdo ao
discutirmos as teorias que decorrem do desenvolvimento das forcas produtivas, dentre

elas a teoria do trabalho imaterial ¢ a da “revoluc¢do informacional” (LOJKINE, 1995).
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Voltando a questdo da discussdo sobre trabalho produtivo e improdutivo, Marx
aponta que aqueles que definem o trabalho a partir de seu conteido material incorrem

em uma concepcéo fetichista, comum aos economistas politicos, e que é

peculiar a0 modo de producdo capitalista, e derivada de sua esséncia, que
considera as determinacfes formais econdmicas, tais como ser mercadoria,
ser trabalho produtivo, etc.,, como qualidade inerente em si mesma aos
depositarios materiais dessas determinages formais ou categorias (MARX,
1978, p. 78, destaques no original).

Assim, ndo é sua caracterizacdo como prestacdo de servico que torna o trabalho
improdutivo, pois caso esteja envolvida a exploracdo de mao de obra para a acumulagéo
de capital, entendemos que, de acordo com a teoria do valor-trabalho, o trabalho deve
ser enquadrado como produtivo. Nas palavras de Dal Rosso,

Servicos produzem mercadorias, valor e mais valia quando estiverem
presentes as condigdes de serem executados por trabalho assalariado
contratado, com o fim de realizar ganhos e se, por meio do trabalho, houver
producdo e circulacdo de mercadoria de tal modo que o valor se realize,
resultando em mais valia que pode ser apropriada pelos contratadores ou por
outras agéncias do capital (DAL ROSSO, 2014, p. 85).

A critica de Marx que aparece no ‘“Capitulo VI Inédito” (1978), pode ser
sintetizada nos seguintes termos, sempre atuais na sociedade regida pelo capital: o
objetivo do trabalho é, pelo lado do trabalhador, o ganho material, o salario como meio
necessario a sua sobrevivéncia e de sua familia; pelo lado do capitalista, também
representa ganho material, sob a forma de mais-valia que em parte prové seu fundo de

consumo, e em sua maior parte garante a acumulagéo.

Portanto, 0 que importa para caracterizar um trabalho como produtivo ou
improdutivo sdo as determinag6es de fundo: a presenca da exploracao do trabalho alheio
e da propriedade privada para a autovalorizacao do valor, base das relacGes capitalistas
de producédo. Pouco importa se o trabalho estd diretamente relacionado a producdo de
mercadorias ou se se trata de prestacdo de servicos. Até porque, atualmente, mesmo
dentro das fabricas, com a terceirizagdo e a “pejotizagdo™, muitos trabalhadores sdo

convertidos em prestadores de servicos.

A esse respeito, a afirmacdo de Amorim é bastante elucidativa. Para o autor,

%pejotizacdo: é o termo que se utiliza para a pratica adotada por algumas empresas que obrigam seus funcionarios a
abrirem empresas individuais para serem contratadas pelo empregador como forma de reduzir custos com impostos e
direitos trabalhistas.
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(...) o trabalho abstrato sé é produtivo porque cria mais-valia, se ndo o faz
ainda pode continuar a ser abstrato, estando, dessa forma, no terreno do
consumo. Provém de atividades que mesmo que ndo produzam mais-valia,
ndo deixam de ser essenciais para que o capital se reproduza. Em resumo, o
trabalho tem a “fun¢do” especifica no capitalismo de criar mais-valia. Nas
varias formas de trabalho abstrato ha aqueles que produzem mais-valia e
aqueles que reproduzem/fazem circular a mais-valia — sdo respectivamente
trabalho produtivo e trabalho improdutivo (AMORIM, 2009, p. 58).

Marx j& antevia o processo de reducédo do trabalho produtivo como uma tendéncia
inerente ao desenvolvimento das forgas produtivas na sociedade capitalista. O capital,
ainda que continue necessitando do trabalho vivo para sua autorreproducdo, tem a
tendéncia, com o desenvolvimento de tecnologias aplicadas a producdo, em substitui-lo
por trabalho passado (trabalho morto), ou seja, por maquinaria. Com isso, haveria o
crescimento do setor de servigos e a gradual substituicdo de trabalho produtivo por
trabalho improdutivo, com a tendéncia da sociedade capitalista em ser cada vez mais
improdutiva, ainda que a base material, a producéo, esteja sempre presente (AMORIM,
2009).

Para Carcanholo (2007), entender o conceito de trabalho produtivo e improdutivo
é condicdo necessaria para a compreensdo da economia capitalista de uma forma geral.
Porém, € necessario avancar na compreensao, extrapolando o nivel de abstracdo do
nivel do trabalhador e sua relagdo com o capital individual para o ponto de vista da
totalidade do capital. Assim, o autor propde que o trabalho produtivo ndo é somente
aquele que produz mais-valia, mas sim aquele que produz excedente-valor para o

capital. Em suas palavras,

normalmente esse excedente-valor é apropriado pelo menos em grande parte
pelo capital comercial. Tal excedente, embora ndo se constitua em mais-
valia, sera somado a ela para formar o montante total do lucro do capital
global, depois de deduzidas as outras partes em que a mais-valia se divide.
(...) Para o capital comercial, que se beneficia diretamente, sdo trabalhadores
produtivos; para o capital global também seu trabalho é trabalho produtivo,
pois aumenta o lucro global (CARCANHOLO, 2007, p. 5).

Assim, tendo por base a complexidade que a relacdo capital-trabalho assume sob
uma perspectiva global da economia capitalista, € necessario ampliar a visdo gque se tem
sobre trabalho produtivo e improdutivo, o que ndo descaracterizaria, na visdo do autor,

0S apontamentos marxianos.

Em relacdo ao servico publico, em principio, os servidores publicos devem ser

considerados trabalhadores improdutivos, pois sdo assalariados pelo Estado ndo com o
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objetivo de gerar valor excedente para o capital, mas para atender a demanda dos

cidadéos, pois

Assim como as mercadorias que o capitalista compra para consumo privado
ndo sdo consumidas produtivamente, ndo se transformam em fatores do
capital, tampouco isso ocorre com 0S Servigos que compra para seu consumo
por vontade prépria ou forcado (ao Estado etc.), por causa de seu valor de
uso. Eles ndo se convertem em fator do capital. Por conseguinte, ndo sdo
trabalhos produtivos e seus executantes ndo sdo trabalhadores produtivos
(MARX, 1978, p. 73).

Especificamente em relacdo aos servigcos de educagdo e saude, Carcanholo tem
uma percepcao diversa. Para 0 autor, estes servigos, ao serem prestados pelo Estado
para a reposicdo ou ampliacdo da forga de trabalho, voltardo a ser incorporados pelo
capital ao contratar como assalariados 0s usuarios destes servicos. Assim, na visdo do
autor, os servidores publicos que trabalham com educacéo e saude exercem atividade
“duplamente produtiva; [pois] ndo s6 o excedente que produzem, mas todo o valor
reaparece como lucro do capital” (CARCANHOLO, 2007, p. 7). Isso, porém, so
ocorreria nos casos em que 0s usuarios dos servicos publicos fossem trabalhadores

produtivos.

Os servicos publicos, de uma forma geral, e, particularmente, os servicos publicos
de educacdo, sdo prestados por meio do trabalho improdutivo e, como veremos ainda
nesse capitulo, imaterial. A teoria relacionada ao trabalho no setor de servicos, com foco

nos servicos de educacéo, sera desenvolvida mais a frente, no capitulo I1.

Agora, passarei a uma importante discussdo, que permeia 0 processo histérico de
desenvolvimento do processo produtivo no capitalismo e a relacdo entre capital e
trabalho: a subsuncéo formal e a subsuncéo real do trabalho ao capital. Embora neste
trabalho trate especificamente do trabalhno no campo estatal, da educacdo publica,
entendo que tal discussdo € relevante, pois iremos abordar as formas de organizacdo do
processo produtivo apontadas por Marx no livro primeiro de “O Capital”: a cooperagao,
a manufatura e a grande industria, até chegarmos as discussGes contemporaneas que
decorrem do desenvolvimento das forcas produtivas no capitalismo, procurando

compreender de que forma o trabalho no setor de servicos se relaciona com o capital.
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1.4 Da subsungdo formal e real do trabalho ao capital

A subsuncdo formal do trabalho ao capital esta presente desde os primordios da
relacdo de trabalho assalariada, sendo consequéncia da separacgdo entre os produtores
(trabalhadores) e os meios de producdo. Caracteriza-se como uma relacdo de
dependéncia econdmica entre o trabalhador que vende a sua forca de trabalho e o
capitalista, que a incorpora como insumo no processo de producgdo. “O processo de
trabalho converte-se em instrumento do processo de valorizagdo, do processo de
autovalorizacdo do capital — da fabricacdo de mais-valia” (MARX, 1978, p. 51). Porém,
cabe colocar que, ainda que esteja presente o estranhamento do trabalhador perante o
produto do seu trabalho, o processo de trabalho continua sob dominio operério, pois

dentro do processo de producdo se defrontam como agentes personificados
dos fatores que intervém nesse processo: o capitalista como “capital”, o
produtor direto como “trabalho”, e sua relagdo esta determinada pelo trabalho
como simples fator do capital que se autovaloriza (MARX, 1978, p. 51).

A subsuncdo real, que € derivada da subsuncdo formal, decorre do
desenvolvimento das forgas produtivas, quando se constitui o “modo de producdo
especificamente capitalista (...) e revoluciona ndo so as relacbes entre os diversos
agentes da producéo, mas, simultaneamente, a indole desse trabalho e a modalidade real
do processo de trabalho total” (MARX, 1978, p. 52). Com isso, 0 processo de trabalho
ja ndo pode mais ser realizado fora desse modo de producdo e o emprego da tecnologia
busca a subjugacdo do trabalho vivo ou mesmo a sua eliminacdo (ainda que a
eliminacdo total do trabalho vivo ndo seja possivel, como ja vimos). Dessa forma, o
trabalhador perde a capacidade de sobrepor suas habilidades no processo de producao,

fragmentado ao maximo, e se torna, até certo limite, supérfluo.

O que distingue, desde o inicio, o processo de trabalho subsumido, ainda que
apenas formalmente, ao capital — e em relacdo a que vai se distinguindo cada
vez mais, ainda que siga tendo por base a velha modalidade de trabalho
tradicional — é a escala em que se efetua; ou seja, por um lado, a amplitude
dos meios de producdo adiantados; e por outro, a quantidade de operéarios
dirigidos pelo mesmo patrdo (employer) (MARX, 1978, p. 53).

Esse processo ocorre quando o desenvolvimento das for¢as produtivas se tornam
tais que o trabalhador deixa de ser capaz de produzir individualmente, e essas forcas
deixam de ser naturais, sendo substituidas pela maquinaria, ocorrendo a reificacdo do

trabalhador e a personificagdo da maquina. Dessa forma, “ndo sé ‘conceitualmente’,
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mas ‘efetivamente’, o ‘social’, etc. de seu trabalho se defronta ao operario ndo s6é como
algo alheio, mas hostil e antagdnico, e como algo objetivado e personificado no capital”
(MARX, 1978, p. 56).

Marx, no século XIX, ja via a progressiva substituicdo do trabalho vivo pela
maquinaria (trabalho morto), como uma tendéncia intrinseca ao capitalismo e, ao
mesmo tempo, como uma de suas contradi¢des, dado que a interrelagcdo entre trabalho
vivo e trabalho morto é fundamental para a manutencdo do sistema produtivo do capital,
ja que, conforme Antunes (2009, p. 120),

ndo seria possivel produzir capital e também ndo se poderia integralizar o
ciclo reprodutivo por meio do consumo, uma vez que é uma abstracdo
imaginar consumo sem assalariados. A articulacdo entre trabalho vivo e
trabalho morto é condicdo para que o sistema produtivo do capital se
mantenha.

Para que possamos compreender de que forma a subsuncdo real e formal se
encontram presentes na relacdo entre trabalho e capital, apontarei brevemente as formas
de trabalho social apresentadas por Marx em “O Capital”: a cooperagdo, a manufatura e
a grande inddstria. Pretendo, tdo somente, tracar uma linha historica do
desenvolvimento das forcas produtivas, buscando relacionar cada uma dessas fases a
uma das formas de subsuncdo trabalho-capital. Entendo que essa analise € relevante
para, mais a frente, discutir a questdo da “pds-grande industria” e, nela, o trabalho
imaterial como resultado desse desenvolvimento e se, como afirmam seus tedricos, o

dominio sobre o processo de trabalho é devolvido ao trabalhador.

1.4.1 A subsuncéo formal e real e as formas do trabalho social: cooperacdo simples,
manufatura, maquinaria e grande industria

Na fase de transicdo da sociedade feudal para a sociedade capitalista, 0 modo de
producdo de valores de uso era predominantemente artesanal, sendo o artesdo o dono
dos seus meios de producdo e detentor dos conhecimentos necessarios a producao. O
artesdo, portanto, era quem tinha o dominio tanto do processo de producdo quanto do

produto do trabalho.



41

Posteriormente, ja sob o capitalismo, apés um longo processo de acumulagdo
primitiva® que acarretou na separacdo entre trabalhadores e meios de producdo e na
formacdo de uma classe de proprietarios, surge a cooperacéo simples®, primeira forma
de organizar o trabalho social. Em relacdo a cooperacdo simples, que inaugura o
trabalho social e se mantém presente ao longo do desenvolvimento do modo de
producéo capitalista, Marx diz que:

Nos seus comecos, a manufatura quase ndo se distingue, do ponto de vista do
modo de produgdo, do artesanato das corporacBes, a nao ser através do
nimero maior de trabalhadores simultaneamente ocupados pelo mesmo
capital. Amplia-se apenas a oficina do mestre artesdo (MARX, 2013, p. 375).

Sem a propriedade dos meios de producéo, o trabalhador é compelido a vender
sua forga de trabalho, j& que ndo possui mais os meios de producéo, e perde dominio
sobre o produto do seu trabalho. Consequentemente, na cooperacdo simples ocorre a
subsuncéo formal do trabalho pelo capital, pois o processo de trabalho ainda demanda
as habilidades do trabalhador, ainda que o produto do seu trabalho lhe seja alienado.

Com a manufatura propriamente dita, ocorre transformacdo significativa no
processo de trabalho, “fruto de uma reorganizacdo do processo de trabalho com vistas a
segmentacdo, sempre tendo em mente a producdo de mais-valia como um excedente
ampliado em relagdo ao excedente passado” (AMORIM, 2006, p. 37). A decomposi¢do
de tarefas dentro do processo produtivo, ainda que mantenha trabalhadores
especializados para algumas funcgdes, chamados de artifices, demanda um grande
contingente de trabalhadores sem qualificagdo, que pouco ou nada conhecem da
producdo em sua totalidade: os trabalhadores parciais (MARX, 2013). Dessa forma, é
criada uma hierarquia entre os préprios trabalhadores. Ao tratar da modificacdo no
modo de produzir, Marx exemplifica por meio da producao de carruagens:

No inicio, a manufatura de carruagens era uma combinacdo de oficios
independentes. Progressivamente, ela se transformou num sistema que divide
a producgdo de carruagens em suas diversas operagBes especializadas; cada
operagdo se cristaliza em funcdo exclusiva de um trabalhador e a sua

totalidade é executada pela unido desses trabalhadores parciais (MARX,
2013, p. 391).

® Tratada por Marx no capitulo 24 do Livro I de “O Capital” (2013).

* E necessario ressaltar que a cooperacdo simples néo surgiu e foi utilizada como forma de organizar o
trabalho em um periodo historicamente determinado. Antes, deve ser vista como uma forma de organizar
a producéo que, ainda que historicamente irregular, serve de base para a compreensdo das demais formas
de organizar a producdo: manufatura, maquinaria e grande industria (AMORIM, 2009).
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Marx aponta, ainda, que na producdo de outras mercadorias, como na imprensa ou
na producdo de agulhas, o trabalho pode ser todo executado pelos artifices; porém, a
tendéncia € que os artifices também se tornem trabalhadores parciais, pois,

Em vez de o mesmo artifice executar as diferentes operacdes dentro de uma
sequéncia, sdo elas destacadas umas das outras, isoladas, justapostas no
espaco (...) Essa reparticdo acidental de tarefas repete-se, revela suas
vantagens peculiares e ossifica-se, progressivamente, em divisdo sistematica
do trabalho (MARX, 2013, p. 392).

Entretanto, é necessario destacar que, ainda que haja a divisdo do trabalho como
forma de aperfeicoar a produgédo, “a operagdo continua manual, artesanal, dependendo,
portanto, da forc¢a, habilidade, rapidez e seguranca do trabalhador individual, ao manejar
seu instrumento” (idem, p. 393). Ou seja, o processo de trabalho continua sob 0 dominio

do trabalhador, o saber-fazer do trabalho permanece impenetravel perante o capitalista.

Portanto, € possivel dizer que na manufatura predomina a subsuncdo formal do
trabalno em relacdo ao capital, pois ainda que se tenham trabalhadores sem
especializacdo trabalhando junto aos artifices, € o trabalhador, de uma forma geral, que
tem o dominio sobre a execucdo de suas atividades. E isso se reflete na resisténcia do
trabalhador a exploracdo a qual é submetido. A esse respeito diz Marx:

Uma vez que a habilidade manual constituia o fundamento da manufatura e
gue 0 mecanismo coletivo que nela operava ndo possuia nenhuma estrutura
material independente dos trabalhadores, lutava o capital constantemente
contra a insubordinacdo do trabalhador. (..) Por todo o periodo

manufatureiro, estendem-se as queixas sobre a falta de disciplina dos
trabalhadores (MARX, 2013, p. 423).

A manufatura predominou no processo de producéo capitalista da segunda metade
do século XVI ao dltimo terco do século XVIII, quando foi introduzida a maquina-
ferramenta, que tornou “acidental o emprego da for¢ga muscular humana como forca
motriz” (MARX, 2013, p. 431). Através da divisdo manufatureira do trabalho, surgirdo
0S meios para que o capital venha a subsumir o trabalho de forma real, na medida em
que sdo lancadas as bases da maquinofatura, por meio da oficina de producdo de
ferramentas empregadas na producdo. Assim,

Essa oficina, produto da divisdo manufatureira do trabalho, produziu, por sua
vez, maquinas. Estas eliminam o oficio manual como principio regulador da
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produgdo social. Assim, ndo h& mais necessidade técnica de fixar o
trabalhador a uma operacdo parcial, por toda a vida. E cairam as barreiras que
aquele principio opunha ao dominio do capital (MARX, 2013, p. 424).

O emprego da maquinaria, também conhecido como Revolucdo Industrial®,
transformou profundamente o processo de producdo capitalista, ao retird-lo da
dependéncia do trabalho vivo, tornado um apéndice em relagdo a maquina, “um
mecanismo que, ao lhe ser transmitido o movimento apropriado, realiza com suas
ferramentas as mesmas operagOes que eram antes realizadas pelo trabalhador com
ferramentas semelhantes” (MARX, 2013, p. 430). A grande industria formada a partir
da maquinaria,

como qualquer outro desenvolvimento da forca produtiva do trabalho, tem
por fim baratear as mercadorias, encurtar a parte do dia de trabalho da qual
precisa o trabalhador para si mesmo, para ampliar a outra parte que ele da

gratuitamente ao capitalista. A maquinaria é meio para produzir mais-valia
(MARX, 2013, p. 427).

Com o desenvolvimento da grande industria, ha uma tendéncia ao predominio das
taxas de mais-valia relativa em relacdo as taxas de mais-valia absoluta, ao contrario do
que ocorria no sistema manufatureiro (AMORIM, 2006). A maquinaria, sendo
mecanismo direcionado a producdo de mais-valia por meio do aumento da
produtividade e consequente barateamento das mercadorias, notadamente aquelas
necessarias a reproducdo da forca de trabalho, foi implantada com sucesso ao reduzir
forca de trabalho especializada (com salarios mais altos), por trabalhadores sem

qualificagdo e “sem for¢ca muscular”:

Assim, de poderoso meio de substituir trabalho e trabalhadores, a maquinaria
transformou-se imediatamente em meio de aumentar o ndmero de
assalariados, colocando todos os membros da familia do trabalhador, sem
distingdo de sexo e de idade, sob dominio direto do capital (MARX, 2013, p.
451).

Nos primérdios da grande industria, além do emprego de grande numero de

mulheres e criangas, o ritmo do trabalho foi intensificado, o que ensejou uma luta

® O perfodo entre 1760 e 1860 é conhecido como Primeira Revolugdo Industrial, ou primeira fase, quando a
maquinaria a vapor e o tear mecanico sdo empregados na indistria inglesa. A segunda fase, quando as inovacoes
industriais comegcam a ser empregadas em outros paises, como Alemanha, Franca, Russia e Itdlia, € chamada Segunda
Revolucdo Industrial, quando ha o extensivo emprego do aco, da energia elétrica e de combustiveis fosseis, além do
desenvolvimento da industria quimica, metalUrgica e automobilistica. Para alguns historiadores, as inovacgdes
tecnoldgicas dos séculos XX e XXI caracterizariam uma terceira fase, a Terceira Revolugao Industrial, com o uso da
informatica, dos computadores, aparelhos celulares e desenvolvimentos cientificos como a engenharia genética.
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coletiva pela regulamentacéo do tempo de trabalho e pela limitacdo de sua exploracdo,
pois
Afinal, com o surgimento da fabrica, além de ser novo o tipo de trabalho, este
impunha, para sua realizagdo, a necessidade de romper com uma série de
habitos, de “modos de vida”. A disciplina fabril exigia uma nova relagdo dos
homens com o tempo, definindo um novo lugar para o trabalho, para a

familia, para o lazer, questionando e transformando todas as “velhas” formas
de sociabilidade, costumes e tradi¢bes (DRUCK, 1999, p. 43).

O processo de implantacdo da grande industria, portanto, € marcado pela
resisténcia dos trabalhadores a retirada de sua autonomia sobre o0 processo e o ritmo de
trabalho, e também contra a extensdo e intensificacdo da jornada, pois ainda que
houvesse tendéncia ao predominio da mais-valia relativa, a extracdo de mais-valia
absoluta, por meio da extensdo da jornada, ainda estava presente. Mais a frente, no
capitulo Ill, tracarei um breve histérico acerca da luta pela reducdo da jornada de
trabalho e limitacdo da exploracdo da forca de trabalho pelo capital. Buscarei, também,
no mesmo capitulo, fazer uma discusséo a respeito do tempo livre e sua reificagdo sob o

capital.

Com a tendéncia ao predominio da mais-valia relativa, na busca constante pelo
aumento da produtividade, hd também a tendéncia ao aumento do capital constante
(meios de producéo ou trabalho passado) em detrimento do capital variavel (forca de
trabalho ou trabalho vivo). Ocorre, portanto, a objetivacdo do processo de trabalho, pois
ainda que seja necessario o trabalho humano coletivo para a producéo (aspecto subjetivo
do trabalho), o controle sobre o processo de trabalho sai do trabalhador para a maquina.
A citagdo abaixo, extraida dos “Grundrisse” de Marx e citada por Amorim, ainda que

longa, ilustra bem essa transformacéo:

A maquina em nenhum aspecto aparece como meio de trabalho do operéario
individual. Sua diferenca especifica de nenhuma forma €, como no caso do
meio de trabalho, a de transmitir ao objeto a atividade do operéario, mas sim a
de que esta atividade encontra-se posta de tal maneira que ndo faz sendo
transmitir & matéria prima o trabalho ou a acdo da maquina, [ao] que vigia e
preserva de avarias. Ndo é como no caso do instrumento, ao qual o operario
anima, como a um 6rgao, com sua propria destreza e atividade, e cujo manejo
depende, portanto da virtuosidade daquele. Sendo a maquina, dona no lugar
do operério, da habilidade e da for¢a, é ela mesma a virtuosa, possui uma
alma propria presente nas leis mecénicas que operam nela, e assim como o
operario consome alimentos, ela consome carvdo, Oleo, etc., (matiéres
instrumentais) com vistas a seu automovimento continuo (MARX, 1972, p.
218-219 apud AMORIM, 2006, p. 39, traducdo deste).
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A maquina ndo é instrumento de trabalho nas méos do trabalhador, mas um
autdbmato que detém a atividade: a destreza do trabalhador se limita & alimentac&o,
operacao e supervisdo da maquina. O saber do trabalhador coletivo foi absorvido pela
maquina, que incorpora o trabalho vivo e “passa a ter vida e controlar o processo de

producao” (AMORIM, 2006, p. 40). O trabalhador passa a ser um vigia da maquina.

Assim, estd caracterizada a subsuncdo real do trabalho ao capital, “quando se
ergue um modo de producdo tecnologicamente especifico que metamorfoseia a
natureza real do processo de trabalho e suas condicGes reais: 0 modo capitalista de
producdo” (MARX, 1978, p. 66, destaques no original). A tendéncia imanente do
capital de produzir valores de troca com vistas a realizagdo de mais-valia, ainda que
presente na subsuncdo formal é realizada de forma plena, inclusive do ponto de vista
tecnoldgico, com a subsuncéo real do trabalho ao capital e pressup@e trés condicfes: o
processo coletivo de trabalho, ou seja, a impossibilidade da producédo individual; a
objetivacdo do processo produtivo, com a conversdo dos esforcos da ciéncia e das forcas
naturais em magquinaria; €, COmo consequéncia, a maxima separacdo entre trabalho

manual e intelectual no interior do processo produtivo (MARX, 1978).

Esse desenvolvimento da forca produtiva do trabalho objetivado, por
oposicao ao trabalho mais ou menos isolado dos individuos dispersos etc, e
com ele a aplicacdo da ciéncia — esse produto geral do desenvolvimento
social — ao processo imediato de producéo, tudo isso se apresenta como forca
produtiva do capital, ndo como forca produtiva do trabalho. (..) A
mistificacdo implicita na relacdo capitalista em geral desenvolve-se agora
muito mais do que podia ou teria podido se desenvolver no caso da
subsungdo puramente formal do trabalho ao capital (MARX, 1978, p. 55).

A aplicacdo da ciéncia na organizacdo da producdo demonstra um determinado
estadgio do conhecimento social que poderia significar a reducdo do tempo de trabalho
ao tempo socialmente necessario para a producdo de valores de uso. Porém, sendo o
capitalismo baseado na propriedade privada, na acumulacao de capital e na consequente
divisdo da sociedade em classes, a maquinaria ndo estd voltada para a liberacdo do
tempo para a sociedade como um todo, pelo menos ndo um tempo liberado em sentido
positivo. Esse aspecto ressalta a contradicdo inerente ao capitalismo enquanto um
sistema que produz riqueza a partir do trabalho vivo a0 mesmo tempo em que, por meio
da maquinaria — ou de forma mais ampla, por meio das tecnologias empregadas no

processo produtivo - busca dispensar a sua fonte de riqueza. De acordo com Amorim,
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Este estagio da produgdo, fruto da acdo humana, aprofunda a contradicao
entre a necessidade da exploracdo do trabalho vivo e a tendéncia de sua
substituigdo por novas forgas produtivas. Sendo uma “contradicdo em
processo”, o capital cria a possibilidade de sua propria destrui¢io no
momento em que, ao diminuir o tempo de trabalho necessario, o fundamenta
como Unica forma possivel de formacdo de riqueza no capitalismo
(AMORIM, 2006, p 42).

Aqui, vale colocar que, ao dizer que “o capital cria a possibilidade de sua propria
destruicao”, o autor ndo esta defendendo a possibilidade de autossuperagdo do capital,
ou seja, nao esta dizendo que o desenvolvimento das forgas produtivas levaria, por si s0,
a um estagio de sociabilidade ndo submetida aos imperativos de valorizagdo do capital.
Quem defende isso, na verdade, sdo o0s autores do trabalho imaterial, que discutirei mais
a frente.

Ao contrario do que apregoa o sistema capitalista, riqueza deveria significar mais
tempo livre, disponivel para o desenvolvimento de cada individuo e, de forma reflexa,
da sociedade como um todo. Mas, em uma sociedade voltada para a producéo de valor
de troca e acumulacdo sempre maior de excedentes, a base do desperdicio de recursos
(inclusive forca de trabalho), o tempo livre também pode apresentar um carater
contraditorio: “do ponto de vista do individuo social, [significa] tempo negativamente
liberado; no entanto, do ponto de vista do capital, trata-se de economia de tempo de
trabalho ¢ aumento de produtividade” (AMORIM, 2006, p. 44).

Amorim (2006), entende que, como a sociedade atual esta baseada em relacdes de
producdo capitalistas, em que o tempo de trabalho ainda é medida de valor, a reducédo
do tempo de trabalho necessario ndo tem por finalidade a liberacdo dos homens para
disporem livremente de seu tempo de ndo-trabalho. Para o autor, isso acarreta em uma
grande massa de excluidos do trabalho, de pessoas que perdem seu vinculo de
socializacdo e até mesmo sua individualidade por ndo estarem inseridas por meio de seu
trabalho.

Concordo com o autor e vou além. O capital cria sim uma massa de supérfluos, de
pessoas que passam a buscar outros meios de vida, ou que passam a depender da
assisténcia ou da beneficéncia para sobreviverem, chamados por Marx de
“superpopulacdo relativa” ou exército de reserva (MARX, 2017). Porém, acredito ser
possivel o aumento do tempo livre dentro da sociabilidade do capital por meio da luta

dos trabalhadores, e o decurso histérico mostra isso. O que acontece € que esse tempo
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liberado pode ndo ser um tempo cheio de sentido: o tempo livre, o lazer, assim como 0
tempo de trabalho, também é capturado, reificado pelo capital. Os shoppings centers, a
televisdo, as expressdes culturais... Enfim, todas as atividades de lazer sdo tornadas
produtos a serem consumidos, sdo atividades passiveis de serem esvaziadas de sentido.
Mais a frente, no capitulo terceiro, trataremos dessa questdo, mas vale a pena trazer a

seguinte citacdo, extraida de Padilha (2006, p. 140):

As exigéncias produtivas do capitalismo que visam a autorrealizacdo e a
expansdo do capital transformam as necessidades humanas em necessidades
alienadas, na medida em que as artificializam. Em vista disso, apesar do
crescente (e contraditorio) aumento da produtividade, torna-se ilusério o
sonho de uma sociedade da abundancia cada vez maior.

Sendo assim, concordo com Amorim quando diz que a formagdo de um

(...) individuo social, cujas capacidades estivessem totalmente desenvolvidas
e a servico da coletividade, ndo poderia ser construida no capitalismo, mesmo
gue constatassemos que o capital, de maneira contraditoria e necessaria a sua
existéncia, objetivasse o desenvolvimento desse individuo social (AMORIM,
2006, p. 45).

Isso so reforca a ideia de que, ainda que o capital se apresente como “contradigao
em processo” e lance as bases de sua propria destruicao, ¢ um equivoco acreditar que
esse processo contraditorio, por si soO, levara a derrocada do capital e do sistema de
producdo capitalista, pois mediante suas recorrentes crises (de produtividade, de
rentabilidade ou de acumulacdo, a depender do momento historico e da relacdo de
forcas entre os sujeitos sociais), sdo rearranjadas as formas de organizar o trabalho

social e de, por meio dele, extrair e acumular capital excedente.

Diante desse quadro, se torna imprescindivel a intervencdo da classe trabalhadora
na construcdo de um projeto politico que envolva a superacdo da sociabilidade do
capital e o sistema capitalista baseado na exploracdo de classe. Tomando por base as
contradicOes desse sistema, é possivel, sim, o desenvolvimento da consciéncia de classe,

voltada para a construcéo do socialismo.

Retomando a questdo do desenvolvimento das forcas produtivas, Alves (2011)
afirma que a formas de organizar o trabalho em uma sociedade capitalista sdo
modificadas por meio de reestruturagdes produtivas, que refletem “o movimento de
posicdo (e reposicdo) dos métodos de producdo de mais-valia relativa (...), em que o

capital busca novas formas de organizacdo do trabalho mais adequadas a
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autovalorizag¢do do valor” (ALVES, 2011, p. 33). E, nesse movimento, “os principios da
cooperacao (trabalhador coletivo), manufatura (divisdo do trabalho) e grande industria
(maquinaria) sdo repostos em sua processualidade dialética, em cada etapa historica de
desenvolvimento capitalista” (Idem, p. 33). Assim, a grande industria, enquanto forma
de trabalho coletivo em que ha a divisdo sociotécnica do trabalho, apresenta elementos
da cooperacéao e da manufatura:

Portanto, a grande industria é a forma que o capital, como “contradigdo
viva”, atinge seu pleno desenvolvimento categorial. Por isso, a vigéncia
contraditoria de ideologias de racionalizagcdo do trabalho vivo (fordismo-
taylorismo e toyotismo) nas condi¢des da organizagdo da producdo capitalista
baseada no principio do trabalho morto (ALVES, 2011, p. 34).

Sendo assim, e em concordancia com o autor, tanto o taylorismo-fordismo®
quanto o toyotismo sdo formas que o capital encontrou para readequar sua busca
constante pela autovalorizacdo e, na verdade, o reforcam como contradicdo em
processo. Esses modos de organizar a producdo acabaram por se tornar “mitos
mobilizadores” que viabilizaram sua implantacdo em diversas organizagdes, nos mais
variados ramos da producéo industrial e de servigos, e de forma desigual e combinada
em diversos paises e regides (LOJKINE, 1995; ALVES, 2011). Farei, entdo, uma breve
analise do fordismo e do toyotismo, ambos no marco da grande industria. Logo em
seguida, discutirei as teorias que apontam um estagio de desenvolvimento da producéo
denominado “pds-grande industria”, bem como o “trabalho imaterial” que seria

predominante em tal estagio.

1.4.2 Fordismo e toyotismo no marco da grande industria

O século XX foi um periodo de grandes transformac6es em carater mundial, ndo
restritas a esfera econdbmica, mas também em nivel social, institucional e ideoldgico.
Essas transformacdes atingiram de diferentes formas e intensidade cada pais ou regido

ao redor do globo. Porém, para os fins a que me proponho nesse capitulo, apresentarei

® Chamamos taylorismo-fordismo por entendermos que o fordismo incorporou e ampliou os principios da
“administragdo cientifica” de Taylor. “Ele ndo apenas representa a amplificagdo do taylorismo, sua
difusdo e consolidacdo. O fordismo consegue realizar o que Taylor sabia, como fundamental, para
garantir a hegemonia da geréncia cientifica sobre outras formas de administracdo (...) [consolidando um]
novo modo de gerir a fabrica e a sociedade (...), [um] novo modo de produzir, de trabalhar e de viver,
como um processo todo articulado” (DRUCK, 1999, p. 48).
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tais transformacdes de uma forma mais geral, destacando seus reflexos nos paises de
economia central, ciente das especificidades, por exemplo, de paises de economia
periférica como o Brasil, que procurarei destacar em momento oportuno.

A concentracdo de capital, de carater monopolista, que se consolida ao longo do
século XX, tem como base a producédo industrial e o conhecimento cientifico aplicado
aos mais diversos ramos dessa producgdo, com destaque para a industria metallrgica e,
posteriormente, automobilistica, fazendo com que o século XX ficasse sendo conhecido
como a sociedade do automdvel (ANTUNES e PINTO, 2017).

Na virada do século X1X para o século XX, Frederick W. Taylor, norte-americano
que iniciou como operario na Midvale Steel Works chegando, mais tarde, a engenheiro-
chefe, desenvolve uma forma de organizar o trabalho por ele mesmo chamada de
“Principios de Administragdo Cientifica”, que propde nada mais do que separar
efetivamente o trabalho manual do trabalho intelectual, dando aos gerentes a autonomia
de organizar o trabalho, que seria decomposto em tarefas bastante simples a serem
executadas pelos operarios. Afirmar que a administragdo era “cientifica” tinha por
objetivo dar maior credibilidade e uma aparéncia de neutralidade perante conflitos que
viriam a surgir no interior da fabrica.

Taylor parecia acreditar que os interesses do proprietario da fabrica e de seus
operarios eram 0S mesmos, ou seja, que o0 aumento da produtividade para gerar maiores
lucros seria, em parte, convertido em beneficios financeiros para os trabalhadores. E,
ainda, para ele, era um comportamento inerente a classe trabalhadora o habito de “fazer
cera”, ou seja, de desperdicar tempo que poderia ser voltado para o aumento da
produtividade; isso s6 seria resolvido com incentivos financeiros. Por outro lado,
admitia que os trabalhadores detinham o conhecimento necessario para produzir da
melhor forma, cabendo ao gerente extrair tais conhecimentos “a fim de lhes impor,
unilateralmente, uma nova forma de realiza¢do deste, tendo sempre como horizonte as
necessidades da maxima extracdo de mais-valia” (ANTUNES e PINTO, 2017, p. 21).

Assim, todo o saber-fazer do trabalhador seria reduzido a tarefas que, com pouco
treinamento, poderiam ser executadas por qualquer um. Dessa forma, o poder de
barganha dos trabalhadores com vistas a garantir melhorias na condicdo de trabalho e
melhor remuneracdo estaria reduzido e o aumento da produtividade seria assegurado
pela intensificacdo do trabalho, para extrair maiores quantidades de trabalho excedente.

Caberia a geréncia (assalariada) a tarefa de otimizar a exploracdo do trabalho, causando



50

cises no interior da prépria classe, ainda que, em sua visdo, 0 aumento da
produtividade fosse do interesse de todos.

Taylor defendia seus métodos afirmando que, por se basearem em critérios de
selegdo e treinamento “cientificos”, trariam beneficios aos operarios, como maiores
salarios e reducdo da jornada de trabalho. Como decorréncia de um experimento feito
por ele em uma fabrica de bicicletas, chegou a conclusdo que seria interessante reduzir a
jornada de dez horas e meia para oito horas e meia por dia, com meia jornada aos
sébados, além de pausas ao longo da jornada de trabalho visando ndo submeter a forca
de trabalho a fadiga (ANTUNES e PINTO, 2017). Propunha remunera¢do como forma

de compensar a intensificacdo do trabalho:

E absolutamente necessario, entdo, quando os trabalhadores estdo
encarregados de tarefa que exige muita velocidade de sua parte, que a eles
também seja atribuido pagamento mais elevado, cada vez que forem bem
sucedidos. Isto implica ndo somente em determinar, para cada um a tarefa
diaria, mas também em pagar boa gratificagdo ou prémio todas as vezes em
que conseguir fazer toda a tarefa em tempo fixado (TAYLOR, 2006, p. 42
apud ANTUNES e PINTO, 2017, p. 29).

Taylor recorreu ao que ja havia sido descrito por Marx em “O Capital” (2013),
como pagamento por peca, forma de remuneracdo que acaba por reduzir os custos de
supervisdo para o capitalista, que os direciona para o trabalho improdutivo da geréncia
encarregada de distribuir as tarefas e pagar eventuais bénus por produtividade. Para ele,

0 objetivo central da “geréncia cientifica” seria o de:

(...) assegurar 0 maximo de prosperidade ao patrdo e, a0 mesmo tempo, o
méaximo de prosperidade para o empregado. Para o empregador, isto significa
obter grandes dividendos, desenvolvimento de seus negécios. Para o
empregado, além de salarios mais altos, hd um fato de maior importancia:
(...) o aproveitamento dos homens de modo mais eficiente (TAYLOR, 1987,
p. 31 apud DRUCK, 1999, p. 43).

Como, acreditava que o0s interesses do capitalista e do trabalhador eram
convergentes, afirmava que ndo deveriam ser feitas “concessdes” na relagdo entre
capital e trabalho, sendo possivel, e mesmo desejavel, a demissdo de trabalhadores que

apresentassem resisténcia aos métodos de trabalho propostos:

Né&o bastava mudar burocraticamente a gestdo do trabalho. Era fundamental
convencer a sociedade (que para ele [Taylor], constituia-se de empregadores,
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de empregados e de consumidores) de que as novas formas de producdo
exigiam o fim dos conflitos, das disputas, das guerras. A harmonia e a
cooperacdo deveriam nortear a todos, em especial os patrées e empregados.
Mas para alcancar esta harmonia e esta cooperacdo alguém precisaria ceder a
sua iniciativa, a sua vontade, o seu saber, enfim teria que ceder o controle
sobre o seu modo de trabalho e de vida (DRUCK, 1999, p. 47).

Contemporaneo a Taylor, Henry Ford aplicou em sua fabrica de automoveis em
Detroit os principios de administracdo cientifica, aprimorando-os ao incorporar a
producdo em série e a producdo (e consumo) em massa. Sua linha de montagem em
série e padronizacdo do automével modelo T, considerado artigo de luxo, permitiram
que Ford pagasse salarios superiores aos praticados na industria da época. Ford tinha
verdadeira obsessdo com o aumento da produtividade sem desperdicio e, assim como
Taylor, acreditava que o0 aumento de produtividade levaria a salarios maiores.

Com seu produto, Ford conseguiu obter uma massa de mais-valia extraordinéria’
que Ihe permitiu pagar salarios acima da média e reduzir a jornada de trabalho, o que
também sO se mostrou possivel por meio da intensificacdo do trabalho, quando era
possivel extrair de cada operario o “seu melhor rendimento” (ANTUNES e PINTO,
2017, p. 46).

Essa passagem de Ford ilustra bem o espirito da época, da belle époque aos anos
1920, em que 0s progressos materiais, sociais e culturais demandavam uma massa de
consumidores para consumir o que era produzido também em massa. Tanto que o
modelo de acumulacdo desse periodo, chamado modelo fordista, se mostra como o que
melhor atende a essa fase do capitalismo nos paises centrais, principalmente nos
Estados Unidos, que despontariam como grande poténcia nos anos seguintes, apos a
Segunda Guerra.

A denominagdo “fordismo” caracteriza uma forma de organiza¢ao do processo de
trabalho que é, na verdade, uma continuidade do principio da maquinaria descrito por
Marx ainda no século XVIII, sendo caracterizado pela producdo massiva de produtos
padronizados e por um processo produtivo fragmentado em “tarefas simples”, que ndo

exigiam outros conhecimentos além daqueles especializados na execucdo de tal tarefa.

" A mais-valia extraordinaria é obtida em casos em que o capitalista individual introduz inovagdes na
producdo que ndo sdo encontrados na concorréncia (no caso de Ford, a linha de montagem em série).
Assim, por um tempo, obtém um aumento de produtividade do trabalho que lhe permite produzir
mercadorias com um valor por unidade abaixo do valor social (valor unitario médio) de produgdo, que é
vendida no mercado por preco semelhante ao da concorréncia, perfazendo ganhos extras. E um fendmeno
passageiro: tdo logo os demais capitalistas do ramo introduzam essas inovagdes em suas proprias fabricas,
o valor da mais-valia se torna médio em todo o ramo (ver MARX, 2017, secéo I).
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Os trabalhadores da linha de producdo eram supervisionados por gerentes e
engenheiros, 0s responsaveis pela concepcdo do processo de trabalho. Predominava a
figura do operario-massa, “o trabalhador coletivo das grandes empresas verticalizadas e
fortemente hierarquizadas” (ANTUNES, 2009, p. 39).

Assim, busca-se aumentar a produtividade ndo s6 por meio da tecnologia e
mecaniza¢do, mas também transformando “os homens que vivem do trabalho (...)
‘cientificamente’, a fim de que possam cumprir um papel-chave na base técnica e
mecanica de producdo industrial” (DRUCK, 1999, p. 41). O sistema de produgdo
taylorista-fordista conformou uma nova forma de exploracdo da forca de trabalho,
exigindo novas competéncias e qualificacdes do operariado, a0 mesmo tempo em que
estabelecia novas formas de persuasdo e mesmo de adestramento, além da coercéo,
principalmente com a repressdo aos movimentos sindicais (DRUCK, 1999; ANTUNES
e PINTO, 2017). Desde a sua introducdo, a producdo em série enfrentou forte

resisténcia dos trabalhadores e seus sindicatos:

Eles/as alertavam para o desmoronamento das qualificacfes do trabalho na
industria e o consequente rebaixamento do valor da forca de trabalho.
Apontavam, ainda que, em longo prazo, a produtividade média seria
ampliada e ultrapassaria os niveis precedentes de desempenho individual e
coletivo dos/as trabalhadores/as, sem garantias de sucessivos aumentos
salariais (ANTUNES e PINTO, 2017, p. 56).

De fato, o tempo de experiéncia exigido para ingressar na producdo foi reduzido
ao minimo, ndo sendo necessaria qualquer qualificacdo técnica para assumir uma tarefa
parcelar. O nivel de simplificacdo das tarefas chegou a tal ponto que as taxas de
absenteismo e rotatividade se tornaram alarmantes, e mesmo o0s incentivos financeiros
ndo foram capazes de reverter. Além disso, 0 abuso de alcool se tornou comum entre os
trabalhadores, fazendo com que Ford destacasse fiscais para supervisionar como seus
funcionarios gastavam seu tempo livre e salario fora dos muros da fabrica (ANTUNES
e PINTO, 2017).

Conforme o entendimento de Bihr (1998), o conceito de fordismo, como conceito
geral que carrega em si 0s principios da geréncia cientifica deTaylor, é carregado de
economicismo, ou seja, privilegia “as transformacdes econdmicas, em detrimento das
transformagdes sociais, institucionais e ideolégicas do capitalismo” (BIHR, 1998, p.

35). Para o autor, € o processo de lutas de classe que explica a génese, o
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desenvolvimento e a derrocada do modelo de desenvolvimento associado ao fordismo,

por ele chamado de “compromisso fordista”.

Para o0 autor, a génese desse “compromisso” esta localizada em 1929, quando o
crash da Bolsa de Valores de Nova lorque coloca a prova a teoria liberal classica que
preconizava que o mercado deveria funcionar livremente sem qualquer espécie de
intervencdo do Estado, mas apenas com regras gerais que favorecessem a
autorregulacdo e garantissem os direitos de propriedade privada. Na busca de uma saida
para a profunda crise que se seguiu, conhecida como Grande Depressdo, foram
implementadas medidas pelo presidente norte-americano Frank D. Roosevelt,
conhecidas como New Deal, ou Novo Acordo. Pode-se apontar a crise de 1929 como
uma das primeiras crises globais, tendo reflexo em vérios paises do mundo (sendo mais

profundamente sentida nos paises que mantinham comércio com os EUA).

Dentre as principais medidas do New Deal, podem ser destacadas: 0 massivo
investimento em obras publicas de infraestrutura, visando a geracdo de empregos, a
destruicdo de estoques de géneros agricolas para conter a queda dos precos dessas
commodities, o controle estatal sobre 0s precos e producéo, e a diminuigdo da jornada
de trabalho. A esta Ultima se soma, ainda, a fixacdo de um salario minimo e os
beneficios do seguro-desemprego e aposentadoria para 0s maiores de 65 anos.

ApoOs a Segunda Guerra Mundial, entra em cena, ainda, o Plano Marshall, o
Programa de Recuperacdo Europeia. Apresenta-se como uma saida colocada pelos
EUA, que despontariam como lideranca econémica do capitalismo mundial nos anos
seguintes, aos diversos paises arrasados pelo conflito. Esse plano previa a recuperacao
financeira de paises europeus para que fortalecessem suas economias através da
importacdo de produtos fornecidos, em grande parte, pelos proprios Estados Unidos,
desde gue se mantivessem longe da doutrina soviética, de viés comunista.

Ambos os programas, New Deal e Plano Marshall, foram baseados nas
proposicdes de John Maynard Keynes, economista britanico que inspirou o chamado
Estado de Bem-Estar Social. O ponto principal do keynesianismo ¢é a intervencdo do
Estado enquanto regulador da economia, de forma a garantir pleno emprego das
maquinas e da forca de trabalho,seja atuando diretamente por meio de empresas estatais,
seja através do financiamento a industrias privadas.

Por meio do Estado de Bem-Estar, o Estado deveria atuar de forma a garantir um

padrdo de vida basico & populagdo através de beneficios e garantias sociais como o
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salario minimo, o seguro-desemprego, 0 acesso a servigos basicos de saude e, até
mesmo, o limite di&rio da jornada de trabalho, que ndo deveria ultrapassar doze horas,
representando um avango para a época.

Dessa forma, seria possivel garantir a estabilidade necessaria a recuperagdo
econdmica dos paises envolvidos no conflito, “manter a ordem” e evitar a disseminagao
dos ideais soviéticos. O grande expoente do Estado de Bem-Estar é, sem duvida, a
Inglaterra, que recebeu a maior parcela do financiamento norte-americano, seguida de
Franca, Italia e Alemanha.

De acordo com Bihr, o Estado de Bem-Estar pode ser caracterizado com um
“compromisso” firmado entre a burguesia e a classe trabalhadora com mediacdo do
Estado, que ndo tomou a forma de uma relacdo contratual, mas foi imposta aos atores
sociais ¢ “mesmo onde foi oficial e declarado (especialmente nos paises da Europa
setentrional), esse compromisso resultou de um processo muitas vezes cego e, portanto,
também ilusorio para seus protagonistas” (BIHR, 1998, p. 36, destaques no original).
Ou seja, os termos desse acordo nao foram discutidos, mas se estabeleceram como uma
trégua na relacdo de forcas e disputas entre as duas classes ap6s um periodo de lutas.
“As negociagdes entre protagonistas s6 se produziram mais tarde, para ocupar o
‘espaco’ aberto pelo compromisso, para administrar suas consequéncias e fixar suas

particularidades” (Idem, p. 36).

Para Arrizabalo (2014), ndo foi, necessariamente, um acordo em favor da classe
trabalhadora, ja que as medidas tomadas visavam formar forca de trabalho e tambem
massa consumidora dos produtos produzidos massivamente pela industria. Dessa forma,
estariam ndo s6 promovendo a recuperacdo econdmica tdo desejada ap0s os anos de
depressdo, como também contendo o risco de uma explosdo social em decorréncia do
desemprego e da miséria que assolava a populacdo. A classe trabalhadora vinha
sofrendo com os reflexos da Segunda Guerra, que havia formado um grande exército
industrial de reserva, acarretando em reducéo dos salarios e piora das condi¢6es de vida.
Além disso, havia a “ameaca comunista”, o temor por parte da burguesia de que os
trabalhadores se aproximassem dos ideais soviéticos. Assim, as “concessdes” se da0 no
sentido de garantir a estabilidade politica e social, traduzida também em ganhos

econdmicos.

Arrizabalo entende, ainda, que ndo se trataram de trinta anos gloriosos, que o

capitalismo ndo viveu uma “idade de ouro”, mas apenas um periodo de crescimento
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baseado em condigdes excepcionais. H& uma estabilidade social e politica, obtida gracas
as “concessoes” feitas pela burguesia e pela colaboragdo do movimento operario em
conter o risco de explosdo revolucionaria. A estabilidade monetéria internacional
imposta pela posicdo dominante dos EUA, somam-se as condigfes excepcionais de
acumulacdo do pods-guerra (grandes possibilidades de negécios voltados para a
reconstrucdo e elevada taxa de mais-valia), e os meios artificiais de crescimento
(expansdo tanto da industria bélica quanto do crédito). O autor defende, ainda, que tais
condi¢des foram, inclusive, as responsaveis pela crise que se sucedeu, visto terem sido

meios artificiais de acumulagdo insustentaveis em longo prazo.

Concordamos com o autor por entendemos que, na verdade, foi mais que
concessao ou acordo, mas uma correlacdo de forgas entre capital e trabalho. Em tempos
de prosperidade ou de necessidade de expansdo por parte do capital, os trabalhadores,
de alguma forma, também ganham. Em periodos de crise e retracdo da acumulacdo, que
sdo periddicos, os trabalhadores sdo os que mais sofrem as perdas, ja que seus direitos

passam a contradizer a l0gica capitalista de maximizacdo da mais-valia.

E importante colocar que a organizacdo da producdo sob o fordismo encontrou
muita resisténcia dos operarios desde a sua implantacao, se intensificando na medida em
que foi se ampliando para os diversos ramos da producdo industrial. As organizac¢des do
movimento operario (sindicatos, partidos e associagdes) tornaram-se instancias
obrigatérias para mediacdo das negociacdes entre o proletariado e a classe capitalista, e
também para tratar dos interesses dos trabalhadores perante o Estado, sendo a
negociacdo coletiva o instrumento primordial para dirimir os conflitos de classe.

Entretanto, essas organizagdes foram “progressivamente integradas aos aparelhos
de dominacédo do capital sobre o proletariado e sobre toda a sociedade (desde a empresa
até o Estado), tornando-se verdadeiras cogestoras do processo global de reproducao do
capital” (BIHR, 1998, p. 45). Por outro lado, na visdo do autor, tal integracdo foi um
dos meios encontrados para “ampliar ¢ aprofundar” as lutas por direitos, ainda que seja
importante demarcar que “a luta proletaria pode, em primeiro lugar, obter vantagens e
adquirir experiéncia em beneficio de certas camadas privilegiadas do proletariado”
(BIHR, 1998, p. 45), ou seja, para as parcelas mais organizadas do proletariado, 0s
trabalhadores das industrias automobilistica, metallrgica e eletromecanica, setores que

conduziam a acumulacéo intensiva.
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Cabe aqui colocar que estou tratando, de uma forma geral, do sindicalismo norte-
americano e europeu, principalmente francés e inglés. Paises de desenvolvimento
industrial tardio, como é o caso do Brasil, apresentaram diferengas significativas em sua
organizacdo proletaria e nas conquistas obtidas, visto que ndo experimentaram o
chamado compromisso fordista, nem sdo inseridos na producdo mundial na fase
inovadora (ou de introducdo) do ciclo de vida dos produtos®. Mais & frente, ainda nesse
capitulo, abordarei o contexto histérico do desenvolvimento do fordismo e do toyotismo
no Brasil, suas caracteristicas e diferengas em relacéo a esses modos de organizacdo da
producdo nos paises de capitalismo central.

Outro autor bastante interessante para compreendermos 0 processo de expansao
capitalista no pds-guerra e o processo de crise iniciado no inicio da década de 1970 é
Robert Brenner (2003). Para o autor, a chave para compreender esse processo € a
trajetoria da taxa de lucro, pois assim como Arrizabalo (2014), Brenner acredita que o
periodo do pods-guerra, compreendido entre o final da década de 1940 e o final da
década de 1970 (chamado por ele de longo boom), apresentou condi¢fes excepcionais
para expansdao dos investimentos e da acumulacdo nas economias capitalistas
avancadas.

Para Brenner, durante o conflito mundial e como consequéncia da depressao dos
anos 1930, houve uma intensa repressao aos movimentos de trabalhadores para conter a
disseminacdo de ideias socialistas e comunistas, 0 que, aliado ao grande exército de
reserva, criou uma significativa pressdo sobre os salarios, mantidos em um nivel baixo
nesse periodo. E isso inclusive em economias dependentes como o Brasil: basta
lembrarmos que durante os “esforgos de guerra”, 0s salarios ficaram estagnados e 0s
direitos trabalhistas foram suspensos.

Assim, no periodo subsequente ao conflito houve certo nivel de cooperacgéo entre
paises de capitalismo avancado, capitaneado pelos EUA, que ditava os rumos da
economia internacional, o que garantiu altos niveis de lucratividade e acumulagdo, com
0 aumento da produtividade para atender a crescente demanda mundial. No periodo do
boom houve um aumento dos salarios reais, acompanhando a expansdo da demanda,

visto que tal aumento ndo ameacava as taxas de acumulacéo e de lucro.

& Ciclo de vida do produto é o periodo “de vida” da linha de produgiio de um produto, ou de uma marca. E
caracterizado pelas fases de introdugdo, crescimento, maturidade e declinio, sendo as duas primeiras as
fases de maior lucratividade da produgdo e, consequentemente, aquelas onde, do ponto de vista dos
trabalhadores, é possivel obter melhores condicbes de trabalho e remuneracdo. Ver em Silver (2005),
capitulo 03.
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Portanto, Brenner (2003) coloca o aumento da concorréncia e a consequente
tendéncia & queda da taxa de lucro como fatores preponderantes na crise econdémica
mundial iniciada ao final dos anos 1970, e ndo o esgotamento do fordismo e a revolta do
“operario-massa’ que, para ele, sdo consequéncias da crise econdmica. Com a crise, 0
capital busca retomar seu padréo de lucratividade, o que envolve modificagcdes na base
técnica e, principalmente, pressdo sobre o trabalho, em que conta com o importante
apoio dos Estados nacionais, que atuam para a retirada de direitos conquistados a época
do boom econdmico.

Nesse contexto, ao buscar inverter a tendéncia de queda na produtividade, recorre-
se a obsolescéncia programada e acelerada dos equipamentos produtivos e 0 seu
barateamento e, também, a elevacdo do grau de exploracdo do trabalho, seja por meio
da organizacéo do trabalho por turnos, a fim de manter o0 maquinario operando por mais
tempo, seja por meio da compressdo da remuneracdo da forca de trabalho (MARX,
2017; BIHR, 1998). Assim, busca-se otimizar o emprego de forca de trabalho e encurtar
o ciclo de rotagdo® do capital fixo. Por outro lado, isso acentua a resisténcia e a
organizacgdo operaria contra sua exploracao.

Eleva-se a base técnica da producdo, com a tendéncia na elevacdo do trabalho
passado, ou trabalho morto, em detrimento do trabalho vivo. A alteracdo na base técnica
leva, necessariamente, & alteragdo na composicdo organica do capital™®, trazendo em seu
bojo a tendéncia a queda da taxa de lucro o que, combinado com a intensificacdo da
concorréncia intercapitalista, acentua a ocorréncia e intensidade das crises, intercaladas
por periodos cada vez mais curtos de recuperacao.

Ha um intenso “efeito domin6d” de quebras e faléncias, levando ao aumento no
namero de fusdes e incorporacdes de empresas, formando oligopolios e monopolios de
carater multinacional. Ha também uma tendéncia a financeirizacdo do capital em
decorréncia da queda de lucratividade do capital produtivo, o que leva a especulacao e
volatilidade. Mudancas na tecnologia empregada na producdo levam a extingdo de
postos de trabalho, ndo na mesma propor¢do em que novas fungbes sdo demandadas, o
que leva ao enxugamento na estrutura empresarial. A economia mundial entra, entdo,

em um circulo vicioso: a queda no consumo em decorréncia do desemprego e da

° O ciclo de rotacéo do capital significa o tempo necessario para que o capital empregado na produco
retorne para o capitalista, acrescido de mais-valia (ver MARX, 2017).

19 A composicao organica do capital significa, grosso modo, a proporcéo entre capital constante (insumos
e maquinario) e capital varidvel (for¢a de trabalho) presentes no processo produtivo.
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inflacdo de custos leva a recessdo econdmica, que se reflete em aumento do
desemprego, de viés estrutural, que sera a marca do modo de producdo capitalista até 0s
dias atuais (BIHR, 1998; ANTUNES, 2009).

A fase neoliberal é marcada pela eleicdo de Margaret Thatcher na Inglaterra em
1979 e, logo em seguida, pela de Ronald Reagan nos Estados Unidos, em 1980. Mesmo
paises inicialmente contrarios as tendéncias neoliberais, sucumbem diante da pressao do
mercado capitalista concorrencial, dominado pelo capital financeiro. Antunes, ao tratar

da chamada “crise estrutural do capital” ** diz que

Como resposta a sua propria crise, iniciou-se um processo de reorganizacdo
do capital e de seu sistema ideolégico e politico de dominacdo, cujos
contornos mais evidentes foram o advento do neoliberalismo, com a
privatizacdo do Estado, a desregulamentacdo dos direitos do trabalho e a
desmontagem do setor produtivo estatal, da qual a era Thatcher-Reagan foi
expressdo mais forte; a isso se seguiu também um intenso processo de
reestruturacdo da producdo e do trabalho, com vistas a dotar o capital do
instrumental necessario para tentar repor os patamares de expansao anteriores
(ANTUNES, 2009, p. 33, destaques no original).

Nesse contexto, vdo emergindo novas formas de organizacdo e de gestdo do
trabalho e da produtividade, como nos casos da chamada “Terceira Italia” e também no
exemplo de Kalmar, na Suécia, quando sdo instaladas pequenas e medias empresas em
areas antes conhecidas por sua tradicdo artesanal, ensejando significativas mudancas nas
relacBes de trabalho e no modo de organizacdo da producdo, tornadas flexiveis para
atender a demanda do mercado e sua exigéncia constante de inovacdo (GUIRALDELLLI,
2014).

Porém, o caso mais notorio de especializacdo flexivel surgiu no Japdo, nas
fabricas da Toyota, sendo um modo de organizacdo de producdo idealizado pelo
engenheiro Taiichi Ohno, que sera replicado em nivel mundial, tanto nos paises
capitalistas centrais quanto nas industrias dos paises do chamado Terceiro Mundo. O
chamado toyotismo tem por filosofia uma empresa enxuta, com poucos niveis
hierarquicos, e flexivel, passivel de reducbes e expansdes da producdo em um curto
periodo de tempo.

Para Druck (1999), a discussao acerca do toyotismo em um nivel mais geral, pode

ser comparada com a discussdo geral do fordismo, no sentido de que a um modo de

1 Autores como Mészaros (2011) entendem que as crises, antes periodicas ou ciclicas, com a
globalizagdo, teriam se tornado estruturais por ocorrerem com maior frequéncia, atingindo a economia em
nivel mundial e em todas as suas esferas (produtiva, financeira e comercial).
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organizar a producdo estid aliado um determinado modo de organizar a vida em
sociedade. De acordo com a autora, mesmo o0 Japdo, pais com uma cultura
extremamente enraizada e diversa da ocidental, esteve sob influéncia americana no pos-
guerra, quando necessitou de auxilio para sua reconstrucdo. Porém, suas proprias
condigdes histdricas e culturais foram as responsaveis pela formagdo do “modelo
japonés”, ou toyotismo, que mais tarde foi replicado em nivel mundial e garantiu ao
Japdo o status de pais desenvolvido a partir do final dos anos 1960.

A respeito dessa questdo, se, de fato, ao toyotismo corresponde um “japonismo”,
uma forma de organizar a sociedade ao estilo japonés, a autora ndo chega a uma
concluséo. Mas destaca que o toyotismo, assim como o fordismo, sofre modificagdes e
adaptacBes de acordo com as particularidades nacionais e regionais onde é adotado;
além disso, “o modelo japonés ndo se estende a todos 0s setores e categorias de
trabalhadores” (DRUCK, 1999, p. 96, destaques no original).

Ha uma importante diferenciacdo entre o trabalho nas grandes corporacdes e nas
pequenas e médias empresas que formam uma rede de subcontratacdo e terceirizacao,
onde ha grande instabilidade: “menor qualificacdo da mao de obra, condigdes precarias
de trabalho, assim como contratos irregulares e de trabalho ocasional ou parcial — em
geral realizado por mulheres -, com padrdes salariais muito mais baixos que o0s vigentes
nas grandes corporagdes” (Idem, p. 96).

Para Silver (2005), é importante destacar que o modelo japonés foi copiado de

forma seletiva pelas empresas transnacionais americanas e europeias:

Dessa maneira, foram amplamente adotadas, nos anos 1980, regras flexiveis
de trabalho, sistema de entrega just-in-time, trabalho em equipe, circulos de
qualidade e o uso extensivo de produtos e servigos terceirizados em
detrimento da integracdo vertical. Havia, no entanto, uma diferenca crucial
entre 0 modelo original japonés e aquele adotado pelas multinacionais dos
EUA e da Europa Ocidental. Estas ndo prometiam estabilidade no emprego a
seus empregados principais. Em outras palavras, as medidas de corte de
custos da producdo enxuta japonesa foram adotadas sem as politicas de
emprego correspondentes (SILVER, 2005, p. 75, destaque no original).

Tal modelo pode, entdo, ser chamado de “enxuto e cruel” (SILVER, 2005, p. 75),
para além de sua imagem de enxuto e flexivel. Essas transformac@es atingiram inclusive
as proprias empresas japonesas, que se rendem aos imperativos da concorréncia e da

transnacionalizacdo da producdo, que se intensifica ao longo dos anos 1990.
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Silver (2005) apresenta um interessante resgate historico acerca das manifestacdes
de trabalhadores da industria automobilistica em todo o mundo desde o final do século
X1X, quando a producdo capitalista se torna mundial, até o final do século XX, quando
se consolida a globalizacdo dessa producdo. A industria escolhida como objeto de
analise €, na visdo da autora, a mais relevante para o capitalismo do século XX e aquela
que melhor representa 0 modo de organizagdo da producéo fordista.

Em suas pesquisas, a autora identificou o deslocamento de capitais, e com ele a
militdncia dos trabalhadores, da América do Norte para a Europa ocidental e, mais

tarde, para paises de industrializacdo tardia. A tese da autora é de que

(...) a producdo em massa na industria automobilistica tendeu a recriar
contradi¢Bes sociais semelhantes em todos os lugares onde cresceu, e resulta
disso que movimentos trabalhistas fortes e eficientes surgiram em
praticamente todos os lugares onde a producdo em massa fordista se
expandiu rapidamente (SILVER, 2005, p. 53).

Esse deslocamento de capitais através da transferéncia de unidades produtivas
para paises onde a forca de trabalho fosse mais barata e ndo organizada enfraquecia
movimentos trabalhistas nos locais deixados, mas fortalecia o trabalho e sua
mobilizacdo nos locais onde se instalava. Sendo assim, é possivel dizer que o capital
carrega suas contradicbes, que se agudizam nos locais onde instala suas unidades
produtivas, ao mesmo tempo em que possibilita a construcdo de movimentos de
resisténcia por parte dos trabalhadores, ainda que as conquistas sejam, em comparacao
com os paises que receberam a producdo nas fases iniciais do ciclo de vida do produto,
menos expressivas.

A autora justifica o fato de a inddstria automobilistica japonesa estar de fora de
sua analise, pois a saida encontrada pelas montadoras naquele pais foi diversa da
adotada pela induastria de base fordista. A solugdo foi criar um “sistema de
subcontratacdo com multiplos estratos”, com a garantia de emprego de uma forca de
trabalho principal, que foi integrada a producdo de forma cooperativa (estabilidade no
emprego, times de trabalho, sindicalismo por empresa, entre outros aspectos), enquanto
obtinha insumos mais baratos e sob demanda, fornecida pela rede de fornecedores no
estrato inferior (SILVER, 2005,p. 54). Esse foi 0 advento da “produgdo enxuta”, que
ndo s6 mitigou a mobilizacdo operaria nesse pais, como serviu de modelo para a

inddstria mundial a partir dos anos 1970, com a chamada reestruturagdo produtiva,
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colocando a industria automobilistica japonesa no topo da competitividade mundial dos
anos 1980.

Para ela, porém, a tentativa de seguir a organizacdo japonesa foi feita de forma
seletiva, pois o foco ficou restrito ao corte de custos da producdo e ndo chegou a
estabilidade do emprego, 0 que ndo garantiu a motivacdo necessaria a “cooperagdo
ativa” dos trabalhadores com seus empregadores (SILVER, 2005,p. 54). Sendo assim,
isso ndo afetou de forma significativa o poder de barganha dos trabalhadores na
industria “pos-fordista”, pelo contrario, pode os ter favorecido na medida em que
“aumentaram a vulnerabilidade do capital a interrupgdes no fluxo de produgao” (Idem,
p. 54). Acredito que a autora quis dizer que, uma producdo enxuta, inclusive no nimero
de trabalhadores, é mais sensivel a uma paralisacdo ou greve do que a industria fordista,
com um contingente de trabalhadores muito maior a ser cooptado ou pressionado a nao
aderir a tais mobilizagoes.

A esse respeito, a autora diz que “a complexa divisao técnica do trabalho aumenta
a vulnerabilidade da inddstria automobilistica de massa a acéo direta dos trabalhadores
no local de produ¢ao” (SILVER, 2005, p. 57). E isso ocorreu ndo somente na linha de
montagem fordista, mas também sob a producéo enxuta predominante a partir dos anos
1980, ainda que em menores proporcdes, devido a rede de subcontratagdo e
terceirizacdo caracteristica desta organizacéo do trabalho.

Sobre as “ondas” de agitacdo trabalhista na industria automobilistica mundial,
entre os anos de 1930 e 1996, a autora diz que ocorreram em “contextos culturais e
politicos e em periodos historicos mundiais extremamente diferentes”, mas guardam
entre si semelhancgas importantes (SILVER, 2005, p. 54). Surgem com rapidez e forca
inesperadas e obtém vitdrias significativas de forma rapida, mesmo diante de forcas
contrarias aos sindicatos (empregadores e, em alguns paises, também o governo). A
forma escolhida foi de uma forma geral, a greve de ocupacdo, que tomava o espaco da
fabrica e paralisava grandes complexos industriais, mostrando o quéo vulneravel a acao
direta dos trabalhadores era a divisdo do trabalho nesta industria. “Em todos os casos, as
forcas de trabalho eram predominantemente de primeira e segunda geracfes, migrantes
internacionais e inter-regionais, e o forte apoio da comunidade foi essencial para a sua
luta” (Idem, p. 54).

E possivel dizer que as ondas eram semelhantes nos diversos paises onde

ocorreram, ndao somente em relacdo a expressdao da militdncia como também nas
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estratégias de contengdo. Essas ondas nos diversos paises estdo diretamente
relacionadas ao deslocamento do capital para longe da forca de trabalho organizada, o
que significa que tais ondas estdo, de alguma maneira, ligadas entre si. Assim, entre 0s
anos de 1930 e 1990, formou-se uma militancia na industria de producdo de automodveis
que “se espalhou pelo planeta, saindo dos Estados Unidos, passando pela Europa
ocidental e chegando a um grupo de paises que se industrializavam rapidamente” (Idem,
p. 58).

Por todo o exposto, é possivel observar que uma das saidas encontradas pelo
capital para tentar manter suas taxas de lucratividade e evitar a resisténcia dos
trabalhadores foi pulverizar a producéao, deslocada para paises de economia dependente,
com forca de trabalho mais barata e desprotegida. Tal tendéncia se acentuou a partir do
final dos anos 1960, particularmente em 1968, quando o capital entrou em aguda crise
que colocou em questdo o regime de regulacédo taylorista-fordista e também o chamado
“compromisso” sob a forma de um Estado de Bem-Estar social nos paises de economia
central.

Antunes, em sua obra “Os Sentidos do Trabalho”, destaca que as transformagdes
iniciadas nos anos 1970 e que tem reflexos nos dias atuais, tem gerado “mais dissensao
que consenso” dentre os pesquisadores. Isso porque alguns autores colocam o toyotismo
como um avango em relagdao ao taylorismo/fordismo, “uma vez que possibilitaram o
advento de um trabalhador mais qualificado, participativo, multifuncional, polivalente,
dotado de maior realizagdao no espaco de trabalho” (ANTUNES, 2009, p. 50). O autor,
porém, concorda com a tese de que houve, na verdade, uma continuidade e ndo uma
ruptura com o padrdo taylorista-fordista, sendo uma expressdo da reorganizacdo do
capital, buscando a retomada de niveis de lucratividade e acumulacdo proximos aos de
seus “anos gloriosos”, como alguns autores chamam o periodo pés-guerra,
compreendido entre 1945 e 1973, e a expansdo de um projeto global de dominacéo,
buscando sua “hegemonia nas mais diversas esferas da sociabilidade” (ANTUNES,
2009, p. 50). O desmonte das politicas do Estado de Bem-Estar seria um reflexo desse

rearranjo no projeto de dominacéo.

Ainda nessa discussao, entendemos ser importante demarcar a trajetdria histérica
do fordismo e também do toyotismo no Brasil, ressaltando as diferenciacdes que tais

modos de organizacdo da producdo assumiram em nosso pais, que ndo chegou a se
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constituir como um Estado de Bem-Estar, estando situado como uma economia

dependente e periférica do capitalismo mundial.

1.4.3 Fordismo e toyotismo no Brasil

Ao tratar do fordismo no Brasil, cabe destacar que, desde a década de 1920, havia
interesse da burguesia industrial brasileira, fortemente concentrada no Estado de Séo
Paulo, em “racionalizar” o trabalho na industria e em formar forca de trabalho. Havia,
também, forte resisténcia em relacdo a regulamentacdo do mercado de trabalho, pois
“alegavam que, antes de regulamentar o mercado de trabalho, era necessario ampliar o
trabalho assalariado e constituir um conjunto de instituicbes que garantissem esta nova
forma de producéo e de relagdes de trabalho” (DRUCK, 1999, p. 54).

De uma forma geral, evitavam discutir aspectos legais relacionados ao trabalho e
colocados pelo Estado, como a legislacéo a respeito de férias e do trabalho de menores
de idade, sob a alegacdo de que era necessario fortalecer a industria. Recorriam ao
Estado para buscar repressdo policial sobre 0 movimento operario nascente, que ja se

manifestava por meio de mobilizacGes e greves.

Cabe colocar que estamos tratando de um periodo dentro de um processo de
formacdo da classe trabalhadora em um pais onde, h4 pouco mais de trinta anos, o
trabalho assalariado convivia com a escraviddo, inclusive dentro dos estabelecimentos
fabris. Sendo assim, a classe trabalhadora brasileira foi formada com base em um
conjunto heterogéneo de experiéncias e tradicdes que tiveram reflexo em seu processo
de organizagdo e de lutas em torno de direitos relacionados ao trabalho (MATTOS,
2003).

Apos a crise de 1929, com o fim da Republica Velha e ascensdo de Getdlio
Vargas ao poder em 1930, € iniciado um novo projeto, baseado na industrializacdo e
urbanizacdo do pais, e o taylorismo ganha forca como forma de organizar e racionalizar
o trabalho. Esse projeto gira em torno de uma espécie de alianca entre o setor
tradicional, a oligarquia agraria, e a emergente burguesia industrial. 1sso se dara devido
ao papel central da agricultura para o desenvolvimento da economia brasileira, seja
fornecendo matérias-primas, alimentos e forca de trabalho para a industria, seja

fornecendo alimentos para as economias centrais.
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O papel do Brasil enquanto economia agroexportadora tem uma caracteristica que
também pode ser percebida nas demais economias dependentes*® da América Latina: a
transferéncia de capitais, na forma de mais-valia, para paises centrais ser& compensada
internamente pela superexploracdo®® da forca de trabalho, ou seja, pelo pagamento de
salarios que ndo garantem nem mesmo a reproducdo dos trabalhadores e ndo repdem
seu desgaste fisico e espiritual. Isso acabard afetando a prépria produtividade, ao
reforcar os abismos sociais e fazer do Brasil um pais relativamente rico, mas

profundamente desigual.

Em 1931, lideres do empresariado paulista criam o Idort (Instituto de Organizacao
Racional do Trabalho), por meio do qual buscam difundir as praticas tayloristas de
organizacdo do trabalho que sdo, inicialmente, aplicadas no setor publico, mais
precisamente nas companhias ferroviarias paulistas. Anos depois, em 1938, sob os
principios do Estado Novo e buscando organizar e racionalizar o servi¢co publico no
Brasil é criado o Departamento Administrativo do Servigo Publico (DASP).
Diretamente subordinado a Presidéncia da Republica, o0 DASP tinha por discurso sanar
a incompatibilidade entre a irracionalidade da politica e a racionalidade administrativa.
Mas, na verdade, combinara a racionalidade e a legalidade com os tragos
patrimonialistas predominantes na politica brasileira, dada a ampla participacdo de

setores agrarios e sua importancia para a industrializagéo.

Havia grande interesse por parte do empresariado em formar forca de trabalho
qualificada para a industria, buscando substituir operarios estrangeiros que aqui
trabalhavam e eram responsaveis pela ‘“efervescéncia politica” das organizacdes
sindicais (DRUCK, 1999, p. 55). A ideia era disciplinar a forca de trabalho tanto dentro
como fora da indUstria por meio de organizacdes como o SESI e o SENAI*, além da
abertura de diversas escolas de engenharia, com o fim de formar profissionais

capacitados para a “geréncia cientifica”.

2 A chamada “teoria marxista da dependéncia” tem como um de seus autores principais o economista
Ruy Mauro Marini para quem a dependéncia deve ser “entendida como uma relagdo de subordinagdo
entre nagBes formalmente independentes, em cujo ambito as relacbes de produgdo das nacdes
subordinadas sdo modificadas ou recriadas para assegurar a reproducdo ampliada da dependéncia”
(MARINI, 2000, p. 109). Assim, o desenvolvimento da América Latina é determinado pela sua relagéo
com o0s centros capitalistas europeus (e os EUA) e a sua posi¢ao na divisdo internacional do trabalho.

3 Conceito também abordado por Marini (2000): consiste na apropriacdo, pelo capitalista, de parte do
fundo de consumo e reproducdo da forca de trabalho, por meio da extra¢do de mais-valia relativa.

0 Servico Social da Indistria (SESI) e o Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) s&o
instituicdes privadas sem fins lucrativos criadas nos anos 1940 com o objetivo de capacitar e formar forca
de trabalho para atuar na industria.
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Um traco caracteristico da burocracia no governo Vargas, e que se reflete na
organizacdo sindical da época, ¢ o “insulamento burocratico”, ou seja, o isolamento da
administracdo publica a participacdo popular, mantendo, porém, interlocucdo com as
classes dominantes. Os sindicatos representavam determinadas categorias profissionais
e estavam sob o controle do Estado; qualquer tentativa de manifestacdo e mobilizacéo
por parte dos trabalhadores e sindicatos livres enfrentava forte repressdo, sendo
necessarios também outros meios de resisténcia a exploragdo do trabalho, como
operacOes-padrdo e faltas, de forma a baixar a produtividade e trazer a tona as
reivindicagdes operarias em torno na melhoria das condi¢bes de trabalho. Era uma
forma de também fazer resisténcia a falta de autonomia do operariado de chdo de
fabrica em relacdo ao processo de trabalho.

De acordo com Druck (1999), o taylorismo se consolidou no Brasil com o
projeto getulista de substituicdo de importacdes que representou

uma etapa do desenvolvimento do capitalismo, cujos pressupostos estdo
assentados na difusdo do trabalho assalariado como norma e referéncia, na
‘disciplina fabril” dentro e fora do trabalho (num novo modo de produzir e de
viver) e no uso racional da ciéncia (tecnologia), combinada com o uso
racional da forca de trabalho (Idem, p. 56).

A autora coloca, ainda, que a legislacdo trabalhista, além de garantir a reproducéo
da forca de trabalho para atender ao mercado de trabalho industrial em expansédo e
colocar limites a “selvageria existente nas praticas dos empresarios brasileiros”, também
atendia a algumas das reinvencdes operarias (em relacdo as férias, jornada de trabalho,
folga aos domingos, salarios minimo, dentre outras) como uma forma de trazer os
trabalhadores para o lado do projeto de industrializacdo de Vargas (DRUCK, 1999, p.
57).

No final de década de 1950 e inicio de 1960, o capital inaugura sua fase
monopolista e o reflexo no Brasil serd a subordinacdo por parte da burguesia industrial
ao capital estrangeiro e uma forte ligacdo com a economia e geopolitica das poténcias
mundiais. O presidente Juscelino Kubitschek, por meio de sua politica
desenvolvimentista, permite a instalacdo de diversas fabricas estrangeiras que para ca

traziam os principios fordistas de organizacao da producéo e

(...) contavam com condi¢Bes em que as lutas dos operarios estavam
totalmente limitadas, pelo tipo de estrutura sindical atrelada ao Estado e,
portanto, com uma reduzida capacidade de mobilizacdo e resisténcia. Era
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com base nisso, inclusive, que Kubitschek podia propagandear seu Plano de
Metas no exterior, na busca de investimentos, quando ressaltava a “paz
social” aqui existente(DRUCK, 1999, p. 57).

A industrializacdo e expansdo econémica tem, no Brasil, um viés excludente,
incorporando segmentos reduzidos no mercado formal de trabalho. H& uma permanente
convivéncia entre formas legais de acesso ao trabalho e formas precérias, tendo como
consequéncia a auséncia do consumo de massa, a formagédo de um mercado consumidor
seleto e restrito e um aprofundamento do abismo social. Nesse contexto, o Estado atua

como agente de coercdo, atuando ao lado do capital na “gestao

contencdo das lutas (DRUCK, 1999).

da forga de trabalho e

De acordo com Behring (2008, p. 114), “o golpe de 1964 expressou uma
continuidade das nossas piores tradi¢cdes: a heteronomia, a excluséo e as solucgdes pelo
alto”. Com o modelo de reformas de base, materializadas na gestdo publica atraveés do
Decreto-lei n. 200/67, ha uma aparéncia de modernizagdo, mas, na verdade, ha apenas o
aprofundamento de praticas que ja vinham ocorrendo na administracdo, reforcando o

carater centralizador do Estado.

Mesmo na fase de crescimento da economia brasileira, desde o fim da Segunda
Guerra até a década de 1970, acompanhando o crescimento econdmico mundial, o pais
apresentou expressivas taxas de desemprego, com grandes parcelas da populacéo fora
do mercado formal de trabalho. A partir dos anos 1970, diante da crise do capital em
nivel mundial, o desemprego alcanca niveis cronicos e aqueles que trabalham suportam
o arrocho salarial. H& um aumento do endividamento do pais, como forma de adiar 0s
reflexos da crise mundial, mas, o “milagre econdomico” do regime ditatorial comega a

dar sinais de declinio.

E nesse contexto que se da a implantacdo do toyotismo no Brasil, com os Circulos
de Controle de Qualidade (CCQs), que buscavam a insercdo do pais no quadro
competitivo internacional e também enfrentar a crise e queda da produtividade. As
praticas de gestdo do trabalho tinham por objetivo enfraquecer ou até mesmo neutralizar
a acdo sindical e trazer o trabalhador para proximo da empresa, na condicdo de
“parceiro”, mascarando os conflitos. Porém, o momento politico favorecia a atuagdo dos
sindicatos e movimentos sociais, em um momento de crise do regime militar e transicao

para a democracia. Outro fator que enfraqueceu a tentativa de implantar os CCQs foi a
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cultura autoritaria de parte do empresariado, reticente & maior participacdo dos
trabalhadores no processo produtivo (DRUCK, 1999).

A partir dos anos 1980, com o ressurgimento dos movimentos sociais no pais,
especialmente daqueles com viés progressista, insatisfeitos com o regime ditatorial, ha
uma mudanga expressiva na correlacdo de forgas sociais. O texto da Constituicdo de
1988 foi um reflexo desse processo, trazendo significativos avangos no campo dos
direitos sociais. Entretanto, a implantagdo de muitos desses avancos esbarraram, nos
anos seguintes, no contexto neoliberal, reflexo do rearranjo global do capital em
resposta a crise (SOUZA FILHO e GURGEL, 2016).

Ainda no final daquela década, em 1989, como forma de reagdo a crise mundial
do capital, organismos multilaterais internacionais como o Fundo Monetario
Internacional (FMI), o Banco Mundial e o Banco Interamericano de Desenvolvimento
(BID), impuseram condicOes para a concessdo de empréstimos e refinanciamento de
dividas dos paises da América Latina, que deveriam se alinhar ao modelo liberal através
de reformas no setor publico. Nesse mesmo ano, foi realizada uma reunido na cidade de
Washington, onde se estabeleceu um “consenso” em torno das medidas a serem

tomadas. De acordo com Druck (1999), durante os anos 1980,

As politicas econdmicas procuraram atender, centralmente, os credores
externos, aplicando ajustes recessivos, juros altos e rolagem da divida
interna, através dos planos de estabilizacdo, que visavam combater a inflacdo
de acordo com as recomendacdes das institui¢des financeiras internacionais
(...) Quanto a estrutura produtiva, ndo se apresentou uma politica cientifica e
tecnolégica; ao contrério, foi uma década marcada pela estagnacdo
tecnoldgica, condenando varios setores industriais a perdas crescentes de
competitividade (DRUCK, 1999, p. 64).

Esse é o panorama sob o qual o modelo de producdo toyotista se consolida no
pais, dando inicio a “década da qualidade”, com os programas de “qualidade total”
emergindo como o grande fendmeno, associado a imagem de “moderniza¢do do pais” e
incorporacdo das inovacdes tecnologicas (Idem, p. 102-103). Tratava-se, na verdade, da
adocdo ampla do ideario neoliberal iniciada no governo Collor, adotando as medidas
recomendadas pelo FMI e Banco Mundial para inser¢cdo do pais no projeto de

globalizacdo da economia.

As empresas multinacionais que aqui se instalavam traziam tecnologia

desenvolvida nos paises centrais, buscando forca de trabalho mais barata e
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desorganizada em termos de luta sindical. Porém, no Brasil dos anos 1980 se vivia um
periodo de intensa mobilizagdo sociopolitica, com o surgimento de novos partidos e a
possibilidade de que associacdes, antes consideradas ilegais, pudessem atuar com certa
liberdade. Movimentos sociais foram crescendo, se politizando e ocupando espacgos na
democracia ainda em processo de formacdo apds os “anos de chumbo”. Mais a frente,
no capitulo terceiro, tratarei das lutas sindicais, dado énfase na luta em torno da reducéo
da jornada de trabalho, foco do presente estudo.

A organizacdo da producdo sob o chamado toyotismo trouxe profundas
transformacdes, ndo somente na organizacdo da producdo, mas também nas relacdes
sociais. Fica evidenciada a figura do trabalhador “polivalente”, munido ndo somente de
competéncia técnica, mas de formacéo profissional adequada, ou até mesmo superior, as
exigéncias atreladas tanto as novas atividades profissionais quanto aquelas ja existentes,

agora reorganizadas.

Além disso, os direitos trabalhistas flexiveis e o enfraquecimento de partidos e
sindicatos sao saidas encontradas pelo capital para reagir a sua crise, minando as formas
de resisténcia da classe trabalhadora, convertendo o sindicalismo em “inimigo central
do neoliberalismo”, como um entrave a livre negociacdo entre a empresa € O
trabalhador. Isso e reflete na relacdo entre o Estado e a classe trabalhadora, que perdeu
representacdo em drgéos e conselhos de discussdo da agenda estatal. Nesse contexto, a
luta pela reducéo da jornada de trabalho passou a um segundo plano: a luta passou e ser

pela manutencao dos empregos. De acordo com Amorim:

Em outros termos, podemos também sublinhar que a reestruturagdo produtiva
foi, por exemplo — em um momento de crise do capital — um meio de
desorganizar as formas de resisténcia da classe trabalhadora para, entdo,
restaurar as formas de dominagdo dos grupos dirigentes impondo novos
processos de trabalho, de gestdo do capital, de redefinicdo dos parametros de
qualificacdo do trabalhador, de reordenamento das politicas publicas, como
também de redefinicéo das leis trabalhistas e das prioridades sociais ditadas
pelo Estado (AMORIM, H., 2001, p. 57 apud AMORIM, 20086, p. 14).

A reconfiguracdo das competéncias do trabalhador acarreta em crescentes taxas de
mais-valia relativa, ou seja, a0 aumento da produtividade por meio da introducdo de
inovagOes tecnoldgicas que, além de reduzirem o tempo de trabalho necessario e

aumentarem o tempo excedente, reduzem o valor da forga de trabalho por reduzirem o
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valor dos bens necessérios a reproducdo da forca de trabalho. E, com a constante
ameaca do desemprego, o trabalhador

se vé for¢ado e convencido a assimilar novas “qualificacdes”, a acumular
novas fungBes como as de autocontrole, definicdo de metas e de objetivos
produtivos que estdo diretamente relacionadas, por fim, a uma ideologia
meritocratica que conclama sua dedicacdo, iniciativa e comprometimento
profissionais (AMORIM, 2006, p. 15).

O trabalhador passa a ser chamado ‘“colaborador”, uma maneira de mascarar a
contradicdo entre capital e trabalho e sugerir que ha interesses e objetivos em comum
entre colaborador e empresa, quando, na verdade, ha aumento da intensidade do ritmo
de trabalho e da dependéncia do trabalhador coletivo ao capital (idem, p. 15). Somado a
isso, a fragmentacdo da classe trabalhadora em diversas categorias profissionais acentua
a tendéncia de naturalizacdo dos conflitos, circunscritos ao ambito da empresa ou
tratados como demanda trabalhista. Além disso, a desregulamentagédo (também chamada
flexibilizagdo) de direitos trabalhistas é divulgada a sociedade como meio para

aumentar a oferta de postos de trabalho.

Para Amorim, o processo de reestruturacdo produtiva ocorrido nos anos 1970 foi
uma estratégia do capital para “salvaguardar e ampliar seus dominios politicos e sua
valorizagao” (AMORIM, 2006, p. 13). Tal estratégia teve reflexo ndo somente em
relacdo a organizacdo do trabalho e da producéo, mas em toda a sociedade. Na esfera do
trabalho, lancou méo de dispositivos para ampliar a produtividade e reduzir ao maximo
a presenca do trabalho vivo na producao, seja por meio da supressao de fungdes e postos
de trabalho, substituidos por maquinas e robds, seja através de mecanismos de controle
do coletivo de trabalhadores, dentre os quais a prépria automacao, que aumentou
enormemente o contingente de desempregados. “Dessa forma, o numero relativo de
trabalhadores foi reduzido, o que fez acumular as funcGes dos trabalhadores que
permaneceram empregados” (AMORIM, 2006, p. 13).

Para Antunes,

(...) o toyotismo penetra, mescla-se ou mesmo substitui o padrdo fordista
dominante, em varias partes do capitalismo globalizado. Vivem-se formas
transitdrias de producéo, cujos desdobramentos sdo também agudos, no que
diz respeito aos direitos do trabalho. Eles sdo desregulamentados, sdo
flexibilizados, de modo a dotar o capital do instrumental necessériopara
adequar-se a sua nova fase. Direitos e conquistas histdricas dos trabalhadores
s8o substituidos e eliminados do mundo da producéo. Diminui- se ou mescla-
se, dependendo da intensidade, o despotismo taylorista, pela participacéo
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dentro da ordem e do universo da empresa, pelo envolvimento manipulatério,
préprio da sociabilidade moldada contemporaneamente pelo sistema produtor
de mercadorias (ANTUNES, 2006, p. 24).

O processo de reestruturagdo produtiva, e as transformacdes a ele relacionadas,
principalmente com o emprego da informatica e da automagédo, levaram alguns autores a
questionar a validade da teoria do valor marxiana que, por depositar na classe operéaria
fabril, executora de trabalho manual, o papel de sujeito da revolugéo socialista, teria se
tornado ultrapassada em uma sociedade “pds-fordista”, onde predomina o trabalho
intelectual, também chamado “trabalho imaterial”. Nessa sociedade, o tempo de
trabalho teria deixado de ser medida para valorizacdo do valor, constituindo-se como
uma sociedade do “tempo liberado”, ou seja, baseado em trabalhos de cunho intelectual

que ndo se sujeitam aos imperativos do tempo impostos pela l6gica fabril.

Um desses autores ¢ Ruy Fausto, que indica que haveria “uma terceira forma de
industria que, em conjunto com a manufatura e a maquinaria, fecharia a sequéncia
l6gica de desenvolvimento da sociedade capitalista e remeteria, necessariamente, a
criagdo de uma nova sociedade” (AMORIM, 2006, p. 56). O autor chama essa terceira
forma de “poOs-grande induastria”, em que o trabalhador, apds ter sido “colocado para
fora” do processo de producdo e convertido em vigia da maquina, consegue retomar o
dominio sobre o processo de trabalho, constituindo o que ele chama de subsuncéo

formal-intelectual do trabalho ao capital:

Nesse tipo de produgdo, no qual o tempo de trabalho ndo se coloca como
fonte primeira de riqueza, mas sim como forma de aplicacdo tecnoldgica da
ciéncia, o trabalhador passaria de mediador a sujeito do processo de trabalho.
A subjetividade é reclamada porque a formacéo do valor estaria ancorada no
processo, no “durante”, na capacidade intelectual e fisica despendida durante
uma quantidade de tempo, no que concerne a qualidade da execucdo, da
realizacdo do trabalho e da sua apropriacdo pelo trabalhador (AMORIM,
2006, p. 57).

Haveria, entdo, a formacdo de uma nova sociedade, ndo mais baseada na producao
de valor, na valorizacdo, dado que a producdo ndo mais estaria ancorada no tempo de
trabalho. Esta nova sociedade estaria baseada na formacdo do individuo social, indutor
do progresso técnico e da ciéncia, constituindo-se como o “local revolucionario-
libertador da classe trabalhadora” (Idem, p. 58). Neste ponto, cabe o debate sobre o

trabalho imaterial que nos aproxima do estudo que aqui proponho, no campo dos
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trabalhadores da educacdo publica. Para isso, minha aproximagdo serd feita
principalmente a partir dos estudos de Amorim (2006; 2009; 2014), que traz, além de
Fausto, as ideias de André Gorz, Antonio Negri, Maurizio Lazzarato e Michael Hardt,
principais expoentes dessa discussao. Outros autores, como Santos (2010; 2012) e Alves
(2012), também trazem contribuigdes.

Reitero que meu interesse em discutir o trabalho imaterial reside na natureza do
trabalho do técnico-administrativo em educacdo, sujeito de minha pesquisa, que realiza
um trabalho na esfera publica que ndo tem propriamente uma base material, podendo ser
constituido como prestacdo de servico. Nesse contexto, estou tratando de servigos, mais
especificamente, servicos publicos de educacéo.

Sendo assim, e conhecendo o crescimento que o setor de servicos vem
apresentando, pelo menos desde os anos 1980, torna-se imperioso discutir o trabalho
imaterial, trazendo uma visdo critica sobre o trabalho dos autores acima mencionados
com base na teoria do valor marxiana para, no capitulo seguinte, discutir acerca do setor

de servicos e do papel do Estado nas relagdes entre capital e trabalho.

1.5 A pés-grande industria e o trabalho imaterial

As proposicdes acerca do trabalho imaterial decorrem do processo de
reestruturacdo da producdo dos anos 1970 que, devido ao emprego em larga escala da
automacao dos processos fabris e da insercdo da informética e microeletronica, levou a
extingdo de centenas de funcdes (e milhares de postos de trabalho) e a criacdo de novas
profissdes ndo relacionadas diretamente ao ambito fabril. Com isso, autores como
Fausto, Gorz, Negri, Lazzarato e Hardt, propugnaram teses que defendiam o “fim do
trabalho” (no sentido da reducdo do trabalho manual e extincdo do operariado fabril) e
sua substituicdo pelo “trabalho qualificado, multifuncional, dotado de maior dimensao
intelectual” (ANTUNES, 2009, p. 120). As teoriza¢des dos autores, ainda que guardem
algumas diferencas que extrapolam os limites deste trabalho, chamaremos “teoria do
trabalho imaterial”, e trataremos de suas ideias em seus aspectos gerais buscando fazer
uma critica a respeito de tais proposi¢des a luz da teoria do valor marxiana.

Ainda que tais autores facam uma leitura do trabalho imaterial com base nos

“Grundrisse” de Marx, suas ideias acabam por romper com a base tedrica marxiana,
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mais especificamente com a teoria do valor, por acreditarem que tal teoria, fundada nas
categorias trabalho, valor e classes sociais, e que tomava o tempo de trabalho como
elemento de criagdao do valor, ja ndo daria conta de abarcar o que chamam de um “novo
tipo” de trabalho, que ndo produziria um resultado material, uma mercadoria palpavel,
mas sim um servigo, uma informacdo (SANTOS, 2010, p. 2). Assim, a produgdo de
valor teria sido deslocada para o setor tercidrio da economia, o setor de servigos,
tornando-a hegemonicamente imaterial e “pos-fordista” (ou “pos-moderna”).

Para os autores, tal mudanca poderia ser comprovada por meio da alteracdo
quantitativa de empregos e na concentracdo dos empregos no setor terciario. “A
transicdo do setor primario [(agricultura)] para o secundério [(industria)] € nomeado por
eles como o processo de modernizacdo da economia, €, a do secundario para o terciario,
recebe o titulo de pdés-modernizagdo produtiva” (Idem, p. 4). Essa transi¢ao teria
ocorrido a partir dos anos 1970, com a crise do capitalismo ou, mais especificamente,
com a crise do industrialismo, tido, até entdo, como o cerne do desenvolvimento das
forgas produtivas. Tal crise, somada a derrocada do socialismo real, foi tomada como
atestado do “triunfo da sociedade capitalista” (AMORIM, 2006, p. 20). Nesse contexto,
a teoria do trabalho imaterial desponta como uma nova ideologia, uma nova forma “de
compreender (...) [e] administrar a inexordvel dinamica capitalista” (Idem, p. 21).

Assim, as teorias do trabalho imaterial relacionam a teoria marxiana do valor ao
industrialismo ao eleger a classe operaria como sujeito revolucionario e reduzir o
trabalho a uma atividade necessariamente alienada; além disso, atribuem a Marx uma
Otica economicista das relacdes sociais. Sendo assim, a teoria marxiana seria
incompativel com o trabalho imaterial, dotado de maior dimensao intelectual, do
envolvimento e, até mesmo, de dominio do trabalhador, que poderia, simplesmente,
abandonar seu posto de trabalho e com ele levar seu conhecimento. A respeito disso,

Amorim diz que

Na pratica, uma das formas de descartar as teorias revolucionarias e, em
especial, a teoria marxista, foi relaciona-la ao industrialismo. Se — como a
prépria reestruturacdo produtiva havia caracterizado — o industrialismo tinha
sido superado por novas e mais eficazes formas de produgdo, que faziam
desenvolver a subjetividade do trabalhador e ainda mantinham a dominagéo
social do capital, a teoria que dava sustento ao “velho” embate entre classes
sociais deveria ser considerada no minimo uma teoria anacronica ou
ultrapassada (AMORIM, 2006, p. 21).
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Porém, ainda que tenham se afastado da teoria do valor marxiana, os tedricos do
imaterial extraem dos “Grundrisse” de Marx as suas referéncias, no tocante a integracao
de ciéncia e tecnologia no processo produtivo, da reducdo do tempo de trabalho
socialmente necessario em decorréncia do desenvolvimento das forgas produtivas, e na
compleicéo do individuo social e do general intellect’®, desenvolvidos por Marx nessa
obra (AMORIM, 2014, p. 10). Sob tal perspectiva, os tedricos do trabalho imaterial,
ainda que enxerguem que a exploracdo do trabalho tenha ultrapassado os limites da
fabrica e abarcado também o trabalho imaterial, acreditam em uma transi¢do pacifica
para 0 comunismo por meio do préprio desenvolvimento das forgas produtivas.

Para André Gorz, por exemplo, a producdo de conhecimento apresenta um carater
social:é um saber que pertence a coletividade. "A universalizacdo dos produtos do
trabalho imaterial acabaria por caracterizar o conhecimento formalizado e codificado
como uma 'ndo-mercadoria’, um bem comum” (AMORIM, 2006, p. 159). Para Gorz, €
justamente a caracteristica coletiva, ou social, do "capital conhecimento” que o torna
capaz de promover a "resisténcia politica e uma possivel transicdo a uma economia

‘comunista do saber™ (Idem, p. 161). Sendo assim, o “capital conhecimento™ seria capaz

de gerar uma espécie de riqueza que nao estaria submetida aos ditames do capital:

Assim, para parte do debate sobre o trabalho imaterial (aquele que desvincula
a producdo fabril da producéo de conhecimentos/informaces) questdes como
a do fortalecimento politico de grupos de trabalhadores estariam relacionadas
a capacidade de adquirir novas informagdes, novos conhecimentos técnicos
que poderiam lhes facultar o dominio estratégico de sua atividade produtiva
e, assim, de organizar-se politicamente (AMORIM, 2006, p. 159).

No entanto, o autor ndo leva em consideracdo que o capital tenta privatizar tanto
0 processo produtivo quanto o produto imaterial através de mecanismos de “propriedade
intelectual™: os saberes coletivos, que geram produtos sociais, como, por exemplo, a
ciéncia, longe de serem socializados, sdo patenteados e comercializados no mercado. A
propria ciéncia acaba sendo submetida aos imperativos de valorizacdo: a pesquisa e 0

desenvolvimento de medicamentos para diversas doencas nao sao realizados por ndo se

5 0 general intellect seria, de uma forma geral, a “intelectualidade de massa”, o “saber social”. Marx,
nos Grundrisse, faz uma distin¢do entre o trabalho coletivo e o trabalho geral. Para ele, “Ambos [trabalho
geral e trabalho coletivo] desempenham seu papel no processo de producdo, ambos se fundem, mas
também ambos se diferenciam. E o trabalho geral todo o trabalho cientifico, toda descoberta, toda
invencdo.Esta condicionado, em parte, pela cooperacdo com seres vivos e, em parte, pela utilizagdo dos
trabalhos de antecessores”. “O trabalho coletivo pressupde a cooperagdo direta dos individuos (ou seja, a
organizagéio comunista da sociedade).” (MARX apud AMORIM, 2006, p. 41, nota de rodapé).
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mostrarem rentdveis a industria farmacéutica. Como dizer que a légica ndo é a de
produzir valor?

Para Negri, a partir dos anos 1970, com a reestruturacdo produtiva, a figura do
“operario-massa” sai de cena e entra o “operario social”, capaz de lidar com 0 processo
de automagdo industrial e “informatizagdo do social” (AMORIM, 2006, p. 107). Para
este autor, os trabalhadores se anteciparam as mudancas trazidas pela reestruturacdo
produtiva ao se recusarem a e se submeter ao “despotismo fordista”, forcando os
capitalistas a reestruturarem a producdo, ainda que isso acarretasse em desemprego em

massa e a exclusdo de milhares do mercado de trabalho formal. Por essa 6tica,

(...) o taylorismo-fordismo teria sido superado por uma desilusdo do
operariado com o patamar de consumo esperado pelo pacto keynesiano. Isto
teria levado os trabalhadores taylor-fordistas a uma “recusa” deste tipo de
trabalho que obrigou os capitalistas a investirem massivamente em tecnologia
para enfrentar essa nova atitude dos operarios (AMORIM, 2006, p. 106).

Nesse contexto, se inicia uma produgdo “poOs-industrial” com uma nova relacao
social a ela vinculada, caracterizada por um “novo estilo de vida”, pautado nas escolhas
e liberdade individuais, que iam além do processo de trabalho, ja que a atividade
profissional teria deixado de estar identificada com a insercdo social. O trabalho,
portanto, deixaria de ser central devido a heterogeneidade de profissdes e func¢des que
um individuo pode exercer ao longo de sua vida, e a busca por “formas de individuagdo
e de socializacdo nas esferas isoladas do ndo trabalho (atividades de formacéo, de
benevoléncia e de servigos)” (TOSEL, 1995, p. 210 apud ANTUNES, 2009, p. 121).

Em relacdo ao papel politico da classe trabalhadora, este cessaria de ser
primordial, dado que o trabalho imaterial seria, por si s6, uma forma de resisténcia a
necessidade de valorizacdo do capital ndo havendo exploracdo do trabalho pelo capital
nem a subsuncao real daquele que trabalha (SANTOS, 2012).

Dessa forma, haveria uma transicdo para o socialismo, resultado de um
esgotamento das relacBes capitalistas, ndo por meio da luta entre classes antagbnicas,
mas com base na conciliag¢do politica entre elas, tendo como protagonista a “nova classe
operaria” (AMORIM, 2006). Outra questdo colocada é que o tempo de trabalho teria
deixado de ser medida do valor, jA que com a insercdo de tecnologias aplicadas a
producdo, o trabalhador deixaria de operar uma maquina e o resultado de seu trabalho,

por ser imaterial, ndo teria como resultado um objeto; dessa forma, ndo seria possivel
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medir o tempo necessario a producao, visto que o trabalho imaterial €, necessariamente,
trabalho improdutivo. Assim, cairia por terra a nog¢ao de riqueza, de valor, relacionada a
determinada quantidade de tempo de trabalho.

Por essa Gtica, a base econdmico-politica da ruptura ndo seria construida pelos
individuos que, na verdade, seriam “modificados” pelas forcas produtivas e levados a
viver uma transicdo para o socialismo. A nova classe operaria seria menos sujeito
revolucionario e mais a classe que veria a revolucdo acontecer:

(...) as formas de libertacdo do trabalho se consolidariam ainda na sociedade
capitalista. A evolucdo do sistema levaria a ruptura, sem a necessidade da
constituicdo de sujeitos revolucionarios, num quadro de antagonismo direto
entre as classes sociais, ou de um movimento social organizado em torno de
um programa politico revolucionario. Existiria uma determinacéo intrinseca a
ruptura e que, em certo sentido, colocaria as possibilidades histérico-politicas
para sua construcdo em segundo plano. As formas de organizacdo da
produgdo quebrariam, assim, a estrutura de dominacdo com base em sua
I6gica interna. A presenca do movimento geral das forgas produtivas seria
entdo o elo de explicacdo para tal acontecimento, independentemente das

lutas politicas presentes em diferentes formacdes sociais (AMORIM, 2006, p.
61).

Um autor que apresenta alguns pontos de concordancia com as teorias do trabalho
imaterial é Jean Lojkine. Em sua obra “A Revolugdo Informacional” (1995), o autor traz
a ideia de que a disseminacdo da informacdo seria responsavel pela superacdo da
divisdo da sociedade em classes, caracterizando, assim uma verdadeira revolugdo, nao
restrita @ dimensdo tecnoldgica, se estendendo as esferas econdmica e politica, com

reflexo em toda a vida cotidiana. Para o autor,

A revolucgdo informacional (...) &, primeiramente, uma revolugéo tecnoldgica
e de conjunto, que se segue & revolucdo industrial em vias de terminar. Mas é
muito mais que isto: constitui 0 andncio e a potencialidade de uma nova
civilizagdo, p6s-mercantil, emergente da ultrapassagem de uma divisdo que
opBe os homens desde que existem as sociedades de classe: divisdo entre 0s
que produzem e os que dirigem a sociedade (LOJKINE, 1995, p. 11,
destaques no original).

O autor critica o direcionamento do progresso técnico como meio de reduzir o
trabalho vivo, inclusive no setor de servicos. Na verdade, acredita que essas novas
tecnologias, a “interagdo organica” entre computadores ¢ homens, saberes da ciéncia e
da experiéncia, tem permitido a progressiva reducdo do tempo trabalhado, aumentando

o tempo disponivel para atividades criadoras e inovadoras de alto nivel (Idem, p. 263).
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Para Lojkine, a revolucdo informacional vai além da supressdo de empregos
fabris, se estendendo aos “empregos burocraticos desqualificados”, como datilografos e
auxiliares de escritorio, favorecendo os postos mais qualificados, com formacao
especifica, como é o caso de engenheiros, analistas, gestores de bancos de dados e
pesquisadores. Assim, segundo ele, “esta tendéncia se expressa mesmo que a crise
estrutural a perverta, reservando a uma elite qualificada os novos empregos
especializados restritos a um trabalho estandartizado” (LOJKINE, 1995, p. 267).

Entende, ainda, que o tempo dedicado ao trabalho ao longo da vida é alterado em
favor de um maior tempo de formacdo, que, alias, se estende por toda a vida. Sendo
assim, ao longo do ciclo de vida de um individuo, o tempo dedicado ao trabalho e a
determinada profissdo, mudou significativamente com a revolucdo informacional, ja ndo
havendo separacdo entre a vida “ativa” e a vida “inativa” (tempo de formac¢ao escolar,

de aprendizagem profissionale de aposentadoria). Na visdo do autor,

A revolugdo informatica exige uma baixa macica do tempo de trabalho (de
ocupacdo efetiva na profissdo), em proveito da formacdo permanente, de uma
formag@o inicial de alto nivel (para saber “aprender a aprender” e inovar) e,
mais largamente, do tempo criativo, para além do tempo dos “lazeres
tranquilizantes” (que ndo sdo mais que a compensagdo passiva de um tempo
de trabalho entediante) (LOJKINE, 1995, p. 268).

Assim como os tedricos do trabalho imaterial, Lojkine entende que o trabalho
produtivo é caracterizado pela producdo de mercadorias no sentido fisico do termo,
“que cristalizam o quantum de trabalho abstrato dispendido pelo trabalhador” (Idem, p.
279), mas nao entende que estamos caminhando para uma sociedade “p6s-industrial’:
haveria, na verdade uma “interpenetragdo complexa” entre industria e servigos € nio a
substituicdo da producédo pela informacdo, pois, a seu ver, ndo existem servicos sem a
producdo industrial, e a observagédo do real invalida essa teoria.

Na sua visdo, como ja dissemos, ha uma complexificacdo do trabalho, tanto na
inddstria quanto nos servigos, acompanhando as mudancas impostas pela chamada

revolucdo informacional. A esse respeito diz que

A apresentacdo estatistica do duplo movimento de crescimento dos empregos
informacionais e do declinio dos empregos industriais sugere a
heterogeneidade absoluta dos dois tipos de atividades, o que é cada vez mais
falso. (...) Mais globalmente, a imbricacdo de fung¢des de servico e de fungdes
de produgdo predomina cada vez mais sobre sua divisdo, que data da
revolugdo industrial (LOJKINE, 1995, p. 242).
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Em relacdo a atividade e organizacéo sindical, coloca que a redu¢do no nimero de
sindicalizados se deve a uma “crise de identidade” dos profissionais em um contexto de
revolugdo informacional, cada vez mais voltados para a ascensdo profissional na
estrutura organizacional. Assim, haveria uma dificuldade, principalmente entre os
profissionais mais jovens e mais qualificados, em se identificarem com a representacéo
coletiva, entendendo que os sindicatos ndo representam seus interesses individuais
como, por exemplo, de ascensdo na carreira.

Para o autor, a disseminacdo da informagdo em toda a sociedade, ndo estando
restrita a determinada elite responsavel pela tomada de decisdes e conducdo das
organizacOes e da sociedade, levaria ao fim da divisdo sociotécnica do trabalho e,
portanto, a sociedade de classe, caracterizando o que ele chama de “sociedade pos-

mercantil”:

A partir de agora, a relacdo de servigo, ou, dito de outro modo, a
comunicacdo entre os homens, deixa de ser privilégio dos gestores da
informacdo, expandindo-se amplamente, em especial nos espacos da
producdo, onde, progressivamente, se impBe a relagdo direta entre
“prestadores de servigo” e usuarios. Relagao ndo-mercantil, por consequéncia
(...) Neste sentido, estamos muito distanciados das formas de dependéncia
hierdrquicas e clientelistas de sociedades pré-mercantis, feudais ou
despéticas; mas, também, estamos igualmente longe de formas de
concorréncia cegas e elitistas, engendradas pelo capitalismo mercantil
(LOJKINE, 1995, p. 309).

O sujeito da “revolugcdo pds-mercantil” seria todo e qualquer usudrio das
tecnologias da informacdo, capaz de lutar, ainda que de forma inconsciente, pela
democratizacdo da informacdo. Porém, no entender do autor, essa revolugdo so vird no
futuro, ja que ainda estamos buscando lidar com as mudancas oriundas da “revolucao

informacional”:

Tais atores [da revolucdo pds-mercantil], de alguma maneira, somos todos
nos, conscientemente ou ndo, usuarios das Novas Tecnologias da Informacéo,
promotores de novas cooperacdes entre industrias e servigos — como o foram,
no passado, todos os usuarios das maquinas-ferramenta, confrontados com as
suas potencialidades contraditorias (...). Contudo, se se confere aos desafios
atuais da revolugdo informacional toda a sua significacdo cultural, politica e
ética, pode-se afirmar que o movimento social que deve realiza-la ainda
pertence ao futuro (LOJKINE, 1995, p. 310).

Para Negri, o sujeito politico na contemporaneidade também seriam todos,

~ %

chamados de “multidao” (multitude): cada sujeito representaria um elo de um “tecido
social” que iria se adensando na medida do crescimento de sua participacdo politica;

entende como participagdo politica a integracdo ao processo de especializagdo do
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trabalho. Entende que, ao colocar a multiddo como sujeito revolucionario, todos séo
incluidos, um avanco em relagdo a era industrial em que somente a classe operaria fabril

poderia vir a revolucionar e transformar a sociedade:

A multiddo é um novo sujeito social emergente que é, na era da
mundializagdo, o que era a classe operaria na era industrial. Trata-se da classe
social no centro da producdo de riqueza no capitalismo globalizado (...)
Diferentemente da classe operaria, a multiddo (multitude) ndo é excludente,
uma vez que todas as formas de trabalho podem participar da producéo
imaterial: assalariado e ndo-assalariado, formal e informal, estavel e precério,
agricola e industrial... O carater ao mesmo tempo plural e cooperativo do
trabalho imaterial traz em si um potencial de transformac&o social positiva,
pois ele nos permite sair do impasse da soberania (NEGRI, 2004, p. 44 apud
AMORIM, 2006, p. 165).

Percebe-se que, na visdo dos autores, ndo haveria classes sociais, mas sim um
anico grupo, uma Unica massa (ou uma multiddo, nos dizeres de Negri) que, na verdade,
ndo precisaria tomar consciéncia de sua condi¢do de classe, de sua exploracdo (até
porque essa exploracdo ndo existiria), mas que, partindo de sua condi¢cdo de consumidor
da informacdo disseminada na sociedade, se tornaria o sujeito revolucionario de uma
ndo-revolucdo, ja que as forcas produtivas (ou a tecnologia da informacdo) € que
levariam a transformacao social.

Tendo por base a andlise marxiana, que norteia a perspectiva que adoto, €
imprescindivel fazer a critica de tais teorias, ainda mais devido a repercussdo que tem
tido no meio académico, mais especificamente nas ciéncias sociais. Por meio do
materialismo historico-dialético, que parte da aparéncia para apreender a esséncia das
categorias, vejo que tais teorias ndo se sustentam, ndo encontram reflexo na realidade,
ficando situadas no campo do idealismo.

Sob o capitalismo ha um grau de socializacdo da producdo, ou seja, 0 modo de
producdo capitalista (que abrange também as esferas da circulacao e distribuicdo) tende
a ser tornar hegeménico, ainda que haja formas arcaicas em seu interior. Ha, assim, uma
contradicdo, pois ainda que todos estejam inseridos e participando da producdo da
riqueza de alguma forma, a apropriacdo desta riqueza socialmente produzida é privada
e, principalmente, desigual. E essa € uma caracteristica intrinseca ao capital que, ainda
que passe por momentos de crise, jamais ird se autodestruir, mas, tdo somente, se
reestruturar.

A visdo de que o capital tende a sua superacdo, aliada a negacdo da luta de

classes, substituida por um processo de desenvolvimento das forgas produtivas, a nosso
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ver, ignora a necessidade imanente ao capital da busca constante pelo aumento da
produtividade mediante a alteracdo de sua composicao organica, e também a relacdo de
forcas no conflito entre capital e trabalho. Coloca a superacéo do capital ndo como um
resultado da luta dos trabalhadores e sim como um processo do préprio capital rumo a
Sua autossuperagdo, o que nao encontra respaldo em uma analise da realidade.

Basta verificar os processos de crise e retomada do processo de acumulacéo para
percebermos que, na verdade, as crises sdo funcionais a perpetuacdo do modo capitalista
de producdo, favorecendo sua reestruturacdo e, em certa medida, sua oxigenacao, o que
necessariamente envolve uma ofensiva do capital contra o trabalho. E esse ciclo s6 pode
ser quebrado com o fim do capital e a transformacéo das relagdes sociais nele baseadas;
isso sO é possivel com a atuacdo do sujeito revolucionario que entendo ser o
trabalhador, que esté sujeito a lei do valor de apropriacdo de trabalho excedente ndo
pago, independente se executa um trabalho material ou imaterial, manual ou intelectual.

A Otica pela qual esses autores enxergam 0 processo de crise e a reestruturacdo
produtiva dela decorrente parece estar invertida: na verdade, ndo foram os trabalhadores
que, antecipando esse processo, se recusaram a continuar tomando parte no fordismo.
Pelo contrario, foi a tendéncia ao decréscimo das taxas de lucro das organizacdes,
acentuado no final dos anos 1970 que ensejou uma ofensiva do capital contra a for¢a de
trabalho, encetando um processo de fragilizacao das relacGes de trabalho que afetou néo
somente o trabalho na industria, mas também no setor de servicos, que passou a
concentrar a maioria dos postos de trabalho.

Como ja afirmei, a intencdo do capital € se tornar cada vez mais independente do
trabalho vivo, ainda que dele ndo possa jamais prescindir. Dessa forma, o processo de
valorizacdo do capital baseado na relacdo D-M-D’, ou seja, no capital que se valoriza
por meio do seu emprego na producdo, vai dando lugar a relacdo D-D’, ou seja, ao
capital que se autovaloriza independente da base produtiva. A relagdo D-D’ seria o
“sonho” do capital, que ndo pode ser concretizado, pois, para sua valorizacdo, o capital
necessita de uma base material, encontrada somente na relacdo D-M-D’.

Dessa forma, ainda que haja um crescimento do setor de servicos como
empregador da forca de trabalho, em detrimento dos setores priméario e secundario, isso
se d4 em decorréncia do alto nivel de mecanizagdo, que “expulsa” for¢a de trabalho, que
acaba por se deslocar para o setor terciario, isso quando ndo engrossa a massa do

exército de reserva, atingida pelo desemprego estrutural.
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Sendo assim, entendemos que, ainda que haja uma grande parcela de
trabalhadores exercendo fungdes “imateriais” ou intelectuais, e de alguma forma ainda
“protegidos” por direitos e garantias (conquistados a época do fordismo), ou mesmo
pela sua qualificacdo, que se torna imprescindivel ao capital, hd& uma parcela ainda
maior de trabalhadores com vinculos precérios de trabalho, ou mesmo sem qualquer
trabalho, como no caso dos “inuteis para o capital” (MESZAROS, 2011).

Para Santos (2010), o capital, ainda que necessite da fabrica (enquanto I6cus de
producdo de mercadorias “materiais”) para sua produgdo e reproducdo, ndo se limita a
ela, pois a industria para Marx seria todo ramo de producéo capaz de produzir mais-
valia de acordo com as leis imanentes ao capital. Por essa Otica, 0s setores primario,
secundario e terciario se enquadrariam como industrias. Concordo com o autor que isso
coloca em xeque a ideia de que a expansao do setor de servigos invalidaria a teoria do
valor, pois os elementos fundamentais do capital continuam presentes: propriedade
privada dos meios de producdo e extracdo de mais-valia por meio da exploracdo da
forca de trabalho.

Trago o exemplo citado por Marx no livro dois de “O Capital”, extraido de outro
artigo de Santos (2012), que versa sobre o trabalho que ndo resulta em um objeto

palpavel, o trabalho na industria de transportes:

O que a indUstria de transportes vende é a propria mudanca de lugar. O efeito
atil produzido esta inseparavelmente ligado ao processo de transporte, isto é,
ao processo de producgdo da industria de transporte. Homens e mercadorias
viajam com o meio de transporte, e seu deslocamento, seu movimento no
espaco, € precisamente o processo de produgdo que realiza. O efeito util s6
pode ser usufruido durante o processo de produgéo; ndo existe como objeto
de uso diverso desse processo, objeto que funcionasse, depois de ser
produzido, como artigo de comércio, que circulasse como mercadoria.
(MARX, 2008b, p. 65 apud SANTOS, 2012, p. 140).

De acordo com o autor, a formula geral do valor do trabalho imaterial produtivo
seria D - D', sendo a forca de trabalho produzindo diretamente o valor (dinheiro
valorizado), sem a figura da mercadoria. Diante das crises recorrentes e da tendéncia a
reducdo da taxa de lucro, é uma das formas a que o capital tem recorrido, buscando a
realizacdo do valor com menos barreiras, ainda que a relagio D-M-D’ ainda esteja
presente, como ja apontei.

A meu ver, a discussdo deve ir além do contetdo do trabalho, se material ou

imaterial, pois, para o capital, em sua busca por valorizagdo, ndo importa o contetido do
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trabalho, nem a destinagdo das mercadorias a serem produzidas. De acordo com
Amorim (2014), esta é mais uma das fragilidades dos argumentos apresentados no
debate acerca do trabalho imaterial, pois h4 uma tentativa de desvincular o trabalho
imaterial do processo de produgdo capitalista “tipico” como se fosse possivel, dentro da
sociabilidade capitalista, baseada na exploragcdo do trabalho ndo pago, haver uma
‘“classe” de trabalhadores ndo submetidos a ele, mesmo sendo trabalhadores
assalariados.

O tempo de trabalho ainda é a medida para remunerar o trabalho, tanto que, em
tempos de crise, como 0 que vivemos atualmente, o capital recorre as ja conhecidas
formas de extracdo de trabalho excedente, que remontam aos primdrdios da Revolugédo
Industrial: a mais-valia absoluta e a mais-valia relativa, buscando elevar o grau de
exploragéo da forca de trabalho como meio de tentar refrear a tendéncia a queda da taxa
de lucro. A presenca de um contingente de trabalhadores desempregados ou excluidos
do mercado de trabalho também funciona como um contrapeso a tendéncia a queda dos
lucros, com salarios sendo pagos abaixo do necessario as condi¢des de reproducéo e
manutencdo da vida dos trabalhadores. Nas palavras de Marx,

(...) os procedimentos para a geracdo de mais-valor relativo desembocam, em
geral, no seguinte: por um lado, converter em mais-valor a maior quantidade
possivel de dada massa de trabalho; por outro, empregar, em proporcdo ao
capital adiantado, a menor quantidade de trabalho em geral, de modo que 0s
mesmos motivos que permitem aumentar o grau de exploracdo do trabalho
impecam que com o mesmo capital total se explore tanto trabalho quanto
antes. S8o essas as tendéncias antagdnicas que, enquanto atuam para uma
elevacdo da taxa de mais-valor, promovem simultaneamente a diminuicdo da

massa do mais-valor gerado por um capital dado e, assim, a queda da taxa de
lucro (MARX, 2017, p. 272).

Portanto, entendo que a teoria do valor de Marx permanece atual e assim
permanecera enquanto existirem o capital e as relacGes capitalistas de producdo. As
proposicdes mais gerais dos teoricos do imaterial ndo resistem a um confronto com a
realidade. O ponto de vista de Lojkine (1995), relacionado ao potencial emancipador da
informacdo também coloca a superacdo do capitalismo como algo “espontaneo” e até
mesmo inconsciente. Sem romper com as bases do sistema - a propriedade privada dos
meios de producdo (seja producdo material ou imaterial) e a explora¢do do trabalho
(seja material ou imaterial, relacionado ou ndo a informacédo) -, a informacao, ainda que

fosse disseminada em toda a sociedade seria usada para a perpetuacdo do status quo.
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O autor, assim como os tedricos do imaterial, coloca na qualificagdo ou na
formacdo do sujeito que trabalha o arcabougo de conhecimentos capazes de liberté-lo,
mesmo que tais conhecimentos tenham, na verdade, o objetivo de capacita-lo para atuar
dentro do modo de producdo capitalista: ndo podemos nos iludir e acreditar que o
“aprender a aprender” e¢ a inovag¢do sejam capazes, por si sés, de promover a
emancipacdo humana; € mais provavel que somente sirvam para perpetuar o atual modo
de produzir e organizar a sociedade, caracterizando uma “inovacao conservadora”.

Entendo ser acertada a visdo de Lojkine (1995) ao negar a existéncia de uma
sociedade “pos-industrial” e a ver uma imbricacdo crescente entre os trés setores
(primério, secundario e terciario), assim como do trabalho material e imaterial,
produtivo e improdutivo, caracterizando uma verdadeira “interpenetracdo complexa”,
tornando a classe trabalhadora uma classe heterogénea.

Acredito, porém, que tal interpenetracéo, antes de colocar em xeque a organizacao
sindical enquanto instancia de negociacdo coletiva, a ela lanca um desafio: unificar a
classe trabalhadora, protegida e desprotegida, trabalhadora da industria e dos servicos,
qualificada e ndo-qualificada, empregada e desempregada, além dos inlteis para o
capital em torno de um projeto de superagdo da ordem capitalista.

Um autor que traz um interessante ponto de vista é Alves (2012), que entende,
assim como Fausto, haver uma “terceira forma de produgdo social do capital, a
maquinofatura” (ALVES, 2012, p. 19). A maquinofatura seria o0 estagio posterior a
grande industria e que “coloca um ponto de partida para o revolucionamento do modo
de producdo capitalista. Ela conclui o ciclo dialético de evolucdo da producdo do
capital, composto pela manufatura, grande industria e maquinofatura (no plano
categorial, expressaria tese-antitese-sintese)” (ALVES, 2012, p. 17).

O autor chama de maquinofatura porque seria constituida de “maquina” e
“manufatura”, carregando em seu interior elementos da grande industria e também da
manufatura, constituindo-se como uma subsuncao formal no interior da subsuncéo real
do trabalho ao capital por realizar a “‘captura’ da subjetividade do homem que trabalha”

(Idem, p. 19). Para o autor,

(...) 0 que se coloca como campo de disputa do capital com a terceira forma
de producdo social do capital, a maquinofatura, é a subjetividade no sentido
radical. O problema da préxis humana pde-se como problemaética central do
nosso tempo, sendo capaz de fazer historia ou ir além da pré-histéria humana,
caracterizada pelas sociedades de classes (ALVES, 2012, p. 19).
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Alves néo parece concordar com a transformacéo da sociedade como resultado do
desenvolvimento das forgas produtivas, pelo contréario, percebe que aquele que trabalha

sob a maquinofatura resiste a sua exploracdo, ainda que no plano do inconsciente:

O “homem tecnoldgico” é o homem rendido a manipulagdo/“captura” da
subjetividade pelo capital, cuja disputa intima o dilacera (0 que explica o
surto de adoecimentos mentais no mundo do trabalho). PGem-se, nessa etapa
de desenvolvimento da maquinofatura, os processos ideoldgicos de
dessubjetivagdo de classe e a corrosdo radical do ser genérico do homem (o
sociometabolismo da barbérie). Instaura-se, desse modo, a crise da pessoa
humana em sua dimensdo radical, colocando-se a centralidade da formacéo
da classe e a necessidade do controle social como questdes estratégicas da
emancipagdo humana (ALVES, 2012, p. 19).

No capitulo terceiro, ao tratar do tempo de trabalho e tempo livre, discutirei as
repercussdes das mudancas no mundo do trabalho sobre a subjetividade daquele que
trabalha, no exercicio de seu tempo de trabalho e seu tempo livre e lazer. Pretendo
também fazer um breve historico da luta pela reducdo da jornada de trabalho.

Neste momento, para concluir o debate acerca do trabalho imaterial, vale retomar
a definicdo de trabalho apontada no inicio deste capitulo: o trabalho € atividade humana
onde ha consumo de energia fisica e mental para a producdo de valor de uso, de
utilidade a vida humana. A medida que trabalha, 0 homem progride em raciocinio e
destreza e aprimora a execuc¢édo do trabalho. O capitalista, ao adquirir forca de trabalho,
adquire sua capacidade de produzir utilidades, que ndo necessariamente se traduzem em
mercadorias fisicas; assim, o trabalho pode ter um resultado imaterial e ainda assim ser
submetido a exploracéo e extracdo de mais-valia.

Reitero que o trabalho, independente de ter, ou ndo, uma base material, esta
submetido ao modo de producéo capitalista. A seguir, abordaremos o trabalho no setor
de servicos e a particularidade dos servigos publicos de educacdo, além do papel do
Estado e do servico publico, enquanto um trabalho improdutivo e imaterial, na

sociedade capitalista.
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CAPITULO 11 - O trabalho no setor de servigos, o Estado capitalista e os servigos

publicos de educacao

O setor de servicos, em nivel mundial, vem apresentando notdrio crescimento
desde as modificacbes operadas nos campos politico, econdmico e social a partir do
final dos anos 1960, em um contexto de crise do capital. No capitulo anterior busquei
contextualizar historicamente o periodo e seus desdobramentos em um cenario de crise
e tendéncia de queda da taxa de lucros, com o capital tentando retomar o padrdo de
lucratividade do po6s-guerra através de pressdao sobre os trabalhadores combinada com
alteracdo na base técnica da producdo. Com a reducdo da utilizacdo do trabalho vivo
diretamente na producdo industrial, houve a extingdo de inimeras profissdes e o
surgimento de outras, concentradas principalmente no setor terciario, ou setor de

Servicos, que passou a ser o grande empregador de forca de trabalho.

Sendo assim, abordarei o setor de servicos em um contexto mais amplo e
também em sua particularidade, ja que estou tratando dos servicos publicos de
educacgdo, o que enseja também uma discussdo acerca do papel do Estado no conflito
entre capital e trabalho, sua atuacdo na mediacdo e intervencdo no conflito entre as
classes sociais, e se é possivel que o Estado capitalista tenha uma orientacdo

democratica, voltada para a ampliacdo de direitos, dentre eles o direito a educacéo.

2.1 Trabalho no setor de servicos e a particularidade do servico publico

Desde a década de 1930, a Economia tem adotado uma diviséo do trabalho dentro
de trés setores econdmicos béasicos: os setores priméario (agricultura) e secundario
(industria), vistos como pilares da economia, e 0 setor de servicos, chamado setor
terciario, classificado sob um viés de exclusdo, caracterizando “toda atividade que nao
pode ser considerada como manufatura, constru¢do civil, nem agricultura ou
extrativismo” (SAMBATTTI; RISSATO, 2000, p. 2).

Em relacdo aos autores classicos, ha diferentes visdes sobre o processo de geracao
de valor na economia. A teoria do valor trabalho, introduzida por Adam Smith ao final
do século XVIII, também objeto de pesquisa de David Ricardo e Thomas Malthus, esta
voltada para a oferta por meio basicamente da producéo, seja da agricultura, seja da

indlstria. Para os adeptos da teoria do valor utilidade, com destaque para Jean-Baptiste
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Say e John Stuart Mill, o foco esta no atendimento a demanda, proporcionado pela
utilidade, tendo o processo produtivo menor importancia (MEIRELLES, 2006).

Para Smith, um trabalho s6 é produtivo quando se fixa em um determinado objeto
ou bem fisico e concreto: assim, como as atividades de prestacdo de servi¢o sao
intangiveis, todo o trabalho nesse setor é considerado pelo autor como improdutivo:

Na visdo de Smith, além de improdutivas, as atividades de servico sdo
também de baixa rentabilidade. (...) sdo atividades incapazes de gerar lucros
suficientes para a sua manutencdo e expansdo. Por isso mesmo, grande parte
destas atividades é realizada pelo governo, financiada a partir de taxas e
impostos cobrados pelas autoridades publicas (MEIRELLES, 2006, p. 121).

Para este autor classico, a riqueza de uma nacao se traduz em sua capacidade de
produzir bens por meio do trabalho, proporcionando a acumulacdo de capital. Dessa
forma, € a razdo entre trabalho produtivo e improdutivo que caracteriza a producéo de
valor (Smith ndo diferenciava valor de uso de valor de troca) e, consequentemente, a
pujanca econdémica de uma nagdo. A visdo de Smith trouxe inovacdo ao se contrapor a
visdo mercantilista, que considerava a moeda e néo o trabalho como medida do valor.
Entretanto, sua visdo do trabalho como produtor de valor se relaciona a uma base

material, ou seja, s tem valor um bem fisico, que possa ser tocado, visto e estocado.

David Ricardo deslocou seu foco da producdo da riqueza para a sua distribuicéo
na sociedade entre, basicamente, duas classes: a dos capitalistas e a dos trabalhadores. O
autor também buscava compreender as variantes do valor, ou seja, acreditava que as
trocas seriam dadas de acordo com a quantidade de trabalho necessaria para a producao
de cada mercadoria, em oposicdo aqueles que colocavam na utilidade ou na lei da oferta

e da procura a medida do valor.

Para os utilitaristas, o foco do trabalho estd no atendimento as necessidades
humanas, 0 que acaba dando maior importancia aos servigos, ja que estes, junto com a
producdo de bens, sdo os responsaveis pela geracdo de valores de uso e, portanto, de
rigueza. A importancia desses tedricos estd em reconhecer a prestacdo de servigos, ao

lado da producéo de bens, como um processo de trabalho que gera valor utilidade.

Para Say, um teérico utilitarista, “a criagdo de utilidade é o grande motor da
economia, o fato gerador de riqueza” (MEIRELLES, 2006, p. 123). O autor acaba
identificando servigo e trabalho, dado que, para ele, o trabalho é acdo do homem sobre a

natureza e sobre os instrumentos de trabalho para a producdo de utilidades, ou seja,
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servico é trabalho em acdo. Para Mill, o servico sera produtivo se o seu resultado puder
ser incorporado ao estoque de riqueza do pais; para Léon Walras, a classificacdo de
servicos varia de acordo com a durabilidade do produto e sua capacidade de gerar
capital. E possivel perceber, portanto, que os utilitaristas ndo conseguem fugir de uma
visdo que identifique trabalho produtivo com um produto, com uma mercadoria, no
sentido material do termo (MEIRELLES, 2006).

Marx fez uma andlise e critica do trabalho dos chamados economistas classicos,
notadamente por ndo buscarem explicar a origem de categorias como o valor e a
propriedade privada, consideradas como eternas por terem sua origem em um passado
muito distante. Os classicos ndo conseguiram fugir a concepcdo fisiocrata de
mercadoria, identificada necessariamente a um produto fisico. Como ja abordado no
capitulo anterior, para Marx ndo é a materialidade que determina se um trabalho é, ou
ndo, produtivo, mas sim a sua capacidade de gerar valor. Sendo assim, deve ser
analisado se o trabalho resulta em geracdo de mais-valia, em acumulacéo de capital, ndo

importando se se esta produzindo bens ou servigos.

Sendo um tedrico do trabalho como geracdo de valor em uma época em que a
industria era 0 motor da economia inglesa, Marx considerou relevantes somente
servicos que, de certa forma, estivessem relacionados com a producgéo industrial, como
€ 0 caso dos servicos de transporte e armazenamento de mercadorias, além dos servigos
de comunicagdo. Para seus criticos, a teoria marxiana peca por seu “industrialismo”;
entretanto, ndo se atentam para o fato de que ja naquela época Marx via o surgimento do
mercado mundial como uma das contratendéncias a queda da taxa de lucro em
decorréncia do aumento da concorréncia entre capitalistas e 0 consequente
deslocamento de capital da esfera da producdo para a da circulacdo, que engloba o setor

de servicos.

O debate contemporaneo em torno do setor terciario reproduz o debate classico
com foco na oferta e na demanda e na tangibilidade da producdo, ainda que muitos
autores ndo referenciem diretamente os classicos. O padrdao ISIC - International
Standard Industrial Classification, que é adotado por organismos multilaterais como o
Banco Mundial e o FMI e, como diz o proprio termo, esta voltado para a producdo
industrial de bens tangiveis, o que acaba por relegar 0s servicos a uma categoria
residual. Ora, um setor que atualmente emprega cerca de 60% da populagcdo mundial
néo pode ser considerado residual (DAL ROSSO, 2014).
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Para Dal Rosso (2008), é necessario rever a classificacdo tripartite (setores
primario, secundario e terciério), dado que hoje, além de uma maior concentracdo do
trabalho no setor de servigos, alguns paises nem chegaram a experimentar uma plena
fase industrial, tendo os postos de trabalho migrado diretamente do setor primario para
o setor terciario. E o caso do Brasil, assim como de outros paises de economia
dependente da América Latina, Africa e parte da Asia, que ndo chegaram a ter como

motor de suas economias a producdo industrial.

Ao longo do século XX, o setor de servicos foi se expandindo, especialmente a
partir da década de 1960, com a adocéo da microeletrdnica e a mundializagdo do capital.
Com isso, surge “uma nova materialidade do capital na producdo, um novo espaco-
tempo para a exploracdo da forca de trabalho adequado a nova fase do capitalismo
global sob o regime de acumulacao financeirizado” (ALVES, 2011, p. 16). A gama de
ofertas no setor de servigos se expandiu, “bem como a crescente dificuldade em se
definir uma politica geral para o setor de servicos com tantas especificidades e com
atividades tdo dispares como 0s servigcos produtivos, servigos distributivos, servigos
sociais e servigos pessoais” (SAMBATTI; RISSATO, 2000, p. 3).

Mandel (1982) caracteriza o periodo iniciado no final dos anos 1960 como o
inicio de uma longa onda de crise econémica e social, capaz de findar a longa onda de
crescimento econdmico do pos-guerra (que como vimos no capitulo | se deu em
condicBes econdmicas, politicas e sociais especificas). E o periodo do capitalismo
monopolista, ou capitalismo tardio, marcado por uma crescente centralizacdo técnica e
econdmica, ou seja, pela ampliacdo das funcdes intermediarias que asseguram producéo
e vendas continuas (servicos em geral, como comércio e transportes), e também pela
centralizacdo de capital, com integracdo vertical de empresas, formacdo de

multinacionais e conglomerados.

Assim, o capitalismo tardio pressupde a formacdo de um mercado mundial,
permeado pelas trocas desiguais entre nacdes com diferentes niveis de produtividade
média do trabalho, além da concentracdo e centralizacdo do capital, dando origem a
empresa multinacional, que se aproveita das trocas desiguais e das diferencas na
produtividade do trabalho para maximizar sua acumulacdo de capital com o apoio dos
Estados-nacdo onde atuam (MANDEL, 1982).
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Dessa forma, o mercado mundial foi formado em decorréncia de modificagdes no
processo de acumulacdo do modo de producdo capitalista “e como uma combinagdo de
economias e nacOes capitalisticamente desenvolvidas e capitalismo subdesenvolvido
num sistema multilateralmente autocondicionante” (Idem, p. 32). Ou seja, as diferencas
de desenvolvimento entre os paises e suas trocas desiguais sdo totalmente funcionais ao

modo de producdo capitalista, especialmente em sua fase monopolista.

Com a formagéo de um mercado mundial, aumenta a importancia da circulacao de
mercadorias e de capital, ensejando uma divisao internacional do trabalho e aumentando
a importancia do setor de servicos, notadamente o sistema de transporte e das funcdes
intermediarias que atuam no ramo da circulagdo e do sistema intermediario de crédito.
Também na fase do capitalismo tardio, a mecanizagdo, com a tendéncia as maquinas e a
informatica substituirem cada vez mais o trabalho humano, adquire nova magnitude e
“longe de representar uma ‘sociedade pos-industrial’, o capitalismo tardio constitui uma
industrializacdo generalizada universal pela primeira vez na historia” (MANDEL,

1982, p. 271, destaque no original).

Com o fendmeno da “supercapitalizagdo”, ou seja, com a existéncia de capitais
excedentes ndo investidos, esses migram para areas improdutivas de valor, substituindo
o trabalho privado e a pequena empresa (Idem, p. 272). Ainda que esse investimento se
dé em éareas improdutivas, pode levar a um aumento da massa de capital, seja ao
assumir parte de fungdes improdutivas do capital industrial (como, por exemplo, no
setor de transportes), seja acelerando e encurtando o tempo de rotacdo do capital
produtivo circulante (como quando passa a atuar no comércio e servicos de crédito), ou
ainda ao reduzir os custos indiretos de producdo (como no caso em que tais capitais

sejam aplicados em infraestrurura).

Os conglomerados diversificam ao maximo sua producdo de forma a assegurar a
taxa média de lucros para o maior volume possivel de capital, ou seja, esses grandes
capitais atuam ativamente no processo de industrializacdo de todos os setores da
sociedade (ldem, p. 273). Para Mandel, a centralizacdo de capitais e a mecanizagdo
atingindo seu apice levam a industrializacdo de todas as esferas da vida, da producao a
reproducdo, criando a industria da educacdo, do lazer e da cultura. Todos os aspectos da
vida sdo reificados, transformados em mercadorias vendaveis, em fonte de lucro e

acumulacao.
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Cada vez mais vem sendo diluida a fronteira que separa bens e servigos. Hoje ndo
¢ mais possivel encontrar empresas industriais ou de servigos “puras”, o que existem
sdo empresas que oferecem produtos mais tangiveis, no setor manufatureiro, ou menos
tangiveis, pertencentes ao setor de servicos. Caracteristicas da imaterialidade séo
encontradas também no setor industrial (SAMBATTI; RISSATO, 2000; DAL ROSSO,
2008).

O trabalho contemporaneo mantém a divisdo entre trabalho manual e intelectual,
mas acrescenta outras dimensfes, como os componentes intelectual e emocional, que

passam a ser mais exigidos e prevalecem em diversas atividades:

As atividades, hoje, passam a incorporar cada vez mais tecnologias de
informatica, de comunicacéo e de automacdo, que por sua vez ocupam muito
mais a dimensdo de conhecimento, da inteligéncia pratica e da emogdo do
trabalhador que em épocas anteriores. Mesmo tradicionais atividades
industriais e priméarias sdo transformadas pela revolugdo tecnologica,
incorporando nelas também uma grande fatia de trabalho imaterial (DAL
ROSSO, 2008, p. 30).

De acordo com Dal Rosso (2008), o metodo toyotista € o que mais exige do
trabalhador em termos intelectuais, o que nédo significa que Ihe da maior autonomia ou
liberdade, mas sim que utiliza sua capacidade em nome da “qualidade total” e do
controle de defeitos e gestdo do trabalho em equipe nos “circulos de controle de
qualidade” (CCQs). “Assim como a Revolugdo Industrial repercutiu sobre a classe
trabalhadora dando origem a classe operaria industrial, a Revolucdo Informacional gera
a classe dos trabalhadores imateriais intensificados” (Idem, p. 31).

O autor parece concordar que o trabalho imaterial escapa ao controle do tempo
de trabalho. Para corroborar com essa hipétese, cita o trabalho do pesquisador e afirma
que “o valor do trabalho do pesquisador ndo ¢ representado pelo tempo médio
socialmente necessario. A faisca cerebral e a fogueira mental que conduziram a
descoberta sdo de natureza distinta do tempo médio e isso lhe confere um potencial
infinito de valor” (DAL ROSSO, 2008, p. 34). Entretanto, para ele, o caminho néo esta

em acreditar que a teoria do valor trabalho esta superada, mas sim em

alargar as tradicionais nog¢@es da teoria do valor no sentido de incorporar a
producio de valor também em diversas atividades imateriais. E critico
incorporar as dimensdes qualitativas da inteligéncia, da afetividade e da
sociabilidade no trabalho, acima e além do tempo médio socialmente
necessario. Tal aggiornamento tedrico envolve revisitar também toda a
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discussdo sobre trabalho produtivo e improdutivo (DAL ROSSO, 2008, p.
35).

Dal Rosso também acredita que o emprego massivo da tecnologia, com o
emprego de computadores e sofisticados sistemas de comunica¢do, rompeu com a
separacdo entre os tempos de trabalho e ndo-trabalho, com um tempo invadindo o outro
e trazendo consequéncias ndo somente em nivel individual, mas também coletivo.
Sendo assim, a transicdo do trabalho material para o imaterial acarretaria em um nivel
de desgaste muitas vezes dificil de ser detectado: o desgaste intelectual e relacional.
Sendo assim, acredita que os acidentes e doencas relacionadas ao trabalho, tendo como
nexo causal especificamente o trabalho imaterial, serdo de natureza absolutamente

diferente daqueles detectados em decorréncia de atividades materiais.

Nesse contexto de mundializacdo do capital, intensificado a partir dos anos 1970,
emerge um debate acerca da educacdo, colocada pela Organizacdo Mundial do
Comércio (OMC)™ como um “bem de servico”, ou seja, um servico passivel de
mercantilizacdo sob as mesmas regras de comercializagdo dos servi¢cos em geral. I1sso
garantiria a ampliacdo de sua oferta acompanhada de sua internacionalizacdo, com
corporagdes multinacionais enxergando um lucrativo setor, principalmente em paises de
economia dependente, como o Brasil (OLIVEIRA, 2009).

De acordo com Oliveira (2009), é possivel apontar quatro consequéncias da
mundializacdo que afetam a educacédo, que sdo permeadas por tensdes e contradicoes: a
educacdo colocada como formadora de forca de trabalho para o mercado em um
contexto de modificacbes na base técnica e no processo produtivo; a interpenetracéo da
tecnologia na educacdo, muitas vezes em detrimento de uma formacdo de qualidade,
como no caso do ensino & distancia; reformas nos sistemas de ensino muito similares
nos diversos paises, sem consideracao alguma com especificidades locais; e, finalmente,
a transformacéo de educacdo em objeto de cobica por parte do capital internacional, que
vé grande potencial lucrativo no setor, principalmente em paises menos desenvolvidos,

com uma marca historica de restricdo ao acesso, principalmente ao ensino superior.

1 A Organizagdo Mundial do Comércio (OMC) foi criada a partir do Acordo de Bretton Woods, junto
com o Banco Mundial e o FMI, tendo por objetivo supervisionar e garantir a liberdade (em sentido
liberal) do comércio internacional.
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Sendo assim, presencia-se, no Brasil, a expansdo do ensino privado, com destaque
para 0 ensino superior que, por meio de programas governamentais que garantem
reducdo de impostos mediante concessdo de bolsas e financiamento para alunos de
baixa renda, tem se tornado um setor altamente lucrativo. Em 2016, de um total de trés
milhdes de ingressantes em cursos superiores de graduacdo, 2,45 milhGes ingressaram
em instituicbes privadas, representando 82,3% do total, enquanto somente 17,7%

iniciaram cursos de graduagdo em instituicdes publicas de ensino®’.

No ambito do setor pubico, os servicos de educacdo, assim como outros
servicos, estdo sujeitos a privatizacdo. Hoje, convivemos com os dois: a educagdo
publica, em grande parte sucateada e subfinanciada (principalmente os ensinos basico e
médio), e a educacdo privada. Cabe colocar que a educacgdo privada também &, em parte,
financiada com recursos publicos: isencdes tributarias sdo concedidas as entidades que
se declaram “sem fins lucrativos”, bem como aquelas que viabilizam bolsas de estudo e
financiamento de seus cursos.

Meészaros (2008) aponta que assim como o sistema educacional formal ndo é o
responsavel pela consolidacdo do sistema do capital, tampouco sera o responsavel por
uma ruptura e emancipacdo enquanto tiver por objetivo formar consenso e promover o

controle institucional:

As instituicBes formais de educacéo certamente sdo uma parte importante do
sistema global de internalizacdo. Mas apenas uma parte. Quer os individuos
participem ou ndo (...) das institui¢des formais de educagdo, eles devem ser
induzidos a uma aceitacdo ativa (mais ou menos resignada) dos principios
reprodutivos orientadores dominantes na prépria sociedade, adequados a sua
posicdo na ordem social, e de acordo com as tarefas reprodutivas que Ihes
foram atribuidas (...) eles devem adotar as perspectivas globais da sociedade
mercantilizada como inquestionaveis limites individuais a suas aspirag@es
pessoais (MESZAROS, 2008, p. 45).

Nesse contexto, o papel do Estado é preponderante, seja assumindo diretamente a
prestacdo de servicos e politicas sociais, seja exercendo seu poder de policia, mas
sempre ao lado da classe dominante no sentido de promover a “manuteng¢ao da ordem”.
Passarei, agora, a uma discussao em torno do Estado e de seu papel contraditorio no
conflito entre capital e trabalho, entre classe dominante e classe dominada, inerente a

sociedade capitalista.

17 Fonte: http://agenciabrasil.ebc.com.br/educacao/noticia/2017-08/ritmo-de-crescimento-no-numero-de-
matriculas-no-ensino-superior-diminui-em Acesso em 20/11/2017.
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2.2 O papel do Estado, da burocracia e da gestdo publica

Inicialmente, cabe colocar que o Estado é uma instituicdo historicamente
determinada, sendo funcional somente em uma sociedade dividida em classes sociais.
Elementos do Estado moderno emergiram apds a Revolucdo Gloriosa, ocorrida no
Reino Unido entre os anos de 1688 e 1689, com o fim do absolutismo monéarquico e o
langamento das bases necessarias a Revolucdo Industrial, que ocorreria no século
seguinte. O poder do Parlamento, a liberdade comercial e o controle de taxas impostos,
além de garantias juridicas a propriedade privada, foram elementos que garantiram a
acumulacéo de capital e a consequente reformulacéo da producdo industrial ao longo do
século XVIII.

Hegel é considerado um teorico pioneiro em se tratando da formulagdo de uma
teoria do Estado moderno e o retrata como instituicdo perene e absoluta, responsavel por
garantir a liberdade na medida em que garante as condicGes para que os individuos
tenham trabalho e propriedade. Hegel considera o homem como sujeito da Historia, mas
ndo o responsavel pela formacao do Estado: para ele, é o Estado que faz a Historia, uma
vez que os individuos que vivem em sociedade ndo existem fora do Estado.

Hegel aponta o Estado como garantidor do interesse universal, acima dos
interesses individuais, e defende a intervencdo do Estado na sociedade para dirimir as
consequéncias do capitalismo, um sistema desigual, mas em sua visdo o Unico capaz de

garantir a liberdade, por meio da propriedade privada:

Portanto, a concepgdo hegeliana reconhece, por um lado, as desigualdades
existentes na sociedade e a produgdo de pobreza e miséria como resultado da
satisfacdo das caréncias por meio da propriedade — primeira existéncia da
liberdade — e do trabalho. Por outro lado, na medida em que o Bem € a
liberdade em sua universalidade, que deve estar presente em cada particular,
ha necessidade de se estabelecer em mecanismos na sociedade que propiciem
0 bem-estar particular (SOUZA FILHO, 2011, p. 20).

Assim, para Hegel, os cidaddos defendem seus interesses privados e ndo estariam
dispostos a abrir mao de seus interesses em favor da coletividade. Caberia, portanto, ao
Estado a tarefa de garantir o bem-estar inclusive aqueles que ndo o conseguissem por
seus proprios meios, pois 0 autor considera haver diferencas entre os individuos que
acarretam em diferencas no acesso ao Bem, gerando riqueza e miséria, e ensejando

intervengdo estatal. O autor aborda, também, a questdo das corporacdes, responsaveis
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por organizar e representar os individuos em uma mesma condicdo social, fazendo com
que a liberdade individual possa se tornar o Bem em sentido universal, ou coletivo.

Dessa forma, Hegel concebe uma ordem social em que os objetivos particulares e
a propriedade privada sejam subalternos em relacdo ao Bem (dimensdo universal),
representado pelo Estado, responsavel por processar as contradi¢Ges existentes no seio
da sociedade civil. A organizagéo estatal do Estado, representada por seus Poderes, visa
garantir a liberdade universal, colocando um limite aos interesses individuais em favor
de interesses coletivos (representados pelo Bem).

O individuo deveria buscar sua liberdade concreta por meio do que Hegel chama
de “Moralidade Objetiva” composta de trés dimensdes: familia, sociedade civil e Estado
(SOUZA FILHO, 2011, p. 19). A familia é o nacleo onde os individuos se ligam através
de lagcos amorosos e de sangue e onde tém o primeiro contato com 0s principios éticos e
morais; ela, porém, € insuficiente para prover a satisfacdo das necessidades e dos
interesses individuais, sendo necessario extrapolar o ndcleo familiar em direcdo a
sociedade civil, onde € possivel buscar a liberdade.

A sociedade civil seria a esfera em que os interesses particulares prevalecem,
sendo formada pelo sistema de necessidades, pela jurisdicdo e administracéo, e pelas
corporagdes. No sistema de necessidades, predomina a particularidade, a satisfacdo de
necessidades por meio do trabalho e da propriedade; dado que tanto as capacidades
quanto as necessidades dos individuos sdo muito diversas, ha uma tendéncia ao acumulo
e concentracao de riqueza gue, por sua vez, gera pobreza e miséria. 1sso nao significa
que ndo existam momentos na sociedade civil “em que o particular apresenta-se COMo
passagem para o universal € ndo como sua oposi¢ao’’: isso ocorre por meio da jurisdi¢ao
e administracdo e, de certa forma, também por meio das corporacdes (SOUZA FILHO,
2011, p. 20).

O bem-estar particular deve ser garantido por meio de instituicdes que garantam o
universal, sem jamais ameacar a ordem posta, fundamentada na propriedade privada e
assegurada por um sistema legislativo. Essas sdo as funcdes da administracdo e da
jurisdicdo. Ja a corporacao seria 0 amalgama de interesses particulares, o0 momento em
que “o individuo encontra-se enquanto grupo, rearticulando o que esta fragmentado na
sociedade civil, visando recuperar o universal em si no caminho de sua realizacéo para

si, 0 que somente ocorrera na dimensdo do Estado” (Idem, p. 21).
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Hegel aponta principios daquilo que mais tarde seria conhecido como Estado de
Bem-Estar Social, ou socialdemocracia, em que o ideal liberal de propriedade privada
coincide com todo um aparato estatal de intervengdo social para garantir condi¢fes
minimas de bem-estar individual. Por ndo encontrar saida para o conflito de interesses
inconciliaveis que surge em um sistema baseado na propriedade privada e no trabalho
assalariado, Hegel coloca no Estado a tarefa contraditoria de sustentar esse sistema e, ao
mesmo tempo, garantir condi¢cbes de bem-estar individual capazes de evitar “o
acirramento da anarquia, desigualdade e miséria produzidas por esse mesmo sistema
(...)- Nesse sentido, Hegel ndo pensa em superar as contradicOes da sociedade
capitalista, mas sim controla-las através da ‘dimensdo universal’ do Estado” (SOUZA
FILHO, 2011, p. 26).

Um aspecto positivo e bastante relevante a ser extraido das ideias de Hegel é a
visdo da sociedade civil como uma arena de disputa de interesses que giram em torno da
satisfacdo de caréncias e necessidades, e o papel do Estado e seu amplo sistema de
politicas sociais como capazes de responder aos diversos interesses que permeiam a
sociedade, inclusive das camadas sociais subalternas. O autor também anteviu a questéo
da burocracia de Estado (apesar de ndo utilizar o termo burocracia), colocando-a como
“classe universal”, acima do sistema de necessidades e trabalhando para a consecucao
da finalidade Gltima do Estado, questdo que retomarei mais a frente.

Marx, ainda em sua juventude, criticou as ideias de Hegel e o apontou como
aquele que melhor descreveu a aparéncia do Estado, tomando-a, de forma equivocada,
por sua esséncia. Para Marx, o Estado ndo é capaz de se colocar acima dos interesses de
classe, nem apresentar uma “dimensdo universal” ou mesmo de neutralidade: o Estado é
produto das relagcdes sociais capitalistas e, sendo instituicdo historicamente construida
no marco do capitalismo, sé existe em funcdo dessas relacdes sociais e atua com vistas a

sua manutencdo. Em outras palavras,

O Estado (...) ndo é a expressdo da universalidade, mas sim a expressdo das
relacdes sociais de producgdo existentes na sociedade capitalista, portanto uma
“universalidade alienada”. (...) O Estado, assim, representa a dominacao de
classe presente na sociedade civil para garantir a manutencéo e a reprodugéo
das relagBes sociais estabelecidas pela ordem do capital (SOUZA FILHO,
2011, p. 27).

Ainda que Marx aborde o Estado sob uma perspectiva de dominacdo de classe,

ndo descarta a dimensdo universal do Estado, somente aponta que esse aspecto ndo é
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predominante no Estado capitalista. Enquanto para Hegel o Estado chega mesmo a ser
considerado sagrado, uma espécie de poder superior que paira acima dos homens (e,
portanto, das classes sociais), Marx coloca o Estado como ele é: instituicdo
historicamente determinada erigida sob o capitalismo e atuando para manutencao desse
sistema.

O sistema capitalista, que é um sistema de dominacdo de classe e de exploracéo
do capital sobre o trabalho, atua de forma contraditoria buscando mediar interesses
inconciliaveis, ora tomando medidas que favorecem diretamente o capital e a
valorizacdo do valor, ora atendendo a interesses especificos das classes exploradas,

sempre numa perspectiva de manutengao das relagdes que lhe déo base:

Ou seja, 0 Estado ndo expressa o interesse geral, nem esta voltado para o bem
comum, simplesmente ele também atua atendendo a determinados interesses
das classes subalternas, na medida da necessidade de garantia da estrutura de
dominacdo fundada na propriedade privada. Em outras palavras, em uma
sociedade estruturada em classes sociais ndo ha como haver interesse geral,
pois os interesses estdo vinculados as estruturas de classe (SOUZA FILHO,
2011, p. 29).

Assim, na perspectiva marxiana, o Estado ndo atende ao interesse geral, em Gltima
instancia, promove uma acomodac&o de interesses que contempla interesses e demandas
das classes subalternas. Sob essa perspectiva, Marx, em sua juventude, via a pressao dos
trabalhadores sobre o Estado, com vistas a ampliacdo de seus direitos, caminho

estratégico no processo revolucionario:

(...) fica claro que Marx ndo despreza a tarefa de organizar recursos na
sociedade para garantir as necessidades sociais da populacdo. Portanto, do
ponto de vista da distribuicdo em relagdo ao consumo coletivo, ampliar as
chamadas politicas sociais é uma necessidade para o desenvolvimento de
uma sociedade que ultrapasse os marcos do capitalismo (SOUZA FILHO,
2011, p. 31).

Sendo assim, as conquistas da classe trabalhadora dentro da estrutura capitalista
representam passos na caminhada rumo a supressao do capitalismo e do Estado. Alias, é
importante que seja dito que mesmo que a classe trabalhadora se alce ao poder dentro da
estrutura do Estado, a manutencdo do Estado e das relacdes sociais de dominacdo de
classe significa, necessariamente, a manutencdo do capitalismo. Portanto, é necessario
que o proletariado tome o poder do Estado através da revolucéo iniciando o processo de

sua destruicao.
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A razdo da existéncia do Estado s pode ser encontrada na prépria dindmica das
relagbes capitalistas, pois a estrutura estatal é funcional & garantia da propriedade
privada e da reificacdo de todos os aspectos da existéncia humana, além de prover as
garantias juridicas de exploracdo do capital sobre o trabalho por meio do assalariamento
da forca de trabalho (MASCARO, 2013).

Para Mascaro (2013), o Estado s6 passa a existir, de fato, no capitalismo, pois
nesse momento se opera a separacdo entre economia e politica, necessaria a essa
estrutura de dominacdo. Em sociedades pré-capitalistas, como a feudal, por exemplo, o
senhor feudal concentrava as fungbes econémica e politica, comandando relagcdo de
servidao em relagdo aos vassalos.

No capitalismo, com a separacdo entre economia e politica, a classe dominante,
detentora do poder econdmico, ndo exerce necessariamente de forma direta o poder
politico, concentrado na figura do Estado, que emerge como um poder “estranho” a
ambas as classes. Dai sua aparéncia de neutralidade e, mais ainda, de bem comum, na
medida em que se faz mediador dos interesses das classes e de fragcdes no interior dessas
classes, onde também podem ocorrer conflitos e discordancias. A esse respeito,
Poulantzas (1986) diz que

A legitimidade deste Estado estd agora baseada, ndo na vontade divina
implicada no principio monarquico, mas no conjunto dos individuos-cidaddos
formalmente livres e iguais, na soberania popular e na responsabilidade laica
do Estado para com o povo. O proprio “povo” é erigido em principio de
determinacdo do Estado, ndo enquanto composto por agentes da producdo
distribuidos em classes sociais, mas enquanto massa de individuos-cidadaos,
cujo modo de participagdo em uma comunidade politica nacional se
manifesta no sufragio universal, expressio da “vontade geral”

(POULANTZAS, 1986, p. 119).

A forma politica estatal aparece como meio para fragmentacdo das classes e
grupos, convertidos em individuos atomizados, em sujeitos de direito, compelidos a
“jogar as regras do jogo”, ou seja, as lutas de classes ocorrem nos termos das formas
sociais que sustentam o processo de valorizacdo do valor. “O sistema juridico moderno,
(...) reveste um carater ‘normativo’, expresso em um conjunto de leis sistematizadas a
partir dos principios de liberdade e igualdade: ¢ o reino da ‘lei”” (POULANTZAS,
1986, p. 119). Dessa forma, o Estado aparenta encarnar o interesse geral da sociedade
por meio do conjunto de leis que pretendem garantir a igualdade e a liberdade dos

cidadaos (a0 menos no sentido formal): o Estado de direito.
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O Estado teria, portanto, a funcdo de manter, através de sua estrutura politica (ou,
mais precisamente, juridico-politica, de acordo com Poulantzas), a coesdo social de
determinada formacdo social mantendo, em Ultima instncia, o interesse politico da
classe dominante. Ao tratar da relagcdo entre Estado e sociedade tendo por objetivo tal
coesdo social, Engels aponta que

[O Estado] é antes de tudo um produto da sociedade em um estagio
determinado do seu desenvolvimento: é o testemunho de que essa sociedade
esta envolvida em uma insolGvel contradicdo consigo mesma, encontrando-se
cindida em oposicdes inconciliaveis que é impotente para conjurar. Mas, para
gue o0s antagonistas, as classes com interesses econémicos opostos, ndo se
aniquilem, a si e a sociedade, impde-se a necessidade de um poder que,
aparentemente colocado acima da sociedade, ira dissimular o conflito, manté-
lo nos limites da “ordem”; este poder, saido da sociedade, mas que se coloca
acima dela e se lhe torna cada vez mais estranho, é o Estado (ENGELS, s.d.,
p. 156 apud POULANTZAS, 1986, p. 46).

Assim, é papel do Estado a manutencdo das relagGes sociais capitalistas, atuando
em um papel contraditorio na busca por conciliar interesses antagonicos e
inconciliaveis, como ja apontado. E totalmente funcional s relacdes sociais capitalistas
a individualizacdo dos sujeitos, o que lanca um véu sobre a luta de classes e coloca a
burocracia de Estado como instancia necessaria na busca por direitos. Dai a importancia

dos grupos organizados de representacdo de classe, como os sindicatos:

Se o Estado pasteuriza formalmente as classes em favor da atomizagio
individual, isto ndo quer dizer que acabe com a diferenga de classes nem que
a ignore. A propria institucionalizacdo do individuo sujeito de direito em
desfavor do reconhecimento das classes é uma politica de supremacia das
classes burguesas para cima das classes trabalhadoras. O reconhecimento
juridico de grupos e sindicatos, por sua vez, faz por acolher, nos termos e
quadrantes controlados pelo proprio Estado, a luta de classes (MASCARO,
2013, p. 65).

Assim o é com relacdo a luta pela reducdo da jornada de trabalho no decurso
historico: os trabalhadores, organizados em sindicatos'® e com representacdo em
partidos politicos, vém buscando pressionar o Estado, inicialmente em busca de
legislacdo que regulamentasse e limitasse a jornada de trabalho; posteriormente, por leis

que garantam reducdo da jornada e aumento do tempo livre. Atualmente, a essa luta se

8 Aqui, cabe colocar que estamos tratando do sindicalismo social-democrata, de viés reformista. No
capitulo 111, mas especificamente a partir da p. 139, apresento um breve historico que inclui a formacéao
dos sindicatos e seus modelos (revolucionério e reformista). Sugiro, também, a leitura de Aguena (2008),
Antunes (1981) e Bihr (1998).
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soma, ou até mesmo se sobrepde, a resisténcia as contrarreformas no campo do trabalho
e da previdéncia social, como vemos atualmente em nosso pais.

Para Mascaro (2013), a relacdo entre Estado e capitalismo é estrutural, ou seja, é
necessario que haja um terceiro, uma estrutura que esteja a parte do que € caracterizado
como “vida privada”, um ente publico que seja responsavel por regulamentar a vida em
sociedade, especificamente, em uma sociedade baseada na mercadoria, na propriedade
privada e na exploragdo do trabalho pelo capital. Ainda assim, o autor acredita que o
Estado ndo pode ser caracterizado, como apontado por Marx e Engels, em um comité
gestor dos negdcios da classe burguesa, pois o Estado atua em uma profusédo de relagdes
sociais, contemplando interesses das distintas classes sociais e de suas fragdes.

Acreditamos que a época de Marx e Engels, onde a participacdo politica era
restrita aos “homens de bens” e a explora¢ao da forga de trabalho acontecia com pouca
ou nenhuma intervencdo estatal, 0 interesse estava em extrair 0 maximo de mais-valia
por meio de méaquinas e homens, prevalecendo o Estado-coercdo em relacdo a classe
trabalhadora e suas lutas. Entretanto, como ja apontado, Marx ndo descartava a
dimenséo universal do Estado, apenas argumentava, com plena razédo, que tal dimensao
ndo constituia a esséncia do Estado que, em Ultima instancia, poderia ser caracterizado
como comité gestor dos negocios burgueses por ser a estrutura que lhes dava
sustentac&o™.

Conforme Souza Filho (2011), o jovem Marx, que elaborou a “Critica da Filosofia
do Direito de Hegel”, tinha por objetivo “compreender a sociedade civil e desvelar as
conexdes existentes entre ela e o Estado para poder desmistifica-lo, dessacraliza-lo”
(Idem, p. 35). Além disso, viveu plenamente o clima revolucionario que marcou o
século XIX, participando a chamada “Primavera dos Povos” de 1848 e, posteriormente,
da Comuna de Paris em 1871, o que o levou a acreditar na tomada do poder do Estado
pelo proletariado e na ruina da sociedade capitalista. Ainda conforme o autor, “(...) €
fato também que, nesse periodo, mesmo nos paises centrais do capitalismo com
estrutura mais democratica, a dimensdo de coercdo presente no Estado era muito mais
acentuada que a de consenso” (SOUZA FILHO, 2011, p. 35).

Como apontado pelo autor, a época de Marx prevalecia a face coercitiva do

Estado, ainda que seu papel contraditorio em relacdo as classes sociais ja estivesse

% A obra de Marx “Critica do Programa de Gotha” (2012) traz seus comentarios a respeito da obra
“Estatismo e Anarquia”, onde Mikhail Bakunin acusa Marx de “estatismo”, ou seja, de propugnar um
socialismo onde predominaria o poder absoluto do Estado.



99

posto, ora atuando em repressdo as mobilizagdes de carater revolucionério, ora
garantindo direitos a classe trabalhadora com vistas & colocar freios a exploracdo da
forca de trabalho. Esse papel contraditério do Estado se acentua com a passagem do
capitalismo concorrencial para o capitalismo monopolista, mais precisamente, na
passagem do século XIX para o século XX.

Para prosseguirmos com essa discussdo recorreremos a dois autores marxistas,
Nicos Poulantzas e Ernest Mandel, com obras que retratam o Estado na atual fase de
capitalismo monopolista. Os autores, de uma forma geral, apresentam pontos de vista
mais similares que divergentes e trazem reflexdes bastante relevantes acerca do papel
contraditério do Estado em relacdo as classes sociais.

Poulantzas (1980; 1986), analisa 0 Estado como um campo estratégico de lutas
das classes sociais e 0 poder do Estado como uma tessitura permeada por micropoliticas
de poder advindas da propria estrutura estatal, como também trazida de fora pelos atores
sociais. Mandel (1982) examina o capitalismo de uma forma global em um contexto de
crise. Ainda que a obra “O Capitalismo Tardio” ndo tenha por objeto especificamente o
Estado, traz importantes contribuicdes para a reflexdo do papel do Estado em um
contexto de capitalismo monopolista, com a imbricacdo crescente entre Estado e capital.

Poulantzas (1986), ao tratar do Estado, coloca que as suas funcdes
superestruturais, ou seja, aquelas ligadas a protecédo e reproducdo da estrutura social,
resguardando as relacbes de producdo fundamentais, sdo basicamente trés: funcao
técnico-econdmica (no nivel econémico), funcédo juridico-politica (no nivel da luta de
classes) e funcdo ideoldgica (atuando no nivel de construcdo e perpetuacdo de
ideologias). Dessa forma, o Estado, no plano técnico-econémico, visa proporcionar
condicdes gerais de producédo, garantindo toda a base para a producéo e reproducéo de
capital que ndo possa ser assegurada pelas atividades privadas dos membros da classe
dominante, como, por exemplo, estrutura necessaria a producdo (como estradas,

energia, portos, etc.) e também o sistema monetario.

No plano juridico-politico, atua de forma bastante complexa e contraditéria: essa
funcdo engloba todo o corpo juridico de leis relacionadas a producdo e relacdes de
trabalho, mas também de coercéo e repressdo a qualquer ameaca a estrutura vigente,
atuando sobre as classes dominadas (e sobre fragBes “dissidentes” da classe dominante)

por meio do Exército, policia e sistema judiciario. Mandel (1982) afirma que essa € a
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verdadeira natureza do Estado capitalista, ao qual recorre sempre que 0 consenso se

mostra insuficiente ou falho em conter as rebelides e revoltas contra o sistema.

Por ultimo, o Estado também apresenta um aspecto ideoldgico, ou seja, atua no
sentido de garantir a propagacdo da ideologia da classe dominante. Isso se d& por meio
da integracdo ou consenso das classes dominadas, de forma que aceitem sua exploracao
ou, se alienem e nem percebam que so exploradas. E possivel dizer que se trata de uma
funcionalidade mais sutil que a coercitiva e, justamente por atuar sobre a subjetividade,
mais dificil de ser identificada e combatida, sendo internalizada por toda a sociedade.
Tal funcionalidade ¢ exercida por meio dos “aparelhos ideologicos de Estado”, que
visam produzir consenso em torno da legitimidade do poder publico. Dessa forma, e tal
ponto de vista é compartilhado pelos autores, € possivel perceber que “a ideologia ndo ¢é
algo neutro na sociedade, sé existe ideologia de classe. A ideologia dominante consiste
especialmente num poder essencial da classe dominante” (POULANTZAS, 1980, p.
33).

E necessario destacar, entretanto, que essas funcdes ndo coexistem como esferas
isoladas dentro do Estado, mas sim como fungdes imbricadas entre si com o objetivo de
manter uma estrutura coesa, ainda que a predomine a funcao politica, pois o papel do
Estado em relagdo as classes no modo de producdo capitalista é, essencialmente, um

papel politico. Assim diz o autor:

O Estado esta em relagdo com uma “sociedade dividida em classes”, e com a
dominacdo politica de classe, na medida precisamente em que ocupa tal lugar
— e desempenha tal papel — em um conjunto de estruturas que tém como
efeito, na sua unidade, a divisdo de uma formacéo em classes e a dominagéo
politica de classe. Rigorosamente falando, ndo existe uma funcéo técnico-
econdmica, uma fung¢io ideologica e uma funcédo “politica” do Estado: existe
antes uma funcéo global de coeséo (...) sobre determinadas pela modalidade
especificamente politica (POULANTZAS, 1986, p. 48).

Com isso, 0 autor destaca que o Estado se faz presente sempre em funcéo ultima
de representar o interesse politico da classe dominante: a manutencdo do status quo.
Nesse contexto, emerge o chamado Estado de direito, que atua como superestrutura
politica sobre a sociedade civil e 0s sujeitos econémicos (termo utilizado pelo autor para
designar tanto os trabalhadores quanto os burgueses proprietarios). O Estado atua
promovendo a individualizagdo dos agentes de produgédo, convertidos em sujeitos

econdomicos que formam a sociedade civil: o trabalhador “livre” e o proprietario,
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capazes de celebrar um “contrato de trabalho” nos termos juridicos garantidos pelo

préprio Estado.

Para Mandel (1982), a origem do Estado coincide com a origem da propriedade
privada, sendo, portanto, mais antigo que o capital: em sociedades pré-capitalistas
visava garantir a propriedade privada da terra, ndo das mercadorias. A diferenga
especifica do Estado capitalista para sua forma anterior é apontada pelo autor:

O governo do capital se distingue de todas as formas pré-capitalistas de
governo pelo fato de ndo se basear em relagdes extraecondmicas de coercio
de dependéncia, mas em relagdes ‘livres’ de troca que dissimulam a
dependéncia e a sujeicdo econémica do proletariado (separacdo entre meios
de producéo e subsisténcia) e Ihe ddo a aparéncia de liberdade e igualdade
(MANDEL, 1982, p. 336, destaques nossos).

O Estado, na ¢dtica do autor, funciona como um “capitalista total ideal” que atua
na consolidacdo, expansdo e protecdo do modo de producdo capitalista (Idem, p. 336).
Ainda que seja uma esfera independente do capital, estd imbricado nas relacbes de
producdo, atuando ao lado da classe burguesa e propiciando as necessidades que sejam
deixadas de lado pelo capital. Ha, formalmente, um isolamento entre as esferas publica
e privada da sociedade, uma “autonomizacdo” do Estado e de seu aparato para atuar de

uma forma mais geral, como 0 “capitalista total ideal” (MANDEL, 1982).

Na sociedade, porém, ha a correlacdo de forcas entre os atores sociais e as lutas da
classe dominada, que determinam o nivel de bem-estar proporcionado a populacdo por
meio do Estado, através da prestacdo de servicos sociais. Tal correlacdo de forcas e o
que dela resulta varia de acordo com o estagio de desenvolvimento do capitalismo e da

consciéncia de classe dos atores sociais.

Assim, o Estado, em uma perspectiva essencialmente contraditoria, aglutina uma
série de instituicdes sociais que visam, de alguma forma, atenuar os efeitos da dindmica
do capital e de suas crises, a0 mesmo tempo em que perpetuam sua reproducdo, o que
ndo quer dizer que ndo possam ter orientacdo ético-politica critica e de superacdo dessa
ordem. Assim o é em relacdo a universidade publica, instituicdo objeto do presente
estudo e que atua de forma contraditoria: como formadora de forca de trabalho para o
capital, mas também como formadora de um corpo critico capaz de colocar em questdo

a ordem posta.
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O Estado atua diretamente na elaboragdo, disseminagdo e incorporagdo da
ideologia dominante no seio da sociedade, sendo fundamental na instituicdo e na
reproducdo da divisdo sociotécnica do trabalho, a qual tem reflexo nos “lugares” de
classe e na dominagdo de classe. E o faz por meio ndo somente de seus aparelhos

repressores, mas principalmente através dos chamados “aparelhos ideologicos™:

Esse é por exceléncia o papel de certos aparelhos oriundos da esfera do
Estado, designados por aparelhos ideoldgicos de Estado, mesmo que
pertencam formalmente ao Estado ou conservem um juridico “privado”:
Igreja (aparelho religioso), aparelho escolar, aparelho oficial de informagdes
(radio, televisdo), aparelho cultural, etc. (POULANTZAS, 1980, p. 33,
destaque no original).

Para Poulantzas (1980), os aparelhos dos quais o Estado se serve para disseminar
0 consenso ndo sdo encontrados somente em sua estrutura: ha, também, aqueles atuam
de forma paraestatal, em ambito privado, como a religido e a educagdo privada, por
exemplo. Além disso, a distin¢do entre aparelhos ideologicos e aparelhos repressores s6
existiria de forma mais conceitual que pratica, na medida em que a atuacdo de ambos de
alguma forma se interliga e se completa. Outra questdo também trazida pelo autor é que
ndo é possivel isolar a esfera politica, de atuacdo do Estado, da esfera econdmica, na

medida em que o Estado esta presente nas relacfes de producéo:

Isto é ainda mais valido, e em particular, para o Estado atual, que introduz-se
no proprio cerne da reproducdo do capital (...) Nao se pode tomar as atuais
acdes econbmicas do Estado, a menos que se faga um jogo de palavras, sob o
exaustivo &ngulo da repressdo e da doutrinagdo ideoldgica, ficando claro,
contudo, que esses aspectos existem claramente na materialidade das atuais
fungBes do Estado (POULANTZAS, 1980, p. 35).

O autor, ao se referir as “atuais acdes econdmicas do Estado”, se refere ao estagio
do capitalismo denominado por Mandel (1982) de “capitalismo tardio”, ou seja, a fase
monopolista do capital concentrado e centralizado. Assim, nessa fase, o Estado atua
cada vez mais no sentido de garantir “condig¢des gerais de produgdo”, e também na
“administracao das crises”, “cujo objetivo € evitar, ou pelo menos adiar tanto quanto
possivel, o retorno de quedas bruscas e catastréficas como a de 1929/32” (MANDEL,
1982, p. 340).

Mandel (1982) aponta, ainda, que a hipertrofia e autonomia crescentes do Estado
capitalista tardio sdo reflexos da crescente dificuldade de valorizar o capital e realizar
mais-valia, além de uma falta de confianca do capital em sua capacidade de ampliar e

consolidar sua dominacéo e da intensificacdo do conflito entre capital e trabalho. Suas
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contradi¢bes sociais vém se intensificando, seja entre os proprios paises capitalistas,
seja entre eles e 0s ndo capitalistas, ou ainda entre as classes dirigentes e as exploradas.
Dessa forma, haveria necessidade de uma maior intervencdo do Estado no sistema
econémico capitalista, 0 que seria um sintoma de que esse sistema sofre de uma

“doenga incuravel” (Idem, p. 341).

Outra caracteristica dessa fase é a ampliacdo da legislacdo social, que apresenta
um duplo papel: de um lado, um caréater de reforco da dominacédo de capital e contengcdo
de embates mais radicais com os trabalhadores, travestido de concessdo a crescente luta
de classe do proletariado; por outro lado, para garantir o refazimento da forca fisica da
forca de trabalho nos casos em que a superexploracdo a ameaca. Para Mandel, é falsa a
crenga em um “Estado Social”, responsavel pela distribuicdo de renda do capital para o
trabalho. A aparente redistribuicdo nada mais é que um programa voltado para a

estabilizacdo da economia capitalista e seus niveis de lucro:

As ilusbes quanto a possibilidade de socializagdo através da redistribuicdo
ndo passam, tipicamente, de estagios preliminares do desenvolvimento de um
reformismo cujo fim logico é um programa completo para a estabilizacdo
efetiva da economia capitalista e de seus niveis de lucro. Esse programa
incluird habitualmente restri¢des periddicas ao consumo da classe operéria, a
fim de aumentar a taxa de lucro e assim “estimular investimentos”
(MANDEL, 1982, p. 339).

Como vimos no capitulo anterior, essa tambem é a posicdo de autores como
Brenner (2003) e Arrizabalo Montoro (2014), que assim como Mandel se detiveram no
periodo de crescimento pds-segunda guerra e seus desdobramentos. Administrar as
crises envolve, ainda, um ataque orquestrado sobre a consciéncia de classe do
proletariado por meio de uma espécie de ideologia de integracdo, que o insere na
sociedade como consumidor, “parceiro social” ou “cidaddo”, buscando torna-lo um dos
pilares de sustentacdo da ordem vigente (MANDEL, 1982, p. 341). Os conflitos e
insurgéncias sdo reduzidos a “reformas” (ou sdo solapados por meio delas). O intuito
geral € de evitar que as crises sociais coloquem em questdo o sistema capitalista e
venham de alguma forma ameacéa-lo, além de se voltar para as condicdes econdmicas

necessarias ao processo de valorizacdo e acumulacao na fase de capitalismo tardio:

O capitalismo tardio caracteriza-se pela combinagdo simultédnea da funcédo
diretamente econdmica do Estado burgués, do esforco para despolitizar a
classe operéria e do mito de uma economia onipotente, tecnologicamente
determinada que pode supostamente superar os antagonismos de classe,
assegurar um crescimento ininterrupto, um aumento constante do consumo e,
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assim, produzir uma sociedade “pluralista” (MANDEL, 1982, p. 341,
destaque no original).

De acordo com Poulantzas (1980), a relagdo de consenso ou integracdo das classes
dominadas deve, necessariamente, passar pela materialidade, ou seja, por condigdes

reais e positivas para as massas, 0 que vai além do bindbmio repressdo-ideologia:

(...) a relacdo das massas com o poder e o Estado, no que se chama
especialmente de consenso, possui sempre um substrato material. Entre
outros motivos, porque o Estado, trabalhando para a hegemonia de classe,
age no campo do equilibrio instavel do compromisso entre as classes
dominantes e dominadas. Assim, o Estado encarrega-se ininterruptamente de
uma série de medidas materiais positivas para as massas populares, mesmo
quando essas medidas refletem concessdes impostas pela luta de classes
(POULANTZAS, 1980, p. 36, destaque no original).

Assim, para o autor, ha um “compromisso de classe” erigido em uma base
econémico-material instavel, cabendo ao Estado agir para manter um equilibrio, ou seja,
para manter o status quo. Isso seria feito ndo somente pelos aparelhos ideologicos e
repressivos, mas também (e de forma predominante no estagio atual do capitalismo) por

seus aparelhos econémicos.

Poulantzas (1980) entende, ainda, que as relacdes de poder expressas na sociedade
ndo sdo necessariamente identificadas com poder do Estado, e podem ser encontradas
nos lugares onde se expressam a divisdo do trabalho e a busca dos interesses préprios de
cada classe social, ou seja, nas “empresas-fabricas-unidades de produgido”, onde ¢
possivel a realizacdo da mais-valia e onde o poder econémico se manifesta junto com
poderes politico-ideoldgicos (POULANTZAS, 1980, p. 41). Portanto, o Estado seria
formado por um conjunto de aparelhos de hegemonia que o integram (ainda que sejam
aparelhos juridicamente privados atuando fora da estrutura estatal, como ja citamos),

mas as relacdes de poder estariam além do Estado:

(...) se os poderes de classe ndo sdo redutiveis ao Estado e sempre
transcendem seus aparelhos, é que estes poderes fundamentados na divisdo
social do trabalho e na exploracdo detém a primazia sobre os aparelhos que
0s encarnam, notadamente o Estado (...) [Assim,] na complexa relacdo luta de
classe/aparelhos, sdo as lutas que detém o papel primordial e fundamental,
lutas (econdmicas, politicas, ideoldgicas) cujo campo, ja visto ao nivel da
exploracdo e das rela¢des de produgdo, ndo é outro sendo o das relacdes de
poder (Idem, p.43).

Dessa forma, para o autor, as lutas sdo o campo primeiro da expressdo das
relacGes de poder e reverberam de alguma forma sobre o Estado. Acredita que ndo se

pode erigir uma teoria do Estado tomando por base somente as relagcdes de produgéo,
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deixando a luta de classes e a dominacéo politica como fatores que intervém e atuam
posteriormente. Entende que uma teoria factivel deve analisar a forma que esse Estado
assume em cada fase do capitalismo, pois implicam em transfiguracdes das relacdes de
producéo e divisdo social do trabalho.

O autor busca entender como a luta de classes (particularmente a luta e a
dominagdo politica) se insere na “ossatura institucional” do Estado. O Estado possui
uma natureza de classe, ainda que ndo seja possivel afirmar que a burguesia o tenha
criado para legitimar sua dominagdo sobre as demais classes (0 autor ndo discute a
origem do Estado capitalista; para Mandel (1982), como vimos, surgiu
concomitantemente a propriedade privada). Entretanto, afirma que:

N&o basta simplesmente dizer que as contradi¢cBes e as lutas atravessam o
Estado, como se se tratasse de manifestar uma substancia ja constituida ou de
percorrer um terreno vazio. As contradi¢des de classe constituem o Estado,
presentes na sua ossatura material, e armam assim sua organizacdo: a politica
do Estado é o efeito de seu funcionamento no seio do Estado
(POULANTZAS, 1980, p. 152).

Em relacdo a classe dominante, o Estado teria um papel de organizacdo do
interesse geral da burguesia, sob 0 comando de uma de suas fracdes. Tal papel so seria
possivel na medida em que o Estado atua em “autonomia relativa” em relagdo aos
interesses da classe burguesa em geral, que dividida em fragdes com participacdo cada
vez mais desigual no campo da dominacdo politica, integram o bloco de poder. Ou seja,
para o autor, as contradicdes de classe tém papel fundamental na politica do Estado, que
atua no equilibrio (instavel) entre as classes. Como ja dito anteriormente, algumas vezes
sdo feitas concessbes a classe trabalhadora, e elas sdo feitas por meio de politicas

estatais.

Em relacdo ao papel organizacional do Estado em relacdo as contradicdes de

classe, a posicdo de Mandel é bastante critica. Para o autor,

A rigorosa utilizagdo do Estado burgués como arma dos interesses de classe
dos capitalistas é escondida tanto dos atores quanto dos observadores e
vitimas dessa tragicomédia pela imagem mistificadora do Estado como
arbitro entre as classes, representante do ‘interesse nacional’, juiz neutro e
benevolente dos méritos de todas as “forgas pluralistas” (MANDEL, 1982, p.
347, destaque no original).

Ao analisarmos o Estado sob a perspectiva de Poulantzas (1980) e Mandel (1982),
¢ possivel notar que o primeiro autor enxerga o Estado como “arena de lutas”, um

campo estratégico onde os interesses de classe se embatem e sdo, em alguma medida,
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negociados. Sendo assim, vislumbra uma forma de compromisso entre classes com a
organizacgdo, ou mediacdo, do Estado, que ainda que esteja sob hegemonia da burguesia
enquanto classe dominante, representaria um equilibrio que depende necessariamente de
“compromissos materiais” que partem da classe dominante em favor da classe

dominada por meio do Estado.

Ainda na perspectiva de Poulantzas (1980), o compromisso variaria de acordo
com a relacéo de forgas, que, por sua vez, se relaciona com o processo de formacéo do
Estado enquanto nacdo (portanto com sua formacdo histérica), bem como com as
relacbes de producdo. O autor aponta as configuracBes especificas do capitalismo em
sua fase monopolista e seus desdobramentos na relacdo de forgas entre as classes e no
seio do proprio Estado.

Mandel (1982), ainda que ndo dé menor importancia as lutas da classe operéria e
sua influéncia politica, entende que a resposta do Estado se da sempre no sentido de
uma maior integracdo da classe dominada na sociedade e no proprio Estado, por meio
de “reformas” que garantem o refor¢o da dominagéo travestido de cidadania. O autor €
cético com relagdo a institutos como o voto universal e participacdo politica, por
acreditar que ocultariam, na verdade, o refor¢co da dominacdo do capital e a contencéo
de embates mais radicais com os trabalhadores. Para o autor, em alguma medida, os

embates e tensionamentos sempre sao revertidos em favor da burguesia.

Concordo com o autor, dado que estamos tratando de relacdes de producdo
capitalistas e, portanto, de dominacdo de classe. Por outro lado, acredito ser possivel
uma gestdo publica democratica, que tenha orientacdo ético-politica critica. Tendo em
mente que o Estado capitalista representa necessariamente interesse de classe, entendo
que os tensionamentos e embates podem ser revertidos para a garantia e ampliacdo de
direitos em favor da classe trabalhadora e isso passa, em alguma medida, pelo servico

publico, responsavel por colocar em prética as politicas sociais estatais.

A seguir, tratarei de aspectos relacionados a burocracia de Estado e sobre a
possibilidade de uma orientacdo democratica de gestdo publica, tendo o Estado, por
meio dos servicos publicos, atuando como garantidor de direitos, ainda que dentro de
certos limites. Abordarei, também, de forma breve, o processo histérico de formacédo da
universidade brasileira, notadamente, as Instituicdes Federais de Ensino Superior
(IFES).
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2.2.1 A burocracia e a gestao publica democréatica

A administragdo, tomada em seu sentido geral e abstrato, pode ser definida como
0 uso racional de recursos para a consecucdo de determinados fins. Os recursos séo
obtidos pelo homem diretamente na natureza ou em sua relagdo com outros homens e
servirdo para a producdo de bens materiais ou ideol6gicos necessarios para a
manutencdo e reproducdo sociais. Sendo assim, ndo ha como ndo tracar um paralelo

com o trabalho em sentido concreto definido por Marx (2013, p. 218):

O processo de trabalho (...) é atividade dirigida com o fim de criar valores de
uso, de apropriar os elementos naturais as necessidades humanas; é condicéo
necessaria do intercdmbio material entre 0 homem e a natureza; é condigdo
natural eterna da vida humana, sem depender, portanto, de qualquer forma
dessa vida, sendo antes comum a todas as formas sociais.

Ou seja, 0s recursos sdo transformados em valores de uso através do trabalho, que
deve ser organizado de forma racional. Assim, a administracdo se ocupa tanto da
“racionaliza¢do do trabalho”, da relagdo homem-natureza, quanto da “coordenacdao do
esforco humano coletivo”, da relagdo homem-homem, organizagdo em torno de
determinado fim. Essa utilizacdo racional estd baseada na adequacéo dos meios aos fins
almejados e 0 emprego econdmico dos recursos (SOUZA FILHO e GURGEL, 2016).

Em relacdo aos fins, € possivel dizer, em Gltima andlise, que € a finalidade que ira
determinar os recursos que serdo utilizados e que orientara a racionalidade. O uso da
razdo na administracdo pode ter duas perspectivas: instrumental (definicdo racional dos
objetivos e adequacdo racional dos meios aos fins) e emancipatoria/democratica. A
utilizacdo econémica significa utilizar o menor tempo e a menor quantidade de recursos
para obter o fim desejado. Mas isso é relativo, pois deve ser analisado pela ética da

finalidade.

E importante ter um ponto de vista critico sobre a finalidade a ser alcancada, sob

pena de uma concepcdo meramente instrumental da razdo. E possivel dizer que

Administrar envolve, entdo, (...) duas dimensdes da razdo: a finalistica (ou
ético-politica) e a instrumental (...) [A dimensdo finalistica] deve estar
orientada para a ampliacdo e o aprofundamento de direitos na perspectiva de
construcdo de uma nova ordem societal fundada na liberdade e na igualdade,
enquanto uma sociabilidade onde as relacfes sociais ndo sejam baseadas na
exploracdo e/ou dominagdo de classe, etnia e género (SOUZA FILHO e
GURGEL, 20186, p. 33).
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Para isso, € necessario aliar as dimens@es ético-politica (finalidade) e técnica
(emprego racional dos recursos) da administracdo, ou seja, € fundamental que ndo haja
cisdo entre o politico e o técnico, mas sim uma autonomia relativa da gestdo em relacao
a politica. E imperativo ter uma visdo critica, mas sem extremismos, sem confundir a
aparéncia da administracdo/gestdo com a sua esséncia. A ideologia dominante, de viés
neoliberal, tende a privilegiar o carater técnico da administracdo em detrimento do
carater politico, considerando que a finalidade da administracdo esta posta, ou seja, de
que € a de manter a ordem e expandir a sociedade capitalista (SOUZA FILHO e
GURGEL, 2016).

Portanto, todo trabalho social ou coletivo requer uma forma de organizagdo, uma
administracdo (ou gestdo). Porém, ao submeter-se as determinacdes do capital, este
determinard os rumos do trabalho e a gestdo acaba por assumir caracteristicas
especificas. Nesse contexto, a manutencdo das bases desse sistema de exploracgdo requer
uma administracdo adequada a essa finalidade, tendo por base o controle do tempo de
trabalho, seja ele produtivo ou improdutivo, com o objetivo de producéo e extracdo de
mais-valia. Requer também, como visto anteriormente, 0 consenso, ou seja, a
“manutengdo de uma ordem social politica, juridica, ideoldgica e cultural que permita a
continuidade da dindmica de exploracao, atraves, inclusive, da aceitacdo dos explorados
a sua condi¢do de exploragdo” (SOUZA FILHO e GURGEL, 2016, p. 38). Os autores
colocam, ainda, as concessdes realizadas principalmente pelo Estado em favor das
classes dominadas, feitas sob o verniz de “universalidade” e atendimento ao “bem

comum”, como outro aspecto formador de consenso.

Assim, sob o capitalismo, a gestdo atua tanto viabilizando a producdo e
apropriacdo privada de mais-valia (dmbito da producéo), quanto viabilizando as
condicBes de manutencdo da ordem social de exploracdo/dominacdo (ambito da
reproducdo). O Estado, atuando no campo da reproducdo social, “¢ o responsavel pela
elaboragéo e implementacao de politicas publicas”. O foco principal estd na analise das
“agOes destinadas ao social (politicas, programas, projetos sociais)” (SOUZA FILHO e
GURGEL, 2016, p. 14).

Como visto anteriormente, é fundamental distinguir a aparéncia do Estado de sua
esséncia. Em uma sociedade dividida em classes e baseada na exploragdo econémica, 0

Estado atua ndo de forma a garantir e universalidade ou o bem comum, como idealizado
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por Hegel. Na verdade, o Estado ¢ um produto das relacbes sociais de producdo,
apresentando-se como um terceiro, aparentemente descolado da relagdo entre capital e
trabalho, atuando na conciliacdo de interesses de classe inconcilidveis. Nesse diapasao,
0 Estado apresenta-se como uma condensagdo de relagbes sociais, ou Seja, como
representacdo de uma correlacdo de forgas, e 0 seu aparato institucional é o resultado de
determinado instante e espaco dessa condensacdo, que ora pende para a classe
dominante, ora para a classe dominada, mas sem jamais ameacar 0 poder politico da
classe dominante (MASCARO, 2013).

Diante do exposto, é possivel dizer que o Estado tem aparéncia de universalidade,
mas sua esséncia esta na materializagdo, no campo da reproducdo social, das condi¢bes
de exploracdo econdmica da forca de trabalho, com vista a garantir a ordem posta, seja
por meio da “concessdao” (direitos sociais), seja por meio da coer¢do (forca policial),
mas também por meio do consenso, através de seus aparelhos ideologicos, dentre eles a

Educacéo.

Conforme Souza Filho e Gurgel (2016), uma concepcdo materialista-dialética da
burocracia é aquela que leva em conta a particularidade assumida pela burocracia em
uma sociabilidade capitalista, baseada na dominacgédo de classe e na exploracdo da forca
de trabalho. Tendo isso em mente, € possivel trabalhar em prol do fortalecimento das
instituices burocraticas de forma a conquistar o universalismo de direitos e o controle
social sobre as acdes do Estado, dentro dos limites postos pelo capitalismo. Essa seria
uma perspectiva democratica de gestdo, voltada para a ampliacdo e universalizacdo de
direitos. Como ja abordado, Marx via a conquista de direitos como um aspecto muito
importante na luta da classe trabalhadora pela sua emancipacdo. Porém, esse jamais

deve ser o0 horizonte Gltimo da luta, pois é necessario enxergar que

(...) a administracdo na sociedade capitalista ou administracdo capitalista
expressa-se enquanto uma forma de dominagdo da classe burguesa, baseada
na racionalidade instrumental estruturada formal e legalmente, que possui
como finalidade viabilizar a produgéo social e apropriacdo privada de mais-
valia, via exploracdo da forgca de trabalho, e expressa-se também, pela
necessidade de manter a ordem social, difundindo ideias da classe dominante,
reprimindo reaces e atendendo determinadas demandas da classe
trabalhadora (SOUZA FILHO e GURGEL, 2016, p. 42).
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Outra forma de conceber a burocracia é encontrada em Weber®, autor que
identifica a administracdo/gestdo com dominacdo, ou seja, uma relacdo de mando-
obediéncia dentro de um grupo de pessoas. “Nesses termos, Max Weber define a
burocracia como sendo a forma de dominagdo legitima de caréater racional, a dominacao
legal” (SOUZA FILHO, 2004, p. 154).

A dominacdo legal, associada a burocracia, apresenta-se como um sistema de
organizagdo e controle baseado em normas e procedimentos impessoais, que lhe
conferem legitimidade. Para Weber, essa é “a forma mais racional de exercicio de
dominagdo, porque nela se alcanca tecnicamente o maximo de rendimento em virtude
da precisdo, continuidade, disciplina, rigor e confiabilidade” (WEBER, 1999, p. 145,
grifos no original).

Além da dominacdo legal, Weber caracteriza outros dois tipos de dominacéo: a
dominacéo carismatica e a dominacao tradicional. A dominag&o carismatica, como diz o
proprio nome, se baseia no carisma do senhor/lider, em suas qualidades pessoais; assim,
a relacdo com os dominados se da sobre uma base emocional e o quadro administrativo
também é formado com base em caracteristicas pessoais dos escolhidos, e ndo em

habilidades profissionais.

Ja a dominacdo tradicional se baseia na propria tradi¢do, na cultura, na crenca em
que tais relacdes se perpetuam ao longo da historia. As leis/regras sao estabelecidas pelo
senhor e 0 quadro administrativo é formado a partir de uma escolha pessoal do senhor,
havendo uma relacdo de fidelidade entre este e 0s seus servidores. Assim, ndo ha
diferenciacdo entre aquilo que é pablico, que pertence a sociedade como um todo, e 0
que pertence a pessoa do senhor, caracterizando uma ordem baseada no

patrimonialismo, na confusédo entre o publico e o privado.

Cabe colocar que Weber trabalha com “tipos ideais”, que podem ser
caracterizados, grosso modo, como expressoes da realidade um tanto exageradas com o
fim de criar um conceito “puro”, neutro e a-historico. Para Weber, o pesquisador deve
buscar enxergar a realidade com as lentes da neutralidade, aproximando o real do ideal

para elaborar a teoria; dessa forma, o autor se assemelha a Hegel na questdo do

2Karl Emil Maximilian Weber (1864-1920), mais conhecido como Max Weber, é considerado um dos
percussores da Sociologia. Sua obra mais conhecida é “A Etica Protestante e o Espirito do Capitalismo”,
publicada em duas partes em 1904 e 1905, em que relaciona o desenvolvimento do capitalismo a
concepcao do trabalho e acumulagdo como virtudes, traco encontrado na religido protestante. Em sua obra
“Economia e Sociedade”, publicada post-mortem, aparece o método socioldgico de Weber.



111

idealismo, pois ambos ndo partem da realidade e ndo incorporam o elemento da
historicidade ao tratar dos conceitos. De forma diversa, um pesquisador comprometido
com a perspectiva do materialismo histérico-dialético deve levar em conta sempre o
real, o contexto histérico e a dinamica das rela¢fes sociais, imprimindo uma visao

critica da realidade, com vistas a sua transformacéo.

A exemplo das observacBes sobre a concepcdo hegeliana de universalidade
do Estado, em que Marx comenta que a descricdo do Estado moderno
realizada por Hegel ndo passa da aparéncia do fendmeno estatal, a
recorréncia a \Weber, para discutir a burocracia, seguird essas mesmas
restricGes. Weber (...) descreve a aparéncia da burocracia moderna como se
fosse sua esséncia. No entanto, esse procedimento adotado permite que,
como Hegel em relagdo ao Estado, Weber consiga capturar alguns elementos
presentes no fendmeno burocratico (SOUZA FILHO e GURGEL, 2016, p.
43).

Pelo exposto, € possivel apontar que Weber apresenta uma visao instrumental da
burocracia, como um meio racional para se atingir determinada finalidade, independente
da ordem social: qualquer sistema que necessite de controle e de organizacdo necessita
da burocracia. No capitalismo, a burocracia esta voltada para o controle do tempo
empregado pela forca de trabalho na produgdo social com fim de extrair tempo
excedente a ser apropriado pelos proprietarios dos meios de producdo (ou, em uma
perspectiva weberiana, pelos proprietarios das organiza¢des burocréaticas). Seguindo a
mesma linha de raciocinio, em uma ordem socialista a burocracia estaria voltada
também para a producédo; porém, o produto do trabalho social seria distribuido por toda
a sociedade. Cabe colocar que essa seria a perspectiva de uma ordem social de transicéo

para 0 comunismo, onde qualquer nogéo de Estado e controle seria, finalmente, abolida.

Minha intencdo em demarcar as diferencas entre as perspectivas materialista-
dialética e weberiana em relacdo a burocracia reside em buscar demonstrar os limites
desta ultima em relacdo aquela, ou seja, ao tratarmos a burocracia enquanto dominacao,
enxergamos ndo uma simples relacdo mando-obediéncia, como apontado por Weber,
mas sim a dominacdo de uma classe sobre outra. Sendo assim, a administracdo em
sentido geral, materializada na organizacdo burocratica, s6 é dominacdo em uma
sociedade baseada em classes sociais e, ainda assim, € possivel haver organizactes de
resisténcia e luta contra tal domina¢do, como apontado por Souza Filho e Gurgel (2016,
p. 47):
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(...) Mesmo em uma sociedade de classes, podemos dizer que ha
possibilidades de determinadas organizacbes (por exemplo, algumas
organizacfes da sociedade civil que lutam pelos interesses das classes
subalternas, movimentos sociais, partidos, associacdes de luta por direitos),
dependendo de sua fungdo e da correlacdo de forcas que constitui a sua
estrutura, ndo se materializar enquanto dominacdo de classe. Obviamente,
esta hipdtese esta completamente descartada nas organizacOes capitalistas
centrais: empresas e Estado capitalistas.

Porém, e 0s autores o reconhecem, é possivel que a perspectiva de dominacao de
classe seja atenuada em determinadas esferas da estrutura estatal, voltadas para atender
as demandas das classes subalternas. Compreendo que a Universidade pode ser
enquadrada no rol dessas estruturas, pois ainda que atue como aparelho burocratico e
ideoldgico, ndo somente visa formar consenso em torno da ordem posta, mas também
abarca a formacao de criticos dessa ordem e possibilita a luta em torno da construcdo de

direitos em um rico intercambio com movimentos e organizacdes da sociedade civil.

Pelo exposto, faz-se necessario analisar a possibilidade de ter a gestdo como
elemento no processo de construgdo de uma sociedade emancipada. Nesse caso, a
gestdo atuaria em consonancia com uma orientacdo ético-politica critica. Os autores
Souza Filho e Gurgel (2016), ao tratarem da relacdo entre emancipacdo politica e

emancipacdo humana, entendem que

existe uma relacdo de mediacdo entre a emancipacdo politica e a
emancipa¢do humana, apesar de serem radicalmente diferentes (...) [a
emancipagdo politica] pode conter elementos progressistas capazes de
contribuir, se superados, para a construcdo da emancipacdo humana (SOUZA
FILHO E GURGEL, 20186, p. 62).

O processo de superacdo da ordem vigente com a emancipacdo em sentido
universal pode ser viabilizado, na visdo dos autores, pela democratizacdo, um
instrumento importante na transformacdo da sociedade rumo a ruptura com o capital e
construcdo do socialismo. Os autores optam pelo termo democratizacdo para enfatizar o
carater de processo — social, politico e econdmico -, e ndo de estado, que teria um

carater momentaneo e, portanto, fragil.

A democratizacdo consiste na ampliacdo da participacdo cidada junto ao Estado
visando a construcdo e ampliacdo de direitos. Implica em um tensionamento na
correlacdo de forgas existente na sociedade burguesa em favor das classes subalternas.
Nesse contexto, o servidor/gestor publico democratico deve atuar, ainda que em conflito

ideolégico com a organizacdo em que exerce suas atividades, tendo por base medidas



113

que “venham a transformar as condi¢cGes de vida das classes subalternas, através do
aprofundamento e universalizacdo de direitos civis, politicos e sociais, visando
contribuir com a superagdo da ordem do capital” (SOUZA FILHO e GURGEL, 2016, p.
74).

Cabe colocar que ndo se trata de um reformismo, pois é fundamental ter sempre
em vista o carater limitado das reformas e dos préprios direitos. Mas sendo uma tomada
de posicao em favor das camadas mais pauperizadas da sociedade,

a gestdo democratica, ao mesmo tempo efeito e causa da radicalizacdo da
emancipagdo politica, pode contribuir com o processo de construgdo da
emancipagdo humana, impactando o tempo de trabalho necessario (trabalho
pago) e o excedente (trabalho ndo pago), tensionando, dessa forma, a
reproducdo ampliada do capital (SOUZA FILHO e GURGEL, 2016, p. 72).

Nesse contexto, entendo como importante a ampliacdo da luta dos servidores: a
luta em torno dos direitos da categoria tem influéncia direta na qualidade dos servicos
prestados, mas é fundamental que tenha por finalidade a ampliagdo/universalizagdo dos
direitos sociais, pois sO assim sera possivel a construcdo de uma sociedade realmente

democratica.

Como exemplo, € possivel citar a regulamentacdo da jornada de trabalho reduzida
dos trabalhadores técnico-administrativos (TAES) da UFJF (passivel de ser estendida a
todas as IFES): a finalidade esta em ampliar o horario de atendimento ao publico, com
os setores funcionando durante no minimo doze horas ininterruptas, o que pode
demandar ampliacdo do quadro de servidores da instituicdo. Por outro lado, a postura do
governo atual é de congelamento de investimentos publicos e retencdo de vagas em
concursos para as IFES e para toda a Administracdo Publica, com o objetivo de pagar
servicos da divida pablica. Essa politica pode exigir que os servidores trabalhem oito
horas diarias, para que ndo sejam contratados novos servidores e para que ndo sejam
necessarios investimentos nos setores de trabalho, submetendo a finalidade de qualidade

dos servicos prestados a reducdo dos investimentos publicos.

Penso que a reducdo do tempo de trabalho e aumento do tempo livre, de uma
forma geral, tem reflexo positivo ao colocar-se como um mecanismo de reducdo da
superexploracdo do trabalho, bem como pode ser um fator de reducdo do desemprego
estrutural através do aumento do numero de postos de trabalho. Em relagdo ao setor

publico, acredito que amplia e fortalece o acesso a direitos, no caso, o direito a
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educacdo, atendendo ao interesse publico e fortalecendo da carreira do servidor. Além
disso, 0 aumento do tempo livre tem reflexos importantes na vida do trabalhador, que
tem maiores possibilidades de adquirir conhecimentos, cuidar de sua salde, reduzir
doencas ocupacionais e acidentes de trabalho, aumentar a convivéncia com seu grupo

familiar e seu envolvimento nas lutas sociais.

Em minha concepc¢do, é possivel dizer que, sendo os servidores publicos os
agentes nesse processo de democratizacdo da gestdo publica, a reducdo da jornada para
esses trabalhadores é um passo importante nesse tensionamento do papel do Estado que,
em Ultima instancia, representa os interesses do capital e atua na manutencdo do status
quo. A luta dos servidores publicos pela reducéo da jornada de trabalho é a luta por uma
gestdo democratica, que deve ser direcionada para a sociedade como um todo. E € esse
processo, ainda em desenvolvimento, que serd tratado no capitulo terceiro deste

trabalho.

2.2.2 A educacdo como aparelho ideolégico do Estado: Universidade e

burocracia

Como vimos, o Estado atua, também por meio de seus aparelhos ideoldgicos, na
manutencdo das condicdes de producdo e reproducdo das relacdes sociais, baseadas na
dominacdo de classe. Dentre esses aparelhos, que visam a formacdo de consenso, ou
seja, de conformacdo com a realidade social posta, destacamos a educacao, por ser a

universidade publica brasileira, especificamente a UFJF, o 16cus de nossa pesquisa.

Sendo assim, e ndo poderia ser diferente em uma pesquisa erigida sob o
materialismo histdrico-dialético, resgataremos brevemente a historia da educacdo
superior em nosso pais, buscando mostrar como a educacao esta integrada a tessitura
social e como é determinada pela formacao econémico-social do pais onde esta inserida.
A Universidade engquanto organizacdo estatal carrega as mesmas contradi¢fes presentes
na estrutura do Estado e, como este Gltimo, pode ser colocada como arena para a
construcdo e defesa de direitos, dentre eles a conquista de uma jornada de trabalho

reduzida por parte dos servidores da instituicao.
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O modelo de colonizagdo implantado no Brasil pelo Império portugués, de viés
territorial e de exploragdo, mais do que de colonizagdo e desenvolvimento, deixou
marcas também na educacdo. A Universidade brasileira tem formacgdo social tardia
quando comparada inclusive com paises da América Latina de colonizagdo espanhola,
pois somente com a fuga da corte de Portugal para o Brasil, em 1808, € que se inicia o
processo de instalacdo do ensino superior no Brasil, com a inauguracdo de Faculdades
de Medicina no Rio de Janeiro e em Salvador, e de Direito em S&o Paulo e Recife. O
ensino superior, como ndo poderia ser diferente, trazia a marca da exclusdo de uma
sociedade profundamente desigual, baseada no escravismo e na concentragao de terra e
renda. O Brasil no inicio do século XIX pode ser caracterizado como um pais
eminentemente analfabeto (AMOROSO LIMA, 2006).

De acordo com Amoroso Lima (2006, p. 59), o modelo de ensino superior
implantado no Brasil a época foi inspirado no modelo europeu, voltado para a formacgéo
profissional, diferente do modelo humboldtiano®* baseado em ensino e pesquisa, como
havia sido escolhido para a Universidade de Berlim. Vale colocar que o Brasil ndo tinha
ao menos uma Universidade, mas sim faculdades isoladas; para Teixeira (1989), a
universidade do Brasil no inicio do século XIX era, na verdade, a Universidade de

Coimbra, para onde eram enviados os filhos das familias abastadas:

Foi esta (...) a universidade que presidiu a formacéo da cultura no Brasil: um
centro de rigido treino da mente e de formacgdo profissional o clérigo, o
legista e 0 médico - centro do circulo fechado dos conhecimentos existentes.
Assim ficamos, sem universidade no territério da Col6nia, mas ligados a
Coimbra medieval, escoldstica e jesuistica (TEIXEIRA, 1989, p. 82).

E importante destacar que a visdo da classe governante brasileira em relagéo a
educacdo, como instrumento formador da sociedade, era bastante pragmatica e
utilitarista: a educacdo deveria formar para o trabalho, ou seja, havia a énfase na
formacdo profissional e a visdo de que a formagéo intelectual era mero “aderego”. Essa
visdo era tipica do Império e continua com a Republica em seus primeiros anos. Além

disso, a ideia era “importar cultura” e ndo formar uma cultura nacional, ideia que s6 se

21 Refere-se a Wilhelm von Humboldt (1767-1835), ministro da Prissia que funda, em 1810, a
Universidade de Berlim, com uma nova proposta de universidade em meio a uma crise do ensino superior
na Alemanha. Ao invés de transmitir saberes sedimentados e imutaveis, a universidade nos moldes
humboldtianos busca aliar o ensino & investigacdo, ou seja, & pesquisa ¢ busca pelo “estado da arte” do
que se pretende ensinar.
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comegaria a modificar anos mais tarde com a formagdo das primeiras universidades
(TEIXEIRA, 1969).

No periodo republicano, o tema Universidade seria retomado somente em 1920,
quando as escolas superiores que ja existiam no Rio de Janeiro foram nomeadas, em seu
conjunto, como Universidade do Brasil (atual Universidade Federal do Rio de Janeiro -
UFRJ). Em 1934, ¢é fundada a Universidade de Sdo Paulo (USP), também pela unido de
faculdades ja existentes com a recém-criada Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras
(FFCL), com o objetivo de formar professores e também uma elite intelectual que viria
a pensar sobre o Brasil nas décadas de 1950 e 1960, com destaque para Antdnio
Candido, Florestan Fernandes, Otavio lanni, Jose Arthur Gianotti, Fernando Henrique
Cardoso (AMOROQOSO LIMA, 2006, p. 60).

A primeira Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), Lei 4024/61,
demorou cerca de doze anos para ser aprovada em meio a disputas politicas e discussoes
indcuas entre os partidos PSD e UDN. Tornada obrigatoria pela Constituicdo Federal de
1934, o projeto de lei da LDB foi encaminhado & Camara Federal em outubro de 1948,
tendo sido aprovada somente em dezembro de 1961. Os interesses em disputa giravam
em torno da obrigacdo, ou ndo, do Estado em oferecer educacao obrigatéria, publica e
gratuita a todos: o PSD, partido da situacdo e de orientacdo esquerdista, era favoravel, ja
o conservador e liberal UDN acreditava que cabia a cada um a liberdade de se educar
onde lhe aprouvesse, cabendo aos mais pobres buscarem bolsas de estudos em
instituigdes de ensino particulares. O resultado: “uma Lei indcua e inaplicavel tanto
quanto as criticas que lhe foram conferidas durante o seu périplo pelo Poder
Legislativo™, e que viria a ser reformada dez anos depois, sob o governo militar (Idem,

p. 61).

No ano seguinte, em 1962, dois anos ap0s a inauguracao de Brasilia, € inaugurada
a Universidade de Brasilia (UNB), com base nas ideias de Darcy Ribeiro e Anisio
Teixeira, que buscavam um projeto de educacdo progressista, aliando a producao
académica a modificacdo da realidade do pais. Uma das orientacdes que mostravam a
proposta de modernizacdo da instituicdo era a abolicdo do exame vestibular, em favor
do aproveitamento do estudante ao longo de todo o Segundo Grau (atual Ensino
Médio).
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Tal projeto pedagogico, infelizmente, teria duragdo curta com a violenta
intervencdo do governo militar em 1964, substituindo o reitor Anisio Teixeira por um
reitor alinhado com a politica e préaticas dos militares, o professor da USP Zeferino Vaz.
Em 1965, uma greve de professores e estudantes contra as préaticas arbitrarias de Vaz foi
duramente reprimida pelo Regime, terminando com o pedido coletivo de demisséo por

parte de duzentos e dez docentes.

O golpe de Estado ocorrido em 1964 depds o entdo presidente Jodo Goulart e
levou a termo o regime democratico; pode ser caracterizado como um golpe “pelo alto”
fruto de uma coalizdo entre fragdes industrial e financeira da classe dominante, além de
latifundiarios, comerciantes e militares, e também intelectuais e burocratas civis. As
reformas propostas pelo governo de Jodo Goulart, dentre elas a reforma agréria, nao
foram adiante, e o Brasil mergulhou em “um regime no qual opovo perde a soberania e
se consolidaram sucessivos governos nascidos sob a violéncia doarbitrio, da usurpagéo
e do menosprezo da ordem constitucional”, regime esse que duraria mais de duas

décadas (AMOROSO LIMA, 2006, p. 38).

Todo e qualquer movimento de resisténcia ao regime militar foi duramente
reprimido. As organizagdes estudantis, como a Unido Nacional dos Estudantes (UNE),
foram colocadas na ilegalidade e varios professores com expressiva participacdo nos
meios intelectuais do Brasil e do exterior foram penalidades, como a aposentadoria
compulséria. Inameros foram para o exilio, principalmente a partir de 1969, quando é

decretado o Ato Institucional n° 5 (Al-5).

Com a instalacdo do regime, 0s atos do governo passam a se dar com base em
decretos e medidas provisorias, além, é claro, do peso do Estado-coercdo. Em 1967,
uma nova Constituicdo é outorgada, em substituicdo a de 1946; nesse mesmo ano, é
editado o Decreto-Lei n° 200/67,

cuja abrangéncia era proporcional ao seu objetivo de modernizar com base
técnica todo o aparelho estatal. Dai que seus dispositivos versavam sobre um
conjunto de questdes relacionadas ao planejamento, orcamento, superviséo,
seguranca nacional, forcas armadas, além daquelas relacionadas aos
servidores publicos civis, as licitagBes para compras, obras e servicos e
alienacOes patrimoniais (Idem, p. 39).

A administracdo indireta ganhou peso em relacdo a administracdo direta, numa

alegada tentativa de modernizar a Administracdo Publica. Além disso, a educacgdo
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superior é reformada por meio da Reforma Universitaria de 1968, tendo dois principios
béasicos: o controle politico das universidades pelo regime e a educacéo superior com o
objetivo de formar forca de trabalho para o mercado.

A influéncia norte-americana sobre os rumos do pais, consolidada com a
instauracdo da ditadura militar, teve forte influéncia também na educagdo. Em 1965 foi
assinado um acordo entre o Ministério da Educacdo, sob responsabilidade de Suplicy de
Lacerda, e a United StatesAgencylnternational for Development (USAID), resultando na
criacdo da Equipe de Planejamento da Educacdo Superior (EPES), com a ida de técnicos
brasileiros aos EUA para treinamento. Também os ensinos fundamental e médio seriam
assessorados por especialistas americanos. Esse projeto enfrentou grande resisténcia dos
estudantes, pois tal intervencao significava, além da mercantilizacdo e privatizacdo do
ensino, o combate a mobilizagdo estudantil, especialmente no tocante a formacdo dos
discentes (AMOROSO LIMA, 2006).

A USAID contribuiu, de alguma forma, para o projeto expansionista do governo
militar, responsavel pela expanséo e capilarizagdo do ensino superior, levado ao interior
do pais. Em que pese a contribuicdo do regime para a disseminacdo do ensino superior
fora do eixo sudeste, seu projeto expansionista e reformista foi realizado sem a
participacdo da sociedade civil e de forma autoritaria; os estudantes se organizavam e
realizavam passeatas com o fim de pressionar o governo a tomar medidas que, de fato,

contribuissem com o ensino.

Pressionado pelo movimento estudantil, o governo se vé compelido a formar um
grupo de trabalho para discutir a reforma. O chamado Grupo de Trabalho da Reforma
Universitaria (GTRU), quando

Ao lado da degola de académicos e intelectuais contrarios ao regime e da
perseguicdo estudantil, instalou-se, na forma da lei, a ala de suporte politico-
académico as reformas pretendidas. Tratava-se de representantes da
comunidade intelectual e universitaria,conclamados pelo Governo a elaborar
Projeto da Reforma Universitaria e dar legitimidade aosdecretos lei que
versavam  especificamente  sobre o  ordenamento institucional
dasuniversidades federais (Idem, p. 74).

Os estudantes ndo enviaram nenhum representante para atuar no GTRU, deixando
clara a resisténcia a todo o projeto colocado pelos militares, tanto da Reforma
Universitaria quanto do proprio Governo. E interessante apontar que a reforma também

enfrentava resisténcia dos setores mais conservadores das universidades, que viam na
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influéncia norte-americana uma possivel abertura que ameagava seus privilégios, que ja
perduravam por anos. Outro foco de resisténcia era encontrado no reduzido grupo
conhecido como “jovens turcos”, pesquisadores que tinham tido uma vivéncia
internacional obtida por meio de bolsa de estudos em instituicdo estrangeira e que
visavam uma modernizacdo do ensino superior; suas ideias eram mais proximas as dos

estudantes que as dos conservadores (Idem, p. 77).

Sem participacdo dos setores interessados e afetados pela reforma, o GTRU, que
havia iniciado seus trabalhos em julho de 1968, apresentou seu relatério em oitenta dias.
Esse relatorio, por sua vez, passou por analise de um grupo formado pelos ministros da
Fazenda, do Planejamento, da Justica e da Educacéo, sendo enviado para votagédo pelo
Congresso em outubro de 1968. Vale ressaltar que o Congresso, a época, era formado
por dois partidos criados arbitrariamente pelo Al-2 que, em 1965, havia extinguido os
partidos que atuavam na politica nacional desde 1945. O Movimento Democréatico
Brasileiro (MDB), partido de oposicéo, ndo representou grande resisténcia ao projeto e a
Alianca Renovadora Nacional (ARENA), aliada da situagéo, rebateu as poucas criticas
apresentadas por parlamentares da oposi¢do. Assim, em novembro de 1968 o projeto foi

aprovado pelo Congresso e transformado na Lei n° 5.540/1968.

Dentre os pontos importantes que podemos destacar da Reforma Universitaria de
1968 que instituiu, de acordo com Tragtenberg (1982), a burocratizagdo do ensino
superior, podemos destacar: a instituicdo da estrutura departamental e extincdo da
catedra, a adogdo do sistema de credito por disciplina e divisdo dos periodos em
semestres, a divisdo dos cursos de graduacdo em dois ciclos: basico e profissional, a
introducdo do regime de dedicacdo exclusiva para os docentes, 0 estabelecimento do
formato de universidade como preferencial para as instituicbes de ensino superior. A
reforma também colocou o0 ensino e a pesquisa como indissociaveis em se tratando de
ensino superior e efetivou a pds-graduacdo incentivando, dentro de certos limites, a

pesquisa universitaria.

Algumas das medidas implantadas perduram, ainda hoje, nas universidades
federais brasileiras. Porém, a critica de inimeros intelectuais da época e também do
movimento estudantil foi o seu carater autoritario, sem discussdo e participacdo dos
membros da sociedade civil e do sistema de ensino, além do claro projeto de

universidade acritica e despolitizada, reprimida pelo regime e transformada em centro
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formador de forca de trabalho para o mercado, uma universidade instrumental,
formadora de “capital humano” (AMOROSO LIMA, 2006, p. 80).

Como aponta Tragtenberg (1982, p. 162),

E claro que uma universidade burocratizada, onde a fungdo mais importante
ndo é a produgdo de conhecimentos, mas o controle sobre eles e as pessoas,
tende, no plano interno, a multiplicacdo das “panelas burocraticas”. No tipo
dessas “panelas”, professores investidos do poder de coordenadores de
programas de graduacdo ou pos-graduacdo, chefes de departamentos,
institutos ou faculdades, colocam seus colegas sob “estado de sitio”.
Estabelece-se na institui¢do universitaria uma certa “ditadura académica” em
que a dissensdo é punida com o ostracismo, onde a fofoca de corredor age
como retalia¢do do “excluido”.

Para o autor, a universidade, no formato colocado, acabou por se tornar ndo um
centro autbnomo de livre pensamento, mas um centro a cumprir o papel imposto pelo

sistema de

manter a maior parte do tempo possivel na rede escolar uma méao de obra
potencial, que se fosse lancada prematuramente no mercado constituiria um
fato de tenséo social. A pés-graduacédo € a hibernacdo de uma méo-de-obra
que se encaminha para um mercado saturado, para maior tranquilidade dos
donos do poder (TRAGTENBERG, 1982, p. 162).

Tragtenberg (1982) enxerga a burocracia na universidade como a negacdo da
liberdade na medida em que, ao distribuir professores e alunos em escaldes de acordo
com sua formacdo (mestres, doutores e pos-doutores; alunos de graduacdo, pos-
graduacao e especializacdo), na verdade, busca “dividir o subproletariado intelectual, o
qual enfrenta uma burocracia unida por seus interesses e prebendas, que procura
preservar e aumentar o seu poder” (Idem, p. 163). Isso s6 poderia ser superado com a
participacdo comunitaria de todos os envolvidos na instituicdo, com direitos equanimes

em relacdo as decisdes tomadas em nivel institucional.

Entretanto, o objetivo da Reforma passava ao largo de uma participacdo da
comunidade universitaria e da construcdo de uma universidade auténoma. Com a
extincdo do sistema de catedra, reitores, vice-reitores, diretores e vice-diretores
passaram a ser nomeados diretamente pelo Presidente da Republica, com base em lista
apresentada pelo Conselho Universitario, ou colegiado equivalente. Dessa forma, 0s
dirigentes maximos nas Universidades estavam mais comprometidos com o regime do
gue com a comunidade universitaria. Além disso, a divisdo departamental tinha o claro

propdsito de enxugar recursos, na medida em que colocava um mesmo professor para
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ministrar diversas disciplinas em um mesmo departamento, atendendo ao maior nimero

possivel de alunos com a mesma estrutura fisica:

A dindmica permitia que uma disciplina considerada obrigatéria para um
curso fosse optativa para outro. De modo que, alunos de cursos diferentes e
por razdes diferentes, lotavam salas de aula, recebendo o mesmo contetdo,
por um mesmo professor, e no mesmo horario. Mais uma medida, portanto,
de reducdo de custos através da otimizacdo da forca de trabalho docente e da
sinergia de recursos fisicos e materiais. E mais uma forma de dispersdo dos
estudantes e de perda da identidade politico-organizativa dos mesmos
(AMOROSO LIMA, 2006, p. 82).

O projeto inicial da Universidade de Brasilia (UnB), de autoria de Darcy Ribeiro,
era de abolir o exame vestibular e selecionar os discentes com base em seu
aproveitamento em todo o Segundo Grau (atual Ensino Médio). Entretanto, com a
ditadura, esse projeto foi suspenso e, com a Reforma de 1968, foi estabelecido o exame
vestibular unificado para os cursos ou areas afins com o objetivo de ter menos vagas
ociosas e também para colocar uma barreira de acesso ao ensino superior, acabando por
favorecer a expansdo das escolas privadas de ensino superior, as quais poderiam ter

critérios de acesso diversos do exame vestibular.

Outra questdo a ser colocada se relaciona a expansao da pds-graduacdo, com a
reformulacdo da CAPES, cuja origem remonta ao ano de 1951. Setor integrante da
estrutura do MEC foi rebatizado de Campanha Nacional de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior para Coordenacdo Nacional de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior, mantendo o objetivo de “assegurar a existéncia de pessoal especializado em
quantidade e qualidade suficientes para atender as necessidades dos empreendimentos
publicos e privados que visam ao desenvolvimento do pais” (AMOROSO LIMA, 2006,
p. 84).

Ao lado de outras duas agéncias de fomento, o Conselho Nacional de Pesquisas,
atual Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPqg)e da
Financiadora de Estudos e Projetos — FINEP, o periodo foi de significativa expansao
dos cursos de pos-graduacdo, com intercambio com centros de pesquisa internacionais e

envio de pesquisadores com bolsas para aperfeicoamento fora do pais.

Houve, também, mudancas em relacdo ao trabalho docente, com a implantacdo do
regime de dedicacdo exclusiva, até entdo pouco procurado pelos docentes, que

preferiam lecionar como um complemento de renda devido aos baixos salarios da
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carreira quando comparados ao da iniciativa privada. Com a expansdo do ensino,
principalmente com a pds-graduagdo, aumentaram o nimero de professores contratados
em regime de tempo integral, com dedicacdo exclusiva as atividades de pesquisa. A
ideia era de que os docentes entrassem na carreira ja sendo doutores; entretanto, como
eram raros os profissionais com essa titulacdo, tal exigéncia foi flexibilizada, havendo
um grande namero de docentes que migraram do regime de tempo parcial para integral
sem mudancas significativas em seus curriculos académicos (AMOROSO LIMA,
2006).

Foi no contexto da pés-reforma de 1968 que o atual campus da Universidade
Federal de Juiz de Fora saiu do papel. Tendo sido criada em 23 de dezembro de 1960
pelo entdo presidente Juscelino Kubtischek, a partir da incorporacdo de faculdades de
Ensino Superior existentes na cidade, a UFJF foi a segunda universidade federal do
interior do pais a ser criada; a primeira foi a Universidade Federal de Santa Maria (RS),
criada dias antes, em 14 de dezembro. A ideia do ent&o presidente era formar um polo
académico e cultural na regido da Zona da Mata Mineira, iniciando o processo de
interiorizacdo do ensino superior no pais. A UFJF so obteve sua Cidade Universitaria

anos depois, em 1969%.

Em relacdo ao ensino superior privado, cabe assinalar que a Reforma
Universitaria de 1968 foi uma das grandes responsaveis por sua expansdo, dada a
explosdo de demanda por cursos superiores no pais a partir dos anos 1960, tendéncia
que vem aumentando ao longo dos anos. Como a rede publica de universidades federais
e estaduais ndo oferecia numero de vagas suficientes, o ensino superior privado tornou-

se um grande fildo para o capital:

(...) ap6s as pressdes sociais exercidas pela classe média para ingressar na
universidade, o governo tentou resolver o problema dos “excedentes” (alunos
aprovados em vestibular sem vagas na escola) permitindo a ampliacdo brutal
das vagas através da difusdo do ensino universitario particular no pais. E que
havia capital imobilizado que procurava retorno imediato na esfera do ensino
particular, dai o investimento macico da inddstria do ensino particular em
cursos que exigem professor, giz e cuspe, como Administracdo, Economia,
Direito. Enquanto isso, o Estado investia em Engenharia, Fisica, Quimica e
Medicina, que exigiam equipamentos com gastos vultosos, isto €, com
recursos auferidos da exploragdo do trabalho sobre o capital
(TRAGTENBERG, 1982, p. 151).

22 Fontes: http://www.ufjf.br/ufjf/sobre/historia/ ;https://projeto-historia-da-ufjf.webnode.com/;
http://site.ufsm.br/ Acesso em 01/05/2018.
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A chamada “democratiza¢do” do ensino superior no pais escondia, na verdade, o
rapido retorno dos capitais investidos na industria do ensino e também a formacéo de
forca de trabalho barata. O projeto de universidade no Brasil, desde a sua origem, ndo
foi formado em favor do atendimento a ampla maioria da populacéo e as politicas de
ingresso e permanéncia no ensino nos moldes que vemos hoje é o resultado de muita
luta e pressdo dos movimentos que representam a comunidade universitaria e as
minorias sociais. E uma farsa falar em democratizagio do acesso e oportunidades iguais

em uma sociedade marcada pela profunda desigualdade e pela exploracéo do trabalho.

Por todo o exposto, é possivel dizer que a Universidade, nos moldes que
conhecemos hoje, remonta ao periodo do governo militar, que viabilizou sua expansao
com a construcdo de campi fora dos grandes centros urbanos e também expandiu o
namero de cursos de graduacdo e pds-graduacdo ofertados. Entretanto, o modelo foi
imposto a comunidade académica e a sociedade, por meio de reformas e decretos que
visavam dar uma resposta aos atores que apoiaram o golpe em 1964. Nesse contexto, 0
aparelho repressor do Estado atuou de forma bastante dura, atuando por meio de prisdes

e demissdes arbitrarias e cerceando a Universidade enquanto espaco de debate.

Com a abertura democréatica em 1985, vestigios do modelo técnico-burocréatico de
Universidade permaneceram, mas geraram resisténcias importantes de movimentos
sindicais de docentes e técnico-administrativos, assim como do movimento estudantil.
Naquele ano, iniciado o governo de José Sarney, 0 MEC prop6s um projeto denominado
de “Uma Nova Politica para a Educagdo Superior Brasileira”, a ser colocado em pratica
pelo Grupo Executivo pela Reforma do Ensino Superior (GERES). O projeto de
reforma era baseado no bindmio autonomia-avaliacdo, com o objetivo de propiciar

meios de controle dos recursos empregados pelo governo federal no ensino superior.

Como estava claro que a abertura democratica ndo significaria iniciativa politica
para a transformacdo da Universidade, docentes e técnico-administrativos realizaram
uma greve unificada em marco de 1987 que, ao longo de seus quarenta e quatro dias de
duracdo, envolveu cerca de quarenta e cinco universidades. Foi a primeira greve dos
trabalhadores técnico-administrativos em educacdo e as pautas envolviam a
reivindicacdo por mais recursos para a educacdo, revogacdo a um decreto que proibia a
contratacdo de pessoal e a criagdo de um plano de carreira para os trabalhadores das

universidades, fossem elas autarquias ou fundagdes.
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A ideia era unificar os trabalhadores das universidades federais e enfrentar a
politica do governo federal que, para enfrentar a crise econdmica e a alta inflag&o,
cortou verbas e rebaixou salérios por meio do corte de beneficios, além de proibir novas
contratacdes para o quadro de pessoal. Como resultado, a greve trouxe o Plano Unico de
Cargos, Retribuicdo e Salarios (PUCRS), que reestruturou as carreiras e proporcionou
isonomia entre as universidades, além de garantir 12,4% ao ano do Orgamento de
Custeio e Capital para as IFES. O estabelecimento do PUCRS foi 0 primeiro passo para
a conquista, em 1990, do Regime Juridico Unico (RJU) que unificou celetistas e

estatutarios como Servidores Publicos.

No periodo anteriormente referenciado, reconhecido como o da transicdo do
regime militar para a democracia (1985-1990), as universidades federais,
embora atacadas pelo controle governamental em termos de "economia™ nos
orcamentos e salarios e da limitagdo da reposicdo de seus quadros
profissionais, passaram, em contrapartida, por uma forte reacdo a essas
iniciativas, por parte dos movimentos docentes e técnico-administrativos. Foi
um periodo em que a forca da organizacdo politica dos trabalhadores trouxe
expressivos ganhos (AMOROSO LIMA, 2006, p. 95).

Como vem sendo discutido, nos anos 1980 e 1990, a crise do capital ensejou a
reestruturacdo produtiva e a ofensiva neoliberal, em reacdo ao contexto de crise de
lucratividade do capital, acabou por impor diretrizes para os paises da América Latina,
dentre eles o Brasil. Assim, houve importante embate entre os setores conservadores e
progressistas sobre as diretrizes da educagdo brasileira. Algumas vitorias para a
educacdo publica, gratuita e de qualidade foram obtidas junto a Constituinte, mas houve
grande interferéncia, especialmente da Confederacdo Nacional da Industria (CNI),
representando os interesses do capital. Buscava-se a formagdo instrumental, tanto no
ensino basico quanto no ensino superior, trazendo a ideia de que a baixa escolaridade
dos trabalhadores seria responsavel pela pouca competitividade da industria brasileira
em nivel mundial.

Sabemos que a educacdo tem um importante papel na sociabilidade humana, que
tanto pode ser conformada aos ditames do capital quanto pode trazer elementos que
questionem a ordem e se voltem para a emancipacdo humana. Caso prevaleca a
orientacdo conservadora, a educacdo tem atuacdo voltada para a formacdo de forca de
trabalho para o mercado, buscando a conformacdo de um padrdo comportamental de
respeito as regras, de manutencdo ao status quo. Nesse contexto, ha o grande interesse

na formacéo de



125

uma nova cultura em que a relacdo capital e trabalho se fundamente na
colaboracéo e na parceria, quebrando, por parte do trabalhador, qualquer tipo
de resisténcia, fazendo-o internalizar os codigos da nova sociabilidade, uma
nova visdo de mundo e de sociedade totalmente integrada ao mundo
capitalista globalizado (KALAM, 2011, p. 56).

Com a chegada de Fernando Collor ao poder, em marco de 1990, os ataques as
universidades federais sdo intensificados. O ministro José Goldenberg, que assume a
pasta da Educag¢do, de pronto classifica a Universidade como “improdutiva,
superdimensionada e precocemente obsoleta”, buscando enxugar seu or¢amento e
suprimir a autonomia anteriormente conquistada. O ministro também intentava
transformar a universidade em uma categoria de entidade especifica dentro da
Administracdo Publica para que seu quadro de funcionarios perdesse a condicdo de

servidores publicos (AMOROSO LIMA, 2006, p. 96).

Estas estratégias, a exemplo do governo anterior, s6 que de forma mais
violenta, também foram implementadas nas principais frentes constitutivas da
Instituicdo: a da retencdo das vagas de técnicos-administrativos e docentes,
que deixaram de ser supridas; a do arrocho salarial e consequente humilhagéo
profissional dos quadros efetivos; a da diminuicdo dos recursos para custeio e
investimento; além da tentativa de extincdo da CAPES e do INEP (Idem, p.
96).

Com a saida de Collor, via impeachment, Itamar Franco assume a presidéncia e
nomeia o professor Murilio de Avellar Hingel como Ministro da Educacdo. A partir dai
retoma-se o0 didlogo entre o MEC e as instituicbes de ensino superior, com 0
compromisso, por parte do Ministério, em resgatar a Universidade Publica e propiciar
condicdes de acesso e permanéncia aos ingressantes; outro compromisso foi a criagcdo
de um programa de avaliacdo do Ensino Superior, 0 Programa de Avaliacdo das
Universidades Brasileiras (PAIUB) com a participacdo de especialistas indicados por
entidades que representavam as universidades publicas e privadas. Assim, as
instituicbes teriam autonomia para guiar seus préprios processos avaliativos, decidindo
0 momento e a forma de realiza-los.

Entretanto, a receptividade ao PAIUB estancou-se majoritariamente, em sua
fase inicial de adesdo prosseguindo apenas na Universidade Federal do Rio
Grande do Sul - UFRGS. Mais uma vez a politica publica no Brasil, no caso
especifico, a da Educagdo Superior, recebeu o tratamento de acordo com a
vontade da nova elite dirigente, que assumirdo governo brasileiro

representada na figura de Fernando Henrique Cardoso e no seu ideério
neoliberal (AMOROSO LIMA, 2006, p. 99).
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Cancelado o PAIUB, é estabelecido um novo plano para avaliagdo institucional,
mais alinhado a politica liberal do governo. E editada a Medida Provisoria 1018, de 08
de junho de 1995, que estabeleceu o Exame Nacional de Cursos (ENC), mais conhecido
como “Provao”, com o objetivo de avaliar os cursos de graduagdo por meio de testes
padronizados com claro objetivo técnico-instrumental. Mais uma vez retorna a légica de
imposicao e controle, por parte do MEC, sobre a avaliagdo do ensino superior, com a
I6gica mercadoldgica de criacdo de um ranking de universidades: aqueles formados por
universidades do topo do ranking conquistariam as melhores vagas no mercado de
trabalho. A questdo da qualidade do ensino passa ao largo de tal processo avaliativo,
porém foi tornado critério para que as IES obtivessem credenciamento,
recredenciamento e reconhecimento de seus cursos.

Dessa forma, a ideia de democratizacdo do acesso por meio do ensino publico
gratuito no Brasil foi prejudicada com a contrarreforma implantada pelo governo FHC
(1995-2002), quando ocorre

um consistente processo de reducdo de gastos publicos federais para o
conjunto das instituicdes federais de ensino superior (IFES) e se desencadeia
a retomada, em grau muito mais aprofundado que na década de 1970, sob a
gist;dura militar, da privatizacao desse nivel de ensino (MANCEBO, 2010, P.

Para Mancebo (2010), no governo de FHC a privatizacdo da educacdo superior
alcanca seu apice, em um contexto neoliberal de reducdo do Estado, apesar do processo
de privatizacao ter sido iniciado em periodo anterior, ainda no governo Collor.

Seguindo os ditames do Banco Mundial para a América Latina nos anos 1990, o
governo federal coloca a educacdo no rol de “servicos ndo exclusivos do Estado”,
havendo uma estagnacdo das IFES acompanhada da expansdo do setor privado.
Enguanto na década de 1980, a relacdo entre matriculados em instituicGes pablicas e
privadas era de 50% para cada, no final de 1990, essa relacdo passa a ser de 30%
publica e 70% privada; em 2004, essa relacdo chega a proporcéo de 20% e 80% em

instituicoes privadas (BOSI, 2007):

Os nichos de negdécios da educacgao foram rapidamente explorados. Iniciou-se
a corrida ao pote de ouro. No caso do ensino superior, a proliferacdo de
cursos de graduacdo, de tecnologo, de especializacdo e de mestrados
profissionais e de mestrado académico e doutorado, incrementou e expandiu
0s negocios da érea educacional em todo o territério brasileiro. A
flexibilizacdo do ensino superior, cursos a distancia, cursos sequenciais,
cursos de curta duracdo, enfim, um verdadeiro supermercado de ofertas
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educacionais escancarou as portas para a iniciativa privada (AMOROSO
LIMA, 2006, p. 106).

A reforma universitaria vem ocorrendo “em fatias”, a partir da aprovagao de leis e
decretos que vao alterando o plano delineado pela constituinte ¢ definindo “estreitos
limites para eventuais avancos em dire¢do contraria a0 movimento de privatizacdo que
grassa no sistema de educagdo superior brasileiro” (LEDA ¢ MANCEBO, 2009, p. 50).
No governo Lula (2003-2010), isso pode ser visto por meio da adogdo de medidas como
0 Programa de Apoio a Planos de Reestruturagdo e Expansdo das Universidades
Federais (REUNI), a Lei n°10.861, aprovada em 14 de abril de 2004, que instituiu o
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES); Lei n°10.973,
aprovada em 02 de dezembro de 2004, conhecida como Lei de Inovacdo Tecnoldgica;
Lei n.° 11.079, de 30 de dezembro de 2004, que institui normas gerais para licitacdo e
contratacdo de Parceria Publico-Privada (PPP), no @mbito da administracdo publica; Lei
n°11.096, sancionada em 13 de janeiro de 2005, que institui o Programa Universidade
para Todos (PROUNI); Decreto n° 5.622, de 19 de dezembro de 2005, que langou as
bases legais da modalidade de educacédo a distancia (EAD) e, por altimo, o Plano de
Desenvolvimento da Educacio (PDE), de 2007 (LEDA e MANCEBO, 2009).

O PDE aparece como um plano combinado ao Plano de Aceleracdo do
Crescimento (PAC) e, no mesmo ano de 2007, entram em vigor os Decretos n° 6.095,
estabelecendo diretrizes para integracdo de instituicdes federais de educacao
tecnoldgica, constituindo os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia —
IFET, e o Decreto n° 6096, que estabelece 0 REUNI.

De acordo com Léda e Mancebo (2009), é possivel observar uma linha de
continuidade entre as politicas de educacdo superior dos governos FHC e Lula, dado
que as a medidas aprovadas pelo ultimo foram elaboradas ainda naquele governo. Para
as autoras, ainda que envolto em uma “aura de esquerda”, o governo Lula ndo
representou ruptura com a agenda neoliberal, pelo contrario, tornou-a mais disfarcada e
dificil de ser combatida. Ainda que tenha apresentado significativa expansdo nos
recursos destinados ao ensino superior, permaneceu a “limitagio orgamentaria®®, a

subserviéncia diante das pressées dos organismos internacionais e uma perspectiva de

% As autoras apresentam o dado de que, em 2009, o financiamento das IFES correspondia a uma cifra
préxima de 0,6% do PIB, distante da reivindicacdo do ANDES-SN, de 1,4% do PIB até 2011. Relatorio
apresentado pelo Senado Federal em 2014 mostra que esse nimero ndo teve expressivo crescimento, dado
que, no ano de 2014, o investimento total em educagéo representou somente 1,71% do PIB.
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gestdo empresarial voltada a educacdo. E possivel acrescentar, ainda, a falta de um
horizonte de longo prazo que abarque a manutencdo dos campi construidos ou
expandidos através do REUNI” (LEDA e MANCEBO, 2009, p. 51).

As autoras sdo criticas com o plano de metas do REUNI, pois 0 aumento do
namero de alunos por professor devido ao aumento de vagas, a “ampliagdo ou abertura
de cursos noturnos, reducdo do custo por aluno, flexibilizagdo de curriculos, criacdo de
arquiteturas curriculares e acdes de combate a evasdo, dentre outros mecanismos que
levem a expansdo do sistema de educacgdo superior” (Idem, p. 54) sem a correspondente
preocupagdo com um trindmio ensino-pesquisa-extensdo de qualidade, fatalmente
acarreta em precarizacdo do ensino, mascarada sob nameros oficiais.

Para as autoras,

Em sintese, o processo de reforma em curso para as IFES implica, por um
lado, regredir ou, no minimo, congelar, o nivel cientifico e técnico da
universidade brasileira, sucateando-a e precarizando-a, no geral e, por outro,
manter e ampliar os centros de exceléncia, em determinadas areas
especificas, de acordo com os interesses do capital financeiro, como as
relativas a commodities, por exemplo, para o desenvolvimento de tecnologia
de cana, de minérios, petréleo, biocombustivel, dentre outros (LEDA e
MANCEBO, 2009, p. 55).

E uma reestruturagio baseada na l6gica produtivista encontrada no setor privado,
visando o aumento no numero de vagas e de “diplomados” (aumento da
“produtividade”) e reducdao da taxa de evasdo (“eficiéncia”), numa clara perspectiva
instrumental da educacdo enquanto formadora de forca de trabalho para atuagdo no
mercado.

Tomando por base o conceito de administracdo em geral como uso de recursos de
forma racional para a obtencédo de fins determinados, temos que ela pode tanto atuar no
sentido de manutencdo do status quo, quanto estar comprometida com a transformacéo
social. A universidade enguanto organizacdo necessita da atividade administrativa e da
burocracia enquanto formas de organizar racionalmente seus recursos. Porém, a teoria
organizacional construida para a gestdo da empresa capitalista ndo pode simplesmente
ser transposta para a universidade, seja ela publica ou privada, pois o objetivo de
construcdo do conhecimento e transformacdo social ndo deve estar submetido aos
pressupostos de dominacao de classe e exploracdo de forca de trabalho para acumulacéo

de capital.
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E importante ressaltar que a Administragdo enquanto campo do conhecimento é
mais ampla que a forma como se manifesta sob o modo de producdo capitalista. De
acordo com Paro (1999), € preciso evitar polarizacbes, posicdes radicais entre 0s que
acreditam que a universidade, sendo uma organizacgdo, pode ser submetida as exigéncias
de eficiéncia e produtividade como qualquer organizagdo privada, e entre 0s que se
colocam contrérios a qualquer tipo de organizacdo ou administragdo, condenando a

burocracia e apregoando o0 espontaneismo como préatica desejavel. Para o autor,

nenhuma delas se identifica com uma Administracdo Escolar voltada para a
transformac&o social: a primeira porque, ao advogar a aplicacdo na escola da
administracdo capitalista, estd contribuindo para a legitimacdo de um tipo de
administracdo elaborado para atender as necessidades e interesses do grupo
social que mantém o dominio e a hegemonia na sociedade e que tem, nesse
tipo de administracdo, um de seus mais efetivos instrumentos na perpetuagio
do status quo; a segunda porque, ndo conseguindo dar conta das verdadeiras
causas da dominacgdo na sociedade, mostra-se impotente para agir contra tais
causas, ou seja, para transformar as condicOes concretas em que se da tal
dominacgdo, em direcdo a uma organizacdo social mais avancada (PARO,
1999, p. 12).

Sempre cientes de que 0 que nos norteia é a perspectiva historico-dialética em que
o real é a sintese de mdltiplas determinagdes, € necessario compreender a atividade
administrativa na particularidade histérica do modo de producdo capitalista, como
mediadora da exploragéo do trabalho pelo capital e instrumento de dominacéo de classe,
e ter em mente uma orientacdo democratica de gestdo, onde seja possivel a conquista de
direitos, ndo obstante o carater profundamente desigual e contraditorio da sociabilidade
capitalista.

Uma perspectiva conservadora coloca a ordem capitalista como o modelo mais
avan¢ado, “moderno”, que o homem pode alcangar, tanto no tocante as relacdes
econbmicas e politicas, quanto em termos de relagbes sociais. Dessa forma, pereniza
uma estrutura social injusta e profundamente desigual e coloca todo e qualquer
problema como um problema de ordem administrativa, um problema de “gestdo de
recursos”, € ndo problemas de natureza econdmica e social. Em relagao a educagao, essa
I6gica é ainda mais perversa, ao esconder sob o discurso de “democratiza¢do” do ensino
a privatizacdo até mesmo das instituicbes publicas, a exemplo das parcerias pablico-
privadas, cobranca de taxas e reducdo de politicas de permanéncia nas instituicdes

federais de ensino superior (IFES).
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Ainda que no ensino superior estejam presentes de uma forma mais desenvolvida
0 questionamento e 0 senso critico, é possivel observar uma estrutura bastante
conservadora, onde predomina a diviséo do trabalho e a atribui¢do de tarefas de acordo
com o cargo, viabilizando relagdes de dominacdo e submissédo. A universidade,
submetida aos pressupostos de eficiéncia e produtividade, importados da iniciativa
privada, pode perder seu objetivo de “transmissdo e critica do saber” (PARO, 1999, p.
126). E necessario que seja uma organizacdo administrada em bases democraticas,
concedendo canais de participacdo aos trés segmentos envolvidos (TAEs, docentes e
discentes), além de estar aberta a sociedade e fortemente apoiada no trinémio ensino-
pesquisa-extensao.

Em um contexto de reducdo de recursos e privatizacdo da educacdo, a
precarizacdo do trabalho tem afetado o trabalho dos professores e dos técnico-
administrativos. Os primeiros sdo obrigados a seguir critérios de produtividade e busca
por recursos, seja através de projetos de pesquisa com a CAPES/CNPQ, seja através de
financiamento de empresas privadas, além de terem seu horario de trabalho estendido
para além dos limites do campus. Ja os TAES, ainda que tenham elevado seus niveis de
qualificacdo e de capacitacdo, atuando de forma efetiva nos processos de gestdo
relacionados ao ensino, pesquisa e extensdo, ndo tem recebido a visibilidade desejada no
seio da instituicdo. Ainda sdo vistos como coadjuvantes na universidade, e sdo mais
pressionados com a necessidade de cumprir horarios e tarefas, estando mais sujeitos ao

acumulo de atividades e ao desvio de funcéo.

Os TAEs, assim como 0s docentes, sdo categorias do servi¢o publico inseridas na
divisdo sociotécnica do trabalho e vém sofrendo com a precarizacdo das condicdes de
trabalho e com os reiterados ataques aos seus direitos, atualmente, por um governo
ilegitimo e conservador. E necessario que esses profissionais se percebam como
pertencentes a categorias que, juntas, constroem a universidade e que lutam pela
manutencdo do ensino publico gratuito e de qualidade.

A luta dos TAEs da UFJF pela regulamentacdo da jornada de trabalho reduzida,
amparada no Decreto n° 4.836/2003, pode ser visto como um ato em favor da Educacdo
e em defesa da Universidade pablica e gratuita, pois prevé a ampliacdo do atendimento
dos setores da UFJF, funcionando durante doze horas ininterruptas para atendimento ao

publico. Sendo assim, a Universidade mantera suas portas abertas por mais tempo para
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0s publicos interno e externo a institui¢ao; por outro lado, os TAEs ganham tempo livre
e qualidade de vida dentro e fora do trabalho.

A seguir, no capitulo terceiro, tratarei dessa discusséo, apresentando o processo de
luta dos servidores publicos em torno da reducdo da jornada de trabalho, tomando a
UFJF como estudo de caso e dando voz aos sujeitos envolvidos na construcdo de uma
resolucdo passivel de estender tal reducdo a todos os TAES da instituig&o.
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CAPITULO Il - A luta pela reducéo da jornada de trabalho

A temaética da reducdo da jornada de trabalho tem (re)assumido papel importante
na contemporaneidade, colocando-se como importante luta contra o sobretrabalho, o
trabalho ndo pago. Entretanto, Conforme Marx aponta, em O Capital, “a instituicdo de
uma jornada normal de trabalho é (...) o resultado de uma guerra civil de longa duragéo,
mais ou menos oculta, entre a classe capitalista e a classe trabalhadora” (2013, p. 343).
E, portanto, uma reivindicacio antiga e, ainda hoje, uma batalha nio ganha pelos
trabalhadores. A luta pela reducéo da jornada e aumento do tempo livre foi colocada por

Marx, como o inicio do “reino da liberdade”, da emancipagdo humana.

A reducdo da jornada de trabalho sem reducdo de salarios apresenta-se como fator
importante para a reducdo do desemprego, inerente a0 modo de producéo capitalista, e
como ponto de luta comum dos trabalhadores para a retomada de seu protagonismo na
luta pela superagdo da sociabilidade do capital. As organizagdes dos trabalhadores,
enfraquecidas diante das mudangas ocorridas no mundo do trabalho apds os anos 70 e
80, poderiam se valer da luta pela reducdo da jornada como unido da classe
trabalhadora, tdo fragmentada e heterogénea, unindo os segmentos que ainda possuem
garantias pela legislacéo trabalhista e os segmentos precéarios. Além disso, a ampliacdo
do tempo disponivel representa resisténcia a conversao do tempo de vida em tempo de

trabalho e ao viés utilitarista imposto pelo capital no uso do tempo.

Para Marx (2013), a jornada de trabalho é composta por dois periodos
consequentes: o trabalho socialmente necessario, aquele em que sdo produzidos valores
de uso necessarios para a producdo e reproducdo da forca de trabalho, e o trabalho
excedente, ou trabalho ndo pago, que é a parcela de trabalho apropriada pelo capitalista
e que gera a mais-valia. Portanto, € interessante para o capital ampliar o trabalho

excedente, seja pela extensdo da jornada, seja pelo aumento da intensidade da producao.

A titulo de exemplo, o autor sugere uma jornada de 6 horas como o tempo
necessario para a garantia da reproducéo do trabalhador, sendo o restante, por exemplo,
1, 3 ou 6 horas como sendo o tempo de mais-trabalho. No modo de producéo capitalista,
a jornada jamais pode reduzir-se ao tempo necessario, mas, sua duracdo é limitada por
dois fatores: as necessidades fisioldgicas basicas (descanso, alimentacao, higiene, etc.) e

as necessidades espirituais e sociais (que variam de acordo com a cultura).
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O capital tem seu préprio impulso vital, o impulso de valorizar-se, de criar
mais-valia, de absorver com sua parte constante, com os meios de producéo,
a maior quantidade possivel de trabalho excedente. O capital € trabalho morto
gue, cOmMo um vampiro, se reanima sugando o trabalho vivo, e, quanto mais o
suga, mais forte se torna. O tempo em que o trabalhador trabalha é o tempo
durante o qual o capitalista consome a forca de trabalho que comprou. Se o
trabalhador consome em seu proveito o tempo que tem disponivel, furta o
capitalista (MARX, 2013, p. 271).

Pode-se dizer, portanto, que no modo de producdo capitalista, o valor de uso esta
submetido ao valor de troca, ou seja, o dinheiro ou valor que é obtido com a venda de
mercadorias supera as necessidades humanas que poderiam ser satisfeitas com o
produto. Além disso, o trabalhador, sem outro meio de subsisténcia, se vé obrigado a
vender seu tempo ao capital.

O tempo de trabalho, portanto, tem grande importancia para o capitalismo,
enquanto gerador de mais-valia. No decurso historico desse modo de producao, sempre
esteve presente a relacdo entre o tempo de trabalho e o tempo disponivel, mas a forma
de extracdo da mais-valia por meio do trabalho excedente foi se modificando. Como
vimos no capitulo primeiro, se, inicialmente, o aumento da produtividade era obtido por
meio da mais-valia absoluta, com extensdo da jornada de trabalho para aumento do
tempo de trabalho excedente, posteriormente, com o emprego de novas tecnologias
aplicadas a producéo, é possivel manter uma jornada de trabalho regular e, ainda,
baratear o valor dos bens necessarios a reproducdo da forca de trabalho. Dessa forma,
por meio da mais-valia relativa, as tecnologias produtivas levam a reducéo do tempo de
trabalho necessario e consequente aumento do tempo excedente, além de reduzirem a

participacdo de trabalho vivo na producao.

Assim, a tecnologia aplicada a producdo nao é utilizada de forma a facilitar as
tarefas executadas pelo trabalhador para aumentar o tempo livre, mas como instrumento
na producdo voltada para o aumento da produtividade convertido em lucro. Marx deixa
bem claro que é o trabalho que produz valor, pois, apesar de ser o grande sonho do
capital, este ndo pode substituir integralmente o trabalho vivo pelo trabalho morto.
Somente nas maos do trabalhador é que o instrumento tem condicdes de produzir, e ndo

ha como manter uma sociedade bhaseada no consumo sem trabalhadores assalariados.

Al se apresenta a grande contradicdo do capitalismo: a medida que aumenta a
produtividade e a consequente acumulacdo de capital, reduz a necessidade do trabalho

vivo para a producdo. Ainda que o capital em si ndo seja contra a melhora de vida da
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classe trabalhadora (desde que tal melhoria se converta em aumento do poder de compra
e do consumo), ao enxerga-la pelas lentes da acumulagdo, enxerga o trabalho como
mero fator de producgdo, como custo. Esquece, porém, que o trabalho também é produtor
de massa consumidora, fundamental para o ciclo reprodutivo do capital através da
geragdo de mais-valia (MESZAROS, 2011, P. 668).

A introducdo da informatica e de novas tecnologias tem criado um contingente de
trabalhadores a espera de trabalho: é o exercito de reserva, chamado por Marx de
populacdo supérflua, tornado cada vez maior com o desemprego estrutural necessario a

manutencdo do capitalismo. A esse respeito, diz Marx que

(...) ao recrutar para o capital camadas da classe trabalhadora que antes lhe
era inacessiveis e ao dispensar trabalhadores substituidos pelas maquinas,
produz uma populacdo trabalhadora excedente, compelida a submeter-se a lei
do capital (2013, p. 465).

Sandroni (1982, p. 90) caracteriza 0 exercito industrial de reserva como uma
“véalvula de seguranca do sistema (...). Ou seja, os capitalistas sempre se valeram da
existéncia de trabalhadores excedentes, desempregados, etc. para impedir que 0s
salarios daqueles gue se encontravam empregados aumentassem, e também para impor
condi¢des mais duras de trabalho a esses ultimos”. Isso vale também como uma maneira
de disciplinar a forca de trabalho, contendo movimentos reivindicativos mediante

ameaca de perda do emprego.

Para Mészaros (2011, p. 674), o desemprego em massa € estrutural somente pelo
ponto do vista do capital e ndo para o desenvolvimento da producdo, pois a reducdo da
jornada de trabalho seria um meio de ampliacdo de acesso ao trabalho e expansdo do
consumo. Ao tratar do desemprego, a ciéncia econdbmica com viés de apologia ao
capital aponta o “progresso tecnoldogico” como responsavel e, de forma conveniente,
fecha os olhos para as formas de superexploracdo da forca de trabalho empregada, seja
pela via da intensificacdo do trabalho ou extensdo da jornada, seja pela precarizacdo das
condigdes de trabalho. O autor aponta que “a Unica alternativa vidvel para tais praticas
(a saber, buscar solugdes na reorienta¢do da producdo social da tirania do tempo minimo
para a maximizacdo do ‘tempo disponivel’), obviamente exigiria a adogdo de uma
contabilidade social radicalmente diferente em lugar da inexoravel perseguicdo do
lucro” (MESZAROS, 2011, p. 674). E completa afirmando que tal mudanca é

inconciliavel com a ordem social estabelecida.
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Cabe aqui esclarecer que ndo entendo que a luta pela reducdo da jornada de
trabalho, como uma reorientagéo no uso do tempo, se constitui como mero reformismo;
mas sim que, na verdade, se trata de um ponto de luta localizado em um processo maior
de luta pela superacdo da ordem do capital, em lutar com as armas disponiveis. 1sso é 0
que penso a respeito da reducdo da jornada de trabalho no seio da ordem capitalista:
como um meio de resisténcia a superexploracdo da forca de trabalho, sem perder de
vista 0 horizonte de superacdo da ordem posta.

O capitalista necessita que o tempo de trabalho se estenda o mais possivel para
que o capital constante (maquinas e equipamentos) nao fique ocioso e, portanto, ndo se
torne prejuizo. Sendo assim, a forca de trabalho é considerada um insumo de producao,
uma mercadoria, e 0 tempo disponivel dos trabalhadores é tornado tempo de trabalho.
Marx aponta que, assim como ha a depreciacdo do maquinario, hd a depreciacdo da
forca de trabalho, sendo necessaria a sua reposicao; assim, interessa tambem ao capital
0 estabelecimento de uma jornada normal de trabalho para que a produtividade dessa
forca de trabalho se mantenha. E tambeém para, como ja apontado, ampliar a massa de

consumidores, gerando demanda para a producéo.

O trabalhador tenta limitar a venda de sua forca de trabalho, através da reducédo da
jornada de trabalho a uma jornada "normal”, de forma que ndo seja espoliado pelo
capitalista que tenta, a todo custo, extrair o maximo de um dia de trabalho como forma
de aumentar sua mais-valia. Na obra O Capital, Marx coloca o relato de um trabalhador
que calcula que o capitalista estd pagando somente um terco do que vale seu trabalho,
ou consumindo, em um dia, o correspondente a forca de trés dias de trabalho. Sendo
assim, “a regulamentac¢do da jornada de trabalho apresenta-se na histéria da producéo
capitalista como uma luta ao redor dos limites da jornada de trabalho — uma luta entre
o capitalista coletivo, isto €, a classe dos capitalistas, e o trabalhador coletivo, ou a
classe trabalhadora” (MARX, 2013, p. 349). Uma luta de classes, portanto.

Nesse contexto, o Estado tem importante papel, pois ainda que atue como o
“capitalista total ideal” € o responsavel por desenvolver politicas publicas economicas e
sociais, responsaveis por conguistas no campo dos direitos, inclusive aqueles
relacionados ao trabalho, como abordamos no capitulo anterior (MANDEL, 1982;
SOUZA FILHO e GURGEL, 2016). Assim, as contradi¢coes e lutas de classes inerentes
ao capitalismo atravessam o Estado, que deve ser pressionado a atuar em favor de uma

gestdo publica democratica, em favor das classes subalternas.
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Ao tratar do prolongamento da jornada de trabalho, Marx (2013) faz uma
interessante comparacdo acerca da diferenca entre a visdo do trabalho na Antiguidade e
na atualidade. Se, anteriormente, a maquina era vista como ferramenta para a libertacao
do homem do trabalho e o emprego de suas forcas em outras atividades, na
sociabilidade capitalista, é utilizada para escravizar as massas que, sem outro meio de
subsisténcia que ndo seja a venda de sua forca de trabalho, gera valor para o
enriquecimento de poucos. Transforma os individuos em seres “unidimensionalizados,
exteriorizados de seu contetido humano, reduzidos a meros trabalhadores” (ESCURRA,

2016, p. 27), submetidos a irracionalidade da produgdo exterior, do trabalho estranhado.

E necessario, portanto, tratar o trabalho de acordo com o contexto histérico, com a
diferenca especifica da sociedade capitalista. Para Marx, o trabalho é uma lei universal,
pois trata da interacdo do homem com a natureza para o atendimento de necessidades a
partir do valor de uso das mercadorias. O modo de producdo capitalista subverte o
trabalho a geracdo de mais-valia, ou seja, 0 valor de troca predomina sobre o valor de

uso e o sobretrabalho sobre o tempo de trabalho socialmente necessario.

Para submeter o trabalhador as condicGes impostas pelo capital, seja por uma
jornada longa e exaustiva, seja pela intensificacdo do trabalho igualmente estafante e
degradante, sdo necessarias condi¢cdes que imponham uma disciplina. Durante certo
tempo, essa disciplina foi imposta pelos reldégios nas estacdes de trem que levavam o0s
trabalhadores para as fabricas, pelos apitos nas fabricas marcando o inicio e o

encerramento dos turnos de trabalho e pelos reldgios de ponto, ainda hoje utilizados.

Atualmente, essa pressdo é também internalizada pelos individuos. Desde cedo,
como visto anteriormente, a educacdo atua na formacdo de consciéncia em
conformidade com os ditames do capital, para a formac¢ao de um cidadao “produtivo”,
apto a concorrer no mercado de trabalho e “vencer na vida”, estando constantemente
pressionado pela concorréncia, pelo sentido de urgéncia em acompanhar as inovagdes e
tudo aquilo que ndo os deixe de fora, que os possa excluir do mercado de trabalho. E
muito forte a ideologia neoliberal de responsabilizacdo individual pelo sucesso ou
fracasso, a necessidade de se manter “empregavel”. Além disso, com as inovagdes no

campo das telecomunicacdes, os trabalhadores, principalmente os chamados
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trabalhadores intelectuais, estdo conectados e disponiveis 24 horas por dia. O tempo

disponivel para o trabalho invade o espacgo do tempo livre.

Posso dizer que ainda hoje a discussdo acerca da reducéo da jornada de trabalho €
pertinente e necessaria, dado que a divisdo social do trabalho naturalizou a construcéo
societéria vigente e a mercantilizacdo das relagGes sociais levou a despolitizacdo das
pessoas e a dispersdo do potencial de luta da classe trabalhadora. A luta pela reducéo,
como ja mencionado, pode ser tomada pelos partidos para a conscientizacdo de classe e
pelos sindicatos para unir a classe trabalhadora, tio fragmentada e heterogénea. E
necessario, também, lutar por uma educagdo que valorize e reconhega as
potencialidades e aptiddes individuais em lugar da formacdo instrumental que se tem
hoje. Mudar a base de formagdo é um importante avanco na luta pela construcdo de uma

nova sociabilidade.

A luta pela reducdo da jornada, ou do tempo de trabalho, deve estar articulada
com a luta contra as diversas formas de opresséo, dentro e fora do trabalho. As esferas
sociais séo interligadas e 0 mundo do trabalho s existe dentro de um contexto social.
Assim, € necessario “articular a acao contra o controle opressivo do capital no tempo de
trabalho e contra o controle opressivo do capital no tempo de vida” (ANTUNES, 2009,
p. 172).

N&o s6 o tempo de trabalho, mas mesmo o tempo livre pertencente ao trabalhador
é espoliado pelo capital, que tanto se apropria do trabalho excedente, quanto captura e
reifica o proprio lazer, voltado para 0 consumismo e para o entretenimento vazio. Nao
se busca a conscientizacdo politica dos individuos, pois isso poderia levar ao

guestionamento, ao enfrentamento.

O empreendedorismo, tdo exaltado pelo capitalismo, leva a diluicdo dos limites
entre 0 tempo de trabalho e o tempo que o trabalhador dedica a si mesmo e a sua
familia. Esta se tornando cada vez mais comum o teletrabalho, aquele em que o
trabalhador executa em sua casa, pelo tempo que lhe convier (0 que pode acarretar em
sobrecarga de trabalho); ha, ainda, aqueles que levam o trabalho para casa, estendendo a

jornada de trabalho.

Hoje, a fronteira entre o tempo de trabalho e tempo livre se tornou muito mais
ténue e o sentido de urgéncia leva o sujeito a buscar estar sempre “conectado”, inclusive

com o seu trabalho. O controle do tempo do trabalhador ndo estd mais voltado para a
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disciplina de seu corpo para o trabalho, mas sobre a construgdo de sua propria vida, com
a ideia de gque seus objetivos e projetos devem ser funcionais e voltados ao capital.

Na sociedade contemporanea, o tempo também é tratado como mercadoria. Em
seu tempo livre, o trabalhador ¢ instado a se “capacitar”, de forma a manter sua
“empregabilidade”. Nao basta a inser¢do do capital em atividades de lazer, com viés
consumista; ha, ainda, o utilitarismo na fruicdo do tempo livre, afinal, na sociedade do
capital, tempo é dinheiro e cada um € responsabilizado por seu sucesso ou fracasso ja
que, teoricamente, as oportunidades estdo disponiveis para todos. A prépria ideia de

sucesso esta relacionada a acumulacgéo individual e ao consumismo.

Como ja apontado, a bandeira da reducdo da jornada de trabalho pode ser um elo
de unido dos trabalhadores, através das organiza¢cdes do movimento operario na busca
por melhores condicdes de vida e trabalho. E, ainda, articulado com outros movimentos
sociais, na construcdo de um novo modo de producdo e organizacdo da vida em
sociedade, sem cair na ilusdo do consenso, da conciliagdo com os interesses do capital, a

fim de ndo incorrer em uma “praxis social resignada” (ANTUNES, 2009, p.174).

E necessaria a formagdo de uma “contra consciéncia”, uma visdo abrangente de
uma nova forma de organizacdo da sociedade e da gestdo de suas funcdes e ter em
mente, sempre, a ruptura com o capitalismo e ndo sua mera negacéao (ou transformacao).
O que esta em jogo, “a tarefa historica que temos que enfrentar € incomensuravelmente

maior que a negacio do capitalismo” (MESZAROS, 2008, p. 61).

Mészaros atribui a educa¢do um papel fundamental nessa ruptura, pois “ndo ¢é
surpreendente que na concepgdo marxista a ‘efetiva transcendéncia da autoaliena¢do do
trabalho’ seja caracterizada como wuma tarefa inevitavelmente educacional”

(MESZAROS, 2008, p. 65, grifos do autor).

Em concordancia com o autor, destaco que a superacdo da alienacdo do trabalho
estd na universalizacdo, tanto da educacdo quanto do trabalho em um sentido
emancipador, e isso pressupfe a igualdade de todos os seres humanos, uma igualdade
substantiva, e ndo apenas formal. 1sso passa pela reducdo da jornada de trabalho, que
hoje consome boa parte do tempo de vida das pessoas e pela libertacdo da educacdo e do
trabalho do jugo do capital que submete “a esmagadora maioria da humanidade (...) [a]
execucdo de tarefas subalternas num determinado sistema politico e socioecondmico”

(MESZAROS, 2008, p. 65, p. 68).
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A seguir, tracarei um histérico sucinto da luta pela reducdo da jornada de trabalho
de todos os trabalhadores e, em particular, dos servidores publicos federais, sujeitos
desse estudo. Com isso, buscarei demonstrar a importancia do controle do tempo de
trabalho pelo capitalismo e, em relacdo aos servidores publicos, como o aumento do
tempo livre e o fortalecimento do trabalho desses servidores pode ser elemento
importante na construcao de uma gestdo publica democréatica, que amplia direitos.

Abordarei também a questdo do uso do tempo livre com foco no tempo de lazer, e
como esse tempo vem sendo capturado e reificado pelo capital. Finalizarei com o estudo
de caso, trazendo uma andlise dos discursos dos sujeitos, os TAE’s da UFJF e seus
representantes sindicais, buscando compreender o processo de regulamentacdo da

jornada reduzida na instituicao.

3.1 Breve histdrico acerca da luta pela reducdo da jornada de trabalho

Como apontado anteriormente, para Marx, a luta pela reducdo da jornada de
trabalho é o resultado de uma disputa historica entre trabalhadores e capitalistas,
representando uma forma de resisténcia a exploracdo da forca de trabalho para
acumulacdo de mais-valia. Dessa forma, entendo ndo ser possivel iniciar um histérico
acerca da luta pela reducdo da jornada de trabalho sem se tratar a propria luta dos
trabalhadores em resisténcia a sua exploragcdo. Sendo assim, iniciarei com os primordios
da luta operaria até chegar ao atual contexto do novo sindicalismo, menos combativo e

mais situado no ambito da negociacdo em relacao ao conflito entre capital e trabalho.

Com a Revolugdo Industrial iniciada na Inglaterra ainda no século XVIII, é
possivel apontar o recrudescimento da opressdo sobre os trabalhadores assalariados que,
com o sistema fabril mecanizado, foram perdendo autonomia em relacdo a organizacao
do trabalho. As alternativas para aqueles que ndo detinham outro meio de subsisténcia
que ndo a venda de sua forca de trabalho eram trés, basicamente: integrar-se a sociedade
burguesa, lutando por ingressar nas camadas médias da sociedade, resignar-se a

exploracdo, ou, por fim, rebelar-se.

Marx, ao tratar da jornada de trabalho no capitulo oitavo de “O Capital”, relata a
situacdo de trabalhadores atuando sem qualquer regulamentacdo ou limites legais a

exploracdo da forca de trabalho, em fabricas téxteis e de ceramica. Passa, entdo a relatar
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casos de exploracdo infantil e os prejuizos fisicos causados pela intensa jornada de
trabalho, que poderia até mesmo ultrapassar 18 horas diérias. Relata o caso de uma
fabrica de fosforos na Escocia, onde os trabalhadores (incluindo criangas), chegavam a
trabalhar 84 horas por semana em trabalho manual e também em méaquinas, que nao
podiam ser paradas nem mesmo para as refeigdes dos trabalhadores: havia um pai que
alimentava seu filho de apenas sete anos na boca enquanto ele continuava operando a
maquina de fosforos. Pausa para refeicbes era vista como perda de tempo e,

consequentemente, de lucro.

Descreve, ainda, o caso dos empregados de padarias, 0s quais tinham uma rotina
desgastante, chegando a dormitar em cima da prépria mesa onde a massa do pdo era
amassada. Os trabalhadores chegavam a trabalhar de domingo a domingo e em trabalho
noturno, recebendo um salario de 12 horas por uma jornada que poderia chegar a 18
horas por dia. Uma comissdo do governo inglés de 1863 apontou, além dos abusos
relacionados a jornada de trabalho, a falsificacdo do p&o, que continha, alem dos
ingredientes, restos de saibro, suor e fluidos humanos, além de outras impurezas. Esse
mesmo relatério aponta que os trabalhadores dessa inddstria raramente chegavam aos

42 anos.

Os salarios ndo garantiam nem mesmo as condicdes de subsisténcia e reproducédo
da forca de trabalho; os trabalhadores viviam em cortigos imundos, sujeitos ao frio e a
fome e ao contdgio de indmeras doencas. Além disso, eram altos os indices de
criminalidade e de violacBes sociais. Eram poucos aqueles que conguistavam algum
tipo de ascensdo, tornando-se gerentes, inspetores, mecanicos e mesmo comerciantes
(YACOUB, 2004).

De acordo com Marx:

O capital levou séculos, antes de surgir a indlstria moderna, para prolongar a
jornada de trabalho até seu limite maximo normal e, ultrapassando-o, até o
limite do dia natural de 12 horas. A partir do nascimento da industria
moderna, no ultimo terco do século XVIII (..) todas as fronteiras
estabelecidas pela moral e pela natureza, pela idade ou pelo sexo, pelo dia e
pela noite foram destruidas (MARX, 2013, p. 320).

Com o aprimoramento e incorporacdo das inovagdes mecanicas a producao houve
uma importante deteriora¢do das condicdes de trabalho, com a contratacdo de forca de

trabalho ndo qualificada, principalmente mulheres e criancas, e o desemprego de muitos
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trabalhadores considerados supérfluos a producdo. Na Inglaterra, o departamento de
assisténcia aos pobres também era fornecedor de mao de obra, inclusive de 6rfaos e

criancas internados nas workhouses®.

Os trabalhadores, ao perceberem que individualmente ndo tinham meios de
resisténcia ao impulso do capital pela sua maxima exploracdo, se associam e se

organizam:

A histdria da regulamentacdo da jornada de trabalho em alguns ramos da
producdo e a luta que ainda prossegue em outros para se obter essa
regulamentacdo demonstram palpavelmente que o trabalhador isolado, o
trabalhador como vendedor ‘livre’ de sua for¢a de trabalho, sucumbe sem
qualquer resisténcia a certo nivel de desenvolvimento da producao capitalista
(MARX, 2013, p. 342).

As associagdes sindicais existiam na Inglaterra desde, pelo menos, meados do
século XVI1II (sua origem remonta ao inicio da Revolucao Industrial, com a introdugéo
do sistema de maquinaria), mas eram reprimidas de forma violenta pelo Estado,
atendendo a interesses da burguesia, autorizada a ser organizar por meio da livre
associacdo. Em 1824, o Parlamento inglés finalmente aprovou uma lei que estendeu o
direito a livre associacdo a todos, inclusive aos trabalhadores, fortalecendo as trade-
unions, as associag@es sindicais inglesas, que se desenvolveram e se espalharam por

todo o pais.

As trade-unions tiveram papel fundamental na conquista de direitos pelos
trabalhadores ingleses, organizando a luta por melhores salarios (para que
acompanhassem 0 aumento da produtividade), por melhores condicdes de trabalho e

atuando na resisténcia a extensdo e intensificacdo da jornada de trabalho:

As trade-unions negociavam com os capitalistas a criacdo de uma escala de
salérios, forcando a sua aceitagdo, e deflagravam greve sempre que esses
salarios eram rejeitados. Ante as constantes manobras dos capitalistas, as
trade-unions auxiliavam financeiramente os operdrios em greve ou
desempregados, através das “Caixas de Resisténcia”, o que aumentava
sobremaneira a capacidade de luta da classe operéria e tornava arriscado para
0 capitalista diminuir os salarios ou aumentar as horas de trabalho
(ANTUNES, 1981, p. 18).

2 As workhouses eram locais onde pessoas muito miseraveis viviam em regime de internato, trocando
sua subsisténcia por trabalho. Ainda que as condicbes de vida em uma workhouse fossem
intencionalmente duras para garantir que apenas o0s realmente necessitados as procurassem, Seus
assistidos gozavam de uma vantagem sobre a maioria da populacio pobre da Inglaterra, ja que contavam
com assisténcia médica gratuita e educagdo infantil, o que sd seria garantido pelo Estado inglés a
populacgdo no inicio do século XX (Fonte: http://www.workhouses.org.uk/ Acesso em 14/07/2018).
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Com a intencdo de unir diversas categorias de uma mesma regido, em 1830 foi
constituida uma federacdo de operarios, a “Associagdo Nacional para a Protecdo do
Trabalho”, atuando como uma central sindical, reunindo sindicatos de operarios da area
téxtil, mecanicos, trabalhadores das fundicGes, ferreiros, mineiros, entre outras. Diante
do aumento no numero de associacOes operdrias, e de sua forca em construir
mobilizacBes e greves em torno de direitos, os patrées passaram a exigir dos operarios a
renincia formal em participar da vida sindical, sob pena de demissdo. Esse foi o
principal fator no enfraquecimento e posterior extingdo de diversas associacdes
sindicais, “o que demonstrou qudo ardua foi a luta dos operarios pela sua organizagao
nos sindicatos” (ANTUNES, 1981, p. 19):

Se a historia dessas Associagdes € caracterizada por momentos de vitorias e
derrotas, é inegavel que elas constituiram a primeira tentativa efetiva de
organizacdo dos trabalhadores na luta contra os capitalistas. Ao conseguirem
abater a concorréncia existente entre os operarios, unindo-os e tornando-os
solidarios em sua luta, ao utilizarem-se das greves como a principal arma
contra os capitalistas, 0s operarios conseguiram dar 0s primeiros passos na
luta pela emancipacdo de toda a classe operaria (Idem, p. 21).

Antunes (1981), ao tratar do movimento sindical inglés, destaca a figura de Robert
Owen, industrial e tedrico do chamado socialismo utdpico. Gragas aos esforcos de
Owen, que foi alijado pela sua classe burguesa e perseguido por capitalistas e pelo
Estado, “(...) em 1819, apds cinco anos de grandes esforgos, conseguiu que fosse votada
a primeira lei limitando o trabalho da mulher e das criangas nas fabricas” (Idem, p. 20).
Owen foi um socialista utdpico por ndo enxergar que a transformacdo da sociedade
capitalista, com a ruptura das relacGes de exploracdo de classe, ndo seria possivel por
meio de reformas e de um processo pacifico de negociacdo, mas sim a partir da luta e
mesmo de violentas disputas entre as classes, como demonstrado por Marx e Engels no
“Manifesto Comunista” de 1848 (ANTUNES, 1981).

Voltando a questdo da reducdo da jornada de trabalho, uma lei aprovada em 1833
normatizou na Inglaterra, pela primeira vez, a jornada de trabalho para a industria
moderna, estabelecida em 15 horas compreendidas entre cinco e meia da manha e oito e
meia da noite. Limitava o trabalho infantil durante o dia de acordo com faixas etérias e
vedava o trabalho noturno para menores. Essa lei ndo sofreu alteracBes até junho de
1844, mas os proprietarios do capital deram um jeito de burlar as regras, e 0s inspetores
ndo conseguiam fiscalizar. Os trabalhadores fabris, a partir de 1838, passaram a lutar

pela jornada de 10 horas e, como 0s representantes da classe industrial na politica
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necessitavam dar concessdo aos trabalhadores em troca de fortalecer o comércio de
produtos agricolas, entra em vigor a lei fabril de 1844, colocando as mulheres maiores
entre os amparados pela lei.

Em 1847, uma nova lei fabril determinou a reducédo da jornada para adolescentes
de 13 a 18 anos e para todas as mulheres, sendo de 11 horas a partir de 1° de julho
daquele ano e de 10 horas a partir de 1° de maio de 1848, definitivamente. Porém, como
reacdo a isso, os capitalistas foram reduzindo os salarios alegando queda de producgdo
decorrente de uma crise entre os anos de 1846 e 1847. Essa reducdo chegou a, pelo
menos, 25% do salario, mas, mesmo assim, os trabalhadores preferiam trabalhar 10
horas, conforme foi apurado pelos inspetores de fabrica.

Os fabricantes comecaram, aqui e ali, a despedir uma parte, frequentemente a
metade dos adolescentes e mulheres empregados, e restauraram, para 0S
trabalhadores adultos do sexo masculino, o trabalho noturno que quase ndo se
usava mais. A lei das 10 horas, bradaram eles, ndo Ihes deixava outra saida
(MARX, 2013, p. 329).

Marx relata que, mesmo com o amparo legal, limitando a jornada de trabalho para
criancas, adolescentes e mulheres, 0s patrdes conseguiam armar esquemas de burla a
essa lei das mais diversas formas, tornando o trabalho de fiscalizacdo praticamente
impossivel. Trabalhadores eram deslocados entre vérias fabricas, trabalhavam em
diversos turnos menores, entre outras medidas. Diversas peticdes foram feitas ao
ministro do Interior de forma que o préprio ministro determinou a nao intervencdo da
fiscalizacdo em caso de descumprimento da lei, salvo em caso de “abuso manifesto no
sistema” (MARX, 2013, p. 332). Ora, o descumprimento da lei caracteriza, por si s0,

flagrante e manifesto abuso.

Até a metade do século XIX, sdo relativamente poucos os sindicatos e partidos
estabelecidos pelos trabalhadores, realidade que muda radicalmente apo6s as Revolugdes
de 1848, também conhecidas como “Primavera dos Povos”, quando os trabalhadores
pauperizados das cidades se insurgem contra sua exploracdo e reivindicam o
estabelecimento de uma nova sociedade, sem divisdo de classes. As condicGes de vida
haviam piorado muito em decorréncia da crise mundial de 1847, o que fomentou a luta

contra os privilégios de classe:

Embora ndo se tratasse de uma revolugdo contra a burguesia, vislumbrava
que a democracia permitia & classe trabalhadora colocar em questdo o0s
fundamentos sociais da sociedade burguesa, trazendo a luz o confronto entre
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esta e o proletariado, criando uma republica democratica e, posteriormente, a
transicdo para uma revolugdo proletaria-popular e, finalmente, uma ditadura
do proletariado (YACOUB, 2004, p. 31).

Entretanto, suas intencdes fracassaram e abalaram organiza¢Bes operarias como a
Liga Comunista, encerrada em 1852, e 0 movimento cartista. O periodo de expanséo
econémica que se seguiu, caracterizando um verdadeiro boom econémico arrefeceu
ainda mais o impeto revolucionario por parte do movimento operario, que Vviu 0S

sindicatos e movimentos grevistas serem proibidos na Europa.

De fato, explosBes simultdneas continentais ou mundiais [foram] (...)
extremamente raras. 1848 na Europa foi a Unica a afetar tanto as partes
“desenvolvidas” quanto as atrasadas do continente. Foi ao mesmo tempo a
mais ampla e a menos bem sucedida deste tipo de revolugdes. No breve
periodo de seis meses de sua explosdo, sua derrota universal era seguramente
previsivel; dezoito meses depois, todos os regimes que derrubara foram
restaurados, com excecdo da Republica Francesa (HOBSBAWN, 1982, p.
30).

Tal contexto so foi revertido a partir da crise de 1857, principalmente a partir de
1864, com a formacdo da Primeira Internacional (Associacdo Internacional dos
Trabalhadores — AIT), que intentou reunir diversas correntes do movimento trabalhista
europeu na busca por objetivos como a melhoria das condicdes de trabalho e dos
salarios, e protecdo dos trabalhadores em caso de doenca, invalidez e velhice. Mas, para
aléem de lutas na esfera econdmica, havia o norte maior da luta politica, buscando a
democratizacdo do poder politico e a transformacdo da sociedade capitalista com a

abolicdo da divisao de classe.

Os trabalhadores organizados em partidos e sindicatos organizavam greves e
pressionavam o0s Estados para que atuassem na mediacdo do conflito entre capital e
trabalho por meio das politicas sociais e ampliacdo de direitos. No Congresso de 1866,
foi defendida, entre outras exigéncias, a limitacdo da jornada de trabalho em oito horas

diarias, além da criacdo de medidas sécio-politicas em favor das mulheres e criancas:

Alguns governos e estratos da burguesia mostraram-se apreensivos com o
crescimento do movimento trabalhista a partir de 1860 e, prevenindo-se
contra o emergir de uma forca politica independente ou mesmo
revolucionéria, a legislacdo foi modificada para possibilitar uma limitada
organizacdo trabalhista (inclusive greve em alguns paises europeus),
permitindo uma certa barganha livre e coletiva dos trabalhadores num
mercado livre (YACOUB, 2004, p. 34).
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Em 1871, os trabalhadores tém sua primeira experiéncia de governo, com o
estabelecimento da Comuna de Paris que, ndo obstante sua curta duragdo de pouco mais
de dois meses, foi vista por Marx como uma experiéncia histérica bastante relevante,
trazendo a proposta de formagdo de cooperativas e também de uma reforma da
educacéo, a fim de torna-la universal, obrigatoria, gratuita e laica. Muitos dos operarios
que exerceram papel de governantes na Comuna faziam parte da | Internacional. A
Comuna foi um passo importante no sentido da democratizacdo da politica nos Estados
europeus, com a ampliacdo da populacdo apta a votar e escolher seus representantes,
apesar do verdadeiro massacre das forgas conservadoras sobre o0s parisienses, que levou

a destruicdo da Comuna e restauragdo do regime.

A | Internacional, ainda que tenha obtido importante avanco em aglutinar tanto
ideias de diferentes correntes de pensamento quanto a representacdo de diversos
sindicatos e partidos do movimento operario europeu, teve sua histéria marcada pelos
conflitos, inicialmente entre ideias marxistas e proudhonianas®, posteriormente, entre

marxistas e anarquistas®®. Esses conflitos levaram & sua extingdo em 1876.

No periodo que seguiu a dissolucdo da I Internacional, especificamente entre os
anos de 1876 a 1889, o movimento trabalhista, de uma forma geral, foi crescendo de
forma praticamente independente em cada pais, mantendo pouco contato entre si, salvo

por alguns congressos internacionais convocados por diferentes entidades.

Ao final do século XIX, o capitalismo adentra sua fase imperialista, numa
tentativa de minorar os reflexos da crise de superproducdo ocorrida entre os anos de
1873 e 1896 e que atingiu os paises industrializados da Europa e aos Estados Unidos.
Assim, iniciou-se uma tendéncia de concentracdo e centralizacdo do capital, com a
quebra de pequenas empresas e a participacdo de capital financeiro, representado pelos

bancos de investimento, nos diversos ramos da economia.

% Ppierre-Joseph Proudhon (1806-1865) foi um dos mais importantes teéricos do anarquismo, sendo
considerado por Marx, porém, como um socialista utdpico, pois acreditava ndo em uma revolugdo como
meio de transformar a sociedade, mas sim em uma reforma social que seria viabilizada, necessariamente,
por meio da organizacdo sindical, negando a luta politica e o enfrentamento violento entre as classes
(ANTUNES, 1981).

% Representados por Mikhail Bakunin (1814-1876) e Piotr Kropotkin (1842-1921), o movimento
anarquista abrangia diferentes tendéncias em seu interior, mas, podemos defini-lo, grosso modo, como um
movimento que via os sindicatos como meio exclusivo para a emancipacao social e o Unico instrumento
capaz de levar a construgdo de uma sociedade anarquista, baseada na autogestdo e na auséncia de
qualquer forma de administracdo de Estado (ANTUNES, 1981).
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A expansdo da producdo demandava a busca por novos mercados, e O
imperialismo (ndo restrito a esfera econdmica, tendo forte carater politico e cultural)
aparece como meio de obter ndo somente matérias-primas e insumos para a producao,
mas também mercados consumidores para a producdo industrial, proporcionando uma
rapida e significativa expansdo econdémica na Europa, principalmente na Inglaterra, pais
responsavel pela exportacdo de grande parte dos bens de producdo, além de carvéo,
ferro e ago, para os demais paises industriais, como Franga, Alemanha e Italia, além dos
Estados Unidos. Prevalecia o capitalismo de livre concorréncia, o laissez-faire, livre
transito de capitais, sem qualquer interferéncia ou regulacdo externa, e as nacOes
desenvolvidas repartiram entre si grandes por¢des do continente africano e asiatico,
fatores que, ainda que impulsionassem suas economias, geraram animosidade e

conflitos que, mais tarde, culminariam em duas guerras mundiais.

Em 1889, em congresso realizado em Paris, as liderancas presentes decidiram
estabelecer que a realizacdo de congressos internacionais seria periédica e, ndo obstante
esse fato ser o marco que estabeleceu a Il Internacional, somente em 1900, durante um
congresso realizado também em Paris, seria estabelecida uma constituicdo para a Nova
Internacional Socialista, que iniciou uma campanha de alcance internacional pelo

estabelecimento de uma jornada de trabalho de oito horas.

Duas datas importantes, declaradas em 1889 pela Il Internacional e comemoradas
ainda hoje, decorrem da luta pela reducdo do tempo de trabalho: o 1° de maio (dia do
trabalho) e o dia 8 de marco (dia internacional da mulher). Em 1° de margo de 1886,
milhares de trabalhadores foram as ruas em Chicago (EUA) para reivindicar melhores
condicdes de trabalho, dentre elas, a reducdo da jornada de trabalho de treze para oito
horas diarias e, nesse mesmo dia, houve uma greve geral dos trabalhadores americanos.
As manifestacbes foram duramente reprimidas pela policia: houve prisbes, feridos e
mortos em decorréncia de conflitos com os manifestantes?’. No dia 8 de marco se
comemora a luta das organizagdes femininas operarias da Europa e Estados Unidos que
tinham entre suas bandeiras a reducdo da jornada de trabalho e o fim do trabalho infantil
nas fabricas.

Miranda (2004), ao tratar do 1° de maio, aponta qudo importante é lembrar-se

daqueles que foram mortos, condenados a forca, pelo fato de estarem lutando pela

%" No Brasil, nessa mesma data, em 1943, foi instituida a Consolidaco das Leis do Trabalho — CLT.
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reducdo da jornada de trabalho. Foram cinco trabalhadores grevistas: August Spies,
Adolph Fischer, Albert Parsons, George Engel e Louis Lingg. Para o autor,

A principio seria desnecessario lembrar o nome dos cinco operéarios
condenados & forca, bastaria a referéncia ao fato que deu origem ao primeiro
de maio (...).Operéarios condenados & morte; ja foram tantos, assassinados em
greves, deportados, massacres de camponeses... Em cada canto do mundo
podemos encontrar exemplos semelhantes e dificilmente saberemos 0s nomes
deles. (...) A classe pode ser referenciada no coletivo, mas é preciso conhecer
as pessoas que compdem a classe, seus gostos, desejos; essas pessoas tém
nome e sobrenome. (...) E preciso conhecer suas motivagdes. Antes que a
memoéria de August Spies, Adolph Fischer, Albert Parsons, George Engel e
Louis Lingg se perca, melhor repetir seus nomes, saber o porqué. Do
contrario, o dia do trabalhador vai se transmudando para dia do trabalho, um
feriado que as pessoas ndo sabem muito bem qual a origem (MIRANDA,
2004, p. 49, destagque nosso).

Na Il Internacional, ainda que houvesse uma ideia comum central em torno do
marxismo, havia divergéncias acerca do caminho a ser tomado para a transformacéo da
sociedade capitalista burguesa, bem como da luta e participacdo politicas do
proletariado no seu interior. Diferentes correntes divergiam sobre os efeitos da
democracia burguesa na organizacao e luta da classe trabalhadora. Para Marx e Engels,
a democracia seria uma etapa no processo de transformacéo social, caracterizando uma
possivel tensdo na correlagdo de forca em favor dos trabalhadores; sendo assim, a
formacdo de um partido politico operario seria importante para a mobilizacdo e

organizacgdo da classe:

Marx e Engels haviam sempre considerado a repdblica democratica, ainda
que claramente burguesa, como a antecAmara do socialismo, desde que
permitia e até estimulava a mobiliza¢éo politica do proletariado como classe
e a das massas oprimidas, sob a lideranca do proletariado. Haveria, pois de
favorecer — gostasse ou ndo — a vitéria do proletariado e seu confronto com
os exploradores (HOBSBAWN, 1988, p.160).

Entretanto, a questdo que surgia no interior da Il Internacional era se esse partido
operario deveria tomar parte nas instituicdes burguesas e nelas buscar representacéo, ou
seja, se a democracia politica (que tinha cerne burgués) seria um meio de buscar a
emancipacdo politica e até mesmo a emancipacdo humana. Sobre essa questdo, trés
correntes no interior do movimento pensavam de forma diferente entre si, e as

divergéncias entre elas levariam ao declinio da Il Internacional a partir de 1914.
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Os partidarios da corrente revolucionéria, representada por Lénin, Luxemburgo e
anarco-sindicalistas franceses, preconizavam a tomada do poder pela forga, pois
entendiam haver uma “harmonia inerente entre o capital e as formas democraticas
burguesas, servindo estas ultimas tdo somente para manipular as massas” (YACOUB,
2004, p. 37). A esse respeito, Lénin acreditava que:

Uma republica democrética (...) é a melhor carapaca possivel para o
capitalismo; portanto, o capitalismo, uma vez obtido o controle dessa
excelente carapaca... estabelecera seu poder tdo segura e firmemente que
nenhuma mudanga, quer de pessoas, quer de instituicdes ou partidos, na
repdblica democratico-burguesa, o podera abalar (LENIN, 1917, Estado e
Revoluco, parte I, secdo 3 apud HOBSBAWN, 1988, p. 160).

Isso ndo que dizer que Lénin negava a atuacdo do partido, mas sim que negava
que a luta econdmica em si ja seria revolucionéaria. A luta econdmica, para Lénin, assim
como para Marx e Engels, constitui a faisca necessaria para despertar a consciéncia de
classe, por unir a classe trabalhadora em torno de objetivos em comum. Porém, a luta

econdmica, somente, ndo leva ao fim do sistema capitalista de produgéo:

Assim, pois, as greves ensinam aos operarios a unirem-se, as greves lhes
fazem ver que sé unidos podem sustentar a luta contra os capitalistas, as
greves ensinam aos operarios a pensar na luta de toda a classe operéria contra
toda a classe patronal e contra 0 governo autocratico e policial. Por isso
mesmo, 0s socialistas chamam as greves de escolas de guerra, escola onde 0s
operdrios aprendem a desencadear a guerra contra seus inimigos pela
emancipacdo de todo o povo e de todos os trabalhadores do jugo do governo
e do capital (ANTUNES, 1981, p. 41, destaque no original).

Dessa forma, a greve € um instrumento importante na luta operaria, mas ndo deve
ser o Unico, assim como a luta sindical ndo deve ser a unica frente do movimento, pois
“a luta sindical é uma luta contra os efeitos do capitalismo e ndo contra a suas causas”
(ANTUNES, 1981, p. 41, italicos no original). Antunes (1981) coloca que as lutas
sindicais situam-se no plano da luta econbmica, cabendo ao Partido dar a direcdo do
processo revolucionario. Cabe ao partido transformar a luta econdémica em luta politica,

o nivel da consciéncia de classe, de “classe em si”, para “classe para si”:

Marx mostrou com lucidez a relagdo entre a luta econémica e a luta politica.
A primeira restringe-se ao terreno econémico, ndo rompendo com as raizes
do modo de producdo capitalista. A classe é ainda uma classe em si, pois que
ndo se constitui ainda como uma forga politica eficaz contra o capitalismo. O
segundo momento, mais avangado, é quando a classe formula um projeto
politico que visa extinguir o capitalismo, o que implica destruir os
antagonismos existentes através da supressdo das classes. Esse momento, o
da classe para si € um momento nitidamente politico e que carece da atuagao
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do partido revolucionario da classe operéria, cuja missdo e tarefa é dar
diregdo ao processo revolucionério (Idem, p. 41-42, destaques no original).

Nessa discussdo, em uma primeira andlise, a luta pela reducdo da jornada estaria
situada no campo da luta econémica, pois o que se pleiteia é a redugdo da jornada sem
reducdo de salérios, convertendo em ganho financeiro para o trabalhador. Porém, seria
uma bandeira a ser levantada também pelos partidos que representam a classe
trabalhadora, pois a liberacdo de tempo e a transformacédo desse tempo em um momento
de estudo, de participacdo politica, de formacdo e ampliacdo da consciéncia de classe,
representa importante passo na luta politica, na passagem da “classe em si” para a

“classe para si”. Para Yacoub:

(...) o mote da luta internacionalizada pela reducdo da jornada de trabalho,
além de constituir-se como a alternativa mais viavel para a ampliagdo do
emprego, malgrado seu caréter restritivo, defensivo e insuficiente (...), € hoje,
sendo o unico, o melhor instrumento capaz de reunificar os trabalhadores no
plano intra e extrasindical e, consequentemente, fortalecer os seus
organismos de representacdo para a busca de alternativas para além do
capitalismo (YACOUB, 2004, p. 205).

Dessa forma, a autora aponta a reducédo da jornada por um lado, como uma luta
restrita, situando-se no campo econémico, mas também como uma bandeira de luta para
além dos sindicatos, atingindo outras instancias de representacdo, os partidos politicos.
Nesse momento, aproveitando o interregno no resgate dos fatos histéricos relacionados
a luta pela reducdo da jornada, discutirei brevemente, ainda no plano do entendimento
acerca das lutas econdmica e politica, sobre a emancipacdo humana e emancipacao
politica, temas muito caros ao marxismo e fundamentais para compreensdo dos temas

que estou desenvolvendo.

Souza Filho (2016) aponta que Marx entende que o objetivo da emancipacao
politica, a conquista de direitos humanos, apresenta carater limitado por se subordinar a
propriedade privada, ou seja, por manter as condicdes de exploracdo de classe entre
aqueles que detém a propriedade e aqueles que ndo a possuem. Nesse contexto, o
homem jamais poderia ser livre, mesmo com o Estado atuando como mediador entre o
homem e sua liberdade. Explicando melhor: com a transformacédo do Estado feudal em
Estado burgués, por meio da Revolucdo Francesa, ha a superacao de diversas limitacdes
impostas por aquele modelo social. Porém, isso ndo é suficiente para o alcance de uma
liberdade plena, pois “o homem se liberta de uma limitagdo, valendo-se do meio

chamado Estado, ou seja, ele se liberta politicamente, (...) alteando-se acima dessa
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limitacdo de maneira abstrata e limitada, ou seja, de maneira parcial” (MARX, 2010, p.
39).

Como visto no capitulo anterior, o Estado estd baseado na manutencdo da
propriedade privada e na exploracdo de classe. Justamente por isso, através do Estado,
ndo € possivel realizar a plena liberdade, sendo a liberdade politica (ou a emancipacao
politica) sempre uma liberdade parcial:

(...) o Estado permite que a propriedade privada, a formacdo, a atividade
laboral atuem a maneira delas, isto é, como propriedade privada, como
formagéo, como atividade laboral, e tornem efetiva a sua esséncia particular.
Longe de anular essas diferencas faticas, ele existe tdo somente sob o
pressuposto delas, ele sé se percebe como Estado politico e a sua
universalidade so torna efetiva em oposicdo a esses elementos préprios dele
(MARX, 2010, p. 40).

Porém, ainda que limitada, “a emancipacao politica de fato representa um grande
progresso; ndo chega a ser a forma definitiva da emancipacdo humana em geral, mas
constitui a forma definitiva da emancipagdo humana dentro da ordem mundial vigente
até aqui” (Idem, p. 41, destaques no original). Marx vé um conflito insoltvel entre o
membro da sociedade burguesa, egoista e individualista, e o cidaddo, membro de uma

coletividade, uma “pessoa moral” (Idem, p. 54).

Assim posto, para Marx, a forma plena de emancipacdo, livre da ordem
capitalista, ¢ a emancipacdo humana. E o seu alcance deve ser o fim ultimo de toda a

luta dos trabalhadores, de sua luta politica, pois

(...) a emancipacdo humana so estard plenamente realizada quando o homem
individual real tiver recuperado para si o cidaddo abstrato e se tornado ente
genérico na qualidade de homem individual na sua vida empirica, no seu
trabalho individual, nas suas rela¢des individuais, quando o homem tiver
reconhecido e organizado suas “forces propres” [forgas proprias] como
forgas sociais e, em consequéncia, ndo mais separar de si mesmo a forca
social na forma da forca politica (MARX, 2010, p. 54, destaques no original).

Dessa forma, ao resgatar o ser humano genérico, ente dotado de uma forca de
trabalho em sentido concreto, liberto da alienacdo e do estranhamento impostos pelas
relacbes capitalistas, a emancipacdo humana pressupBe, necessariamente, a
transformacéo social, a construcdo de uma sociabilidade baseada na associa¢do livre dos
individuos. E esse deveria ser o objetivo do Partido apontado por Lénin, situado na
direcdo politica das massas com vistas a construgdo do socialismo, ou seja, trazendo de

fora das relagcbes mais imediatas entre patrédo e empregado no local de trabalho, da luta
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econdmica. “O Partido ¢, pois, a organiza¢do que liga a teoria com a pratica operaria,
que dirige as massas através da elaboracdo de uma teoria do movimento de massas, de

uma tatica e de uma estratégia para a transformacgao social” (ANTUNES, 1981, p. 43).

E ai residia o debate, no interior da Il Internacional, entre Lénin e o0s
representantes das outras duas correntes, 0s centristas, representados por Karl Kautsky,
e 0s partidarios da corrente revisionista, representados por Eduard Bernstein. Para
Lénin, centristas e revisionistas viam a luta econémica como um meio revolucionario e
acusava-os de serem meros reformistas, por estarem limitados a obter conquistas no

interior do capitalismo.

Kautsky era considerado um social-democrata e entendia serem os direitos
politicos uma importante conquista e parte da revolucdo historica, direitos que soO
poderiam ser conquistados atraveés da representacdo parlamentar dos trabalhadores. Nos
anos finais da Il Internacional, assumiu clara posi¢do reformista, entendendo que as
greves e 0s outros meios de luta deveriam ter uma postura conciliatoria e néo

combativa.

A corrente revisionista, como o proprio nome diz, acreditava ser necessario fazer
uma revisao das principais proposi¢oes marxistas. Para Bernstein, ndo era necessario se
fazer uma revolucdo para a tomada do poder de forma violenta, pois 0 socialismo
poderia ser construido de forma gradual dentro do sistema democratico, por meio de
reformas pacificas no interior do préprio sistema capitalista. Assim, via a representacéo
parlamentar como meio para a melhoria das condic@es de vida dos trabalhadores e etapa
méaxima na construcdo do socialismo, enxergando a via do Estado como fundamental

para as conquistas dos trabalhadores. Bernstein

(...) pregava a colaboragdo de classes e a transformagéo pacifica em direcéo
ao socialismo, através de reformas graduais na sociedade capitalista. Em
relacdo aos sindicatos, defendia que seu papel era vender a forca de trabalho
pelo melhor preco conjuntural do mercado (AGUENA, 2008, p. 17).

Esse era, também, o posicionamento do movimento operario norte-americano,
inspirado nas trade-unions inglesas. Antunes (1981) ressalta seu carater reformista, de
oposicdo as lutas revolucionarias do proletariado, apregoando que os sindicatos seriam
meios para a obtencdo de conquistas no plano econémico, resultando em uma melhoria
de vida dentro do sistema capitalista. A Federacdo Americana do Trabalho (AFL, sigla

em inglés) foi formada em 1886, sendo responsavel por mais de cinco mil greves
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naquele ano (dentre elas, a de 1° de maio em Chicago), na busca pela conquista da
jornada de trabalho de oito horas. O autor aponta 0 movimento sindical norte-americano
como conservador, ao negar a luta de classes e buscar suas conquistas exclusivamente
pela via do Estado. Dessa forma, “sua pratica sindical encontra-se totalmente
subordinada a ideologia capitalista dominante, da qual objetiva extrair algumas
melhorias para o operario norte-americano” (ANTUNES, 1981, p. 27).

Ideias como essas acabaram por abrir espaco para a aproximacao entre dirigentes
sindicais e a burguesia, 0 que, para revolucionarios como Rosa Luxemburgo, poderia
significar o sacrificio de um futuro para a organizagdo sindical. Lénin também era muito
critico em relacdo ao que chamava de “sindicalismo”, ou seja, a imbricagdo entre a
ideologia operaria e a ideologia burguesa, levando a “escraviddo ideoldgica” dos

operarios e sua submisséo a ideologia burguesa (AGUENA, 2008, p. 22).

O contexto econdmico, a época da Il Internacional, era de crises e depressdes que,
ainda que ndo tivessem o poder de abalar o crescimento da producdo industrial mundial,
levaram a uma queda da lucratividade nos paises industriais tradicionais, como a
Inglaterra. Ainda assim, a producao industrial em paises de industrializacdo emergente,
como Estados Unidos e Alemanha, crescia vertiginosamente e a Revolugdo Industrial se

espraiava para outros paises, como Suécia e Russia (HOBSBAWN, 1988).

Porém, a sensacdo de mal estar econdbmico e social era geral. A queda de
lucratividade acarretava também em depressdo de precos e juros, além de pressionar 0s
salarios para baixo e intensificar o pauperismo e a fome. O resultado era uma forte
agitacdo das massas, além de um movimento migratorio intenso; como consequéncia,
houve um aumento significativo de novos sindicatos e das taxas de sindicalizacéo.
Surgiram, também, grupos de formacdo politica, o que favoreceu a formacdo da

Internacional dos trabalhadores.

O crescimento da divisdo internacional do trabalho foi tdo intenso que a Irlanda,
para citar um exemplo, perdeu quase a metade de sua populacdo entre os anos de 1841 e
1911. A expansdo do comércio internacional acirrou a concorréncia entre 0s paises

desenvolvidos e manteve os paises dependentes em tal situacao:

Estas regides ndo tinham op¢do, j& que ou uma poténcia colonial decidia o
que tinha que acontecer a suas economias, ou uma economia imperial tinha
condigBes de transforma-la numa banana — ou café — republic. Ou ainda, (...)
era visivelmente remunerador para elas se transformarem em produtoras
especializadas em produtos primarios para um mercado mundial composto
pelos Estados metropolitanos (HOBSBAWN, 1988, p. 68).
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Nesse contexto, o capitalismo entra em sua fase monopolista, com a tendéncia a
concentracdo econdmica, formacéo de oligopolios e o inicio de uma transnacionalizagdo
das empresas. Ocorre nessa época, também, uma verdadeira revolucéo tecnolégica, com
a incorporacéo de invengdes presentes ainda hoje em nosso dia a dia, como o telefone, o
automavel, a bicicleta, o avido e o cinema (YACOUB, 2004).

Tem inicio, como abordado no capitulo primeiro, a grande inddstria, baseada nos
principios de administracdo cientifica de Taylor e também na produgdo em massa
fordista. Ambas sdo baseadas em um discurso de racionaliza¢do do trabalho quando, na
verdade, buscam pressionar os trabalhadores para que produzam de forma semelhante as
maquinas. Os trabalhadores, pressionados pelas perdas reais de salarios como
consequéncia da depressdo econdmica, sdo submetidos ao sistema de pagamento por
peca, ancorado na extracdo tanto de mais-valia absoluta, quanto de mais-valia relativa,

estendendo e intensificando a jornada de trabalho.

O periodo de prosperidade econémica entre os anos de 1896 a 1914 ficou
conhecido como belle époque, consolidando a divisdo do capitalismo mundial entre as
poténcias, ou impérios, e 0s paises dependentes. Como consequéncia do periodo de
depresséo, mas também se estendendo no periodo de prosperidade, houve uma crescente
intervencao do Estado na economia, colocando a prova “a velha méaxima de Adam
Smith acerca da mdo invisivel do mercado como regulador da economia, exigindo-se,
em alguma medida, a interferéncia do Estado” (YACOUB, 2004, p. 43).

Ao longo do periodo da belle époque, os trabalhadores organizados em sindicatos

obtiveram alguma reducdo na jornada de trabalho,

embora nenhum pais tenha se chegado a meta proposta no Congresso de
fundacgdo da Il Internacional — 8 horas diérias. Constatou-se também uma
melhoria do padrdo de vida da classe operaria, através de ganhos salariais, e
no sistema de protecdo social, como refeicBes escolares, seguros de saude,
desemprego e aposentadorias, principalmente por parte da Alemanha,
Austria, Franca e Inglaterra (Idem, p. 44).

Entretanto, Aguena (2008) chama a atencdo para o fato de que a afiliacdo aos
sindicatos ndo era necessariamente a regra entre a classe operaria, havendo certa
diferenciacdo entre categorias com maior qualificacdo e, portanto, com maiores
possibilidades de organizacdo, e as categorias de operarios com menor qualificacdo e

menos garantias no trabalho:
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Do ponto de vista da base social, antes da Primeira Guerra, somente uma
minoria — aproximadamente um quarto — da classe operaria estava organizada
nos sindicatos, sendo na maioria constituida pela “aristocracia operaria”.
Com mais privilégios, melhor qualificacdo profissional, maior cultura, tinha
maiores possibilidades que os operarios ndo-qualificados para ingressar nos
sindicatos pagando elevadas cotizacGes (AGUENA, 2008, p. 18).

Com a eclosédo da Primeira Guerra Mundial consolidou-se a cisédo entre as
correntes no interior da Il Internacional. Os reformistas e os centristas (ou social-
democratas) passaram a apoiar a burguesia em seus esforcos de guerra, utilizando os
sindicatos em prol ndo mais dos interesses da classe trabalhadora, mas em apoio aos
interesses imperialistas das poténcias mundiais. “Com a ajuda dos sindicatos, milhdes
de trabalhadores foram recrutados para morrer nos campos de batalha” (AGUENA,

2008, p. 18).

Lénin via na guerra a prova de que o capitalismo havia esgotado sua fase de
prosperidade, passando a mergulhar em sua decadéncia, em sua fase imperialista, que
necessariamente levaria a guerras e revolucgdes, cabendo ao proletariado se posicionar e
lutar em favor da derrota da burguesia e, assim, abrir caminho para a sua propria
revolucdo. Para ele, a Il Internacional havia morrido para a revolugdo apos a traicdo do
movimento pela social-democracia, sendo necessaria a construgdo de uma nova
Internacional, em oposi¢do a social-democracia em cada um dos paises (AGUENA,
2008, p. 18).

Em 1917, como decorréncia de um processo que havia sido iniciado em 1905,
ocorre a Revolucdo Russa, também chamada de Revolucdo Bolchevique ou Revolucao
de Outubro, que depbs o regime czarista no pais e instaurou um governo socialista,
comandado pela corrente revolucionaria da Il Internacional, sob a lideranca de Lénin.
De acordo com Hobsbawn (1995), a Russia era um pais pobre, predominantemente
agrario e camponés, que havia tido um processo de industrializacdo tardio e, por isso,
um reduzido proletariado industrial; esses fatores tornavam o pais um local improvavel
para uma revolucdo socialista. Ainda assim, o partido bolchevique foi capaz de tomar o
poder, com o intuito de que a revolucdo se espalhasse pelo mundo; o sucesso da Russia
inspirou movimentos socialistas em diversos paises, inclusive na América Latina.

Entretanto,

A Russia estava isolada, invadida por exércitos estrangeiros, além da
movimentacdo de diversos exércitos leais ao regime czarista que ainda
atuavam em seu territdrio. A solidariedade a revolugdo era intensa, em todo
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mundo pipocavam greves, inclusive no Brasil, onde os anos de 1917/18
foram considerados anos vermelhos e a greve de 1917 praticamente paralisou
Sdo Paulo. Mas a revolugdo ndo vingou em nenhum outro pais além da
Russia, apenas na Hungria, por um breve periodo em 1919 (..) [uma]
experiéncia [que] ndo se manteve por mais de noventa dias (MIRANDA,
2004, p. 39).

A reacdo a instauragdo do chamado “socialismo real” foi imediata, em um amplo
processo contrarrevolucionario, com a instauracdo de regimes fascistas e totalitarios, e
também com o fortalecimento da social-democracia na Europa, em uma tentativa de
estancar a “onda vermelha” que ganhava forca entre parcelas expressivas do
proletariado. Dentre as demandas do proletariado mundial, estava a reducdo da jornada
de trabalho e melhores salérios, além de garantias e direitos relacionados ao trabalho.

Miranda (2004), ao tratar da questdo da jornada de trabalho e do lazer no contexto

da Revolugdo Russa, aborda o que parece ser um contrassenso:

Paradoxalmente, a importancia do lazer no movimento comunista &
relativizada exatamente no momento em que o operariado tem, pela primeira
vez, a oportunidade de construir o seu modelo de sociedade, emancipando-se
do trabalho forcado. Com a Revolucdo Russa em1917, as tarefas da
construcdo do socialismo exigiam, antes do lazer, a exaltacdo ao trabalho. E
ndo apenas exaltacdo, como a que se apresenta nas obras do realismo
socialista, mostrando trabalhadores felizes dirigindo tratores ou forjando o
aco, mas de trabalho pesado, estafante (MIRANDA, 2004, p. 39).

Como havia todo um regime a ser construido na propria Ruassia, além do herculeo
trabalho de organizacdo e difusdo da revolucdo em nivel mundial, a Gltima coisa em que
0s bolcheviques podiam pensar era em aumentar o tempo livre e usufruir do lazer. O
autor aponta que era preciso muito trabalho para reconstruir industrias e infraestrutura
devastadas pelos conflitos em territorio russo, com o fim de retomar a producéo e tirar
milhdes de russos da miséria que assolava o pais. Milhares de trabalhadores se
apresentavam para trabalhar voluntariamente nos “Sabados Comunistas”, convocados
por Lénin para intensificar os esforcos de construcdo do socialismo na URSS
(MIRANDA, 2004, p. 39-40).

A 111 Internacional, também chamada de Internacional Comunista ou Comintern,
foi fundada apds a Primeira Guerra, em 1919, por Lénin e pelo partido bolchevique
(PCUS), com o objetivo de fortalecer a luta pelo fim do capitalismo através da reunido e
organizacdo dos partidos comunistas ao redor do globo. Ao todo, foram realizados

quatro Congressos Mundiais (a partir do quinto congresso, em 1924, Stélin havia
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tomado o poder, sendo assim, 0 quinto ao sétimo congresso ndo é reconhecido pelas
organizagdes leninistas e trotskistas). O primeiro foi marcado pelo bloqueio das
poténcias europeias ao regime soviético, o que impediu uma maior participacdo de
representantes dos movimentos dos trabalhadores: estavam presentes 52 delegados,
sendo que estes representavam 34 partidos. Este primeiro Congresso tinha por objetivo
organizar um movimento de difusdo da ideologia soviética com o intuito de espraiar a

revolucao para um nivel mundial.

No Segundo Congresso, realizado em julho e agosto de 1920, “os bolcheviques se
comprometeram com 0 que retrospectivamente, parece um grande erro, a divisao
permanente do movimento trabalhista internacional” (HOBSBAWN, 1995, p. 75). Os
partidos que ndo se mostrassem alinhados aos ideais revolucionarios leninistas eram
expulsos da Il Internacional ou nem chegavam a ela pertencer, pois “na iminente
batalha [com o intuito de elevar a revolucdo a um nivel mundial] s6 poderia haver lugar

para soldados” (Idem, p. 76).

Em 1921, apds o fracasso da revolucdo em se espalhar pelo Ocidente, tendo
concentrado seus esforcos a Leste, principalmente na Asia (mais precisamente na China,
onde uma revolucdo iniciada em 1920 iria, finalmente, em 1927 estabelecer um Unico
governo sob bandeira comunista), os bolcheviques resolveram atuar em uma “frente

unica” com os social-democratas,

(...) os mesmos socialistas que o Segundo [Congresso] expulsara do exército
do progresso revolucionario (...). Contudo, de qualquer modo era tarde
demais. O movimento rachara em definitivo, a maioria dos socialistas de
esquerda, individuos e partidos, voltou para 0 movimento social-democrata
em sua esmagadora maioria levada por moderados anticomunistas
(HOBSBAWN, 1995, p. 77).

Ja em 1924, o ideal de revolucdo em nivel mundial havia sido substituido pelo
“socialismo de um sé pais”, apds o fracasso da revolugcdo na Alemanha e a ascensdo de
Stalin ao poder. O “socialismo real” sob Stalin se tornou um massivo controle do
Partido Comunista soviético sobre o movimento socialista mundial; o Estado foi
fortalecido e, ainda que o capitalismo tenha sucumbido na URSS, o capital ndo foi

eliminado (Mészaros, 2011).

Stalin, que presidiu a resultante era de ferro da URSS, era um autocrata de
ferocidade, crueldade e falta de escrupulos excepcionais, alguns poderiam
dizer Unicas. Poucos homens manipularam o terror em escala mais universal.
N&do h& davida de que sob um outro lider do Partido Bolchevique os
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sofrimentos dos povos da URSS teriam sido minimizados, e 0 ndmero de
vitimas, menor (HOBSBAWN, 1995, p. 371)%.

Voltando o olhar para o Ocidente, também ap6s a guerra, em 1919, é criada a
Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), uma agéncia das Nac¢des Unidas (ONU),
responsavel por verificar o cumprimento de acordos e convencBes internacionais no
campo do trabalho. A primeira convengdo da OIT, editada ainda em 1919, sancionava a
jornada de trabalho de oito horas diarias e quarenta e oito horas semanais, e
recomendava aos paises membros a sua adocdo. Tal convencdo vinha em resposta a
bandeira do movimento sindical e operario, pauta de lutas desde o final do século XIX.
As outras convencgdes adotadas tratavam da definicdo da idade minima de quatorze anos
para o trabalho na indUstria, a proibicdo do trabalho noturno de mulheres e menores de
dezoito anos, a luta contra o desemprego e a protecdo a maternidade:

Esse modelo inicial da semana de 48 horas é importante porque consiste no
padréo legal mais préximo do ponto além do qual o trabalho regular se torna
insalubre, ponto este identificado na literatura médica como 50 horas (...).
Saude e seguranca nao foram, no entanto, os Unicos objetivos subjacentes a
semana de 48 horas. Outros objetivos se refletiram, por exemplo, nos debates
sobre a adocdo da Convencdo n.° 1. Neles foram mencionadas preocupacdes
com salde e seguranca, mas a motivacdo dominante foi a de assegurar tempo
adequado de o6cio, ou “lazer”, para os trabalhadores (LEE; MCCANN;
MESSENGER, 2009, p. 9).

Apos a crise de 1929, com a Grande Depressao, a OIT recomendou a reducdo da
jornada de trabalho também como saida para o desemprego: em sua convencdo de
namero 47, publicada em 1935, a jornada recomendada passou a ser de 40 horas
semanais, 0 que ja tinha sido adotado por diversas industrias da Europa e dos Estados
Unidos. As medidas do New Deal seguiam essa linha, recomendando uma reducéo

ainda maior, para 35 horas semanais.

Entretanto, como apontado por Yacoub (2004, p. 44), tais propostas de reducdo
ficaram, inicialmente, apenas no papel. Somente no ano seguinte, em 1936, € que a
Franca, sob iniciativa de um governo popular, assume o pioneirismo ao reduzir a
jornada de trabalho para 40 horas semanais. Em 1938, como parte das medidas
implantadas pelo New Deal, a jornada semanal para os trabalhadores americanos

também passa a ser de 40 horas semanais, limitando o nimero de horas extras em

%8 Para um aprofundamento a respeito do “socialismo real” e de todo o contexto do “breve século XX”,
cuja andlise extrapola o objetivo deste trabalho, recomendamos a leitura de Hobsbawn (1995).



158

quatro horas didrias. Uma das primeiras empresas norte-americanas a implantar a

jornada de oito horas havia sido a montadora de Henry Ford.

Como abordado no capitulo I, no periodo pds-Segunda Guerra, entre 1945 e 1973,
alguns paises da Europa, principalmente a Inglaterra, adotaram medidas de bem-estar
social, garantindo alguns direitos aos trabalhadores, como reducédo do trabalho para oito
horas diarias, descanso semanal remunerado, férias anuais e aposentadoria. Nesse
periodo, também, os sindicatos passam a serem reconhecidos na negociacdo de acGes
coletivas de trabalho, ndo obstante sua limitacdo ao campo das lutas econdmicas e sua
burocratizagdo. De acordo com Chaui (1999):

A jornada de oito horas, o salario minimo, o direito a férias e & aposentadoria,
0 seguro-desemprego, foram conquistados pelos trabalhadores e depois
tiveram de ser garantidos pela burguesia; a essa garantia chamou-se Estado
do Bem-Estar. A burguesia, porém, soube perfeitamente como transformar
em ganho para si 0 que lhe aparecera inicialmente como uma perda,
inventando o consumo de massa de produtos de baixa qualidade e
descartaveis, inventando necessidades ficticias de consumo por meio da
indGstria da moda, controlando o tempo livre dos trabalhadores com a
indUstria cultural a do esporte e a do turismo. Ela nada perdeu e muito
ganhou, pois tornou invisivel a dominacdo de classe e a exploragdo (CHAUI,
1999, p. 48-49).

Dessa forma, ainda que tenha havido importantes conquistas relacionadas ao
trabalho, a reducédo da jornada entre elas, o tempo livre do trabalhador acabou por ser
capturado e revertido em ganhos para a burguesia. O chamado American Way of Life
passou a ser difundido como o padrdo de consumo desejavel, um modelo a ser
perseguido e invejado pelos demais paises do mundo. Nesse modelo, democracia €
sindnimo de “livre iniciativa”, ou seja, do individualismo e na crenga de que cada um ¢
responsavel por seu sucesso ou fracasso no plano individual. Além, é claro, da protecao
da propriedade privada levada ao seu limite. Como abordado no capitulo primeiro, o
trabalho tem um carater concreto, de interacdo entre 0s homens e entre esses e a
natureza; ao transformar a natureza e dela extrair tudo o que for necessario a sua vida, o
homem transforma a si mesmo. Porém, a nocao do trabalho como serviddo e escravidao
esta relacionada a exploracdo do trabalho alheio, que retira do explorado a possibilidade
de prover sua existéncia fora dessa relacdo de exploracdo. Como apontamos também,
sdo quatro as dimensdes do trabalho alienado. Ha a alienacdo do trabalhador em relagédo
ao produto do trabalho, em relacdo ao processo de trabalho, em relacdo a si mesmo e,

também, em relacdo a prépria Humanidade.
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Uma sociedade emancipada seria baseada ndo sobre o trabalho e o tempo que cada
um dedica a ele, mas sim sobre o tempo livre e sua utilizacdo voltada para a formagéo
do ser humano em sua esséncia, o ser humano genérico encontrado em Luckéacs (2013).
O trabalho continuaria tendo sua funcdo de prover as necessidades humanas e sociais,
entretanto, o tempo de trabalho se reduziria ao tempo necessario, sem a necessidade de
produzir excedentes. Dessa forma, haveria um equilibrio entre tempo de trabalho e
tempo livre, ressignificando o proprio trabalho.

Em uma sociedade baseada na exploracdo do trabalho, como o é a sociedade
capitalista, o tempo livre pode ter acepgdo positiva ou negativa, pois o tempo livre
contém o lazer e 0 6cio, mas ndo somente. Para Miranda (2004), o lazer pode ser
definido como “6cio socialmente aceito (...) [que] ganha funcdo no processo de
acumula¢do do capital” (MIRANDA, 2004, p. 84). Ou seja, o lazer em uma sociedade
capitalista tem, entre outras fungdes, o papel de recompor a forca de trabalho, recarregar

suas energias e proporcionar pausas de descanso do trabalho.

Chaui (1999), nos chama atencéo para o fato contraditorio de que uma sociedade
gque ao mesmo tempo em que coloca o trabalho como sinénimo de sofrimento e
maldicdo divina pode chamar de “trabalhador livre” aquele que nao tenha outra opgao
de sobrevivéncia que nao seja a venda de sua forca de trabalho. Curioso, também, é o
desprezo pela preguica e pelo 6cio, tomados como convite ao vicio, sendo imperativo
troca-los pelo neg-dcio. Interessante que, em grego, ocio se diz scholé, de onde se
deriva a palavra latina “escola”: “para os antigos, s era possivel dedicar-se a atividade

do conhecimento se nao se estivesse escravizado pela obrigacao de trabalhar” (CHAUI,

1999, p. 11).

Nas sociedades escravistas da Antiguidade, como o eram as sociedades grega e
romana, acreditava-se que somente atraveés do 6cio seria possivel cultivar os valores
necessarios para o desenvolvimento do espirito (por meio das letras, das artes e das
ciéncias), para o cuidado da saude e do corpo (por meio da ginastica, danca e arte
militar), além do exercicio da atividade politica (CHAUI, 1999). O papel da escola

nessas sociedades era muito diferente do que temos hoje:

A sabedoria e a ciéncia dos gregos ndo eram produtos da escola, no sentido
que atualmente damos a palavra. Ou seja, ndo eram produtos secundarios de
um sistema educacional destinado a preparar os cidadaos para funcdes Uteis e
proveitosas. Para 0s gregos, os tesouros do espirito eram fruto do écio e para
0 homem livre todo o tempo durante o qual ndo lhe era exigida qualquer
prestacdo de servigos ao Estado, & guerra ou ao ritual era tempo livre. (...) A



160

palavra escola tem por trds dela uma histdria curiosa. Originalmente
significava ‘6cio’, adquirindo depois o sentido exatamente oposto de trabalho
e preparacdo sistematica (HUIZINGA, J., 2001, p. 165 apud MIRANDA,
2004, p. 34)
Dessa forma, 0 Gcio estava relacionado ao aprendizado, a capacidade de observar
e apreender o mundo que cerca o individuo, que por meio do 6cio também poderia

desenvolver o “eu”, o seu mundo interior.

A obra “O Direito a Pregui¢a”, de autoria de Paul Lafargue, pode ser apontada
como uma tentativa de resgate da ideia grega de Ocio. Lafargue foi militante da
Associacdo Internacional dos Trabalhadores, membro da Comuna de Paris e fundador
do Partido Operario Francés. “O Direito a Preguica” se trata, originalmente, de panfleto
revolucionario escrito em 1880 e publicado, no mesmo ano, em diversos artigos no
jornal socialista L Egalité. Teve grande circulagio dentro do movimento socialista
mundial, s6 perdendo para o Manifesto Comunista (na verdade, na Russia, foi traduzido
antes do Manifesto). Entre os anos de 1905-1907, a obra teve dezessete edigdes
publicadas em todo o mundo. No Brasil, porém, a obra so foi publicada pela primeira
vez em 1980, tendo sido distribuidos cerca de 20.000 exemplares em seis edicOes
(CHAUI, 1999; MIRANDA, 2004).

O autor coloca o louvor ao trabalho como uma armadilha e busca desmascarar a
l6gica capitalista oculta sob a virtuosidade do trabalho. Coloca-se, assim, como “(...) a
critica da ideologia do trabalho, isto €, a exposicdo das causas e da forma do trabalho na
economia capitalista, ou o trabalho assalariado” (CHAUI, 1999, p. 23). Lafargue critica
o trabalho alienado, baseado na separacdo entre trabalho manual e intelectual e na
exploracdo da forca de trabalho alheia para a producdo de excedentes a serem
apropriados por uma pequena parcela da populacdo. O autor busca resgatar o

significado do 6cio, ou preguica, na Antiguidade:

Os gregos dos tempos aureos também s6 sentiam desprezo pelo trabalho:
apenas aos escravos era permitido trabalhar; o homem livre conhecia apenas
0s exercicios corporais € 0s jogos da inteligéncia. (...) Os filésofos da
Antiguidade ensinavam o desprezo ao trabalho, esta degradacdo do homem
livre; os poetas cantavam a preguica, este presente dos deuses (LAFARGUE,
1999, p. 65-66).

A escolha do autor pela palavra “preguica”, ao invés de 6cio ou lazer, ndo ¢é
casual. Colocar a preguica, um pecado capital, como um direito era enfrentar

diretamente o que denomina de “religido do trabalho”; o Progresso, eleito como um
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novo Deus pela burguesia, que visava “dominar as maos, os coragdes e¢ as mentes do

proletariado” (CHAUI, 1999, p. 24):

Uma estranha loucura apossa-se das classes operarias das nacdes onde impera
da civilizacdo capitalista. (...) Esta loucura é o amor pelo trabalho, a paixao
moribunda pelo trabalho levada até o esgotamento das forcas vitais do
individuo e sua prole. Em vez de reagir contra essa aberragdo mental, os
padres, economistas, moralistas sacrossantificam o trabalho. Pessoas cegas e
limitadas quiseram ser mais sabias que seu proprio Deus; pessoas fracas e
despreziveis quiseram reabilitar aquilo que seu proprio Deus havia
amaldicoado (...). Na sociedade capitalista, o trabalho é a causa de toda
degeneracdo intelectual, de toda deformacédo organica (LAFARGUE, 1999, p.
63-64).

Lafargue busca demonstrar que até mesmo o sentido original que o Cristianismo
dava ao trabalho foi sendo deturpado de acordo com interesses, primeiramente da
nobreza e do clero, posteriormente pelos da burguesia. Para o autor, o proprio Cristo em
seu sermao da montanha defendeu a preguica ao dizer: “Olhem os lirios crescendo nos
campos, eles ndo trabalham nem tecem e, no entanto, digo, Salomé&o, em toda sua
gloria, nunca esteve tao brilhantemente vestido” (Idem, p. 66). E mesmo Deus pode ser
apontado como soberano exemplo de preguica, pois descansou por toda a eternidade

apos seis dias de trabalho.

E, no entanto, o proletariado, a grande classe que abarca todos os produtores
das nacOes civilizadas, a classe que, a0 se emancipar, emancipard a
humanidade do trabalho servil e fard do animal humano um ser livre, o
proletariado, traindo seus instintos, desconhecendo sua missdo historica,
deixou-se perverter pelo dogma do trabalho. Seu castigo foi rude e terrivel.
Todas as misérias individuais e sociais nasceram de sua paixao pelo trabalho
(LAFARGUE, 1999, p. 67).

Para Lafargue, era motivo de vergonha o proletariado francés aceitar como uma
conquista revoluciondria da “Primavera dos Povos” de 1848 a lei que regulamentava a
jornada de trabalho em doze horas, proclamando o “direito ao trabalho”. As fabricas da
época eram verdadeiras prisdes, onde os operarios (homens, mulheres e criancas) eram
encarcerados e forcados a trabalhar em troca de salarios que ndo cobriam suas

necessidades mais basicas. O autor chamava a atencdo para o fato de que

(...) se as dores do trabalho forcado, se as torturas da fome se abateram sobre
o proletariado em ndmero maior que os gafanhotos da Biblia, foi porque ele
as invocou. (...) Com suas préprias maos, demoliram seus lares; com suas
préprias maos (...) estragaram a vida e o vigor de seus filhos (...) na atmosfera
viciada da fabrica capitalista (LAFARGUE, 1999, p. 71-72).
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Lafargue j& antevia o excesso de trabalho como uma das causas das crises de
superproducdo, que levavam ao desemprego e ao rebaixamento dos saldrios daqueles

que conseguiam permanecer empregados:

Pelo fato de, dando ouvidos as palavras falaciosas dos economistas, 0s
proletarios se terem entregue de corpo e alma ao vicio do trabalho, eles estéo
precipitando a sociedade inteira nessas crises industriais de superproducéo
que convulsionam o organismo social. E entdo, por haver excesso de
mercadorias e falta de compradores, as fabricas fecham as portas e a fome
acoita as populagbes operarias com seu chicote de mil laminas. Os
proletarios, embrutecidos pelo dogma do trabalho, ndo entendendo que o
sobretrabalho que se infligiram a si mesmos durante a época de pretensa
prosperidade é a causa de sua atual miséria (Idem, p. 79).

Como exposto anteriormente, € funcional ao capital que haja um “exército de
reserva” a espera de trabalho, funcionando como um fator regulador do valor da forca
de trabalho. Em época de crise, porém, tal situacdo se agrava e o capital trava uma
verdadeira ofensiva contra o trabalho, numa tentativa de retomar os patamares de lucro
e acumulacdo. Nessa ofensiva, geralmente conta com o apoio do Estado, responsavel
por legalizar a retirada de direitos e transferir renda do trabalho para o capital, a

depender da correlacdo de forcas entre as classes sociais.

Outra consequéncia da crise, como apontado por Lafargue, é a transferéncia de
capitais para outras regides com condi¢fes produtivas, digamos, mais favoraveis (na

verdade, onde a forca de trabalho seja mais barata e a matéria-prima mais abundante):

Os capitais abundam como as mercadorias. Os financistas ndo sabem onde
investi-los; dirigem-se, entdo, para as naces felizes que se espreguicam ao
sol fumando, e ali assentam trilhos, constroem fabricas e para |4 exportam a
maldicéo do trabalho (LAFARGUE, 1999, p. 83).

Para Lafargue, a solucdo estaria em subverter essa ordem, transformando o
“direito ao trabalho” em “direito a pregui¢a”, com a limitacdo da jornada em ndo mais
que trés horas por dia. Bastaria, para isso, que o proletariado tomasse ciéncia de sua

forca e dissesse

“quero que assim seja” (...). Mas para que tenha consciéncia de sua forca, é
preciso que o proletariado pisoteie o0s preconceitos da moral cristd,
econdmica e livre-pensadora; € preciso que volte a seus instintos naturais,
que proclame os Direitos a Preguica, mil vezes mais nobres e mais sagrados
que os tisicos Direitos do Homem (...). E preciso que ele se obrigue a néo
trabalhar mais que trés horas por dia, ndo fazendo mais nada, s6 festejando,
pelo resto do dia e da noite (LAFARGUE, 1999, p. 84, italico no original).
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Lafargue via no futuro da Humanidade ndo apenas o fim das relagcOes capitalistas
de producdo e com ele o trabalho alienado, mas sim a liberdade para todos os que
trabalham, que poderiam ocupar seu tempo com festas, espetaculos culturais e jogos,
além de usufruir de boa comida e bebida, sem preocupacdo com 0s imperativos mais
basicos da existéncia, que seriam garantidos a todos pela propria sociedade. Maya
(2008) aponta que:

E preciso notar que essas atividades correspondiam as préticas que eram
organizadas pelas associacGes sindicais dos préprios trabalhadores, ja que, a
época [em que escreve Lafargue], o tempo livre dos operarios era dirigido
exclusivamente por eles mesmos. Questdes como o monopolio capitalista da
indUstria cultural e a manipulacdo do tempo livre do trabalhador por uma
cultura de massas fabricada ndo faziam parte de seu horizonte histérico
(MAYA, 2008, p. 38).

Outro autor com ideia semelhante, que escreveu cerca de cinquenta anos mais
tarde, foi Bertrand Russell, um grande pensador do século XX e que ganhou o Prémio
Nobel em 1950. Em “O Elogio ao Ocio” (2001), uma coletinea de textos publicada em
1935, Russell aponta que o trabalho ndo deve ser o objetivo de vida de um individuo,
mas sim o usufruto do tempo livre, um tempo de 6cio que também pode ser usado para

o desenvolvimento do intelecto.

Para Russell (2001), os interesses gerais foram subvertidos pelos interesses de

poucos, dos que detinham o poder e que podiam desfrutar do écio. Assim,

A ideia do dever, historicamente falando, foi um meio usado pelos detentores
do poder para convencer os demais a dedicarem suas vidas ao beneficio de
seus senhores, mais do que aos seus proprios interesses. E claro que os
detentores do poder escondem tal fato de si mesmos, procurando acreditar
que seus interesses particulares sdo idénticos aos interesses maiores da
humanidade (RUSSELL, 2001, p. 54).

O autor aponta que os conhecimentos e progressos obtidos na Antiguidade s6

foram possiveis ao se apoiarem em uma sociedade injusta e escravista. Porém, com o

nivel tecnolégico moderno, isso ndo é mais necessario:

(...) o lazer de uns poucos sé era possivel devido ao trabalho da maioria. Este
trabalho era valioso ndo porque o trabalho é bom, mas porque o lazer é bom.
E, com a técnica moderna, seria possivel a justa distribuicdo do lazer sem
nenhum prejuizo para a civilizagdo (RUSSELL, 2001, p. 54).

Portanto, coloca que a moral de uma sociedade apoiada no trabalho seria uma

moral de ““(...) Estado escravista, aplicada a circunstancias totalmente diferentes
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daquelas em que ele existiu” (Idem, p. 55). E o resultado disso ndo poderia ser pior,

como aponta no seguinte exemplo:

Suponhamos que, num dado momento, uma certa quantidade de pessoas esta
empregada na fabricacdo de alfinetes. Elas produzem todos os alfinetes de
que o mundo necessita, trabalhando, digamos, oito horas por dia. Entdo surge
um invento com o qual as mesmas pessoas podem produzir o dobro da
quantidade de alfinetes que produziam antes. Mas 0 mundo ndo precisa de
duas vezes mais alfinetes (...). Num mundo sensato, todas as pessoas
envolvidas na producéo de alfinetes passariam a trabalhar quatro horas por
dia, em vez de oito, e tudo mais continuaria como antes. Mas, no mundo em
que vivemos, isto seria considerado uma desmoralizacdo. Permanece a
jornada de oito horas, sobram alfinetes, alguns empregadores vao a faléncia e
metade dos homens (...) perde seu emprego. No final, a quantidade de lazer é
a mesma de antes, porém, enquanto metade das pessoas esta totalmente
ociosa, a outra metade é submetida ao sobretrabalho (RUSSELL, 2001, p.
55).

Russell (2001) lembra o quanto a ideia de lazer para os pobres choca os ricos, que
se veem imbuidos da nobre tarefa de ocupar o tempo dessas criaturas, mantendo “os
adultos longe da bebida e as criangas afastadas do crime” (Idem, p. 56). Ndo vemos, a
cada véspera de feriado prolongado, a grande midia apontar os “efeitos deletérios” para
a economia do pais de tantos feriados em nosso calendario? E, também, ndo sdo
apontados os beneficios das atividades que mantenham as criangas mais pobres “longe
das ruas” e que possam dar-lhes uma profissdo? Para 0s ricos, € necessario ocupar o
tempo dos pobres, “que ndao saberiam o que fazer com tanto lazer (...) e ficam
sinceramente indignados com a ideia do lazer para os trabalhadores, a ndo ser na forma

do castigo cruel do desemprego” (RUSSELL, 2001, p. 56).

Padilha (2006), ao abordar a questdo do lazer (que, como vimos, é uma das
dimensdes do tempo livre), entende que uma visdo marxista, longe de enxergar a
sociedade como um todo harmdnico, enxerga aquilo que ela realmente é: permeada de
conflitos entre classes sociais e fracGes de classes com interesses divergentes entre si.
Sob essa Otica, a histdria se apresenta como um processo dialético, onde o homem faz a
si mesmo enquanto faz a historia; da mesma forma, por meio do trabalho o homem atua
sobre a natureza e sobre a sociedade, a0 mesmo tempo em que por elas também ¢é
modificado. Nesse contexto, “portanto, nem todo o trabalho ¢ ‘ruim’, nem todo lazer é
‘bom’, ou seja, se na sociedade capitalista o trabalho aliena e se o lazer ¢ fruto desta

mesma sociedade, o lazer também pode alienar” (PADILHA, 2006, p. 12).

Na sociedade capitalista, onde tudo pode ser (e é) transformado em mercadoria, 0

lazer ndo é o mesmo para todos, nem tem a mesma funcéo nas diferentes classes sociais.
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Assim, o lazer ¢ “reificado”, ou seja, se torna um objeto, uma mercadoria passivel de ser

negociada no mercado:

(...) Para Marx, o modo de producdo capitalista mercantiliza as relacdes
sociais, ou seja, transforma as pessoas (trabalhadores) em mercadorias
compradas e vendidas no mercado (pelos capitalistas) como qualquer outra
mercadoria. Marx mostrou que todas as mercadorias sdo trabalho social

cristalizado e alienado, dai o seu fetichismo (PADILHA, 2006, p. 13).
Portanto, da mesma forma que o tempo de trabalho é reificado no capitalismo,
também o ¢ o tempo livre, passivel de ser explorado pela “industria do consumo”. Um
exemplo, apontado pela autora, é a ocupa¢do do tempo livre em shoppings centers, onde
0 consumo do lazer é associado ao consumo de mercadorias em um espaco privado que
tenta passar a impressdo de que € um espaco publico, aberto a todos, mas que, na
verdade, seleciona, de forma velada ou ostensiva, seus frequentadores de acordo com

seu poder aquisitivo. Posi¢do semelhante é a de Maya (2008, p. 43):

O tempo livre, dentro do quadro das relacbes capitalistas, geralmente é
encarado como uma compensacdo ao sofrimento imposto pelo trabalho e/ou
como uma simples forma de reproducdo da forca de trabalho. Porém ja ha
bastante tempo é mais do que isso: foi incorporado ao processo produtivo,
aquilo que denominamos Idgica da producdo de mercadorias. O tempo, na
sociedade capitalista, transformou-se em uma mercadoria que pode ser
adquirida num mercado de bens simbdlicos e consumida de acordo com as
possibilidades de cada um.

Assim como o controle sobre o tempo de trabalho ¢ “questao de vida ou morte
para o capital”, com a emergéncia da grande induastria, com a produgdo em larga escala,
fez-se necessario a inclusdo dos trabalhadores na cadeia de consumo. Dessa forma, ao
ethos do trabalho como virtude se somou o fetichismo das mercadorias, dotadas como

simbolos de status ou prestigio social:

Ha uma intensa valorizac¢do do consumo, do ter, o que se reflete na esfera do
tempo livre na necessidade de compra e consumo de bens materiais e
simbdlicos de alto valor de troca. Como a maioria da populagdo ndo possui
poder de compra, deve contentar-se com o consumo de bens culturais de
baixa qualidade e distantes de suas reais necessidades, o que contribui para
aumentar a alienacdo (MAYA, 2008, p. 44-45).

Isso se acentuou com a reestruturacdo produtiva iniciada nos anos 1970, com o
uso intensivo da tecnologia e da automacdo como substitutas (de grande parcela) do
trabalho manual na inddstria. Com isso, para alguns, emergiu a fase da pos-grande

industria e com ela um “novo tipo” de trabalho, que ndo tem por resultado final um
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produto, no sentido fisico, mas sim um servico ou informagédo. Trata-se, como discutido
no capitulo primeiro, do trabalho imaterial, chamado pelo soci6logo italiano Domenico
De Masi (2001) de “trabalho criativo™:

Se a sociedade rural tinha no centro do seu sistema a producéo agricola e os
proprietarios da terra, se a sociedade industrial destronou esses protagonistas,
colocando em seu lugar a producdo em série de bens materiais e 0s
proprietarios das fabricas, a sociedade pos-industrial decididamente privilegia
a producdo de bens imateriais (servicos, informacdes, simbolos, valores e
estética) e os produtores de ideias (DE MASI, 2001, p. 11, grifo nosso).

Para De Masi (2001), a sociedade vive em um momento pds-industrial, que
também pode ser chamado de pds-moderno, no qual as inovacdes tecnoldgicas e dos
meios de comunicacdo, aliadas ao desenvolvimento organizacional, a globalizacdo e a
disseminacgédo da educacéo, levou a um aumento expressivo do tempo de vida e a uma
proporcional reducdo do tempo necessario a producdo. Dessa forma, a relacdo entre
tempo de trabalho e tempo livre se inverteu para a maioria das pessoas, com este Gltimo

prevalecendo, em muito, sobre o primeiro.

Nesse contexto, para a maioria dos trabalhadores (os chamados “trabalhadores
criativos”) ndo haveria separacao entre trabalho e lazer: “eles devem se empenhar na
saudavel, e agora realistica, tentativa de combinar o trabalho com o estudo e com a
diversdo, fazendo destas atividades uma sintese inovadora ¢ fecunda” (DE MASI, 2001,

p. 15). Para o autor:

O trabalho criativo requer “tempo integral”: alguém empenhado em resolver
um problema cuja solucdo comporte uma ideia nova (seja ele um artista, um
publicitario, um profissional liberal, um empresario ou um artesdo) nao pode
interromper o pensamento perdendo o fio da meada, como fazia o operario
que, ao soar da sirene, largava o servico na cadeia de montagem. Quando
aquele que cria tem um problema na cabeca, seu cérebro trabalha sem cessar,
esteja ele no escritério, em casa, acordado, dormindo, entre 0 sono e o
despertar, até chegar & intuicdo genial, o insight revelador da solucdo (DE
MASI, 2001, p. 15).

Ele acredita que o trabalho como o conhecemos é uma invencdo industrial e que
foi necessario para desenvolver a rigueza em alguns paises e promover a passagem da
sociedade industrial a sociedade pos-industrial, onde tal modelo teria se tornado

ultrapassado:

De fato, o trabalho é uma grande invencdo industrial. Até a chegada da
sociedade industrial, sempre se trabalhou pouco. Mesmo os escravos ndo
trabalhavam mais que cinco horas por dia. Os artesdos nunca trabalharam
mais que quatro horas por dia antes da industrializagdo. A jornada de trabalho
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que comeca de madrugada e termina no final da tarde, € uma invengdo
industrial que nasceu no final do século XVIII. (...) Esse € um tipo de vida
totalmente industrial, no qual em uma primeira fase se estuda — o0s poucos
gue podem estudar -, em uma segunda fase se trabalha e em uma terceira
espera-se a morte por inércia (DE MASI, 2000, p. 129).

De Masi (2001) apresenta ideias semelhantes aquelas dos teoricos do trabalho
imaterial, citados no capitulo primeiro. E assim, entendo que também a tese desse autor
esta situada no campo do idealismo, parecendo ndo enxergar as bases sobre as quais se
funda a sociedade capitalista. Sua ideia de imbricacdo entre tempo de trabalho e tempo
livre, entre trabalho e 6cio, longe de resgatar um ideal das sociedades pré-capitalistas
que misturavam trabalho e lazer, na verdade, pode esconder tanto a captura do tempo
livre quanto a intensificacdo do trabalho, ja que ele mesmo aponta que o trabalho

criativo absorve todo o tempo daquele que trabalha.

Assim, a ideia de “trabalho criativo” é um equivoco, pois é necessario analisar as
determinacgdes de fundo, ou seja, 0 que move a sociedade capitalista, independente do
contetdo do trabalho. Como ja apontado, o trabalho imaterial também ¢é submetido a
l6gica de producéo de excedentes de capital e, quando assalariado, ainda € meio para a

extracdo de mais-valia, ou seja, de trabalho excedente e ndo remunerado.

De Masi (2001), ao tratar da alienacdo presente também no trabalho criativo, a
coloca como um aspecto positivo, pois o trabalhador criativo deveria se contentar com a

autoria do trabalho, mesmo que o resultado ndo lhe pertenca:

Na linha de montagem, o operario perdia o sentido da sua identidade como
homem, acabando por identificar-se com a maquina. O trabalho criativo
também aliena: o ser criativo ndo vive em si, mas na sua obra de arte. (...)
Enquanto a alienac@o do trabalhador executivo “esvazia”, a alienagdo do
trabalhador criativo “enche”. O produto da obra executiva pertence ao patrdo
do trabalhador, ja a obra criativa, mesmo quando é vendida ao patrdo ou a
terceiros, continua pertencendo ao seu autor para sempre: tanto a assinatura
como a grife valorizam a obra e representam bem essa paternidade. (...) o
trabalhador criativo assina a obra para que os méritos lhe possam ser
atribuidos para sempre (DE MASI, 2001, p. 15).

Essa citacdo coloca demonstra o idealismo com que o autor enxerga o trabalho
criativo, bem como a sociedade “pds-industrial”, que para ele esta baseada nos valores
do Ocio e da estética. Nos dias de hoje, entretanto, o trabalhador criativo assalariado
continua necessitando que comprem sua forca de trabalho para que sobreviva, e as
ideias que desenvolve dificilmente apresentardo sua assinatura, mas sim a da empresa

ou marca para a qual trabalha.
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Mascarenhas (2006) também aborda o idealismo de De Masi e aponta que o “6cio
criativo” seria uma espécie de “6cio taylorizado”, submetido aos imperativos de

valorizagéo do capital:

A tese da economia do 6cio, pressupondo a colonizagdo do trabalho pelo
lazer, um processo que, em outras palavras, significa a ocupacdo prazerosa do
ocio pelo trabalho mental suave (...) é apenas a espuma da recente onda de
relativo avanco, em setores localizados do processo produtivo, do trabalho
imaterial. De qualquer modo, vale o registro de que este tipo de trabalho,
apesar de sua singularidade, esta intimamente ligado ao trabalho material,
portanto, igualmente submetido a teoria do valor. A expropriagdo do saber
fazer intelectual, através do adequado envolvimento do trabalhador criativo
— aquele que trabalha na publicidade, na moda, no marketing, na midia, na
pesquisa, dentre outros exemplos —, opera sobre as mesmas bases de
exploracdo do trabalho material, cultivando, de um lado, a concep¢do em
tempo cada vez menor, na direcdo do plus relativo, e, de outro, a
inventividade de tempo integral, ampliando o plus absoluto
(MASCARENHAS, 2006, p. 86, destaques no original).

Para o autor, De Masi incorre em mistificacio ao ndo enxergar que o
desenvolvimento das ciéncias e tecnologia, ainda que seja resultado do trabalho humano
coletivo, esta ainda a servico do capital e ndo objetiva, nem de longe, a emancipacéao
humana, mas sim da “destruicdo criativa desencadeada pelo capital”
(MASCARENHAS, 2006, p. 87). Para De Masi (2000), com a derrocada do socialismo
real e a incapacidade do capitalismo em distribuir a riqueza socialmente produzida, a
solucdo estaria em uma terceira via, nem capitalismo, nem socialismo, mas um modelo

baseado no tempo livre:

Encontramo-nos em uma crise de passagem, pois € necessario criar um
terceiro modelo que ndo seja nem 0 comunista, baseado somente na
solidariedade, nem o capitalista, baseado apenas na competitividade. E
necessario criar um modelo que nédo se baseie no trabalho, mas sim no tempo
livre (DE MASI, 2000, p. 126).

Miranda (2004) aponta que “entre meados do século XI1X e meados do século XX
a produtividade da economia multiplicou-se por vinte, no mesmo periodo o tempo de
trabalho foi reduzido em apenas 50%”, ou seja, o aumento da produtividade
possibilitaria uma reducdo muito maior da jornada, entretanto, os recursos produzidos
foram direcionados para “a concentracdo de renda entre pessoas, classes, paises e

regides do mundo” (MIRANDA, 2004, p. 53). E conclui, acertadamente, que:

Falar em sociedade do lazer ou liberagdo do tempo livre &,
fundamentalmente, falar em formas de apropriacdo da renda e da riqueza
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geradas por toda a sociedade. Sem tocar nos fundamentos do sistema e nos
interesses do capital, a discussdo sobre liberagdo do tempo de lazer ao final
da vida estard sempre subordinada a uma pratica social resignada, a uma
“utopia do possivel”. Ou bem decidimos que caminhamos para uma
sociedade do lazer e do bem estar, ou nos atolamos em uma sociedade cada
vez mais excludente e injusta. Essa é uma decisdo politica e ndo ha como
escapar dela (MIRANDA, 2004, p. 53).

Se, de fato, esse periodo do século XX indicado por Miranda comp6s a chamada
“Era de Ouro”, décadas gloriosas ou apenas condi¢des excepcionais que resultaram em
um periodo de crescimento que nem durou trés décadas, como visto no capitulo
primeiro, o fato é que houve um periodo de intensas transformacgdes em varios aspectos
da sociedade capitalista nos paises desenvolvidos. E o Welfare State, ainda que nédo
tenha atingido grande parte dos paises capitalistas da época (vale lembrar que 0 mundo
estava separado em duas areas de influéncia, a capitalista, sob comando dos EUA, e a

socialista, sob a URSS), passou a ser um modelo desejado e levou, para alguns, a certa

[...] conformagdo do movimento operéario/sindical e, em seu seio, da luta pela
reducdo da jornada de trabalho como um fim em si mesma, sem grande
contundéncia nos questionamentos e acdes acerca da necessidade de romper
com o modo de producdo capitalista (YACOUB, 2004, p. 52).

As condigdes da economia mundial apos o conflito ensejaram um crescimento
econémico muito significativo, o que levou a taxas de crescimento da lucratividade em
todo o mundo. Em relacdo aos direitos trabalhistas, o cenario se mostrou muito mais
favoravel gue nos anos de guerra, quando a jornada de trabalho chegou a aumentar por
conta dos “esfor¢os de guerra”, e os direitos trabalhistas em alguns paises, inclusive no

Brasil, foram suspensos. No pos-guerra, o sentimento era de euforia:

Hoje é evidente que a Era de Ouro pertenceu essencialmente aos paises
capitalistas desenvolvidos, que, por todas essas décadas, representaram cerca
de trés quartos da produgdo do mundo, e mais de 80% de suas exportagdes
manufaturadas. (...) na década de 1950 o surto econémico pareceu quase
mundial e independente de regimes econdmicos (...) a Era de Ouro foi um
fendmeno mundial, embora a riqueza geral jamais chegasse a vista da maioria
da populagdo do mundo (HOBSBAWN, 1995, p. 255).

No contexto da social-democracia, 0 movimento sindical passou a ter um papel
mais cooperativo em relacdo ao sistema de producdo, ndo mais questionando sua
existéncia, mas atuando mais efetivamente no sentido de ampliar suas conquistas dentro
do “compromisso”, pressionando o Estado no sentido de obter politicas publicas

voltadas para a melhoria de suas condicOes de vida. Entretanto, as conquistas no plano
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da luta econdmica, sem o horizonte ultimo da emancipa¢do humana, ndo resistem a

forca do capital e sua busca por maximizar as taxas de mais-valia.

O cenério comeca a se inverter no final da década de 1950, quando se intensifica
a competicdo entre as economias globais. A partir desse momento, tendo como pano de
fundo a tensdo da Guerra Fria, ha também uma guerra no plano econdmico, com paises
como Alemanha e Japdo competindo com os EUA por mercados consumidores,
replicando a oferta de produtos no mercado mundial e forgando uma queda dos precos.
Dessa forma, o Estado de Bem-Estar se mostra insustentavel do ponto de vista do
capital.

Na década de 1970, com a crise ja instalada, ha uma retracdo nas conquistas
trabalhistas e 0 aumento massivo do desemprego como problema estrutural, desnudando
a contradicdo inerente ao sistema capitalista: na mesma propor¢do em que produz
riqueza, produz um contingente de pobres e desempregados, pessoas as quais é imposto
um tempo de inatividade determinado pelas relaces de producéo, ou seja, nesse caso,
tempo de néo trabalho, ou tempo livre, assume uma conotacao negativa, caracterizando
um exército de “sobrantes”, pessoas supérfluas ao capital. Com o emprego de inovacgdes

tecnoldgicas na grande industria, o desemprego passou a ter um carater “estrutural”.

Ao longo dos anos 1980, periodo que também ¢ conhecido como “década

perdida”, acirram-se essas questoes:

As mudancas no mundo do trabalho, que resultaram em ndmeros explosivos
de desemprego, subemprego, em alteracBes nas relagBes de trabalho, na
legislacdo trabalhista e no movimento sindical, em vérias partes do mundo,
ganharam expressdo (...) [foi um periodo em que] avangaram a abertura
econbmica, a disseminacdo das politicas neoliberais, as privatizacbes e o
processo de reestruturagéo produtiva (...) [a qual] se deu através da adogdo de
novas tecnologias e de novas formas de organizacdo da producdo e do
trabalho (NAVARRO, 2006, p. 65).

Tal crise no mundo do trabalho teve grande repercussdo no movimento sindical
e operario em nivel mundial, em um processo de dessindicalizacdo, principalmente nos
paises centrais, € queda nos movimentos grevistas e paredistas, com importantes
reflexos na luta dos trabalhadores em torno da reducdo da jornada de trabalho. Em um
movimento contrario, houve aumento da jornada de trabalho em alguns paises e para

algumas profissoes.
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Esses marcos historicos sdo importantes para demarcarmos o contexto mundial
em que se inscreve a tematica da reducdo da jornada de trabalho. Necessario é destacar
que essa luta tem como protagonista 0 movimento dos trabalhadores na luta por direitos,
marcada por avancos e também por retrocessos. No caso brasileiro, a luta dos
trabalhadores por direitos e, dentre eles, o da jornada de trabalho, remonta ao inicio da
industrializacdo no pais, datada do final do século XIX, quando ainda ndo havia sido
abolida a escraviddo. “O processo de formagdo da classe trabalhadora no Brasil foi
marcado por uma série de especificidades em relacdo ao padrdo classico dos paises de
desenvolvimento industrial mais antigo” (MATTOS, 2003, p. 7).

Nas primeiras fabricas brasileiras, na verdade, espacos onde artesaos convertidos
em trabalhadores assalariados produziam, havia a convivéncia entre trabalho livre e
escravo, convivéncia que estava presente também em outras esferas da economia. Ainda
no final do século XIX, imigrantes europeus se juntaram ao contingente da forca de
trabalho e “esse conjunto heterogéneo de trabalhadores construiu formas variadas de
associativismo e protagonizou episddios de luta coletiva com graus diferenciados de

organizacao” (Idem, p. 8).

A greve que pela primeira vez levantou a bandeira da reducdo da jornada de
trabalho no Brasil foi realizada em 1895, sendo seguida de outras nos anos de 1907,
1912 e 1917, que além da jornada de oito horas diérias, reivindicavam adicional de
horas extras de cinquenta por cento; até entdo, as jornadas giravam em torno de 12
horas, podendo chegar em até 15 horas diarias. Tais mobilizagdes coincidiram com o
inicio de uma organizacdo dos trabalhadores em ‘“sociedades de resisténcia” ou
sindicatos, seguindo a tendéncia de outros paises, e buscando uma representacdo dos
interesses da classe perante patrGes e Estado, que a época atuava na questdo social
apenas por meio da repressao policial aos movimentos de trabalhadores e aos “ociosos”,

além de incentivar a imigracao para garantir forca de trabalho farta e barata.

O que demandavam esses trabalhadores? Salarios maiores, jornadas menores
e condicOes de trabalho melhores eram as reivindica¢gBes mais importantes.
ReivindicacOes que se destacavam até porque, a ndo ser por algumas poucas
regras legais limitando o trabalho de menores (em geral descumpridas),
inexistia legislacdo trabalhista (...). Garantias de seguridade social, como
auxilios-doenca, pensfes para vilvas e aposentadorias, so existiam a partir de
caixas assistenciais montadas pelos préprios trabalhadores e, portanto,
bastante limitadas (MATTOS, 2003, p. 9).
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Mediante o crescimento das mobilizagOes e greves, duas posi¢des puderam ser
observadas. Por um lado, parcela do empresariado pressionava por maior repressédo do
Estado, outros, porém, acreditavam que a formulacdo de politicas seletivas para
atendimento das demandas da parcela mais organizada e combativa dos trabalhadores,
levaria ao arrefecimento das lutas. “Na esteira dessas discussoes foram tomadas
algumas medidas restritas a certos grupos profissionais, no sentido de criarem-se, por
exemplo, Caixas de Aposentadoria e Pensdo reguladas pelo Poder Publico” (Idem, p.
10).

N&o obstante todo esse contexto, conquistas significativas, dentre elas a
formalizacéo da reducéo da jornada de trabalho, regulamentadas pelo Estado, ocorreram
somente a partir de 1930, no governo de Getllio Vargas, alcado ao poder atravées de

golpe de Estado, apds a Revolucdo de 1930.

Entre os anos de 1932 e 1934, diversos decretos foram editados, reduzindo a
jornada de trabalho para algumas categorias profissionais. Somente sob a Constituicdo
de 1934 fica estabelecida uma jornada de 48 horas semanais e oito horas diarias para o
conjunto dos trabalhadores brasileiros. Como ja abordado, a jornada de 48 horas havia
sido recomendada pela OIT em uma de suas Convencdes e 0 Brasil estava entre seus
signatarios. Em relacdo as horas extras, somente dez anos mais tarde, em 1943, com a
Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT), é que serdo limitadas em duas horas por dia,

com adicional de 20% sobre o valor da hora normal de trabalho.

Ainda que a propaganda oficial do Governo Vargas tenha buscado representa-lo
como um grande estadista, colocando a legislacdo social e a organizacdo dos
trabalhadores em sindicatos como benevoléncia do Estado (ou de Vargas), que teria
agido por antecipagdo ao “prever” as necessidades do trabalhador, que deveria ser
“ordeiro e pacifico”. Enquanto isso, o governo reprimia violentamente as greves e
mobiliza¢bes dos trabalhadores, e submetia os sindicatos aos ditames do Ministério do

Trabalho, ndo obstante a resisténcia de liderancas sindicais.

Foi nesse contexto que se forjou o discurso politico trabalhista, que
enfatizava a ideia do Estado (e de Vargas) como protetor dos trabalhadores
(...). Nesse discurso, a legislacdo social era apresentada como uma concessdo
aos trabalhadores de um Estado que teria se antecipado as pressfes sociais.
Os sindicatos também haviam sido criados pela clarividéncia do governante.
Procurava-se assim apagar da memoria coletiva dos trabalhadores a tradigdo
de lutas do movimento sindical da Republica Velha (MATTOS, 2003, p. 20).
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Mattos (2003) contrapde a interpretacdo tradicional de que teria ocorrido um
pacto entre os trabalhadores e o Estado, com os primeiros abrindo méo de sua
autonomia e do poder combativo de seus sindicatos em favor de beneficios materiais
concedidos pela CLT. Para o autor, a legislacéo social teria sido elaborada, basicamente,
entre os anos de 1930 e 1935, e os trabalhadores organizados jamais abriram méo de
suas lutas, tendo sido duramente reprimidos pelo poder estatal; ele coloca, ainda, que os
trabalhadores amargaram importantes perdas apds o ingresso do Brasil na Segunda
Guerra, quando alguns direitos trabalhistas foram suspensos e a jornada de trabalho

estendida, como parte dos “esfor¢cos de guerra”.

Em novembro de 1937, quando Vargas suspende as elei¢des presidenciais (que
seriam realizadas no ano seguinte) e fecha o Congresso Nacional, outorga uma nova
Constituicdo Federal, de inspiracdo fascista: greves séo proibidas e a pena de morte é
estabelecida; meios de comunicacdo passam a ser censurados e qualquer opositor ao
regime passa a ser perseguido. Em 1939, com a Lei Organica da Sindicalizacao
Profissional, os sindicatos sdo submetidos ao Ministério do Trabalho, e a forma de
resisténcia dos lideres sindicais passa a ser a obtencdo de conquistas trabalhistas, se
valendo do discurso populista e pro-trabalhador de Vargas (MATTOS, 2003).

Mattos (2003) destaca que, com a entrada do Brasil na Segunda Guerra, ha uma
intensificacdo da exploracdo dos trabalhadores que, aliada ao aumento do custo dos
géneros alimenticios, do desabastecimento e do arrocho salarial geraram um quadro de
pauperizacdo (ainda maior) da classe trabalhadora. Surgiram varios movimentos

grevistas a partir de 1942, que lutavam contra

(...) as restrigdes (declaradas “temporarias”) a legislagdo trabalhista —
suspensdo de direitos como férias, aumento autorizado da jornada de
trabalho, mobilidade de emprego, etc. (...). Tais greves, quase sempre por
empresas, e organizadas por comissdes de fabricas ou a elas dando origem,
remariam contra a maré de controle sobre os sindicatos e enfrentariam,
muitas vezes, resisténcias das direc@es sindicais atreladas ao Ministério do
Trabalho, além da propria policia politica (MATTOS, 2003, p. 22).

Isso mostra todo um contexto de resisténcia dos trabalhadores a tentativa de
opressao e controle do governo Vargas, que buscava se mostrar um governante voltado
para os trabalhadores e responsavel por “conceder” os beneficios da legislagao
trabalhista. As lutas se intensificaram quando, em 1945, houve a reabertura democratica

e o fim do Estado Novo. Em 1956, com a ascensdo de Juscelino Kubitschek a
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Presidéncia da Republica tem inicio o seu Plano de Metas, com investimento macigo na
industria nacional. “Os trabalhadores industriais passaram a representar, em 1960, cerca

de 13% da Populagdo Economicamente Ativa (PEA) do pais” (Idem, p. 37).

Entretanto, o crescimento econdmico por meio do Plano de Metas se mostrou
profundamente contraditério, e 0 aumento do salario minimo (que chegou ao seu mais
alto patamar na histéria do pais) foi corroido pela inflacdo, causada pelo endividamento
do Estado e pela desvalorizacdo monetaria. Com o aumento da producdo industrial ha o
aumento no ndmero de novos sindicatos, ndo somente de trabalhadores da industria,
mas de outros segmentos, como 0s bancarios e ferroviarios. Com isso, também ha o

crescimento no nimero de greves e mobilizagoes.

Com o golpe militar de 1964, que buscou alinhar o pais com os EUA contra a

“ameaca comunista”,

0 governo militar ordenou a intervencdo em 433 entidades sindicais (383
sindicatos, 45 federacfes e quatro confederacdes). A cassacdo dos direitos
politicos e a instauracdo de Inquéritos Policiais Militares contra os principais
dirigentes sindicais cassados criaram, para 0s que conseguiram escapar da
prisdo imediata, a alternativa da clandestinidade ou do exilio (MATTOS,
2003, p. 48-49).

Com a repressdo militar, houve um esvaziamento dos sindicatos, que passaram a
ser dirigidos por interventores indicados pelo governo, com o objetivo de reduzir o

poder de luta dos trabalhadores e desorganizar a acdo sindical:

A ditadura criou, através da legislacdo autoritaria (...) as chamadas “leis do
arrocho™: proibi¢do das greves; controle sobre os indices de reajuste salarial
(unificados em torno de um U(nico percentual anual relativo a inflagdo
divulgada para o periodo anterior); fim da estabilidade aos dez anos de
servigo (trocada pelo FGTS) e o desmonte do sistema previdenciério baseado
nos Institutos de Aposentadorias e Pensdes (IAPS), substituidos pelo INPS
(MATTOS, 2003, p. 52).

Somente anos mais tarde, com a abertura politica, a Constituicdo de 1988
regulamentou a reducédo da jornada de trabalho, de 48 horas (instituida pela Constituicao
de 1934) para 44 horas semanais, além de prever o pagamento de um adicional de 50%
por hora extra, limitada em duas horas extras por dia. Ndo ha, porém, limite semanal,
mensal ou anual no namero de horas extras, nem penalidades para 0 empregador que
ultrapassar esse limite, o que faz com que deixe de ser um expediente de carater

excepcional para se tornar pratica corriqueira, principalmente apos a cria¢cdo do banco
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de horas (DIEESE, 2010). E necessario citar também a precariedade dos mecanismos de

fiscalizacéo e penalizagdo das empresas descumpridoras da legislagao trabalhista.

Para o DIEESE, a partir da luta de dirigentes sindicais brasileiros para
desenvolver pesquisas relacionadas ao mundo do trabalho, além de outras funcdes, é
fundamental lutar pela reducdo da jornada de trabalho para 40 horas semanais para
todos os trabalhadores, pois algumas categorias ja tiveram essa conquista assegurada em
negociagdo coletiva. Em sua nota técnica relacionada ao tema da reducédo da jornada de

trabalho, aponta que

(...) pode-se dizer que a situacdo atual do Brasil em relacdo ao tempo de
trabalho é muito negativa para os trabalhadores (...) as 44 horas semanais
soma-se ainda a realizacdo de horas extras -, ritmo intenso de trabalho e
flexibilizacdo da jornada em favor dos empregadores; sem esquecer que as
Gltimas grandes alteracdes na legislacdo do tempo de trabalho favoreceram os
empresarios em detrimento dos trabalhadores (DIEESE, 2010, p. 5).

As Ultimas alteracGes na legislacdo acima citadas permitiram a criacdo do banco
de horas como forma de compensacgéo de horas extras e autorizou a jornada de trabalho
aos domingos para 0 comércio. Foram medidas aprovadas devido a forte pressao
patronal, que também atua na busca de alteragdes na legislacdo trabalhista que

beneficiem seus negdcios.

Essa exposicdo historica mostra como é ardua a luta pela reducéo da jornada de
trabalho: foram necessarios cerca de 54 anos para a obtencdo de uma reducdo de quatro
horas semanais na jornada de trabalho (de 48 horas semanais em 1934 para 44 horas
semanais em 1988). Desde entdo, ndo obstante terem surgido projetos de lei no sentido
de regulamentar a reducdo da jornada de 44 para 40 horas semanais, ainda vale o
estabelecido na Carta de 1988. Ha excecOes para algumas categorias, dentre elas 0s
servidores publicos, para quem a jornada semanal tem duracdo maxima de quarenta

horas semanais, conforme previsto na Lei 8.112/90.

Miranda (2004, p. 53) faz uma importante reflexdo sobre o tema da reducdo da

jornada de trabalho:

[...] desloca-se cada vez mais do confronto direto entre patres e empregados,
ou do campo sindical, para tornar-se uma questdo de Estado, situando a
discussdo na esfera publica, deixando, assim, de ser visualizada com clareza,
com todas as suas contradi¢des. Antes, as lutas salariais ou por redugdo de
jornada podiam ser facilmente identificadas; em torno delas os trabalhadores
se mobilizavam, faziam greves e negociavam diretamente com 0s seus
patrdes. Agora, a discussdo foi se tornando abstrata, atuarial, técnica, como se



176

este fosse um tema neutro, um assunto de Estado e de um Estado descolado
de interesses de classe.

Para o autor, esse é um reflexo do Consenso de Washington, que procurou dar um
aspecto de neutralidade ao tema, assim como em relacdo aos debates acerca do sistema
previdenciario. As decisdes governamentais sdo tomadas tendo por base nao a
orientacdo politica do dirigente no poder, mas sim de acordo com os interesses dos
detentores de grandes parcelas do capital mundial. Isso explica como, por exemplo, as
negociacfes em torno da reducdo da jornada de trabalho ndo avangaram nem mesmo
quando um trabalhador chegou a presidéncia da republica. Ao contrario, o governo Lula
acelerou o processo de reforma do sistema previdenciario iniciado durante o governo

anterior, de orientacéo liberal.

Como discutido anteriormente, o Estado, longe de representar os interesses de
toda a sociedade, atua, em Ultima instancia, como poder politico da classe dominante,
ainda que seja influenciado por determinado contexto na correlacdo de forcas sociais.
Dessa forma, é fundamental o processo de lutas e resisténcias da classe trabalhadora
contra sua exploracéo, luta que passa pela reducdo da jornada de trabalho e aumento do

tempo livre.

3.2 A luta pela reducdo da jornada de trabalho no Servico Publico Federal e a

reducdo da jornada de trabalho na UFJF

No setor publico, a luta pela reducdo da jornada de trabalho também € marcada
por avancos e retrocessos. Ao longo dos anos, foram diversas as greves das IFES tendo,
entre suas reivindicacdes, a reducdo da jornada de trabalho. Entretanto, ndo ha um
historico preciso de quando se iniciou a “luta pelas 30 horas”, mas diversas IFES vém

construindo seus planos de flexibilizac&o da jornada de trabalho®.

A primeira lei que trata da reducdo da jornada de trabalho é a n°® 9.468/1997, que
instituiu o programa de desligamento voluntario para servidores civis do Poder

Executivo Federal e a medida proviséria n°® 2.174-28, de 2001, que viabilizou, para

2 Fontes: https://sinasefebrasilia.wordpress.com/2016/06/28/por-que-30-horas/ ;
http://www2.ifam.edu.br/campus/cprf/noticias/direcao-professores-e-tecnicos-administrativos-movimento-coletivo-
em-apoio-as-30-horas-para-taes/0000010281-1-carta-aberta-final-30h.pdf ;
http://www.sintufejuf.org.br/artigo/servidores-tecnico-administrativos-da-ufjf-conquistam-jornada-flexibilizada
(Acessos em 14/07/2018).
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http://www2.ifam.edu.br/campus/cprf/noticias/direcao-professores-e-tecnicos-administrativos-movimento-coletivo-em-apoio-as-30-horas-para-taes/0000010281-1-carta-aberta-final-30h.pdf
http://www2.ifam.edu.br/campus/cprf/noticias/direcao-professores-e-tecnicos-administrativos-movimento-coletivo-em-apoio-as-30-horas-para-taes/0000010281-1-carta-aberta-final-30h.pdf
http://www.sintufejuf.org.br/artigo/servidores-tecnico-administrativos-da-ufjf-conquistam-jornada-flexibilizada
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esses mesmos servidores, durante o ano de 1999, além do programa de desligamento
voluntéario, a licenga sem remuneracdo e a jornada de trabalho reduzida com
remuneragdo proporcional. Tal legislacdo reflete o contexto de contrarreforma do
Estado durante o governo de Fernando Henrique Cardoso (1995-2003)*°, que ndo visava

beneficio aos servidores, mas sim a reducéo e enxugamento da maquina publica.

Posteriormente, o decreto presidencial 4.836/2003 foi editado e modificou o art.
3° do decreto n° 1.590/1995, que dispde sobre a jornada de trabalho dos servidores da
Administracdo Publica Federal direta, das autarquias e das fundagdes publicas federais.
Tal decreto faculta ao dirigente maximo do drgdo ou entidade a autorizagdo para a
flexibilizacdo da jornada, para que os servidores cumpram jornada de trabalho de seis
horas diarias e carga horaria de trinta horas semanais, desde que haja necessidade de
funcionamento do setor em pelo menos doze horas ininterruptas, em funcdo de
atendimento ao publico. Nesse caso, é permitida a organizacao dos servicos em regime
de turnos ou escalas de servigo, que devem ser cumpridos de forma ininterrupta, sem

intervalo para refei¢oes.

Porém, apesar do decreto, a questdo da jornada de trabalho para os servidores
nas IFES, ainda ndo estd concluida, sendo encontradas diversas situagdes. Algumas
instituicbes conquistaram a jornada reduzida, regulamentada através de resolucéo
interna ou portaria aprovada pelo conselho universitario, em outras, os servidores
cumprem jornada de oito horas didrias e quarenta horas semanais. A Federacdo de
Sindicatos de Trabalhadores Técnico-Administrativos em Instituicdes de Ensino
Superior Publicas do Brasil (FASUBRA)*' vem lutando em ambito nacional pela
regulamentacéo da jornada reduzida em todas as universidades publicas e essa tem sido
uma das reivindicacdes dos servidores levadas ao Ministério da Educacdo (MEC)

durante as greves e mobilizacdes da categoria®.

Para 6rgaos de controle como a Controladoria Geral da Unido (CGU), a jornada
de trabalho baseada no art. 3° do decreto n°® 1.590/1995 ndo deve ser generalizada para
todos os servidores técnico-administrativos em educagdo, mas somente aqueles que

trabalnam em setores que realizam atendimento ao publico. A CGU apresenta uma

% Também chamado Governo FHC, ficou marcado pela estabilizagdo da moeda, com o Plano Real, mas,
principalmente, pela contrarreforma, com a reducéo do papel do Estado através de privatizages e desmonte dos
servigos publicos.

*! Denominagéo extraida do site da Federacdo: www.fasubra.org.br (acesso em 23/04/2017).

%2 https://fasubra.org.br/noticias/plenaria-aprova-pauta-especifica-da-categoria-e-calendario-de-lutas/ (acesso em
17/07/2018).
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interpretacdo propria e restrita sobre o conceito de atendimento ao publico das IFES:
para este 6rgdo de controle, somente os servidores que trabalham em setores que
realizam atendimento aos discentes, que entendem ser o Unico publico atendido pelas
IFES, é que poderiam trabalhar em escalas de trabalho de trinta horas. Entende que
somente em casos excepcionais € que o atendimento deveria ser de doze horas

ininterruptas e parece ter uma visdo restrita com relacéo ao interesse publico:

(...) “necessidade” ¢ o requisito segundo o qual as atividades continuas de
regime de turnos ou escalas, em periodo igual ou superior a doze horas
ininterruptas, em funcdo de atendimento ao publico ou o trabalho no periodo
noturno, sdo exigéncias intrinsecas ao funcionamento do setor, a ponto de
este vir a ndo funcionar se tais requisitos ndo fossem satisfeitos, enquanto
“interesse” ¢ o atributo segundo o qual o funcionamento do setor poderia
ocorrer sem exigéncia de funcionamento em atividades continuas de regime
de turnos ou escalas, em periodo igual ou superior a doze horas ininterruptas,
em funcdo de atendimento ao publico ou em trabalho no periodo noturno
(CGU, 2017, p. 21).

Tal interpretacdo em relagdo a qual é o publico usuario atendido pelas IFES
diverge da encontrada na lei n® 11.091/2005, que trata do Plano de Carreira dos Cargos
Técnico-Administrativos em Educacdo (PCCTAE). A lei aponta que usuario seriam
todas as pessoas ou coletividades que usufruem, direta ou indiretamente, dos servi¢cos
prestados pelas IFES (BRASIL, 2005).

A CGU entende, ainda, que o regime de trinta horas semanais para 0s servidores
acarreta em prejuizo aos cofres publicos, com base ndo no fato de que todos os setores
ainda ndo estdo funcionando durante doze horas ininterruptas ampliando o atendimento
ao publico, mas com a alegacdo de que os servidores estdo deixando de trabalhar duas
horas por dia. Para citar um exemplo, o Relatério de Auditoria da CGU que examinou
as contas de 2016 da UFJF, emitido em agosto de 2017, estima um “prejuizo”, devido a
“manutencdo de jornada de trabalho generalizada de seis horas didrias e carga de 30
horas semanais para servidores técnico-administrativos, com potencial prejuizo ao
erario estimado em R$15.580.182,67, durante 2016” (CGU, 2017, p. 14).

Nesse contexto, entendo ser importante tracar o historico da luta pelas trinta

horas na UFJF. Para isso, recorri a diversas fontes, tais como resolugdes do CONSU®,

3 Disponiveis em http://www.ufjf.br/consu/
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informacBes disponiveis no site do SINTUFEJUF** e também relatos de servidores

entrevistados, cujos excertos mais relevantes serdo destacados na pesquisa de campo.

A UFJF vem adotando o regime de seis horas diérias ha mais de vinte anos com
base em um acordo técito firmado ainda no reitorado da professora Margarida Saloméo,
entre 0s anos de 1998 e 2006. Em 2006, houve a elaboragéo da portaria n® 695 de 29 de
dezembro, baseada no decreto 4.836/2003, mas se tratava de portaria muito genérica e
que ndo chegou a ser aplicada de forma sistematica em todos os setores (anexo 1).

Recentemente, diversos questionamentos tém sido apresentados a universidade
por 6rgdos de controle, como Ministério Publico e CGU, cobrando o registro de
assiduidade e pontualidade no trabalho através de instrumentos eletrdnicos de controle
(controle de horéarios de entrada e saida e de pausa para refeicdes). Em novembro de
2015, a UFJF recebeu uma notificacdo do Ministério Publico, que cobrava a
implantacdo de sistema eletrénico para controle de frequéncia®, que deveria ser
composto ndo sO de equipamentos de leitura biométrica, mas também de catracas e

cameras de vigilancia.

Mediante tal notificacdo, e a fim de efetivar o processo de regulamentacdo da
jornada reduzida que ja vinha ocorrendo na UFJF, buscou-se a formalizacdo do acordo
para que, mesmo que o controle de frequéncia fosse implantado, a jornada
permanecesse em seis horas diarias. Outras universidades foram tomadas como base
para as discussdes em torno da reducdo da jornada, como UFMG, UFPR, UFOP e
UFRGS, mas a diferenca é que enquanto os trabalhadores TAEs dessas IFES ainda
estdo conquistando esse direito, os TAEs da UFJF ja o conquistaram a mais de vinte

anos.

Em janeiro de 2016, o entdo Vice-Reitor no exercicio da Reitoria e Presidente do
CONSU, Prof. Marcos Vinicio Chein Feres, formou uma comissdo integrada por dois
representantes do CONSU, dois representantes da Administracdo Superior (os Pro-
Reitores de Recursos Humanos e de Planejamento), dois TAEs indicados pelo sindicato
e dois discentes para formalizar uma portaria para regulamentar a reducdo da jornada de
trabalho.

3 \www.sintufejuf.org.br
% Para fins desse trabalho, considerei como termos sinénimos: “controle de frequéncia”, “controle de ponto”, e
controle ou registro de “assiduidade e pontualidade”.
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Com o inicio de uma nova gestdo na reitoria, em abril de 2016, cujos dirigentes
sdo os professores Marcus Vinicius David e Girlene Alves da Silva, houve a retomada
das discussdes com alteracdo na composicdo da comissdo, a partir da reivindicacdo dos
TAEs. Em julho do mesmo ano, foi aprovada a alteracdo da composi¢do da comisséo,
ampliando a participagdo dos TAEs, cujo sindicato indicaria quatro membros; os
representantes da Administracdo Superior passaram a ser a Pro-Reitora de Gestdo de
Pessoas e 0 Secretario Geral, que também atuaria como presidente dessa comissao.

Apb6s amplas discussdes, e aprovacdo pela comissdo de flexibilizacdo e pela
categoria TAE por meio de assembleias, em agosto de 2016 a resolugdo de
regulamentacdo da jornada, n°® 54/2016, elaborada com base na legislacéo,
principalmente sob o decreto 4.836/2003, foi levada para votagdo no Conselho Superior
— CONSU (Anexo I1). O Conselho deliberou e fez modificagdes na portaria inicialmente
apresentada, sendo a principal modificacdo com relacdo a construcdo dos planos de
flexibilizag&o.

Inicialmente, a portaria elaborada pela comissdo Ihe dava maior autonomia, pois
seria responsavel por elaborar os planos junto com os servidores de cada um dos
setores, apds levantamento a respeito do trabalho desempenhado e adequacao a portaria
e a legislacdo, especialmente sobre o funcionamento pelo periodo de doze horas
corridas e atendimento ao publico. Apds deliberacdo do CONSU, a portaria aprovada
prevé que os setores devem apresentar um plano de flexibilizacdo que contenha
justificativa para a implantacdo, atendimento aos requisitos legais e as escalas de
trabalho dos servidores. Essa modificagdo ndo suprime o trabalho da comissdo, que
continua tendo a atribuicdo de assessorar a construcdo dos planos, podendo visitar 0s
setores quando solicitado pelos servidores. Por outro lado, a portaria aprovada deu
maior poder para 0s gestores dos diversos setores e unidades académicas em relacéo a

elaboracao dos planos de flexibilizacao.

Paralelo a esse processo, hd o debate em torno do controle eletronico de
frequéncia e assiduidade. Atualmente, a universidade tem uma sistematica para esse
controle, feito através de relatorios enviados pelos dirigentes de unidades e chefes de
setor a PROGEPE. Porém, a partir de notificacGes tanto do Ministério Pablico quanto
de dérgéos de controle, o0 CONSU aprovou, em reunido ordinaria de 29 de setembro de

2017, a resolugdo n° 50/2017, que institui o sistema eletrénico de controle de
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assiduidade e pontualidade para os servidores técnico-administrativos em educacéao
(TAE) e para trabalhadores publicos de outros 6rgdos lotados na UFJF (Anexo 1II).

Conforme a resolugdo, o controle sera realizado por meio de software
desenvolvido pelo Centro de Gestdo do Conhecimento Organizacional (CGCO) a partir
do direcionamento de uma comissdo formada para esse fim, composta por dois TAEs
indicados pelo sindicato, um representante da CIS, dois TAEs lotados na PROGEPE e
um representante do Diretério Central dos Estudantes (DCE). Devido a dimensdo da
instituicdo, onde existem unidades dentro e fora do Campus Universitario e um grande
namero de servidores, a UFJF entendeu ser inviavel um sistema composto por catracas,

pontos biométricos e cameras de seguranca.

E importante ressaltar que a questdo da implantacéo, ou n&o, do ponto eletrénico
trouxe a luz a discussdo acerca da autonomia universitaria, dispositivo constitucional
que assegura, por meio do caput do artigo 207 da Carta Magna, que “as universidades
gozam de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e
patrimonial e obedecerdo ao principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensao” (BRASIL, 1988).

A posicdo do SINTUFEJUF, levada ao CONSU a época do debate acerca da
implantacdo ou ndo do ponto eletronico, era de que a UFJF deveria se valer de sua
autonomia e refutar tal controle, mantendo o ja existente, dado 0s possiveis
desdobramentos, inclusive para a acdo sindical. E fato conhecido que em toda greve o
Reitor recebe comunicacdo oficial do MEC solicitando que sejam informados os dados
de servidores que paralisaram suas atividades. Tal informacdo nunca foi passada pelos
reitores da universidade, mas caso haja um controle eletronico de pontualidade e

assiduidade, essa informacédo podera ser acessada diretamente pelo Ministério.

Entretanto, para a maioria do CONSU, a autonomia universitaria ndo é soberana,
mas limitada a autonomia didatico-cientifica, pois quanto a gestdo administrativa e
orcamentaria, as IFES devem seguir as determinacdes legais de qualquer 6rgédo publico.
Assim, a autonomia universitaria invocada para esse fim acarretaria no descumprimento
do Decreto n° 1.867/1996, que regulamenta o instrumento de registro de pontualidade e
assiduidade dos servidores publicos federais. Mais a frente, trataremos dos diferentes

pontos de vista, dando voz a dois representantes do CONSU, sendo um deles membro
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da direcéo atual do SINTUFEJUF e o outro, membro da atual gestdo da Administragéo

Superior.

A meu ver, em relacdo a posicdo ndo somente dos d6rgdos de controle, mas
também do Ministério de Planejamento e Ministério da Educacdo, o resultado que se
busca ao controlar a jornada de trabalho e a pontualidade e assiduidade do servidor ndo
é, necessariamente, a qualidade dos servigos prestados a sociedade, mas tdo somente
“cumprir a jornada prevista no edital do concurso”. Tal medida também acaba por
conter 0S movimentos grevistas, ja que é possivel ameacar o corte do ponto dos
servidores nos dias em que o servico for paralisado. Alids, em outubro de 2016, o
Supremo Tribunal Federal (STF), em julgamento de recurso extraordinario, decidiu pela
legalidade no desconto do pagamento de servidores publicos por dias parados em
decorréncia de greve, salvo se tal greve for resultado de conduta ilicita do poder
publico, como atraso no pagamento de salarios, por exemplo. E possivel a compensagao

dos dias parados atraves de acordo, de forma a evitar o desconto no pagamento.

Assim, os servidores, ja pressionados em seu trabalho com um reduzido quadro
efetivo devido a reducdo na realizacdo de concursos publicos, extingdo de cargos e
terceirizacdo de atividades-meio, sofrem ainda um intenso processo de precarizagdo das
condicdes de trabalho, resultando em prejuizo dos servigos prestados a populagéo, o que
so reforca a imagem de ineficiéncia estatal e serve de mote a governos reformistas e

privatistas.

A decisdo do STF, ainda, prejudica o Unico instituto de reivindicacdo dos
servidores junto ao poder publico, pois apenas através de mobiliza¢6es, com paralisacéo
e greve dos servicos, é que os servidores tem conquistado aumento de salarios, melhoria

das condicdes de trabalho, ainda que limitadas, entre outras pautas.

No servico publico, a greve tem o objetivo de mostrar a sociedade a importancia
dos servicos prestados e as reivindicagdes dos servidores, para que 0 governo, mediante
a pressao exercida pela greve, resolva negociar com os trabalhadores. Porém, uma greve
no setor publico pode durar varios dias e até meses, 0 que compromete em muito 0s
vencimentos dos servidores, caso haja o desconto dos dias parados. Muitas vezes, o
servidor esta justamente reivindicando o reajuste de seus vencimentos, que nao seguem

um indice determinado, nem tém uma data-base para reajuste e reposicdo das perdas
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inflacionarias. Dessa forma, a greve ainda se mostra como o instrumento mais eficaz

para a luta.

Por todo o exposto, entendo que a luta pela reducdo da jornada de trabalho
representa etapa importante no processo de emancipacdo da classe trabalhadora, pois
“quanto mais tempo livre menos mais-valia e com a liberacdo do tempo para si, as
pessoas podem se encontrar mais, se organizar, refletir sobre sua prépria vida e sobre a
sociedade que os cerca, encontrando-se em sua dimensdo verdadeiramente humana”
(MIRANDA, 2004, p. 51). No caso do servico publico, a reducdo da jornada de trabalho
para 0s servidores € um passo em dire¢cdo a uma gestdo publica democratica, voltada
para o0 atendimento ao interesse publico ao ampliar o0 acesso da populagdo aos servicos
prestados (no caso das IFES, as atividades de ensino, pesquisa e extensao).

A seguir, tratarei da pesquisa de campo, onde por meio de entrevistas com
servidores, alguns deles envolvidos diretamente com o processo de regulamentacdo da
flexibilizagdo da jornada de trabalho, busquei compreender como vem se dando esse
processo e quais 0s desdobramentos da jornada reduzida em suas atividades de trabalho

e em suas vidas.

3.3  Tempo de trabalho e tempo livre: pesquisa com os servidores da Universidade

Federal de Juiz de Fora

Nesse ponto de desenvolvimento desse estudo, faz-se necessario apresentar o
método e a metodologia de pesquisa utilizados na analise dos dados obtidos em
pesquisa de campo realizada entre os trabalhadores técnico-administrativos na

Universidade Federal de Juiz de Fora.

Em minha concepcao, a apresentacdo dos procedimentos metodoldgicos necessita
destacar o método de analise da realidade adotado. Assim, apresento primeiramente 0s
principios que norteiam a compreensdo sobre o método e, em seguida, as técnicas e
procedimentos adotados. Em seguida, tracarei um cenario da UFJF enguanto Instituicdo

e lécus de desenvolvimento da pesquisa e o perfil dos servidores entrevistados.
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3.3.1 Do método

Em teoria social, a questdo do método assume um papel central. E importante
diferenciar o método das técnicas de pesquisa e seus procedimentos, pois, ainda que
essas Ultimas sejam ferramentas importantes para a coleta e tratamento dos dados
obtidos, é o método que da a direcdo, o norte que guia o pesquisador na ardua tarefa de
buscar compreender a realidade. Portanto, ndo é por acaso que abordarei primeiro o

método e depois as técnicas de pesquisa.

Diferente do que dizem os pds-modernos e os relativistas, Marx acreditava ser
possivel compreender um objeto existente através da observacdo da realidade. Assim, é
possivel construir conhecimento que seja a “reprodugdo mental do movimento real (...):
para Marx o objeto (ou matéria) existe e tem uma dindmica propria independentemente
do sujeito que quer conhecé-lo” (SOUZA FILHO, 2003, p. 116), mas isso ndo resulta na
impossibilidade da compreenséo da realidade concreta pela subjetividade.

Em se tratando de teoria social, hd uma relacdo dialética entre o sujeito e o objeto,
dado que o sujeito vive em sociedade e, dessa forma, esta articulado com o objeto que
pesquisa. Cada um, sujeito e objeto, sdo distintos entre si, e 0 conhecimento teorico € o
conhecimento real do proprio objeto “na sua existéncia real e efetiva,
independentemente dos desejos, das aspiragdes e das representacdes do pesquisador”
(NETTO, 2009, p. 5). Para compreender a relacdo sujeito-objeto, é necessario
compreender dois aspectos que decorrem dessa relacdo: a predominancia do objeto na
reflexdo marxiana e o “carater ontolégico do conhecimento” (SOUZA FILHO, 2003, p.
116).

O objeto tem papel central, dado que tem existéncia real, independente da
consciéncia; ja a consciéncia necessita de um objeto, necessita da observacdo da
realidade para apreendé-la e construir o conhecimento. Aqui é colocada a distin¢éo
fundamental entre o materialismo marxiano e a metafisica. Para os metafisicos, o
conhecimento € dado, existe sem a interferéncia e sem a necessidade da subjetividade.
Porém, ndo € possivel a construcdo do saber sem a atividade humana: sem a praxis, sem

o esforco para a compreensdo da realidade, ndo existe conhecimento.
O outro aspecto diz respeito ao carater ontoldégico do conhecimento. A palavra
“ontologia” vem do grego: € a jungdo de “ontos”, que significa “ente”, e “logoi”,

“ciéncia ou conhecimento do ser”. Assim, € o conhecimento do ser em suas
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propriedades genéricas, sem a influéncia de particularidades que possam ocultar sua
natureza. De acordo com Souza Filho, o conhecimento ontoldgico do objeto almeja
“revelar as conexdes internas, as contradigdes e o movimento do objeto; € reproduzir
mentalmente a dindmica real” (2003, p. 117). Nas palavras de Marx, significa “se
apropriar do concreto para reproduzi-lo como um concreto pensado” (MARX, 1996a, p.
40 apud SOUZA FILHO, 2003, p. 117). Nao ha a busca por um modelo, por um “tipo
ideal” no qual a realidade deva ser encaixada, mas da apreensdo mental da dindmica

real.

Por isso, pode-se afirmar que Marx ndao tem um método anterior ao objeto.
Diferente de um saber epistemoldgico, que fragmenta a realidade (e a ciéncia) em ramos
de conhecimento, Marx busca o conhecimento da realidade em sua totalidade.

Cabe colocar que o conhecimento, ainda que baseado em um carater ontologico,
proximo a realidade, jamais serd definitivo. A realidade € mais rica em determinacdes
do que a capacidade humana de apreendé-la: “pois o sujeito e os instrumentos utilizados
para o conhecimento sdo limitados historicamente. Por isso, 0 conhecimento sera
sempre aproximativo, nunca definitivo” (SOUZA FILHO, 2003, p. 118). Ainda que a
capacidade humana de apreender o real seja limitada, é possivel extrair a verdade da
observacdo da realidade; a verdade, portanto, esta no ser, no objeto em si. N&o existem

varias verdades em relacdo a um mesmo objeto.

Dai decorre outra questdo fundamental, que ¢ refutar a existéncia de “varias
verdades”, de um relativismo que nega a existéncia de uma verdade objetiva. De acordo

com Lowy,

é necessario encontrar uma saida para evitar o desvio do relativismo. Para o
relativismo consequente ndo ha verdade objetiva, ha varias verdades: a do
proletariado, a da burguesia, a dos conservadores, a dos revolucionarios, cada
uma igualmente verdadeira ou falsa (LOWY, 1978, p. 29, grifo no original).

A critica efetiva, que tenha como objetivo revelar o sentido concreto das
categorias, separado da particularidade que assumem em um dado periodo historico,
somente pode ser feita pelo ponto de vista da classe revolucionaria. Durante a fase de
transicdo do regime feudal para o capitalismo, esse papel foi assumido pela burguesia
(apoiada pelo proletariado nascente na luta contra a nobreza e o clero). Com a vitoéria,
essa burguesia perde seu poder revolucionario, transformando-se em classe

conservadora e opressora do proletariado, que assume como classe capaz de exigir e
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efetivar mudancgas na sociedade. Sendo assim, é possivel dizer que ndo séo as classes
dominantes as responsaveis pelas transformacfes sociais, papel assumido, na

atualidade, pelo proletariado.

E esse € o ponto que rompe qualquer tentativa de identificar o materialismo

3

dialético com o positivismo: para esses ultimos, “as leis sociais sdo leis naturais, a
sociedade ndo pode ser transformada: contra os sonhos revolucionarios utopicos e
negativos, o positivismo enaltece a aceitacdo passiva do status quo social” (LOWY,
1978, p. 10, grifo no original). E esse ponto, também, que refuta a ideia de uma pretensa
“neutralidade” na metodologia adotada nas ciéncias sociais. Como bem colocado por
Lowy (1978), até mesmo as ciéncias naturais, hoje consideradas as mais “neutras”,
aquelas que afastam qualquer juizo de valor por parte do pesquisador, foram
consideradas ideologicas no passado, na medida em que suas descobertas se chocavam
com os dogmas da igreja medieval, ensejando uma luta entre a classe dominante clérico-

feudal e os cientistas. Segundo o autor,

durante todo um periodo, as ciéncias da natureza foram, elas também, o
comeco de um combate ideoldgico (...) e os homens de ciéncia foram vitimas
frequentes da repressdo dos aparelhos do Estado (G. Bruno, Galileu, etc.) E
somente gracas a liquidacdo do modo de producdo feudal e o
desaparecimento (ou “modernizagdo”) de sua ideologia que a ciéncia natural
se tornou progressivamente, um terreno “neutro” do ponto de vista ideoldgico
(LOWY, 1978, p. 16).

Isso traz a tona a questdo da historicidade: sem compreender a historia, atribui-se
valor eterno a categorias que se relacionam a um dado periodo historico. Por exemplo,
em relacdo ao trabalho: o trabalho em sentido concreto € uma abstracdo que existe
sempre em relagdo a um mesmo sujeito (0 homem, a sociedade) e um mesmo objeto
(natureza). Mas somente a compreensdo de que o trabalho assalariado e a relacdo de
exploracdo decorrente da propriedade privada dos meios de producéo estdo relacionados
a um periodo histérico onde predomina o modo de producédo capitalista torna possivel
construir uma forma diferente de organizar a vida em sociedade e a producao de valor.

Sem essa Vvisdo, tais categorias sdo eternizadas.

Assim, a partir desses pressupostos, entendo ser possivel afirmar que ndo existe
neutralidade nas ciéncias, principalmente em se tratando de ciéncias sociais, pois a
posicao de classe do observador, do cientista, tera papel central na sua interpretacdo dos
fatos observados na realidade. A constru¢do do conhecimento pode ter um carater de

manutencgdo, de perenidade do estado de coisas, ou pode ter um carater transformador,
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de mudanca social. E, no Gltimo caso, somente o ponto de vista da classe trabalhadora é
0 que garante uma Vvisdo objetiva do real, ainda que, como dito anteriormente, essa visao
nao seja absoluta, mas aproximativa. Cabe também colocar que a perspectiva proletéria
ndo seré suficiente se ndo for levada em conta a necessidade de conhecer a realidade em

sua totalidade, o que seré discutido mais adiante.

Ainda a esse respeito, é interessante destacar a colocacdo feita por Souza Filho
(2003) a respeito da interlocucdo possivel entre pensadores marxistas e ndo-marxistas.
Para o autor, tal debate de ideias ndo incide em mero ecletismo, mas em diversidade na
tentativa de compreender a realidade em suas multiplas determinacGes, desde que as
ideias sejam analisadas pela 6tica ontol6gica do conhecimento.

Ou seja, a interlocucdo pode nos levar a identificar aspectos da realidade que
ndo sdo tratados por pesquisadores situados na perspectiva ontoldgica e
proletéria e que, portanto, ao ser tratado [pela perspectiva ontoldgica] pode
saturar a realidade com novas determinacfes, favorecendo, assim, uma
aproximagdo maior com a esséncia do objeto (SOUZA FILHO, 2003, p.
121).

Essa “abertura” exige uma atitude critica do pesquisador, capaz de questionar,
formular criticas e revisar constantemente o0s conhecimentos acumulados. Dessa
maneira, 0 ponto de partida é a aparéncia, a forma como o0 objeto se mostra para

perquirir a verdadeira esséncia do objeto. A esse respeito, diz ainda o autor que

qualquer atitude aprioristica da infalibilidade das producdes elaboradas a
partir da abordagem ontolégica e da perspectiva do proletariado sofre de
dogmatismo e reducionismo que devemos rechacar a todo custo para o bem
do desenvolvimento da tradi¢do marxista (Idem, p. 122).

Conforme dito anteriormente, o ponto de vista proletario, Unico que tem por
objetivo romper com o status quo e promover a transformacéo da realidade, deve estar
aliado a uma perspectiva totalizante da realidade. A realidade enquanto totalidade é um
“complexo de complexos”, ou seja, ¢ formada por partes, por “microssituacdes” que
devem ser analisadas em suas particularidades, mas sem perder de vista o todo (Idem, p.

123). Netto descreve que

Com efeito, depois de alcangar aquelas “determinacdes mais simples”,
“teriamos que voltar a fazer a viagem de modo inverso, até dar de novo com
a populagdo, mas desta vez ndo como uma representacao caética de um todo,
porém como uma rica totalidade de determinacdes e relagdes diversas”. E
esta “viagem de volta” que caracteriza, segundo Marx, o método adequado
para a elaboracgdo tedrica (NETTO, 2009, p. 13).
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Na busca da compreenséo da realidade enquanto um todo formado por complexos
¢ necessario construir categorias “que exprimem modos de ser, determinacdes de
existéncia, frequentemente aspectos isolados dessa sociedade determinada” (MARX,
19964, p. 44 apud SOUZA FILHO, 2003, p. 124). A categoria apresenta-se como uma
construcdo mental do movimento real e a partir de um conjunto de categorias é possivel

formar um construto mental da totalidade real e, assim, produzir teoria.

Em sintese, partindo da realidade é possivel reconstruir na mente essa realidade,
ainda que de forma limitada e, fazendo um movimento de volta, confrontando essa
teoria com a propria realidade é possivel verificar se ela, de fato, reflete essa realidade.
Dai, novamente, a importancia de enfatizar que toda conclusao cientifica é provisoria,
pois no exercicio de observar constantemente o real, é possivel apreender cada vez mais
suas multiplas determinacdes. E esse € o desafio colocado pelo materialismo dialético:
colocar a prova de forma sistematica todo o conhecimento produzido pelas ciéncias
sociais a partir da observacdo da realidade e do contato permanente com a praxis.
Caracterizado brevemente o método, passarei as técnicas de pesquisa para coleta de

dados em campo.

3.3.2 Dos procedimentos metodologicos

Para atender aos objetivos propostos, optei por realizar pesquisa de campo de
cunho qualitativo por meio de entrevistas semiestruturadas, envolvendo os servidores
TAE’s, independente de participacdo nas discussdes diretas sobre o processo de
flexibilizacdo. Como ha pontos de vista divergentes sobre como se deu esse processo,
entrevistei também dois membros da comissdo responsavel por analisar os planos de
flexibilizacdo: um membro da atual direcdo do SINTUFEJUF e um membro da atual
gestdo da Administracdo Superior. O objetivo geral da pesquisa foi analisar as
concepcOes desses servidores acerca do processo de regulamentacdo da flexibilizacdo da
jornada de trabalho e os reflexos da jornada de seis horas diarias para seu trabalho e sua

vida pessoal.

A técnica de pesquisa escolhida foi a de amostragem por saturagdo ou saturacao
tedrica. Com o uso de tal técnica, os entrevistados sdo escolhidos de forma aleatéria sem
determinacdo prévia do tamanho de amostra. Quando os dados obtidos através das

entrevistas passam a ser redundantes, ou seja, quando ha, na avaliacdo do pesquisador,



189

reincidéncia de informacgdo, cessa a coleta de dados, j& que a inclusdo de novos
participantes na pesquisa pouco acrescentaria ao material ja coletado (FONTANELLA,
RICAS e TURATO, 2008).

As entrevistas foram baseadas em perguntas abertas, com o objetivo de nortear as
informagdes relevantes para a pesquisa, mas também permitindo maior liberdade dos

individuos entrevistados para discorrer acerca dos temas tratados.

As técnicas de pesquisa serdo abordadas com mais detalhes a seguir.

3.3.2.1 A amostragem por saturacéo em pesquisa qualitativa

Uma questdo recorrente que permeia pesquisas qualitativas € relacionada ao
tamanho da amostra, ou melhor: por quanto tempo o pesquisador deve permanecer
coletando dados em campo até que obtenha uma amostra significativa do universo a ser

pesquisado. Segundo Falqueto e Farias (2016, p. 561),

A formulacdo dessa amostra transcorre paralelamente a de outros elementos
cruciais de validacdo da amostra: o desenho da pesquisa, o recorte do objeto,
a formulacdo do problema, dos pressupostos ou hipoteses, a escolha dos
instrumentos de coleta de dados e as referéncias bibliogréaficas que serdo
utilizadas na interpretacdo dos resultados.

Diferente da pesquisa quantitativa, onde o tamanho da amostra é calculado através
de célculos estatisticos, na pesquisa qualitativa, o pesquisador deve ter em mente 0 que
deseja obter junto aos participantes do estudo atraves das entrevistas, pois, nesse caso, a
qualidade das informacGes obtidas predomina sobre o tamanho da amostra. Os dados, as
informacGes a serem obtidas é determinam 0 momento em que 0 pesquisador pode

considerar que houve saturacao e pode interromper a coleta de dados.

Porém, ainda assim, é necessario ter em mente um nimero médio de entrevistas a
serem realizadas, ainda que somente durante a pesquisa de campo, a partir da
transcricdo e analise do contetdo das falas dos trabalhadores, seja possivel constatar que
houve saturacdo das informacdes coletadas. Falqueto e Farias (2016), apontam que, na
literatura, é possivel encontrar recomendacdes de um nimero minimo de oito € maximo
de doze entrevistas. Os autores descrevem uma pesquisa acerca do processo de
implantacdo de planejamento estratégico na Universidade de Brasilia, quando foram

entrevistados alguns dos gestores envolvidos nesse processo. Algumas das categorias
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estudadas foram saturadas a partir da nona entrevista, outras, somente a partir da
décima-segunda entrevista (FALQUETO e FARIAS, 2016, p. 566).

O que se busca com as entrevistas €, em ultimo grau, o aperfeicoamento tedrico da
discussédo de uma categoria, ou de um conjunto de categorias. Dessa forma, a saturacao
pode ser constatada a partir do momento em que novas entrevistas pouco contribuem

para esse aperfeicoamento, mostrando o momento de encerrar o trabalho de campo.

3.3.2.2 A entrevista

A entrevista é enquadrada como método de pesquisa de cunho qualitativo onde se
busca, a partir da selecdo de determinada fonte, escolhida com base em seu
conhecimento, explorar um assunto ou aprofunda-lo. O que se busca, com a entrevista, €
analisar o relato de pessoas selecionadas, sem que seja possivel, com isso, dar
tratamento estatistico as informacgdes ou mesmo testar hipdteses; o pesquisador ird a
campo munido de pressupostos ou de suposi¢oes que orientardo seu trabalho (DUARTE
e BARROS, 2012).

A entrevista € um dos meios mais utilizados para a coleta de dados e sua
preparacdo é de fundamental importancia para o sucesso do objetivo almejado. E

possivel descrever a entrevista como:

A técnica mais pertinente quando o pesquisador quer obter informacdes a
respeito do seu objeto, que permitam conhecer sobre atitudes, sentimentos e
valores subjacentes ao comportamento, o que significa que se pode ir além
das descricOes das ac@es, incorporando novas fontes para a interpretacéo dos
resultados pelos préprios entrevistadores (RIBEIRO, 2008, p. 141 apud
JUNIOR e JUNIOR, 2011, p. 239).

Trata-se, portanto, de uma técnica flexivel e dindmica. Para fins desse trabalho,
optamos pela escolha de entrevistas semiestruturadas, onde o entrevistador dirige a
entrevista tendo por base poucas questBes diretas, um roteiro-base que guiard a
entrevista, e deixa o entrevistado falar de forma livre, mas sempre se reportando as
pautas relacionadas ao objeto de pesquisa. As perguntas sdao amplas, de forma que as
respostas ampliam as interrogativas, suscitando novas questdes ou ampliando o escopo
daquelas previamente elaboradas, mas sem redundancias. Esse tipo de pesquisa é
interessante, pois permite a criacdo de uma estrutura para comparacdo de respostas e
estabelecimento de conexdes de resultados, sistematizando informagdes obtidas junto a
entrevistados distintos (DUARTE e BARROS, 2012).
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Em se tratando de pesquisa com seres humanos, como € o caso, é importante ter
em mente a questdo ética. Sendo assim, a pesquisa foi submetida a apreciacdo do
Comité de Etica em Pesquisa e 0s entrevistados concordaram em assinar o termo de
consentimento livre e esclarecido, documento onde foi exposto o objeto da pesquisa e
que ficardo arquivados conosco por um periodo de cinco anos, como determinado pela
Resolugdo N° 466/12 do Conselho Nacional de Saude (Anexo 1V).

3.3.3 O universo de pesquisa e a pesquisa empirica

Atualmente, a UFJF conta, em seus campi de Juiz de Fora e Governador
Valadares, com um total de 1520 servidores técnico-administrativos em educacéo,
distribuidos em diversos cargos nos niveis de classificagdo C, D e E®*. Abaixo
colocamos a distribuicdo desses servidores de acordo com a escolaridade minima dos

cargos:

Quadro 1 — Servidores ocupantes de cargos efetivos da Carreira de Técnico-
Administrativo em Educacdo (TAE) da UFJF

Nivel de Classificagdo C D E Total

Servidores Efetivos 201 822 497 1520

Fonte: http://www.ufjf.br/progepe/links/quadro-de-referencia-dos-servidores-taes-da-ufif/. Elaboracéo propria.

A pesquisa qualitativa foi realizada, inicialmente, com sete servidores da UFJF,
escolhidos de forma aleatOria, a partir dos critérios tempo de trabalho na UFJF e
pretensdo em permanecer na carreira TAE. A partir do critério tempo de trabalho na
UFJF, busquei entrevistar tanto servidores empossados recentemente, com menos de
dois anos no cargo (servidores 1 e 5), como também servidores ha mais de vinte anos na
instituicdo (servidores 4 e 7). A partir do relato de um dos servidores, chamado servidor

6, que além de membro do sindicato, participou das discussdes sobre a constru¢do tanto

36 De acordo com a Lei 11.091/2005 (PCCTAE), o nivel de classificagdo se refere ao conjunto de cargos com mesmo
nivel de escolaridade e responsabilidade, classificando-os nos niveis A, B e C (ensino fundamental incompleto ou
completo, de acordo com o cargo), nivel D (ensino médio completo, acrescido de ensino profissionalizante ou
técnico, de acordo com o cargo) e nivel E (ensino superior completo e registro no conselho profissional, de acordo
com o cargo).
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da portaria de flexibilizacdo da jornada de trabalho quanto da que regulamenta a
implantacdo do controle eletronico de frequéncia, entendi ser importante entrevistar
também um membro da comissdo que representasse a Administracdo Superior, € assim
o fiz. Esse entrevistado, que chamarei de servidor 8, pertence a categoria docente e foi
entrevistado para que fizesse um relato do historico do processo, desde o inicio da nova
gestdo na Reitoria até 0 momento de aprovacao de ambas as portarias.

Com relagcdo ao interesse em permanecer no cargo Ou carreira, entrevistei
servidores que, no momento, pretendem se aposentar no cargo ou carreira atual
(servidores 1, 2, 4, 6 e 7) e, ainda, servidores “concurseiros”, que continuam estudando
para outros concursos, os servidores 3 e 5. Nesse caso, busquei investigar como esses
ultimos conciliam sua jornada de trabalho com os estudos e com o tempo livre. Os
quadros abaixo contém os dados dos entrevistados, ano de ingresso na UFJF e pretenséo

em se aposentar no cargo atual:

Quadro 2 — Servidores entrevistados: idade, sexo, estado civil, cor, ano de

ingresso na UFJF e pretensdo em se aposentar no cargo efetivo atual

Servidor Pretende se aposentar no
Entrevistado | ldade Sexo Estado Civil Cor Ingresso na UFJF cargo atual?
1 31 F Casada Branca Marco de 2017 Sim
2 53 F Casada Parda Junho de 2014 Sim
3 31 M Solteiro Parda Janeiro de 2010 Nao
4 57 M Solteiro Branca Dezembro de 1985 Sim
5 30 M Solteiro Branca Junho de 2016 Nao
6 40 M Solteiro Branca Dezembro de 2010 Sim
7 59 F Casada Branca Junho de 1981 Sim

Fonte: Elaboragéo prdpria.
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Quadro 3 — Servidores entrevistados: bairro de residéncia, nimero de pessoas no

domicilio, renda familiar e participagdo na renda familiar

NUmero de pessoas no
Servidor Bairro onde Possui casa domicilio (incluindo o Renda Familiar Participacdo
Entrevistado reside prépria servidor) Aproximada na Renda
1 Estrela Sul Sim 3 R$ 11.000,00 10%
Alto dos
2 Passos Sim 4 R$ 10.000,00 30%
3 Granbery Né&o 1 R$ 6.500,00 100%
4 Bairu Sim 3 R$ 20.000,00 60%
5 Centro Né&o 2 R$ 3.500,00 70%
6 Séo Pedro Sim 1 R$ 6.000,00 100%
Nossa Senhora
7 das Gragas Sim 2 R$ 7.000,00

Fonte: Elaboracéo prépria.

Dentre os servidores entrevistados, trés sdo do sexo feminino e quatro do sexo
masculino; as participantes do sexo feminino sdo casadas, 0s entrevistados do Ssexo
masculino sdo solteiros. Vale colocar que o estado civil ndo foi um critério para a

escolha do entrevistado, que foi selecionado pelos critérios acima elencados.

Em relacdo a cor, cinco se declararam brancos e dois pardos. Em relacéo a renda,
os dados apresentados no quadro 1 mostram que cinco dos entrevistados tem
participacdo na renda familiar de mais de 50%, entretanto, dentre os cinco, dois séo
solteiros e moram sozinhos, arcando com a totalidade de suas despesas; outros dois se
declaram solteiros, mas moram com outras pessoas da familia, com quem dividem
despesas (0 servidor 4 mora com 0s pais idosos e 0 servidor 5 mora com a tia). A

servidora 7 é casada e tem maior participacdo na renda total familiar que seu cénjuge .

Com relacdo a casa prépria, cinco dos entrevistados declararam ter casa propria.
Entretanto, os servidores 2 e 6 afirmaram que possuem casa prépria, mas atualmente

ndo moram em seus imoveis, e sim em imdveis alugados.

Todos os servidores entrevistados trabalham no campus universitario e em relacéo
a distancia entre o local de moradia e o trabalho, os servidores 4 e 7 sdo 0s que moram
em bairros mais distantes, ambos a cerca de 7 km do local de trabalho. A respeito do
deslocamento para o trabalho, os servidores relataram que gastam algum tempo no

trajeto, principalmente quando ha retencdes no transito:
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“(...) a gente ndo pode falar que Juiz de Fora tem congestionamento, Juiz de
Fora tem retencdo de transito. A gente ndo para em Juiz de Fora, a gente anda
mais lento... mas, assim, é bem tranquilo” (S2).

“(...) Eu gasto cerca de... vamos colocar uma hora diaria (...) me atrapalhar
ndo atrapalha (...). Porque eu sei que no meu tempo eu tenho que considerar
essa questdo do transporte” (S5).

Essa questdo foi enfatizada pela servidora 7, a servidora entrevistada que mora
mais distante do local de trabalho e faz o trajeto de transporte publico:

“... 0 trnsito é mais complicado (...). Quando eu saio as quatro, eu chego em
casa cinco horas, quando eu saio as cinco, eu costumo chegar sete horas, por
ai, em razdo dos Onibus, transito, tudo...” (S7).

Sobre o cargo que ocupam na UFJF, os servidores 3 e 6 sdo Administradores
(nivel E), os demais sdo Assistentes em Administracdo (nivel D). Todos os servidores
entrevistados trabalham no ambiente administrativo, sejam em secretarias de unidades

académicas, sejam em setores administrativos.

Quanto a formacéo profissional, todos os entrevistados, com excecdo do servidor
5, possuem curso superior. O servidor 5 esta cursando graduacéo em nivel tecnélogo em
uma universidade particular da cidade e tem curso de técnico em seguranca do trabalho,
com o que trabalhava antes de ingressar na UFJF. Os servidores 1, 2 e 7 possuem

especializacdo (pds-graduacao stricto sensu); os servidores 3, 4 e 6 possuem mestrado.

Os motivos de escolherem prestar concurso para 0 cargo que ocupam S0 0S mais
variados. A servidora 1 atuava como psicéloga na iniciativa privada, mas procurava um
trabalho mais estavel, pois afirma que o mercado de trabalho para a area de psicologia
na cidade é muito concorrido e, como tem familia j& estabelecida na cidade (é casada e

tem uma filha), decidiu tentar o concurso da UFJF:

“[Sou] assistente em administracdo. Eu trabalhava como psicologa, mas néo
tinha ainda conseguido alguma coisa que eu gostasse, que eu me identificasse
tanto dentro da psicologia e eu tava procurando uma coisa mais fixa (...) aqui
em Juiz de Fora é muito complicado essa area...concorrido, enfim...e ai eu
queria uma coisa mais certa e ai que eu optei pelo concurso publico. E ai eu
nem me preocupei em ser nivel médio porque na verdade meu interesse era
uma coisa mais certa mesmo” (S1).

Quando questionada sobre se pretende se aposentar no cargo que exerce, afirma

que, até 0 momento, pretende sim, mas que pode mudar de ideia futuramente:
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“Pensando hoje em dia sim. Pelo fato de eu ndo almejar, néo ter pretensdo de
ter um cargo maior ou ganhar mais porque ndo é o meu objetivo. Meu
objetivo é trabalhar e ganhar o meu dinheiro, enfim... Entdo, assim, pensando
hoje sim, mas eu néo sei o dia de amanha, se eu voltar a trabalhar na minha

area, quem sabe, se eu tiver oportunidade, pode ser que eu mude de ideia”
(S1).

A servidora 2 era servidora publica antes de ingressar na UFJF, tendo trabalhado
durante quinze anos em um banco estadual. Ap6s pedir demissdo do banco durante um
plano de demissdo voluntaria para investir em sua formacdo, passou em concurso e
trabalhou durante trés anos como assistente de biblioteca no Instituto Federal de
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais (IF Sudeste). Ao sofrer um
acidente de percurso e ter ficado com sequela, decidiu fazer o concurso para assistente
em administracdo da UFJF, concorrendo a uma vaga para deficiente fisico:

“(...) quando surgiu esse concurso aqui pra Universidade (...) o que me levou
mais a fazer o concurso pra assistente em 2014 foi que eu ja era funcionaria
publica la do Instituto Federal, e 14 eu era auxiliar de biblioteca, e aconteceu
um acidente comigo, eu quebrei meu cotovelo, fiquei com uma diferenca do
brago (...) foi no percurso trabalho-casa (...) e eu tava afastada do Instituto
Federal na época do concurso fazendo o tratamento (...) e na época do
concurso tinham oito vagas pra deficiente fisico (...) e ai eu resolvi fazer o
concurso pra assistente, porque ai eu sai de auxiliar de biblioteca para
assistente em administragdo” (S2).

Sobre aposentadoria, afirma que presente se aposentar no seu cargo atual, pois
trabalha desde os quatorze anos e ja tem cerca de trinta anos de contribuigdo. Diz estar
desestimulada para tentar novos concursos ou mudar de carreira, ja que, inclusive, seu

marido aposentou-se recentemente.

O servidor 3 atua na UFJF como Administrador e diz ter escolhido o cargo porque
quando havia terminado a graduacdo, em 2009, sairam diversos concursos para
Universidades e, além de ter prestado concurso em IFES, estava estudando para
diversos concursos diferentes. Considera que ndo foi exatamente uma escolha, foi mais

uma questdo de oportunidade e também de necessidade:

“(...) eu ja via essa questdo de concurso pra mim como algo que eu queria,
essa estabilidade que o concurso te da (...) pelo final do terceiro, quarto ano
[da graduagdo] eu comecei ja a pensar nessa questdo de concurso mesmo (...)
Foi uma coisa prética, quando eu terminei a graduacdo, eu fiz alguns
concursos pra outras universidades também (...) saiu concurso aqui, eu falei
‘ah, vou fazer’ (...) foi meio que um encaixe mesmo, eu acabei de fazer a
graduacdo, pintou o concurso, eu tava estudando pra concurso... ndo foi bem
uma escolha, na verdade, foi a situagdo™ (S3).
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Para o servidor, areas como educagdo e salde ndo sdo valorizadas pelo Estado,
principalmente no atual governo, que tem promovido reformas e precarizado ainda mais
essas areas. Afirma que ndo pretende se aposentar no cargo atual, jA que pensa na
carreira académica, mas diz que também pensa em se preparar para CONcursos em

carreiras que considera serem mais valorizadas pelo Estado:

“Pela minha questdo de ter feito mestrado, eu penso muito na carreira
académica também, me interesso bastante, e também penso nos concursos
também que sdo carreiras mais de Estado mesmo, tipo Auditoria, Banco
Central até hoje me atrai, € um concurso que até hoje eu queria fazer,
entendeu?... N&o que eu ache ruim aposentar aqui ndo, acho que néo, eu acho
que ta tendo essa precarizagdo maior agora do trabalho com esse governo”

(S3).

Para o servidor 4, a escolha do cargo também ndo foi exatamente uma escolha,
mas sim uma questdo de oportunidade. Ele afirma que tinha pensado em nem fazer a

prova, mas acabou sendo convencido por sua namorada na época:

“Eu comecei a estudar novo aqui na Universidade ¢ me formei em 1985 em
Comunicacédo Social (...) ai eu tava com uma menina, namorando, e ela foi
fazer o concurso (...) ela me chamou pra fazer, e eu fiz a prova, ai passei e ela
foi reprovada. Ai nesse tempo, eu fui morar nos Estados Unidos, mudei pra 1a
pra fazer o sonho americano naquela época, e ai minha mée me liga e fala ‘o
concurso te chamou, a Universidade de te chamou’, ai eu voltei” (S4).

Com relagdo a aposentadoria, diz que pretende se aposentar no cargo atual, por ja
estar trabalhando ha muitos anos. Tem planos de se mudar do pais ap0s sua

aposentadoria para trabalhar com ensino de idiomas:

“Com os ataques, assim, do governo, agora de aposentadoria e tal, eu ja to
com 32 anos [de trabalho], eu tenho férias prémio, entdo conta pra 33 anos...
meu foco é estudar mais inglés, que eu tenho uma proposta de ir morar na
Holanda. Todo ano eu td indo pra Europa e eu conhego muita gente na
Holanda e tem um curso de idiomas que eles precisam de uma pessoa que
fale inglés e portugués” (S4).

O servidor 5 trabalhou durante quatro anos como técnico de seguranca do trabalho
antes de ingressar na UFJF. Fez o curso em Juiz de Fora, mas saiu para trabalhar em
outros locais, pois afirma que o campo de atuacdo na cidade € restrito. Trabalhou em
uma empresa de manutencdo ferroviaria e quando o contrato terminou, ficou um ano e

meio estudando para concursos; chegou a prestar varios concursos e ficou classificado
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em alguns. Como ndo foi chamado, voltou a trabalhar na area de seguranga do trabalho

até que foi convocado a assumir o cargo de assistente em administracdo na UFJF:

“(...)na época eu tava em Juiz de Fora estudando, nesse periodo que eu sai da
ferrovia eu voltei pra Juiz de Fora (...) e nisso, como eu tava na cidade, eu vi
que saiu o concurso da UFJF. Ai eu pesquisei, assim, vi varias pessoas que ja
trabalharam aqui na UFJF e falaram da instituicdo, vi pela cidade também, a
cidade é uma cidade que eu gosto (...) seria muito bom pra mim também, que
tava perto de familia e tal, ai eu resolvi fazer (...) foi por impulso, por ja estar
engajado em meio de concurso, fazendo provas e provas, € a oportunidade
que surgiu, e também por esse fato de eu gostar da cidade” (S5).

O servidor ndo pretende se aposentar no cargo e continua estudando para outros

concursos:

“(...) eu pretendo continuar estudando pra outros concursos porque eu acho
gue a pessoa, nos temos obrigacdo de sempre pensar mais alto, dar novos
rumos e pensar mais alto na nossa vida, na nossa carreira. (...) se a gente vai
conseguir ou ndo ja é outro caso, mas eu tento dar voos mais altos, né?” (S5).

O servidor 6 tambem considera que a escolha do cargo que ocupa foi uma

oportunidade, que se deu por ser o cargo compativel com a sua formagdo. Quando

questionado se pretende se aposentar no cargo que ocupa hoje, afirma que sim, ainda

que, com as mudancas no direito a aposentadoria que afetam também a maioria dos

servidores publicos, ndo tenha isso como algo certo:

“Ai quando eu fui fazer o concurso, como eu sou formado em Administragao,
era o0 curso que eu podia concorrer, vaga de Administrador, se eu quisesse
uma vaga do nivel E da carreira, era de Administrador, ai eu fiz o concurso e
entrei em 2010(...) Eu td satisfeito com o meu trabalho, com a instituicéo,
com o que eu faco, e ndo tenho planos de mudar ndo. E claro que,
teoricamente, aposentadoria t& bem longe, se ela ainda existir no futuro, mas
(...) ndo tenho nenhum plano de mudar de instituicdo ou de carreira, pelo
menos hoje eu ndo tenho” (S6).

A servidora 7, que trabalha na UFJF ha 34 anos, afirma que sempre quis ser

servidora publica por causa da estabilidade. Ingressou em 1985 no cargo de Datildégrafo

e, no mesmo ano, fez concurso interno pra Agente Administrativo, cargo denominado

atualmente Assistente em Administracéo:

“Foi porque eu sempre tive vontade de ser servidor publico, por causa da
estabilidade, tudo, ai foi a oportunidade que surgiu do concurso que eu fiz”

(S7).



198

A servidora j& possui todas as condicfes para se aposentar, por isso, ndo pensa em
mudar de carreira. Lembra que quando entrou na UFJF, o regime de trabalho era regido
pela CLT e o salario era pouco atrativo. Além disso, a jornada de trabalho era de oito

horas diérias:

“Quando eu entrei, era regime CLT, que foi alterado em 88... com a
Constituic8o... tudo era CLT quando eu entrei e depois passou pro Regime
Juridico Unico que melhorou muito financeiramente, porque o salério era
bem menor, era pouco mais que o salario minimo... € o regime era oito
horas... eu trabalhava de oito as dezoito e tinha horario de almogo entre onze
e uma hora...” (S7).

Por sua vivéncia na Instituicdo, seu relato a respeito do trabalho como servidora é
muito interessante. Desde que ingressou na UFJF, ha trinta e quatro anos, trabalha no
mesmo setor administrativo, que até 2002 funcionava no prédio da Reitoria, localizado
na Rua Benjamin Constant, onde hoje funciona o Museu de Arte Murilo Mendes. Até
que seu setor fosse transferido para o campus, a jornada de trabalho era de oito horas
diarias, seguindo a jornada de todos os servidores da Reitoria, ainda que no campus 0s

servidores, inclusive de setores administrativos, ja cumprissem jornada reduzida:

“(...) e depois a Reitora [Margarida Salom&o] estendeu isso pra todos os
demais, porque aqui [no campus] j& tinham alguns lugares que faziam seis
horas, mas ndo era nada oficial” (S7).

A servidora lembra também que, ao ingressar na UFJF, registrava o cumprimento
de sua jornada em um relogio de ponto. Disse ndo se lembrar de quando acabou o
registro em relégio de ponto, por ja ter muitos anos, mas, pelo seu relato, € possivel
notar que o registro era bastante rigoroso e inflexivel, dado que a tolerancia era de
somente cinco minutos. Um dia, ao passar dois minutos da tolerancia estabelecida, teve
um terco de seu dia de trabalho descontado, ja que o seu chefe a época se recusou a

abonar seu pequeno atraso:

“... usava um relégio de ponto... tinha que assinar o ponto... era um reldgio
mesmo, ai tinha uma bobina de papel, vocé apertava e ele marcava o horério
e voce tinha que assinar... entdo vocé colocava na hora que vocé chegava, na
hora que vocé saia pro almogo, na hora que vocé retornava e na hora que
vocé saia, era quatro vezes por dia. Quem controlava era o departamento [de]
pessoal... e vocé tinha tolerancia de cinco minutos, se passasse de cinco
minutos, vocé tinha que pedir uma anuéncia do chefe pra ele justificar, pra
abonar o seu ponto, se ele ndo abonasse... aconteceu comigo um dia,
descontou um terco do meu dia de trabalho, porque eu cheguei acho que era
oito e sete” (S7).
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A servidora também passou por significativas mudancas em seu trabalho, ja que
viu 0 computador como instrumento de trabalho ser implantado na instituicdo, o que

mudou significativamente a forma de desenvolver suas atividades:

“Quando eu entrei ndo tinha computador, era maquina de escrever (...) a
gente tinha muito contato com fornecedor, porque era tudo convite, carta
convite... era tudo presencial... 0 mapa comparativo era tudo batido a
maquina, com carbono, entdo era um sistema bem arcaico, as contas feitas
tudo na maquina de calcular... mudou muito. (...) No principio foi até bem
dificil... a gente ndo tinha nog¢do de nada. Quando foi implantar 14 o
computador, a gente foi até fazer um curso... se eu ndo me engano na
[Faculdade de] Engenharia ou no ICE, porque a gente nem sabia 0 que era 0
mouse, ndo sabia nada, entdo teve que familiarizar” (S7).

Quando questionados sobre os pontos positivos de seu trabalho, de uma forma
geral, todos os entrevistados apontaram o relacionamento com os colegas de trabalho.
Alguns tambeém citaram o publico atendido pelo setor em que trabalham. 1sso mostra a

importéancia, para os servidores, do relacionamento interpessoal no trabalho:

“... também gosto do ambiente de trabalho em que eu estou inserida, gosto
das pessoas... eu gosto de trabalhar com pessoas. Entéo, assim, como no setor
tem bastante gente, né? Como eu me dei bem [com as pessoas], isso facilita
no dia a dia” (S1).

“Eu gosto da dinamica, das pessoas, de todo o dia ter gente 14 visitando. Eu
gosto de lidar com o publico. Gostaria de lidar até mais, pra te falar a
verdade, porque a secretaria ndo te proporciona esse embate direto com todos
0s tipos de publico que frequentam I4. Mas, assim, ta legal (...) o ambiente é
bom, eu néo tenho nada a reclamar da chefia... entdo, assim, t& bom o
ambiente” (S2).

“As pessoas que eu trabalho também, que eu lido mais... € um ponto positivo
também” (S3).

“Olha, o que eu mais gosto, eu acho que o proprio ambiente que a gente ta no
trabalho, acho que o ambiente tem que ser o mais leve, 0 mais descontraido e
sério também (...) porque isso ajuda a aliviar. A gente trabalha com a tensdo
de responsabilidade muito grande (...). Entdo, acho que o que eu mais gosto é
poder contar, no ambiente que eu tenho de trabalho, com essa questdo da
equipe, né? De estar em um ambiente legal, descontraido e quando tem que
pegar e fazer, a gente (...) se une e faz” (Sb).

“Ah, o que eu mais gosto ¢ o ambiente, das pessoas que trabalham 14, da
prépria comunidade como um todo da faculdade, os técnicos, os professores,
0s estudantes, € um clima bem legal” (S6).

“Eu gosto do que eu fago, eu ndo acho ruim, ndo. O que eu gosto mais 14,
assim, ¢ do pessoal mesmo, do ambiente de trabalho, das pessoas” (S7).
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O servidor 3 citou, ainda, a questdo da flexibilidade, tanto de horario quanto em
relacdo a formacdo de equipes para que um possa substituir o outro em caso de
necessidade, a fim de garantir a continuidade das tarefas desempenhadas pelo setor:

“Eu acho que essa questdo da flexibilidade também, isso é um ponto bacana,
acho que a gente consegue ter uma flexibilidade ali (...) flexibilidade pra
resolver as coisas e, por exemplo, flexibilidade (...) eu preciso, mas isso é
muito eventual, eu preciso dar uma saida ou eu preciso ndo vir amanha (...)
eu tenho essa flexibilidade também. E a flexibilidade também assim: a gente
se ajuda, sabe, um cobre o outro. Mesmo as pessoas tendo algumas
atribuicdes que sdo muito especificas, se a pessoa estd impossibilitada, um
vai e cobre o outro. A gente faz muito isso, entendeu?” (S3).

Os servidores 1, 5 e 7, quando questionados sobre o que menos gostam em seu
trabalho, relatam periodos em que a carga de trabalho é concentrada, o que ocasiona
intensificacdo e pressdo por produtividade. Tal intensificacdo poderia ser evitada, no
entendimento dos servidores, se 0 planejamento em outros setores da UFJF ou mesmo
de ¢rgdos superiores (como o MEC, responsavel pelo repasse do orcamento da

Instituicdo) fosse mais efetivo:

“(...) eu ndo concordo muito com essa questdo de hora extra por achar que
cada servidor tem que cumprir o seu horéario de trabalho e fim. As demandas
tém que caber dentro daquela jornada de trabalho. Entdo, como ja foi
proposto pra gente que vai necessitar de hora extra e tudo mais. Se elas
vierem a acontecer, na minha opinido, elas devem ser facultativas, néo
deveriam ser obrigatorias, porque vai de cada pessoa poder ou ndo realizar
essas horas extras” (S1).

“As vezes a carga, a pressdo que as vezes é imposta pra cima do setor, eu
acho que acaba prejudicando um pouco (...) as nossas pretensfes enquanto
pessoas (...) por exemplo, chega o final de ano, no nosso setor a demanda de
servigo é muito alta (...) existem feriados, existe final de ano que a gente ndo
sabe ainda como vai ser, a gente ndo pode se programar, se planejar (...)
devido a quantidade de servigo que tem, que é imposta ao setor” (S5).

Os mesmos servidores relatam que em seus setores hd demanda para horas extras
em virtude dessa carga de trabalho no final do ano, época em que se encerra o exercicio
financeiro nas instituicdes publicas. O servidor 5 relata que, se por um lado isso é bom,
devido ao pagamento de horas extras aos servidores do setor, pelo ponto de vista da
UFJF enquanto organizacdo € ruim, pois favoreceria uma cultura de falta de

planejamento:

“(...) devido a essa falta de planejamento, o setor precisa do apoio do
servidor, embora tenha ocorrido n&o por culpa nossa (...) porque acaba que se
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cria um vicio (...) as vezes aquele cara que deixa de fazer o planejamento dele
sabe que no final do ano a gente tem que resolver de qualquer jeito” (S5).

A servidora 7 ressalta, entretanto, que nem sempre essa falta de planejamento esta
na propria UFJF, e acredita que isso poderia ser evitado se 0S recursos or¢amentarios
fossem liberados para serem executados mais cedo:

“Mas, eu acho que deveria ser mais planejado durante o ano pra ndo ter esse
acimulo no final do ano. Porque se [o trabalho] fosse diluido ao longo do
ano, ndo haveria necessidade ndo, isso no meu entendimento... porque
geralmente libera muito no final do ano, verba de convénio, aquela coisa
toda, dai da aquele acimulo no final que atrapalha bastante” (S7).

Sobre a organizacéo do trabalho em si e das tarefas desempenhadas, os servidores
apontaram que, de uma forma geral, o trabalho segue uma rotina, permeada por algumas
pequenas alteracdes. Um dos servidores chegou a apontar esse como sendo 0 aspecto

gque menos gosta em seu trabalho:

“O que eu menos gosto é dessa repeticdo, meio mondtono... que eu acabo
compensando fazendo as outras coisas que eu faco fora do trabalho” (S6).

O servidor € membro da atual direcdo do SINTUFEJUF e afirma conciliar suas

atividades de trabalho com as atividades do sindicato:

“eu trabalho [porque] ndo existe hoje a liberacdo sindical, né? A néo ser que
o sindicato pagasse a remuneracdo. Hoje vocé pode pedir a liberagdo pra
exercer mandato classista, mas seria uma licenca sem remuneracdo, sem
contar prazo pra progressdo de carreira, sem contar tudo (...). E [nesse caso]
acaba tendo uma jornada dupla, tripla... por conta dessas atividades todas. E,
as vezes h& uma necessidade de um trabalho do sindicato dentro do meu
horério de trabalho e também isso € negociado com a chefia. Trabalho de
manhd, ai tem assembleia; em vez de ta aqui, eu vou na assembleia” (S6).

O servidor disse ndo ter qualquer problema com sua chefia com relacdo a
liberacdo para participacdo nas atividades sindicais, nem com relacdo a outras
necessidades em que tenha que se ausentar do trabalho. Os demais entrevistados
também ndo relataram quaisquer questdes com relacdo as suas respectivas chefias, tendo
afirmado manter um bom relacionamento com as mesmas e nao ter problemas nos casos

em que precisam, por algum motivo, se ausentar do trabalho.

Quanto a questdo de levar trabalho para fazer em casa, somente dois servidores

afirmaram levar, eventualmente, algum trabalho para fazer em casa. Os servidores
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afirmaram preferir fazer em casa as tarefas que exigem mais concentracdo e que
precisam ser feitas sem que haja interferéncia ou interrupcdo por outras pessoas.
Disseram ndo ver problema, desde que isso seja eventual e ndo chegue a tomar muito do

seu tempo fora do trabalho:

“Por incrivel que parega, as vezes ¢ melhor (...) dependendo do grau de
concentracdo que eu tenho que ter, as vezes é melhor fazer em casa. Porque
tem dia que voce ta ali, o telefone ndo para, é pessoa te chamando... entdo as
vezes é melhor fazer em casa... eu nunca cheguei a ficar atolado nao, se eu
comecasse a ficar atolado de coisas pra fazer em casa, ai com certeza eu ia
comegar a achar ruim sim” (S3).

“Eu tenho levado trabalho [pra casa] porque, inclusive agora que a gente ta
com esse evento, a gente tem que fazer muitos SCDP*’, acho que eu fiz uns
vinte e cinco... entdo, como é muita burocracia, eu tenho que esperar, eu
tenho que fazer uma cotagdo... ai, as vezes, eu levo porque nao da tempo”
(S4).

Todos os entrevistados afirmaram ser benéfica a reducéo da jornada de trabalho
para todos os trabalhadores, de uma forma geral. Afirmaram, também, que se a jornada
de trabalho na UFJF passasse a ser de oito horas diarias, ao invés das atuais seis horas,
teriam que abrir mdo de alguma atividade fora do trabalho e isso afetaria de forma

negativa nao so sua vida pessoal, mas também o trabalho prestado pela instituicéo:

“Impactaria bastante porque eu tenho uma filha e eu ndo tenho com quem
deixa-la, no tempo em que ela ndo est4 na escola. Entdo, dificultaria bastante
essa questdo de como... [conciliar] casa, trabalho e familia... seria complicado
a partir do momento que eu casei, que tive filho, eu procurava uma coisa que
fosse reduzida, meio turno, parte da manha ou parte da tarde, enfim(...) pra
ter mesmo mais tempo pra outras coisas que eu considero importantes” (S1).

“(...) eu ndo tenho empregada, eu que faco o servigo de casa todo (...) horério
pra gente cuidar da gente né? Dentista, médico, fazer unha, fazer cabelo (...)
cuidar das coisas da familia... tudo ficaria muito apertado porque eu teria sé a
noite pra fazer isso. E ai é complicado” (S2).

“Eu ia ficar mais estressado, provavelmente, né? Eu gosto muito de ler, com
certeza minha possibilidade de leitura, minha possibilidade de fazer coisas
culturais também ia diminuir, né? Eu preciso malhar, e eu ja tenho
dificuldade, entdo imagina...” (S3).

“Olha, pra mim ia dar muito problema, porque eu faco inglés, ai eu ia ter que
cortar porque eu ndo sei que horas eu ia fazer isso. Eu tenho pais idosos,
entdo eu sempre levo no médico, td sempre dando assisténcia... Entdo, assim,
ia me complicar bastante” (S4).

% Sistema de Concessio de Diarias e Passagens (SCDP) é um sistema eletronico onde séo requisitadas passagens
aéreas, registrados todos os trajetos e trechos de uma viagem feita por servidores a servigo e no interesse da
Administracdo Puablica (Fonte: http://www.planejamento.gov.br/servicos/fag/logistica-e-servicos-gerais/diarias-e-
passagens/o-que-e-0-sistema-de-concessao-de-diarias-e Acesso em 09 de maio de 2018).
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“Hoje eu s6 consigo ter essa carga horaria de estudos que eu tenho fora da
Universidade, fora do trabalho, porque eu tenho também um horéario que me
ajuda, que pode me proporcionar isso (...) acaba que oito horas, mais uma,
seriam nove horas que eu teria que ficar por conta da instituicdo, fora a
questdo com relagdo ao translado (...) aumentar trés horas no nosso dia de
trabalho, pra mim, afetaria muito com relacéo ao estudo e com relagdo ao dia
a dia também” (Sb).

“Isso significaria deixar de ficar seis horas pra ficar nove horas na instituicdo
porque incluiria uma hora de almoco (...) ah, eu acho que isso prejudicaria a
qualidade de vida, vocé teria menos horas de lazer, menos horas de descanso,
menos horas de leitura do que vocé gostar de ler para se informar sobre o que
ta acontecendo no mundo. Eu acho que prejudicaria atividades que a gente
exerce fora do trabalho e que nos garante mais preparo e mais disposicao
para exercer as atividades durante o trabalho. Estaria menos descansado,
menos informado, menos qualificado” (S6).

No momento da entrevista, a servidora 7 afirmou que, por ter uma funcéo
gratificada, ainda ndo fazia a jornada flexibilizada, pois aguardava a aprovagéo do plano
de flexibilizagdo do seu setor pelo Reitor. Em relagdo ao seu tempo livre, apontou
atividades néo relacionadas ao trabalho que gostaria de fazer, mas que nao fazia por ndo

ter tempo:

“(...) uma coisa que eu nado tenho feito e que eu tinha vontade de fazer (...)
atividade fisica (...) caminhada (...) algum curso (...) porque eu j& chego em
casa tarde, ai eu desanimo. Eu acho que se eu fizesse horéario corrido, eu teria
um prazo maior pra isso... mas, cursos ndo relacionados com aqui, eu td mais
no final de carreira, entdo € mais pro meu prazer mesmo, artesanato... coisas,
assim, pro meu gosto pessoal” (S7).

A servidora, ja em condicGes de se aposentar, disse procurar atividades que lhe

tragam mais prazer e até mesmo uma ocupacao para seu tempo apos a aposentadoria.

O servidor 6 apontou que a jornada de seis horas foi fundamental na época em que
estava cursando o mestrado, em que tinha que conciliar o trabalho com o estudo, ja que
ndo podia obter licenca para fazer o curso. Assim, entende que o tempo liberado pode
ser revertido para a qualificacdo e capacitacdo do servidor, se for do seu interesse, o que

acaba sendo revertido também para os servicos prestados pela Instituicéo:

“(...) depois que eu entrei como TAE eu fui fazer mestrado trabalhando, eu
nem pedi licenca, eu fiz o mestrado trabalhando. Porque ele era
semipresencial, dava pra fazer embora ficasse apertado, mas eu tava no
estagio probatério, ndo podia pedir licenca, fiz trabalhando reorganizando
horéarios e um acordo com a chefia que deu pra fazer, mas... é um horério que
vocé tem a mais que vocé tem inclusive pra se capacitar, se qualificar, seja na
educagéo formal ou ndo” (S6).
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O mesmo servidor lembra, ainda, que o caso da UFJF é diferente do caso de
servidores de diversas outras IFES que lutam pela reducdo da jornada de trabalho, pois
na UFJF a flexibilizacdo da jornada j& existe hd muito anos. Ressalta que, com a
regulamentacdo, ha a oportunidade de reorganizacdo da forca de trabalho e ampliacéo
no horario de atendimento dos setores:

“A gente tem uma caracteristica muito especifica na Universidade aqui, que a
gente ta trabalhando uma regulamentacéo de uma flexibilizagdo que ja existe,
né? Ja existe a jornada reduzida, e a gente ta transformando ela em oficial,
regulamentando ela. 1sso implica uma oportunidade de uma reorganizacdo da
forca de trabalho em alguns setores, mudangas de horéario, ampliacdo de
atendimento (...) eu acho que é um processo diferente se a gente tivesse
trabalhando assim ‘vamos reduzir de oito pra seis’, mas quando reduziu de
oito pra seis, eu vejo a importancia em todos os aspectos: eu acho que ela é
importante pro trabalhador... pra vocé ter tempo pra se dedicar a outras
atividades (...) Acho que é bom pra Instituicdo porque (...) ela oferece um
servico melhor. E, se pegar qual é a justificativa legal da flexibilizacéo, que é
ampliar o atendimento ao publico, é bom pro publico também, né? E muito
melhor vocé ter o atendimento feito por alguém mais preparado, mais
motivado, trabalhando seis horas do que vocé ser atendido por alguém que
fica oito horas, mas t4 mais cansado, td& mais mal humorado, menos
informado” (S6).

O servidor aponta que com a tecnologia disponivel e aplicada ao trabalho, a
extensdo da jornada de trabalho nédo se justifica, pois o servidor pode fazer muito mais

atividades em menos tempo:

“E a jornada de oito horas foi estabelecida sei 14 quantas décadas atras, né?
Onde vocé pra emitir um certificado, um memorando, tudo vocé tinha que
sentar na frente da maquina de datilografia e bater; pra vocé falar com
alguém vocé s6 tinha o telefone ou fax, ou telex (...). Hoje vocé tem grupo de
whatsapp, vocé tem e-mail, vocé tem impressora, vocé tem tudo... vocé
consegue fazer a mesma coisa em menos tempo (...) Entdo, se a gente pode
liberar esse tempo pra melhorar a qualidade de vida, étimo. Eu li esses dias
em um artigo que na Alemanha eles estéo discutindo ja a reducdo pra vinte e
oito horas semanais... tdo comegando a discutir isso la. E é isso, vocé faz a
mesma coisa em menos tempo e pra que obrigar a pessoa a ficar presa
naquilo? (...) Na era da tecnologia?” (S6).

A servidora 2, que trabalhou por quinze anos em um banco estatal antes de entrar
para a carreira na area da educacdo, falou sobre o que acha que motivou os bancos a

adotarem a jornada de seis horas para a carreira bancéria:

“Eu acho que as seis horas didrias de trabalho é benéfica pra todo mundo. Em
primeiro lugar, pra institui¢do, acho que a institui¢do se beneficia mais que o
servidor... porque tem um estudo que comprova isso e que até os bancos
adotaram... eu td falando de banco porque minha experiéncia é desse setor:
quando o banco implantou as seis horas foi feito um estudo de que o
funcionério rendia mais trabalhando seis horas do que oito...como que foi
feito esse estudo? Avaliaram o seguinte: quando o funcionério chega, ele
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chega com atencdo difusa... até ele se concentrar no trabalho pra comegar, ele
demora ai uns 15 minutos mais ou menos pra comegar a mente dele a focar e
concentrar no trabalho. Quando ele sai pra almocar, meia hora antes dele sair,
a mente dele vai desacelerando...quando ele retorna do almoco a mesma
situacdo, a mente dele ta difusa, ele vivenciou e viu vérias situacdes fora do
ambiente de trabalho e quando ele chega demora novamente mais uma meia
hora pra focar e concentrar no trabalho (S2).

O servidor 6 chama a atencdo de que a pressdo do Ministério Publico sobre a
Universidade se deu sobre a necessidade de implantacdo do controle de assiduidade e
pontualidade, o que levou a necessidade de regulamentacdo da jornada de trabalho
reduzida. Caso a jornada de seis horas diarias ndo fosse regulamentada, com base em
normativos legais, como o Decreto 4.836/2003, corria-se 0 risco de que a jornada
passasse, com o controle de frequéncia, a ser de oito horas diarias, sem a possibilidade
do trabalho em escalas em virtude do atendimento ao publico. E, uma vez que a jornada
passasse a ser de oito horas diarias, ou quarenta horas semanais, seria muito mais dificil

negociar sua reducdo com base no Decreto citado:

“Se ndo tem a regulamentacdo, o ponto eletronico vinha e voltava todo
mundo pra oito horas. Entdo, assim, ndo tinha uma pressdo muito grande na
época de regulamentacdo das trinta horas, mas tinha a pressdo muito grande
do ponto eletrdnico, que levou a uma necessidade de acelerar a questdo da
regulamentacdo da flexibiliza¢do” (S6).

A esse respeito, o servidor 8 afirma que

“(...) a flexibilizagdo ja tava ocorrendo desde a gestdo anterior, mas era uma
necessidade de organizagdo da situagdo de seis horas na Universidade. Havia
acOes de drgdos de controle cobrando a regulamentacdo disso, porque 0s
o6rgdos de controle tavam fazendo uma critica & regulamentacéo existente, a
portaria que era extremamente genérica, e que a portaria genérica nao atendia
ao decreto® (...). H4 uma posicéo dos 6rgdos de controle de ndo aceitarem
portarias genéricas” (S8).

O servidor afirma, ainda, que ja havia uma comissdo que, desde a gestdo anterior,
de Marcos Vinicio Chein Feres, ja tratava da questdo da flexibilizacdo, mas as
discussdes tinham estagnado. Com a notificacdo do Ministério Publico, houve a
necessidade de retomar essa pauta devido ao risco, como citado, de que a jornada, com

0 ponto eletrdnico, passasse para oito horas diarias.

“Tanto ¢ que o controle eletronico (...) teve a posse do Marcos [Vinicius
David] em 08 de abril [de 2016] e no dia 10 de abril [de 2016] tem uma
correspondéncia do Ministério Publico perguntando a ele quais eram as
providéncias em relagdo ao ponto eletrénico porque ja tinha tido uma pauta e

% portaria n® 695, de 29 de dezembro de 2006 (Anexo I).
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o Ministério Publico tava cobrando a implementacdo do controle biométrico
aqui (...) na época que a gente assumiu aqui eles j& tinham aberto méo da
camera, catraca, mas ndo da biometria” (S8).

Além do Ministério Publico, também a CGU pressionava em relacéo a jornada de
trabalho reduzida sem regulamentacdo na UFJF sob a justificativa que isso causava
prejuizo ao erério, ou seja, acarretava em desvio de finalidade do recurso publico por

ndo ter todos os servidores cumprindo a jornada de quarenta horas semanais:

“E o que aconteceu em 2016, ndo pelo Ministério Publico, mas em 2016 vem
um relatério da CGU, que s6 chegou em 2017, mas relativo ao ano de 2016,
acusando a Universidade de estar, inclusive, causando prejuizo ao erario por
ter uma jornada indiscriminada ndo regulamentada. Eu acho que é exagero da
CGU (...) ndo vejo nenhum prejuizo financeiro, uma vez que ndo foi
contratado mais gente por causa disso. N&o tem relacdo entre a flexibilizacdo
e algum prejuizo financeiro na minha interpretacdo” (S6).

Para o servidor 6, atuando na comissé@o responsavel por verificar a adequacéo dos
planos de flexibilizacdo a resolucdo da UFJF, por encaminha-los para aprovagdo do
Reitor, e também por orientar e dirimir duvidas com relacdo a resolucao, é possivel que

todos os servidores cumpram a jornada flexibilizada:

“A flexibilizagdo, ela t& no momento agora de elaboragdo dos planos. Do
ponto de vista de critérios para a flexibilizacdo, eu vejo que todos os setores
da Universidade poderiam, sem muito problema, apenas passando por
reorganizacBes administrativas internas, aderir. Porque os critérios sdo apenas
dois: tem que ter atendimento ao publico e tem que ter doze horas ou mais de
trabalho, ou seja, o setor precisa, em funcdo de atender publico, trabalhar
pelo menos doze horas, ou mais. 1sso contempla, na minha opinido, quase
todos os setores da Universidade, e os que ndo contemplam, é apenas uma
questdo de ampliagdo de horario” (S6).

Como abordamos anteriormente, ainda que os 6rgaos de controle, como a CGU,
entendam que atendimento ao publico, no caso da IFES, esteja restrito aos casos de
atendimentos aos discentes, para o servidor ha amparo legal no Plano de Carreira dos
Cargos Técnico-Administrativos em Educacdo (PCCTAE), disposto na lei n°
11.091/2005, que aponta que usuario seriam todas as pessoas ou coletividades que

usufruem, direta ou indiretamente, dos servicos prestados pelas IFES:

“(...) a defini¢do de usuario, no nosso plano de carreira, que foi reproduzido
pela resolucdo, é uma defini¢do que diz que usudrio é o publico interno e
externo, entdo a gente atende outros TAEs, a gente atende professores, a
gente atende terceirizados, atende estudantes, a gente atende a comunidade
externa, por exemplo, no HU, entdo, a gente faz atendimento ao publico o
tempo todo, todos os TAEs fazem... isso na teoria. Na prética, a gente ja nota,
estando na comissdo e fazendo parte do sindicato, a gente j& percebe algumas



207

resisténcias de chefias que entendem que o melhor pro setor seria trabalhar
oito horas... os trabalhadores daquele setor. E a gente tem feito um trabalho
na tentativa de sensibiliza¢do, de conscientizagdo desses dirigentes” (S6).

O servidor 8 aponta que a Administracdo Superior ja tem sido questionada pela

CGU a respeito da questdo do atendimento ao publico:

“(...) [ha] uma interpretacdo dos orgdos de controle equivocada.
Recentemente, nos respondemos (...) eles ja fizeram criticas a flexibilizacao
do Gabinete e da Secretaria Geral com duas questdes que a gente ta
discutindo com eles, que seria a questdo do publico interno (..) o
atendimento ao publico, eles ndo veem o que € interno e externo (...). Entéo,
desde que foi aprovada a resolucdo, a gente tem disputado essa concepcéo,
com a Controladoria, que é quem tem feito isso” (S8).

Isso, na visdo do servidor, ocorre devido a uma tentativa, por parte da CGU, em

fragmentar a Universidade de acordo com as atividades realizadas em cada um dos

setores:

“Fizemos agora uma resposta também que certamente vai entrar agora no
Relatério de Auditoria que vai sair da CGU (...) e também da perspectiva que
eles acabam trabalhando por atividade e n&o por servico. E uma discussio do
seguinte: o Decreto fala em excepcionalidade, ai 0 que a gente defende é o
seguinte: é excepcionalidade para o servico publico em geral. A Universidade
é um servico excepcional, entdo a Universidade deve entrar na flexibilizacéo
porque o servico dela € um servico que funciona doze horas, que tem
[trabalho] noturno. Essa é a particularidade do nosso servico (...) € com isso a
gente consegue justificar, no meu entendimento, a grande maioria das
atividades aqui” (S8).

Todos os servidores entrevistados relataram que suas atividades envolvem o

atendimento ao publico, ou ao usuario, seja interno, como outros servidores e alunos,

seja externo, como a comunidade externa ou fornecedores de insumos para a UFJF.

Sendo assim, é possivel afirmar que as funcbes desses servidores se enquadram nas
condicdes estabelecidas pelos Decretos n° 1.590/1995 e n° 4.836/2003:

“Porque eu fago atendimento a professores e alunos também, entdo tipo
assim, durante a minha semana isso eu fago direto” (S3).

“Na secretaria do [setor] trabalhamos basicamente com atendimento ao
publico, tanto por telefone quanto pessoalmente. Entdo, assim, eu trabalho no
periodo de tarde, de uma as sete, e a gente atende a todos os publicos, porque
¢ agendamento, publico, pessoal que vai 14 o puablico interno da
Universidade (...) n6s temos publico interno e publico externo, entdo nos
trabalhamos com o atendimento de dois ptblicos...” (S2).
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O entrevistado 6 afirma que a unidade académica em que trabalha, além de
atender ao publico, ja funciona por mais de doze horas ininterruptas:

“Bem mais de doze horas... entdo a gente faz tudo, tudo de rotinas de
secretaria (...) de atendimento ao publico via presencial, atendimento ao
publico por e-mail, atendimento ao publico de telefone, assessoramento da
direcdo, pedido, solicitacdo de viagem, prestacdo de contas de viagem (...)
tudo isso” (S6).

Em relacdo a regulamentacdo da jornada reduzida, os servidores entrevistados
entendem ser importante pra dar seguranca aos servidores e também para “harmonizar”
a jornada de trabalho, ou seja, para que ela possa se estender a todos os servidores,
reduzindo a jornada para alguns e aumentando para outros que, como apontado pela

entrevistada 2, chegam a trabalhar menos de seis horas diarias:

“O que eu acho que eu menos gosto ¢ colega que ndo faz nada. Colega que
fica I o dia inteiro, ou nem fica. Colega que trabalha s6 trés horas (...) l1a n6s
temos essas situacOes (...) colega que ndo trabalha, que ndo procura saber
nada, que nao sabe fazer e que ndo procura aprender. Tem esse tipo de
situacdo e eu acho isso muito ruim (...) porque que me incomoda, né? (...)
Porque a gente batalha tanto para um pais sem corrupcdo, um pais correto, e
eu acho que essas pequenas atitudes é que levam as grandes. Entdo eu acho
gue se a gente quer que o servico publico tenha uma imagem boa, essa
imagem tem que comecar pela gente (...) Porque quem paga o nosso salario é
0 publico né? Entdo a gente deveria fazer jus ao salario que a gente recebe”
(S2).

Outros servidores também relataram que conhecem casos de servidores que nao
cumprem a jornada de trabalho de seis horas. Para o entrevistado 5, esse pode ter sido 0
fato que levou o Ministério Publico a exigir o controle eletrénico de frequéncia para os

servidores:

“Com relagdo as atitudes de muitos funcionarios e que burlavam o horario de
trabalho (...) acabou que optaram por essa saida (...) eu, particularmente, ndo

gosto muito disso” (S5).
Em relacdo ao controle eletronico de frequéncia, a posi¢do dos servidores diverge.
Alguns servidores ndo veem problema no controle, pois afirmam que cumprem sua
carga horéaria e que o controle de frequéncia poderia até mesmo mudar a imagem do

servidor perante a sociedade:

“Nao vejo o ponto eletrdnico como uma coisa negativa, uma afronta aos
servidores, nada disso. Eu acho que é um tipo de controle que é feito. Néo sei
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se deveria ser o ponto eletrdnico, mas eu acho que um controle deveria ser
feito sim, até pra se ter nocdo da assiduidade do servidor. Entdo, ndo acho
errado; ndo sei se a melhor forma é o ponto eletronico, mas acho que um
controle é sim vidvel de ser feito, baseado nas seis horas. A ideia é que se
continue as seis horas” (S1).

“Eu néo vejo problema no ponto eletrdnico, eu cumpro meu horério. Eu acho
que vai pegar pra quem ndo cumpre os horarios exatamente como deveriam
cumprir (...) Ai eu t6 falando muito individualmente, pra mim eu ndo vejo
problema nenhum em ponto eletronico. Sempre trabalhei com controle de
horéario e nunca tive problema” (S2).

“Eu ndo tenho nada contra, ndo. Eu acho até que (...) porque muita gente fala
que servidor publico ndo trabalha, que aqui na Universidade o pessoal nao
cumpre horéario (...) igual la no nosso setor, a maioria cumpre horario
direitinho, entdo eu acho que isso ndo atrapalha, ndo (...) de ter o ponto
eletrénico, ndo. Até ficaria, como eu posso dizer (...) igual pra todo mundo
porque tem setores que eles falam que fazem quatro horas, né?” (S7).

Ja para outros servidores, o ponto pode ter consequéncias negativas, alem de
ressaltarem que hoje ja existe um controle e atesto da frequéncia do servidor pelas

chefias imediatas:

“Com relagdo ao ponto eletronico... bem, porque s6 pro TAE? Esse ponto
eletronico ndo fere a Direcdo, que atesta esse ponto?... porque a Direcdo
sempre atesta 0 ponto, se ndo ta atestando o ponto, tem que ver com a
Direcdo... a gente é avaliado sempre... tem 0s mecanismos de avaliar e tem o
que o Diretor atesta, se vocé tem vindo trabalhar, se tem cumprido seu
horério... e esse ponto eletrénico eu ndo sei como vai ser, se € uma exigéncia
do Ministério Publico... se vem pra professor também, pros docentes...e, por
exemplo, quando vocé sai, quando vocé viaja ou quando vocé vai fazer outras
atividades... porque a Universidade ¢ isso, né?... Como ¢ que vai se dar isso?”
(S4).

“(...) eu vejo mais como punigdo, sabe? (...). Porque eu sei que tem pessoas
muito complicadas aqui dentro (...) no sentido de que ndo fazem nem seis
horas (...) eu acho que nédo € instrumento de moralizar porque a pessoa pode
bater o ponto e ir embora, 0 que garante esse ponto vai de fato moralizar? E
ndo é s6 moralizar... e a questdo da melhoria do servigo em si, sabe? (...)
Entdo, eu acho que ndo é por ai, eu acho que ja existem instrumentos... por
exemplo, eu sei de casos de pessoas que fazer trés horas, isso eu acho que sdo
coisas que tinham que ser revistas mesmo... mas, assim, o ponto eletrénico
ele te tira aquela flexibilidade (S3).

O entrevistado 5 vé a possibilidade de que o controle eletrénico de frequéncia seja

usado para inibir greves e paralisacdes:

“Eu acho que o ponto eletronico, ele vai (...) ditar muito o nosso dia a dia
com relagdo ao trabalho. Com relacéo, as vezes a uma folga que vocé precise,
depois ndo vai conseguir ter mais (...) aquela conciliagdo entre coordenador,
diretor e funcionério com relacdo aquilo que eu preciso fazer, aquilo que eu
tenho necessidade (...) acaba que é mais uma preocupacao pra gente (...) e até
também por outras questdes que a gente vé com relacdo a greves que
aconteceram, 0s comentarios de que vai se cortar o ponto (...) de quem
participar da greve, de quem ndo vier trabalhar, eu acho que isso é uma coisa
meio de repressdo (...) acaba que vai tirando, ai ja tira um direito nosso em
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relacdo ao direito de se manifestar, de fazer greve e tal. Eu acho que isso
pode ser usado, ndo to dizendo que vai ser, mas é uma pressao, que pode ser
usado pra inibir as nossas agdes também e correr atras dos nossos direitos”

(S5).

Essa também € a posicdo do servidor 6, que acredita que faltou, desde o inicio do
processo de discussdo sobre o controle de frequéncia, um envolvimento maior da
direcdo do sindicato na época, no sentido de mostrar as consequéncias de sua
implantagdo para a categoria. Para o servidor, era necessario que fossem feitas reunifes
para chamar a categoria para a discussdo sobre o que esse controle significava, e
também para fazer pressdo sobre 0 CONSU para mostrar resisténcia ao ponto e mostrar
0 que a sua implantacdo causou a outras IFES:

“Qual ficou a imagem no ponto eletrénico, na minha opinido: (...) uma
imagem de moralizagdo, se vocé ndo explica que vocé conhece casos de
universidades em que isso aumentou os casos de assedio moral, que isso foi
usado pra tentar inibir greve, inibir participacdo em atos e assembleias, se
vocé ndo oferece esse ponto de vista pras pessoas fica a inica imagem de ‘eu
trabalho, cumpro meu horario, qual é o problema do ponto eletroénico?’, uma
visdo natural que as pessoas tenham, a ndo ser que tenham contato com outro
ponto de vista. E eu acho que o sindicato na época ndo ofereceu esse outro
ponto de vista pra categoria” (S6).

O servidor 6 aponta que ha& outros meios muito mais efetivos para se garantir a

assiduidade dos servidores e que, a seu ver, 0 ponto traz mais maleficios que beneficios:

“A gente acha que o ponto eletronico traz muito mais prejuizos do que
ganhos e que problemas que supostamente seriam resolvidos pelo ponto
eletronico, a gente acha que poderiam ser resolvidos de outra forma, com
auto-responsabilizagdo do setor, com controle social, com uma coisa que a
flexibilizacdo vai trazer que é expor o horério de trabalho na plaquinha. Eu
acho que é muito mais um controle saudavel o usuério saber que a pessoa
tinha que estar la e ver se ela t4, o usuario cobrar, que uma méaquina, né?”
(S6).

O servidor 8 concorda, mas coloca o ponto de vista de que o gestor estaria

descumprindo a legislacdo se ndo implantasse o ponto eletrénico:

“(...) obviamente, e eu ndo tenho duvida que, do ponto de vista do
trabalhador, ele deve sempre combater o ponto eletrénico. E nem, do ponto
de vista da gestdo, esse € um mecanismo de gestdo pra potencializar o
trabalho. E essa gestdo entende isso completamente. (...) o controle eletronico
sO entrou em pauta porque é uma legislacdo e o Ministério Publico estd
impondo a implementagdo dessa legislacao” (S8).
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Dentre os servidores entrevistados, somente a servidora 7 afirmou ndo ser
sindicalizada. Ela afirmou ter sido sindicalizada por varios anos, tendo se filiado logo
quando entrou na UFJF, quando ainda nem havia sindicato, mas sim associacao.
Entretanto, afirmou que resolveu cancelar sua filiagdo ndo por questdes politicas, mas
sim porque quando precisou de uma consulta juridica simples, o setor juridico do
sindicato se recusou a respondé-la por afirmar que a questdo ndo era relacionada a ela
ou a alguns de seus dependentes. O servidor 4, também ha muitos anos na instituicao,
afirmou ser sindicalizado desde 1985, e afirma j& ter participado mais ativamente,
lutando junto com outros TAEs e com docentes, para mudar a Universidade, que, a seu
ver, era muito arcaica. Ele acredita que, com o nivel de capacitacdo e qualificacdo
alcancado pelos TAEs, e pelo seu perfil técnico, quaisquer posicées na UFJF poderiam

ser ocupadas por esses servidores:

“O papel do TAE tem mudado muito, né? Porque quando eu cheguei aqui ele
era totalmente, assim... s6 executava. Hoje, o0 TAE ndo, o TAE pensa, 0 TAE
participa, o TAE se qualificou (...) porque quando eu cheguei aqui 1% dos
funcionarios tinha nivel superior (...) muito baixo. Agora ndo, os TAEs, ao
meu ver, os TAEs podem até ser Reitor(...) até seria mais interessante, do
meu ponto de vista, que TAE assumisse mesmo as posicdes de destaque
(...)mas eu acho que foi assim uma questdo do TAE se impor, do TAE se
qualificar, de o TAE procurar seus direitos, né? E hoje eu penso isso mesmo:
qualquer Pré-Reitoria, e tanto a Reitoria, 0 Reitor, poderia ser ocupado por
TAE” (S4).

Quando questionado a respeito do que sabia sobre a participacao do sindicato e da
comissdo, tanto no processo de regulamentacdo da jornada de trabalho quanto na
questdo do controle de frequéncia, o servidor 4 afirmou que ndo tem participado de

assembleias, mas busca se informar com outros servidores e ler a respeito:

“As pessoas que me chegam com alguma informacdo. Porque eu fiquei
sabendo que o Ministério Publico quer que implante o ponto eletrénico, até
inclusive com catraca, umas coisas assim que eu acho, assim, uma violéncia,
um absurdo, mas ai depois falaram que ndo, que ia ser de outra forma, que a
Universidade ia elaborar um mecanismo tecnoldgico... mas, eu ndo fui em
reunides, ndo, eu fiquei lendo, alguma coisa que saia, que publicavam” (S4).

Sobre a mudanca na direcdo do sindicato, o servidor diz que reconhece o trabalho
feito pela direcdo anterior, mas que acha necessario haver mudangas para dar um “novo
folego™ a luta:

“Olha, a anterior eu gostava sim, eles fizeram um grande avanco... varias
conquistas... ndo é facil trabalhar nessa area, € muito dificil... mas eu gosto
dessa chapa agora, acho ela mais dindmica... tem mais folego” (S4).



212

Com excecgédo do servidor 6, que atua na comissdo de flexibilizagdo e na atual
direcdo do sindicato, e da servidora 2, que participa da Comissao Interna de Supervisao
(CIS), os demais servidores TAEs declararam n&o ter participado ativamente do
processo de flexibilizagdo da jornada. Ainda assim, disseram sobre a importancia dos
trabalhos da comissdo e sobre a mudanca na forma de conduzir as negociagdes entre 0s

servidores e a Administracdo Superior com a mudanca na dire¢cdo do SINTUFEJUF.

“Nao tive ativamente lidando com o assunto, mas pelo que eu vi, ouvi falar,
[a participacdo do sindicato] ndo foi uma participagdo muito intensa, nao.
Teve algumas reunides, mas eu nao sei até que ponto eles interferiram nessa
questdo. (...) Eu acho que essa comissdo [de flexibilizacdo] tenta ao maximo
esclarecer e conversar sobre o assunto e expor os pontos positivos dessa
flexibilizacdo. A comissdo tem feito o seu papel em se fazer presente nessa
discussdo; acho que eles estdo fazendo de tudo pra achar o melhor caminho”
(S1).

“A primeira assembleia que eu fui eu fiquei muito decepcionada... foi em
maio [de 2016] (...) apresentaram |4 na assembleia do sindicato um
documento que ndo fazia sentido, foi um documento mais politico do que
técnico (...). Ndo tinha embasamento legal, sé tinha embasamento politico, da
luta, do sindicato, de tudo o que foi feito (...) e dai dali saiu a formacdo de
uma comissao para elaborar a resolucdo para apresentar para a Direcdo [do
sindicato]. Entdo foi dali que surgiu aquela comissdo, surgiu aquele
movimento em prol do embasamento técnico e legal pra gente conseguir
porque sendo nao ia sair nada” (S2).

“O sindicato anterior, sem ser esse que ta agora... sem ser esse da Avante, eu
ndo lembro o nome da anterior, me parece que eles comeram muitos sapos ai
nesse processo... € eu acho que esse pessoal da Avante ja estava mexendo
também com essas questdes, né?... Mas, eu lembro de uma histéria de uma
reunido com CONSU em que o sindicato parece que comeu mosca e votou
contra a gente... mas era o sindicato anterior... Mas, esse sindicato atual, eu
acho ele melhor... eu acho que ele vai ter um papel melhor, eu espero muito
que ele tenha” (S3).

13

. eu fui na dltima assembleia, achei a chapa atual bem informada,
esclareceu todas as dividas, eu gostei bastante, achei que ta bem atuante”
(S7).

“(...) eu me sindicalizei porque eu ja tinha acompanhado algumas agdes, ja
tinha participado de algumas plenérias da antiga administracdo e parecia que
precisava, de fato, de alguma mudanca (...) eu ndo sei se era pelo tempo, pelo
0 que eu sei essa antiga dire¢do ficou muito tempo no cargo, ndo sei se
comegou a acomodar um pouco, entdo, acaba que a gente olhava, a gente ia
nas reunides e via muito pouca gente, muito pouca gente participando. Eu
acho que acaba passando muito na atitude e na acéo do sindicato e de quem
comanda o sindicato. (...) Mudancas, as vezes incomodam, mas as vezes é
preciso. Entdo, eu entendi e eu me sindicalizei, fiquei sabendo também que
tava aproximando o periodo eleitoral (...) achei que eu poderia ajudar nessa
mudanga também” (Sb).
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O servidor 6, que a época das discussdes iniciais a respeito da regulamentacéo da

jornada e do controle de frequéncia atuava como membro da Frente Avante, coletivo de

oposicdo a direcdo do SINTUFEJUF, relembra como estavam sendo conduzidas as

discussdes, que tomavam como modelo universidades que ainda ndo tinham uma

jornada flexibilizada. Por esse motivo, se candidatou para membro da comissdo de

flexibilizag&o:

“Eu entrei na comissdo de flexibilizagdo em junho de 2016, cla ja existia
desde marco. Mas, assim, a gente identificava na época, ndo sendo da diregdo
do sindicato nem da comissdo, que ndo tava indo pra um bom caminho. A
proposta que a comissdo tava discutindo na época era uma proposta baseada
em outras universidades que vinham nesse contexto que eu falei, eram oito
caminhando pra ter seis. E, ao ter acesso a esse documento, a gente discutia
na Frente Avante... que era nosso coletivo de oposicdo na época... tem
problemas nessa resolucdo, porque ela ta com uma visdo de lugares que ndo
fazem seis e aqui ja faz seis. Entdo, criava um caminho muito mais dificil até
chegar na flexibilizacdo” (S6).

Ele relata que, desde entdo, tem tentado contribuir com as discussdes e, fazendo

parte da direcdo do SINTUFEJUF desde setembro de 2017, vé de uma forma positiva a

aproximacao entre a comissao e o sindicato:

“Agora, estando no sindicato, vamos dizer assim, ampliou nosso poder de
negociacao (...) eu fiz muitas reunides setoriais demandado como um técnico
que participava da comissao e que eles gostariam de conversar pra trocar uma
ideia. Hoje, eles me chamam (...) e a gente tem mais poder (...) para intervir
(...) Antes, ao identificar algum problema, a gente discutia ou na comissao ou
levava pra coordenacdo do sindicato, hoje a gente j& percebe direto.
Recentemente, um setor disse que néo ia participar da flexibilizagéo, ai qual a
resposta da comissdo? ‘Ndo, mas como € que foi essa discussdo, os
trabalhadores participaram, como é que vocés chegaram nessa decisdo?’ Isso
é a resposta da comissdo. Enquanto sindicato, a nossa conversa é outra, a
gente ja t& conversando com os trabalhadores do setor pra ver que tipo de
intervencdo eles querem que o sindicato faga, é conversar com a diregio? E
reunir com eles? E procurar o Reitor? A comissdo é uma grande fonte de
informagao pro sindicato poder atuar”(S6).

Sobre a posicdo do Conselho Superior no tocante as questdes do controle de

frequéncia (ponto eletrdnico) e da flexibilizacdo da jornada de trabalho, considera que a

votacdo do ponto eletrdnico poderia ter sido conduzida de forma totalmente diferente se

0 CONSU nao tivesse se recusado a discutir a questdo da autonomia universitaria e do

aprimoramento do controle ja existente:

“O ponto eletrénico, na minha opinido foi muito ruim, muito ruim. Porque, a
Universidade, através do seu Conselho Superior, com 0s votos dos
representantes, inclusive da Reitoria, no CONSU, decidiu ndo ia sequer
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debater se a Universidade podia, ou ndo, seguir a recomendacdo [do
Ministério Publico]. A Universidade ja tinha decidido que ndo era obrigada
(...) num documento oficial do Reitor em 2015, era o outro Reitor, mas disse,
e a gente quis reafirmar aquilo debatendo se o Conselho concordava com
aquela afirmagdo ou ndo, e o Conselho tinha todo o direito de dizer que ndo
concordava com a leitura anterior, mas o Conselho e a Reitoria decidiram
simplesmente que ndo iam debater aquilo, o que me pareceu uma interdi¢do
do debate, logo dentro de uma universidade publica (S6).

O servidor critica 0 que enxerga ser uma cisdo entre o discurso da Administragdo

Superior e a realidade da aprovagdo do ponto eletronico para os TAEs da UFJF:

“Um sistema que enrijece o trabalho e todos esses argumentos néo
sensibilizaram os ouvidos da Reitoria, a gente acha que isso vai inibir greve,
vai atrapalhar, vai dificultar adesdo a greve, a participacdo em assembleias, e
0 movimento dos trabalhadores, seja técnicos ou professores, sdo um dos
pilares do movimento de defesa da Universidade. Parece completamente
contraditorio o discurso progressista da Reitoria atual e uma medida como a
implementacdo do ponto eletrdnico, principalmente com a naturalizagéo e a
divulgacdo de uma informacdo completamente improcedente de que a
Universidade seria obrigada a fazer isso, sendo que ela tem autonomia
constitucionalmente. Entdo, pra mim, na discussdo do ponto eletrdnico,
embora tenha sido na comissdo muito cordial, foi uma posi¢do politicamente
muito ruim da Reitoria, eu acho” (S6).

Para o servidor 8, ndo houve recusa em discutir a Autonomia Universitaria, mas

foi necessario enxergar seus limites, pois a seu ver:

“(...) ndo existe Autonomia Universitaria para ir contra uma legislacéo (...) a
Autonomia Universitaria, e isso a jurisprudéncia... ela ¢ forte na sua
dimensdo académica. A Autonomia Universitaria, e isso tém varias
jurisprudéncias nesse campo, ela ndo é Soberania. Entdo, normativas para o
funcionamento da Administracdo Publica direta e indireta, a Universidade
tem que cumprir (...). Entdo, eu ndo posso resolver gerir meu patrimonio
independente das normativas. Eu ndo posso decidir gerir meu orcamento
independente das normativas, e eu ndo t6 falando de lei, de instrucdo
normativa do Ministério do Planejamento (...) vocé tem autonomia
académica, didatica, cientifica... tanto é que a gente tem brigado sempre por
isso. Agora, do ponto de vista da gestdo de pessoal, patrimonial e
orcamentario-financeira, a gente tem que seguir as instrucdes e normativas da
Administragdo Pablica” (S8).

Por outro lado, aponta que a autonomia administrativa foi invocada para

determinar o modelo de controle que seria implantado:

“O Decreto pede para se fazer o controle eletronico e ¢ explicito: controle
eletrénico (...) porque no Decreto fala controle eletrdnico e eu tenho
autonomia administrativa pra dizer que tipo de controle eletrénico eu vou
fazer. Entdo, n6s informamos o Ministério Publico, que tava querendo que
implantasse biométrico, mas nds informamos a ele que nds vamos montar um
controle eletrénico via login e senha. A Autonomia cabe nisso, eu tenho
autonomia pra dizer o tipo de controle que eu vou utilizar (...) agora, fugir do
Decreto eu discordo inteiramente dessa visdo da Autonomia (...). Isso é vocé
ndo ter clareza dos limites da institucionalidade” (S8).
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O servidor 6, ao se referir as discussfes da regulamentacdo da jornada de
trabalho, acha que o processo foi diferente devido ao trabalho da comissdo, que
procurou construir um texto baseado nas ideias e no consenso entre 0s trés segmentos
da UFJF nela representados. Ainda assim, estranhou as modifica¢des feitas quando o
texto passou pela votacdo do CONSU e ainda ndo sabe dizer se essas mudancas teréo
reflexos na implantacdo da jornada flexibilizada nos setores:

“Da flexibilizacdo, € um pouco diferente (...) € uma discussdo que na
comissdo foi excelente, nds conseguimos escrever uma proposta por
unanimidade na comissdo, nunca foi votado nada na comissdo, entregamos
um texto pro CONSU totalmente consensual, passado em duas assembleias
nossas, discutidos pelos diretores, discutido pela Administracdo, ou
supostamente discutido dentro da Administracdo, e que 0s representantes da
comissdo 14, que tinha sindicato, tinha diretores de unidade, Secretaria Geral
e PROGEPE consensuaram o texto (...) o CONSU ficou cinco reunibes de
quatro horas debatendo a proposta que a gente escreveu, alterou ela em varios
pontos (...). Houve propostas de alteracdes feitas por diretores de unidade e
que a Reitoria votou pela alteracdo do texto que ela mesma ajudou a fazer,
entdo isso pra mim também foi (...) esse momento foi muito ruim. (...) e essa
fase de implementacdo, ainda t4 cedo pra fazer uma avaliagdo sobre iss0”
(S6).

Em sua visdo, sO sera possivel verificar a postura politica da Administracao
Superior no momento em que surgirem conflitos no momento da implantacdo da
jornada nos setores de trabalho. Disse que até 0 momento, a comissédo tem conseguido
progressos na construcdo dos planos junto com os setores da UFJF, mas que pode ser

gue issO Ndo seja sempre assim:

“Agora, a gente vai precisar verificar quando os conflitos aparecerem qual é a
resposta politica, né? Porque uma coisa é o que a comissao faz, outra coisa é
0 que os atores da comissao fazem fora, né? Se tiver um setor que disser, sei
14, que ndo interessa em flexibilizar ninguém, a gente enquanto sindicato vai
contestar isso; e se esse setor for ligado a Reitoria, ndo sei qual é a resposta
gue o Reitor vai dar, se ele vai intermediar isso, se ele vai concordar com o
6rgdo que ta ligado a Reitoria e que diz que ndo vai flexibilizar... a gente tem
por principio que as trinta horas seja pra todo mundo. E um ponto de vista de
conquista da categoria. Entdo, assim, ndo chegou 0 momento do conflito pra
poder avaliar 0 que é que a Reitoria vai fazer. No ponto eletrdnico, quando
houve um conflito da posicdo do Ministério Publico com o que a posicdo da
categoria dizia, eles ndo tiveram a menor ddvida de concordar com o
Ministério Publico. Quando teve o conflito da flexibilizacdo no Consu, entre
0 que a prépria comissdo dizia, ndo era s6 o sindicato, com o que alguns
diretores de unidade propunham, eles também acabaram concordando com 0s
diretores, agora tem um terceiro momento pra acontecer, né?” (S6).
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O servidor 8, ao relatar sobre essa questdo, diz entender as mudancas feitas como
criticas pertinentes por parte dos gestores:

“(...) as discussdes da flexibilizacao, essa proposta, essa minuta inicial, ela foi
muito consensuada (...) dentro da comissdo. Quando ela foi para o debate,
tiveram varias criticas dos diretores, porque o0 DCE eu nem me lembro de ter
acompanhado muito, e ai uma série de criticas e gestdo teve que ir
administrando e vendo que as questdes eram ponderacBes razoaveis, outras
ndo... Entdo, enfim (...) teve uma critica que era pertinente, de que isso nao
podia ficar completamente na m&o de uma comissao de implementacéo. 1sso
é pertinente, porque € um plano de flexibilizagdo, tem a ver com a gestdo de
uma unidade organizacional, entdo (...) tinha um poder muito maior na
proposta inicial da comissdo de implementacdo e com isso esvaziava o poder
do gestor das unidades organizacionais (...) entdo tinha que equilibrar isso”
(S8).

Em sua visdo, as alteragcdes na portaria eram necessarias para dar maior poder para
0s gestores de unidade, para que eles pudessem organizar os planos de acordo com as
necessidades do setor. Porém, a seu ver, a comissdo continuou tendo papel

preponderante:

“(...) de qualquer forma, como a resolucdo ficou, deu poder a essa comissdao
justamente de fazer analise critica do plano e entdo, mesmo ela ndo sendo a
protagonista, ela ndo deixou de ter protagonismo. Essa é a minha divergéncia,
por exemplo, nas analises que o sindicato fazia. Ndo, pra mim ndo perdeu...
sem davida, perdeu poder no processo, mas o poder que ela perdeu ela
ganhou no controle. Ela continuou tendo poder no controle, atuando como
consultora e como assessora, ou seja, ia ser dificil passar um plano que a
comissdo ndo referendasse” (S8).

O servidor afirma, também, que o contexto atual coloca o gestor publico sobre
pressdo, com autonomia restrita; por outro lado, por meio de brechas na interpretacédo

normativa dos préprios 6rgdos de controle. € possivel obter alguns avancos:

“(...) o que ta acontecendo com a gestdo publica ¢ que alguns temas, eles
estdo se restringindo. Ai, a autonomia do gestor ta cada vez mais limitada
mesmo, do ponto de vista administrativo. (...) Entdo, a gente utiliza essas
contradi¢Bes administrativas (...). Na propria flexibilizacdo, a gente deu um
parecer contrario, a gente consegui implantar flexibilizagdo pra FG* com
parecer contrario da AGU (...) com parecer contrario da parecerista do
CONSU sobre isso. Ai nos fizemos um parecer (...) [com base em] diferentes
interpretaces, mesmo ndo sendo majoritaria (...). E do ponto de vista
administrativo, cientifico e politico, a gente tem bancado todas as a¢des que
vem de Ministério Publico, CGU... a gente ndo tem problema nenhum e vai,
defende, avanca” (S8).

% Servidores com funcéo gratificada (FG).
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Quando questionados sobre a visdo da Administracdo Superior em relacdo ao
processo de reducdo da jornada e do ponto eletronico, os demais servidores
entrevistados tém opinides distintas a respeito. Para a servidora 2 e para o servidor 4, ha
receio e uma certa cautela por parte da Administracdo Superior, ja que os érgdos de
controle podem questionar e trazer consequéncias, com a responsabilizacdo dos
dirigentes da instituicdo; mas, ainda assim, entendem que a Administracdo esta aberta a

negociacao e disposta a viabilizar a implantagao:

“Eu acho que ela tem tratado com receio porque, pelo o que nods temos
acompanhado da evolugédo da flexibilizacdo e também pela cobranca da CGU
gue também ta em cima, eu acho que ela ta com receio de tomar uma atitude
que ela ndo tenha algcada pra fazer. Entdo eu acho que ela ta... tentando
prever, visualizar, futuramente o que isso poderia acarretar. Eu acho que ela
ta tratando com receio atualmente. Mas, eu nao t6 dizendo que ela ndo queira
implantar, eu acho que ela t4& s6 mais cuidadosa, vamos dizer assim, na
implanta¢do” (S2).

“Eu acho que pra Administragdo Superior fica um pouco complicado... ¢ uma
ordem do Ministério Publico, entdo eu acho que eles tém que chamar a
categoria e negociar e parece que a Administracdo Superior ta a favor das seis
horas... entdo, eu acho que € isso ai, 0 caminho é a negociacéo... eu acho que
eles estdo abertos a negociacao, né?... algumas pessoas dizem que ndo, outras
falam que sim, eu quero acreditar que sim... que eu acho que o caminho pra
construir ¢ dessa forma” (S4).

Para o servidor 3, a autonomia universitaria foi colocada em segundo plano,
quando poderia ter sido invocada para mostrar que a Universidade ja tinha seus meios

de controle e organizacgéo propria de trabalho:

“Eu acho que ele podiam ter batido mais forte com essa questdo da
autonomia universitaria, ter mostrado que existem outros meios de controlar,
porque isso é controle, ponto é controle, né? Existem outros meios de se
controlar a questdo do trabalho e mostrar também que, no geral, acho que
existe um trabalho de boa qualidade na Universidade, mesmo com todos os
seus percursos burocraticos (...) eu acho que eles podiam ter argumentado
melhor essa questdo da autonomia universitaria... eu acho que teve um pouco
de falha ai, eu tenho essa impressdo” (S3).

As servidoras 1 e 7 acreditam que a Administracdo Superior tem atuado dentro

das suas atribuicdes:

“Pra te falar a verdade eu ndo tenho muito conhecimento dessa questdo. Eu
acho que td sendo tratado da forma que.. conforme as coisas vao
acontecendo, [a Administracdo Superior] vai tomando as providencias.
Entdo, assim...surge uma coisa, vai & e se faz uma reunido (...) e conversa
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sobre o assunto, mas, nada muito elaborado, ndo. Mas eu ndo tenho muito
conhecimento, entdo ndo tenho como te falar” (S1).

“(...) eu acho que eles estdo se empenhando pra tudo correr da melhor
maneira possivel” (S7).

Quando questionados a respeito de qual acreditam ser a posicdo de suas

respectivas chefias a respeito da flexibilizagéo, os servidores séo da seguinte opiniao:

“Nao é muito falado pela chefia com a gente sobre essa questdo ndo. O que
eu percebi é que [a chefia] concordava com as seis horas, desde que fossem
cumpridas as seis horas, mas também se vier a ter que trabalhar oito [horas]
ela concorda que se trabalhe oito. Eu acho que ndo foi muito falado, mas o
que eu vi até agora € que vai se cumprir o que tiver que ser cumprido” (S1).

“Ele vé com muita tranquilidade. Ele nunca se opds, pelo menos com a gente,
ele nunca se opos a flexibilizacdo das seis horas, pelo contrario: quando nés
entramos ele ja ajustou os horarios do [setor] para que fosse seis horas, €
como 14 nds atendemos mais de doze horas pra ndo ficar desguarnecido”

(S2).

“Ela apoia a flexibilizagdo e apoia o ponto também, apoia os dois” (S3).

Para o servidor 5, as chefias ndo estdo muito propensas a ver com bons olhos a

jornada reduzida por conta da pressdo que sofrem, enquanto chefes, para entregar

resultados. Contudo, relata que no setor em que trabalha foi possivel chegar a um

acordo com a chefia com relacéo a flexibilizacéo:

“Como ela ta ali, como ela é cobrada com relagdo aos resultados, entdo,
assim, quanto mais a gente trabalhar, quanto mais tempo a gente passar
trabalhando pra ela é mais conveniente (...). Mas, por exemplo, com relagdo a
jornada, a gente ja consegue hoje fazer a nossa jornada de seis horas (...)
houve uma reunido no setor e a gente conseguiu acordar e chegar nesse
ponto, nesse denominador comum entre 0 servidor e a chefia” (S5).

A entrevistada 7, que possui funcdo gratificada, e hoje trabalha sete horas por dia

com uma hora de almoco, acredita que a chefia ndo é muito favoravel a jornada

reduzida:

“Eu acho que [a chefia] ndo é muito favoravel ndo, porque, igual agora, a
gente fica na parte da manhd e da tarde... ela até falou que vai ter que alguém
ficar 14 responsavel por atender ligacdo na hora que eu nédo estiver... que [a
chefia] ndo vai fazer a parte relacionada ao que eu faco no momento em que
eu ndo estiver |4 pela flexibilizagao” (S7).
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Além disso, a entrevistada vé com certa preocupacdo a possibilidade de que
alguns setores ndo possam fazer a jornada flexibilizada, o que, a seu ver, seria motivo de

grande insatisfacdo entre os servidores desses setores:

“Eu acho que vai ser muito importante. Acho que vai ser muito bom... A
minha preocupacdo s6 é de alguns setores ndo conseguirem, por algum
motivo, e criar, assim, uma certa insatisfacdo. Trabalhar na mesma
instituicdo... 0 mesmo que acontece hoje, tem muita gente que quando entra
tem que fazer oito horas, né? (...) e acabar acontecendo isso também...” (S7).

Atualmente, o processo de elaboracdo do plano de flexibilizagdo tem gerado
davidas e insegurancas entre alguns servidores e, pelo meu conhecimento, em pelo
menos um setor da UFJF, ha o temor de que a jornada reduzida implicard em reducao
proporcional dos salarios, o que levou o0s servidores desse setor a, inicialmente,

preferirem cumprir oito horas a ter reducdo em seus vencimentos.

Tenho conhecimento também de que em outro setor o Diretor tem se recusado a
assinar o plano de flexibilizacdo dos servidores, afirmando que eles devem cumprir oito
horas diarias para beneficio do setor, o que se mostra infundado, visto que o setor
passara a funcionar por doze horas, ampliando seu horario de funcionamento e
atendimento. Questdes como essas tem demandado bastante trabalho por parte da
comissdo de flexibilizacdo, que tem feito reunides setoriais na busca por dirimir davidas

e conscientizar os dirigentes, geralmente da carreira docente:

“Eu ja acho que seria atrasado se a gente tivesse discutindo uma passagem de
oito pra seis, e ai algum dirigente assustasse ‘nossa, eu vou perder duas horas
de cada trabalhador aqui...” eu acho que, assim, seria mais complexo, mas
também seria viavel, mas o que noés estamos falando é regulamentar uma
coisa que ja existe e que vai proporcionar a oportunidade do dirigente fazer
uma reorganizacdo administrativa do setor, atender mais tempo (...) reajustar
horérios, entdo ha uma forma de melhorar os processos de trabalho (...) e a
gente tem investido nisso” (S6).

Para a servidora 2, em relacdo ao papel do TAE na instituicdo, hd uma dissensao
entre a visdo de alguns docentes e alguns ocupantes de funcGes gratificadas, e o papel

que de fato esse servidor representa na UFJF:

“Eu acho o trabalho do TAE primordial pra dar essa assisténcia
administrativa que a instituicdo precisa. Embora, muitas vezes, a Direcdo, 0s
cargos superiores, as chefias, ndo vejam dessa forma. Desde que eu cheguei
na Universidade eu ougo funcionarios mais antigos falarem que o
pensamento dos docentes, principalmente, é de que TAE ndo faz nada. E
talvez tenha mesmo até se criado essa cultura aqui dentro. Entéo, eu vejo que
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muitas coisas que poderiam ser passadas para o TAE ndo sdo, ficam
centralizadas” (S2).

Quando instados a falar a respeito do que fazem em seu tempo fora do trabalho e
em seu tempo livre, as respostas foram variadas. Porém, é possivel identificar que o

tempo realmente livre ndo é a maior parte do tempo fora do trabalho, ainda que haja

J4

certa confusdo entre o que ¢ tempo livre e o que ¢ “tempo liberado”, ou seja, o tempo

em que as pessoas nao estdo no trabalho, mas tém que se dedicar a outras atividades.

A servidora 1, por exemplo, quando questionada a respeito do que fazia em seu

tempo livre, respondeu:

Ah, eu cuido de casa, da [minha] filha e ponto... Fim de semana, saio,
passeio, viajo, mas so finais de semana; no dia a dia mesmo ndo sobra muito
tempo pra lazer. No dia a dia s as rotinas e as tarefas comuns de casa e de
levar filho na escola, na verdade, eu nédo levo, s6 busco (...) e lidar mesmo
com a rotina de casa (S1).

Quando questionada se as atividades domésticas e rotineiras poderiam ser

consideradas como tempo livre:

Na verdade ndo, né? Porque é mais uma tarefa, né? E como se fosse um
trabalho, s6 que ndo aqui [na UFJF]. A questdo de buscar filho na escola,
fazer uma janta, enfim...ndo acho que é tempo livre. Tempo livre, pra mim, é
aquele tempo que vocé tem pra fazer nada, né? Ou pra fazer o que vocé
quiser, e, as vezes, 0 que vocé faz em casa nao é bem o que vocé quer, mas o
que precisa ser feito. Mas, como também sdo atividades prazerosas, as vezes,
né? As vezes sim, as vezes nfo, mas como também s3o prazerosas
dependendo do dia (...) acho que ndo pode encaixar como tempo livre ndo
(S1).

Para a servidora 2, o tempo fora do trabalho é permeado por atividades, sendo o

tempo realmente livre quando ndo necessita executar atividades pessoas e domésticas:

“O tempo livre pra mim é o tempo em que eu ndo preciso fazer nada.
Entendeu? E um tempo, assim, que eu estou fora do meu horario de trabalho
e eu ndo tenho atividades pessoais, domésticas pra realizar. (...) Porque o fato
de eu ndo trabalhar aqui determinado periodo ndo quer dizer que o meu
tempo é livre, eu tenho atividades. Nao sdo trabalhistas, mas eu tenho
atividades que precisam ser executadas, que eu ndo posso deixar de fazer.
Entdo praticamente o tempo livre pra mim é & noite, que vocé chega em casa
e ai vocé vai ler, vai fazer uma caminhada, vai fazer uma danga... ai é tempo
livre. Fora disso ndo é tempo livre, é tempo que vocé dedica & sua vida
pessoal” (S2).
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A servidora entende que tempo livre é sindbnimo de lazer:

“E um momento que vocé tira pra vocé e que vocé ndo precisa estar pensando
em nada. Quando eu ndo té pensando em nada que eu preciso fazer, eu acho
que € um lazer... por exemplo, eu tenho feito a danca aqui da Universidade,
aquele programa... aquilo pra mim é um momento de lazer, porque eu faco
uma atividade fisica, eu me desligo de tudo, eu t6 ali fazendo uma coisa
prazerosa... lazer ¢ isso, € fazer uma coisa que te da prazer” (S2).

Para o servidor 3, lazer € um momento de se desconectar e relaxar. Também

entende que a forma como usufrui do lazer mudou ao longo do tempo:

“O lazer de verdade ¢ quando vocé consegue se desconectar... de tudo, sabe?
Vocé relaxar mesmo, sabe?... Entdo, por exemplo, pra mim hoje em dia ir pra
uma balada, ficar a noite toda ja ndo é mais lazer... entdo, assim, tem dia que
eu prefiro ficar quieto em casa vendo Netflix, que eu td descansando... do que
td no meio de uma multiddo... ah, um barzinho, uma viagem curta, uma
viagem longa que seja... algo que vocé possa distrair a cabeca, vocé vai ver
um filme ou vocé vai bater perna em um lugar diferente... ver alguma
exposi¢do também, que faz tempo que eu ndo fago... mas Juiz de Fora
também ndo oferece muita opgao, né?” (S3).

Para o servidor, também a forma de encarar o tempo livre vai de acordo com o

momento de vida de cada um. Por estar estudando para concursos e ter interesse na vida

académica, seu tempo livre tem sido voltado para isso:

“Eu gostaria de me empenhar mais pra pensar nesse tempo de lazer,
entendeu?... eu realmente sou muito desorganizado, quando eu vejo eu ndo t6
marcando férias pra viajar, eu td marcando férias pra estudar... eu acho que
ainda é complicado, pra mim né? (...) Porque também é o momento de vida
(...) estou estudando pra concurso, entdo acaba que vocé fica muito mais
bitolado nessas questdes do que as vezes se eu ja tivesse acomodado ou
tranquilo (...) eu fico pensando em que eu vou chegar em casa, em que eu vou
ler, no que eu sei, que eu ndo sei quase nada, enfim...” (S3).

Essa também é a visao do servidor 5, que vé na dedicacdo de grande parte de seu

tempo aos estudos um meio para que, no futuro, seu tempo livre possa ser usufruido “de

forma plena”:

“(...) eu gosto muito de fazer as coisas, eu gosto muito de viajar, eu gosto
muito de passear, de ter o tempo livre, em determinados dias, eu gosto de
fazer nada... Mas, eu sei que pra ter isso 14 na frente de uma forma muito
mais completa, eu preciso me dedicar hoje em dia” (S5).

Em sua visdo, o lazer serve como uma forma de reunir forcas para manter o foco

nos estudos:
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“O lazer (...) ele serve pra te motivar a estudar (...) ele te serve pra poder tirar
um pouco a pressao que o estudo te traz. O lazer é isso: vocé t4 fazendo
coisas com pessoas que vocé gosta, ta podendo curtir um pouco o seu final de
semana, por exemplo, que sdo os dias que a gente tira pra poder dar uma
aliviada. Entdo, eu acho que o estudo precisa do lazer e acho que o lazer, em
determinados momentos, serve muito como motivagdo pra vocé poder
estudar” (S5).

O servidor 6 afirma que consome boa parte de seu tempo fora do trabalho nas
atividades relacionadas ao sindicato. Sua dedicacdo, em termos de horas semanais, é
maior que a carga horéria de seu trabalho na UFJF e ndo se restringe a dias Uteis e ao

horario comercial:

“Quanto tempo por semana no sindicato? Ah, vou chutar ai umas quarenta
horas mais ou menos por semana, vamos dizer assim. Porque a gente fica o
dia inteiro, as vezes a noite, as vezes fim de semana, entdo eu vou chutar ai
umas quarenta...” (S6).

Quando questionado sobre o que entende como lazer:

“Eu vejo como lazer o cinema, o barzinho, a festa, a visita a alguém, o
futebol que eu jogo... jogo toda semana, quinta a noite e sabado de manha.
Visito a minha familia na cidade que eles moram, pelo menos uma vez por
més eu vou a [cidade] visitar meus pais... essas coisas” (S6).

O entrevistado 4, que quando se aposentar, em breve, pretende morar fora do pais,
afirma gostar muito de viajar em seu tempo livre, entre outras atividades. Vé o lazer

como a fruicdo do tempo em atividades prazerosas:

“No meu tempo livre eu gosto de procurar restaurante, gosto de viajar...
muito, viajar é legal, gosto de ler, cinema e amigos (...). Lazer é vocé ficar
bem tranquilo com vocé, sabe? Fazer alguma coisa que vocé goste, que te da
prazer, que te tira o stress, isso ¢ lazer pra mim” (S4).

A servidora 7, que também pensa em se aposentar em breve, afirma que tem

receio de se arrepender:

“... eu acho que eu tenho que programar mais por que... as vezes eu falo: ‘ja
passou da época’, o tempo ¢ muito rapido, a gente tem que aproveitar. Ai eu
encontro colegas [que ja aposentaram]: ‘ah, eu arrependi’, ai me d4 uma
indecisdo, entendeu?... mas, a0 mesmo tempo tem a pressdo da familia...”
(S7).

A servidora, mesmo afirmando ndo ter muito tempo livre devido a sua jornada de

trabalho somada ao tempo que gasta com transporte, afirma ter receio de quebrar essa
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rotina com a aposentadoria ndo saber o que fazer em tempo livre. Ao falar sobre o que

faz em seu tempo livre atualmente:

“eu chego em casa (...) ai eu ainda vou fazer janta, arrumar as coisas e tudo
(...) entdo, depois, 0 meu tempo livre (...) eu ja td cansada, ai eu vou assistir
uma televisdo, ler um livro e depois vou dormir... entdo, € pouco tempo que
eu acho que sobra... ai fim de semana néo: eu procuro passar mais tempo, me
dedico mais a familia... ao tempo livre, pra eu fazer as coisas que eu
gosto(...). Eu procuro ter um contato maior com a familia... eu tenho dois
netos... entdo, fim de semana, meu tempo livre eu costumo ter um contato
maior com eles, fazer programa em familia” (S7).

Quando questionados a respeito da importéncia do trabalho dos TAEs para a
UFJF, os servidores apontaram ser esse trabalho fundamental para o funcionamento das
atividades de ensino, pesquisa e extensdo, pilares da Institui¢do:

“Acho que eles [os TAEs] fazem a universidade andar, né? Porque as vezes a
gente nem enxerga eles (...) a gente, assim (..) antes de entrar na
universidade a gente nem atenta que existe tanta gente em tantos setores
exercendo tantas atividades distintas. Entdo, eu acho que é fundamental
porque eles movem toda a estrutura. A universidade ndo é feita s6 de
professores, Reitor e alunos. Pelo contrario. Eles [TAEs] dao total suporte a
todos os setores da universidade. Entdo, eu acho que eles sdo pecas
fundamentais™ (S1).

“Olha, eu acho que tem varios caminhos ai dentro, entendeu? Porque, por
exemplo, uma aula pratica ndo funcionaria se ndo tivesse um técnico ali no
laboratério, ou seja, tem cursos que depende muito ndo s6 do professor, mas
do técnico também. Os vérios processos 14 da PRORH, de compras, de
planejamento, de SCDP... a Universidade ndo funciona sem os técnicos
também, né?... Eu acho que todos tém o seu papel de importancia, entende?”
(S3).

“Eu acho que eu fago parte da engrenagem, né? Entdo, todas as coisas que eu
fago tém um motivo, né? E tanto na drea administrativa, tem que ser feito
isso, eu faco, e 0 que eu gosto mais, que é muito importante, que eu acho que
é o cartdo de visita da UFJF, é o atendimento ao publico, porque ai eles
detectam como ta sendo esse atendimento... se vocé resolve, se vocé é
solicito... eu acho que isso que ¢ a imagem da UFJF” (S4).

“Ser servidor, acho que o0 nome é bem objetivo, né? Vocé poder servir
mesmo, da melhor forma possivel quem precisa do trabalho que vocé
executa. (...) infelizmente ainda tem muito aquela ideia de servidor publico
ser acomodado, de t&4 no servico s6 por t4, pra poder ta 14 no fim do més
ganhando o dinheiro dele, mas eu acho que o servico publico t& muito além
disso, ta muito na satisfagdo da pessoa que vocé té orientando, que vocé ta
prestando algum tipo de informac&o, t& na qualidade do servico que vocé tem
que fornecer. Tem a instituicdo e o seu ato leva 0 nome da institui¢do junto,
entdo, a importancia de a gente ta fazendo por onde, em zelar pelo nome da
institui¢do e atender a todos aqueles que precisam do servigo que eu executo”
(Sb).

0 Antiga Pro-Reitoria de Recursos Humanos, atual Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGEPE).
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Os servidores foram unanimes, também, em apontar como benéfica a jornada de

trabalho flexibilizada, tanto para si mesmos enquanto trabalhadores e individuos, quanto

para 0S servicos que prestam a sociedade por meio da UFJF. Como ressaltado pela

servidora 1, o trabalhador é um ser integral e a jornada reduzida tem reflexo em todos os

aspectos de sua vida:

A gente ndo é so trabalho, a gente é trabalho, a gente é familia, a gente é
salde, entdo, assim, é um conjunto de coisas que a gente precisa cuidar para
que tudo corra bem. Se eu ndo t6 bem na minha familia, eu ndo t6 bem no
meu trabalho; se eu ndo t6 bem de saide, eu ndo td6 bem no meu trabalho. E
se eu nado td6 bem no meu trabalho, eu ndo t6 bem na minha familia. Entéo, eu
acho que é um conjunto que tem que trabalhar em sintonia. Entéo, a jornada
de trabalho reduzida facilita todos esses &mbitos [da vida] funcionarem bem,
entdo essa é a importancia dessa reducédo da jornada. Ndo s para o servidor
publico (...) eu acho que a jornada de oito horas (..) claro que é
[juridicamente] legal, sempre aconteceu, mas eu acho que 0s outros aspectos
da nossa vida ficam em desvantagem por conta de uma jornada que ocupa o
dia inteiro, praticamente, da pessoa (S1).

ApoOs a apresentacdo dos resultados da pesquisa, destacando as opinibes de

sujeitos que compdem o quadro de servidores da UFJF, passarei as consideracgdes finais,

onde também faco uma analise acerca dos resultados encontrados.
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CONSIDERACOES FINAIS

Em toda a trajetdria que percorri nesse trabalho, primeiramente, tracando um
percurso tedrico para, em um segundo momento, apresentar a pesquisa de campo
qualitativa, busquei demonstrar a importancia da reducdo da jornada de trabalho sem
reducdo de salarios, e o consequente aumento do tempo livre. Trouxe o caso da
regulamentacdo da jornada de trabalho reduzida, ou flexibilizada, para os servidores
técnico-administrativos da UFJF para demonstrar a importancia que acredito ter a
reducdo da jornada de trabalho para a sociedade em seu contexto atual, independente se
o trabalho é considerado produtivo ou improdutivo em relagdo ao processo de

reproducéo do capital.

Entendo que a luta pela reducdo da jornada de trabalho para todos os
trabalhadores coloca-se como uma forma de resisténcia aos imperativos de valorizacao
do capital, tendo sido iniciada nos primordios da Revolucdo Industrial e ainda hoje
tendo seus desdobramentos. No caso do servico publico, principalmente em areas como
a da educacdo, também convertida em mercadoria a servico do capital, a reducdo da
jornada, com a criacdo de escalas de trabalho para ampliagdo do horéario de atendimento
ao publico, é uma forma de ampliar direitos sociais e fortalecer a carreira do servidor,

sendo um passo importante na dire¢do de uma gestao publica democratica.

O Estado se apresenta como uma arena de disputa de interesses, sendo a pressdo
dos trabalhadores em torno da conquista e ampliacdo de direitos o caminho necessario
no processo revolucionario de erosdo das bases da sociedade capitalista, dentre elas o
proprio Estado. Assim, as organizagdes de representacdo de classe, como os sindicatos,
0s partidos e grupos que representam o0s interesses da classe trabalhadora, sdo
fundamentais para a conquista e ampliacao de direitos, dentre eles a reducédo da jornada
de trabalho sem reducdo de salarios. Essa deve ser uma bandeira que some forcas a
resisténcia aos atuais ataques aos direitos do trabalho, como a reforma trabalhista e da

previdéncia.

A Universidade Publica, dentre elas a Universidade Federal de Juiz de Fora
(UFJF), l6cus de realizacdo dessa pesquisa, ocupa um lugar privilegiado na estrutura do
Estado, por ser uma instituicdo social que atua, de alguma forma, para atenuar os efeitos
deletérios da dinamica de reproducdo do capital e de suas crises, pois é centro formador

de pensamento critico e pode apresentar uma orientacdo de questionamento da ordem
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posta. Sendo assim, vejo que o processo de regulamentacdo da jornada de trabalho
reduzida para os servidores técnico-administrativos em educacdo é uma oportunidade
para trazer o debate para toda a comunidade atendida pela UFJF, trazendo a luz a
questdo do interesse publico, com a ampliacdo do horario de funcionamento dos setores
para atendimento aos usuarios e também a questdo da qualidade de vida dos
trabalhadores.

Tal debate deve considerar o atual contexto de corte de recursos para a educagéo
publica e a tentativa de sua privatizacdo e submissdo aos imperativos do mercado, com
exigéncia de produtividade e busca por financiamento privado. A meu ver, a
regulamentacdo da jornada de trabalho combinada a ampliacdo do atendimento ao
publico se coloca como um ato em favor da Universidade e da Educacdo publica e

gratuita.

Durante a pesquisa de campo, ao ouvir a visdo dos sujeitos envolvidos no
processo de regulamentacédo da jornada de trabalho na UFJF e, também fazendo parte do
quadro de servidores técnico-administrativos da instituicdo, pude notar que 0s processos
de reducdo da jornada de trabalho e implantacdo do controle eletrénico de frequéncia
sdo permeados por contradi¢cbes. Primeiramente, cabe colocar o quanto a dimenséo
historicamente determinada do trabalho, o chamado trabalho abstrato, esta presente na
fala dos entrevistados que, de uma forma geral, apontaram o trabalho na Universidade
como um meio de vida: em alguns casos para ganhar dinheiro e contribuir com o
sustento da familia, em outros para manter suas condicdes de vida e seus estudos com

vistas a um emprego melhor.

Os sete entrevistados consideram que o trabalho como técnico-administrativo ndo
é exatamente uma escolha, mas sim uma oportunidade de ingressar ou retornar ao
mercado de trabalho em uma posicdo que goza de beneficios como a estabilidade.
Dentre os entrevistados, dois afirmam que ndo pretendem continuar na carreira TAE,
almejando posi¢cGes com melhores salarios e beneficios e menos sujeitas a precarizacao

das condicdes de trabalho.

Todos os entrevistados apontaram, também, que o trabalho na Instituicdo segue
uma rotina predeterminada, caracteristica do trabalho burocratico, tendo poucas

alteracbes. Assim, a reducdo da jornada de trabalho pode se apresentar como
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instrumento de resisténcia @ monotonia enfrentada no trabalho, como apontado por um
dos entrevistados, que afirmou conciliar suas atividades extras com a propria jornada de
trabalho, negociando com a chefia a liberagcdo de parte de seu horario de trabalho para

atividades sindicais, quando necessario.

A vida fora do trabalho acaba por se colocar, ainda, como meio de reposi¢cdo da
forca de trabalho, e a reducdo da jornada de trabalho contribui para isso, especialmente
no caso em que os trabalhadores tém que lidar com tarefas domésticas e de cuidado com
a familia, que consomem parte do seu tempo livre. Dentre as trés servidoras
entrevistadas, somente duas delas ja cumpriam a jornada de seis horas diarias e ambas
afirmaram que uma jornada de oito horas levaria a um prejuizo no tempo dedicado a
familia e as atividades domésticas. Também um dos servidores afirmou utilizar parte de
seu tempo fora do trabalho para cuidar dos pais em idade avancada. Ai esta colocada a
questdo do tempo dedicado a reproducdo da forca de trabalho, tempo que ainda é
dispendido em maior proporcdo pelas mulheres e que esta sujeito ao trabalho abstrato.
O tempo dedicado a familia e as atividades domésticas é encarado, pelo ponto de vista

social, como tempo residual, visto que ndo é remunerado pelo capital.

Assim, quem arca com o custo de reproducdo social sdo as familias, e mesmo o
Estado € desobrigado de contribuir, no campo das politicas pablicas, com as atividades
que sdo colocadas no campo familiar. Dessa forma, ha que se notar que a reducdo da
jornada de trabalho ndo é convertida, em sua totalidade, em tempo livre, no sentido de
ocio e fruicdo, mas, ainda, contribui com o barateamento dos custos de reproducéo

social.

Outra questdo interessante é o discurso da eficiéncia, que faz parte do ideario
neoliberal e que hoje esta, em grande parte, incorporada na vida das pessoas. O préprio
termo “flexibilizacdo” da jornada de trabalho traz a crenga de que aquele que trabalha
menos é mais eficiente, pois consegue dedicar mais tempo ao trabalho sem interrupgdes;
tal preceito, porém, pode servir para ocultar a intensificacdo do trabalho que, como

vimos, tem consequéncias para o trabalhador, nos setores publico e privado.

Por outro lado, os servidores que trabalham ha mais tempo na UFJF relataram
terem trabalhado em uma jornada de oito horas diarias com o controle de frequéncia,
tendo sido mencionado um caso de extrema rigidez por parte de um chefe que se

recusou a abonar um atraso de dois minutos, fazendo com que a servidora perdesse um
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terco de seu dia de trabalho. Relatos como esse sdo preocupantes, pois mostram que o
controle de frequéncia pode ser usado como instrumento de assedio moral e
perseguicdo. E fundamental que a instituico esteja preparada para reconhecer e lidar

com tais casos quando eles ocorrerem.

Hé& também divergéncia entre os entrevistados quando questionados a respeito do
que pensavam do controle de frequéncia. Alguns o consideram como o instrumento
adequado para registrar a assiduidade dos servidores e até mesmo como forma de mudar
a imagem do servidor publico perante a sociedade. Porém, para outros, o ponto
eletronico ndo “moraliza” o comportamento, ou seja, ndo garante nem o cumprimento
da jornada, nem contribui para a melhoria dos servigos prestados, ja que, por si s, ndo
leva a um maior comprometimento do servidor com seu trabalho. Esses servidores
entendem que o meio de controle utilizado atualmente, por meio de relatorios de
frequéncia dos servidores com atesto das respectivas chefias, é suficiente, e expressaram
a preocupacdo de que o instrumento de controle de frequéncia seja usado para inibir

greves e paralisagdes mediante o corte de salarios, enfraquecendo a luta coletiva.

E, em se tratando de luta coletiva, dos sete TAEs entrevistados, somente dois
deles participaram de forma mais direta das discussdes acerca da implantacdo da
flexibilizacdo e do controle de frequéncia. Os demais buscavam informagdes com outros
servidores ou em meios de comunicagdo; alguns afirmaram que participaram de
algumas assembleias e se sindicalizaram para votar nas eleicdes para direcdo do
sindicato. De uma forma geral, todos apontaram como positiva a mudanca na direcdo do
sindicato, a fim de “dar folego” a luta, mas poucos atuaram de forma efetiva para que a

jornada de trabalho reduzida fosse regulamentada.

E necessario apontar que no interior da Universidade, como um reflexo do que
ocorre com a classe trabalhadora em geral, ha diferentes categorias de trabalhadores,
representadas por sindicatos diversos e com bandeiras proprias. Em se tratando de
servidores publicos, além da categoria TAE, ha a categoria docente, ndo afetada pelas
determinacdes de jornada de trabalho e controle de ponto por amparo legal. Ha, ainda,
os trabalhadores do Hospital Universitario servidores da Empresa Brasileira de Servi¢cos
Hospitalares (EBSERH), uma empresa publica vinculada ao Ministério da Educacao,
que sdo regidos pela CLT. Por fim, ha a categoria de trabalhadores terceirizados

também regidos pela CLT e que, por abrigar uma miriade de funces, é representada por
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mais de um sindicato. Assim, ha a fragmentacdo da classe trabalhadora em diversas

categorias representadas por sindicatos proprios com pautas de luta diversas.

A Universidade sofre, ainda, pressdo dos 6érgdos de controle e do Ministério
Publico, colocando em questdo se ha limites para sua autonomia prevista na
Constituicdo Federal. Ndo é possivel desassociar tais pressdes ao atual contexto de
judicializacdo da politica, além do subfinanciamento e congelamento de investimentos
publicos que afetam diretamente as IFES. Nesse contexto, a autonomia dos gestores é
bastante restrita, e o receio de puni¢des supera, muitas vezes, 0 interesse em enfrentar

tais pressoes.

Para esses 0rgdos, além de ser necessario efetivar um controle de assiduidade e
pontualidade, preferencialmente com uso de catracas e cameras de vigilancia, a
generalizagéo da jornada de trabalho reduzida implica em perdas de recursos publicos.
Tal visdo burocratista ndo considera o interesse publico e a qualidade de vida dos
servidores da instituicdo, pressupondo que os servidores devam ser vigiados e coagidos
para que cumpram seu horario de trabalho, quando tal controle pode ser exercido pelos
proprios usuarios dos servicos, ja que um quadro com os horarios de trabalho de cada

servidor ficara afixado nos setores com horario de atendimento ampliado.

A formacdo de equipes de trabalho garante a continuidade dos servigos durante
todo o periodo de funcionamento do setor, sendo um fator positivo na questdo do
relacionamento interpessoal entre os trabalhadores. E também uma possibilidade de
reorganizacdo da forca de trabalho, a fim de evitar a intensificacdo e 0 stress em
determinados periodos. Coloca-se também como uma ferramenta importante para o
planejamento na instituicdo em um nivel amplo, evitando que se lance médo do servico

extraordinario, o que acaba afetando o tempo livre dos servidores.

Todos os TAEs entrevistados apontaram que os efeitos de um aumento da jornada
de trabalho das atuais seis horas para oito horas diarias seriam deletérios ndo somente
para sua vida pessoal, mas também para a propria instituicdo, pois afetaria diretamente a
disposicdo e a qualidade de vida dos trabalhadores. Atividades fora do trabalho, como

estudo e lazer, ficariam prejudicadas.

Em relacdo ao tempo livre, hd que se fazer uma distincdo entre o tempo fora do
trabalho, mas que o trabalhador ocupa com outras atividades cotidianas, do tempo livre

voltado para a fruicdo e para o lazer. Muitas vezes, ndo ha uma separacdo clara entre
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tempo de trabalho e tempo livre, assim como as vezes ndo é possivel separar o tempo
investido em atividades cotidianas do tempo de lazer, como no caso do servidor que
relatou considerar o tempo de estudo um tempo de lazer porque lhe era prazerosa a

busca por conhecimento.

Como relatado por outro servidor “concurseiro”, o estudo deve ser encarado de
forma prazerosa ainda que, em Ultima instancia, seja um meio na busca por ascenséo
profissional e social. Os servidores que ndo pretendem permanecer no cargo que
ocupam almejam carreiras com melhores salarios e beneficios que ndo sdo
proporcionados pelo plano de carreira dos técnico-administrativos em educacao por
entenderem que outras carreiras sdo mais valorizadas pelo Estado. Para os que
pretendem permanecer na mesma carreira, ha incerteza com relagdo a direitos como o
da aposentadoria em um cenadrio onde os ataques do governo contra a classe

trabalhadora se intensificam.

Em relacdo ao tempo, todos os entrevistados colocaram que, caso tivessem mais
tempo livre disponivel, o dedicariam a atividades que consideram prazerosas, como
viagens e passeios em familia, e também na busca por informacdo e conhecimento.
Vimos que a fruicdo do tempo livre se situa também, em grande parte, na esfera do
consumo, sendo o lazer convertido em mercadorias a serem consumidas ou em
atividades voltadas a recomposicdo a forca de trabalho, como uma espécie de

recompensa pelo esforco despendido nas atividades laborativas.

Por todo o0 exposto, e tomando por base as hipdteses aventadas no inicio desta
dissertacdo, foi possivel notar que as mesmas ndo foram confirmadas mediante a
pesquisa de campo empreendida. A ampliacdo do horario de funcionamento dos setores,
ainda que relevante para os servicos prestados pela Universidade para a comunidade
interna e externa, nao é a questdo central, pelo menos para a maioria dos entrevistados.
H& mais de vinte anos a jornada de trabalho para a maioria dos servidores € de seis
horas diarias sem que 0s setores funcionem durante doze horas; a ampliacdo do horario
de atendimento ao publico visa adequacdo ao Decreto n® 4836/2003, buscando amparo
legal para o que vinha ocorrendo por meio de acordo tacito entre varias gestdes da

Administracdo Superior e 0s servidores.
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De uma forma geral, as IFES vém sofrendo pressbes externas de dérgdos que
enxergam a jornada de trabalho reduzida como prejuizo aos cofres publicos. Assim, a
conquista da jornada de trabalho reduzida pelos TAEs esta sob constante risco e o
horizonte politico ndo se demonstra muito favoravel a ampliacdo de direitos para 0s
servidores publicos da educacdo. A “luta pelas trinta horas” ¢ uma luta de anos, e ainda
ndo é uma conquista para varias IFES, que, além de estarem submetidas a uma jornada

de oito horas diérias para os seus TAEs, ainda tiveram a imposicéo de ponto eletronico.

E possivel notar que a relagio entre tempo de trabalho e tempo livre, e todas as
inferéncias a partir do tema, aqui ndo se esgotam, se colocando como um campo fértil
para outros estudos e aprofundamentos. Espero, com esse trabalho, ter dado alguma
contribuicdo para outros pesquisadores interessados pela tematica, além de dar
visibilidade ao processo de regulamentacdo da jornada de trabalho flexibilizada na
UFJF, trazendo a tona a importancia da tematica para os servicos prestados pela
Universidade e também para a vida cotidiana dos servidores técnico-administrativos da

instituicdo.
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ANEXOS
ANEXO |

S
MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA

PORTARIA N° 695, DE 29 DE DEZEMBRO DE 2006.

Autoriza, no ambito da Reitoria, das Unidades Académicas e dos
Orgdos Complementares da UFJF, que os respectivos Gestores, segundo
peculiaridades de cada drgdo e as conveniéncias proprias em fungdo do
interesse dos servigos especificos e dos respectivos usudrios, implementem
a flexibiliza¢do da jornada de trabalho dos servidores Técnico-
Administrativos em Educagdo, estabelecida em jornada didria de 6 (seis)
horas e carga hordria de 30 (trinta) horas semanais.

A PRO-REITORA DE RECURSOS HUMANOS DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE
JUIZ DE FORA - UFJF, Gessilene Zigler Foine, no exercicio da Reitoria da UFJF (nos
termos da Portaria n. 699, de 28 de dezembro de 2006),

Considerando o disposto na Lei 8.112 de 1990, em especial o art. 22, e no Decreto 1.590
de 1995, em especial os arts. 3° e 5%

Considerando que, na entidade autarquica Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF),
existem diversos drgdos — Reitoria e respectivas Pro-Reitorias e Assessorias em geral (como as
Secretarias), Unidades Académicas (Institutos e Faculdades), Orgdos Suplementares (como o
Hospital Universitario), e outros — que exercem atividades continuas, em regimes de turnos ou
escalas, em periodo igual ou superior a 12 (doze) horas ininterruptas, em fungdo de
atendimento ao publico interno e/ou externo, ou em periodo noturno, 0rgaos que possuem,
cada qual, as suas peculiaridades, com conveniéncias proprias em fungdo do interesse dos
servigos especificos e dos respectivos usuarios;

Considerando, enfim, a conveniéncia e a oportunidade administrativas desta Autarquia
Universitaria de promover a flexibilizagdo da jornada de trabalho (Decreto 1.590 de 1995, art
2°,§29),

Entdo, RESOLVE:

Art. 1° Quando os servigos de cada érgdo da UFJF — Pro-Reitorias e Secretarias
vinculadas a Reitoria, € Unidades Académicas e Orgos Suplementares — exigirem atividades
continuas de regime de turnos ou escalas, em periodo igual ou superior a 12 (doze) horas
ininterruptas, em fung¢do de atendimento ao publico interno e/ou externo ou em periodo
noturno, ficam os respectivos Pro-Reitores e Secretarios da Reitoria, e os Diretores de
Unidades Académicas e Orgdos Suplementares, autorizados a implementarem a flexibiliza¢do
da jornada de trabalho dos servidores lotados nos respectivos 6rgdos (Decreto 1.590 de 1995,
art. 3° caput).

——————"i:;g
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MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA

Pardgrafo anico. A flexibilizago de que trata o caput deste artigo, caso venha a ser
implementada pelo Gestor especifico de cada 6rglo, implicard o cumprimento, pelos
servidores do respectivo 6rgdo, de jornada de trabalho de 6 (seis) horas didrias e carga horaria
de 30 (trinta) horas semanais (Decreto, art. 3°, caput), observado o seguinte:

I - a afixagdo, nas dependéncias do 6rgdo, em local visivel e de grande circulagdo dos
usudrios dos servigos, de quadro, permanentemente atualizado, com a escala nominal dos
servidores que trabalharem no regime flexibilizado, constando os dias e horas dos respectivos
expedientes (Decreto, art. 3°, § 2°), bem como do funcionamento dos proprios orgdos (Decreto,
art. 5°, caput);

II - os horérios de inicio ¢ de término da jornada de trabalho e dos intervalos de
refei¢do e descanso, observado o interesse do servigo, deverdo ser estabelecidos previamente e
adequados as conveniéncias e as peculiaridades de cada 6rgdo ou entidade,- unidade
administrativa ou atividade, respeitada a carga horéria correspondente aos cargos (art.’5°, § 1°);

II — o intervalo para refeigéo ndo poderd ser inferior a 1 (uma) hora nem superior a 3
(trés) horas.

Art. 2° O controle de assiduidade e pontualidade podera ser exercido mediante
controles mecénico, eletronico e de folha de ponto (Decreto, art. 6°, caput), observadas as
normas regulamentares (Decreto, art. 6°, §§ 1°a 6°).

§1° Sdo dispensados do controle de frequéncia os ocupantes dos Cargos Diregio
(CDs) ou os servidores exercentes de fungSes remuneradas mediante “CDs” iguais ou
superiores ao nivel “3” (Decreto, art. 6°, § 7°).

§2° Eventuais atrasos ou saidas antecipadas decorrentes de interesse do Servigo
poderdo se abonados pela chefia imediata.

Art. 3° Encaminhe-se cépia da presente Portaria a cada 6rgdo (Pro-Reitorias,
Secretarias da Reitoria, Unidades Académicas ou Orgios Suplementares) da UFJF, para
ciéncia dos respectivos Gestores.

Art. 4° Esta Portaria entra em vigor na presente data.

Juiz de Fora, 29 de dezembro de 2006.

Gessilene Zigler Foine
Pro6-Reitora de Recursos Humanos, no exercicio da Reitoria,

da Universidade Federal de Juiz de Fora
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ANEXO 11

MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
CONSELHO SUPERIOR

RESOLUCAO N° 54/2016

Aprova regras para flexibilizagdo da
jornada de trabalho dos servidores
técnico-administrativos em educacéo
da Universidade Federal de Juiz de
Fora.

O Conselho Superior da Universidade Federal de Juiz de Fora, no uso de suas
atribuicdes legais, considerando a proposta apresentada pela Comissédo Especial
designada pela Resolucdo n° 01/2016, de 18 de janeiro de 2016, e Resolugdo n°
47/2016, deste Conselho, e tendo por base as previsdes constantes dos seguintes atos
normativos:

Art. 207 da Constituicdo Federal, que estabelece que as universidades gozam de
autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestao financeira e patrimonial;

Lei n®8.112, de 11 de dezembro de 1990, que, em seu art. 19, prevé que a jornada dos
servidores publicos civis da Unido, das autarquias e fundacdes publicas federais, sera
definida em razéao das atribuic6es pertinentes aos cargos, devendo-se observar a duracao
méaxima de trabalho semanal de quarenta horas e o limite minimo e maximo de seis e
oito horas diarias, respectivamente;

Decreto n° 1.590, de 10 de agosto de 1995, que dispde sobre a jornada de trabalho dos
servidores da Administragdo Publica Federal direta, das autarquias e das fundacdes
publicas federais, estatuindo, através da redacdo conferida pelo Decreto n° 4.836, de 09
de setembro de 2003, em seu art. 3° a possibilidade de flexibilizacdo da jornada de
trabalho para trinta horas semanais — portanto, seis horas diarias - aos servidores que
trabalnem em unidades organizacionais que, em funcdo de atendimento ao publico,
funcionem em regime de turnos ou escalas, em periodo igual ou superior a doze horas
ininterruptas ou trabalho no horario noturno;

Lei n® 11.091, de 12 de janeiro de 2005, que dispde sobre a estruturacdo do Plano de
Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacao;

e considerando que:

dada a diversidade e multiplicidade de acdes desenvolvidas na UFJF, seus diferentes
ambientes organizacionais operam em diferentes horéarios, havendo inclusive aqueles
que operam durante vinte e quatro horas;

a UFRJF apresenta modificagdes significativas no perfil de suas unidades, com ampliagéo
de ofertas de cursos e atividades didaticas curriculares em turnos continuos e, em
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especial, noturnos;

a maioria dos ambientes organizacionais da UFJF caracteriza-se por apresentar uma
demanda de atendimento ao publico interno e externo, em turnos continuos de mais de
doze horas, intervalo durante o qual se desenvolvem atividades letivas, de pesquisa, de
extensdo e de apoio, de forma ininterrupta;

a UFRJF desenvolve suas atividades em processos integrados por ambientes
organizacionais nas Unidades Académicas e Orgéos, previstos no art. 7° de seu Estatuto,
de forma a garantir a multidisciplinaridade das relagdes internas e a articulagdo das
atividades e fungbes administrativas, técnicas e de gestao;

identifica-se a necessidade de atender ao publico, para garantir apoio e sustentacdo a
expansao e a qualificacdo das atividades académicas e das funcBes associadas;

a adocdo de flexibilizacdo de jornada permite tornar mais efetivas as funcOes
desempenhadas pelas equipes de trabalho, em relacdo ao atendimento ao publico de
forma continuada;

DECIDE

Aprovar as normas para flexibilizacdo da jornada de trabalho dos servidores
técnico-administrativos em educacdo do quadro permanente de pessoal da UFJF, de
acordo com o0 que segue:

CAPITULO |
DA FLEXIBILIZACAO
DA JORNADA

Art. 1° Esta resolucéo estabelece as normas e 0s procedimentos necessarios a adogédo da
flexibilizacdo da jornada de trabalho de servidores técnico-administrativos em educacéo
do quadro permanente de pessoal da UFJF, nos termos do Decreto n° 1.590/1995 e do
Decreto n° 4.836/2003.

Paragrafo Unico. Quando os servigos exigirem atividades continuas de regime de turnos
ou escalas, em periodo igual ou superior a doze horas ininterruptas, em funcdo de
atendimento ao publico ou trabalho no periodo noturno, € facultado ao Reitor autorizar
os servidores a cumprir jornada de trabalho de seis horas diarias e carga horéria de trinta
horas semanais, sem reducdo de remuneracéo.

Art. 2° Para os fins desta resolucdo, fica estabelecido que:

I- serd adotado, para fins de conceito de “atendimento ao publico”, o previsto na Lei n°
11.091/2005, quando define usuario como pessoas ou coletividades internas ou externas
a Instituicdo/UFJF gque usufruem direta ou indiretamente dos servigos por ela prestados.

I1- entende-se por periodo noturno aquele que ultrapassar as vinte e uma horas, de
acordo com o 8§1°, do art. 3°, do Decreto n° 1.590/1995.

I11- atividades continuas e ininterruptas sdo aquelas que exigem regime de turnos em



a)
b)
c)
d)
e)

243

periodos iguais ou superiores a 12 horas, em funcdo das peculiaridades, atribuicdes e
competéncias institucionais.

IV- séo consideradas unidades organizacionais:
Reitoria e seus setores de assessoramento direto;
Pré-Reitorias e seus setores de assessoramento direto;
Unidades Académicas;

Diretorias;

Orgéos Suplementares;

Auditoria.

V- as unidades organizacionais compreendem ambientes organizacionais, que sdo as
areas especificas de atuacdo dos servidores, integradas por atividades afins ou
complementares, estruturadas a partir das necessidades institucionais e que orientam a
politica de desenvolvimento, envolvendo secretarias, laboratdrios e congéneres, nos
termos da Lei 11.091/2005.

VI- sdo consideradas “equipes multifuncionais” os grupos de técnico-administrativos
que compartilham a maioria das rotinas, protocolos e/ou fung¢fes de trabalho de um
ambiente organizacional em todos os turnos de trabalho de funcionamento, sem
implicar desvios de fungéo.

Art. 3° Consoante o §2°, do art. 3°, do Decreto n° 1.590/1995, os horérios de trabalho
dos servidores técnico-administrativos deverdo ser divulgados em local visivel e de
grande circulagdo dos usuarios dos servicos, com a escala nominal dos servidores,
constando dias e horarios dos seus expedientes, e devem ser permanentemente
atualizados.

Art. 4° A jornada de trabalho dos servidores técnico-administrativos ocupantes de
cargos em comissdo ou funcéo de direcdo, chefia e assessoramento superiores, cargos de
direcdo, funcdo gratificada e gratificacdo de representacdo serd de 8 (oito) horas, nos
termos do Decreto n° 1.590/1995, respeitando-se o intervalo intrajornada de no minimo
uma hora e no maximo trés horas diarias para descanso e alimentacéo.

81° Os servidores em Cargo de Direcdo (CD) ndo terdo sua carga horéria de trabalho
computada para fins de composi¢do do periodo de atendimento ao publico usuario de
doze horas ininterruptas.

82° Os servidores em Funcgdo Gratificada (FG) poderdo ter sua carga horéaria de trabalho
computada para fins de composicdo do periodo de atendimento ao publico usuario de
doze horas ininterruptas, nos casos em que, devidamente comprovado, o nimero de
servidores for insuficiente para o cumprimento do atendimento do servico.

Art. 5° O plano de flexibilizacdo serd elaborado pelo Dirigente da Unidade
organizacional em conjunto com o corpo técnico administrativo e deverd conter,
minimamente, 0s seguintes itens:
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| - a identificagéo da Unidade Organizacional e do Ambiente Organizacional;

Il - 0 horério de funcionamento do Ambiente Organizacional;

I11- uma lista com nomes e horérios de trabalho dos integrantes da Equipe Multifuncional;
IV- programagdo para o funcionamento do Ambiente Organizacional de integrantes das

VI

equipes multifuncionais de modo a assegurar o atendimento aos usuarios por, pelo
menos, 12h de forma ininterrupta, incluindo a descricdo de metas de atendimento aos
usuarios e estratégias de implementacéo;

V- a justificativa para a flexibilizag&o;

recomendagdes para aprimorar as condigdes de trabalho nas Unidades/Ambientes
Organizacionais.

Paragrafo Gnico. A PROGEPE encaminhard para as Unidades/Ambientes
Organizacionais o(s) formulério(s) para formatacdo dos planos de flexibilizacéo.

Art. 6° O dirigente da Unidade Organizacional em que se encontre servidor técnico-
administrativo estudante, que usufrui de horario especial concedido em razdo da
incompatibilidade entre o horario escolar e o da reparticdo, conforme previsdo do art.
98, da Lei n° 8.112/1990, devera ajustar o disposto neste artigo da citada lei com as
normas relativas a jornada de trabalho regulamentada por esta resolucéo.

Art. 7° Cabe aos dirigentes das Unidades Organizacionais da Universidade apresentar o
plano de flexibilizacdo com a distribuicdo dos servidores técnico-administrativos sob
sua responsabilidade nos referidos turnos ou escalas de trabalho e de atribuicdes, em
conformidade com sua descri¢do de cargos, a fim de que o expediente de atendimento
ao publico ocorra de forma ininterrupta por, no minimo, doze horas, nos ambientes
organizacionais das unidades que se enquadram nessa resolucao.

81° O plano de flexibilizag&o deve ser referendado pelo 6rgéo colegiado administrativo
méaximo da Unidade Organizacional, sempre que houver.

82° As escalas individuais de trabalho devem ser definidas assegurando a distribuicéo
adequada da forca de trabalho, de forma a garantir o funcionamento da unidade como
um todo.

83° Os ambientes organizacionais administrativos e de ensino, que se enquadrem nos
critérios de flexibilizacdo de jornada, definidos por esta resolucdo, poderdo formar
equipes multifuncionais de modo que possa ser realizado o atendimento ao publico
usuario, de maneira ininterrupta, por no minimo doze horas.

§4° E vedado o fechamento dos ambientes organizacionais com flexibilizacio de
jornada, salvo em situacdes especiais e mediante justificativa e autorizacdo da Reitoria
ou do dirigente da Unidade Organizacional.

85° Na jornada de trabalho flexibilizada é permitido um intervalo de quinze minutos
para alimentacdo, sem prejuizo do funcionamento do setor.
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86° Nao serd considerado, para fins de organizacdo de jornada de trabalho flexibilizada,
o trabalho desenvolvido por bolsistas e terceirizados.

CAPITULO Il
DA COMPENSACAO DE HORARIO E DAS HORAS EXTRAS

Art. 8° Ressalvadas as concessoes de que trata o art. 97 da Lei n® 8.112/90, as auséncias
poderdo ser compensadas, até o més subsequente ao da ocorréncia, na forma acordada
com o dirigente do Ambiente Organizacional, no interesse do servi¢o publico, sendo
assim considerados como efetivo exercicio.

§1° Para fins de compensacdo, o servidor técnico-administrativo devera solicitar o
usufruto de no méaximo duas horas diarias ao chefe do Ambiente Organizacional ou da
Unidade Organizacional.

82° Quando os servidores técnico-administrativos em educagdo precisarem se ausentar
do ambiente de trabalho para atividades externas de interesse institucional ou atividades
convocadas pela representacdo sindical, deverdo comunicar a chefia imediata, nédo
havendo, nestes casos, necessidade de compensacao.

Art. 9° Para atender necessidades temporarias de excepcional interesse publico, o
servidor técnico-administrativo em educacdo que estiver em jornada flexibilizada
podera ser convocado, oficialmente, com antecedéncia minima de setenta e duas horas,
pela chefia imediata, para cumprir jornada de oito horas diarias, respeitando-se o
intervalo para descanso e alimentacdo previsto na legislacao, sem direito a compensacgéo
posterior da carga horaria ou repercussao salarial.

81° SO sera considerada hora extra aquela que ultrapassar a oitava hora de trabalho do
servidor, ou seja, até o limite de oito horas/dia, ndo havera compensacéo financeira e
nem de horas.

82° O servigo extraordinario superior as oito horas diarias devera ocorrer logo apos a
jornada diaria do servidor, respeitando o limite maximo de duas horas diarias, quarenta
e quatro horas mensais e noventa horas anuais, conforme estabelece o art. 3° do
Decreto n° 948, de 5 de outubro de 1993.

83° No que concerne as horas excedentes as oito horas diarias, incluindo compensacgédo
financeira, deverdo ser observadas as previsdes dos artigos 73 e 74, da Lei n°
8.112/1990 e do Decreto n° 948/1993.

CAPITULO IlI
DO REGISTRO DE FREQUENCIA

Art. 10 O controle de frequéncia dos servidores técnico-administrativos em educagao
da URJF devera ser feito diariamente.
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Pardgrafo dnico. A responsabilidade da chefia do ambiente organizacional ou
unidade organizacional no acompanhamento da frequéncia serd detalhada em
regulamentac&o prdpria.

CAPITULO IV
DA COMISSAO DE ASSESSORAMENTO DA IMPLEMENTACAO E

ACOMPANHAMENTO DA FLEXIBILIZACAO DA JORNADA TAE

Art. 11 O Reitor nomeara, no prazo maximo de 15 dias Uteis da publicacdo desta
Resolucdo, uma Comissdo de Assessoramento da Implementacdo e Acompanhamento
da Flexibilizacdo da Jornada TAE com a finalidade de:

| - prestar assessoria sobre o tema flexibilizacdo por meio de relatérios técnicos ao
dirigente maximo da UFJF;
Il - auxiliar os dirigentes das unidades organizacionais que requisitarem apoio técnico

para a elaboracdo e/ou implementacéo dos planos de trabalho de flexibilizacéo.

Paragrafo (nico. Em carater excepcional, a Comissdo de Assessoramento da
Implementagdo e Acompanhamento da Flexibilizacdo da Jornada TAE podera receber
autorizacdo especial do Reitor para elaborar proposta de flexibilizacdo de jornada de
trabalho da Unidade Organizacional que ndo encaminhar o referido plano dentro do
prazo estipulado e nem justificar a motivacdo do nao envio.

Art. 12 A Comissdo de Assessoramento da Implementacdo e Acompanhamento da
Flexibilizacao da Jornada TAE tera a seguinte composicao:

I- quatro servidores técnico-administrativos em educacao, indicados pelo Sindicato dos
Trabalhadores Técnico-Administrativos em Educacdo das Instituicdes Federais de
Ensino no Municipio de Juiz de Fora, sendo dois titulares e dois suplentes;

I1- dois servidores da Comissdo Interna de Supervisdo da Carreira (CIS), um titular e
um suplente;

I11- Pro-Reitor(a) de Gestdo de Pessoas da UFJF e um suplente;

IV- quatro servidores técnico-administrativos lotados na Pro-Reitoria de Gestédo de
Pessoas, sendo dois titulares e dois suplentes;

V- um representante do DCE, o qual tera mandato de 01 (um) ano, sendo um titular e
um suplente.

81° O Centro de Gestdo do Conhecimento Organizacional (CGCO) participard da
Comisséo, exercendo a funcdo de assessoria.

82° O(a) Presidente da Comissdo serd o(a) Pro-Reitor(a) de Gestdo de Pessoas ou seu
suplente.

83° Essa Comissao serd renovada a cada dois anos, podendo haver a reconducdo de seus
membros.
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Art. 13 Compete & Comissao:

I- fixar normas e procedimentos de funcionamento da propria comissao, respeitando
esta resolucdo e a legislacédo vigente;

[1- reunir-se com os dirigentes maximos e servidores técnico-administrativos em
educacdo das Unidades Organizacionais para apresentar orientacbes sobre a
flexibilizacdo da jornada de trabalho nos ambientes organizacionais especificos de
cada unidade organizacional,

I11- emitir pareceres circunstanciados sobre os planos de flexibilizagdo de jornada de
trabalho apresentados pelas Unidades Organizacionais e encaminha-los ao Reitor;

V- emitir pareceres circunstanciados sobre as justificativas de ndo flexibilizac&o
apresentadas pelas Unidades Organizacionais e encaminha-los ao Reitor;

V- aprovar por maioria simples de seus membros os pareceres sobre os planos de
flexibilizag&o de jornada de trabalho;

VI- aprovar por 2/3 de seus membros 0s pareceres sobre 0s recursos apresentados a
Comissdo;

VII- elaborar planos de flexibilizacdo de jornada de trabalho para os casos previstos
nessa Resolucdo, em carater de excepcionalidade, por ordem expressa do Reitor; VIII-
realizar visitas técnicas nas Unidades Organizacionais e/ou ambientes organizacionais
para verificar informacdes e/ou apoiar a elaboracdo dos planos de flexibilizacdo e sua
implementacao, quando necessario;

IX- atender a todas as solicitacdes do Reitor sobre emissdo de pareceres referentes aos
recursos relativos a flexibilizacdo da jornada de trabalho dos técnico-administrativos em
educacéo;

X- publicar os pareceres circunstanciados as competéncias da Comisséo, com registros
de votacdes, encaminhados ao Reitor em ate 48h apds a aprovacdo em pagina eletrénica
da Comissdao de Assessoramento da Implementacdo e Acompanhamento da
Flexibilizacdo da Jornada TAE.

Art. 14 A Comissdo de Assessoramento da Implementacdo e Acompanhamento da
Flexibilizacdo da Jornada TAE tera 5 (cinco) dias uteis para emitir cada parecer
circunstanciado as competéncias da Comissdo, a ser encaminhado para o Reitor a
contar da data de registro de recebimento do Plano de Flexibilizacdo da Jornada de
Trabalho das unidades organizacionais.

81° O prazo maximo de cinco (cinco) dias pode ser prorrogado mediante justificativa
da Comissdo para conclusdo do parecer.

82° A Comissdo podera definir um cronograma, por etapas, para a implantacdo da
flexibilizacdo.

83° A Comissdo apresentara uma justificativa ao Reitor com razdo/motivo que
respalda seu parecer e dara ciéncia ao(s) servidor(es) técnico-administrativo(s) do(s)
setor(es).

Art. 15 Ao receber o plano de flexibilizagdo e o parecer circunstanciado as
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competéncias da Comissdo, o Reitor terd o prazo de 15 (quinze) dias Uteis para se
manifestar.

Paragrafo Unico. Baseado no plano de flexibilizagdo e no parecer da Comissdo, o
Reitor poderd emitir ou ndo portaria de jornada flexibilizada de trabalho, tornando
publico os motivos do deferimento ou indeferimento.

Art. 16 Das decisdes do Reitor é cabivel a interposi¢do de recurso, que sera julgado
pelo Conselho Superior da UFJF, em conformidade com o art. 10, inciso I, do
Regimento Geral da Universidade.

§1° interposto o recurso, podera o Reitor, antes de encaminha-lo ao Conselho Superior,
reconsiderar sua decisdo, no prazo de 05 (cinco) dias, hipdtese em que 0 recurso
perderd o seu objeto, nos termos do paragrafo 3° do art. 10, do Regimento Geral da
Universidade.

§ 2° E de 10 (dez) dias o0 prazo para a interposicdo do recurso, a ser contado da ciéncia
ou divulgacéo oficial da decisao recorrida, conforme previsao do paragrafo 1°, do art.
10, do Regimento Geral da Universidade.

§ 3° Sdo legitimados a recorrer:

a) Servidores técnico-administrativos em educacéo;

b) Dirigentes das Unidades Organizacionais afetados pela decisao;
C) Sindicato dos Trabalhadores Técnico-Administrativos em Educacdo das
Instituicbes Federais de Ensino no Municipio de Juiz de Fora, na condicdo de
representantes dos interesses da categoria.

CAPITULO V
DAS DISPOSICOES GERAIS E
TRANSITORIAS

Art. 17 As portarias concedentes de flexibilizacdo podem, a qualquer tempo, ser
suspensas ou revogadas pelo Reitor, depois de ouvida a Comissao, nos casos em que as
condicBes desta resolucdo ndo estiverem sendo atendidas, sendo certo que a
flexibilizacdo da jornada ndo gera direito adquirido.

Paragrafo Unico. Contra a decisdo é cabivel a interposicao de recurso nos termos do art.
16 desta Resolucéo.

Art. 18 Fica estabelecido o prazo de até 100 (cem) dias, a partir do envio dos
formularios do plano pela PROGEPE, para que todo o processo de flexibilizacdo da
jornada dos servidores técnico-administrativos em educacédo, lotados em cada Unidade
Organizacional da Universidade, seja concluido.

81° O prazo maximo de 100 (cem) dias pode ser prorrogado mediante justificativa da
Comisséo para concluséo dos trabalhos.
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§ 2° O dirigente de cada Unidade Organizacional devera apresentar o primeiro plano de
flexibilizacdo da jornada de trabalho para a Reitoria em até 45 (quarenta e cinco) dias
do envio dos formularios do plano pela PROGEPE.

Art. 19 Os planos podem ser revisados a qualquer tempo, seguindo 0s mesmos tramites
de sua criagéo, previstos nesta Resolugéo.

Art. 20 Os casos omissos desta Resolugéo serdo decididos pelo Conselho Superior.

Pardgrafo Unico. O Reitor podera solicitar pareceres para subsidiar as decisbes do
Conselho Superior.

Art. 21 Esta resolucéo entra em vigor na data de sua publicacao.

Juiz de Fora, 27 de margo de 2017.

Rodrigo de Souza Filho
Secretario Geral

Marcus Vinicius David
Presidente do CONSU
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ANEXO 11

MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
CONSELHO SUPERIOR

RESOLUCAO N° 50/2017

Institui o sistema eletrdnico de controle de assiduidade e
pontualidade do servidor técnico-administrativo em educagédo
(TAE) e do trabalhador publico de outros 6rgdos lotados na
Universidade Federal de Juiz de Fora.

O Conselho Superior da Universidade Federal de Juiz de Fora, no uso de suas atribuicdes
legais e regulamentares, tendo em vista 0 que consta do Processo n° 23071.019158/2017-71
e o que foi deliberado, por unanimidade, em sua reunido ordinaria do dia 29 de setembro de
2017,

CONSIDERANDO a proposta apresentada pela Comissdo Especial designada para a
implementacdo do Sistema Eletronico de Controle de Assiduidade e Pontualidade na
Universidade Federal de Juiz de Fora, bem como as previsdes constantes nos seguintes atos:
- Inteiro teor da lei 8112/1990;

- artigo 15 da Lei n° 8.868/1994;

- 0 inteiro teor do Decreto Federal n°. 1.590/1995 e suas alteragdes posteriores;

- 0 inteiro teor do Decreto Federal n°. 1.867/1996;

- a Resolugédo n° 54/2016 deste Conselho.

RESOLVE:

Instituir o sistema eletrdnico de controle de assiduidade e pontualidade do servidor técnico-
administrativo em educacdo (TAE) e do trabalhador publico de outros érgdos lotados na
Universidade Federal de Juiz de Fora, doravante denominados trabalhadores publicos.

Art. 1° - O controle eletronico, com a finalidade de registrar a assiduidade e a pontualidade,
sera realizado por meio de software desenvolvido pelo Centro de Gestdo do Conhecimento
Organizacional (CGCO), a partir de diretrizes da Comissdo de Acompanhamento do
Controle de Assiduidade e Pontualidade.

§1° - Os trabalhadores publicos lotados na UFJF deverdo realizar o login com senha neste
software de carater pessoal e intransferivel.

82° - O gerenciamento operacional do sistema eletronico de controle de assiduidade e
pontualidade dos trabalhadores publicos no &mbito da UFJF sera realizado pelo Centro de
Gestdo do Conhecimento Organizacional.

Art. 2° - Serdo validos somente 0s acessos realizados com identificacdo de Internet Protocol
(I.P.) providos pela Universidade, prévia e devidamente autorizados, ou na rede de conexao
sem fio (wi-fi) da UFJF.

Art. 3° - A frequéncia do més devera ser encaminhada, pelas chefias imediatas, aos
dirigentes das unidades académicas e administrativas que a remeterdo a Prd-Reitoria de
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Gestdo de Pessoas - PROGEPE até o quinto dia util do més subsequente, contendo as
informacdes das ocorréncias verificadas.

8§ 1° - No controle eletrénico de assiduidade e pontualidade esta previsto a tolerancia, para
registro, de até 20 minutos para cada inicio de turno das jornadas de trabalho, considerada
em virtude da disponibilizacdo do Sistema.

8§ 2° - As justificativas de faltas, atrasos, saidas antecipadas ou outro motivo qualquer de ndo
registro ou registro atipico, no sistema, deverdo ser lancados eletronicamente pelo proprio
trabalhador publico.

I - O trabalhador publico tem até cinco dias uteis, contados da ocorréncia, para realizar o
lancamento no sistema e, a partir desse registro, cabe a chefia imediata, em igual prazo,
indicar abono ou necessidade de compensagéo.

a) N&o havendo lancamento de justificativa por parte do trabalhador publico no prazo
indicado no inciso |, o sistema registrard como falta ou como necessidade de compensacao,
conforme a situagao.

b) N&o havendo manifestacdo da chefia imediata no prazo previsto no inciso I, o sistema
registrard como abonada a ocorréncia lancada pelo trabalhador publico.

c) O trabalhador publico que discordar da manifestacdo da chefia imediata podera recorrer
as instancias superiores, conforme normativas internas da Universidade.

Il - Ressalvadas as concessoes previstas no art. 97, da Lei n®8.112/1990, e no art. 15, da Lei
n® 8.868/1994, as auséncias justificadas, os atrasos e saidas antecipadas poderdo ser
compensados, até 0 més subsequente ao da ocorréncia, na forma acordada com a chefia
imediata, no interesse do servico publico, sendo, assim, consideradas como efetivo
exercicio.

a) As compensagdes de horas ndo podem ultrapassar o limite de 02 (duas) horas diérias nos
dias de expediente regular, sendo permitida a compensacgéo até o limite de 44 (quarenta e
quatro) horas mensais e 90 (noventa) horas anuais, a partir do qual caberd a chefia imediata
abonar ou deixar que o sistema lance como falta.

b) Para atender necessidades temporarias de excepcional interesse institucional, o
trabalhador publico poderd ser autorizado pelas direcbes das unidades académicas ou
administrativas, a compensagdo dos horarios ndo trabalhados em dias de expediente ndo
regular, como domingos e feriados.

c) Em nenhuma hipdtese o trabalhador publico poderd compensar suas auséncias em
periodos de gozo de férias ou licencas previstas em lei.

Il - Tendo em vista a previsdo do art. 7°, do Decreto n® 1.590/1995, eventuais atrasos ou
saidas antecipadas decorrentes de interesse institucional deverdo ser abonados pela chefia
imediata.

§ 3° - Os descontos serdo lancados no més subsequente & ocorréncia registrada, salvo
disposicdo em contrario.

Art. 4° - Ficam dispensados do controle eletronico de ponto os seguintes trabalhadores
publicos:

I - Aqueles cujas atividades sejam executadas fora do 6rgao;

Il - Aqueles cujas atividades sejam executadas no 6rgdo, mas em condi¢cBes materiais e
logisticas que impecam o registro diario de ponto eletronico.

Paragrafo Unico - Esses trabalhadores publicos deverdo preencher boletim mensal a ser
encaminhado a Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas da UFJF, cabendo as chefias imediatas
do 6rgdo em que estiverem em exercicio atestar a assiduidade e pontualidade.

Art.5° - Os trabalhadores publicos cujas atividades sejam executadas temporariamente fora
da sede de exercicio e em condi¢cBes materiais que impecam o registro diario da frequéncia
na forma desta resolucdo preencherdo, nos dias do afastamento, relatério, em campo
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especifico do software, anexando formulario de afastamento ou outros documentos
comprobatorios.

Art. 6° - O controle de assiduidade do trabalhador publico estudante far-se-a mediante folha
de ponto e os horarios de entrada e saida ndo estdo, obrigatoriamente, sujeitos ao horario de
funcionamento do 6rgdao ou entidade, em conformidade com o art. 2°, do Decreto n°
1.867/1996 e do Art. 98 da Lei 8.112/1990.

Art. 7° - De acordo com a previsdo do art. 6°, §7°, alinea ¢, do Decreto n® 1.590/1995, estdo
dispensados do controle de frequéncia os trabalhadores publicos ocupantes de Cargos de
Direcdo (CD-01, CD-02, CD-03).

Art. 8° - Em caso de falha pontual no sistema que impeca o registro de frequéncia, o
trabalhador publico deverd registra-la conforme §2° do art. 3° da presente resolucéo.

Art. 9° - O sistema eletrdnico de controle de assiduidade e pontualidade registrara, além das
horas normais trabalhadas, créditos ou débitos relativos ao cumprimento da jornada diaria,
semanal ou mensal dos trabalhadores publicos, permitindo ajustes compensatorios.

Art. 10 - No que concerne ao servi¢o extraordinario superior as oito horas diarias, incluindo
compensacao financeira, deverdo ser observadas as previsdes dos artigos 73 e 74, da Lei n°
8.112/1990, e do Decreto n° 948/1993.

81° - A proposicao para a prestacdo de servigco extraordinario sera acompanhada da relagdo
nominal dos TAE’s que o executardo, sendo de responsabilidade do dirigente das unidades
académicas e administrativas sua confeccao e encaminhamento a Pro- Reitoria de Gestéo de
Pessoas para aprovagao.

82° - A autorizagdo para prestacdo de servigos extraordinarios é obrigatoriamente previa,
competindo & Prd-Reitoria de Gestdo de Pessoas concedé-la, nos termos do art. 2°, Decreto
n® 948/1993.

Art.11 - O Reitor nomear4, no prazo maximo de 15 dias Uteis da publicacdo desta
Resolugdo, a Comissédo de Acompanhamento do Controle Eletronico de Assiduidade e
Pontualidade com a finalidade de:

| - Prestar assessoria a Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas sobre questfes relacionadas ao
Controle Eletronico de Assiduidade e Pontualidade;

I - Dirimir davidas relacionadas as questdes administrativas ou normativas, que envolvam
o controle eletrénico de assiduidade e pontualidade;

111 - Acompanhar a implementacdo do sistema eletrénico de assiduidade e pontualidade;

IV - Participar da elaboracdo de documentos orientadores para a implementagcéo e
efetivacdo do sistema eletronico de assiduidade e pontualidade; | - Quatro servidores
técnico-administrativos em educacao, indicados pelo Sindicato dos Trabalhadores Técnico-
Administrativos em Educacao das Instituicbes Federais de Ensino no Municipio de Juiz de
Fora, sendo dois titulares e dois suplentes;

V - Participar da elaboracdo do software, a ser desenvolvido pelo Centro de Gestdo do
Conhecimento Organizacional (CGCO), com a finalidade de registrar a assiduidade e a
pontualidade.

Art. 12 - A Comissdo de Acompanhamento do Controle Eletronico de Assiduidade e
Pontualidade tera a seguinte composicao:

I - Quatro servidores técnico-administrativos em educacdo, indicados pelo Sindicato dos
Trabalhadores Técnico-Administrativos em Educacdo das Instituicbes Federais de Ensino
no Municipio de Juiz de Fora, sendo dois titulares e dois suplentes;



253

I - Dois servidores da Comissdo Interna de Supervisao da Carreira (CIS), um titular e um
suplente;

111 - O Pro-Reitor(a) de Gestdo de Pessoas da UFJF e um suplente;

IV - Quatro servidores técnico-administrativos em educacdo lotados na Pré-Reitoria de
Gestdo de Pessoas, sendo dois titulares e dois suplentes;

V - Um representante do DCE, o qual terd mandato de 01 (um) ano, sendo um titular e um
suplente.

81° O Centro de Gestdo do Conhecimento Organizacional (CGCO) participara da
Comissdo, exercendo a funcdo de assessoria.

82° O (a) Presidente da Comissdo serd o (a) Pro-Reitor(a) de Gestdo de Pessoas ou seu
suplente.

83° Essa Comissdo serd renovada a cada dois anos, podendo haver reconducdo de seus
membros.

Art. 13 - Compete a Comissao:

I- Fixar normas e procedimentos de funcionamento da prépria comissdo, respeitando esta
resolucéo e a legislagéo vigente;

II- Reunir-se com os dirigentes maximos e trabalhadores publicos das unidades académicas
e administrativas para apresentar orientaces sobre o controle eletrénico de assiduidade e
pontualidade;

I11- Realizar visitas técnicas nas unidades académicas e administrativas para verificar
informagBes e/ou para dirimir duvidas ou conflitos acerca do controle eletronico de
assiduidade e pontualidade, quando necessario.

Art. 14 - Caso haja processo de flexibilizagdo em aberto, a implementagcdo do controle
eletrénico seré realizado apos a conclusdo do mesmo.

Art. 15 - Os casos omissos serdo decididos pela Pro-reitoria de Gestdo de Pessoas,
juntamente com a Comissdo de Acompanhamento do Controle de Assiduidade e
Pontualidade.

CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACAO

- MAIO/JUNHO/JULHO/2017 - elaboragédo da proposta de resolucdo do controle eletrdnico
de assiduidade e pontualidade;

- AGOSTO/2017 - apresentacao da proposta ao CONSU;

- SETEMBRO/2017 - debate da proposta de resolugdo com a comunidade académica e
deliberacdo do CONSU,;

- OUTUBRO/NOVEMBRO/DEZEMBRO/2017 - elaboracdo do software de controle
eletronico de assiduidade e pontualidade e dos documentos orientadores para a
implementacéo e efetivagdo do sistema;

- JANEIRO/FEVEREIRO/2018 - implementacao experimental;

- MARCO/ABRIL/2018 - ajustes no sistema;

- MAIO A AGOSTO (PRAZO MAXIMO DEZEMBRO) de 2018 - implantag&o escalonada
do sistema.

Juiz de Fora, 02 de outubro de 2017.

Rodrigo de Souza Filho
Secretario Geral

Marcus Vinicius David
Presidente do CONSU
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ANEXO IV

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O Sr. (a) esta sendo convidado (a) como voluntario (a) a participar da pesquisa “A Luta
pela Redugdo da Jornada de Trabalho na Contemporaneidade: Analise dos sujeitos e
cenario na Universidade Federal de Juiz de Fora”. Nesta pesquisa pretendemos
apreender sobre o processo de construcdo da resolugdo da reducdo da jornada de
trabalho na UFJF e a relacdo entre a reducdo da jornada de trabalho, exercicio do tempo
livre e condi¢Bes de vida dos servidores a partir da sua propria apreensdo e de seus
representantes sindicais. O que nos leva a estudar o tema é o reduzido nimero de
estudos relacionados a reducdo da jornada de trabalho na contemporaneidade e a
importancia que o tema tem assumido na UFJF desde 2015 até o presente momento,
pois vem sendo construida uma resolucao para regulamentar a jornada de trabalho de 06
(seis) horas diarias para os TAEs, com a ampliacdo do horario de atendimento nos
setores em que haja atendimento ao publico.

Para esta pesquisa adotaremos o0s seguintes procedimentos: Se o Sr. (a) decidir
participar deste estudo, sera entrevistado pela pesquisadora responsavel, que solicitara
algumas informacdes sociodemograficas e fard perguntas referentes ao seu trabalho e ao
seu tempo fora do trabalho, bem como a respeito da regulamentacdo da jornada
“flexibilizada” para os TAEs da UFJF e a sua implantagdo. A pesquisa devera durar
cerca de 60 minutos.

Os riscos envolvidos na pesquisa sdo considerados minimos e estdo relacionados ao
desconforto em tratar de algum dos assuntos abordados durante a entrevista, risco
comparavel ao de qualquer outra atividade rotineira, como conversar, por exemplo.
Como forma de reduzir os riscos envolvidos, informamos que todos os dados e
informacGes serdo tratados de forma sigilosa, sem qualquer meio que possibilite a
identificacdo dos participantes. Os beneficios esperados com essa pesquisa envolvem
conhecer 0s processos de trabalho na instituicdo, os reflexos da flexibilizacdo da jornada
na qualificacdo e aprimoramento pessoal e profissional, bem como em atividades fora
do ambiente de trabalho.

Para participar deste estudo o Sr (a) ndo terd nenhum custo nem receberd qualquer
vantagem financeira. Apesar disso, caso sejam identificados e comprovados danos

provenientes desta pesquisa, o Sr.(a) tem assegurado o direito a indenizagdo. O Sr. (a)
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tera o esclarecimento sobre o estudo em qualquer aspecto que desejar e estara livre para
participar ou recusar-se a participar. Poderéa retirar seu consentimento ou interromper a
participacdo a qualguer momento. A sua participacdo é voluntaria e a recusa em
participar ndo acarretara qualquer penalidade ou modificacdo na forma em que o Sr. (a)
é atendido (a). O pesquisador tratard a sua identidade com padrdes profissionais de
sigilo. Os resultados da pesquisa estardo a sua disposicdao quando finalizada. Seu nome
ou o material que indique sua participacdo ndo sera liberado sem a sua permisséo.

O (A) Sr (a) ndo seré identificado (a) em nenhuma publicacdo que possa resultar.

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias originais, sendo que
uma sera arquivada pela pesquisadora responsavel, na Faculdade de Servico Social, e a
outra sera fornecida ao Sr. (a). Os dados e instrumentos utilizados na pesquisa ficardo
arquivados com o pesquisador responsavel por um periodo de 5 (cinco) anos, e ap0s
esse tempo serdo destruidos. A pesquisadora tratara a sua identidade com padrdes
profissionais de sigilo, atendendo a legislacdo brasileira (Resolucdo N° 466/12 do
Conselho Nacional de Sadde), utilizando as informagbes somente para os fins

académicos e cientificos.

Eu, , portador do documento de

Identidade declaro que fui informado (a) dos objetivos da

pesquisa “A Luta pela Redu¢do da Jornada de Trabalho na Contemporaneidade: Analise
dos sujeitos e cenario na Universidade Federal de Juiz de Fora”, de maneira clara e
detalhada e esclareci minhas dividas Sei que a qualquer momento poderei solicitar
novas informagdes e modificar minha deciséo de participar se assim o desejar.

Declaro que concordo em participar. Recebi uma via original deste termo de
consentimento livre e esclarecido e me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer as

minhas duvidas.

Juiz de Fora, de de

Assinatura do Participante
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Assinatura do (a) Pesquisador (a)

Nome da Pesquisadora Responséavel:

Adriana Imaculada Fernandes

Endereco: Rua José Lourenco Kelmer, s/n — Campus Universitario - Faculdade de
Servigo Social — Programa de Pés-Graduagdo em Servico Social

CEP: 36036-900 / Juiz de Fora— MG

Fone: (32) 2102-3569 (Secretaria)

(32) 99947-3665/ 9 9114-5359 (Pesquisadora)

E-mail: if.adriana@gmail.com / adriana.fernandes@ufjf.edu.br



mailto:if.adriana@gmail.com
mailto:adriana.fernandes@ufjf.edu.br
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ANEXO V

Roteiro de Entrevista

1. Dados pessoais

Qual seu nome e idade?
Estado Civil

Género

Cor

2. Dados socioecondmicos

Onde mora?

Possui casa propria?

Quantas pessoas moram com VOCcé?

Qual a renda familiar aproximada? Qual a participacdo de sua renda no total de

rendimentos da sua familia?

3. Formacéo profissional

Gostaria que falasse um pouco sobre a sua formagdo. Como foi o processo de escolha da
profissdo que exerce hoje?

Ha quanto tempo trabalha na UFJF como servidor?

Pretende se aposentar nessa carreira? Por qué?

Voce ja era servidor antes de ingressar na UFJF?

Continua estudando para outro concurso?

4. Processo de trabalho

Qual o seu local de trabalho? Seu cargo se enquadra em qual ambiente organizacional?
Fale um pouco sobre sua semana de trabalho, como seu trabalho € organizado, quais séo
as suas atribuicdes.

Como sdo os seus dias no trabalho, sempre iguais ou tem algo diferente?

O que vocé mais gosta em seu trabalho? E o que menos gosta?

No setor em que trabalha existe demanda para horas extras?

Vocé leva algum trabalho para fazer em casa?
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Se sua jornada de trabalho fosse aumentada para oito horas diarias, o que vocé teria que
deixar de fazer?

Vocé ja precisou se afastar do trabalho em decorréncia de alguma doenca profissional?
Ainda tem essa doenca?

De uma forma geral e na sua visdo, qual a importancia do seu trabalho?

5. Sobre a reducéo da jornada e controle eletronico de frequéncia

Pela sua vivéncia, em sua opinido, qual a importancia da reducao da jornada de trabalho
para os trabalhadores em geral?

E qual a importancia de uma jornada reduzida para os servidores publicos da UFJF?

E para vocé, individualmente falando, qual a importancia de uma jornada menor?

Qual sua opinido a respeito da regulamentacdo da jornada de trabalho de seis horas na
UFJF?

E qual a sua opinido a respeito do controle eletrénico de frequéncia?

Qual sua expectativa em relacdo a implantacdo de jornada de seis horas em turnos de

trabalho e do controle eletrénico de frequéncia?

6. Relagdes de Trabalho

Como ¢ sua relacdo com a chefia do seu setor?

Como € tratada pela chefia a questdo das auséncias justificadas do trabalho (ex:
consultas médicas, assembleias e eventos sindicais, horario especial para servidor
estudante)?

Como vocé percebe o trato da sua chefia com relacdo a regulamentacdo da jornada de
seis horas?

E em relacdo a Administracdo Superior, qual a sua percepcdo desta no trato com a

regulamentacdo da jornada de seis horas?

7. Acdao Sindical

Vocé é sindicalizado? Se sim, desde quando e por qué? Se nao é, por qué?
Vocé participa ou participou, de alguma forma, do processo de regulamentacdo da

flexibilizagao?
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Na sua opinido, qual a participacdo do sindicato na negocia¢do junto a Administracao
Superior pela resolucéo de flexibilizacdo? E da comissdo de flexibilizagdo?

8. Relagéo entre tempo de trabalho e tempo livre

Vocé acredita que a quantidade e a forma como o tempo de trabalho estd organizado
dentro da instituigdo interfere na sua vida fora dela? Como isso acontece?

E o contrério? VVocé acha que a sua vida fora da instituicdo influencia sua vida dentro da
dela? Como?

Vocé estuda ou tem vontade? Por qué?

Quanto tempo por semana vocé dedica a esse estudo?

Vocé acredita que este tempo de estudo é tempo de trabalho ou tempo livre?

Quanto tempo vocé gasta com transporte? Vocé acredita que este tempo é tempo de
trabalho ou tempo livre?

Quanto tempo vocé dedica ao cuidado da sua familia? Para vocé, esse tempo é tempo de
trabalho ou tempo livre?

O que vocé faz em seu tempo livre? Esté satisfeito ou mudaria algo?

E se vocé tivesse mais tempo livre, o que faria?



