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RESUMO

A realizagdo desse trabalho foi motivada na tentativa de criar um software estatistico
para servir como mais um meio que pode potencializar o processo de ensino e de
aprendizagem no cotidiano escolar. Para chegar a tal, investigamos a abordagem de
conceitos basicos de estatistica em alguns livros-texto para, entdo, inseri-los no
software. O desenvolvimento desse aplicativo computacional culminou na criacdo de
textos (hipertexto, com possibilidade de navegagéo), ilustragcdes e um conjunto de
rotinas com exercicios interativos, aleatorizados e com recursos de apresentacdo de
respostas e de corre¢do das informacdes emitidas pelo usuério. Os tdpicos relacionados
aos softwares sdo: média e variancia; média aritmética, geométrica e harmonica;
regressdo e correlagdo; probabilidades e teoria dos conjuntos. A pertinéncia da criagcdo
desse software foca essencialmente viabilizar a compreensdo dos conceitos estatisticos,
tanto na vida escolar do estudante, quanto no cotidiano das pessoas, ja que a Estatistica
estd efetivamente presente na vida de todos. Por outro lado, as novas tecnologias
reiteram a necessidade de estarmos constantemente interagidos com um mundo em
permanente mutacdo. Portanto, conciliar objetos estatisticos e softwares educacionais
nos possibilita refletir, agir e inovar a pratica escolar.

Palavras-chave: Estatistica. Ensino e aprendizagem e novas tecnologias. Software
estatistico.

INTRODUCAO

A sociedade atual vivencia um processo de grandes transformacdes. Os avancos
cientificos e tecnoldgicos, especialmente o desenvolvimento das tecnologias digitais
como o computador e a internet, potencializaram possibilidades de comunicacdo e
informacdo e alteraram até as relacbes entre as pessoas, ora aproximando, ora
distanciando um dos outros.

Os resultados estatisticos estdo sendo cada vez mais explorados pelos meios de

comunicacdo e, para compreender e interpretar esses resultados, é necessério utilizar o



pensamento estatistico para que se tenha uma visdo proxima da realidade ao se deparar com um
banco de dados, uma tabela ou um grafico.

O grande desafio das universidades, escolas e dos professores é fazer com que o
ensino acompanhe a linguagem dos novos tempos. As novas tecnologias de informacao
e comunicacao, principalmente o computador, estdo presentes no dia a dia da maioria
dos estudantes assim como a Estatistica assumem um papel importante no processo de
ensino e de aprendizagem, fazendo com que o ato de estudar seja também um momento
de satisfacéo.

Considerando a esséncia da Estatistica como a ciéncia que apresenta processos
proprios para coletar, resumir, apresentar e interpretar adequadamente conjuntos de
dados, sejam eles numéricos ou nao, pode-se dizer que um de seus objetivos é o de
apresentar informacdes sobre dados em analise para que se tenha compreensao dos fatos
que 0s mesmos efetivamente representam.

Nessa diregdo, o presente trabalho pretende, inicialmente, apresentar 0 software como
ferramenta de auxilio aos estudantes e professores da disciplina EST 105 (Iniciagéo a
Estatistica). Posteriormente, pretendemos disponibilizar este material na internet para o uso nas
aulas de Matematica e Estatistica de outras disciplinas em diferentes niveis de escolaridade, pois

0s conceitos apresentados pelo programa poderdo beneficiar ndo somente universitarios, mas

também estudantes do Ensino Fundamental e Médio.

Os topicos relacionados aos softwares sdo: média e variancia, cujo objetivo é
poder comparar os dados originais com os dados alterados e identificar algumas de suas
propriedades. No tocante as médias, o software também abordara média aritmética,
geométrica e harménica, distinguindo-as a partir do conceito de cada um e indicando
quando e por que utiliza-los em diferentes circunstancias.

Outro objeto estatistico a ser contemplado diz respeito a regresséo e correlagéo
de dois ou mais conjuntos de dados, dando subsidios para comparar e analisar por meio
de gréfico e, consequentemente, favorecera o processo de aprendizagem por parte dos
estudantes.

Além disso, nesse mesmo software, 0 jogo de cartas é utilizado para o célculo de
probabilidades de um determinado evento ocorrer, possibilitando a compreensdo da
importancia da aleatoriedade no estudo da Estatistica. Concomitantemente, o software
também oferece alguns conceitos da teoria dos conjuntos, munidos de algumas
operacdes como, por exemplo, unido e intersecdo de conjuntos, executadas por meio

interativo.



Assim, a dinamica oferecida pelo software, permite uma intensa reflexdo sobre
os beneficios que as novas tecnologias podem oferecer em um ambiente escolar,
particularmente, nas aulas de Estatistica. E para a realizagdo do mesmo, buscamos em fontes
bibliograficas diversas obras destinadas aos topicos abordados, a fim de conhecer o grau de
intensidade e de importancia que esses autores atribuem, tentando utilizar o software para

apresentar esse contetdo de maneira diversificada.

JUSTIFICATIVA

Esse projeto surgiu devido ao grande indice de insucesso na disciplina EST 105
(Iniciagdo a Estatistica) e sua demanda, nos propomos a apresentar aos discentes uma
forma alternativa, dinamica e interativa no processo de ensino e de aprendizagem
baseado em recurso multimidia.

Consideramos relevante que o ensino da Estatistica possibilita ao estudante
desenvolver a capacidade de coletar, organizar, interpretar e comparar dados para obter
e fundamentar conclusdes, que sdo a base do desempenho de uma atitude cientifica.
Tanto alunos como professores devem de fato pensar/refletir criticamente sobre os
conceitos estatisticos e ndo simplesmente utilizd-los como ferramenta de forma
mecénica e alienada. Por isso se faz necessério desenvolver a habilidade em pensar
estatisticamente, isto é, desenvolver o pensamento estatistico. Para que isso ocorra,
Rodrigues (2009, p. 76) afirma que “o contexto é um componente fundametal do
pensamento estatistico. [..], quando o sujeito se envolve em algum tipo de
questionamento — neste caso, necessariamente existe um contexto —, estard pensamento
estatisticamente.” Em outras palavras, ao manusear as ferramentas do software
interagido aos objetos estatisticos, 0 sujeito necessariamente exercerd o pensamento
estatistico, ja que ele estard imerso no contexto do programa.

De fato, a Estatistica exerce um papel fundamental na interpretacdo de dados e
na tomada de decisdo, principalmente nos dias de hoje em que as inovagdes
tecnoldgicas crescem exponencialmente e, consequentemente, surge a necessidade de
apresentar outros meios que possam viabilizar a compreensdo de ideias e conceitos
estatisticos para, assim, evitar possiveis equivocos, de forma que possamos atuar
conscientemente diante das informagdes recebidas e, por que ndo, transformar o nosso

entorno em prol de um meio mais justo?



OBJETIVO

Auxiliar os alunos no desenvolvimento cognitivo no processo de aprendizagem,
utilizando um software educacional.

Utilizar esse software de modo que os estudantes da disciplina EST 105
(Iniciacdo a Estatistica) compreendam alguns conceitos bésicos da Estatistica,
priorizando estratégias de ensino como, por exemplo, refletir e discutir textos que
envolvam tanto a parte das tecnologias quanto os objetos estatisticos de estudo.

Reconhecer as possiveis limitacbes que podem ocorrer durante a aplicagdo das
atividades envolvendo o software e tentar suprir as lacunas que porventura possam
existir.

Acompanhar o desenvolvimento das idéias e dos conceitos estatisticos durante a
atividade com software.

Propor disponibilizar o software de modo que seja acessivel para todos que

desejarem aprimorar e/ou apenas conhecer essa ferramenta didatica.

METODOLOGIA

A principio, foi realizada uma busca bibliogréfica no intuito de conhecer as
pesquisas j& realizadas sobre o tema proposto. Esse procedimento reforcou a proposta
de nossa investigagdo por constatarmos que existem muitas propostas similares a nossa
e, por conseguinte, identificamos diferentes contribuigdes na area da Estatistica aliada
as novas tecnologias. Assim, nos fundamentamos em investigacfes que j& testaram a
eficiéncia de softwares educacionais.

De acordo com Amaral (2007, p.1), a pesquisa bibliogréafica é fundamental em
qualquer trabalho cientifico, pois influenciara todas as etapas de uma investigacdo, na
medida em que o embasamento tedrico corrobora com as nossas hipéteses.

Ap0s essa etapa, iniciamos o desenvolvimento de um aplicativo computacional,
em Visual Basic, a ser utilizado em microcomputador PC, sistema operacional
Windows, contendo um conjunto de rotinas de exercicios, em diversas modalidades,
apresentados de forma aleatorizada, interativa e estimulante, afetando diretamente o
processo de ensino e de aprendizagem.

Quanto aos conceitos estatisticos, os significados associados a palavra “média”,
podem estar relacionados também com outras medidas de tendéncia central como a
moda ou a mediana. Diante dessa primeira restricdo no conceito de um Unico objeto

estatistico, percebemos a complexidade envolvida na interpretacdo do conceito de



média aritmética e a possibilidade de associar o termo com varias maneiras de pensar
sobre “centralidade” de uma colecéo de dados. Portanto, os procedimentos adotados na
utilizagdo do software tém como ponto de partida distinguir as diferentes medidas
centrais de um conjunto de dados.

No caso da variancia, é definida como uma medida de dispersdo que busca
avaliar o quanto os dados estdo dispersos, tendo como parametro, a média aritmética.
(MORETTIN; BUSSAB, 2003; REGAZZI, 1999; MEYER, 1983).

Esses conceitos apresentados acima sdo utilizados na construgdo do programa
estatistico apresentado na figura 1, como um exemplo de aplicacdo do projeto com
intuito de facilitar a visualizacdo e aplicacdo de formulas em um conjunto de dados. Na
janela da figura 1 sobre médias e variancias, a idéia é poder comparar os dados originais

com os dados alterados e identificar algumas propriedades.

@

@ Ex:x=[2314155 _]

Original
2314155435612.48

Constante k = 2 H b E =

Alterado

46 28 31 86 112 24.8 16

Calcular ‘

Original Alterado X 2

Soma =119 =3438

= 2854961 = 11819844

= 42213728571 = 16885.4914285
= 616801 = 2067204

= 3244395238 = 1297.7580952
= 180122048 = 36.0244097

= 733481376 =73 3481376

N =7 =7

Minimo -8 =16
Méximo =56 —11z
Amplitade =48 =%
Midia = 2455714 — 4911428

Figura 1 — Multiplicando todos valores de x por uma constante.
Fonte: Dados da pesquisa.

Os procedimentos apresentados nos concedem verificar o que ocorre quando
multiplicamos por uma constante o conjunto X.
1) A soma dos dados alterados é igual a duas vezes os dados originais;
2) De acordo com uma das propriedades de variancia, ao multiplicar uma variavel

aleatdria por uma constante (K=2), o valor da nova varidncia é multiplicada pelo




quadrado da constante. Pela figura 2 verificamos que a variancia original é 324.4345238
e a variancia alterada é 22 x 324.4345238 = 1297.738095.

3) O desvio padrdo alterado € duas vezes o original

4) O coeficiente de variagdo permanece 0 mesmo quando multiplicamos o conjunto
por uma constante

5) Os valores alterados de minimo, maximo, amplitude e média sdo o dobro do

valor original.

Agora, vamos comparar a média aritmética, a geométrica e a harmonica dos

elementos, conforme ilustrado na figura 2.

Médias B
Retornar  Calculadora
% Ex:x=[2314155 ]

Conjunto 1

31 4255 64

Conjunto 2

21212121

Calcular

Média Conjunto 1 Conjunto 2

Aritmética =48 =21
Geométrica - 46.26881 =21
Harménica - 4450655 =21

Figura 2 - Comparagdo da média aritmética, geométrica e harmonica.
Fonte: Dados da pesquisa.

Como podemos visualizar na figura 2, a média aritmética € maior que a média
geométrica e a média geométrica é maior que a harménica para qualquer série de
valores positivos, com excecdo do caso em que os valores da série sdo todos iguais,
quando as trés médias coincidem.

Segundo Triola (1999), a regressdo e correlacdo sdo técnicas estatisticas
baseadas nos conceitos de amostragem que permitem saber como duas ou mais
variaveis estatisticas, de uma mesma populacdo ou ndo, estdo relacionadas umas as

outras.



A figura 3 apresenta um exemplo de regresséo e correlagdo, e podemos verificar
0 que ocorre quando os valores de X e de Y alteram. Isto €, sdo tdo proximas que podem
ser identificadas por uma reta, chamada também de reta de regressdo. Para tal, usa-se

um procedimento técnico denominado ajuste de retas.

Regressdo e Correlagio E@@

Finalizar Gerar (%) Ukiitrios Limpar Relatério  Exemplo

Variavel X Processar
47101217

X Y
Ndmera de dados 5 5

soma 50 100
Soma i 598 2232
réds 0 0
Minima 4 0
M o ” an

B 245 58
Desviopadria 2.94374 781577

cviz) 49.49747 38.07888

X, Y

Cov(X,Y) 376 Y- 4693 « 153X R= 98.96x
Variavel Y v
1016 20 24 30

4] Ral 2

T=ko 4 BAX
& 469387
It 153081
19 9836193

X= =Y=10

Figura 3 — Gerando (x;y) para analise de regressao e correlagéo.
Fonte: Dados da pesquisa.

Outra atividade disponivel no software é a apresentacdo de um baralho e oferece
0 reconhecimento de um espaco amostral e, posteriormente, tipos distintos de eventos
que podem ser extraidos de um mesmo espago amostral. Geralmente, em qualquer nivel
de ensino, a teoria das probabilidades muitas vezes tem causado obstaculos na
aprendizagem dos estudantes. Como o foco de nossa investigacdo ndo é o estudo dessa
teoria, nos limitaremos apenas a apresentar sua importancia no que diz respeito a ideia
béasica de seu célculo. Para tal, foi utilizado um baralho constituido de 52 cartas (espaco
amostral), sendo 26 vermelhas e 26 pretas. Possui 4 naipes: copas, ouro, paus e espadas.
A figura 4 ilustra o aplicativo computacional no sentido de verificar as probabilidades
de um determinado evento ocorrer nas cartas de baralho.




Probabilidades: EEX

Retarnar

0 Caracteristicas
vv" Baralho sem as figuas - 40
Ve cartas
L]
‘.“ Ver baraho
ol

Opcdes

Soreia Responds

Esta carta é: Area de calculo
Carta [4s =
——
NaiDeE a 9 * = —
Probabilidades | [ Valores [(Acentos |
P(hs de Paus) - = Ceno
Pls ou Paus] = o3
Pis) = T
P(Paus) = BE
P(Cor preta) = [
P(Carta impar) = s

Figura 4 — sorteia e corrige.
Fonte: Dados da pesquisa.

Para o estudo da teoria das probabilidades, € muito comum iniciar com a
abordagem da teoria dos conjuntos, ja que trata de propriedades que restringem e/ou
ampliam que tipos de operagfes podem ser aplicados. Segundo Doxiadis e
Papadimitriou (2010), ela tem sua origem nos trabalhos do matematico russo, Georg
Cantor (1845-1918), e se baseia na ideia de definir conjunto como uma nocéao primitiva.
Também chamada de teoria ingénua ou intuitiva devido a descoberta de vérias
antinomias (ou paradoxos) relacionadas a definicdo de conjunto. Essas antinomias na
teoria dos conjuntos conduziram a Matematica a axiomatizar as suas teorias, com
influéncias profundas sobre a Légica e os proprios fundamentos da Matemética®.

A ideia do aplicativo computacional apresentada na figura 5 é apresentar um
conjunto de dados numeéricos e, ao clicar em cada nimero, deve aparece em ={ }e, ao

clicar em responder, aparece a correcao.

! Disponivel em: http://www.cin.ufpe.br/~ruy/conjuntos/aula3.pdf. Acesso em: 25 abr. 2010.



Conjuntos [9=3

Finalizar

15

BUC ={ }

Figura 5 - Mostrar unido e intercessdo dos conjuntos.
Fonte: Dados da pesquisa.

As aplicacBes utilizadas no software foram apresentadas de forma que nos
proporcione uma idéia de como podera ser efetivamente trabalhada. VVale ainda ressaltar
que este instrumento ainda esta na fase de construcdo e, possivelmente sofrerd outras
alteracBes com o intuito de tornar-se uma ferramenta potencialmente véalida no processo
de ensino e de aprendizagem. (SILVA, 2007)

CONSIDERACOES FINAIS

A realizacdo dessa investigacdo surgiu devido ao grande indice de insucesso na
disciplina EST 105 (Iniciacdo & Estatistica), que abrange 31 cursos da Universidade
Federal de Vigcosa (UFV), onde s&o matriculados semestralmente mais de 500 alunos.
Nos propomos apresentar aos discentes uma forma alternativa, dindmica e interativa de
aprender estatistica baseado em um recurso multimidia, com intuito de minimizar os
insucessos. No entanto, percebemos que os mesmos tdpicos abordados sdo de fundamental
importancia ndo apenas para estudantes da graduacdo, mas também para os do Ensino
Fundamental e Médio, ja que faz parte do programa de Matematica da Educacéo Basica.

Apesar do software ja existir em outras abordagens de disciplinas que nao estdo
relacionadas a Estatistica, nos dedicamos em centrar o foco apenas para algumas ideias basicas
estatisticas, podendo ser estendida em outras vertentes dessa mesma &rea, porem, exigindo
maior complexidade. Como a pesquisa ainda estd em fase de experimentacdo, ndo foi possivel

ainda discutir os resultados obtidos.



Contudo, constatamos que 0 momento é bastante oportuno para a divulgacdo deste
produto, no sentido de chamar atencdo dos meios didaticos que efetivamente podem contribuir
para aquisi¢do do conhecimento e, nesse caso, 0 uso de ferramentas que envolvem as novas
tecnologias corroboram a importancia da inser¢do destes instrumentos no meio escolar.
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