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Em geral, concebemos uma ideologia como um sistema de
crencas que tende a esconder, disfarcar ou filtrar uma série
de questdes ligadas a uma situacdo problemética para grupos
sociais. Uma ideologia poderia camuflar ou suavizar essa
situagao por obstruir possibilidades de identificar e discutir
a natureza da “crise” dessa situagao. Lutar para tornar
explicita essa ideologia representa uma atitude critica em
direcdo dessa situacédo e daideologia que a acoberta.

Ole Skovsmose
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RESUMO

Sobre a forma de Educacao Financeira, a tematica em exame neste trabalho tem se
mostrado como “necessaria” aos individuos, diante da complexidade que os produtos
financeiros assumiram no presente. Contudo, acreditamos que, como estd proposta,
estimula atitudes e desenvolve competéncias proprias do pensamento liberal individualista
ao qual somos contrarios.

Este trabalho de pesquisa tem dois propdsitos que se aproximam, representando em
verdade duas expressfes de uma mesma iniciativa. Por um lado, assume como estratégia
estabelecer reflexdo critica as propostas atuais sobre Educacdo Financeira as quais
qualificamos como dirigidas ao Mercado e a domesticacao dos individuos. Por outro lado, e,
ao mesmo tempo, pretende contribuir para que propostas alternativas possam emergir no
campo de investigacdo em Educacdo Mateméatica como um todo, mas principalmente, a
Educacdo Matematica Critica. Trata-se de investigacdo qualitativa com opgao por
pesquisa documental, que objetiva tracar um quadro teérico da Educacdo Financeira no
mundo* e no Brasil. Além disso, pretende, ao olhar cuidadosamente para insercdo dessa
proposta nos curriculos no Brasil, refletir criticamente sobre o que chamamos de “Processo
de Legitimacdo da Educacdo Financeira”. Este consiste num conjunto de asserc¢des, néo
des - intencionadas, sobre a necessidade que os individuos dominem, na modernidade
liquida, competéncias que lhes permitam dentre outras coisas, utilizar “melhor” produtos
financeiros, transformando-se, em melhores consumidores. De modo especifico servira a
professores de matematica — e a outros professores e gestores escolares, também
preocupados com essa questdo, mas principalmente se dirige a Educadores Matematicos
visto que este processo de legitimacdo ocorre pela (via) matematica valendo-se de seu
“poder formatador’” e de sua caracteristica “linguagem de poder’, como estratégia num
processo de imponderagéo da Educagdo Financeira.

Palavras chaves: Educacdo Matematica Critica, Educagdo financeira,
comodificacao e individualismo liberal.



ABSTRACT

On the form of Financial Education, the theme under discussion in this paper has
shown how "necessary" to individuals, considering the complexity of the financial products
assumed in the present. However, we believe that, as is proposed, stimulates and develops
attitudes own powers of thought liberal individualism to which we are opposed.

This research work has two purposes approaching, representing in fact two
expressions of the same initiative. On the one hand, assumes as a strategy to establish
critical reflection on current proposals Financial Education which qualify as directed to the
Market and domestication of individuals. On the other hand, and at the same time, aims to
contribute to alternative proposals that may emerge in the field of research in mathematics
education as a whole, but especially the Education Critical Mathematics. This is qualitative
research with option for documentary research, which aims to outline a theoretical framework
of Financial Education in the world * and Brazil. Moreover, intends to look closely at this
curricula insertion proposal in the Brazilcritically reflect on what we call "Legitimation
Process of Financial Education." This process consist in the set of assertions, no without
intention about the need that individuals dominate in liquid modernity, skills to among other
things,to the more use efficient financial products, becoming better consumers. Specifically
can serve to math teachers - and other teachers and school managers also concerned about
this issue, but mainly addresses Educators Math a since process of legitimation occurs by
math availing himself of his "power formatter" and its characteristic "language of power" as a
strategy process empowerment of Financial Education.

Keywords: Critical Mathematics Education, Financial Education, commaodification and liberal
individualism.
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APRESENTACAO

O primeiro capitulo deste trabalho tera a fungéo de tragar o cenario macro
estrutural, fase de desenvolvimento do capitalismo, em que emerge o fendmeno da
Educacdo Financeira. Trataremos de elementos impactantes que chamamos de
Processo de Legitimacdo da Educacédo Financeira (PLEF). Podemos de modo
preliminar nomeé-los como: o neoliberalismo, a globalizacdo, o consumo, a
comodificagdo e a financeirizagdo do capital. Embora possam sugerir tarefa
demasiada para um trabalho desta natureza, iremos apenas considerar que a
Educacdo Financeira como préatica social € fendbmeno que se afeicoa a estas
perspectivas impactantes. E uma pratica que se desenvolve numa fase
contemporanea de capitalismo financeirizado; o consumo, como caracteristica dessa
sociedade em que nos transformamos, também imprime a Educacdo Financeira
seus efeitos; o neoliberalismo como estrutura que da suporte ao desenvolvimento do
capitalismo (também nesta fase financeirizada) se relaciona constitutivamente a
Educacédo Financeira e a comodificacdo (transformacdo em mercadoria) € modo de
pensar 0 presente, cada vez mais intensamente, em varios setores de atividade
humana.

Os autores, que irdo nos ajudar a pensar e retratar esse cenario donde
emerge a educacdo financeira como pratica social, serdo: Neto (2007), Therbon
(1995), mas também Bauman (2008/2010) e Apple (2003) dentre outros.

Também Lapyda (2011) nos apresentara contribuicdes importantes com seu
estudo sobre financeirizacdo do capital a partir de Francois Chesnais e David
Harvey. Estes, ou o que pudemos pincar de suas formulacdes, nos levaram a
acumular elementos que nos permitiram caracterizar o Processo de Legitimacao da
Educacdo Financeira (PLEF) como fendmeno que resulta de especifica fase do
capitalismo, manifestando seus “efeitos”.

Ao final deste capitulo, apresentaremos o que tem o objetivo de ser uma pré-

analise documental. Vamos, de modo mais descritivo, analisar orientacdes da OCDE
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sobre o tema da Educac¢éo Financeira e abordar as Estratégias do Brasil, Portugal e
Espanha.

Esse primeiro capitulo, mais longo e tratando de temas diversos cumprira o
papel de inserir o leitor(a) num “ambiente” s6cio-global em que os documentos sobre
Educacao Financeira sdo produzidos e ao qual pertencem o pesquisador , aqueles
gue produziram os documentos e aqueles a quem os documentos sao dirigidos.Esta
iniciativa cumpre uma orientacdo metodoldgica de pesquisa em documentos a partir
de Cellard(2008).

No capitulo segundo, trataremos da nossa revisdo de literatura que,
fundamental em qualquer trabalho de investigacdo cientifica, cumpre o papel de
traduzir algumas perspectivas ja construidas, além dos documentos das Estratégias,
sobre o tema da Educacédo Financeira.

Neste capitulo, vamos tratar dos textos: Terapia Financeira - A Educacao
financeira como método para realizar seus sonhos', do autor Reinaldo Domingos,
bem como o livro: “Dinheiro, os segredos de quem tem” de Cerbasi. Séo livros que
se afeicoam ao que se convencionou charmar-se literatura de autoajuda.

No terceiro capitulo, serd a vez de tratarmos dos referenciais tedricos-
metodoldgicos. O titulo utilizado nesta parte do trabalho, “Em busca de referéncias
tedricas...” tem de fato o objetivo que anuncia partindo do pressuposto que Michel de
Certeau e Norman Fairclough tenham sido boas “escolhas”. Em verdade as aspas
em escolhas |a estéo para duvidar que de fato seja possivel fazé-las. Quem escolhe
quem?

De qualquer modo, acreditamos que 0s conceitos de estratégias e tatica em
Michel de Certeau e a perspectiva de Analise de Discurso Critica de Norman
Faiclough tiveram relevancia no estudo dos documentos. O primeiro, por propor um
modo de pensar que nos permitira “ler” os documentos sobre Educag¢ao Financeira
traduzindo-os como estratégias nédo desintencionadas. Do segundo, vamos
aproveitar sua concepcdo de discurso bem como seus efeitos constitutivos,
concebendo a Educacgédo Financeira também como um “sistema de conhecimento

e crenga”. De volta a Certeau ,0 conceito de tatica como indicaremos, sera

'Do autor Reinaldo Domingues, consultor financeiro e contador, pos-graduado em Andlise de
Sistemas.
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remetido a um estudo posterior, iniciativa que tentaremos justificar ao longo do
referido Capitulo.

Neste Capitulo, também tratamos de nossa referéncia metodoldgica para
pesquisa em documentos que, como indicamos, esta em Cellard (2008).

No Capitulo 1V, trataremos da andlise documental propriamente dita.
Voltaremos aos documentos das Estratégias nacionais em Educac¢do Financeira da
Espanha, Portugal e Brasil, ressaltando e identificando a presenca de elementos
discursivos, em favor do capital, através do que chamamos de assercgodes.
Constituimos, através delas, analises sobre a presenca ideoldgico-discursiva, com
orientacdes neoliberais, nestes documentos.

O Capitulo V tratara das indicacbes de pesquisa elencando aquelas que
julgamos merecem maior atencéo de professores e/ou educadores, mas, sobretudo
Educadores Mateméticos, dado que envolve uma discussédo, que precisa ser trazida
para o interior da Educacdo Matematica, sobre as prescri¢cdes curriculares sobre
Educacao Financeira.

Percebera o leitor que ndo tratamos de uma questdo de pesquisa
propriamente dita. O escopo deste trabalho € descrever criticamente as iniciativas de
educar financeiramente os individuos, postas em movimento pela iniciativa de
instituicBes financeiras, localizando a origem ideoldgica de tais iniciativas ha OCDE
e inscrevendo-as como parte de um processo, de mesma natureza, que se
desenvolve em favor do capital financeiro.

Pretendemos por fim, com essa andlise, levantar elementos para que
propostas alternativas em Educacéo Financeira possam surgir; levar reflexao critica
a professores de Matemética além de trazer para o cendrio de investigagdo em
Educacdo Matematica discussdes sobre o fendmeno contemporaneo de capitalismo
financeiro, imprescindivel para entendermos o0 presente e que possui rebatimentos
sobre a pratica escolar.

A Educacdo Financeira tal como se apresenta nos documentos, € exemplo

disso.
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INTRODUCAO

Iniciamos este trabalho por tracar o perfil e trajetéria profissional do
educador/pesquisador e, ao mesmo tempo, ao falar de inquietagOes, indicar as
primeiras delimitacbes das questdes que conduziram esta investigacdo documental.
Alids, mesmo ndo sendo o momento “metodolégico” apropriado, talvez seja
relevante apresentar, ja aqui neste espaco, uma primeira delimitacdo de nossa
questéao.

No percurso de minha trajetéria, como professor de Matematica e cidadéo,
aquilo que se constituiu maior questao acredito poder dizer € a democracia ou, de
modo mais preciso, a qualidade de nossa democracia. Desde cedo presentes em
minhas reflexdes, questdes ligadas a esta temética foram tomando, com o tempo,
maior relevancia.

O ingresso na carreira do magistério municipal no inicio da década de 90,
logo apds concluir a licenciatura em Matematica pela Universidade Federal de Juiz
de Fora, foi o inicio do processo que, anos depois, me levou a pretender elucidar,
certas questdes que, desde entdo, tém feito parte de minhas reflexdes profissionais
e politicas, em todos o0s niveis de atuacdo a que tenho me dedicado, seja como
professor, sindicalista ou militante em movimentos sociais: as desigualdades sociais
€ raciais, percebidas como “naturais” dentro do modelo social brasileiro anunciado
como democratico e seus reflexos no ambiente escolar.

Estava inserido num ambiente (sistema) escolar que desenvolvia um discurso
avancgado para uma pratica ainda enraizada em valores conservadores, tradicionais
ainda autoritarios. Em certa medida € possivel dizer que ainda ha, no presente, este
distanciamento, no entanto minhas preocupacdes como educador residem em
pensar em formas de resisténcia e de transformacao.

No ano 2000 numa especializagdo em Educacdo Matematica também pela
UFJF, o atual formato desse projeto que hoje represento comeca a se definir. As
preocupacdes extrapolam, neste momento, as fronteiras da disciplina Matematica, e

a compreensdo da responsabilidade politica do ato pedagégico, para qual muito
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contribuiu Paulo Freire em seu livro Educacdo e Mudanca, se concretiza. A
inquietagéo diante da realidade da exclusdo social de parcela significativa da
populacao brasileira e a necessidade de constru¢cdo de um modelo democratico de
escola passam a fazer parte de minhas reflexdes e a redirecionar minha pratica
educativa. Naquela oportunidade, o trabalho de conclusdo da especializagcéo
aparece como indicagdo da orientacdo que entdo se instalava. Com o titulo
“Democracia e Liberdade” a monografia representava uma alternativa a pratica
escolar.Possibilitava refletir sobre e o ensino tradicional de Matematica (centrado
em regras, algoritmos e processos mecanicos) e sua “contribuicdo” para um
ambiente pouco propicio ao desenvolvimento da Democracia. A estratégia foi utilizar
jornais na confeccdo de atividades de matematica com o intuito de aproximar da
Escola, os fendbmenos da vida social. A liberdade e democracia, discutidas através
de atividades mateméaticas e com a utilizacdo de jornais em sala de aula, davam a
tbnica do trabalho de especializagao.

Hoje depois de duas décadas de magistério, o ingresso no Mestrado
Profissional em Educacdo Matematica representou oportunidade de aprofundar
reflexdes sobre as “inquietudes” que nos habitam e é possivel dizer, com segurancga,
que o principio de inconformismo com as desigualdades produzidas socialmente
ainda persiste. Até como parte de uma busca mais ampla, que continua sendo
contribuir para constituicdo de uma sociedade mais democratica. Contudo devo
admitir que muitas incertezas, talvez frutos da “modernidade liquida” agora se juntam
a esse “caldo” cultural que represento. Para além das fronteiras da disciplina
Matematica, importa agora perceber de que modo ela pode contribuir para “formar”
(no sentido de dar uma forma e nao férma) os individuos.

O passo inicial para que isso ocorra talvez consista numa mudanca enddgena
de nossa percepcdo da Matemética, em geral concebida como ciéncia (disciplina) da
certeza. Essa perspectiva decorre da critica em Skovsmose (2001) de que a
Matematica ou sua utilizacdo se vale de seu poder formatador para inferir verdades.
O discurso de que, chegamos a verdade “porque os numeros indicam...”, deve ser
substituido pelo: “a partir do que os numeros podem indicar, podemos chegar até
verdades”. O problema aqui reside também em estabelecé-la (a matematica) como

Unico e absoluto critério de validade.
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Como estamos pesquisando sobre Educacéao financeira podemos representar
- hipoteticamente e de modo bastante simplificado - o que estamos dizendo, pela
figura de um investidor que esta diante de duas situacdes de investimento: a
primeira que lhe proporcionara um rendimento de 10% ao més num produto de uma
Empresa (A), que ndo desenvolve programas voltados a preservacdo ambiental, por
exemplo, e a segunda, Empresa (B) com produto que oferece rendimento mensal
7% que, entretanto esta dentro do rol de empresas com gestdo cooperativa. A
decisdo tomada apenas por critérios numéricos, algo que talvez ainda esteja
bastante presente em atividades nas salas de aula de matematica, nos levaria a
opcéao pelo produto da Empresa (A).

Terminemos este exemplo por dizer que na modernidade liquida a certeza da
Matematica confronta-se com as incertezas produzidas pela multiplicidade de
“olhares” sobre os homens e sobre as coisas do mundo. Olhar criticamente para a
producdo da préatica da Educacdo Financeira tem esta intencédo e pode possibilitar
aos individuos outras possibilidades de escolhas.

Nesta nova etapa, agora com trabalho dissertativo num Mestrado Profissional
em Educacdo Matemética, é possivel dizer que a questdo da democracia ainda esta
presente como pano de fundo. Entretanto, de modo mais especifico estarei
envolvido na tarefa de realizar uma analise documental sobre as propostas de
Educacdo Financeira, do Brasil Espanha e Portugal, que sdo capitaneadas pela
OCDE. Esta é a questédo de investigacao nesta pesquisa documental.

Sua relevancia esta em que nos permitird acumular elementos para critica a
estas iniciativas im(postas) ao Sistema escolar brasileiro pela edicdo da Estratégia
Nacional de Educacao Financeira (ENEF) em 2010. No Estado de Minas Gerais, por
exemplo, professores ja receberam “kits’com livros e cadernos de atividades ,
prontos, € claro, com parametros ja estabelecidos sobre o que significa educar
financeiramente os individuos.

E preciso registrar que a ENEF, desenvolvida em projeto piloto, envolveu 26
mil estudantes da Rede Publica nos Estados de S&o Paulo, Rio de Janeiro, Ceara,

Espirito Santo, Tocantins, Minas Gerais e Distrito Federal num total de 900 escolas?.

’Essas informacdes foram extraidas de: www.febraban.org.br. a FEBRABAN — Federagédo Brasileira
de Bancos € instituicdo que participa do desenvolvimento da ENEF.
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Contou em sua avaliacédo, que ocorreu entre 2010 e 2011, com a colaboracdo do
Banco Mundial e do Caed® e os resultados foram divulgados neste primeiro
semestre de 2012.

No ambito internacional a versdo do PISA* neste ano de 2012 pretendeu
avaliar o desempenho em Educacao financeira de alunos dos sistemas escolares
dos paises em que se aplica. A producdo de Estratégias nacionais de Educacao
Financeira bem como o processo (avaliativa) de padronizacdo desenvolvido pela
OCDE através do PISA insere-se num processo global que neste trabalho estamos
chamando de Processo de Legitimacéo da Educacao Financeira (PLEF).

Desse modo é preciso inserir professores de um modo geral e, sobretudo,
Educadores Matematicos na discussdo sobre a Educacéo financeira. O propoésito é
gue nossa participacdo neste processo ndo se dé apenas como multiplicadores
acriticos. E assim fundamental que Educadores estejam atentos aos efeitos que
orientacdes curriculares como as que prevém as Estratégias Nacionais de Educacéo
Financera, podem permitir.

A Proposicdo de uma Estratégia Nacional de Educacdo Financeira, nos
termos em que estad posta, merece nossa atencdo, pois pode estar inserida num
processo mais amplo, ligada a interesses do capital financeiro. Os bancos
representam instituicbes que tém manifestado “preocupacgdo” com a educacao
financeira dos individuos. E devo concluir esta introducdo, dizendo que bancos néo

vendem sonhos e sim produtos financeiros.

CAPITULO 1: O CENARIO DE PRODUCAO DOS DOCUMENTOS: Fendmenos

impactantes na Educacao Financeira.

1.1 INTRODUCAO

Neste Capitulo, pretendemos tracar o cenario soécio-global em que os

documentos em analise nesta pesquisa documental sdo produzidos. O que implica

® Caed — Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacéao.
4 Programme for International Student Assessment of the OECD. Programa Internacional de
Avaliacéo de estudantes.
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em olharmos para suas caracteristicas mais marcantes. Esta perspectiva, como
dissemos, segue a orientacdo metodologica de Cellard (2008) sobre pesquisa em
documentos.

Como aspecto mais abrangente que envolve o Processo de Legitimacdo da
Educacdo Financeira (PLEF), as relagcdes sociais econdmicas num mundo
globalizado denotam caracteristicas que as relagdes entre os individuos, de modo
dominante, adquiriam com o passar do tempo. Tudo ou quase tudo parece poder ser
traduzido em termos de mercadoria e consumo.

Assim neste capitulo, vamos tratar de perspectivas diversas que, no entanto
convergem para um ponto em comum: identificam a dominancia do olhar econémico
sobre as coisas do mundo. Ressaltemos que estamos chamando de pesrpectivas
sécio globais, para o contexto desta pesquisa, e que impactam na constituicdo da
Educacao Financeira, sdo: o neoliberalismo, a financeirizacdo do capital , 0 consumo
e comodificacao e a globalizagéo.

A andlise dos documentos realizada nesta pequisa documental nos
possibilitou considerar a influéncia destas perspectivas sécio-globais, na constituicao
da prética social da Educacdo Financeira e nos permitiu assim imprimir ou
descortinar, algumas de suas caracteristicas, como constituintes do Processo de
Legitimacdo da Educacéo Financeira. Contudo como estamos pensando sempre em
termos de téticas e estratégias tal como expde Certau (2008) ndo ha garantias de
como alunos, professores e Sistema escolar de um modo geral, irdo lidar
(taticamente) com as prescricdes (estratégicas) previstas nos documentos sobre e
Educacao Financeira.

1.2 A CONSTRUCAO DO CENARIO: Perspectivas sdcio-globais e a impregnacao
do olhar econémico.

Comecemos por Block (2006) apud Lazzetta (2010, p.31) que lembra o,

“conceito de arraigamento de Polanyi, segundo o qual, a
economia € subordinada a politica a religido e as relagdes sociais”,
afirma que “antes do século XIX a economia humana se arraigava
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sempre na sociedade. Entretanto, esse padrdo historico, que
subordinava a economia a sociedade, inverteu-se com a instauracao
do sistema de mercados autoregulados submetendo a sociedade a
sua légica.”

Conclui que “‘em vez de a economia ser emoldurada pelas relagdes
sociais, sdo essas as que se veem enquadradas no interiro do sistema
econdmico™.

Partimos assim da afirmacdo de que a Educacdo Financeira, como pratica
social, estd também submetida ao olhar financeiro econémico.

Paralelamente a esta perspectiva que acabamos de descrever, temos a
contribuicdo de Apple (2003, p.21) de que , “se tivéssemos de apontar um Unico
paradigma politico/econémico da época em que vivemos , seria o neoliberalismo.” E
concordamos com sua perspectiva de que “o neoliberalismo transforma a propria
ideia que temos de democracia, fazendo dela apenas um conceito econémico e nao
um conceito politico.” (idem, p.22).

Esse “enquadramento paradigmatico” traduz exatamente o cenario cujas
caracteristicas, que mais uma vez pretendemos ressaltar, impactam
constitutivamente na Educacdo Financeira. As duas mais significativas orientacdes
neoliberais sdo: o forte apelo ao individualismo (decorrente da perspectiva
neoliberal) e a submisséo ao olhar econémico como consequéncia de um processo
de comodificagéo.

O advento da modernidade, que segundo Giddens (1991), numa primeira
aproximagao, ‘refere-se a estilo, costume de vida ou organizacdo social que
emergiram na Europa a partir do século XVII e que ulteriormente se tornaram mais
ou menos mundiais em sua influéncia.”, € exemplo de constituicdo de modelos
explicativos (paradigmas), uma tentativa de nomearmos um dado periodo em que se
processam transformagdes, acentuadas nos modos de vida das pessoas com

velocidade também expressiva. Um ambiente que nos causa perplexidade, pois,

“Uma estonteante variedade de termos tem sido sugerida para esta
transicdo, alguns dos quais se referem positivamente a emergéncia de um
novo tipo de sistema social (tal como a “sociedade da informagao” ou a
“sociedade de consumo”), mas cuja maioria sugere que mais que um
estado de coisas precedente , estd chegando a um encerramento (“pos-
modernidade”, “pés-modernismo”, “sociedade pods-industrial” e assim por
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diante). Alguns dos debates sobre estas questbes se concentram
principalmente sobre transformagfes institucionais particularmente as que
sugerem que estamos nos deslocando de um sistema baseado na
manufatura de bens materiais para outro relacionado mais
centralmente com ainformagé&o. "(GIDDENS, 1991, p.11-12) (grifo nosso).

Dai porgue compreendendo a trilha dessas mudancas, concebermos a
Educacao Financeira também com caracteristicas informacionais que nos permitem
afeicod-la no presente, ao conceito de capital humano, ligado a producdo de bem
materiais, no passado.

A modernidade cria, por um lado, a pluralidade de significacdo das coisas do
mundo, ou, ao menos, a possibilidade, mas por outro tira-nos da posicao de
“conforto” das tradigdes. E como se passassemos agora a termos que reinventar
nossas instituicoes e relagbes sociais, mas que, a0 mesmo tempo, soltas ao sabor
da modernidade, seguem por ora com arranjo de orientagdes econémicas ainda
dominantes. O desafio, pela reflexibilidade®, no constante reexame de nossas
praticas, sera o de possibilitar a constituicAo de caminhos diversos dos que ja
percorremos.

Para Touraine (2007) em texto que trata de reflexdo sobre a necessidade de

novo paradigma para 0 momento em que vivemos,

“A inquietude, e mesmo a angustia, que nascem da perda de nossos pontos
de referéncia habituais, sdo acentuados ainda mais pela onipresenca de
critérios de julgamentos econdémicos que nao correspondem
absolutamente a uma intensidade da demanda, mas criam-na através das
opcbes feitas por aqueles que tomam as decisdes econdmicas de manter,
num nivel muito baixo, ou ao contrario, elevado, o preco da maior parte dos
produtos. A ideia tradicional de que o preco de um produto depende da
oferta e da procura aplica-se cada vez menos.E entre os produtos criados
pela publicidade pela propaganda ou pelas politicas de guerra figuram as
imagens de nds mesmos e de nossa subjetividade. De forma que temos a
sensacdo de perder toda a distancia toda independéncia em relacéo a
construcbes na realidade ideolégica, que determinam tanto nosso olhar
quanto os objetos que olhamos.”(TOURAINE,2007,P.11).(grifo nosso).

Touraine (2007) neste trecho que recortamos ao leitor (a) traduz nossas
inquietacbes na “onipresenca de critérios econdmicos” que se revelam como

orientacbes ideoldgicas visto que influenciam “na realidade ideoldgica” e,

> Giddens(1991).
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principalmente, nosso olhar e “objeto que olhamos.” Ou seja,corresponde as nossas
formulacbes sobre a impregnacgéo de que tanto falamos , do econdémico , sobre as
coisas do mundo. E desse (ou nesse) paradigma que se constitui o objeto:
Educacao Financeira.

Assim como Certeau sobre o qual trataremos no capitulo Ill, Touraine (2007)
nao nos impele apenas a um resignar-se com o fim de tudo, mas apresentara
“meios de escapar desta imagem de um mundo que nos aprisiona” (Touraine,
p.11). E ainda que “um paradigma ndo é s6 um instrumento nas maos da ordem
dominante, mas igualmente a constru¢cdo de defesas de criticas e de
movimentos de libertacdo.” (ldem, p.13).

Percebemos proximidades na posicdo externada por Touraine (2007) as de
outros autores, notadamente a De Certeau quando este afirma que o “cotidiano se
inventa com mil maneiras de cag¢a nao autorizada.”, numa alusao as praticas
cotidianas de subversdo da ordem ideoldgica e Fairclough (2001), quando indica que
seu modo de operar, pela Analise de Discurso Critica, sugere para além de perceber
o discurso como representacdo da “realidade”, vislumbra-lo como pratica potencial
de transformacdo. Cada um a seu modo, em seu tempo, ndo sdo exatamente
contemporaneos, tratam de elementos macro-estruturais comuns. Olham para um
mundo traduzido ideologicamente e contribuem reflexivamente para constituicdo de

outros mundos.

1.3 A CONSTRUCAO DO CENARIO: O neoliberalismo

Os pressupostos presentes nas propostas de Educacdo Financeira, a partir
do que pudemos analisar, acreditamos, estdo construidos sobre uma “leitura” de
mundo que tem suas origens no Liberalismo. Ou de modo mais preciso, na primazia
da liberdade individual, caracteristica do pensamento liberal. Para esclarecer o
NOSsSO posicionamento, passaremos a elencar os pontos que aproximam estas
propostas ao que se convencionou chamar-se Liberalismo. Antes, sera preciso que

resgatemos um pouco do percurso histérico desse fenémeno.
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Com suas origens, em sua versao classica, com Adam Smith (1776) — ao
menos em sua vertente econdmica —, o liberalismo nasce como reagédo a servidao,
prépria do antigo regime feudal e sua pratica econémica, 0 mercantilismo. Ao longo
da historia e do interlocutor pode-se perceber diferentes modos de se conceber o
liberalismo.

Sao antigas, profundas e férteis as perspectivas sob as quais se podem
considerar o Liberalismo e, em certa medida a ideia de liberdade. Mais uma vez,
devemos considerar que apesar de ser tema que particularmente nos interessa e
instiga o cuidado que é necessério para que nao nos desviemos do principal objeto
desta pesquisa, nos impede de explora-lo com a profundidade que gostariamos.

Assim passamos apenas a indicar algumas orientacfes acerca do tema.

Para BOBBIO (1997), as duas ‘“alas do liberalismo europeu, a mais
conservadora e a mais radical, sdo bem representados, respectivamente, pelos
maiores liberais do século passado, Aléxis de Torqueville e John Stuart Mill(1807-
1873).Como que representando do pensamento liberal e “democratico”, a
perspectiva do valor da liberdade individual que “os aproxima” estd em que derivaria
da democracia a “ameaca da tirania da maioria”.(BOBBIO,1997,p.57).

O problema n&o residiria nas liberdades individuais que devem ser
associadas como a de imprensa, de livre associacao e sim, na visao, torquevileana,
de que os Estados democraticos tenderiam a desconsiderar os interesses individuais
“‘em nome do interesse coletivo.” (idem, p.60).

Contudo, a despeito de sua origem “democratica” e ampla, uma vez que se
manifestava também no cenario politico, a vertente do liberalismo que predominou,
tornando-se hegeménica foi a econdmica. O desenvolvimento do capitalismo,
podemos dizer, acirrou o ideal liberal que em certa altura passou a se designar por
neoliberalismo®, fendmeno distinto do liberalismo classico, para alguns autores, ndo

para outros’. A obra que se tornou inspiradora desse fendmeno, em sua versdo mais

® Em “Pés-Neoliberalismo — As politicas sociais e o Estado democratico”, Perry Anderson afirma que
0 que se convencionou chamar-se de neoliberalismo, teve sua origem no pés “ll Guerra Mundial” em
lugares “onde imperava o capitalismo. Foi uma reagéo tedrica e politica veemente contra o Estado
intervencionista e de bem estar® (p.9).

" Para o prof. Roque Spencer Maciel de Barros, “neoliberalismo foi uma expressdo cunhada na
década de 1930 , quando estavam no auge as formas estatisticas, especialmente os sistemas
totalitarios alemé&o e soviético. Diante desses sistemas , houve uma reagdo de tipo liberal. Essa
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atualizada, Os caminhos da Servidao, de Friedrich Hayek (1944), tratava o “Estado
de bem estar social” como uma forma de limitar a liberdade pela regulamentagao
dos mercados, denunciando-o como “uma ameaca letal a liberdade, ndo somente
econbmica, mas também politica”.

Essa percepcao da liberdade implica em considerar que:

“cada individuo agindo em seu préprio interesse econémico , quando
atuando junto a uma coletividade de individuos, maximizaria o bem-estar
coletivo. E o funcionamento livre e ilimitado do mercado que assegura
0 bem estar. E a “m3o invisivel” do mercado livre que regula as relagdes
econdmicas e sociais e produz o bem comum.” (Behring e Boschetti, 2008,
p.56) (grifo nosso).

E ainda que em sua expressdo moderna tenha se convencionado chamar

neoliberalismo, mantém a mesma ideia de liberdade que:

Compreende uma concepcdo de homem (considerado atomisticamente
como possessivo, competitivo e calculista) uma concep¢édo de sociedade
(tomada como um agregado fortuito, meio de o individuo realizar seus
propdsitos privados) fundada na ideia da natural e necessaria desigualdade
entre os homens e uma nocao rasteira de liberdade (vista como funcéo da
liberdade de mercado) (NETO, 2007, p.266) (grifo nosso).

Esse fenbmeno que credita demasiado valor a liberdade individual,
acreditamos, tem impregnado nosso modo de pensar o mundo. Ndo sera central
neste trabalho discorrer sobre esta questdo, contudo é nossa intencdo fazer
perceber o leitor (a) que é fenbmeno (a primazia da liberdade individual) presente
nas formulacdes que encontramos sobre Educac¢éo Financeira.

Sao duas as contribuicdes que encontramos em nossa revisao de literatura e
que muito nos auxiliaram para construir 0 cenario em que emergem as atuais
propostas de Educacédo Financeira.

Ha uma interessante contribuicdo de Bobbio (2000, p.101) ao tratar das

aproximacoOes e distanciamentos entre duas concepc¢des de Estado que, por sua

reacdo se articulou em funcéo de um livro de Walter Lippmann, A boa sociedade , de 1936. Por causa
da repercusséo desse livro ,foi realizado na Franca , em 1938, um encontro que ficou conhecido
como Coléquio Walter Lippmann. Foi a partir dessa reunido que se utlizou a expressdo
“neoliberalismo”.

Essas consideracfes estdo em entrevista do Professor Roque Spencer acessada em:
www.usp.br/jorusp/1997, acessado em 01/04/2006.
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vez, decorre de dois modos predominantes, em politica, de se conceber a liberdade.
Traz importantes elementos para que possamos nos situar, diante das
impregnacdes de que falamos. Para BOBBIO, o conceito de liberdade, que esta a
fundamentar as concepcdes Liberal e Democratica de Estado, implica ora considera-

la como:

“a faculdade de cumprir ou nao certas acgbes, sem o impedimento dos
outros que comigo convivem, ou da sociedade, como complexo orgénico ou,
simplesmente, do poder estatal; ora 0 poder de ndo obedecer a outras
regras além daquelas que eu mesmo me impus”. (BOBBIO, 2000, p.101) 8

E exatamente a partir desses dois pressupostos que acreditamos poder
estabelecer a diferenca fundamental entre as propostas de Educacgéo Financeira que
sdo predominantes hoje e a que pretendemos constituir, num trabalho futuro, como
alternativa numa perspectiva de Educacao Matematica Critica.

O pressuposto de liberdade no qual nos apoiamos diz respeito a dimenséo
democrética, e de percebermos que primar apenas pela liberdade individual
representa deixar os individuos a prépria sorte. Cognitivamente, significa conceber o
individuo como passivo e formatavel e que ndo desenvolve seu processo de
conhecer, mediado pelo outro, tanto assim que as propostas analisadas em nossa
revisdo de literatura se orientam para o objetivo de estimular comportamento e
atitudes como projeto de Educacao.

Concordamos com Apple (2003) quando diz:

“um dos conceitos chave que esta em jogo nas discussdes sobre quem
somos e sobre como nossas instituicbes devem responder a nos € a ideia
de liberdade. Muitas das posi¢cdes ideolégicas que atualmente estdo
preparadas para o combate na arena da educacdo tem pressupostos
diferentes sobre essa palavra chave.”(Apple,2003,p.14).

E exatamente esta aposi¢do, que ao longo de todo nosso trabalho vimos

perseguindo. Primeiro pela iniciativa de qualificar esses dois modos distintos de

8 Apesar da menc¢édo ao livro Liberalismo e Democracia, Bobbio, Norbeto, primeira edicdo de 1988,
esta citagdo faz parte do texto: Teoria Geral da Politica (Bobbio, 1909) 182 reimpressdo em 2000. Do
original Teoria Generale Della Politica. Traducéo autorizada da edi¢cao publicada por Giulio Einaudi
Editore, Copyright©1999.
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conceber a liberdade, depois em identificar na Educagédo Financeira a liberdade
individual como elemento fundante. Apple (2003) vai além dessa identificacdo ao
propor uma reflexdo sobre os usos desse conceito. Para ele “algumas de nossas
primeiras intuicbes sobre o significado de liberdade sao religiosas.” (APPLE, 2003,
p.14).

Essa nossa busca, neste capitulo inicial, a algo que nos permita ligar, de
modo mais explicito (ainda que iSso nos pareca ja estar estabelecido) a educacao
financeira ao neoliberalismo parece assumir ares tantalizantes. Por vezes parece
querer escapar o detalhe que “definitivamente” (no espaco e limite desse trabalho)
cumpra essa funcdo. Assim gostariamos de dizer que sera o conjunto do trabalho de
pesquisa documental, sobretudo no momento da andalise de documentos, que

podera de forma mais clara estabelecer essa relacao.

1.4 A CONSTRUCAO DO CENARIO: O consumo e a transformacéo das

pessoas em mercadorias (comodificacao).

Mesmo que nado seja usual, a opcao de continuar nossa reflexao a partir da
“‘manchete”, abaixo, tem a intencao de retratar, de modo direto, o fendbmeno social
gue envolve nossa investigacdo, ainda que nao represente, neste estudo, nosso
principal foco de atencdo, como ja afirmamos. O consumo e a sociedade de
consumidores em que nos transformamos sdo parte do cenario de investigacao

deste trabalho.
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Manchete do Jornal da Band de 13 de setembro
de 2010: “inadimpléncia bate recorde com a
explosdo do consumo apés copa do mundo”.

E o maiordos ultimos cinco anos.
Juros chegam a 240% ao ano no cartao.

Entrevistado, consumidor que identificaremos
como José, diz:

‘Agente caino cheque especial, no cartao de
crédito mais a gente tem a TV digital né? E isto que
importa.”

Essa submissdo de individuos aos novos arranjos sociais econémicos nos
impde a necessidade de repensar o papel da instituicdo escolar na formacéao critica
do cidadao, (também) consumidor. Assim, serd importante refletir sobre o papel da
Educacédo Financeira nessa formacéo, e a estratégia que assumiremos, entao, sera
a de abordar a insercdo da Educacdo Financeira (ou pela) nos sistemas escolares
mas olhando ndo apenas para este locus. Estaremos preocuipados com as
prescricdes ideolbgicas contidas nestas propostas. Assim, a tarefa de olhar para sua
insercdo no ambiente escolar estara contemplada pela iniciativa de dirigir este
trabalho, com produto educacional, a propfessores que irdo Ihe dar com a Educacéo
Financeira nos sistemas escolares.

O consumo e transformacédo das préprias pessoas em mercadorias é questao
brilhantemente analisada por Bauman (2008). Do modo como concebemos a
Educacédo financeira possui como estratégia de perspectiva, ainda que ndo tenha
essa intencdo anunciada, possui esse resultado como efeito colateral, tratar
individuos ao mesmo tempo como mercadorias e consumidores. Ao, “melhor
qualifica-los” para que possam cuidar de suas finangas pessoais, dentre outras
coisas, acaba contribuindo para que utilizem de modo mais consciente, e com
informacao qualificada, produtos financeiros, mas principalmente, potencializa sua
capacidade de consumir produtos financeiros. H4 uma inversdao na relacao,
tradicional, de consumo, pois uma vez “qualificados” consumidores (clientes)

transformam-se em mercadorias e as instituicbes bancarias e (e financeiras de modo
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geral) sdo quem 0s consome ao incorpora-los a sua carteira de clientes. Estabelece-
se uma relacdo dialética entre mercadoria e consumidor que atribui assim aos
individuos as duas funcdes.

Palavras (discursos) sdo sempre suspeitas uma vez que estdo sempre
sujeitas a coloragdes ideologicas. Assim, é preciso dizer que sempre falamos a partir
de uma particularidade, mas também € importante dizer que ndo estamos s0s
nestas perspectivas.

Somos prisioneiros dos nossos habitos?

Sem a inten¢do de conferir tom dogmatico a esta indagacéo, pois hdo é nosso
propoésito caracterizar os acontecimentos do cotidiano como designios divinos,
pretendemos refletir sobre a dimenséo que tal questdo assume quando se refere as
relacfes sociais econdmicas.

Comprar um paozinho na padaria constitui-se numa relagéo social econémica
assim como operar no sistema financeiro, na compra de acbes de determinada
empresa, ainda que na primeira situacdo esteja presente a “necessidade” de
sobreviver; pois buscar alimentos é movimento natural do ser humano. A esséncia
do que nos permite aproximar esses dois acontecimentos foram elaborados por
Marx, conceituada como fetiche da mercadoria®, e que nos leva a perceber a
presenca humana oculta nas relagcdes comerciais, ou econémicas, se pensarmos de
modo mais abrangente. Na venda do paozinho, para além da mercadoria, hd um
trabalho humano realizado que, subtraido, transforma-se em lucro, assim como na
aplicacéo de valores em Bolsa, hd um valor subtraido ndo diretamente do trabalho
humano, mas a partir de valor agregado aos produtos, esses sim, frutos diretos do
trabalho humano, que se transformam em lucro, quando as ac¢des das empresas que
Ihes produzem sédo aplicadas no mercado financeiro. Essa subtragcdo do trabalho
envolvido a que nos referimos se processa pelo pagamento da forca de trabalho
empregada, via de regra, em valor inferior ao do bem produzido pelo trabalhador.
Essa diferencga constitui-se no lucro.

Importante perceber que o produto, mercadoria, ndo € necessariamente

fisico. No caso de a¢cOes de empresas ligadas ao setor Educacional, por exemplo, o

°A nogdo que estamos utilizando aqui estd em Economia Politica: uma introducéo critica. Netto, José
Paulo. (2007, p. 92).
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produto comercializado € o conhecimento e a formacao. Ocorre aqui um processo
para transformar o bem, “conhecimento e informag¢do”, numa formatacdo que lhe
propicie ser “melhor mercadoria” e, assim, melhor consumido. O préprio individuo,
ao se qualificar para um emprego, transforma-se em mercadoria. Bauman (2008)
identificara esse fendmeno como fetiche da subjetividade'®, natural da sociedade de
consumidores em que nos transformamos.

No decurso da Historia, pode-se dizer que o desenvolvimento do capitalismo
se processou de modo distinto quando considerado dentro de um ou outro modelo
de sociedade. E que também ele préprio alterna periodos de “calmaria” e de crise. E
possivel perceber, no entanto, uma embrionaria relagéo entre o pensar econdémico, e
tudo que dele decorre, e a edificacdo (construcao) das relagdes sociais. Ou seja, de
como as relacdes sociais estiveram historicamente permeadas (embebidas) pelas
econdmicas.

Para que o leitor tenha uma compreensédo melhor do que estamos falando, a
ligacdo entre religido, um importante sistema de representacdo simbolica, e a
economia, ja refletida por Max Weber em A Etica Protestante **, € bom exemplo da
relacdo dialética que se estabelece entre os modelos econdmicos e as relacdes
sociais, aqui em sua dimensao religiosa. Tratam-se das consideracdes desse autor
sobre a existéncia de algo que, no modo de vida protestante, favorecesse a
acumulacdo de capital. Para além do mérito das proposicdes de Weber, que é
preciso considerar, tratavam do contexto social alemao do séc. XIX & importante
ressaltar que o que estamos querendo é apenas considerar a interferéncia do
modelo econdmico na edificacdo das relacdes sociais.Essa interferéncia tem seus
efeitos manifestados no fendmeno do consumo.

Com a modernidade, ndo mais submetidos as orientacdes religiosas, embora

essa seja uma perspectiva, em certa medida, ainda presente na

% Para Bauman, “a subjetividade numa sociedade de consumidores, assim como a “mercadoria”
numa sociedade de produtores, é (para usar 0 oportuno conceito de Bruno Latour) um fetiche - um
produto profundamente humano elevado a categoria de autoridade sobre-humana mediante o
esquecimento ou a condenacao a irrelevancia de suas origens demasiado humanas, juntamente com
o conjunto de a¢Bes humanas que levaram ao seu aparecimento e que foram condi¢des sine qua non
ara gque isso ocorresse.” (Bauman, 2008, p. 23).

! A Etica Protestante e o Espirito do Capitalismo - Max Weber; publicado originalmente em artigos
em 1904 e 1905. Obra em que o autor defende a tese de que a “ética protestante” seria algo no estilo
de vida protestante que favorecesse o desenvolvimento do capitalismo.
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contemporaneidade, os individuos estdo envolvidos numa relacdo de dominagéo
econdmica que estabelece dogmaticamente condutas e comportamentos. O
consumo e a aquisicdo de bens materiais se manifestam como a experiéncia de
maior expressao dentre as necessidades humanas. Mudam o0s contextos e 0s
contornos sociais, mas a necessidade criada artificialmente de consumir persiste, o
que denota ser préprio do modelo, o0 modo de producéo capitalista, a reinvencao
constante do ter em detrimento do ser. Sobre isso, Erick Fromm nos trara importante

contribuicdo, ao afirmar que:

‘consumir € uma forma de ter, e talvez a mais importante da atual
sociedade abastada industrial. Consumir apresenta qualidades ambiguas:
alivia ansiedade, porque o que se tem ndo pode ser tirado; mas exige que
se consuma cada vez mais, porque 0 consumo anterior logo perde a sua
caracteristica de satisfazer.Os consumidores modernos podem identificar-se
pela formula: eu sou = o que tenho e o que consumo.” (FROMM,1976;
p.45).

Nessa mesma perspectiva, embora numa referéncia a outro tempo histérico,
Bauman (2008) pode contribuir para o que chamamos de “impregnacéo econémica
das relagdes sociais”, a partir do “Vida para o Consumo”. Esse texto, na
caracterizacdo da sociedade de consumidores, nos leva a perceber como, na
construcdo de nossas relagdes sociais, estamos envolvidos em um processo de
comodificacdo do trabalho'? (transformagdo em mercadorias) que, em certa medida,
tem pautado a vida das pessoas no mundo globalizado.

O consumo levado ao extremo passa a considerar que os préprios individuos
se constituam em mercadorias. Na perspectiva das empresas, o olhar sobre os
individuos passa a considerar apenas a potencialidade oculta de consumo, e a
estratégia passa a ser, entdo, a de maximizar esse potencial. Esse fenbmeno é
exemplo da “impregnacao” a que nos referimos anteriormente, e essa necessidade
das empresas, de identificar e melhorar seu desempenho em termos de oportunizar,
por exemplo, ao cliente 0 aumento de seu potencial de consumo, promove a

eliminacao dos

12 Bauman utiliza o termo comodificagdo com sentido de “transformar em mercadoria. Mesma ideia
apresentada por Fairclough(2001a) para quem comodificacdo representa um modo de pensar as
instituicbes em termos de producao circulacéo e consumo de mercadorias.
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“consumidores falhos” — essas ervas daninhas do jardim do consumo,
pessoas sem dinheiro, cartdes de crédito e /ou entusiasmo para compras, e
imunes aos afagos do marketing. Assim, como resultado da selecéo
negativa, sé jogadores avidos e ricos teriam a permissao de permanecer no
jogo do consumo.”(Baumam,2008,p.11)

O processo de comodificacdo pode entdo ser analisado a partir de outros
aspectos. Pensando, por exemplo, na dimensdo da formacdo dos individuos,
implica, dentre outras coisas, na necessidade de formar para o mercado de trabalho.
N&o raro, dentro do ambiente escolar, ouvimos a defesa de um modelo de Escola, e,
portanto, de atuacdo pedagogica, capaz de servir a empregabilidade (necessidade
de capacitar os individuos para desempenhar funcfes exigidas pelo mercado de
trabalho) que, talvez, possa ser entendida como fendbmeno de comodificacdo na
perspectiva apontada por Bauman (2008).

Sao estes 0s pressupostos, que acreditamos presentes nas propostas
correntes de Educacédo Financeira que, se ndo tém essa intencionalidade, ao menos
de modo formal, tém essa orientacdo, manifestada como efeito colateral. Na
sociedade de consumidores em que pese transformagdo em mercadorias das
préprias pessoas, a educacao financeira nos parece atender a este aspecto, quando
se investe, ao menos na fala de seus interlocutores, em processo que pretende
aprimorar a capacidade financeira dos individuos (torna-lo  melhor
consumidor/mercadoria).

Jornais e outros veiculos de comunicacdo, impressos ou nao, sao elementos
interessantes para “leitura” do imaginario de uma sociedade, num dado momento
historico, e vamos recorrer mais uma vez a eles para exemplificar o que estamos
querendo dizer. Lembremos apenas que estamos na caracterizacdo do ambiente
sécio global na qual se desenvolvem Estratégias de educar financeiramente os
individuos e, de mdo mais preciso estamos tratando de fendmentos que impactam
neste contexto e na constituicdo da Educacao Financeira como pratica social.

O Jornal Folha de S. Paulo, de 28 de Agosto de 2008, trazia a seguinte
manchete: “Grupos de educacéo lancam acdes em Bolsa e crescem 67%”. O texto
fazia referéncia a abertura de capital de quatro instituicdes educacionais aqui no

Brasil e de como este processo possibilitou o “crescimento” destas instituicoes.
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Segundo o Jornal, a oferta de acdes destes grupos, em Bolsa (e o consequente
aumento de receitas) possibilitou a ampliagdo do “nimero de alunos no ensino
superior ao adquirir pequenas e meédias instituicbes em todo o Brasil”. Na
perspectiva de se “ajustar’” as necessidades do mercado, transformando-se em
“‘melhores mercadorias”, os Sistemas de Ensino, que tém se constituido através da
juncdo de varias instituicdes educacionais, transformam seu bem, o conhecimento,
em valor de mercado aplicado em bolsa de valores. O tratamento dado a aquisicéo
do conhecimento e a formacédo das pessoas passa a ser o mesmo dispensado a
uma mercadoria e, portanto, com o mesmo fim: a comercializagdo e o lucro. A
mudanga no perfil destas instituicbes educacionais, “muitas vezes familiar e
filantropico” cede lugar a um modelo em que a qualidade de educacéao € vista como
resultado apenas do aumento do patriménio liquido destas empresas,
desconsiderando outros importantes indicadores. Podemos dizer que este fenébmeno
é parte do processo de comodificacdo da propria educacéo.

1.5. A CONSTRUCAO DO CENARIO: A financeirizac&o do capital

Introducéo

O fendmeno da financeiriza¢do do capital que € relevante para a construcdo
do cenario donde emergem os documentos, suporte para a presente pesquisa, sera
considerado a partir de algumas contribuicées, pin¢ladas do trabalho dissertativo de
llan Lapyda (2011) intitulado: A “financeirizagdo” no capitalismo contemporaneo:
Uma discussao das teorias de Francois Chesnais e David Harvey. Esse trabalho foi
um achado interessante porque nos permitiu abordar ainda que pontualmente em
nossa pesquisa documental importantes visées sobre um tema que nos é relevante.

Como postura que vimos adotando ao longo de toda esta pesquisa
documental precisamos também esclarecer aqui que a referéncia ao trabalho
dissertativo de Lapyda segue a propdsito especifico, de pingar elementos que nos
auxiliem na tarefa de descrever o cenario de producdo do fenémeno ( da Educacao
Financeira) em estudo.

Como efeito, podemos dizer que este trabalho consolida nossa perspectiva, ja

referida nesta pesquisa, de considerarmos o impacto da financeirizagao do capital
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também sobre a producdo da Educacgdo Financeira. Ou seja, de como Processo de
Legitimagdo da Educacdo Financeira ocorre a partir deste cenario. Assim como nas
relacbes de trabalho, a financeirizacdo impacta constitutivamente a Educacao
financeira.

As instituicbes financeiras e bancarias sdo aquelas responsaveis em
parcerias com o Estado, nas varias Estratégias nacionais analisadas, de
desenvolverem propostas curriculares de Educacdo Financeiras que, por sua vez,
figuram como  estratégias’® do capital, iniciativas  neoliberais  de
producao/constituicdo de consumidores de produtos financeiros.

Saito (2011) nos informa que em instituicdes financeiras, como o Bank of
America, Citibank e Chase o interesse pelo assunto vem crescendo. De acordo com
Worthington (apud SAITO, 2011), em 2003, por exemplo, cerca de 98% dos bancos
norte-americanos financiaram projetos de educagdo em financas pessoais e 72%
desenvolveram 0s seus programas , com o intuito de capacitar os jovens evitando
gue estes tenham problemas de ordem financeira.

Estas instituicbes estdo diretamente ligadas a emergéncia e a natureza do
cenario que se convencionou chamar de financeirizacdo do capital e sao elas
também que ajudam a compor o rol daquelas legitimadas a educar financeiramente

os individuos.

O CENARIO

Pensando sobre as contribuicdes do trabalho de Lapyda (2011), ao que nos
interessa podemos dizer que os conceitos de mundializacéo financeira (Chenais) e
de acumulacdo flexivel (Harvey) tentam entdo captar a mais significativa
caracteristica do capitalismo contemporaneo.

Comecemos por dizer, no entanto que esta perspectiva, de financeirizagdo do
capital como uma fase especifica e nova do capitalismo nao € pacificada. Para
alguns autores este fendbmeno se estende a outros periodos, em ciclos. Para Prado

(apud Lapyda, 2011), numa critica a ’valorizagao financeira’ de Chesnais, o capital

30 termo “estratégias” refere-se a conceito de Certeau j& apresentado nesta pesquisa.
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em sua forma ficticia ndo pode se valorizar a ndo ser temporariamente tendo que
“‘penetrar’, em algum momento na esfera da producéo.

Essa aparente e ficticia valorizacéo, representada pela visdo de Prado, seria
temporaria podendo redundar inclusive em prejuizo. Sdo muitos os exemplos que,
julgamos, podem ilustrar esta situagcéo e na procura por um deles representamos o

recorte que se segue:

Acoes desabam e Facebook leva
Zuckerberg a perder US$ 2 bilhoes.

As acdes do Facebook encerraram o segundo dia de negociag&ao na
Bolsa com queda de 11%, valendo US$ 34,03(R$69,42). Com o
resultado , Mark Zuckerberg, fundador da companhia , perdeu U$ 2
bilhées. O preco alto e o ceticismo do mercado sobre o futuro da
empresa levaram a queda segundo analistas.

Jornal Folha de S3o Paulo de 22 de Maio de 2012.

Segundo Lapyda uma “série de transformagdes” ocorreram a partir de 1970

decretando o “declinio do regime de acumulagéo fordista™*

, € 0 surgimento de uma
nova fase de capitalismo. Sua principal caracteristica seria 0 movimento de
financeirizagdo, pois diz respeito a mudangas ocorridas na area financeira e seus

tracos mais marcantes sao:

 No dltimo quartel do século XX, o capitalismo passou por uma série de mudancas, decorrentes da
crise do keynesianismo—fordismo2 na década de 1970. Este modelo baseava-se na sistematizacéo
do trabalho por meio da sua organizagao cientifica. O operario passa a nao ter posse do “saber-
fazer” de todo o processo produtivo, na medida em que, com a mecanizagao, o operario torna-se um
operador “monofuncional”’, ou seja, especializado apenas na etapa do processo que lhe foi
determinada. Com isto, ganhos intensivos de produtividade foram conseguidos. O aumento da
produtividade foi acompanhado pela padroniza¢do do consumo. A regulacéo do trabalho estabelecida
pelo Welfare State, propiciou ao trabalhador maiores ganhos salariais, fomentando o consumo desta
classe. O taylorismo/fordismo era baseado no consumo em massa atrelado ao aumento do poder
aquisitivo dos trabalhadores. (DIAS e NETO) CEFET. CAMPOS DOS GOYTACAZES. RJ
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“aumento exponencial das transacgdes tanto em termos absolutos, como em
relacdo as atividades produtivas; a liberagcdo e desregulamentacdo de
mercados e das atividades financeiras em todo mundo; o surgimento de
novos agentes e instituicdes ligadas as finangas.” (LAPYDA, 2011, p.7).

Até meados da década de 70 havia um relativo controle em relacdo a
movimentacao do capital, resultado dos acordos de Bretton Woods™.

A partir deste periodo, representado simbolicamente pelas figuras de
Thatcher e Reagan, uma retomada da orientacéo neoliberal comeca a sinalizar para
mudancas neste comportamento do capital. O acordo de Breton Woods foi rompido
unilateralmente pelo Governo Nixon significando o “abandono da conversibilidade do
dolar e o lastro do ouro.”.

Lapyda (2011) apresenta um estudo de Leda Paulani que indica que:

“para um estoque de ativos financeiros em torno de US$ 12 trilhGes de
dolares e um PNB mundial de US$ 11,8 trilhGes de ddlares ,(relacdo de
1,02) em 1980 , chega-se em 2006 a um estoque de ativos financeiros de
US$ de 167 trilhdes e um PNB US$ 48,8 trilhdes (relagédo de 3,42).0u seja
em 26 anos , o PIB mundial cresceu 314% (4,1 vezes o que era) enguanto
a riqueza financeira mundial cresceu 1292% (13,9 vezes o que era).”

Dai, podemos considerar que ofertar produtos financeiros aos consumidores,
constituir consumidores financeiros, reveste-se como estratégia do capital pela
reedicdo da ideia de capital humano, para dar consecuc¢ao a este volume, cada vez
mais acentuado, de capital deslocado da producio para esfera financeira. E
plausivel indicar que uma forma de movimentar o capital seja a oferta de produtos
financeiros diversos e complexos. Essas sao exatamente caracteristicas do presente
gue estdo a compor as Estratégias de Educacéo financeira como justificativa, dentre

outras, para a necessidade de educar financeiramente os individuos.

> Conferéncia realizada em 1944 em uma cidade americana de mesmo nome em que “paises
representantes da Alianca das Na¢des Unidas, que reunia 0s paises em guerra contra o eixo fascista
(inclusive o Brasil) [...] para empreender uma dos mais audaciosas iniciativas em engenharia social
tentadas até entdo ou mesmo, na verdade, desde entdo. Tratava-se de criar regras e instituicdes
formais de ordenacdo de um sistema monetario internacional capaz de superar as enormes
limitacbes que os sistemas entdo conhecidos, o padrdo-ouro e o sistema de desvalorizacbes
cambiais competitivas, haviam imposto ndo apenas ao comércio internacional mas também a propria
operacao das economias domésticas.



36

Os produtos (financeiros) sdo até mesmo criados antes da existéncia da
demanda, o que pde como passo seguinte exatamente intuir que tal demanda exista.
Ocorre que uma das maneiras de fazé-lo é criar a necessidade: o processo de
legitimacado da educacédo Financeira vem cumprir este papel.

Para Santos (2003) “... Atualmente, as empresas hegemdnicas produzem o
consumidor antes mesmo de produzirem os produtos. Um dado essencial do
entendimento do consumo é que a producdo do consumidor, hoje, precede a
producao dos bens e dos servigos.”. (p.48).

Para CHESNAIS (apud Alves, 1999).

Uma das principais caracteristicas da mundializacdo do capital € o dominio
do capital financeiro como forca plenamente autbnoma diante do capital
industrial. As instituicBes financeiras nao-bancdrias supracitadas grandes
fundos de pensdo por capitalizacdo e fundos de aposentadoria anglo
saxdes e japoneses, 0s grandes fundos de aplicacdo coletivas privados e de
gestdo de carteira de titulos ( Os Fundos Mutuos de Investimento) e 0s
grupos de sequro, especialmente 0s endajados na industria de pensées
privadas e aposentadorias complementares.comandam massas de capital
dinheiro tdo grandes que se as compararmos com as da maior parte dos
grandes bancos, essas parecem pequenas.(ALVES,1999,p.67)

Afirma ainda, que sdo estes os operadores financeiros [...] que tém sido, de
longe, os principais beneficiarios da “mundializacéo financeira”.®.

Por fim recorremos mais uma vez a Lapyda para consideramos que a “face
mais visivel da financeirizagdo” seria “a forte expansdo das atividades, produtos e
mercados financeiros, abrindo possibilidade cada vez mais diversificada para as
aplicagées financeiras.” (LAPYDA, 2011, p.127).

Este ponto abordado por Lapyda retrata de modo preciso uma caracteristica
“mais visivel” do cenario

Parece confirmar nossa assercao de que talvez os motivos que explique a
oferta de produtos financeiros cada vez mais complexos sejam, para além do que
indicam os documentos da Estratégia brasileira de Educacéo financeira, resultados
de uma mudanca no modelo de acumulacgéo capitalista, deslocado da producao para

0 cenario financeiro.

1% |dem p.67
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1.6. A CONSTRUCAO DO CENARIO: globalizacdo em perspectivas gerais.

A globalizacdo recebera neste espaco um tratamento ao mesmo tempo,
amplo enquanto pretende diversificar o rol de estudos sobre o tema e superficial, o
que ndo pode ser entendido como pouco comprometido, pois ndo se propde
aprofundar em discusséo sobre os pontos de observacdo dos autores utilizados e
sim, servir-se do que podem contribuir para N0ssos propositos.

Ser4 analisada a partir de autores como Santos (2003) que embora reforce a
dendncia sobre o carater nefasto da globalizacdo em que, “seus fundamentos séao a
informacdo e o seu império, que encontram alicerce na producdo de imagens e do
imaginario, e se péem ao servico do império do dinheiro, fundado este na
economizagdo e na monetarizagao da vida social e da vida pessoal.” (Santos,
2003, p.18), nos instiga a pensar em que seja possivel “uma outra globalizagao”.
Traduz como caracteristica do presente “a emergéncia de uma cultura popular que
se serve dos meios técnicos antes exclusivos da cultura de massas permitindo-lhes
exercer sobre essa Ultima uma verdadeira revanche ou vinganga.” (Idem, p.21).

Assim confere ao “atual” momento a importante caracteristica de proporcionar
“gracas aos progressos da informacdo, a “mistura” de filosofias, em
detrimento do racionalismo europeu.” (ibidem, p.21). Para este autor trata-se do
“apice do processo de internacionalizagdo do mundo capitalista”. (idem, p.23).

As indicacOes prescritivas que podem contribuir para constituicdo de uma
alternativa residem segundo Santos, nas “mesmas bases técnicas” de que se serve
0 capitalismo para produgédo de sua perversa globalizagdo. Em, “a dissolugdo das
ideologias” quando analisa possibilidades alternativas, num tom quase profético,
afirma que “o credo financeiro, visto pelas lentes do sistema econémico a que deu
origem, ou examinado isoladamente, em cada pais, aparece menos aceitavel e, a
partir de sua contestacdo, outros elementos da ideologia do pensamento Unico
perdem forga.” (Idem, p.159).

Como tivemos a oportunidade de dizer, em outras partes de nosso trabalho,

0s movimentos de contestacdo da ordem, até entdo hegeménica do capital, estédo
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em pleno desenvolvimento em boa parte do mundo capitalista. Vide “Ocupe Wall

t”Y'nos Estados Unidos da América.

Stree
Por fim cabera dizer que Santos (2003) intui que qualquer caminho alternativo

que se desenhe deve considerar relacdo de interagdo com valores que Ssao

inalienaveis da natureza humana como “liberdade, dignidade e felicidade”.

Diante do exposto € possivel perceber nestas formulagbes as mesmas
perspectivas de taticas que em De Certeau, aqui pensadas como alternativas a uma
outra globalizacéao.

Em “Um novo paradigma: para compreender o mundo de hoje”, Touraine
(2007), mesmo né&o tratando especificamente da globalizacdo tem importantes
contribuicdes. No livro em que o titulo ja diz bem a que se destina, ao tratar da
mundializacdo da economia, num retrospecto desde a instituicdo do Welfare State
em 1943 pelo britanico plano Beveridge, até a quase completa substituicdo do

Estado intervencionista, durante as Ultimas quatro décadas do séc XX afirma que,

a mundializagdo dos mercados, o0 crescimento das empresas
transnacionais, a formacdo de redes (networks) cuja importancia capital foi
sublinhada muito bem por Castells e a nova eficacia de um sistema
financeiro capaz de transmitir as informacdes em tempo real, a difusédo de
bens culturais de massa, quase sempre americanos, pela midia, pela
pulicidade e pelas préprias empresas, todos estes fatos, agora bem
conhecidos e todos, criaram esta globalizacdo caracterizada ao mesmo
tempo, aos olhos de muitos analistas, por uma rapida ampliacdo da
participagdo nos intercambios internacionais e pela influéncia de um grande
capitalismo cujos centros de decisdo sdo o mais das vezes americanos.”
(TOURAINE, 2007, p.30)

Touraine atribui de certa forma, uma nacionalidade a globalizacdo o que
equivale a dizer que hegemonicamente a identidade dos processos culturais
politicos e econdmicos difundidos em escala mundial por este fenbmeno, séo
predominantemente americanos. Para nosso propésito, 0 mais importante aqui é
ressaltar o processo de ideologizacdo presente na globalizacdo e sua dialética
relacdo com o capitalismo. Essa perspectiva fica mais clara quando afirma o referido

autor que:

7 Uma referéncia a Movimentos de contestacéo da ordem hegemdnica do capital financeiro que
tiveram maior expressao em 2012 em varias partes do mundo.
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“o tema da globalizagdo adquiriu uma importancia politica central, € por uma
razdo que nao é econdmica, mas ideolégica: os que entoaram mais alto os
méritos da globalizacdo quiseram, com efeito, impor a ideia de que ja ndo
era possivel nem desejavel nenhuma forma de regulagcédo social ou
politica de uma economia mundializada, ja que a economia se situava
num nivel mundial e nesse nivel ndo havia autoridade capaz de impor
limites a atividade econbémica. A prépria ideia de globalizacao, com efeito,
trazia em si a vontade de construir um capitalismo extremo, livre de toda
influéncia exterior, exercendo seu poder sobre o conjunto da sociedade.”
(idem, p.30-31).

O estudo de Touraine no referido trabalho se divide em vérias perspectivas na
reflexdo sobre um novo paradigma a ser seguido. Do modo como concebemos o
verdadeiro paradigma interpretativo do momento em que vivemos € O
neoliberalismo, posicdo que jA pontuamos neste trabalho e da qual se aproxima
Apple (2003), ja citado™®.

Revela, o trecho acima, uma certa impregnacao liberal do fenbmeno da
globalizac&o. Algo que, é nosso entendimento, esta também a influenciar o PLEF™.

Por sua vez, no trabalho de Giddens (1991), “As Consequéncias da
Modernidade” considerado aqui, a globalizagdo tem um carater secundario. Como
sugere 0 nome, trata-se de rica abordagem sobre 0s arranjos sociais e politicos do
periodo e estilo de vida, que se convencionou chamar-se modernidade. Desenvolve
interessantes categorias analiticas para pensar sobre a modernidade e o0 mundo
hoje. O conceito de reflexividade € um deles e “consiste no fato de que as praticas
sociais sdo constantemente examinadas e reformadas a luz de informacédo renovada
sobre estas proprias praticas, alterando assim constitutivamente seu carater.”
(Giddens, 1991, p.45). Em verdade sdo caracteristicas das instituicdes na
modernidade, e retrata-las aqui, de modo superficial, pode, como de resto em todos
0S outros estudos aqui considerados, ndo traduzir a riqgueza e capacidade de analise
contida nestes conceitos caracteristicos. Aquele interessado pelo tema certamente
tera no livro de Giddens um profundo estudo sobre a modernidade.

Com uma orientacédo que talvez se destaque, Giddens (1991) opta por admitir
dimensdes da globalizacdo em que a economia capitalista mundial € apenas uma

delas. Assim estabelece, além desta, os estados-nacdo com seu poder politico,

'8 Ver item 12..
¥ Em muitos momentos utilizamos PLEF para simplificar o uso da expressdo: Processo de
Legitimacdo da Educacédo Financeira.
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uma ordem mundial militar e o desenvolvimento industrial. Por se tratar de

trabalho denso e que envolve uma rica reflexdo sobre a modernidade que, portanto

foge ao escopo de nosso trabalho, faremos apenas pontuais consideracgoes.
Argumentara, em favor de seu olhar mais amplo, para o0s aspectos

(dimensodes) da globalizac&o ao tratar dos estados-nacgéo, por exemplo, em que,

as distincdes entre centro, semi-periferia e periferia (elas mesmas talvez de
valor questionavel), baseadas em critérios econdmicos, ndo nos permitem
elucidar concentracfes de poder politico ou militar, que ndo se alinham de
maneira exata as diferencia¢cdes econdmicas.” (Giddens, 1991, p.74).

“‘Nestes tempos miseraveis de triunfo do capitalismo, em que resvalamos para
um narcisismo do consumo,...” (BARBER, 2009). Essas primeiras palavras de
Barber (2009) no primeiro Capitulo do livro “Consumido”, vdo ao encontro do
processo de legitimacdo da Educacdo Financeira uma vez que descrevem dois
importantes elementos estruturais desse processo: o] préprio
capitalismo(neoliberalismo) e o consumo.Ou seja, capitalismo, queiramos ou nao,
estd la como pano de fundo em nosso trabalho de investigacdo , ndo s6 porque é
parte estruturalmente dominante do momento histérico em que a pesquisa e 0
pesquisador se inserem mas também e, sobretudo, porque se relaciona diretamente
e constitutivamente com o tema da pesquisa.Como indicamos anteriormente o
capitalismo e sua “expressao ideologica atual’, o neoliberalismo, tém enquanto
orientagcdo discursiva, existéncia material nas praticas sociais cotidianas. De modo
que ao refletirmos sobre a educacdo financeira estamos, ao mesmo tempo,
intervindo reflexivamente sobre o cenario em que se produz. Dai a presenca
constante do tema do capitalismo em nosso trabalho e em quase todos os autores
utilizados como referéncia.

Barber (2009) aborda no referido capitulo o “etos infantilista”, que segundo
pudemos depreender representa por um lado, um retorno metaforico no tempo a um
estagio de desenvolvimento humano que visa a transformagéo precoce de criangas
em consumidores, por outro lado estimula a “permanéncia” dos mais velhos num
estagio adolescente, em que os comportamentos talvez sejam mais favoraveis ao

consumo. “Trata-se de um etos de infancia induzida: uma infantilizacdo que esta
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intimamente ligada as demandas do capitalismo de consumo numa economia de
mercado global.” (BARBER, 2009, p.13).

Essa questdo nos faz pensar sobre a necessidade de uma quinta dimenséo
da globalizacdo, que talvez deva ser acrescentada a andlise de Giddens. Junto com
os estados-nacdo, uma economia capitalista mundial, uma ordem militar mundial e o
desenvolvimento industrial, 0 consumo parece assumir caracteristicas globalizantes
livre de qualquer barreira, de qualquer natureza, seja politica, religiosa ou de
nacionalidade. Mas devemos considerar que esta sempre associado a interesses
econdmicos corporativos. Ha sempre uma “marca” por trds do consumo, um valor
simbdlico sendo “negociado”.

Chegamos, pois a que, ndo esta claro se € possivel consideramos dimensdes
distintas da globalizacdo, ainda que efeitos globalizantes (militar, politico e industrial)
possam existir, com certa independéncia da ordem econémica mundial do capital.
Deve ficar claro, no entanto que o que estamos dizendo, longe de representar
discordancia das formulacbes de Giddens a este respeito, refere-se a leitura

|20

plausivel” que fazemos e como tal circunstanciada aos significados que produzimos

a partir das leituras que fizemos.
O que Barber (2009) nos fala é de uma globalizacdo do consumo, que se
estende, sobretudo, aos jovens e criangas e dai o etos infantilista, que pode ser bem

compreendida pela ideia de que:

“o mercado global passa a ser definido pelos gostos relativamente comuns
dos jovens. As culturas adultas sdo plurais e distintas, mas a cultura jovem
€ bastante universal. Na adequada descricdo de Chip Walker,” apesar das
diferentes culturas, os jovens de classe média em todo o mundo parecem
viver suas vidas como se estivessem em universos paralelos. “Acordam de
manh3, vestem suas Levi’s, calcam seus Nikes, apanham seus bonés, suas
mochilas e seus aparelhos de CD Sony e véo para a escola.”. (BARBER,
2009, p.28).

“Devemos considerar gue embora considermos o Modelo dos Campos Seméanticos referéncia
tedrica potencial para a emergéncia de propostas alternativas em Educacdo Financeira, a expressao
“leitura plausivel” né&o é utilizada aqui nos termos em que propde LINS( me ajude ).Parece néo
existir para este autor a intencdo de interfirir , modificando, no modo como as pessoas produzem
significado , o que em nosso trabalho € intengdo explicitamente manifestada, sobretudo porque o
escopo deste trabalho é exatamente alertar Professores e Educadores sobre as intencdes
ideologicas , em favor do capital financeiro, contidas nas Estratégias de Educacao Financeira.
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Podemos assim dizer que ha um movimento de globalizagdo do consumo na
perspectiva de andlise que Barber utiliza para caracterizagédo do “etos infantilista.”
Na “aproximacao” de criangas e adolescentes aos adultos, traduzidos (todos) como
consumidores, 0 que se consegue € potencializar as suas respectivas capacidades
de consumo, estendendo-as, em grau maximo, para além das fronteiras etarias em
que, “naturalmente”, seriam melhores consumidores.

Retomemos, agora com Dale (2004), nossas consideracdes sobre a
globalizacdo que tomaram um curso mais voltado ao consumo a patir de Barber
(2009).

Devemos considerar que estamos num movimento aproximagao. Partimos de
autores, e visbes sobre a globalizacdo, que tratam de aspectos mais amplos, como
as relacdes entre modernidade e globalizacéo, presentes em Giddens (1991) ou a
reflexdo sobre um novo modelo paradigmatico a qual a globalizacdo aparece
vinculada, em Touraine (2007). Passamos por perspectivas mais focalizadas, como
as que aparecem em Barber (2009) voltadas para a globalizacdo do consumo, para
agora com este autor tratarmos de abordagens especificas das relacdes entre
globalizacéo e educacao.

As contribuicbes de Dale para nosso didlogo com a globalizacdo estédo
localizadas no artigo: Globalizacdo e educacédo: demonstrando a existéncia de uma
“cultura educacional mundial comum” ou localizando uma “agenda globalmente
estruturada para a educagdo”?

Neste artigo Roger Dale analisa as relacdes entre globalizacdo e educacao
contrastando duas abordagens: “Cultura Educacional Mundial Comum” de John
Meyer e “Agenda globalmente estruturada para a educagao.” do proprio Dale. A
primeira é traduzida em termos de uma “sociedade, ou politica, internacional
constituida por Estados-nag¢do individuais autéonomos” e a segunda, “forgas
econbmicas operando supra e transnacionalmente para romper, ou ultrapassar, as
fronteiras nacionais, a0 mesmo tempo em que reconstroem as relacdes entre as
nagdes.” Dale ira construir reflexdo sobre essas abordagens analisando também
algumas diferencas.

Desde ja podemos, numa primeira aproximacao, dizer que o Processo de

Legitimacdo da Educacdo Financeira possui caracteristicas das duas abordagens
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consideradas por Dale. Constitui uma perspectiva cultural, ainda que econdmica,
trata de educacdo e ocorre em escala mundial e desse modo, aproxima-se da
primeira. Mas também se refere a “forgcas econ6micas”, ndo desintencionadas que
pretendem estender seus bracos, além das fronteiras dos paises, posicdo presente
na segunda abordagem.

Neste ponto precisamos mais uma vez acertar nosso dialogo com o leitor no
sentido de explicar porque, em varios momentos ao longo de nosso trabalho,
tratamos da Educacdo Financeira, praticamente como sinbnimo de atividade
econbmica. Isto a0 mesmo tempo servira para esclarecer porque ela aparece
vinculada a tantos conceitos e formulagdes tedricas sobre capitalismo globalizacdo e
neoliberalismo.

Mesmo que 0 motivo dessa caracterizacdo possa ter sido esclarecido ao
longo da escrita, ndo contou com atitude consciente de quem escreve. De modo que
agora, nos pareca relevante dizer que talvez o mais importante neste trabalho tenha
sido estabelecer critica, ndo especificamente a Educacdo Financeira tal como se
apresentada por seus interlocutores e sim, através dela, estabelecermos
contraponto a ordem hegemoénica neoliberal de que decorre. Essa aparente
confusdo quanto aos propdésitos dessa pesquisa documental pode também decorrer
da dialética relacdo entre teoria e préatica presente no processo de legitimacdo em
exame, e uma resposta pode estar no referencial teérico da Analise de Discurso
Critica, aqui utilizado.

A caracterizagdo da Educacéo financeira como discurso, e assim também
pratica social, nos leva a perceber que seu processo de legitimacdo ocorre também
num espacgo de luta hegemdnica em que operam ideologias. Como concebemos o
neoliberalismo como elemento paradigméatico em que emerge o fenbmeno em
estudo, ndo é possivel considera-los isoladamente. Essa posicdo que assumimos &
sustentada pela Analise de Discurso Critica em que, para Fairclough (apud
Rezende; Ramalho, 2011, p.47), as ideologias tém existéncia material nas praticas
discursiva, a investigacdo dessas praticas € também a investigacdo de formas
materiais de ideologia. Assim a orientacdo ideoldgica (neoliberalismo) do cenario de
sua producdo (uma economia capitalista mundial) acaba por materializar-se nas

praticas desenvolvidas em educacao financeira analisadas neste trabalho. De modo
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que refletir sobre seu cenario ideologico € pensar sobre as proprias praticas nas
quais, dialeticamente, se materializa.

Ficam assim justificadas, acreditamos possiveis confusdes que hossa
utilizacdo dos temos capitalismo, neoliberalismo, financeirizacdo do capital e
Educacdo Financeira possa ter causado. N&o representam mesmos fendmenos,
mas estdo intimamente relacionados enquanto carregam em Seus Pprocessos
constituintes algumas caracteristicas comuns. Deve ficar claro que ha uma ordem
hierarquica constitutiva entre eles que corre no sentido do maior e mais amplo
sistema de conhecimento e crenga, que € como caracterizamos o capitalismo (ver
esquema abaixo), até sua materializacdo ideoldgica nas praticas em Educacéo
financeira. Este processo que chamamos de legitimacdo da educacdo financeira
ocorre ndo desintencionado pela orientacao ideoldgica do neoliberalismo, numa fase
metamorfoseada de capitalismo, a financeiizacdo do capital.

Ao capitalismo compreendemos um grande sistema de conhecimento e
crenca que no presente se encontra numa fase de financeirizacdo do capital. A
globalizacédo e o neoliberalismo podem ser identificados como processos que dao
materialidade e uma configuracao peculiar ao capitalismo.

Sobre o neoliberalismo acreditamos que o que ja foi exposto indica de modo
bem preciso qual a sua contribuicdo para nossa leitura sobre o PLEF. No entanto, &
sempre importante confirmar posi¢cdes, devemos dizer que ele carrea a Educacao
Financeira os atributos do individualismo e a orientacdo aos mercados financeiros.

Ja no que diz respeito ao fendmeno da globalizacdo essa relacdo pode ndo
estar ainda bem assentada.

Quando Santos (2003) fala em “o credo financeiro, visto pelas lentes do

”

sistema econdémico a que deu origem...” esta atribuindo a globalizagdo, assim
entendemos, a submissdo que destacamos como caracteristica desse fenémeno,
que impacta na Educacdo Financeira. A ideia de constituir consumidores de
produtos financeiros ou formar investidores revela essa perspectiva.

Quando nos informa que “a globalizacdo € de certa forma, o apice do
processo de internacionalizacdo do mundo capitalista...”, (Santos, p.23) relaciona,
constitutivamente, um a o outro no sentido de por a globalizacdo a servico do

capitalismo.
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De volta a perspectivas sobre a globalizacdo ,segundo Dale, a primeira
abordagem refere-se a “uma teoria muito bem estabelecida sobre o efeito da
globalizagdo sobre a educacgao” (Dale, 2004, p.3). Afirma ainda que, os proponentes
dessa perspectiva de andlise, identificada no artigop como CEMC (Cultura
Educacional Mundial Comum) “defendem que o desenvolvimento dos sistemas
educativos nacionais e as categorias curriculares se explicam através de modelos
universais de educacdo de estado e de sociedade, mais do que através de fatores
nacionais distintivos.”(Ildem ,p.3). Essa abordagem, ja podemos dizer, contribui para
nossa caracterizagdo da Educacao Financeira, tal como temos feito, como
submetida a uma ordem ideoldgica do capital, que ocorre em escala mundial. A
segunda abordagem, a “Agenda global estruturada para a educagao”, carrega

segundo seu proéprio formulador, a ideia de que,

“‘encaram a mudanga de natureza da economia capitalista mundial como
forca directora da globalizacdo e procuram estabelecer seus efeitos, ainda
gue intensamente mediados pelo local, sobre os sistemas educativos.”
(DALE, 2004, p.4)

Dale ird se referir a este grupo que pesquisa a partir da perspectiva de uma
Cultura educacional mundial comum, como “institucionalistas mundiais”. Ao que nos

é relevante,

“o argumento central dos institucionalistas mundiais € que as instituicbes do
estado-nacdo, e o0 proprio estado, devem ser vistos como sendo
essencialmente moldados a um nivel supranacional através de uma
ideologia do mundo dominante (ou Ocidente), e ndo como criacdes
nacionais auténomas e Unicas. Sob esta perspectiva, os estados tém a sua
actividade e as suas politicas moldadas por normas e cultura universais.”
(Dale, 2004, pp.426-427). (grifo nosso)

O exposto se relaciona ao que queremos destacar quando tragcamos, nesta
pesquisa documental, um Processo de Legitimacdo da Educacgéo Financeira. Ele
pode ser percebido dentro desta perspectiva de construir uma racionalizagao
ideoldgica mundial.

Dale acrescenta ainda, referindo-se a perspectiva de Strang & Chang (2003)
sobre a CEMC que:
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‘para a educagdo esta abordagem sublinha que, longe de serem
autonomamente construidas a um nivel nacional, as politicas nacionais sédo
em esséncia pouco mais do que interpretacfes de versdes ou guibes
gue sédo informados por, e recebem a sua legitimacdo de ideologias,
valores e culturas de nivel mundial.* (grifo nosso)

No que diz respeito a Educacdo Matematica encontramos também
interessantes perspectivas sobre a globalizacdo. Para esta pesquisa a op¢do que
fizemos como referéncia sobre o tema é a que encontramos em Skovsmose (2005).
O texto é: Guetorizacéo e globalizac&o: um desafio para a Educacdo Matematica®
em que além de refletir sobre o que poderiamos chamar de producdo da excluséao
ird o referido autor indicar porque considera a Educacdo Matematica “intimamente
relacionada” a globalizagéo.

Segundo Skovsmose (2005), sdo muitas as perspectivas sob o quais se pode

considerar a globalizacéo e para este autor.

“Ela se refere a abertura de fronteiras e pode incluir uma sensagéo de estar
junto e de poder compartilhar preocupagBes com o0 outro — como se o
mundo todo se tornasse uma imensa comunidade. Entretanto, a
globalizac&do pode simplesmente se referir ao fato de que novas conexdes
sdo estabelecidas entre grupos sociais anteriormente desconectados; e de
gue o que esta acontecendo e sendo feito por um grupo de pessoas possa
afetar, bem ou mal, um outro grupo completamente diferente de pessoas
gue podem, mesmo, ndo estar conscientes das causas e dos efeitos
dessa agao.”.(SKOVSMOSE,2005).

Mesmo considerando relevantes os aspectos amplos referidos a globalizacéo
bem como os sentidos a ela atribuidos, interessa-nos pingcar do exposto a ideia de
que talvez as pessoas possam nao “estar conscientes das causas e dos efeitos”.

Se for critico o papel socio-politico da Educacdo Mateméatica, como afirma
Skovsmose (2005) no sentido de que ela pode contribuir tanto para a democracia

quanto para uma diregao “completamente diferente”, entdo a presente pesquisa tem

L Neste trecho, Dale esta se referindo a uma perspectiva sobre a Cultura Educacional Mundial
Comum. Trata-se da contribuicdo de Strang & Chang (1993) sobre este tema.

2 Guetorizacéo e globalizacdo: um desafio para a Educacdo Matematica. ZETETIKE — Cempem —
FE — Unicamp — v. 13 — n. 24 — jul./dez. 2005 Ole Skovsmose, Traducéo: Jefferson Biajone. Revisédo
da Traducao: Antonio Miguel.
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a intencdo de subsidiar Educadores Matematicos na reflexdo sobre tema que deriva

como efeito da globalizacdo: a Educacgao Financeira.

1.7. DISCURSO E CONSTRUCAO DA IDENTIDADE DO CONSUMIDOR
FINANCEIRO

De modo geral acreditamos poder considerar as Estratégias Nacionais de
Educacao Financeira como um conjunto homogénio de orientacdes que convergem
para: potencializar a capacidade de consumo dos individuos; desenvolver crenca
num sistema de valores que se orienta apenas para aspectos econémico-financeiros
do consumo, deixando de fora outras implicacdes sociais; além de orientar—-se para
aspectos comportamentalistas e que, portanto, individualizam o sujeito.

O resultado desse processo de individualizar um sujeito é tirar dele a
possibilidade de se perceber, dentro de uma dada préatica, como sujeito social. E
dificultar a percepcao da posi¢éo de sujeito que o individuo ocupa.

Na pratica social da Educacdo Financeira, nos moldes vigentes, estd em
operacdo a composicdo de um consumidor financeiro orientado aos Mercados e
individualista. Sao caracteristicas neoliberais, orientacdo da qual nos afastamos.
Como ja foi observado, um efeito ndo desejado dessa perspectiva de, educar
financeiramente os individuos, € tornar opaca a visdo sobre 0s aspectos sociais,
politicos e econémicos que envolvem essa pratica social. Ela - Educacéo Financeira
tal como esta proposta - faz crer aos individuos que apenas sua iniciativa (liberdade
individual) pode mudar os contornos de suas finangas pessoais. Isto além de
potencializar, como dissemos a capacidade de consumo de produtos financeiros,
torna menos perceptiveis as relacdes de dominagdo postas em movimento neste
processo.

Cada um desses aspectos interfere, a medida em constituem um sistema de
conhecimento e crenca, no modo como os individuos significam suas relagfes
sociais e, especificamente, as de consumo; premia a acdo individual e a
competitividade, transferindo ao individuo, e sé a ele, o controle e responsabilidade
sobre o seu futuro financeiro.

Nessa pesquisa documental tivemos contanto também, com uma orientacéo

que aplicava a educagéao financeira como medida para o que entdo chamamos, de
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“‘domesticacao do trabalhador”. Esta perspectiva esteve presente em apenas um dos
trabalhos pesquisados em nossa revisdo de literatura, no capitulo Il, no tipo que
qualificamos como de “autoajuda financeira”. No entanto faz referéncia a outros
estudos de modo que nao € aspecto a ser deixado de lado.

Esses ingredientes para os quais se orientam a Educacdo Financeira
contribuem para marcar uma posicdo de sujeito que desloca seu centro de
gravidade, do cidaddo para o consumidor financeiro. Os individuos deixam suas
inscricbes como cidadaos, passando a compor os sistemas como consumidores de
produtos financeiros apenas e, dessa forma, também como mercadorias.

Este processo, acao ideoldgica ndo desintencionada, se utiliza da estratégia
da transferéncia de atributos visto que insinua carregar, certas caracteristicas do
primeiro tipo ou posicdo de sujeito, para o segundo, para legitima-lo ao mesmo
tempo em que agrega a ele “desejos privados”, mais facilmente controlados. Ha

aspectos positivos, mas também negativos neste processo.

CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR E A COMODIFICACAO.

A propria instituicdo do Cédigo de Defesa do Consumidor (CDC) pode, para
além dos propdsitos para que foi criado , e numa andlise superficial, ser
caracterizado como processo de comodificacdo de consumidores.Poderia se dizer
gue como coédigo de conduta estabelece padrées minimos para que os individuos
sejam “consumidos” pelo mercado. Padrdes éticos as quais as empresas devem
seguir, em suas relacdes de consumo, para incorporarem a sua carteira de clientes
0s consumidores de seus produtos e servicos. Os consumidores seriam assim
comprados e vendidos.

Essa compra e venda se processaria, por exemplo, num espaco criado pelo
proprio cédigo que aplica san¢des administrativas que se revestiriam, na pratica, em
valores pagos pelas empresas que por sua vez, lhes permitiriam continuar
“consumindo os consumidores”, do modo que lhes seja mais rentavel (violando
direitos basicos). E mais barato pagar multas do que preservar direitos dos

consumidores.
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Muitas empresas a despeito de reiteradas violacdes a direitos dos
consumidores e do pagamento de multas administrativas, continuam a operar no
mercado cometendo as mesmas infracbes. Pagam ao Estado pelo direito de
consumir consumidores do modo como preferirem, até mesmo utilizando-se da
violagdo a direitos consumidor quase como uma pratica comercial. O Estado por sua
vez pela acdo dos instrumentos de defesa no CDC, ndo consegue interferir de
maneira significativa nas relacdes de consumo em favor do consumidor.

A edicdo de um codigo de conduta ndo descreve o modo como seus
participantes: empresas, 6rgdos de defesa do consumidor e consumidores, irdo se
comportar. Pode-se intuir que essas praticas lesivas aos consumidores reveste-se
de ares de tatica ao mesmo tempo em que decorrem de uma orientacao estratégica.

Se é pessimista de mais por um lado, por outro essa posicdo que estamos
defendendo é de fato uma das perspectivas pelas quais se pode perceber esta
questdo. Certamente outras téticas e estratégias estardo a compor este cenario.

Para que ndo figuemos apenas nos discursos — embora eles representem
uma dimensdo da pratica social - passamos a considerar o comportamento de
instituicdes financeiras e/ou bancarias em Juiz de Fora (MG) com base no Ranking
de reclamacdes® criado pelo PROCON-JF. A escolha dessas instituicdes se justifica
porque de um modo geral elas, também por intermédio de suas associacdes como a
FEBRABAN?*, tém anunciado preocupacdo com a Educacdo Financeira, como
também desenvolvido propostas neste sentido.

No Ranking®, do total de 50 empresas reclamadas, encontramos 26 (52%)
instituicbes bancérias/financeiras que somam 1735 reclamacgdes (40,21%) de 4314
cadastradas. E preciso considerar que é percentual alto para um setor que
anunciadamente estara envolvido com a tematica da Educacdo financeira.
Lembremos que um dos objetivos dessa “proposta educacional” é “promover el

acceso y la inclusion financiera (bancarizacion)” (Coates,2009).

# Ranking de Fornecedores no Atendimento/Reclamagcéo, consultado em 12/08/2012 em
http://www.pjf.mg.gov.br/procon.

24 Federacéo brasileira de bancos.

%% Vers&o que data de 08/03/2012 relativo ao periodo: 01/01/2011 a 31/12/2011. Fonte:
http://www.pjf.mg.gov.br/procon.
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A participacao das instituices bancarias com interesse e preocupa¢do com a
Educacao financeira pode ser percebida a partir dos extratos a seguir, em que
identificamos talvez a trés maiores instituices bancarias do Brasil e que constam do

ranking de empresas reclamadas do PROCON-JF:

BB langa pagina de Educacéao Financeira no site Investimentos.

BB lanca pagina de Educacdo Financeira no site Investimentos, com o
objetivo de destacar a importancia do planejamento e equilibrio financeiro das
pessoas e das familias, oferecendo informacdes educativas sobre as varias
alternativas de investimento e orientacdes sobre controle orcamentario.

A proposta contribui para ampliar e fortalecer a atuacdo negocial do BB
como agente de desenvolvimento do pais em bases sustentaveis, além de
permitir que clientes e funciondrios aperfeicoem sua conpreensdo dos
produtos financeiros e também desenvolvam habilidades e seguranca para se
tornarem mais conscientes dos riscos e oportunidades no momento em que
foreminvestir.

A pagina é de fadl navegacdo, comferramentas e linguagem acessiveis a
diferentes segmentos e oferece informacdes (teis para todos os perfis de
consumidores. Os usudrios tém acesso a planilhas para controle de gastos,
cursos e guias de investimento, jogos educativos, simuladores, artigos de
especialistas e sites de parceiros do BB, entre outros.

Fonte:http://www.bb.com.br, consultado em 13/08/2012.

Para o Banco Bradesco, construir um cendrio responsavel, € também
uma oportunidade para estar perto do cliente. "M ais do que conceder o crédito,
contribuir de maneira efetiva para a sua utilizacido de forma responsavel e
formac3o de valores reforcara cada vez mais a relac;ao como cliente, criando
um ambiente seguro com mforrmgoes completas e transparentes”, avalia José
Ramos Rocha Neto, diretor da area de empréstimo e financiamento do
Bradesco.

Com a mobilidade social do Pais e a ascens3o da classe C, 0s meios de
pagamento para os bens de consumo estdo cada vez mais acessiveis, e 0
crédito se destaca cono protagonsta neste cenario em que promover a cultura
de responsabilidade financeira é também uma forma de manter seguro os
recebiveis da enmpresa. "Estamos preocupados em antes de conceder umr
envrestlmo verificar se o requerente tem os requistos necessarios para 3
operagao O objetivo é resguardar o cliente e evitar endividamento, caso ele
n3o tenha capacidade financeira ou tenha outras pendéncias”, justifica Neto.

"0 Bradesco preocupa-se com a instrucdo, informacdo e o conhedmento
sobre planejamento financeiro, por isso, também buscamos conscientizar o
cidad3o a fazer bom uso dos produtos financeiros disponiveis no mercado, e
em oferecer as condiches mais adequadas para cada perfi de cliente,
garantindo a integridade e tranquilidade dele”, acrescenta.

Fonte: http://www.portalcreditoecobranca.com.br.
Reportagem do dia 03/08/2012. Consultada em 13/08/2012.


http://www.portalcreditoecobranca.com.br/
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O banco tem como compromisso com seus clientes e a sodedade
promover o desenvolvimento econdmico e a indus3o social, ampliando o
acesso 30s servicos bancarios e sua propria base de clientes. Para que essa
evolucdo ocomra de forma sustentavel, empenha-se em disseminar orientactes
sobre o uso responsavel do dinheiro e dos servicos financeiros. O desafio €
aumentar a capilaridade dos programas de educac3o financeira, beneficiando
cada vez mais pessoas e mostrando a importdnda do uso consdente do
dinheiro.

Educac3o financeira é um tema de extrema relevanda para o Itad, e
representa um grande desafio que, aos poucos, comeca a ser vencido. Alémr
da distribuicdo gratuita de cartihas sobre o tema nas agéncias (tambémr
disponiveis no portal do banco na Internet), os colaboradores s3o
continuamente treinados para difundir o conceito de uso consdente do
dinheiro, ja que o banco deseja que a relacdo com os clientes seja de longo

prazo.

Fonte:http://www.itau.com.br/ consultado em 13/08/2012.

O desequilibrio nas financas pode comprometer a capacidade de
pagamento, prejudicando os cidadaos, as empresas e 0 pais. Quando as
pessoas deixam de consumir, as industrias desaceleram a producdo, deixam
de gerar empregos e pagar impostos. A economia encolhe, diminuindo as
oportunidades para todos. O mesmo vale para os enpreendimentos de
pequeno porte. Quemn3o faz uma boa gestdo orcamentaria, nao temrecursos
parainvestir emnovas frentes de mercado, limitando seu cresamento.

Por isso, educac3o financeira € um assunto t3o importante para nds.
Como banco, temos um grande conhedmento nessa area e procuramos
compartilha-lo com nossa rede de relacionamentos.

Fonte:http://ww2.itau.com.br/ consultado em 13/08/2012.

Além disso, na Fundac3do Itau Social, s3o promovidas Oficinas do Uso

Consciente do Dinheiro, na forma de jogo colaborativo, para jovens de 14 3 25
anos. O Instituto Unibanco participa da Estratégia Nadonal de Educacdo
Financeira (ENEF), iniciativa do governo federal apoiada por organizacdes da
sociedade, que busca inserir a educacao financeira como tema transversal no
curriculo do ensino médio da esoola publica.

Fonte:http://ww2.itau.com.br/ consultado em 13/08/2012.

Contudo as consideracdes que estamos fazendo sdo preliminares e carecem
de uma investigacdo mais pormenorizada e responsavel uma vez que conta aqui

apenas com a percepcao que temos, pela experiéncia, desta pratica social.


http://www.itau.com.br/
http://ww2.itau.com.br/
http://ww2.itau.com.br/
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Por fim devemos dizer que a proposi¢cdo de um “Cédigo” se € positiva por um
lado, pois pretende democratizar as relacbes de consumo, considerando a
hipossuficiéncia do consumidor, iniciativa louvavel, por outro, cria um espaco de
permissividade, com o Estado cumprido a tarefa de comodificacdo como referido por

Habermas (apud Bauman 2008).

A IDENTIDADE DO CONSUMIDOR FINANCEIRO

Ha uma identidade propria em construcdo neste deslocamento do cidadédo ao
consumidor financeiro que pretende inscrevé-lo no processo de consumo,
carregando  algumas caracteristicas da primeira  posicdo, mas que
fundamentalmente tem o efeito de resultar em implicagBes proprias. Lembremos da
contribuicdo de Apple (2003) , ja consideradas de que,sobre as posices de sujeito

pois,

Cada termo implica um daqueles mapas rodoviarios que discuti acima; cada
termo situa-nos como sujeitos sociais em relagdes particulares com os
processos econdmicos e sociais. Cada um deles tem anexada uma
identidade que nos posiciona em relacdo a visdo do processo tal como é
descrita pelo préprio discurso. (APPLE, 2003, p.23-24)

Ou seja, podemos dizer que os discursos proprios da educacgéo financeira
posicionam os individuos numa posicao de sujeito que em Kistermann (2011) é
descrita como individuo consumidor e que aqui pode ser referido como
consumidor financeiro. Essa caracterizacdo tem o efeito de, além de inscrevé-los
como consumidores, delimitar seu campo de atuacdo, seu modo de participagao,
sua identidade de consumidor que em geral traduzem os cidaddos em termos das
préprias marcas que consomem. No caso de produtos financeiros, acreditamos que
tal identificacdo, dos individuos com os produtos, ndo seja, ainda, expressiva. No
entanto na veiculagdo publicitaria as instituicbes que os vendem retratam seus
potenciais consumidores do mesmo modo com que sao caracterizados outros tipos
de consumidores, ou melhor, consumidores de outros tipos de mercadorias.
Mensagens publicitarias das instituicdes financeiro-bancérias, via de regra associam

a aquisicao e/ou consumo de seus produtos a imagens de consumidores realizados
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financeiramente e que demonstram terem realizado seus sonhos de consumo:
aquisicdo de um automével, da casa propria ou de campo, uma aposentadoria
segura, etc.

Assim como em Kistemann (2011),

“Entendemos que os cidadaos nao podem ser compreendidos como meros
consumidores, porque o desejo individual ndo é o mesmo que o interesse
comum e bens pulblicos sdo sempre algo mais do que uma aglomeracéo de
vontades privadas. [...] O consumismo se ligou a uma nova identidade
politica, na qual o proprio negécio desempenha um papel de forjar
identidades que levem a comprar e a vende. Assim a identidade tornou-
se um reflexo de estilos de vida intimamente associados a marcas
comerciais e aos produtos que elas rotulam, bem como a atitudes e
comportamentos ligados a onde compramos , como compramos € 0 que
comemos , vestimos e consumimos. Estes atributos, por sua vez, estdo
associados a renda, classe e outras forgcas econémicas que podem parecer
permitir escolhas, mas que, na verdade, sdo determinadas largamente por
uma rede de profissionais e suas premissas do mercado econ6mico,
estando além do controle dos individuos consumidores.”(KISTEMANN,
2011,p.19)

Bauman (2008) novamente contribuira para essa discusséo ao considerar que

“fetichismo da subjetividade, tal como, antes dele, o fetichismo da
mercadoria, baseia-se numa mentira, e assim é pela mesma razao de seu
predecessor — ainda que as duas variedades de fetichismo centralizem duas
operacBes encobertas em lados opostos da dialética sujeito-objeto
entranhada na condi¢éo existencial humana. Ambas as variag@es tropecam
e caem diante do mesmo obstaculo : a teimosia do sujeito humano, que
resiste bravamente as repetidas tentativas de objetifica-lo.”(BAUMAN,
2008,p.30)

Assim talvez a caracteristica mais importante da constru¢do da identidade do
consumidor financeiro seja a sua propria comodificagdo. Uma vez educado
financeiramente, o consumidor torna-se também mercadoria, consumida pelo
sistema financeiro e ou bancério. A partir do momento que, pela Educacao
Financeira, desenvolvemos nos individuos, a capacidade de “melhor consumir” os
produtos financeiros, estamos tornando-os também melhores mercadorias, mais
atraentes ao sistema financeiro e ou bancario. Este processo de consumir
consumidores esta implicito nas propostas de Educacéo financeira analisadas nesta

pesquisa.
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Resta 0 receio que as propostas curriculares que se desenham para 0s
sistemas escolares, tanto aqui no Brasil quanto a outros paises no mundo, ndo
oferecem possibilidade de diadlogo, ndo seguem uma orientacdo dialégica. Sao,
podemos dizer semelhantes a uma logica cartesiana do penso logo existo traduzido
em termos do consumo logo existo.

Certeau (2008) tras outra importante contribuicdo para esta questdo quando
trata do “ndo lugar’ ao afirmar que “de um lado a analise mostra que a relagéo
(sempre social) determina seus termos, e néo o inverso, e que cada individualidade
€ o lugar em que atua uma pluralidade incoerente (e muitas vezes contraditoria) de
suas determinacdes relacionais.” (De Certeau, p.38).

E mais uma posicdo de reforco do equivoco presente nas propostas
veiculadas sobre Educacdo financeira que pretendem conferir centralidade ao
individuo como que isolado do tecido social. Dai porque ndo acreditamos numa
caracterizacdo que indique perceber os individuos como consumidores apenas, 0
que Ihes subtrai outros valores, ndo carregados neste processo de construcdo de
sua identidade de consumidor. Pelo mesmo motivo ndo acreditamos em educacéo
para o consumo e temos como ja foram apresentadas, posi¢des criticas, contrarias,
ao que se constitui como proposta de se educar financeiramente os individuos.

A educacao deve se orientar para a cidadania, ainda que sobre esse conceito,
muito utilizado, tenham se construido significacbes distintas.O que significa
cidadania ou ser cidadao , € questao que precisa ser reflexivamente , respondida.

Temos dito em varias oportunidades, sobre a ndo pertinéncia de reflexdo
sobre determinadas questdes, sob a alegagao do “espago” e também pelo propdsito
deste trabalho.

No entanto uma questdo sempre nos leva a outras e um modo que
encontramos aqui para contornar essa dificuldade, no que tange ao tema cidadao X
consumidor, na tentativa de constituir uma “identidade do consumidor”, foi através de
uma reportagem que encontramos na Revista “Etica — pensar a vida e viver o
pensamento”, Edigao 2: “AFETOS CONSUMO”?°.

%6 Afetos e Consumos/ [Coordenadora Ana Claudia Ferrari; organizado por Clévis de Barros Filho]. —
Sao Paulo: Duetto Editotial ,2011. —(colecdo ética: pensar a vida e viver o pensamento) Varios
colaboradores.
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Nesta revista encontramos pelo menos quatro artigos que se relacionam ao
tema em questdo em nossa pesquisa documental dado que tratam do consumo.S&o
eles:Torcedor: consumidor ou cidaddo? , A aura de espiritualidade das marcas,
Reducdo de Danos nas relagbes de consumo e O mito do consumo como ato
individual. Sugerimos a aqueles interessados pelo tema do consumo que leiam os
referidos artigos. S&o todos muito interessantes.

Para os propoésitos de nossa pesquisa vamos a estes textos no sentido
apenas de pincar consideracdes que servirdo para compor também o conjunto de
nossa revisdo, a0 mesmo tempo em que pretendemos através deles constituir
reflexdo sobre a identidade do consumidor.

Em “Torcedor: consumidor ou cidaddo??’”, como sugere o tema ha uma
reflexdo sobre a tendéncia de transformar os eventos esportivos em grandes
eventos comerciais e dessa forma, os torcedores em consumidores. Voltado ao
futebol de modo mais especifico o autor o descreve como “esporte mais popular do
planeta, e, portanto mercadoria valiosissima” [...] “vendido das mais diversas
formas...” [...] “Dentro dessa logica de mercantilizacdo do futebol, ndo é de
surpreender que o torcedor seja visto cada vez mais como consumidor.” (p.24).

Acrescentariamos ao exposto apenas que esse processo pode ser lido pelo
fendbmeno da comodificacéo, do futebol e torcedor.

Neste artigo, o autor observa o enorme poder conferido a Televisdo como
consequéncia “da ideia de que o torcedor é, antes de tudo, um consumidor e de
que o futebol deve ser visto como grande negécio”. De modo semelhante, a
iniciativa de Educar financeiramente os individuos deslocando-os de uma posi¢cao
(de cidadaos) para outra em que se identificam como consumidores, significa
movimentar um rentavel mercado de produtos financeiros. Tanto assim que ha uma
certa vinculagdo presente nas assercOes das estratégias entre ser financeiramente
educado e alcancar um bom nivel de cidadania.

Sobre o poder conferido as Televisdes, Lopes (2011) argumenta se tratar de

uma “visdo” ao “mesmo tempo, potencialmente critica e ideoldgica.”. A perspectiva

2,7 Sobre o Autor: Felipe Tavares Paes Lopes tem graduacdo em comunicacao social pela PUC-SP.
E doutorando em psicologia social pela USP e o autor dos livros Comunicagéo do eu: ética e solidao
(Vozes) e Teorias da comunicagao em jornalismo: reflexdes sobre a midia (Saraiva).
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de ideologia sobre a qual analisa a questdo do consumo é a de John B. Thompson
no livro Ideologia e cultura moderna, um conceito negativo como afirma nosso autor.

Importante considerar que se trata da mesma abordagem de ideologia que
encontramos nas referéncias da Analise de Discurso Critica e que segundo
(Rezende e Ramalho, 2011),

Provém de Thompson (1995) [...] o conceito é inerentemente negativo. Ao
contrario das concepgdes neutras, que tentam caracterizar fendmenos
ideol6gicos sem implicar que esses fendmenos sejam, necessariamente,
enganadores e ilusérios ou ligados com os interesses de algum grupo em
particular, a concepcdo critica postula que a ideologia é, por natureza,
hegeménica, no sentido de que ela necessariamente serve para estabelecer
e sustentar relacdes de dominacdo e, por isso, serve para reproduzir a
ordem social que favorece individuos e grupos dominantes.” (Rezende e
Ramalho, 2011, p.49).

Para Lopes (2011), no artigo em exame, na analise da ideologia na
perspectiva de Thompson, “todo fenémeno ideolégico é enganador, ilusério e/ou
parcial e deve ser sempre combatido.” (p.27). Trata-se da perspectiva negativa
pela qual pode ser lida a ideologia que, no entanto pode servir para reproduzir ou
transformar a realidade social.

Pensar sobre estas questdes nos fazem oscilar de uma posi¢cdo a outra com
muita facilidade e talvez indiquem a necessidade de aprofundar reflexdo, sobre as
formulacBes de Certeau sobre os conceitos de téticas e estratégias. Percebo em
suas orientacbes também um modo de pensar sobre as ideologias, como que
relacionadas a fendbmenos sempre passiveis de serem perspectivadas a partir de
duas posicdes, aquelas referidas ao “lugar” e ao “espago”.

Para Josgrilberg (2005, p.50) “tais expressdes néo sdo termos opostos, mas
dois aspectos de um Unico tema extremamente complexo: a organizacao dinamica
de uma sociedade.”. O primeiro descreve uma série de procedimentos estratégicos
ligados a posicoes de poder e 0 segundo, retrata a perspectiva de arranjos diversos
que fujam as orientacbes prévia e estrategicamente estabelecidas. Por exemplo,
quando Lopes (2011) afirma que “ver o torcedor como consumidor tem ajudado a
conferir uma série de direitos a ele e a subverter um quadro de sistematico
descaso.” (p.28), retrata uma posicdo que até concordamos, mas que se refere a

uma situacdo, que pode ser interpretada em termos de que: os direitos (ora
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concebidos) estdo sendo considerados na posicdo de consumidores e nao na de
cidaddos o que deixa sob suspeita tais iniciativas, democréticas, e que podem
assim, inclusive serem percebidas como estratégias para a maximizacdo de seus
potenciais de consumo.

Ao transportar o individuo cidadao para o papel de consumidor, num cenério
em que “Ha uma tendéncia mundial de transformagdao dos estadios em
espacos de consumo; eles sdo cada vez mais pensados para obtencédo de
lucros.” (Lopes, 2011, p.29), pode estar em operacdo uma orientacao ideoldgica em
favor do capital.

O objetivo ndo esta na criagdo de um “espago” com maior conforto aos
torcedores e sim na possibilidade de ampliar a capacidade de capitalizar lucro, mas
pela potencializacdo no individuo, de sua capacidade de consumo e pela
transformacdo do cidaddo em consumidor apenas. Os aspectos positivos que séo
carreados para posi¢ao, de consumidor, que o cidadao torcedor, “ao caso”, passa a
ocupar, sdo como ja dissemos efeitos colaterais desejaveis, mas ndo o foco principal
da estratégia. Portanto se ha por um lado o que se comemorar ha por outro,

sobretudo o que se refletir criticamente.

1.8. ACERSSOES LEGAIS NA CONSTITUICAO DE MELHORES
TORCEDORES/CONSUMIDORES.

No artigo Torcedor: consumidor ou cidadao, percebemos ainda outros
elementos aos quais nos referimos criticamente no percurso de nossa pesquisa
documental. Falamos das asser¢des®® constituidas no processo de legitimacéo da
Educacao Financeira. Aqui estdo presentes, as do tipo “legal”’, que € bom lembrar, ja
promovendo a devida adaptacdo para o presente cenario, formam um conjunto de
normas que tem por objetivo criar um marco legal, no presente caso para o torcedor.
O exemplo aqui é do Estatuto do Torcedor que no entender de LOPES, “serve para

regulamentar a promoc¢ao do esporte como espetéaculo, estabelecendo normas de

28 . . ~ ~ . . , .
A escrita do texto da Dissertacdo ndo percorre os mesmos caminhos da pesquisa que lhe dd origem de modo
gue vamos aqui nos referir a um termo (asser¢do) que serd descrito de forma mais detalhada mais a frente.
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protecao e defesa do torcedor.” Visto de outro modo serve também para protecao
defesa manutencgéo e potencializagcdo do consumo.

As assercOes legais cumprem o papel de constituir a porta de entrada para
iniciativa privada dar consecucdo ao processo de comodificacdo dos torcedores.
Este processo os retira da posi¢do de cidaddos (e atributos proprios desta posi¢ao)
e 0s inscreve na posicdo de consumidores (também com atributos particulares) na
qual estdo sujeitos aos desejos privados, que ndo por acaso concorrem para
maximizacéao do lucro.

Tanto € assim que se permite certa “suspensao de direitos” dos cidadaos
COMOo veremos.

As conclusdes a que chega o autor sG0 as mesmas que externamos em
nosso trabalho “o torcedor ndo tem seus direitos assegurados porque é cidadao e
até esses, derivados de sua condicdo de consumidor, sdo alteraveis em funcao de
uma necessidade constante do mercado em potencializar os lucros”. Exemplo
oportuno e flagrante sobre esse aspecto, e especificamente ao que se refere ao
consumidor/torcedor, é a atual®® discussdo sobre a Lei geral da Copa do Mundo de
futebol.

Com os extratos de reportagens representados a seguir, temos a intengéo de
retratar o processo de constituicdo do marco legal para a realizagdo da Copa do
Mundo. Nossa intencdo é descrever como essas assercdes legais cumprem o
papel de comodificacdo dos torcedores. Mais a frente, como € o objetivo da
pesquisa documental, vamos descrever como elas operam para a constituicao
também de consumidores de produtos financeiros. Uma ultima consideracao:
retratamos como asserces® tantos os textos das normas (Leis, Decretos,
Resolugbes ou outros dispositivos legais) como também discursos (extratos de

textos), em geral, jornalisticos que tratem do tema com olhar juridico. Vejamos:

® Escreviamos esta parte no momento em que essa discussdo estava sendo feita no Congresso
Nacional.

0 st Afirmacéo, proposicdo que se tem como verdadeira: os fatos justificaram-lhe as assercoes.
Fonte: http://www.dicio.com.br.



http://www.dicio.com.br/

(1)

06/06/2012 O7N06 - Aalizado em 03.06/2012 140538

Lei Geral da Copa é publicada no 'Diario Oficial

Sédo seis vetos; Dilma abre possibilidade para meia-entrada no Mundial.
Ela manteve item que suspende proibicio de bebida alcodlica em
estadios.

Fonte:http://g1.globo.com/politica/noticia/2012/06/lei-geral-da-copa-e-publicada-no-diario-

oficial.html

(2)

(3)

Um dos pontos mais polémicos durante as discussdes no Congresso
n3o sofreu atteracdo: o artigo sobre a venda de bebidas alcodlicas em estadios
durante o Mundial O artigo ndao libera nem impede expressamente a
comercializacdo e o consumo nos estadios - somente retira, durante o
periodo da Copa, aproibigao prevista no Estatuto do Torcedor.

Fonte:http://g1.globo.com/politica/noticia/2012/06/lei-geral-da-copa-e-publicada-no-diario-
oficial.html . Data: 6/06/2012 07h06 - Atualizado em 08/06/2012 14h58

Em outro ponto polémico, que contraria o interesse da Fifa, a presidente
abriu caminho para pernitir a meia-entrada nos jogos da Copa, ao vetar artigo
segundo o qual regras estaduais e municipais sobre descontos n3o se aplicam
ao evento.

Ao justificar o veto, a presidente argumenta que “lei federal que
suspenda gratuidades e descontos previstos em normas de estados e
municipios pode representar violacdo ao pacto federativo”.

Com isso, se quiser restringir a meia-entrada, a Fifa tera, em tese, de
negociar com Estados e municipios-sede de jogos da Copa que tenham leis
especificas sobre 0 assunto

Fonte: http://g1.globo.com/politica/noticia/2012/06/lei-geral-da-copa-e-publicada-no-diario-
oficial.html. Data: 6/06/2012 07h06 - Atualizado em 08/06/2012 14h58
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A partir desse extrato percebe-se que se matem aberta a perspectiva de que

talvez direitos sejam suspensos em favor de interesses comerciais.

O texto sancionado manteve a regra polémica que suspende, durante ¢
periodo da Copa do Mundo e da Copa das Confederacoes, a validade de trecho do
Estatuto do Torcedor que veta a venda de bebidas alcodlicas em estadios
brasileiros. A venda de bebidas € uma exigéncia da Fifa em razao de acordos com
patroanadores do Mundial.

Com a suspens3o da vigéncia desse trecho do Estatuto do Torcedor
(uma legislacdo federal), alguns parlamentares interpretaram que a decisio
sobre a venda de bebidas alcdolicas nos estadios ficara a cargo dos governos
dos estados, que tém leis especificas proibindo a pratica.

(4) Fonte:http://g1.globo.com/politica/noticia/2012/06/lei-geral-da-copa-e-publicada-no-diario-
oficial.html. Data: 6/06/2012 07h06 - Atualizado em 08/06/2012 14h58

Parece-nos que, no extrato (1), para o autor da reportagem nao ha diferenca
entre manter uma proibicdo e retira-la, ainda que explicitamente ndo se informe nada
quanto a validade daquilo que era objeto da proibicdo. O que ndo é proibido é
permitido. Essa questéo retrata, em exata medida, um comportamento liberal.

E preciso retomar uma reflexdo que fizemos no Capitulo | apenas para dizer
que para Bobbio (2000, p.101), ser liberal significa “a faculdade de cumprir ou nao
certas acbes, sem o0 impedimento dos outros que comigo convivem, ou da
sociedade, como complexo organico ou, simplesmente, do poder estatal...”. (grifo
NOSsO0).

Sobre os significados atribuidos a ideia de liberdade afirma Bobbio que
“‘permitido e obrigatdrio sdo dois termos antagonicos”, que se diz que “tudo aquilo
que nao é permitido € obrigatério”, e inversamente “tudo aquilo que nao é obrigatorio
€ permitido”.

Suspender a proibicdo é permitir o livre comércio de bebidas alcodlicas

durante os jogos da Copa do Mundo em detrimento de orientacdes legislativas que


http://g1.globo.com/politica/noticia/2012/06/lei-geral-da-copa-e-publicada-no-diario-oficial.html
http://g1.globo.com/politica/noticia/2012/06/lei-geral-da-copa-e-publicada-no-diario-oficial.html
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impecam essa pratica em eventos esportivos. Trata-se do Laissez-faire®’- uma das
caracteristicas do pensamento liberal.
Antes de prosseguirmos, pois como ja dissemos, “‘um tema leva a outro e a

outro,...”, & preciso lembrar ao leitor (a) que estamos falando das mesmas
orientacdes para 0 consumo, presentes na Educacdo Financeira. Os processos de
constituicdo do torcedor/consumidor ou do cidadédo/consumidor de produtos
financeiros, ou ainda individuo consumidor (Kistermann, 2011) carregam as
mesmas caracteristicas. O Estatuto do Torcedor e a Lei Geral da Copa em
discusséo no Congresso brasileiro sdo exemplos de constituicdo de marcos legais
para a implementagao, respectivamente, de um conjunto de normas e condutas aos
torcedores e para a realizacdo aqui no Brasil a Copa do Mundo em 2014. Dizem
respeito & comodificacéo® no sentido proposto por Fairclough (2001) mas também e
sobretudo como indicado por Bauman(2008) quando reflete sobre a comodificacao
das proprias pessoas ( da subjetividade). Referem-se também ao papel do Estado
gue segundo Habermas se ocupa prioritariamente da comodificacdo do capital e do
trabalho. Aqui, torcedores, vistos como mercadorias que consumirdo outras
mercadorias séo preparados para esta funcdo. Pela Educacdo Financeira
consumidores financeiros serdo constituidos. Ao consumirem produtos financeiros

serao “consumidos” pelas instituicdes financeiro-bancarias.

1.9. . EDUCACAO FINANCEIRA & OCDE: de volta ao conceito de capital humano.
Neste item pretendiamos tratar desse conceito que data do cenario industrial
americano das décadas de 1950 e 1960 e que se refere a ideia de que investir na

formacdo do trabalhador é imprescindivel para o capitalista para maximizagdo do

% Sobre o “Laissez-faire”:

“Como nota Rosenberg, praticamente "(...) qualguer pessoa instruida submetida a um teste de
associacdo de palavras, quando solicitada a identificar algum personagem histérico com o termo
'laissez-faire' responderia 'Adam Smith"(Rosenberg, 1979: 20).A metafora da méo-invisivel de Smith
habita o imaginario de quase todos os economistas, e é, em geral, interpretada como representando
a ideia de que o "mercado" seria uma instituicdo capaz de "transformar" o auto-interesse individual
em beneficios sociais, sem a necessidade de intervencdo da "ma&o-visivel' do Estado®. A este
cumpriria apenas garantir a ordem institucional e administrar a justica.” Essa nota é reproducéo de
trecho do artigo: As razdes do laissez-faire: uma andlise do ataque ao mercantilismo e da defesa da
liberdade econ6mica na Riqueza das Nacdes. MATTOS, Laura Valladdo, Revista de Economia
Politica, vol. 27, n°® 1 (105), pp. 108-129, janeiro-mar¢o/2007

s Comodificacéo esta sendo utilizado como transformar em mercadorias.


http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0101-31572007000100006&script=sci_arttext#back1
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lucro. Percebera o leitor, no entanto que dada sua relevancia acabamos por nos
referir a ele ao longo de boa parte dessa pesquisa documental. Assim neste espaco
vamos insistir com tentativa de construir reflexdo ainda sobre esse conceito,
contudo, relacionando-o a OCDE.

Comecemos com a afirmacéo de que o projeto de desenvolvimento global (ou
globalizac&o)* tem subjacente uma nova concepcao de desenvolvimento, adjetivado
de sustentavel, que traz novamente para o0 primeiro plano a teoria do capital
humano.(Estrela & Teodoro,2007,05).

A suspeita com as primeiras indagacoes, sobre a proximidade do conceito de
capital humano, que surge no cendrio norte-americano a partir da década de 1950,
com a proposta de se instituir a Educacao financeira, parece agora caminhar para
ser “confirmada”. Na falta de um melhor termo usamos aqui a palavra “confirmada”
ndo para dizermos ter chegado a verdade, e sim que agora temos mais elementos
que nos permitem fazer tal conexdo. Desse modo acreditamos ser possivel dizer
gue a Educacédo Financeira pode ser percebida como uma manifestacdo atualizada
desse conceito e o texto: As politicas curriculares em Portugal (1995-2007):
Agendas Globais e Reconfiguracbes Regionais e Nacionais- Teodoro & Estrela
(2007) tera importantes contribuicées.?*

Como avaliavamos no inicio do nosso trabalho, a direcdo que tomou, parece
indicar a necessidade de refletir sobre as relacfes entre Educacdo Financeira e a
OCDE, também pela perspectiva do conceito de Capital humano. O trabalho de
Estrela & Teodoro (2007), aborda de modo direto esta perspectiva que estava a

compor os pressupostos (econdmico-financeiros) da Educacao Financeira.

‘Fundada em 1961, a OCDE é uma instituicdo intergovernamental com
influéncia politica nos seus paises membros e onde a educacao tem vindo a
crescer de importancia, tendo adquirido um papel central para a

® Ha uma nota na expressdo original que é importante que seja transportada para este texto:
“Segundo Santos (1995; 1997), devemos falar em globalizagbes e nao no singular, uma vez que se
podem distinguir quatro modos de producdo da globalizacdo, duas das quais dominantemente
hegemonicas, impondo-se de cima para baixo — o localismo globalizado e o globalismo localizado -, e
duas outras predominantemente contra-hegemonicas, que se afirmam de baixo para cima — que
designa por cosmopolitismo e patriménio comum da humanidade.” (Estrela & Teodoro, 2007, p.5).
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competitividade das economias nacionais dentro de uma estrutura
econdmica de capital humano e ligada a emergéncia da economia do
conhecimento.” (Teodoro, 2007, p.3)

Assim se a Educacdo, por este olhar, de modo mais amplo tem essa
centralidade e orienta-se para as economias, a emergéncia da Educagéo Financeira
parece expressar-se como apice dos interesses desse organismo com a Educacéo
que, “desde sempre esteve ligado aos objetivos econémicos” (idem, p.3).

No trato da educacdo em escala mundial podemos comecar por nos referir
aos grandes projetos de avaliacdo em escala internacional como medida universal

que tendem,

“efetivamente, a utilizagdo de indicadores de educagdo como instrumentos
de avaliacdo dos sistemas educativos dos Estados-Nacdo por parte da
OCDE conduz a formagéo de uma racionalizacédo global, bem como de um
imperativo de comparabilidade e um novo consenso sobre politicas
educacionais.” (Estrela & Teodoro, 2007, p.3).

A racionalizacdo global pode ser traduzida em termos de um processo de
dominacéo e legitimagéo que encontra na padronizagdo, além do evidente processo
de desconstrucdo das identidades nacionais, um modelo identificacional com
caracteristicas globais especificas. Estamos nos referindo, olhando para o grande
projeto de racionalizacdo do comportamenteo econdmico-financeiro global
(Educacéo Financeira), que tem o escopo de desenvolver pelo mundo a fora, as
competéncias e habilidades que possibilitem aos individuos realizarem escolhas
seguras em suas decisdes financeiras.

O instrumento utilizado para realizar as afericbes e modelagem dos sistemas
educacionais mundo a fora e, portanto que coloca em movimento o Processo de
Legitimacdo de uma medida econdmica e também da prépria Educagédo Financeira,
€ o PISA. O “Big Brother” a observar, representar e instituir padrées educacionais
/econdmicos.

Segundo Estela e Teodoro (2007), o PISA*, na voz de seu mentor e

interlocutor a OCDE, representa,

% Programa para Avaliacdo Internacional de Estudantes da OCDE.
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innovative approach to lifelong learning, which does not limit PISA to
assessing students’ curricular and cross curricular competencies but also
asks them to report on their own motivation to learn, their beliefs about
themselves and their learning strategies.( Estela e Teodoro (2007,p.4)*

O modo mais eficaz de dominac&o consiste em agir sobre as identidades,
modificando-as. Atuar sobre “Beliefs about themselves” (“crenca sobre si mesmos”)
refere-se em certa medida a este tipo de operacédo de dominacéao.

A partir desse ano (2012) o PISA passou a verificar o conhecimento de alunos
também no que respeita a Educacdo financeira. E, em carater preliminar
apresentamos algumas consideracdes a partir de indicacées de documentos da
OCDE/Pisa.

Sao preliminares por que a avaliacao é recente e sera preciso debrucar sobre
seus resultados com mais acuidade para entdo constituir uma reflexdo melhor
sustentada. Para o propésito aqui que, lembremos: € de apenas relacionar a
Educacédo Financeira a OCDE pelo PISA, vamos olhar para algumas indica¢cbes que
estdo no documento: Pisa 2012. Financial literacy assessment framework.

Neste documento, na definicido de uma “medida de alfabetizacdo financeira”
gue é a forma que acreditamos melhor traduz: The measurement of financial literacy

in Pisa, nos informa que®":

36“abordagem inovadora para a aprendizagem ao longo da vida, que nao se limita a avaliagdo do
PISA curricular através de competéncias curriculares, mas também informa sobre a sua propria
motivagéo para aprender, suas crengas sobre si mesmos e suas estratégias de aprendizagem.”

¥ Uma traducdo: PISA 2012 é o estudo em grande escala primeiro internacional para avaliar a
literacia financeira dos jovens. PISA avalia a disponibilidade dos jovens para a sua vida para além
da escolaridade obrigatéria e, em particular a capacidade de utilizar conhecimentos e competéncias,
através da recolha e analise de informagédo cognitiva e outras informacgdoes de jovens acima dos 15
anos em muitos paises e economias. E, portanto, capaz de fornecer um rico conjunto de dados
comparativos que os decisores politicos e outras partes interessadas podem ser usados para fazer
decisbes de base factual. Dados comparativos internacionais sobre literacia financeira podem
responder a perguntas como: "Como sdo jovens preparados para 0s novos sistemas financeiros que
estdo se tornando mais global e mais complexos?" E "Quem séo os lideres em termos de literacia
financeira?

Tal como acontece com os dominios principais do PISA de leitura, matematica e ciéncia, o
foco principal da avaliacdo de literacia financeira em Pisa, € em medir a proficiéncia de jovens acima
de 15 anos em demonstrar e aplicar conhecimentos e habilidades. E, como outros dominios do PISA,
a literacia financeira € avaliada através de um instrumento concebido para fornecer dados que sao
vélidos, confiaveis e interpretaveis.
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PISA 2012 is the first large-scale international study to assess the financial
literacy of young people. PISA assesses the readiness of young people for their life
beyond compulsory schooling, and in particular their capadty to use knowmledge and
skills, by collecting and analysing cognitive and other information from 15-year-olds
in many countries and economies. It is thus able to provide a rich set of comparative
data that policy makers and other stakeholders can use to make evidence-basec
decisions. International comparative data on financial literacy can answer questions
such as, “How well are young people prepared for the new financial systems that are
becoming more global and more complex?” and “Who are the leaders in terms ol
financial literacy?" .

As with the core PISA domains of reading, mathematics and science, the main
focus of the financial literacy assessment in PISA is on measuring the
profidency of 15-year-olds in demonstrating and applying knowledge and skills.
And like other PISA domains, financial literacy is assessed using an instrument
designed to provide data that are valid, reliable and interpretable.

No tépico definicAdo de dominio, em que o documento aponta para as
orientacdes a que se destina no que se refere a Educacédo Financeira (alfabetizagéo

financeira, de modo mais preciso), apresentam as formulacdes®:

PISA conceives of literacy as the capacity of students to apply
knowledge and skills in key subject areas and to analyse, reason and
comnunicate effectively asthey pose, solve and interpret problems in a variety
of situations. PISA is forward looking, focusing on young people’s ability to use
their knowledge and skills to meet reaklife challenges, rather than merely on the
extent to which they have mastered specific curricular content (OECD, 2010).

E como definicdo de alfabetizacéo financeira® do PISA 2012:

%8 Traducdo: PISA concebe a alfabetizacdo como a capacidade dos estudantes para aplicar
conhecimento e habilidades em areas-chave e analisar, raciocinar e comunicar de forma eficaz como
eles colocam, resolvem e interpretam problemas numa variedade de situagfes. PISA é prospectiva,
incidindo sobre a capacidade dos jovens para usar seus conhecimentos e habilidades para atender
os desafios da vida real, ao invés de apenas na medida em que eles dominaram o conteddo curricular
especifico (OCDE, 2010).
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Financial iteracy is knowledge and understanding of financial concepts and risks, and
the skills, motivation and confidence to apply such knowledge and understanding n
order to make effective decisions across a range of fnancial contexts to improve the
fnancial wel-being of indwviduals and society, and to enable participation in economi
Ife.

Devemos apenas considerar que “decisbes eficazes em contextos
econdmicos variados” devem se referir inclusive a valorizacao de taticas cotidianas,
gue irdo se constituir nos contextos escolares, que ndo necessariamente confirmem
as indicacdes dos documentos das Estratégias em Educacdo financeira.Que por
exemplo, ndo se orientem apenas para os aspectos individuais do comportamento
financeiro e que ndo caminhem na direcdo exclusiva de constituir consumidores de

produtos financeiros.

Para quem possa interessar-se por essas formulacdes tedricas sobre o capital
humano, cujo espaco, neste trabalho, ndo nos permite aprofundar, encontramos
informacdes relevantes em SAUL (2004) “° que, para o que nos interessa localiza, a
partir de Blaug (1986), as origens desse modo de pensar a educacao (e também a

economia) com raizes no liberalismo classico.

“De acordo com Blaug, a teoria foi anunciada por Theodore Schultz, em
1960, e seu “nascimento efetivo” teria ocorrido em 1962 em suplemento da
revista cientifica americana Journal of Political Economy, dedicado ao tema
do investimento em seres humanos. Em outro texto (1986, p. 691-2), Blaug
localiza as fontes primarias da teoria em Adam Smith, em Alfred Marshall e
nos estudos de Irving Fisher, economista neoclassico americano, que a teria

% A alfabetizacéo financeira é o conhecimento e entendimento de conceitos financeiros e riscos, e as
habilidades, motivacdo e confianca para aplicar tais conhecimentos e compreenséo, a fim de tomar
decisbes eficazes através de uma variedade de contextos financeiros, para melhorar o bem-estar
financeiro de individuos e da sociedade, e para permitir a participagédo na vida econémica.

40 Sociologias, Porto Alegre, ano 6, n® 12, jul/dez 2004, p. 230-273

As raizes renegadas da teoria do capital humano, RENATO P. SAUL

Sociodlogo, professor titular jubilado da UFRGS. Endereco eletronico: rpsaul@uol.com.br
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exposto em 1906, no livro The Nature of Capital and Income. Reprints of
Economic Classics.” (SAUL, 2004, p.231)

Assim, ressaltamos mais uma vez a impregnacao do pensamento econémico
liberal individualista, presente nas propostas de Educacgéo Financeira na atualidade,
agora, como que derivada do conceito de capital humano. Acreditamos que ela
pode ser traduzida como uma nova expressao desse pensamento.

Pode-se perceber que tanto quanto o conceito de capital humano a Educacao
Financeira s@o pensados como forma de qualificar os individuos, também
trabalhadores, na intengdo Uultima, ou maior, de melhorar o desempenho das

economias. E esta a perspectiva decrita por SAUL (2004) ao afirmar que ,

“Em discurso proferido no encontro da associagdo americana de
economia,em dezembro de 1960, Theodore Schultz (1961), especialista em
economia agricola e entdo presidente da referida associacdo, buscou
estabelecer a substancia do capital humano e as condigbes da sua
formacéo, sustentando residir nessa forma de entender a capacitagdo das
pessoas a resolucdo de muitos paradoxos e confusfes a respeito da
dindmica de crescimento econdmico dos Estados Unidos.” (idem, p.232)

CAPITULO 2: EDUCACAO FINANCEIRA — PESQUISA DOCUMENTAL
2.1 INTRODUCAO.

Nesta parte do trabalho de pesquisa documental, vamos tratar de textos,
livros e documentos que abordam o tema da Educacdo Financeira. Todas essas
fontes de pesquisa a partir daqui serdo considerados, de um modo geral, como
documentos. Neste conjunto de documentos incluem-se aqueles referentes as
Estratégias nacionais de Educacgédo Financeira do Brasil, Portugal e Espanha bem
como documentos originarios da OCDE* e UE*. Faremos uma “apresentacao” do
conteudo desses documentos, acompanhada, em muitos casos, com nossas
consideracdes. Oportuno ressaltar que nao é objetivo deste trabalho de pesquisa
documental, proceder a um detalhamento destes documentos e sim, realizar uma

andlise critica, “pingando” e identificando discursos ideoldgicos, através do que

“ Organizagédo para a cooperacao e desenvolvimento econémico
2 Unigo Europeia.
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caracterizaremos como assercdes’®. Os livros de autoajuda , como estamos
chamando, estdo aqui para retratar a variedade de perspectivas sob a quais pode
ser tratado o tema da Educacédo Einanceira. Neste tipo de literatura vamos tratar de
dois livros: Dinheiro os Segredos de quem tem de Cerbasi e Terapia financeira de

Domingos.

SOBRE A PESQUISA EM DOCUMENTOS.

Iniciamos por considerar que,

‘o contexto social global, no qual foi produzido o documento e no qual
mergulhava seu autor e aqueles a quem ele foi destinado, € o primordial,
em todas as etapas de uma analise documental, seja qual tenha sido a
época em que o texto em questdo foi escrito. Indispensavel quando se trata
de um passado distante, esse exercicio o é de igual modo, quando a anélise
se refere a um passado recente. No Ultimo caso, contudo, cabe admitir que
a falta de distancia pode complicar a tarefa do pesquisador.”(Cellard, p.299)

A opcéao de iniciarmos a partir do trecho acima reside em que ele contém e
defende a postura que adotamos durante todo trabalho até aqui e que continuara
depois, de conferir fundamental importancia ao contexto, de que emerge o fenébmeno
em estudo.

A Educacdo Financeira, podemos dizer, tem se constituido como area de
interesse, mais intensamente, nos Ultimos anos. A preocupacdo com o planejamento
financeiro das familias e a correta utilizacdo (consumo) de produtos financeiros
pelos individuos, sdo marcas caracteristicas, como dissemos, de uma fase de

desenvolvimento do capitalismo que possui caracteristicas peculiares.

A partir de Therborn (1995, p.39) com o titulo: "A crise e o futuro do
capitalismo”, encontramos uma importante analise sobre o desenvolvimento desse
fendbmeno que, ao que nos interessa, assumiu a cada tempo histérico caracteristicas
distintas. Ja em suas primeiras formulacdes aponta para a tese, da qual nos
aproximamos, de que “o neoliberalismo é uma superestrutura ideoldgica e politica

que acompanha uma transformacé&o histérica do capitalismo” (Therborn, 1995, p.39).

3 No Capitulo vamos estabelecer um entendimento sobre as assercoes.
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Sobre as suas diversas formatagdes (do capitalismo) ao longo da historia apresenta
0 que podemos chamar de estratégia didatica, o “tridngulo institucional do
capitalismo”. Trata-se, como o home sugere, da figura de um triangulo em que cada
vértice é relacionado a “instituicbes centrais”. Cada um representando um “poder
especifico” que corresponderiam: ao Estado, o poder politico; as Empresas, o poder
empresarial que ainda caracteriza como ser um “poder de mando” e “negociacao”, e
ao Mercado, o poder de competicdo. A partir dessa figura e como admite, “muito
sumariamente”, identifica quatro fases para o capitalismo: competitivo classico,
localizado na segunda metade do século XIX, o Capitalismo organizado (ou
monopolista), “por volta da década de 30”, o Capitalismo de bem estar, talvez com

maior predominancia no pos Il grande guerra, € 0 novo

Capitalismo competitivo (atual). Em cada um deles, as

Capitalismo Compefitivo Ciassico distincbes se dariam pela predominancia, em cada
@ @ momento  histérico, de uma ou duas dessas
“‘extremidades”. Até a década de 70, por exemplo, afirma
o que “o capitalismo se defrontou tanto com a expansao

Capitalismo Organizado dos Estados quanto dos mercados” (p.43).

(Monopaolista)
A figura ao lado, retirada do mencionado trabalho

e que representa essas conformagfes do capitalismo,
o mostram, dentre outras coisas, que em seu atual formato
o 0 capitalismo se caracteriza pela predominancia dos
Capitalismo de berm-estar

Mercados.

Como “ultima” expressdo do capitalismo, o

competitivo atual entdo, comportaria um modo de relagéo

0 entre Estado, Empresas e Mercado de tal forma a

Capitalismo competitivo (atual)

conferir “centralidade” aos Mercados. Pode-se ainda
@' dizer que essa fase contemporanea de capitalismo
possui a caracteristica de ter permitido “enorme

M

expansdo dos mercados” e ter seu inicio localizado a

partir dos anos 70, (Netto, 2007) e (Therborn, 1995).
O que estamos falando aqui € de uma impregnacao e verdadeira submissao

aos mercados. Nessas relacbes de forcas, que € claro, possuem reflexo direto na
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7

vida das pessoas, € importante que os sistemas educativos (e dessa forma as
propostas curriculares e, de modo mais especifico a atuacdo pedagogica — que
sempre € um ato politico), estejam envolvidos na tarefa de auxiliar os individuos na
elucidacao da “realidade”, socialmente construida, como forma de contribuir para a
autonomia dos mesmos.

E, pois, neste cenario macro estrutural, que realizaremos nossa revisao

literaria.

Revisdo de Literatura

Na area da educacdo, é possivel dizer que sdo escassos os trabalhos que
tratam da Educacdo Financeira que foram realizados por educadores. Em geral, séo
trabalhos desenvolvidos por administradores de empresas, economistas e
consultores financeiros envolvidos com o trato da educacéao.

Optamos nesta revisdo em dividir nosso trabalho em quatro partes. A
primeira tratara de texto de autor nacional dentro de uma linha de pensamento em
Educacdo Financeira que estamos chamando de “autoajuda financeira”. Neste
espaco o texto em analise foi 0: Terapia Financeira — A Educacao financeira como
método para realizar seus sonhos* e o livro Dinheiro os segredos de quem tem
de Gustavo Cerbasi. Na segunda, procuramos lancar olhar para a producdo que
podemos chamar de: “A visdo dos Economistas”. Aqui abordaremos formulagdes de
autores brasileiros que, no entanto, ndo se enquadram na perspectiva anterior. A
falta de uma classificacdo mais precisa reside em varios motivos que vao desde os
limites deste trabalho (uma classificagédo requer estudo mais detalhado) até aos seus
propdsitos que ndo implica em proceder a categorizacdo destes trabalhos. Seja
como for, nesta parte, os trabalhos considerados foram: Uma contribuicdo ao
desenvolvimento da Educacdo em Financas Pessoais no Brasil*® e Paradigmas da

educacao financeira no Brasil*°.

“Do autor Reinaldo Domingues, consultor financeiro e contador, pés-graduado em Andlise de
Sistemas.

> Saito, André Taue, Dissertacdo de Mestrado, USP.Oorientador: José Roberto Ferreira Savoia,2007.
“°Os autores: José Roberto Savéia, André Taue Saito e Flavia de Angelis Santana.
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Na terceira parte desta revisdo sera a vez de apresentarmos, ainda que
sucintamente, as propostas portuguesa e espanhola, uma vez que nao € nosso
objetivo refletir sobre as propostas internacionais e sim caracterizar o caso brasileiro
como reflexo desse fenbmeno que se reproduz em escala global. Assim tera
centralidade nesta parte da revisdo a participagdo da OCDE (Organizacdo para
Cooperacédo e Desenvolvimento Econdmico), maior difusor da Educacéo Financeira
no mundo, de que decorre 0 modelo proposto para varios paises e também para o
Brasil. A Unido Europeia em que pese desenvolver estratégias muito proximas as da
OCDE também merecera um espaco para que analisemos alguns de seus
documentos, no capitulo V.

Para compor a gquarta e Ultima parte de nossa Revisdo, serd a vez de
focarmos a atencdo na producdo dos érgdos “Oficiais”*’ no Brasil sobre a Educacéo
Financeira, o que faremos analisando a Estratégia Nacional de Educacédo
Financeira, identificando-a como resultado das a¢cdes dos organismos internacionais,

notadamente a OCDE.

2.2. PRIMEIRA PARTE LITERATURA — REVISAO: AUTOAJUDA FINANCEIRA.

2.2.1 Reviséo de texto: Terapia Financeira

Como primeiro texto analisado, o Terapia Financeira, cuja leitura contribuiu
para a construcdo deste trabalho, segue linha da maioria dos textos consultados
sobre essa tematica e que, por hora, identificaremos como livros de “autoajuda
financeira”. Como sugere o titulo, trata-se de orientacdes aos leitores sobre como
alcangar a “saude financeira”. Baseia-se no que o autor classifica como Disop,

“metodologia comportamental” que compreende: diagndstico, sonho, comportamento

A expressdo refere-se a uma perspectiva de Educacdo financeira que embora ndo retrate
estritamente a visdo de economistas, diz respeito a areas afins como o setor de consultoria
financeira, administracdo de empresas e MBA.

" Como Orgaos oficiais estamos considerando todos aqueles que compdem a Comisséo Nacional de
Educacao Financeira (CONEF).
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e poupanca. A familiaridade com expressdes préoprias da area médica (saude,
terapia e diagnostico) podem sugerir os contortos que o autor atribui & Educacéo
Financeira, um manual de sobrevivéncia financeira, o que sugere o comentario de

que:

‘Essa metodologia tem como diferencial o fato de nao trabalhar com
ciéncias exatas, ndo fala de tendéncias de mercado, economia e
investimentos. Ela ensina as pessoas a cuidarem do dinheiro como uma
questdo fundamental em sua vida, dando ao dinheiro o conceito de
elemento que é necessario para que se atinja o sonho” (Domingos, 2010).

Ao mesmo tempo em que atribui importadncia aos sonhos como forma dos
individuos projetarem seus objetivos (a0 menos aqueles realizaveis pela via
financeira), defende uma proposta de Educacdo Financeira que contribui para a
domesticacao dos individuos, através da formatagao de seus sonhos, pois, “além de
reduzir problemas com o trabalhador, a Educac¢do Financeira farA com que ele
perceba que os rendimentos mensais que recebe sao suficientes, diminuindo as
reclamacgdes.” (Domingo, 2010). Ou seja, autoriza, e até mesmo estimula, 0s
individuos a sonharem, ao mesmo tempo em que oferta aos que detém o modo de
producdo capitalista, uma proposta de Educacdo Financeira como forma de
domesticacao do trabalhador. O texto pretende ser um método para se alcancar a
saude financeira e se justificaria pela emergéncia das finangas pessoais como “a
maior demanda do mundo dos negocios.”

A proximidade entre os termos utilizados pelo autor e aqueles préprios da
area médica, como ja pontuamos, indica, em certa medida, que o tratamento dado
as dificuldades financeiras as coloca no status de doenca. Dai porque se prescrever
uma “Terapia financeira” como forma de alcangar o “bem estar” dos individuos.

Adverte o autor que:

“o termo diagnosticar nao esta aqui por acaso. Ela representa a visao que
adquiri ao longo da vida ao observar o comportamento das pessoas em
relacdo ao dinheiro, ou seja, o fato de que a maioria sofre de uma espécie
de doenca, um desequilibrio dos seus “érgaos financeiros. O desequilibrio
financeiro é como uma doenca que pode apresentar varios sintomas e cada
um vai exigir um tratamento. "(Domingo, 2008, p.31).
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O enfoque que pretendemos dar a Educacdo Financeira ndo implica em
perceber os individuos como acometidos por algum mal, nem tampouco
pretendemos qualificar nossa intervencdo como tratamento. Nao, nosSso pressuposto
€ de que podemos levar os individuos a outros modos de se organizar,
financeiramente, mas como consequéncia de outra leitura, principalmente, sobre o
fendmeno do consumo que nos parece, ser 0 maior impactante na educacao
financeira dos individuos.

Voltando ao texto em analise, o autor enfatiza que os individuos ao pensarem
sobre seus rendimentos o facam considerando-os em um valor inferior ao que
efetivamente ganham, e explica que essa estratégia consiste em criar um parametro
mais proximo ao que o individuo de fato dispde para investir ou consumir. Segundo
Domingos, quando responde a pergunta “Quanto vocé ganha?”, o valor bruto
geralmente é a referéncia que fica aprisionada no subconsciente, representando um
parametro “errado”. Sugere, assim, como terapia que, ao “refletir sobre seus
rendimentos, vocé darda inicio a um processo de mobilizagdo psicologica
fundamental em seu comportamento financeiro: a conscientizagdo.” (Domingos,
2008, p. 35).

Registrar diariamente os gastos faz parte do diagnéstico proposto pelo autor,
assim como enquadrar seus gastos as suas necessidades, adequando-se ao seu
padrao de vida, uma vez que “a repressao de pequenos desejos hoje é a chave para
a independéncia financeira amanha.” (idem, p.86).

O capitulo que trata da poupanca inicia por considera-la “passo final para

alcancar a independéncia financeira”.

“A maioria das pessoas ndo esta acostumada a projetar o futuro, vive
apenas 0 momento presente, esta presa ao imediatismo e ndo consegue se
programar para viver o futuro com qualidade de vida e saude financeira.”
(idem, p.91)

E preciso dizer que nos aproximamos de tal posicdo, no entanto, a
divergéncia se estabelece por conta dos motivos geradores desse comportamento e
dos encaminhamentos ou percepc¢ao do que pode modifica-lo.

Com o titulo: "Vocé pode!”, a conclusdo do trabalho desse autor nos inclina a

estabelecer um contraponto nem melhor, nem pior, do que a proposta em analise,
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mas, certamente, divergente quanto a algumas caracteristicas que, a seguir,
rapidamente elencaremos:

A primeira diz respeito ao desenvolvimento de certas habilidades. Sao
atributos individuais. A motivacao (comportamental) e o estimulo teriam centralidade
nesta proposta de Educacdo Financeira. De modo mais preciso, € importante
demarcar nossa posicdo afirmando que, do modo como concebemos, o
conhecimento é do nivel da enunciacdo e, portanto uma proposta de educacéo
financeira deve proporcionar aos individuos oportunidade para que imprimam
significados proprios acerca dos fendémenos econdmicos, nos quais estejam
envolvidos, e sobre os produtos financeiros que sejam levados a “manipularem”.
Como esta concebida, o significado e sentidos estdo postos, sO restando aos
individuos adequarem-se, adestrando seus sonhos e comportamentos.

A segunda caracteristica diz respeito & necessidade de agregar a uma
proposta de Educacdo Financeira outros valores, além do ganho de capital,
originarios de uma “melhor” aplicacdo do dinheiro. Talvez para além de aconselhar
as pessoas sobre o uso consciente do cartdo de crédito, que de fato € algo louvavel,
seja importante estabelecer uma discusséo sobre a necessidade de ter um cartéo de
crédito ou, sobre onde repousa a justificativa para os juros (elevados) cobrados no
rotativo do cartdo. A terceira, diz respeito a superficialidade de tal proposta que,
como tratamento de saude, no mesmo tipo de comparacéo feita pelo autor, estaria
no nivel de combater os sintomas da doenca, sem refletir ou agir sobre as causas.

A quarta caracteristica, com a qual estabelecemos divergéncia, diz respeito
ao modo de conceber a liberdade. O que esta presente aqui € o embate entre duas
visfes distintas sobre a liberdade. A liberdade individual esta contraposta a liberdade
coletiva, e, assim, o bem estar individual prevalece sobre o bem estar coletivo. A
crenca de que se pode alcancar o bem estar coletivo pela observancia do individual
contém o mesmo equivoco de crer no desenvolvimento social a partir do
desenvolvimento da economia. Além do mais, as iniciativas e sugestées sobre como
alcancar a saude financeira, fazem referéncia a esfera de acdo individual das
pessoas. Com slogans e clichés como: “Vocé pode!”, “Acredite!”, que pretendem ter
efeito comportamental, carregam o problema de transferir para o individuo, e apenas

a ele, a responsabilidade sobre sua situacao financeira, como se, por exemplo, a
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“agiotagem oficial” e irresponsavel praticada pelas instituicées financeiras, na oferta
de crédito facil, ndo acumulasse nenhuma contribuicdo para esse quadro.

A partir dessa concepcdo (sobre o que € educar financeiramente 0s
individuos) somos levados a considerar que o desenvolvimento econémico pode
levar ao bem estar coletivo. Entretanto esta perspectiva se contrasta, primeiro com a
realidade empirica que mostra, ou o contrario, ou a defasagem que existe o
anunciado e o vivido, segundo porque nessa linha de consequéncias , acaba-se por
se submeter a sociedade e, por conseguinte, os individuos de um modo geral, aos
designios do econdémico que, como sabemos, nem sempre se orienta por questdes
nobres.

Ainda na tarefa de sinalizar para questdes importantes, para uma iniciativa de
educar financeiramente os individuos, devemos nos deter agora na previdéncia
privada. Segundo Domingos “se vocé deseja viver sua maturidade com
tranquilidade, deve considerar seriamente a possibilidade de fazer um plano de
previdéncia privada...”. Ainda que objetivo seja o de proporcionar aos individuos uma
aposentadoria com padrdo de vida semelhante ao que se tem na atualidade, o
estimulo a que trabalhadores tenham uma previdéncia privada tem algumas outras
implicagbes. Primeiro podemos dizer que ao instituir a necessidade de que as
pessoas “consumam” o produto financeiro previdéncia privada, acaba-se por
promové-la ao status de melhor mercadoria. O proprio modo como Domingos sugere
essa pratica faz parecer que estamos diante de uma peca publicitaria de um Banco.
Orienta que “Ha uma série de planos de previdéncia privada disponiveis no
mercado. Se houver essa possibilidade, ndo deixe de fazer um. Procure o gerente
de seu banco, pesquise outros bancos...” (Domingos 2008, p.103).

Do modo como concebemos € importante o estimulo a manutencdo e
aperfeicoamento do sistema publico de aposentadorias. Ele se estrutura a partir de
um principio importante de solidariedade. A previdéncia privada se orienta também a
partir de outros interesses dado que: movimenta lucrativo mercado; transfere a
iniciativa privada funcdo que deveria ser do Estado;reverte a l6gica da solidariedade
constituinte desse modelo de previdéncia. O espirito solidario de contribuicdo € o
gue mais deve ser ressaltado, uma vez que o regime adotado no Brasil pressupde

gue o conjunto de trabalhadores na ativa contribuam para pagar as aposentadorias
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dos que j& se encontram inativos. Por outro lado, o modelo privado subverte a l6gica
da solidariedade e de coletividade, elevando o valor da liberdade individual, como ja
dissemos.

Assim também aqui no tema da previdéncia, encontramos sinais de
postulados que decorrem dos pressupostos do liberalismo que ao que nos interessa
pode ser identificado com a necessidade de que o estado nao interfira nos destinos
da economia que, pela autoregulamentacdo dos mercados e 0s processos de
privatizacdes, conduzira todos ao bem comum.

Domingos percorre varios temas relativos as financas pessoais, indicando o
melhor comportamento a ser seguido em cada caso. Aconselha a pensar melhor
sobre a necessidade de consumo de determinado produto antes de “sair
comprando”; negociar o preco a vista do produto a ser comprado; cuidado ao utilizar
o cartdo de crédito e procurar um “melhor lugar para aplicar seu dinheiro” o que
dependera do perfil do investidor. O propdsito € “modificar o comportamento para

alcancar a saude financeira”.

2.2.2. Revisédo de texto: Dinheiro: os segredos de quem tém.

O segundo texto considerado nesta parte de nossa pesquisa documental é
DINHEIRO OS SEGREDOS DE QUEM TEM: como conquistar e manter sua
independéncia financeira do autor Gustavo P. Cerbasi. Assim como o, “Terapia
Financeira”, julgamos poder classificd-lo como livro de autoajuda financeira. Essa
identificacdo se justifica pelo que se destinam tais trabalhos: ajudar individuos a
controlarem e gerirem suas finangas pessoais.

J& na introducdo deste livro o autor indica que ler sua obra significa que o
leitor enquadra-se num grupo “imenso” de pessoas que nao estao seguras quanto a
seu futuro, quando consideramos a vida financeira, pois como afirma se assim nao
fosse “nao leria este livro”. Ainda que possa parecer prematuro, esta primeira
consideragcdo nos permite dizer se tratar de livro que se enquadra no perfil de
literatura, que estamos chamando de auto-ajuda financeira.Faz um apelo a algo que

ultrapassa o escopo da organizacdo das financas, parecendo querer evocar
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emocOes e crencga do leitor sobre a verdade das palavras que carrega e sobre o
potencial que ele (leitor) ndo sabe que tem.

Na maioria das vezes, livros dessa natureza, ainda que estabelecam um
importante conjunto de procedimentos que podem ajudar os individuos a controlar
suas financgas, nisto nés concordamos, o fazem ndo considerando outras relevantes
variaveis o que tem o efeito em longo prazo de retira-las do escopo de questdes que
ajudam a produzir e consequentemente alargarem, a pauperizacao do trabalhador.

Que valor terd este “manual de praticas financeiras” a um trabalhador
portugués, por exemplo, que tera nos prOximos meses seu salario reduzido em
22%?*®Que desempenho se pode esperar no controle de suas financas, de cidad&os
gregos ou espanhdis que convivem hoje com taxas de desemprego entorno de 23%
e 21%*, respectivamente?

A autoafirmagdo com palavras de ordem como: “vocé consegue!” e
“Acredite!”, fazem parecer crer aos individuos que apenas o seu comportamento
pode mudar as coisas, valorizando o individualismo, caracteristico da orientacdo
ideoldgica do neoliberalismo que por si sé representa um problema a ser combatido.
Esse tipo de literatura com forte apelo a crenca na capacidade individual,
acreditamos, subtrai importantes elementos que figuram como varidveis nos
problemas de ordem financeira, valendo-se apenas da motivacdo. Nao é o que
pensamos quando nos propomos a educar financeiramente os individuos e nao
compartilhamos da crenca de que se pode alcancar o bem estar coletivo pela
observancia do bem estar individual. Mas essa ndo é nossa Unica divergéncia. No
texto em analise, inadvertidamente o autor atribui a uma negativa caracteristica
cultural latina, o imediatismo, a responsabilidade sobre a incapacidade que teriamos

para o planejamento de nossa vida futura. Para CERBASI (2005),

“algumas herangas latinas de nossas caracteristicas culturais sao
extremamente negativas para nossa sobrevivéncia. Uma delas é o
imediatismo. Dificilmente pensamos no futuro quando tomamos nossas
decisdes. E ha grande contradicdo nessa forma de pensar, pois nos,

8 Esse corte faz parte do pacote recessivo que a Grécia , Espanha mas também Portugal tiveram
qaue proceder para receber ajuda financeira da Unido Europeia através do BCE.

“Segundo o Jornal da Globo News edicdo das 18 horas do dia 02/04/2012 os indices de
desemprego nos 17 paises da Zona do Euro estdo no maior indice desde 1997. Chegando a 23% na
Espanha relativos a populagdo economicamente ativa e 21% na Grécia.
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brasileiros, vivemos continuamente a sensacdo de insegurancga.
Inseguran¢ca quanto ao emprego, quanto ao valor do aluguel, quanto a
aliquota de impostos... Mesmo assim, temos uma cultura extremamente
imediatista, focamos apenas o0 presente para tomar nossas decisdes.”
(CERBASI, 2005, p.13).

A primeira parte da citagdo acima: “algumas herancas latinas de nossas
caracteristicas culturais sdo extremamente negativas para nossa sobrevivéncia” se
adequaria, perfeitamente ao ideario Eugenista® que, aqui no Brasil na década de 20
a 30, pretendeu constituir um homem (naturalmente sem caracteristicas negativas)
de boas origens. Esse posicionamento demonstra resquicios de um comportamento
ja ultrapassado de supervalorizagdo do padrao comportamental do colonizador. Um
resquicio de um complexo de inferioridade que ainda, infelizmente, se manifesta em
varios campos de atividade social.

O curso da Historia hoje indica, ao menos, que devemos ter mais cautela em
descrever comportamentos sociais e econdémicos (no caso), justificando-os apenas
com base em condi¢des étnicas e culturais. Ainda que o desempenho positivo da
economia brasileira, comparado a alguns paises da Unido Europeia, possa ser
considerado algo sazonal, é preciso olhar com mais acuidade para a situacéo
econbmica de varios paises da “zona do euro”’ para percebermos que existem
problemas que ndo se explicam por diferencas culturais e que dizem respeito a um
modelo, capitalista, que esta saturado e fragilizado.

O “imediatismo” cultural ao qual CERBASI (2005) atribui parte da “culpa”
sobre nossa incapacidade de pensar e de planejar o futuro, ndo é exclusividade
latina. Pelo contrario é fruto de uma forma de pensar o mundo que tem naturalidade
europeia, a modernidade, que traduzida no cenario econémico implica no imperativo
do consumo ja e cria socialmente a necessidade de que os individuos estejam
sempre consumindo.

Sobre esta constante necessidade de consumir Kistemann (2011), registra,

por exemplo, que:

* Segundo Diwan Pietra (2007) em Raga Pura, os objetivos da Eugenia seriam “purificar a raca.
Aperfeicoar o homem. Evoluir a cada geracdo. Se superar. Ser saudavel. Ser belo. Ser forte. Essa
pseudo- ciéncia tem sua origem moderna “na segunda metade do século XIX mais exatamente apds
o lancamento do livro A Origem da Espécies , de Charles Darwin”(DIWAN p.37), inaugurando o que
se convencionou chamar de darwinismo social.
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“a moda e o design se incumbem de envelhecer os bens simbdlicos atuais,
tornando-os rapidamente ultrapassados e obsoletos aos olhos de seus
possuidores. O aumento da producédo , da lucratividade e do emprego é o
lado iluminado da sociedade de consumo, no entanto , para funcionar
devidamente , tal sistema requer que as novidades devam ser
continuamente almejadas e adquiridas cujo dinamo mais eficiente vem
sendo a propaganda. “(Kistemann, 2011,p.69)

Nesta mesma perspectiva Bauman (2010) afirma que

“A produgdo continua de novas ofertas e o volume ascendente de bens
oferecidos também s&o necessarios para a velocidade da circulacdo de
bens e reacender constantemente o desejo de substitui-los por outros,
“novos e melhores”; também s&o necessarios para evitar que a insatisfagao
dos consumidores com um produto em particular se condense num
desapreco geral em relagcdo ao proprio estilo consumista de vida.
"(BAUMAN, 2011, p.35-36).

Essa necessidade volati de consumo ndo é uma caracteristica latina
europeia, americana ou asiatica. Trata-se de uma caracteristica da modernidade - é
social - que se reflete em todos os campos de atividade social, das instituicbes
escolares até o interior das familias e nas relacdes de trabalho por exemplo.

Além do mais é preciso lembrar ou informar ao leitor, por exemplo, que a
Espanha, depois de muitos anos de enriquecimento, e de ser apontada como maior
simbolo de prosperidade da Zona do Euro, atravessa crise econdmica sem
precedentes na histéria o que provavelmente implicara aos espanhdis algumas
dificuldades, sobretudo no campo econdmico — financeiro.

Na Grécia o desemprego atinge , em abril de 2012, 23% da populacdo
economicamente ativa e neste pais. A “geragdo sem futuro”’, forma como sao
chamados o0s jovens gregos que participam das manifestagcdes populares contra as
medidas de austeridade, sugere que a “Inseguranga quanto ao emprego, quanto ao
valor do aluguel, quanto a aliquota de impostos...” talvez ndo possa ser atribuida
apenas a brasileiros ou latinos como uma condi¢cdo quase natural.

Como se Vvé, as dificuldades econémico-financeiras pelas quais passamos
tem, no imediatismo cultural uma fragil tentativa de explicacdo além de reforcar um
esteredtipo de inferioridade cultural latina. Dizem respeito a algo muito maior: o

capitalismo.
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Alias Therborn (1995) identifica a perspectiva que acabamos de constituir

como “contradigdo fundamental do capitalismo atual” sobre a qual afirma,

Ela se manifesta na destruicdo social criada pelo poder do mercado. Vemos
em todos os paises, ndo somente na América Latina tendéncias a um
desemprego de massas de carater permanente, uma reproducdo da
pobreza e, também, o surgimento de alto grau de desesperanca e de
violéncia, inclusive nos paises escandinavos. Esta tendéncia autodestrutiva
da competicdo atual no capitalismo, geradora de mecanismos cada vez
mais intensos de exclusdo social de uma grande parte da populagdo, € um
aspecto central desta contradi¢cdo sociologica. (THERBORN, 1995, p.47).

Como ja dissemos, mas é sempre importante reforcar, o que causa
inseguranca quanto ao futuro talvez resida no passado de ajustes neoliberais que
talvez tenham minado a crenca do trabalhador num futuro melhor. Atribuir-lhe
responsabilidade, caracterizando-o como culturalmente culpado pela sua situagéo
financeira, é transformar vitima em réu. Além do que desloca nossa atencao do foco

pela qual ela realmente deveria estar dirigida.

O DISCURSO E CONSTITUICAO DA EDUCAGCAO FINANCEIRA

A analise das orienta¢Ges discursivas no referido texto parecem sugerir que
talvez o autor esteja investido numa autoridade quase magica que, em tom
messianico, pretende dizer o que é verdade e assim traduzir seu livro, como texto
que incorpora caracteristicas quase religiosas. E claro que como qualquer outro
livro, tem a funcéo de trazer um discurso que pretende constituir um dado objeto,
gue pode ser desde uma teoria sobre a origem do mundo até um manual de boa
conduta num clube de escoteiros. Estdo todos investidos por uma orientacao
ideologica. Bem mas entdo qual é o problema no proselitismo ideolégico neste
especifico texto? Esta é uma questao que pretendemos discutir ao longo da anélise
deste livro. Por ora vamos nos deter em algumas consideragbes mais gerais, até
porque a leitura completa da obra pode mudar o curso de nossa investigacdo. A
semelhanca com o discurso religioso com a utilizagcdo de algumas palavras que se

referem a crenga séo caracteristicas da literatura que estamos identificando como de
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autoajuda financeira. Essas estao presentes no texto de Cerbasi em frases como: “...
acredite vocé faz isso!” (p.11). Além disso, ha também uma orientacdo liberal que

“*

pode ser percebida na frase: “... ndo podemos confiar nossa sorte a protegao do

governo: temos de garantir sozinhos nossa sobrevivéncia com dignidade e conforto.”
(p-12).

No primeiro capitulo do livro CERBASI inicia por indicar que o objetivo do livro
€ tornar o leitor rico. Para tanto afirma que sera fundamental que as pessoas tenham
compromisso com esse propdsito. Ao mesmo tempo mais adiante ira iniciar uma
reflexdo sobre o significado de riqueza e se ficar rico é realmente o objetivo.

Indaga: Qual é o significado de riqueza? Responde a essa questdo afirmando

que,

Se, para vocé, riqueza e ter recursos suficientes para comprar carro dos
seus sonhos, uma casa imensa de frente para a praia ou uma viagem ao
redor do mundo, lamento dizer que, quando conseguir isso, provavelmente
sua frustracdo serd muito grande. Vocé percebera que a posse de bens
materiais apenas alimenta a ansiedade pela acumulagéo cada vez maior de
novos bens. A ganancia humana ndo tem limites, e por isso a aquisicdo
material jamais o fara feliz.

Dai conclui, que o ideal é que se procure um caminho que permita a
coexisténcia entre felicidade e dinheiro.

Nossa primeira consideracdo esta em observar elementos que nos permitam
fazer a classificacdo que realizamos deste livro, enquadrando-o como literatura de
autoajuda financeira. Neste sentido um elemento importante esta em que o autor
utiliza elementos como confiangca, esperanca, crenca e pensamento positivo
(motivacionais) para convencer o leitor do caminho a ser seguido. Neste sentido
deixa claro a importancia da confiangca ou crenca quando afirma que ,ao iniciar a
leitura deste livro, seus primeiros passos para o caminho certo ja foram dados.Esteja
preparado para , a partir de hoje, mudar sua vida.E um esforco que dependera de
vocé , esteja certo disso.(CERBASI,2005,p.23). E essa presuncdo da verdade que
talvez nos permita dizer que livros com este perfil, trabalhem com certa medida de
religiosidade quando tentam traduzir seus ensinamentos como 0 caminho e a

verdade.
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No decorrer de nossa andlise vamos nos deter na observacdo das
orientacbes mais gerais desse “manual’ financeiro, deixando de lado os detalhes
procedimentais e matematicos. Justificamos esse comportamento porque este ndo &
nosso foco de atencao até porque, estado corretos, ndo ha nada de errado com eles.
O problema ndo estad nas prescricbes econdmico-financeiras deste livro e sim na
crencga de que apenas eles serdo suficientes.

Cerbasi afirma que “ha dois tipos de pobre: os pobres sem dinheiro e 0s
pobres com dinheiro.” E que ha uma diferenga entre ganhar bem e ser rico. Sobre
este aspecto afirma que “Ha muita gente com dinheiro que declaradamente n&o é
feliz, assim como tem muita gente que vive humildemente e diz de boca cheia que é
feliz.” (p.25). Seguindo a linha de orientacdo pede ao leitor que “convenca-se de
gue sua meta, a partir de agora € ter muito dinheiro e também ser feliz.” (idem,
p.25).

O restante da leitura indica que de fato Cerbasi pretende dissuadir o leitor
para que se oriente financeiramente ndo para o acumulo de capital alerta que “nao é
esse tipo de riqueza que vocé sera incentivado a construir lendo este livro”. Numa
referéncia a pessoas que buscam apenas bens materiais e veem no dinheiro, “um
fim em si mesmo.”p.25.

S&o outras asserc¢des e ou indagacdes desse autor:

e “Sua riqueza ndo depende de quanto vocé ganha, mas de quanto vocé
gasta ou do que faz com aquilo que ganha.” (p.25);

e “A nocao de riqueza de nossa cultura latina est4, antes de tudo associada
a bens materiais ou a algo que possa ser mostrado — ou melhor, exibido — aos
NOSSOS amigos e parentes para que estes afirmem em coro:” Estd se dando bem,
nao?’(p.25);

e “logo que entramos na faculdade, ou alguns meses depois, temos como
verdadeira obsessao a conquista de alguns bens que a grande maioria de nossos
amigos ja tem.”’(p. 25); Refere-se ao automovel “ Verdadeiro simbolo de liberdade ,
afirmacao social e status.”;

e A segunda maior preocupacdo, apos a compra do automoével, é a

aquisicdo da casa propria;
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e “e nossos sonhos vao, a grande custo, mas com grande satisfacao,
tornando-se realidade: a casa de campo, a casa de praia, o titulo do clube,...”;

e ‘“imagine sua familia com a obrigagdo de mudar-se para um bairro mais
afastado ou desvalorizado por ndo poder arcar com o aluguel ou a necessidade de
tirar seu filho de uma boa escola particular para matricula-lo numa escola publica de
padrao inferior em razdo das mensalidades incompativeis com o seu orgamento.”
(p-31);

e S&o0 duas as causas apontadas por todos os problemas financeiros pelos
quais passam os individuos: a primeira refere-se a nossa caracteristica cultural de
ostentar; a segunda, que sé&o poucos o0s que admitem e “caem na real”;

e O ter em detrimento do ser passa a ser anunciado como um “defeito da
vitima em que se manifesta” ndo do modelo;

Sobre este Ultimo aspecto indica que o problema é cultural porque nem toda
cultura tem tanto apego a bens materiais e, portanto os costumes culturais podem
favorecer a producdo de rigueza. Os Judeus sdo um povo que valoriza a
negociacdo, 0 enriquecimento e 0 sucesso em negoécio proprio. Para Cerbasi o
sonho de qualquer americano de classe média seria ganhar seu primeiro milh&o. E
essa cifra magica estaria relacionada com a aposentadoria. A justificativa estaria em
que efetuando um depédsito desse valor numa caderneta de poupanga com um
rendimento de 0,5% ao més vocé teria assegurado para o resto de sua vida uma
renda de R$ 5000,00 que garantiria sua aposentadoria.

Sobre a aposentadoria indica que o aumento na expectativa de vida, que
segundo o autor na década de 1940 era de 38,5 anos e passa, em 2003, para 71,3
anos, deve sugerir a iniciativa de que as pessoas passem a Se preocupar com
previdéncia privada.

Nao fica claro, ou melhor, parece confuso o conceito que o autor estabelece
guanto ao significado de ser rico. Por um lado nos passa a ideia de que ter riqueza
nao significa a posse de bens materiais, por outro indica certo parametro de riqueza,
o primeiro milhdo, patamar no qual seria dificil imaginar nenhum grau de
acumulacdo material. Ao mesmo tempo apresenta a ideia de que a riqueza se
relacione ao modo como é construida. Afirma que o rico a que se refere é aquele

gue construiu sua riqueza da mesma forma que vocé (leitor) esta buscando fazer.



84

(CERBASI, 2005, p.40). Dessa forma somos levados a concluir que rico para o autor
se refere a uma postura de acumulacao do capital, sem ostentacdo e sem grandes

gastos.

ALGUMAS CONSIDERACOES

Os dois textos pretendem ser um manual de bom comportamento financeiro.

Representam um conjunto de medidas e iniciativas com o objetivo de otimizar
o resultado financeiro de individuos. Os proprios autores em certa medida é que
definem seus trabalhos dessa forma. Domingos fala em “modificar o comportamento
para alcancar a saude financeira” e Cerbasi espera que seu livro seja mais do que
um “manual de praticas financeiras”.

Percebe-se a presenca, importante, da crenca e/ou autoconfiangca como
elemento estruturante das propostas de educar financeiramente os individuos,
apresentadas pelos referidos autores. Como dissemos talvez como estratégia de
convencimento, utilizam frases de incentivo e convencimento como: "vocé pode!”,
“‘Acredite!”.

Como olham apenas para o comportamento individual, caracterizando-o como
necessario e suficiente para um bom desempenho financeiro, tornam opaca a visédo
sobre os processos historicos e econdmicos sistémicos que, na ponta, ajudam a
produzir a situacao de fragilidade e precariedade financeira dos individuos que ora
pretendem combater.

Outra “proximidade” entre estes trabalhos é que se utilizam da autopromocao
fazendo crer ao leitor que seu livro contém aquilo que procura e que depois de |é-lo
sua vida mudara. Em certa medida os textos séo investidos com uma predestinacao
guase magica. Cerbasi dird que “objetivo é fazer com que vocé fique rico através de
um planejamento simples, objetivo, que possa ser seguido por qualquer pessoa. Nao
contaremos com velas, oragdes nem acgdes divinas.” (p.40). No entanto, num
movimento que parece contradizé-lo afirma esperar que seu livro “sirva de guia de
uma verdadeira transformacgéo de sua postura na prosperidade. Tenha-o sempre a
mao...” (p.14). Um texto que pretende guiar as pessoas e transforma-las para

alcance da prosperidade, tem conota¢des muito préximas da religiosidade.
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Nao deve restar duvida de que esses “manuais de praticas financeiras” tem
importante contribuicdo a dar as pessoas no controle de suas financas pessoais,
mas certamente se referem apenas a uma parte do problema. Além disso, estamos
numa pesquisa documental analisando discursos que contribuem para constituir e
legitimar a Educacao Financeira como pratica social escolar. Em todo o Brasil estao
sendo distribuidos kits de Educacgdo Financeira com orientacdes para professores
sem que uma ampla discussdo sobre o tema tenha sido realizada. Sem a intencéo
de caracterizar nosso trabalho de pesquisa documental como aquele eu possui a
verdade, pretendemos apenas agregar elementos para que as instituicoes
escolares, que tem autonomia, possam, antes de consumir, este ou aquele produto,

refletir sobre os aspectos que estamos ressaltando.

2.3. OCDE : O PISA e Educacao Financeira.

O tema tratado neste item, como sugere o titulo, indica um olhar para as
contribuicbes da OCDE para o desenvolvimento ndo apenas da educagdo, nos
sistemas escolares em paises membros ou ndo, mas também para materializacdo
de uma proposta de educacao financeira que terd no PISA (Programme for
International Student Assessment ) seu maior instrumento de afericdo.

Para a OCDE, a Educacao Financeira:

“é o processo mediante o qual os individuos e as sociedades melhoram a
sua compreensdao em relacdo aos conceitos e produtos financeiros, de
maneira que com informacdo, formacdo e orientacdo claras possam
desenvolver os valores e as competéncias necessarios para se tornarem
mais conscientes das oportunidades e riscos neles envolvidos e, entdo,
poderem fazer escolhas bem informadas, saber onde procurar ajuda, adotar
outras ac¢bBes que melhorem o seu bem-estar e, assim, tenham a
possibilidade de contribuir de modo mais consistente para a formagéo de
individuos e sociedades responsaveis, comprometidos com o futuro.
(OCDE, 2005)

Pode-se perceber a partir da definicho de Educacdo Financeira que seu

objetivo ultimo, ou maior, € a estabilidade econémica, uma vez que contribui “para a
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formacao de individuos e sociedades responsaveis, comprometidos com o futuro.”,
mas a partir da compreensao de produtos financeiros para “melhores escolhas” s6
deve ter como fim o crescimento e estabilidade dos Mercados.

Como uma estratégia de insercdo, € claro, s6 esta justificada pela
necessidade de que algo seja implementado. Serd importante, entdo, buscarmos
aquilo que se constitui como nuclear nesta “necessidade” e assim nada melhor do
que tentar identificar no discurso de seus interlocutores esse nucleo. Neste sentido,
buscamos olhar com o devido perquirere® nos documentos norteadores da OCDE.

Como seus obijetivos gerais®, encontramos:

“— alcancar o mais elevado nivel de crescimento econdmico e de emprego
sustentdvel e uma crescente qualidade do nivel de vida nos paises
membros, mantendo a estabilidade financeira e contribuindo assim para o
desenvolvimento da economia mundial; — contribuir para a expansao
econdmica dos paises membros e dos paises ndo membros em vias de
desenvolvimento econdmico; — contribuir para a expansdo do comércio
mundial, numa base multilateral e ndo discriminatdria, de acordo com as
obrigagdes internacionais.” (OCDE, 2004)

Pode-se entdo perceber a “embrionaria” relagcdo que se estabelece entre a
Proposta de Educacdo Financeira e o0s principios de alcangar “crescimento
econdmico”, “mantendo a estabilidade financeira” promovendo o “desenvolvimento

da economia mundial.” Assim, a OCDE configura-se como

“uma instituicao intergovernamental com influéncia politica nos seus paises
membros e onde a educacdo tem vindo a crescer de importancia, tendo
adquirido um papel central para a competitividade das economias nacionais
dentro de uma estrutura econémica de capital humano e ligada a
emergéncia da economia do conhecimento.” (Estrela; Teodoro, 2007)53

* pode ser compreendido como procurar com cuidado.

*2 0s Principios da OCDE sobre o Governo das Sociedades 2004. Nos termos do enunciado no artigo
1° da Convencgéo assinada em Paris em 14 de Dezembro de 1960, que entrou em vigor em 30 de
Setembro de 1961.

* *Doutoranda em Educacgdo na Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias, Lisboa.
Investigadora da UID Observatério de Politicas de Educacéo e Contextos Educativos. Professora do
Ensino Basico e Secundério.

** Professor da Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias, Lisboa. Director da UID
Observatorio de Politicas de Educagédo e Contextos Educativos.

Texto apresentado no Il Coléquio Internacional de Politicas Curriculares, Universidade Federal da
Paraiba, Jodo Pessoa, Brasil, 12-14 Novembro 2007.
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Trata-se de uma organizacao que é:

“‘entendida como agéncia globalizadora com um papel determinante na
corrente de pensamento sobre educacdo e também um agente com
influéncia crescente nas politicas educativas dos Estados-Nacao, tendo-se
constituido como mediadora internacional do conhecimento.” (Henry at al,
2001) apud (Estrela; Teodoro, 2007)

E que ainda

“esteve desde sempre ligado aos objectivos econdmicos e s6 em 2002 é
gue esta area veio a individualizar-se dentro da organizacao, o que denota a
importancia da educacao dentro das agendas politicas e econ6micas. De
acordo com os membros da Organizacdo, o trabalho da OCDE em
estatistica e indicadores fornece uma base sélida para comparacao
internacional de todos os aspectos dos sistemas educativos.” (Estrela,
Teodoro, 2007).

O alcance das politicas educacionais / econdmicas levadas a termo pela
OCDE, para além de focar apenas o desenvolvimento e a estabilidade das
economias dos paises em que atua, e € claro, na crenca de que assim agindo pode-
se desenvolver socialmente, compde-se de outro aspecto de grande importancia e
que reside na interferéncia dos destinos dos paises pela propagacdo de uma
“‘medida internacional de comparacao educacional’. Notadamente, através da PISA
(1997) que se constitui em um programa internacional de avaliacdo de estudantes (e
dos sistemas de ensino de seus paises) em Matematica, Ciéncias e Leitura, e que
tem como finalidade “medir” o desempenho dos alunos em face dos conhecimentos
e habilidades que se julgam essenciais para a participacdo na vida moderna
(OCDE). Objetiva “medir as capacidades que os jovens de 15 anos tem de forma a
enfrentarem os desafios da vida real”.>*

O PISA em sua versdo 2012, pretende observar também a Educacao
Financeira num estudo comparativo dos paises a ele integrados o que se observa na

indicacao de que,

> “Com periodicidade de trés anos:” a primeira recolha de informagdo ocorreu em 2000 e teve como

principal dominio de avaliac@o a literacia em contexto de leitura , tendo sido também avaliados a
motivacao , as atitudes face a aprendizagem , a familiaridade com os computadores e os métodos de
estudo.O PISA 2003 deu maior enfoque a literacia matematica, tendo avaliado igualmente a
resolugdo de problemas , e o PISA 2006 incidiu sobre a literacia cientifica.(Estrela &
Teodoro,2007,p.4)
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“This edition includes some minor prompted by PBG comments. The most
important is the iclusion of further detail about the relationship between
fincanial literacy and mathematical literacy in PISA.”(OCDE,2007,p.5)55

Além disso,

“Represents a commitment by governments to monitor the outcomes of
education systems regularly within an internationally agreed framework and
it provides a basis for intenational collaboration in defining and implementing
educational poliices.” ( PISA,2009) *°

Percebemos certa variacdo no conteudo desses principios quando
comparados documentos de diferentes instituicbes e organismos, 0 que nos causou,
inicialmente, certa confusdo. Ha documentos e textos que indicam 10 principios,
como 0s que aparecem no artigo, Paradigmas da Educacéo Financeira para o Brasil
e que cita como fonte a OCDE (2005). Outros, como é o caso do Plano Nacional de
Educacao Financeira da Espanha, que em documento anexo: Principios y buenas
practicas para la concienciacion y educacion financieras, OCDE (Julio de 2005),
sugerem 7 principios. E ainda, a Unido Europeia que trata em: Principios basicos
para unos planes de educacion financiera de alta célida, Punto 5 de La
Comunicacion de la Comision de 18 de diciembre de 2007 sobre “La educacion
financiera”, tratam de 8 principios basicos. No decorrer do trabalho, pudemos
perceber, no entanto, que, em geral, referem-se as mesmas ideias e valores, todos
originarios de indicacdes da OCDE. Por fim, cabe ainda dizer que o documento
produzido pela Comissdo da Unido Europeia tem objetivo de uniformizar iniciativas
em Educacéo Financeira nos paises desse bloco como parece sugerir a introducao

do documento:

“Basandose en su descripcion de los planes de educacion financiera que ya
se aplican en la Union Europea, la Comisién considera que es conveniente
definir algunos principios que puedan ayudar a las autoridades publicas, los

*° Esta edicdo inclui algumas pequenas solicitacdoes por PBG (Powszechny Bank Gospodarczy)
comentarios. O mais importante € o iclusdo de mais detalhes sobre a relacdo entre alfabetizacéo
financeira e alfabetizacdo matematica no PISA.

% Representa um compromisso pelos governos para monitorar os resultados dos sistemas educativos
regularmente dentro de um quadro internacionalmente aprovado, e fornece uma base para a
colaboracéo Intenational na definicdo e execucéo politicas educacionais.
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prestadores de servicios financieros, las organizaciones de consumidores,
los empresarios y otros interesados en sus esfuerzos para lanzar y
gestionar programas de educacion financiera. Estos principios tienen en
cuenta la diversidad de enfoques y métodos disponibles para desarrollar
una estrategia de educacion financiera fructifera.” (Comunicacion de la
Comisién de 18 de diciembre de 2007 sobre “La educacion financiera”’

De modo geral depreendemos que:

e A educacéo financeira deve comecar cedo, na instituicdo escolar, e deve
estar disponivel em todas as etapas da vida. Assim, os Governos devem cuidar para
gue o tema seja incorporado aos sistemas (curriculo) educacionais;

e Deve estar voltada, com programas especificos®, para cada grupo etario
dado que as preocupacdes dos individuos se modificam com o passar do tempo;

e Aponta para a necessidade do envolvimento das instituicdes financeiras
no trato deste tema;

e Os programas devem tratar de informagdes sobre os produtos financeiros
(cada vez mais complexos), os riscos que envolvem suas decisdes, fundo privado de
aposentadoria, poupanca, endividamento e gestao das financas pessoais;

e Deve haver uma coordenagdo entre os diversos atores: Governos,
Bancos Centrais e Instituicdes do Terceiro Setor (em geral, financeiras);

e Contém uma indicacdo que a educacdo financeira deva ser percebida
como “instrumento para o crescimento e estabilidade econémica”;

e Os programas devem adequar-se a realidade de cada pais e incluir
conceitos elementares de economia e matematica;

e Apresentam certa “preocupacao” de que a Educacao Financeira deva ser
promovida “de forma justa” e “livre de interesses particulares”.

Essas consideracdes ndo traduzem todas as indicagcdes que aparecem nos
varios documentos consultados e pode perceber o leitor também, que de modo

consciente, apesar de no referido espaco estamos abordando a atuagédo da OCDE,

" Com base na sua andlise dos programas de educagcao financeira ja aplicadas na Unido Europeia, a
Comissdo considera que é apropriado definir alguns principios que podem ajudar as autoridades
publicas, prestadores de servicos financeiros, organizacdes de consumidores, empregadores e outras
partes interessadas nos seus esfor¢cos para lancar e executar programas de educacéo financeira.
Esses principios levam em conta a diversidade de abordagens e métodos disponiveis para o éxito da
educacéo financeira.

*® Em documentos referentes a Educacado Financeira , nos Estados Unidos percebemos a tendéncia
de direciona estratégias para controle das finangas pessoais a partir de recortes étnico-raciais.Ha
programas voltados a afro americanos e hispénicos , por exemplo.
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acabamos por considerar orientagdes provenientes da Unido Europeia também. Isto
se justifica pelo fato de que as concebemos como partes do mesmo cenario. A
Unido Europeia possui 27 membros e a OCDE 30 membros e destes, 19 séo
comuns as duas instituicdes™.

Embora representem instituicbes criadas em contextos histéricos distintos
podemos dizer grosso modo, dado que a OCDE sempre esteve implicada a
interesses econdmicos e A Unido Europeia por natureza constitui um bloco
econdbmico, que as duas possuem as mesmas orientacdes no que diz respeito ao
desenvolvimento das economias dos paises membros.

N&o tém a mesma configuracdo, mas possuem pontos de confluéncia. As
proximidades referem-se a suas serventias em que, para a critica que estamos
fazendo ao longo de todo o nosso trabalho, tanto a OCDE quanto a UE séo
instituicBes nascidas como forma de prover o capitalismo, seja através do fomento a
politicas “educacionais” em vérias partes do mundo, que é o caso da OCDE, quer
seja no trato do desenvolvimento das economias no bloco europeu, tarefa da Unido
Europeia. Estdo submetidas, a0 mesmo tempo em que o reproduz, a um mesmo
ideério politico-ideoldgico e econdmico, discutido nos primeiros capitulos deste
trabalho.

Suas estratégias de atuacao, especificamente a OCDE, inserem-se, € nosso
entendimento, numa perspectiva de construcdo do que Dale (apud Teodoro e

Estrela, 2007, p.01) chama de uma “agenda globalmente estruturada” que opera,

“transnacionalmente para romper, ou ultrapassar, as fronteiras nacionais,
reconstruindo, simultaneamente, as relacdes entre as nagdes. Estas forcas
supranacionais ndo pretendem a priori substituir o Estado , antes poderao
afectar as politicas e as préticas nacionais de diferentes formas e
intensidades nos mais diversos Estados uma vez que esses efeitos sédo
sempre mediados pelo local.”(Estrela & Teodoro,2007)

Neste trabalho, j& considerado, Estrela e Teodoro, 2007 constroem ‘uma
analise critica das recentes politicas educacionais em Portugal”, tracando um

panorama do cenario de relagbes construidas pela triade, “globalizacédo, agéncias

% No final do trabalho, em apéndice, ha uma tabela indicativa dessas informacoes.
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internacionais e curriculo”. Nossa analise critica do processo de legitimacao de
Educacéo Financeira pretendeu refletir sobre os mesmos elementos: curriculo — as
Estratégias Nacionais de Educacdo Financeira implicam em proposicdes e
prescricdes curriculares; globalizagdo — o cenario em que sédo constituidos os
documentos analisados bem como de que emerge o fenbmeno da Educacao
Financeira, pode ser definido como de globalizacdo do capital; e agéncias
internacionais, notadamente a OCDE, grande difusora do proposito de educar
financeiramente os individuos. Desse modo ainda que o trabalho desses autores
esteja localizado “no caso Portugués”, sua leitura serviu a nosso proposito visto que,
como sabemos, 0s projetos educacionais pretendem transpor as fronteiras

nacionais.

2.4. A ESTRATEGIA DE EDUCACAO FINANCEIRA PORTUGUESA: inventario de

iniciativas

Introducéo

O tema da Educacédo Financeira em Portugal serd apresentado em duas
etapas, para acompanhar em certa medida o curso em que a analise dos
documentos considerados neste espaco, foi realizada. A primeira etapa, além de
retratar como dissemos 0 curso de pesquisa, quando construiamos este capitulo
ainda n&o dispunhamos do documento do Plano Nacional de Formacéao
Financeira, pretende se ocupar da descricdo de documentos diversos que retratam
vérias iniciativas sobre Educacéo financeira neste pais. Numa segunda etapa, ja na
analise de documentos, vamos tratar do Plano Nacional de Formagcdo Financeira
que, posteriormente passou a integrar o conjunto de documentos, substrato para

esta pesquisa.
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Desenvolvemos esta pesquisa em meio a realizacdo de Conferéncias sobre o
tema. Foi em Portugal que ocorreram: 12 Conferéncia Internacional de Educagéo
Financeira em Alvaiazere (2009), 22 Conferéncia Internacional de Educacao
Financeira em Lisboa 2010 e no corrente ano, no més de julho, ocorreu a 32
Conferéncia Internacional de Educacao Financeira em Aveiro (2012).

A Educacéo Financeira est4 posta como uma préatica importante hoje e , como
vimos, olhando para os paises da OCDE e Unido Europeia de modo geral, sdo
véarias as instituicbes que se envolvem na tarefa de difundi-la. E de se esperar entéo
que o tema esteja sendo tratado nos paises do bloco de modo homogéneo.

A pesquisa documental que fizemos ndo nos permitiu tragcar com um bom
grau de certeza como, no nivel da realizacdo, estd o trato com a Educacéo
Financeira nos paises europeus. O que sera levado ao conhecimento do leitor (a)
representa tentativa de tracar um quadro sobre o tema olhando apenas para os
paises ibéricos (Portugal e Espanha). E apenas neste sentido, e olhando para
alguns documentos, o0 que nos possibilitara apenas um recorte, que podemos dizer

que Portugal ainda ndo contava °°

com uma estratégia ou plano nacional em
operacdo, como ja dispunha a Espanha. Como Portugal foi cenario de trés
conferéncias internacionais sobre Educacéo Financeira, as informacdes nesta parte
de nosso trabalho virdo também de textos extraidos destas conferéncias, além de
noticiarios e documentos, captados através da internet, &€ claro, em veiculos que

sugerem consideravel grau de confianca.

EDUCACAO FINANCEIRA EM PORTUGAL: inventario de iniciativas.

% Como dissemos essa situacdo refere-se ao periodo em que esta parte da pesquisa estava sendo
desenvolvida. O documento oficial da Estratégia portuguesa prop8e seu desenvolvimento no periodo
de 2011 - 2015, e nossa pesquisa comeca a ser feita no final de 2010. Foi durante seu
desenvolvimento que acrescentamos ao grupo de documentos analisados, a proposta portuguesa. De
gualquer forma esta parte inicial retrata o ambiente sécio- global, utilizando expressao de Cellard
(2005), em que os documentos e o fenédmeno da Educacéo financeira, emergem.Optamos assim por
manter a redacao tal como foi construida inicialmente.
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Para comecar a tracar o estdgio da Educacdo financeira em Portugal,
comecemos pelo “recorte” de noticiario (figura 1) que, ja em 2009, dava conta de

iniciativas em algumas localidades, como é o caso da cidade de Alvaiazere:

4 ACTUALIDADE O ALVAIAZERENSE ' 30 de Novembro de 2009

Em_Alvaidzere

"Educacao Financeira" em debate
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Figura 1

As conferéncias internacionais as quais nos referimos, aconteceram:

A primeira, Conferéncia Internacional em Educacéo Financeira: Perspectivas
para Portugal, no municipio de Alvaiazere, (ao qual se refere a reportagem anterior),
em 6 de Novembro de 2009, e contou com o apoio da Caixa Geral de Depositos e
Universidade de Aveiro; a segunda Conferéncia Internacional de Educagéo
Financeira UA/CGD na cidade de Lisboa, em 28 de setembro de 2010, com o tema:
"Por uma educacdo + financeira” e a terceira em 2012, na cidade de Uma
Conferéncia Internacional em Educacédo Financeira teve lugar no Rio de Janeiro, nos
dias 15 e 16 de dezembro de 2009, promovida pela OCDE em conjunto com a
Comissédo de Valores Mobilidrios (CVM) com trabalhos voltados para paises da
América Latina. E a terceira (portuguesa) em Aveiro em 2012, com o0 tema:
Transversalidade e cidadania.

Ha, paralelamente, alguns projetos desenvolvidos como: o “Saldo Positivo”,
promovido desde 2007 pela Caixa Geral de Depositos (CGD). Dispde de um Site
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(www.saldopositivo.cgd.pt) com jogos, simuladores financeiros, e informacdes

(econbmicas) variadas. Tem objetivo de

Abordando

“‘elevar a cultura financeira dos seus utilizadores através da
desfragmentacdo de temas, conceitos e dulvidas centrados na area das
financas pessoais. Dividido por areas que abarcam os aspectos-chave da
vida financeira, como a gestdo do or¢gamento familiar, o planeamento fiscal
e as solucdes de habitacao. E pretende que o enriquecimento do Iéxico e da
pratica que fazem parte da economia diaria seja o ponto de partida para
uma cidadania financeira mais eficaz e responsavel.” (Apresentagdo de
Sara Silva Ramos, Direcdo de Comunicagdo — CGD, Nov 2009)%

“diferentes temas procura-se o0 esclarecimento das questdes: pequena
andlise de numeros fulcrais que fazem parte da gestdo do orcamento
familiar, seguros, impostos, créditos, endividamento, reforma,
comportamentos de poupanga, assuntos que sao complementados por
calculadoras e simuladores que tornam as palavras em numeros.”(idem,
2009).

Hé& outro projeto, desenvolvido em parceria entre a Universidade de Aveiro e

a Caixa Geral de Depositos, cujos objetivos estdo expostos na pagina do projeto na

internet, como mostramos na figura (2), a seguir:

PmatE /UA e CGD desenvolvem projecto de educagao financeira
Educacdo+ vai percorrertodo o Pais e contribuir para a formacao de consumidores

mais informados.

Contrbuir para a brmag&o de oonsumidores mais informados e mais

conscientes da realidade financeira e dos desafios do dia-a-dia, € o principal
objectivo do projecto Educacdo+, desenvolvido pela Universidade de Aveiro,
através do Pma€ (Projecto Matematica Ensno), em colaboragdo com a Caixa
Geral de Depositos.

Trata-se de um projecto de Literacia Financeira, destinado aos jovens, entre
os sete e 0s 17 anos, bem como ao piblico em gerale a todos os interessados em
obter mais informacdes sobre esta tematica, cada vez mais actual nos dias que
correm. Um projecto que sera, em breve, apresentado ao Ministéno da Educacao.

O projecto Educacdo+, que conta com o Anow-how e a garantia de
qualidade da Universidade de Aveiro/Pmatt e da CGD, pretende, ainda, dotaros
consumidores (de quaiquer idade, mas com especial enfoque nos mais jovens), das
com peténcias essenciais de forma a tomados mais confiantes na hora da tomada
de decsdes relativas a questdes financeiras.”

E xraido de :http: ¥pmate2 ua pt/pmate, consultado em 27/06/2011

®! Extraido da apresentag&o: Construir um futuro com saldo + positivo, do Programa: “Saldo Positivo”,
na 12 Conferéncia Internacional de Educacao Financeira na cidade de Alviazere em novembro de

2009, Portugal.
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Esse projeto teve desdobramentos na |l Conferéncia Internacional de
Educacdo Financeira e para o que nos interessa trata da interface Ensino de
Matematica—Educacéo Financeira. Como afirmamos, estd em desenvolvimento uma
estratégia nacional em Educacao Financeira, de modo que, aos 30 de maio de 2011,
foi assinado acordo nesse sentido como mostra reportagem na figura (3), recorte

feito da pagina do Ministério da Educacao portugués:

Educagdo Financeira — Estratégia de Intervengao no Sistema Educativo

30/05/2011

O Ministério da Educacao, representado pela Ministra Isabel Algcada, e 0 Banco de
Portugal, representado pelo seu Governador, Carlos da Silva Costa, assinaram hoje o
protocolo Educacdo Financeira — Estraiegia de Infervencio no Sisterna Educativo.

QO documento estabelece os termos e condicdes de colaboracio entre o Ministério
da Educacao e o Banco de Portugal, comn wista a definicgo de um referencial de
Educacao Financeira na educacao pre-escolar, nos ensinos basico e secundario e na
educacao e formacao de adultos. O protocolo tem ainda por ohjectivo estabelecer uma
regulacdo das condicdes para a participagao das instituicdes de credito, sociedades
financeiras e suas associagcdes nas iniciativas de Educacao Financeira em espacgo
escolar.

MNo armbito desta parceria, o Ministério da Educaco fica incumbido, entre outras
matérias, de organizar documentos de apoio 2 Educacao Financeira que permitam aos
alunos e formandos ter contacto com matérias como os produtos financeiros basicos, o
planearmento e a gestao de um orgcamento, a prevencao de riscos, a poupanca e o
endividamento.

O Ministério da Educacio e o Banco de Portugal comprometem-se ainda a
elaborar um codigo de conduta destinado a enquadrar a participacao das instituicdes de
credito, das sociedades financeiras e das respectivas associacdes nas iniciativas de
Educacao Financeira ern espaco escolar.

O protocolo hoje assinado & valido por trés anos e podera ser renovado por iguais
e sucessivos periodos.

Extraido de:http:/www. min-edu.pt, em 27/06/2011

({4

Chama atencao para a iniciativa de compor um “cddigo de conduta” para “enquadrar

”

a participagdo das instituicbes de crédito...”. Se por um lado, como buscamos
mostrar neste trabalho, a consecucéo da Educacéo Financeira como projeto mundial
segue orientacdes liberais, por outro, parece indicar, em alguns momentos, como
nesta iniciativa, para a necessidade de certo controle do Estado, representado aqui
pelo Ministério da Educacgéo.

Como essa informacdo foi veiculada (também) em sites portugueses de
noticias ha, como em qualquer outro do género, espaco para que os “leitores
internautas” possam comentar as noticias. Chamaram-nos a atencdo os comentarios
postados em relacdo a esta assinatura de protocolos de modo que apresentamos

abaixo, figura (4), um deles:
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COMENTARIOS Professor

Alguem pode por favor explicar-me se estou a sonhar, ou se é realidade o que
acabo de ler? Celebra-se uma parceria para promover em criancas de aprox 4-6 anos
(nivel préprimario, conforme indicado) contacto com “produtos financeiros basicos,
planeamento e gestdo de um orcamento, prevengio de riscos, poupanca e
endividamento™? Nao seria melhor inventar-se uma injeccdo intracerebral pos-natal para
habiltar as criancas a falar, escrever, ler, criar softwares, e interpretar um extracto
bancario logo depois do nascmento? (Ou sera afinal apenas uma piada inventada pelo
FMI?) Prof. R.Guemeiro Raul Guerreiro, Nuertingen 31.05.2011

Extraido de :http://www.educare.pt/educare, em 27/06/2011

Deve ficar claro ao leitor que, como fragmento, ndo tem a capacidade de
representar o entendimento de toda a sociedade portuguesa sobre o tema. Exp0e,
no entanto, uma das perspectivas pelas quais se pode “perceber’ a insergdo da
Educacao Financeira naquele pais.

Outro comentério esta representado a seguir, na figura (5). Veja:

COMENTARIOS
| # Inserir Comentério | ®2 Comentarios
Para comentar esta noticia devera ser membro registado no Jornal de Negocios. Se esta
registado no Jornal de Negocios faga login. Caso contrario podera registar-se
gratuitamente.
varegue 30 Maio 2011 -16:01 EI©
“Eu sugiro um capitulo :
Como pedir dinheiro emprestado até estourar corn o pais. Uma boa disciplina para as
novas oportunidades”
¢br1000 30 Maio 2011 -15:51 E3©
"Agqui esta um atestado de incompeténcia ;

desorientada. A Troika ( FMI ) ja devia ter entrado faz muito tempo.”

Extraido de: http://www.jornaldenegocios.pt,.em 27/-6/2011.

figura(5)

Ainda que apresentem a mesma “limitacdo” do anterior, podem servir para
gue percebamos, em parte, o imaginario social criado a partir do cenario econémico
portugués. Assim, esse fragmento representa sem duavidas, percepcao de parte da
sociedade portuguesa ressentida pelos destinos da economia do pais. A “Troika”, a
que se refere o segundo comentario, é o trio formado por Fundo Monetario
Internacional (FMI), Unido Europeia (EU), e Banco Central Europeu (BCE), em uma

aluséo a tardia “intervengao” na economia portuguesa.
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7

A discussédo sobre Educacgédo Financeira € oportuna, se considerarmos o
ambiente, mundial, e de modo mais especifico, o europeu diante das crescentes
dificuldades econdémicas de varios paises da zona do euro. Irlanda, Espanha, Italia,
Portugal e Grécia tém atravessado desequilibrios em suas economias e contas
fiscais, cujos ajustes através de aportes financeiros concedidos pela “troika”, via de
regra, implicam em pesadas e severas restricbes nas condi¢cdes sociais as
populacdes de seus paises. S840 cortes em programas sociais e investimentos,
reducdo de beneficios e salarios do funcionalismo publico e outras medidas
recessivas que, aliadas ao desemprego, constroem um quadro insustentavel,
socialmente retratado através das ondas de manifestagfes sociais que ocorreram no
continente europeu recentemente.

Na Grécia, por exemplo, o ambiente € de greve geral e de profunda
insatisfacdo popular. Sdo dividas que ultrapassam a 300 bilhdes de euros e que
levaram o FMI e a UE a, praticamente, tutelar o pais. Segundo economistas e
especialistas e também vasto noticiario, a falta de uma solug¢éo do problema grego
pode refletir nos demais paises do bloco. Bancos de outros paises, como Alemanha
e Franca, tém investimentos na Grécia, e um eventual calote poderia acarretar
dificuldades para estas instituicbes, que seriam socorridas por seus governos,
causando solucdes recessivas as suas populacbes (pelo emprego de dinheiro
publico), em uma corrente interminavel de efeitos colaterais.

O objetivo desse pequeno trecho ndo foi o de desenvolver uma analise
econdmica do que se passa na Europa o que esta fora do escopo deste trabalho.
Percebemos, no entanto, a partir desse cenario, interessante oportunidade para
refletir sobre a “impregnacgéo” a que nos referimos inUmeras vezes, ao longo de todo
0 nosso trabalho e da submissao ao “olhar econémico” para as coisas do mundo, da
qual as propostas de Educacéo Financeira parecem ser mais uma manifestacao.

A segunda parte desta etapa devera contar com a descricdo do Plano de
Formacdo Financeira de Portugal, como dissemos ja na parte de analise de

documentos.

2.4.1 PLANO NACIONAL DE FORMACAO FINANCEIRA DE PORTUGAL: uma

descrigcéo geral.
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Comecemos em dizer que em linhas gerais a estratégia portuguesa tem
desenho muito proximo das estratégias brasileira e espanhola o que se justifica dado
gue todas se orientam a partir de documentos da OCDE seguindo uma tendéncia
mundial.

O documento esta dividido em duas partes:

A primeira parte tentara responder a questdo: Porque um Plano Nacional de
Formacéao Financeira? E para construir a resposta a esta indagacao, caracteriza um
cenario descrito pelo “Diagnodstico de necessidades” em que retrata as condigdes
sociais e econOmicas que exigiram a iniciativa da formacdo financeira. Os
indicadores deste cenario portugués nos informam que:

1. Indicadores de endividamento apontam para o agravamento do nivel de
endividamento das familias portuguesas que esta (2007) em “130% do rendimento
disponivel’;

2. Indicadores de Inquéritos a literacia financeira “mostram a
necessidade de sensibilizar a populacdo para a importancia da poupanca como
forma de acumulagéo de riqueza necessaria para a obtencado de objetivos de médio
e longo prazo.”;

3. Reclamagbes e pedidos de informacdo dos consumidores tem
indicado a necessidade de: prestar informacdes sobre as caracteristicas dos
produtos comercializados; informar sobre matérias relacionadas com “as contas de
depodsito, o crédito a consumidores e o crédito a habitacdo.”. Também indicam
aumento na demanda por servi¢os e produtos.

4. Indicadores de poupang¢a mostram aumento na taxa de poupanga bruta
das familias de 7% em 2007 para 7,8% em 2008 gue ndo obstante ao aumento ai
registrado, fica abaixo a indicadores (em 2009) para a Unidao Europeia (13,2%)
Alemanha (17,2%) e Espanha (18%).

As Experiéncias internacionais por sua vez, reconhecem a importancia da
Educacdo financeira para a “tomada de decisbes conscientes por parte dos
cidadaos.” Afetam a varios paises como: EUA, Reino Unido e a Nova Zelandia (os
primeiros a desenvolver estratégias neste sentido) bem como Espanha e Holanda

(com propostas mais recentes). Na maioria dos paises a Educa¢édo Financeira tem
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‘contado com um envolvimento cada vez maior dos bancos centrais e dos
reguladores financeiros.”.

A UE (Unido Europeia) e OCDE (Organizacdo para a Cooperacdo e
desenvolvimento econdémico), ‘tem desenvolvido um amplo trabalho de promocé&o da
formacgéo financeira e de sensibilizagdo para a sua importancia.”.

Neste ultimo aspecto o INFE (International Network for Financial Education)
criado em 2008, sendo o Banco de Portugal um de seus fundadores, tem contribuido
para partilhar experiéncias em educacéao financeira entre os paises.

O documento portugués aponta ainda para aqueles que seriam elementos
comuns entre as estratégias diferentes paises:

1. Os vérios paises evolvidos com esta iniciativa definem seus objetivos pela
“‘necessidade de conscientizacdo dos cidadaos para a importancia da educagao
financeira.”;

2. Os conteudos das propostas, “mais usuais”, sdo: “orcamento familiar, a
poupanca, o crédito ao consumo, os cartdes de crédito, os seguros e os direitos do
consumidor financeiro.”;

3. Iniciativa de abrangerem todos os segmentos da populagéo:

e Jovens em idade escolar (e que indicam que a Educacao financeira deve
ser tratada desde o ensino primario até a universidade, com contelddos adaptados
as idades);

e Trabalhadores com preferéncia de temas como “poupanca e preparagao
da reforma” ®;

e Grupos vulneraveis ®;

e “Segmentos definidos em termos de etapas da vida como: nascimento
dos filhos, casamento, divorcio, compra da casa e compra de carro, entre outros”;

4. Tratam das estratégias de divulgacdo como portais, “anuncios na imprensa
escrita e a programas de radio e televisao”;

Na segunda parte o documento tratara das “linhas de orientagdo do plano”,

indicando:

®2 Se refere a aposentadoria.
® O documento identifica como grupos vulneraveis, os “imigrantes desempregados ou jovens sem
escolaridade obrigatéria.” (p.9)
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1. Os principios gerais de sua implementacdo com base nas necessidades
da populac&o®; as entidades responséaveis pela coordenac&o e os parceiros;

2. O objetivo de “contribuir para melhorar os conhecimentos e
comportamentos financeiros da populagcdo em geral” que séo divididos em outros
objetivos decorrentes: Melhorar conhecimentos e atitudes financeiras; apoiar a
inclusdo financeira; desenvolver habitos de poupanca; promover 0 recurso
responsavel ao crédito, criar habitos de precaucao.

3. A criacdo de um portal do PNFF assim como a Unido Europeia tem o
Dolceta, Espanha o Finanza para todos, Estados Unidos (May Money e Money
Smart), Inglaterra (The Money Advice Service), e Brasil (“dinheiroevida”).

Importante considerar que outras instituicbes tém portais proprios para
desenvolver suas estratégias de Educacdo Financeira como Bancos e, citando um
exemplo portugués fora do grupo de instituicbes financeiras, a Universidade de
Aveiro através do P Mat E (Programa Matematica e Ensino, voltado recentemente
para o trato da Educacao Financeira).

4, As areas de atuacdo, como ja indicamos e aponta o documento,

13

dirigem-se as  necessidades  especificas de cada segmento  da
populacdo”.(ENFF,p.13).

Seguindo a apresentacdo do documento, vamos, de modo mais detalhado,
apresentar suas indicacdes para cada um dos segmentos: Estudantes do Ensino
Basico e Secundario, Estudantes Universitarios, trabalhadores, grupos vulneraveis
e populacédo em geral.

A opcgéao que fazemos é de apresentar em forma de topicos:

e Estudantes do Ensino Béasico e Secundario.

Sobre a Introducdo de conteudos de formacdo financeira nas escolas

percebe-se que o ponto fundamental esta em entender a necessidade de que,

“as criangas do ensino primario devem ser sensibilizadas para importancia
do dinheiro e da poupanca; aos jovens do ensino secundario é importante
transmitir informacdo em areas como 0s meios de pagamento ou 0 acesso
ao crédito, nomeadamente , como lidar com cartdes.”(PNFF,p.13)

® O documento base para identificacdo dessas necessidades é o Inquérito a Literacia financeira
2010( Banco de Portugal).
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Sobre a estratégia de introducdo do tema, indicam que:

“existem varias formas de implementar a formacéao financeira nas escolas:
em disciplina autbnoma ou em disciplinas ja existentes;nos curriculos
obrigatérios ou em atividades extracurriculares. Em relacdo a estes
aspectos , as praticas internacionais apontam para a introducdo de
contelidos obrigatdrios em disciplinas ja existentes como a matematica ou
a educacgéo civica.” (PNFF,p.13) (grifo nosso)

Importante considerar aqui, antes de prosseguirmos, que a preocupacao com
0 modo de introdugdo do tema da educacgéo financeira nos curriculos escolares,
pode estar relacionada & perspectiva do empowering® a Educacéo financeira por via
da Matemaética. Vincula-la a uma linguagem com poder formatador® pode servir
ideologicamente ao objetivo de legitima-la como bem a ser consumido.

De volta as indicagdes do documento em exame, mas ainda no aspecto da
natureza de tratamento curricular que deve ser dedicado a Educacédo Financeira,
terminemos por concluir que “a definicao da forma de implementagao da literacia
financeira ®" nas escolas, tanto em termos de conteidos e de materiais, como
de procedimentos, compete ao Ministério da Educacgao.” (PNFF, p.14).

Essa posicdo estabelecida na Estratégia Portuguesa se reveste de
fundamental importancia dado que delega a instituicdo cujo trato principal deve ser a
Educacao, de modo diverso a orientagdes presentes em outras propostas nacionais
sobre o tema, a responsabilidade de definir conteddos curriculares. Em tese é o
Ministério da educacéo dos varios paises envolvidos com a Educacdo Financeira
(junto aos Conselhos Nacionais de Educacdo ou instituicbes homologas) que
dispéem de legitimidade e “isencao” para estabelecer prescrigdes curriculares. Além
e claro das proprias instituicbes escolares, dentro da autonomia que lhe sé&o
atribuidas.

e Estudantes Universitarios.

% Trata-se de: “dar poder’, expressdo utilizada por Skovsmose (2001) em Educacdo Matematica
Critica, a questdo da democracia.

% A referéncia a uma “linguagem com poder formatador” deve-se as perspectivas desenvolvidas por
Skovsmose e Borba em Educacdo Matematica Critica, mas acrescentamos aqui a proposicdo de que
ela (Matematica) possui um potencial poder de formatacdo, cuja utilizacdo ou ndo sera posta em
movimento por seus “usuarios”.

®" Devemos observar que o documento em exame trata de literacia financeira, formac&o financeira e
educacéo financeira, aparentemente, como sinénima.
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Os temas que devem ser trabalhados com estudantes universitarios sao,
prioritariamente, segundo indicacdes do documento portugués, contetdos

relacionados

“as caracteristicas dos produtos financeiros existentes no mercado [...]
relagdo entre a rentabilidade esperada e o risco, o funcionamento dos
mercados financeiros e o investimento em produtos financeiros complexos
[...] acesso a crédito [...] utilizacdo de cartdo de crédito e o risco de
sobreendividamento ” (PNFF, p.14).

e Trabalhadores
As primeiras indicacfes do documento no que respeita ao tema da formacao

financeira de trabalhadores indicam que

“A avaliagao de iniciativas de formacgao financeira junto de trabalhadores ja
realizadas noutros paises tem demonstrado boa aceitagdo por parte desses
e das préprias empresas, bons resultados em termos de aprendizagem e
um contributo positivo para o aumento da produtividade.”(PNFF,p.15)
Para esses segmentos seriam importantes, “areas tematicas relacionadas
com a poupanca, o acesso ao crédito e a suas diferentes modalidades, incluindo o
crédito a habitacdo, a prevencao do sobreendividamento, os seguros e a preparacao
da reforma.” (PNFF, p.15).
e Os vulneraveis
Antes das prescricdes propriamente ditas devemos considerar que de acordo
com o documento constituem-se como vulneraveis “os desempregados, 0s
imigrantes, os reformados com baixos niveis de rendimento e os jovens sem
escolaridade obrigatoria.”

As tematicas que deveriam ser destinadas a este segmento sao,

“o0 acesso a produtos bancarios (incluindo os servicos minimos bancarios
gue permitem a abertura de conta de depdsito a ordem e 0 acesso a meios
de pagamentos essenciais), a gestdo do orcamento familiar, a prevencéo do
sobreendividamento e a prevencédo da fraude.”(PNFF,p.15)
Uma sugestdo que aparece no documento é de que acdes sobre formacao
financeiras possam ser, por exemplo, vinculadas a utilizagdo do subsidio de

desemprego (auxilio desemprego aqui no Brasil).
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Quanto a populagdo em geral as aces estdo direcionadas a poupanca mas
também de formacao sobre as caracteristicas dos produtos financeiros. H4 uma
preocupagao também com “as etapas da vida que implicam decisbes financeiras
mais exigentes (compra de casa, preparacao para a reforma, etc.)

Os ultimos itens considerados dizem respeito a Governagdo , Campanha de
divulgacéo e Avaliagéo.

Quanto & Governacéo refere-se a instituicdes de Orgdos destinados & definir
linhas gerais , orientar e implementar o PNFF(comissdo de Coordena¢do — CC) ;
disponibilizar recursos para , também métodos e meios, implementacdo da
PNFF(Comissdao de Acompanhamento 1- CAl);identificar prioridades e
necessidades de formacao (Comissdo de Acompanhamento 2- CA 2) e constituir-se
como férum de reflexdes sobre as iniciativas em formacéo financeiras ( Comité
Consultivo ).

A primeira comissdo terd& em sua composicdo integrantes dos agentes
reguladores financeiros: Banco de Portugal(BdP) , Comissdo de Mercados de
Valores Mobiliarios (CMVM) e Instituto de Seguros de Portugal (ISP). Os
representantes nas demais comissdes serao “entidades publicas, associacbes do
setor financeiro, associacdes de defesa do consumidor, universidades e institutos e
outras entidades vocacionadas para a promocdo para a promocdo da literacia
financeira.” (PNFF, p.1).

Quanto a divulgacdo sera desenvolvida por campanhas feitas em todos os
veiculos de comunicagdo, mas de modo mais intenso pela midia eletrénica com a
criagao de portais dos “reguladores financeiros”.

No estabelecimento de critérios avaliativos o documento chama a atencéo
para o fato dos planos de formacao financeira “serem recentes” o que dificultaria a
utilizacdo de uma metodologia de avaliacdo que tenha sido testada, para servir de
modelo. Elenca, no entanto pontos que seriam fatores impactantes, além de seu
carater inovador:

e O conceito de formagéo financeira:

Neste aspecto o conceito de Educacgéo Financeira “que pressupbe ndo sé a
aquisicao de conhecimentos, mas também a forma como estes influenciam atitudes

e comportamentos” (PNFF, p.17) gerariam uma duplicidade que por sua vez exigiria
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uma avaliagdo em dois niveis: Os conhecimentos como sdo observaveis devem ser
aferidos por questionarios e 0s comportamentos através de estudos de grupos de
consumidores.

e A medic&o do impacto:

No que respeita a este tema, por um lado, ha a assuncéo de certa limitacao
do PNFF dado que,

“a maioria dos objetivos pretendidos com um projeto de formagé&o financeira
(e.g. promover a incluséo financeira, sensibilizar para hbitos de poupanca,
evitar situacfes de sobreendividamento) depende, provavelmente em maior
grau, de uma série de factores, para além da literacia financeira, tais como
o rendimento dos consumidores ou a situagdo economica em geral.”
(ENFF, p.17). (grifo nosso)

Por outro lado afirmam que tais dificuldades ndo devem impedir a avaliacdo
do PNFF, implicando, apenas, na necessidade de “alguma cautela na interpretacao
dos resultados.”.

Estabelece por fim trés objetivos avaliativos traduzidos como:

e Funcionais- implementacao, que tratam mais diretamente da quantificacéo
de acOes e instituicdes envolvidas com a literacia financeira e o estabelecimento de
metas (também quantitativas). Como exemplo pode ser facilmente verificado, num
dado periodo de aplicacdo, o numero de escolas envolvidas, de acessos a portais
sobre o tema ou numero de estudantes abrangidos;

¢ Imediatos — conhecimento financeiro, que pressupdem avaliacdo por meio
de questionarios alertando para a necessidade de avaliagdo “ao final de seu
horizonte temporal” no caso do proprio PNFF, e para “projetos concretos’, a
avaliacdo pode ser feita imediatamente;

e Principais — que dizem respeito ao comportamento financeiro e podem ser
realizados através de questionarios gerais ou destinados a grupos especificos.
Podem ainda ser observados a partir de indicadores como:

- indicadores sobre a incluséo financeira (e.g. percentagem da populacdo sem
conta bancaria);

- indicadores sobre o habito de poupanca (e.g. taxa de poupanca bruta das

familias, instrumentos de poupanca mais utilizados);



105

- indicadores sobre o endividamento (e.g. endividamento das familias, racios
de incumprimento por tipo de crédito concedido);

- indicadores sobre o niumero e tipo de reclamacoes e pedidos de informacdes
dos consumidores financeiros. (PNFF, p.19)

Como os indicadores estdo relacionados a outros fatores, o documento
ressalta a importancia de adocdo de “‘métodos que avaliem a relagdo de
dependéncia e/ou causalidade entre a formagao financeira e os objetivos do Plano.”.
Para tanto estabelece os métodos:

Modelo economeétricos, com a intencdo de isolar a interferéncia de outros
fatores e entdo aferir a existéncia de causalidade entre objetivos e projetos
desenvolvidos;

A comparacdo com grupos de controle, que se referem & comparacéo
entre grupos que recebem e outros que n&o foram submetidos a a¢des de formagéo
financeira;

Anadlise de resultados de questionarios e inquéritos, o estabelecimento de
um novo inquérito a literacia financeira desenvolvido em 2015, periodo de término do
PNFF, para ser comparado ao realizado em 2010.

Como consideracgdes finais, indica:

1. “A importancia da literacia financeira € hoje amplamente reconhecida.”;

2. “Num contexto em que os produtos financeiros sdao cada vez mais
complexos [...] a formacao financeira passou a assumir um papel de relevo nas
politicas de protecdo ao consumidor, especialmente apés o eclodir da crise
financeira.”;

3. “A literacia financeira, entendida como a capacidade de tomar decisdes
informadas, contribui ndo s6 para maior bem-estar dos individuos, mas também para
a estabilidade macroeconémica e financeira.”;

4. “Consumidores mais informados e com maiores niveis de formacédo sdo
susceptiveis de adquirirem melhores habitos de poupanca e de selecionar produtos
mais adaptados as suas necessidades.”;

Por fim assumem como orienta¢des que,
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O PNFF tem como missao contribuir para elevar o nivel de conhecimentos
financeiros da populagdo e promover a adocdo de comportamentos
financeiros sdos e adequados, concorrendo para a estabilidade do sistema
financeiro e para aumentar o bem-estar da populacdo. (PNFF, p.20)

Uma dltima consideracéo que é feita é de que o PISA® (que nesse ano
(2012) avalia competéncias em literacia financeira) podera representar contribuicao
para a constru¢ao/consecucdo da proposta de formagéo financeira de Portugal.

2.5. A Estratégia Nacional Financeira na Espanha.

A Estratégia Nacional para abordagem da Educacédo Financeira na Espanha
segue o0 mesmo percurso de outros planos analisados neste trabalho. As
informacBes e analise documental, feitas aqui, ttm como suporte o Plan de
Educacion Financiera, desenvolvido em conjunto pela Comisiébn Nacional del
Mercado de Valores e Banco de Espafia — Eurosistema, para o periodo 2008-2012.
Suas principais aspiracdes estdo postas no fragmento, na figura (6)%, abaixo,

extraido do referido plano:

Con la publicacion de este Plan de Educacion Financiera y la firma del Convenio de
Colaboracion para su desarrollo, la CNMYV y el Banco de Espana asumen, dentro de
la estrategia global del Gobierno en el ambito de la educacion financiera, las reco
mendaciones y principios de la Comision Europea y la Organizacion para la Coope
racion y Desarrollo Economicos (OCDE) de contribuir a la mejora de la cultura finan
ciera de los ciudadanos, dotandoles de herramientas, habilidades y conocimientos
para adoptar sus decisiones financieras informadas y apropiadas

La mejora de la cultura financiera de la poblacion contribuye a fomentar tanto la

estabilidad y confianza en el sistema financiero como el crecimiento economico.

Os interlocutores: A Comissdo Europeia e a OCDE, cujos principios
analisados anteriormente estdo a fundamentar este plano. O proposito final a ser

alcancado: estabilidade do sistema financeiro e desenvolvimento.

®® O PISA avalia o desempenho escolar de alunos com cerca de 15 anos e neste ano de 2012
avaliard seus desempenhos em Educacao Financeira.

% Com a publicacdo deste Plano de educacdo Financeira e a assinatura de convénio para seu
desenvolvimento, a Comisséo nacional de Mercado de Valores e o Banco de Espanha, dentro da
estratégia global de governo no ambito da educacgéo financeira, as recomendacdes e principios da
Comisséo Europeia e da Organizacdo para Cooperacdo e desenvolvimento econémico de contribuir
para melhora da cultura financeira dos cidad@os , proporcionando-lhes ferramentas habilidade e
conhecimentos para tomar decisdes financeiras informadas e apropriadas. A melhora da cultura
financeira da populagéo contribui para fomentar tanto a estabilidade e confianca no sistema financeiro
como o crescimento econémico.
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Devemos pedir licenga ao leitor para, mais umas vez, dizermos a que veio a
Educacdo Financeira, nos termos em que tem sido proposta. Inclusive através do
que € possivel depreender a partir da fala de seus proéprios interlocutores. Destina-
se ao Mercado! E claro que busca qualificar os individuos para “tomarem decisdes
mais seguras”’, mas o faz, transformando-os, em melhores consumidores de
produtos financeiros, e assim, mais uma vez, o objetivo € o mercado. O bem estar
social, que em alguns documentos aparece como bem estar econémico, sugere que
por vezes seus interlocutores, por um lapso linguistico, deixem revelar suas “ocultas”
intencbes e assim os beneficios sociais alcancados pelos individuos, educados
financeiramente, seriam meros efeitos colaterais.

Bem mas entdo ndo € promover o bem social, capacitar as pessoas para
terem uma vida financeira mais estavel, alcancarem seus sonhos — aqueles
realizaveis pela via financeira — e ainda conseguir com isso que toda a economia se
desenvolva?

Responder negativamente a esta pergunta, pode sugerir ao leitor que de fato
perdemos o juizo. Ainda sim, a resposta € ndo. Mas devemos esclarecer que nossa
negativa refere-se, principalmente, a algumas concepg¢des que essa perspectiva de
educar financeiramente os individuos, deixa transparecer. Tentemos refletir um
pouco mais sobre isto.

Uma das definicbes de Educacdo Financeira as quais fomos apresentados,

durante esta revisao, a qualifica como um:

“processo de transmissdo de conhecimento que permite o aprimoramento
da capacidade financeira dos individuos, de modo que estes possam tomar
decisbes fundamentadas e seguras, tornando-se mais integrados a
sociedade com uma postura pré-ativa na busca de seu bem estar.” (SAITO,
2007)

Em que se pode concluir que a concepcao epistemoldgica presente aqui,
aproxima-se de uma visdo de aprendizagem segundo a qual é possivel transmitir o
conhecimento. Esse ja é um primeiro ponto que nos causa afastamento desta
perspectiva.

N&o temos o proposito de travar discussao, nem mesmo fazer um relato das

diferentes teorias de aprendizagem, mas sim, certamente, de nos aproximar do
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interacionismo sdcio-histérico de Vigotsky, ao qual rapidamente nos referimos pelas
palavras de Rego (2002, p. 98).

“Em sintese, nessa abordagem, o sujeito produtor de conhecimento nao é
um mero receptaculo que absorve e contempla o real nem o portador de
verdades oriundas de um plano ideal; pelo contrario, € um sujeito ativo que
em sua relacdo com o mundo, com seu objeto de estudo, reconstréi (no seu
pensamento) este mundo. O conhecimento envolve sempre um fazer, um
atuar do homem.”

Ocorre que conhecimento ndo pode ser transmitido, visto que € algo “do
dominio da enunciagdo” (LINS, 1999, p.88). E preciso que o individuo se lance ao
objeto, constituindo-o e, assim, pela intermediacdo do outro (ambiente sdcio-
histérico também), produza significados. Este processo se constitui em
conhecimento que, como concebemos € “uma crenga afirmagdo junto com uma
justificagdo que me autoriza a produzir aquela enunciagdo.” (LINS, 1999, p. 88).

Compartilhamos ainda a ideia de que “a imersdo de uma pessoa em uma
cultura se da através de sua imersdo em modos legitimos de producdo de
significados.”. O que equivale a dizer que: “produzimos significados para que
pertencamos a uma pratica social e de modo mais amplo a uma cultura.”.

E a partir desse conjunto de caracterizacdes sobre o conhecimento, presentes
no Modelo dos Campos Semanticos, que julgamos poder dizer que uma proposta ,
alternativa, de Educacéo Financeira deve proporcionar aos individuos a producao de
significados acerca dos objetos e conhecimentos (informagdes) constituintes desse
fendbmeno social. Que significados podem, em uma atividade de matematica, ser
constituidos pelos alunos,por exemplo, ao objeto Taxa de Juros? Que significados
podem ser produzidos para o objeto Fundo de previdéncia? E nesta tarefa, que
outros valores podem ser agregados a este objeto?

Consideremos por fim gque mesmo que nosso propodsito seja decrever
criticamente as Estratégias da Educacdo Financeria, ndo podemos fazé-lo sem ao
menos indicar possiveis e alternativos caminhos quanto ao modo como devemos
nos educar financeiramente. A mencdo ao MCS é apenas um exemplo disso.

Retomamos, a partir daqui, novamente a andalise do Plan de Educacion

Financera da Espanha, segundo o qual sdo trés os critérios basicos a serem
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seguidos: da generalidade, atender os individuos em todas as fases da vida e
acalcar também todos os produtos e servicos financeiros; da cooperacao, que une
iniciativas publicas com instituicdes financeiras, aberta ainda a todas as instituicoes
sociais que possam apoiar essa tarefa. E da continuidade, desenhado para um
periodo de 04 (quatro anos) podera se estender além desse prazo.

Foi elaborado a partir do que expdem a Financial Services Authority (FSA)
que trata da Educacdo Financeira na Inglaterra e nos Principios e Recomendacdes
da OCDE e da Comisséo Europeia.

Com pequenas alteracbes, segue 0 mesmo conjunto de justificativas, de
outros trabalhos, para a implementacdo da Educacdo Financeira, sugerindo ainda
beneficios (elencamos aqui aquelas que julgamos mais significativas):

1. Estudos internacionais mostram que 0s consumidores possuem uma
cultura financeira insuficiente;

2. Beneficia os individuos por toda a vida, independente de sua renda;

3. Servirda as criancas para compreenderem o valor do dinheiro;

4. Aos jovens para a vida independente no futuro;

5. Aos adultos tanto para auxiliar em decisfes basicas de compra e venda
Ccomo para o preparo para a aposentadoria.

Esta presente nesta proposta, de modo explicito, um paradoxo que se refere
a existéncia de uma relacdo de equivaléncia (ou de causa e efeito) entre
desenvolvimento econdmico e o alcance do bem estar social. Ao menos, € o que se
depreende da ideia de que a Educagao Financeira favorece “el ahorro, lo que afade
liquidez adicional a los mercados de capitales, aspecto clave para la promocién del
crecimiento, el empleo y el bienestar social.””® (2007).

Um foco bastante interessante nesta estratégia foi o de “olhar” para o
comportamento financeiro das familias espanholas, o que foi feito pela Encuesta
Financiera de las Familias ", observando os seguintes aspectos’?:

a) Composicion de los activos;

0 “A poupanga acrescenta liquidez aos mercados de capitais, aspecto fundamental para promoc&o
do crescimento, do emprego r bem estar social.” PNEF (2007)

" Encuesta Financiera de las Familias gue elabora el BE (EFF)1: La Encuesta Financiera de las
Familias, en sus dos ediciones correspondientes a 2002 y 2005, se puede consultar a través de la
web del BE (www.bde.es).

& Composigédo dos ativos; endividamento das familias e atitude frente ao risco financeiro.
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b) Endeudamiento de los hogares;

c) Actitud frente al riesgo financiero.

Para que ndo corramos o risco de, na traducado, perdermos um pouco de seu
significado, a fizemos, mantendo também as expressdes originais para que
eventuais interpretagdes (tradugdes) “corretivas” possam ser feitas pelos leitores que
as julgarem necessarias.

Desse modo, aos aspectos elencados, estamos traduzindo como:

a’) composicao dos ativos;

b’) Endividamento das familias;

¢’) Postura frente ao risco financeiro.

Os resultados, de forma resumida, mostramos abaixo:

- A habitagdo é o ativo real em que as familias mais investem. Representa
cerca de 66,1% dos ativos reais e 58,9% dos ativos totais;

Segue-se a esta informacdo o nosso comentario: Ha dois tipos de ativos a
serem considerados: os financeiros e o0s reais. Como financeiros, podemos citar:
acOes de determinada empresa, fundos de investimentos, ou titulos publicos (sdo
intangiveis). Como ativos reais: o ouro, terrenos (ou imoveis) obras de artes,... (sao
tangiveis).

- a composicao dos ativos financeiros mostra: contas bancarias 42%, acoes e
fundos de investimentos 33%, e planos de pensdes e seguros de vida 20%.

- nas familias chefiadas por pessoas entre 45 e 65 anos, 0 peso das acdes,
planos pensdo de seguro de vida e fundos de investimento esta bem acima da
média.

- 58,6% do endividamento da familias diz respeito a “residencia principal” (
talvez, em uma comparacao possamos pensar na casa propria).

- a razao da divida sobre o rendimento disponivel bruto, apresenta 0os grupos
de baixa renda, juntamente com 0s menos escolarizados como aqueles que tém
uma situagao pior.

- Em geral, familias espanholas mantém um perfil bastante conservador todas
as faixas etarias e niveis de escolaridade e renda. Trés quartos das familias em

2002 declarou um total de aversdo ao risco.
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Os resultados indicam que h& variagdo entre os niveis de renda e os tipos de
investimentos. Mostra ainda diferencas por conta da situagéo de trabalho em que os
trabalhadores com carteira assinada investem mais em fundos muatuos e de pensdes
enguanto os que estdo na atividade informal, em iméveis e depdsitos.

Neste quadro descrito de acordo com o Estudo, a Educagéo Financeira esta
assumindo maior importancia por trés razoes:

O primeiro: que também aparece em outros estudos, diz respeito a maior
complexidade dos produtos financeiros e dos mercados.

O segundo: aumento da expectativa de vida, taxas de fertilidade mais baixas
que levam ao envelhecimento da populagéo.

O terceiro: “Mudancas na piramide demografica terd um impacto significativo
sobre sistemas de proteccdo social e, especialmente, na pensdo, com uma
diminuicao de renda de aposentadoria em relacéo aos salarios.”

Ha a indicagdo de um novo marco legal possibilitado pelo:

“Plan de Accidn de Servicios Financieros, que la Comision Europea puso en
marcha a finales de los afios 90 para favorecer la creacion de un verdadero
mercado Unico de servicios financieros, ha introducido el siguiente enfoque:
por un lado, liberaliza la actividad de las entidades financieras para mejorar
la eficiencia y competencia de los mercados financieros y, por otro, refuerza
las exigencias prudenciales y de conducta para mejorar La confianza de los
inversores.””

Como exposto, representa importante mecanismo de ajuste liberal da
economia que para 0s propositos deste trabalho, pelos limites ja considerados,
apenas faremos o registro.

A OCDE, como nao poderia deixar de ser, aparece como grande formulador
de Educacado Financeira a fundamentar esta estratégia espanhola através de suas

recomendacdes e seus principios:

“En sus recomendaciones, la OCDE reconoce la necesidad de impulsar
programas de educacion financiera dirigidos a todos los ciudadanos,
comenzando por la escuela, adaptados a las necesidades y caracteristicas

"3 plano deagcao de Servicos Financeiros que , a Comissdo Europeia lancou no final dos anos 90 para
promover a criacdo de um verdadeiro mercado Unico dos servigcos financeiros, apresentou a seguinte
abordagem: em primeiro lugar, liberalizar a atividade das instituicbes financeiras para melhorar a
eficiéncia ea concorréncia nos mercados financeiros e, em segundo lugar, reforgca os requisitos
prudenciais e de comportamento para melhorar a confianca dos investidores.
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de cada grupo de poblacién. En sus contenidos deben cubrir aspectos
esenciales como la planificacion financiera, el ahorro, el endeudamiento, los
segur%s y las pensiones.”(Plan Educacién Financera, Espanha, 2008-
2012)

Ou seja: partem de uma necessidade, quase “natural”’, do homem por educar-
se financeiramente; que deve comecar na Escola e especifica de cada grupo etério,
cobrindo aspectos como endividamento e pensdes, caracteristicas que sdo gerais a
outras Estratégias Nacionais.

Reafirma o alinhamento ao que dispde a “Comunicacion sobre Educacion
Financiera de la Comision Europea, de diciembre de 2007” e “Principios basicos
para unos planes de educacion financiera de alta calidad” como orienta a OCDE.

Parte especifica neste documento espanhol tratara de experiéncias em outros
paises, através do “Improving Financial Literacy. Analysis of Issues and Policies” da
OCDE (2005) analisando o nivel e o impacto da Educacdo Financeira em seus
cidaddos. Como se Vvé refere-se a um trabalho desenvolvido pela OCDE, mas que,
por surgir em nossa pesquisa documental, quando da analise da estratégia
espanhola, sera aqui considerado. Ao leitor, do mesmo modo como ja fizemos,
lembramos que com o passar da investigacao (em sua parte de revisao) as mesmas
guestdes passam a surgir em outros trabalhos revisados. Esta uniformidade de
pensamento em Educacdo Financeira é o que julgdvamos encontrar, inicialmente
por se tratar de fenbmeno recente, e depois pelas préprias caracteristicas do cenario
em que se desenvolve. Vale lembrar que estamos refletindo sobre as relacdes
sociais econémicas num mundo globalizado. Aqui, a predominancia de um pensar
econbmico (talvez mais financeiro), além de resultado, € principalmente
caracteristica fundante de nossa fase de “desenvolvimento” tecnoldgico, econémico
e social. Essa invariancia no modo de pensar esta expressa no corpo do proprio
documento para o qual “todos los estudios arrojan resultados similares, aun cuando

el alcance, la poblacion analizada y la metodologia empleada sean diferentes.”

" Em suas recomendacdes a OCDE reconhece a necessidade de promover programas de Educacdo
Financeira , dirigidos a todos os cidadaos , comecgando pela Escola , adaptados as necessidades e
caracteristicas de cada grupo da populagdo. Seu conte(ido deve cobrir aspectos essenciais como
planejamento financeiro, a poupanca, o endividamento os seguros e as pensfes. Plano Nacional de
Educacao Financeira (2008- 2012)
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(OCDE, 2005) . Ou seja, sao “verdades” que assumem caracteristicas de existéncia
e unicidade, visto que sobrevivem a metodologias e populagfes diferentes.

A indicacéo desta e de outras propostas é de que:

“La mejora de la cultura financiera es un objetivo complejo cuyo logro sélo
podra valorarse a medio y largo plazo. En particular, la inclusion de la
educacion financiera en el sistema docente, dentro del ambito de la politica
educativa, su aportacion mas valiosa por lo que de reforma estructural tiene,
sélo sera visible en las generaciones futuras. Conscientes de que esta
medida podria requerir un proceso de preparacién mas dilatado, el BE y la
CNMYV ofrecen a las autoridades educativas su total colaboracion para que
se implante con rapidez.” (Plan Eucacion Financera , 2008-2012, p 20).”

E possivel, no futuro, quando os efeitos dessas estratégias puderem ser
sentidos, que tenhamos (nos termos em que é concebida a EF) uma populacéo
melhor formada, financeiramente. E também que essa formacao contribua, em certa
medida, para o desenvolvimento das economias. No entanto, se levada a termo
pelos sistemas escolares, tal como esta formulada, teremos uma instituicao (Escola),
gue terd contribuido para o desenvolvimento da economia como um todo que, no
entanto, pouco ou nada tenha feito no sentido de colaborar para a diminuicdo das
desigualdades sociais, visto que a EF se dirige aos mercados e que ndo ha uma
relacéo direta entre desenvolver-se economicamente e desenvolver-se socialmente.

No que respeita, ainda, aos sistemas escolares e de como a Educacéo
Financeira pretende Ihes envolver, destacamos alguns recortes (figura (7)) da

Estratégia em andlise:

> A melhora da cultura financeira é um objetivo complexo, cuja realizacdo sé pode ser avaliada a
médio prazo e longo prazo. Em particular, a inclusdo da educacao financeira no sistema educacional
no ambito da politica educativa, sua contribuicdo mais valiosa que tem a reforma estrutural s6 sera
visivel nas gerag6es futuras. Ciente de que esta poderia exigir processo de preparacao mais extensa,
0 BE e as autoridades educacionais CNMV oferecem plena cooperacdo para que possam ser
rapidamente implementadas.
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Cuadro 1 Sintesis del contenido del Plan

Segmentos Necesidades Actuaciones Ambitos de cooperacién
Secundaria Bisicos: Elaboraciéon material Autoridades educativas
Formacién profesional Ahorro / Inversién / nacionales y autonomicas
Endeudamiento Formacién profesores
Asociaciones de profesores
Universidad Sistema Financiero Lined 3poyo permanente
Inclusién curriculo

Fonte:Plan Educacion Financera 2008-2012.Recorte relativo ao envolviment
dos siostemas escolares.

- Estudiantes. El sistema educativo facilita el acceso al grupo de poblacion que
abarca a los jovenes integrados en la ensenanza secundaria, la formacion profe
sional o la universidad. En el entorno educativo, los esfuerzos se centraran en:

- Colaboracion con las autoridades educativas para incluir la educacion finan
ciera en el sistema docente.

~ Formacion del profesorado y lineas de apoyo permanente.
Elaboracion de materiales pedagogicos.

Fonte: Plan Educacion Financera 2008-2012. Recorte relativo aos sistemas
escolares

Figura (8) "®

Assim, as orientacbes para a area de atuacdo dos sistemas escolares,
(alunos do ensino secundario, de formacao profissional e universitaria) importam em
acOes curriculares para a introdu¢do da Educacdo Financeira, bem como atuar na
formacdo docente e producdo de materiais didaticos. H4 também o propésito de
direcionar agcbes a cada grupo populacional, como em outras propostas,
acrescentando-se, aqui, talvez pela primeira vez nesta revisdo, uma abordagem
especifica para imigrante. Paises europeus, de um modo geral, mas de modo mais
intenso, talvez Franga e Itdlia tenham histéricos “problemas” com o trato da

imigracao.

’® Estudantes: O sistema de ensino facilita acesso ao grupo da populacdo que envolve jovens de
ensino secundario, profissional e universitario. No contexto da educacao os esforcos estdo centrados
em:

- Colaboracdo das autoridades educacionais para incluir a Educacdo Financeira nos sistemas de
ensino;

- Formacao de professores e linhas de apoio permanente;

- Elaboracéo de materiais pedagdgicos.
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Entre as quatro fases propostas para o seu desenvolvimento, o Plan de
Educacién Financera estabelecia, dentre outras coisas, a constru¢cdo de um Portal
de Educacao Financeira para 2008. Est4 em funcionamento um site ’’ que dispde de
jogos, materiais didaticos e problemas matematicos.

S&o atividades nos moldes daquelas que tradicionalmente ocorrem nos
sistemas de ensino, com o diferencial da utilizacdo de recursos tecnolégicos. Os
problemas matematicos, por exemplo, sdo aplicativos de objetos que normalmente
se utilizam em uma sala de aula de Matematica Financeira. Veja exemplo que

extraimos desse site, retratado na figura abaixo:

http://www.gepeese.es

PROBLEMA MATEMATICO: DE UISITA EN LONDRES.

Vamos a visitar la Catedral de San Pablo en Londres. En nuestra oficina bancaria vemos publicado la siguiente
tabla de cambio.

[ Euro/moneda extranjera | Cambio comprador [ cambio Vendedor |
| Libra esterlina |oss o078 |

Hemos echado nuestros cilculos y alli vamos a necesitar 200 libras. Al volver nos han sobrado 40 libras y 60
peniques, que decidimos cambiar a euros.

Realiza las cuentas necesarias para saber:
1.- ¢Cudntos euros necesitamos al principio?
2.- ¢C6mo nos cambiara el banco los penigques?

3.- ¢Caantos euros nos quedaran al final, al cambiar las libras sobrantes?

ESPARA m ;".._.. —
= ==
LK

Figura. (9)

ALGUMAS INDICACOES

Em termos de indicagfes gerais, podemos dizer que as prescrigdes do Plano
de Educacao Financeira da Espanha ndo apontam para dire¢des diferentes das que

" www.finanzasparatodos.es



http://www.finanzasparatodos.es/
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aparecem em outros trabalhos aqui revisados, de modo que julgamos desnecessario
aprofundar analise, preferindo fazer apenas um resumo indicativo de suas
tendéncias e orientacdes. O que se segue entdo sera uma tentativa de construir uma
sintese dessas propostas, além de representar algumas indicacbes que delas
podemos constituir.

Algumas questdes e orientacdes parecem percorrer praticamente todas as
propostas de Educacdo Financeira sobre as quais nos debrucamos, ainda que com
relativa profundidade. No entanto, é possivel dizer que, com pequenas alteracoes,
de um interlocutor a outro, indicam que:

1. A Educacéo financeira € necesséria aos individuos na atualidade;

2. A justificativa dessa necessidade reside:

(i) Os produtos financeiros estdo, cada vez mais, apresentando certo grau de
complexidade, de modo que para utiliza-los é necessario capacitar as pessoas;

(i) H& um contingente de individuos que ndo s&o alcangados pelos sistemas
bancarios (estéo fora do mercado de consumo financeiro);

(i)  Ha uma preocupacédo crescente sobre os fundos privados de pensdes
dado o aumento da expectativa de vida e, talvez, no impacto desse fen6meno nos
sistemas publicos de aposentadoria;

(iv)  Aumento do endividamento das familias e das pessoas;

(v) Os individuos ndo tém o hébito da poupanca nem de realizar outras
aplicacoes financeiras, sobretudo as mais complexas;

3. Dirige-se ao Mercado Financeiro e o propdésito é de alcancar e manter a
estabilidade das economias na crenca, como dissemos reiteradas vezes, liberal, de
gue assim se pode alcancar o bem estar social.

Para que fique claro ao leitor, ressaltamos que o0 exposto neste item refere-se
a uma indicagdo que estamos fazendo, em decorréncia da pesquisa. Poderiamos
chama-la de concluséo de pesquisa, no entanto como estamos preocupados com a
constituicdo de discursos, essa caracterizagdo pode sugerir um resultado
inequivoco. Preferimos assim apenas apresenta-lo como uma indicacao.

4. Educacao Financeira deve ser dirigida a todos os grupos sociais e a todas
as pessoas, em todas as faixas etéarias, considerando suas especificidades. Ha

orientacdes, na proposta espanhola, por exemplo, de uma EF dirigida aos grupos de
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imigrantes, grupos étnicos e outras minorias que comportam estratégias especificas
para cada segmento.

5. Deve ser uma preocupacédo dos Governos, materializada em seus sistemas
escolares. Ou seja, € tarefa posta aos educadores;

6. Aponta como imprescindivel a participacdo da iniciativa privada, orientacdo
que estd presente em varias propostas analisadas nesta pesquisa. De modo
dominante as instituicdes privadas envolvidas com esta tematica sao financeiras, ou

ligadas ao setor financeiro;

7. Podemos dizer que de modo mais abrangente a Educacao Financeira esta

aberta ao Terceiro setor;

2.6. Estratégia Nacional de Educacéo Financeira no Brasil.

Introducao

O recurso que temos utilizado, de fazermos “recortes”, representando em
“figuras”, além das préprias imagens que aparecem nos textos, também,
reportagens e trechos de apresentacdes, por exemplo, tornam nossa tarefa
facilitada, poupa-nos, e também ao leitor, de extensas transcricées, e ndo impendem
gue facamos as devidas consideracfes apos exibi-los.

Uma figura em determinado texto, cumpre a funcdo, € nosso entendimento,
de ser complemento da informacéo (reflexdo) que a acompanha, servindo também
como “texto”. Assim, justificamos também a utilizagcao desses “recortes” pelo mesmo
valor que pode ser creditado a elas (figuras).

Sera também por meio de documentos e das Conferéncias Internacionais de
Educacdo Financeira que vamos apresentar ao leitor a Estratégia Nacional de
Educacao Financeira do Brasil. Vamos proceder a esta apresentacdo considerando
duas partes. Na primeira vamos tratar de documentos variados com o objetivo de
descrever uma visao geral sobre a proposta brasileira. Embora alguns fagam parte
do documento oficial da Estratégia brasileira, constituem também o cenéario de

estudos e discussfes que antecedeu a proposicdo de uma ENEF brasileira,
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propriamente dita. E o caso do documento de apresentacdo das iniciativas de
educacéo financeira desenvolvidas no ambito do CEMLA®.Na segunda parte vamos
tratar do documento da ENEF °.

Ainda que incipiente, a Educacdo Financeira no Brasil, parece seguir 0s
mesmos passos das iniciativas internacionais. Os modelos Portugués e Espanhol,
por exemplo, orientam-se a partir de iniciativas capitaneadas pelos respectivos
Bancos Centrais e instituicdes financeiras como: Banco de Portugal e Caixa Geral
de Depdsitos, no caso portugués, que conta ainda com outras instituicdes
financeiras como também da Universidade de Aveiro (através do Pmat E); Comision
Nacional del Mercado de Valores e Banco de Espafia — Eurosistema, na elaboragao
do “Plano” espanhol.

No caso brasileiro, a consecucdo de uma ENEF esteve a cargo, inicialmente
do COREMEC, Comité de Regulacéo e Fiscalizacdo dos Mercados Financeiros, de
Capitais, de Seguros, de Previdéncia e Capitalizacdo (criado pelo Dec. 5.685,
25.01.06). Constituido por: BACEN, CVM, SPC e SUSEP, este comité, a partir de
deliberacdo n°3, de 31 de maio de 2007, aprovou a constituicdo de um grupo de
trabalho (Membros: BACEN, CVM, CPC e SUSEP, mais entidades privadas
convidadas pelo grupo) para desenvolver uma ENEF.

O cenario tracado que favoreceria a implementacdo da Educacao Financeira,
para o entdo constituido grupo de trabalho (GT) caracteriza-se por um ambiente de:
maior complexidade de produtos financeiros e maior acesso (internet) a produtos
com alto risco de investimentos através dos home-broker, por exemplo; aumento na
expectativa de vida dos brasileiros (dados do IBGE); golpes financeiros,
superendividamento e popularizagéo de crédito.

Além disso, h4 uma preocupagdo com 0 nimero de pessoas bancarizadas®
em todo o mundo. No final da pesquisa apresentamos um quadro com dados

extraidos do Banco Mundial ®, que confirma o que estamos dizendo.

’® Centro de Estudos Monetérios Latino Americanos

I Estratégia Nacional de Educacéo Financeira — Brasil.

% podemos dizer gue se trata da caracterizacdo de individuos que tem acesso , formal, a uma
instituicdo bancaria.
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Mas ja aqui, para exemplificar essa questao, apresentamos a informacao de
que “50% of adults worldwide have an account at a formal financial institution®.”.

Essa “preocupacao” se justifica pelo fato de que os bancos representam a
abertura de todo um mercado de produtos financeiros que através dessas
instituicdes podem ser ofertados aos individuos. Estes, uma vez “incluidos”, passam
a ser qualificados como consumidores de tais produtos. Mais a frente , quando
descrevermos a figura do consumidor financeiro vamos nos deter , de modo mais
detalhado, deste tema.

OS DOCUMENTOS

As informagOes apresentadas nesta primeira parte constam de documentos
extraidos da Conferéncia Internacional sobre Educacédo Financeira (Brasil/2009)
8 Como essa conferéncia teve foco voltado para a América Latina, achamos
interessante representar alguns de seus discursos, como forma de indicar também a
tendéncia o que se propde para o Brasil em termos de Educacao Financeira. Neste
espaco também pretendemos abordar a iniciativa do Estado de Minas Gerais que ja
ha alguns anos desenvolve projeto de Educacéo Financeira nas Escolas.

As primeiras considerac¢des discursivas que representamos dizem respeito a
apresentacao do senhor Dr. Kenneth Coates, Diretor Geral do CEMLA (Centro de
Estudos Monetarios Latino Americanos), segundo o qual “os mandatos dos
Bancos centrais sdo claros e objetivos na busca da estabilidade dos precos e
do sistema financeiro.” Porque entdo a preocupacado com a Educacéo? A resposta

gue o Sr. Coates apresenta:

‘Los mandatos de los bancos centrales son muy claros y acotados: La
estabilidad de precios y La estabilidad Del sistema financiero. Entonces,
llama La atencién que “educar” sea también uma tarea del banco
central,cuando esta funcién no se encuentra entre SUS mandatos.Uma
primera respuesta sencilla y contundente:La estabilidad del sistema
financiero y de La moneda pueden mejorar sustancialmente si se
cuenta com um sociedad educada.” (Coates,2009)84

®250% dos adultos em todo 0 mundo tem uma conta em uma instituicao financeira formal.

® Os documentos foram extraidos e podem ser consultados em: http://www.oecd.org.

8 Segundo o Sr. Coates “Os mandatos dos bancos centrais sdo muito claros e delimitados: A
estabilidade de precos e estabilidade do sistema financeiro. Chama atengéo para que "educar” seja
também tarefa do banco central, quando essa funcdo uma atribuicdo de seu mandato. Uma primeira
resposta clara e contundente: O sistema financeiro e monetario pode ser substancialmente
melhorado se conta com uma sociedade educada.”
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“Es claro que ciudadanos instruidos e informados que tomen decisiones
econdmicas y financieras sensatas—y que apoyen La autonomia del banco
central—contribuyen a La estabilidad macroeconémica, que es a La vez um
prerrequisito para um entorno favorable al crecimiento y al desarrollo.”
(Coates,2009)

“Entonces, hay “motivos interesados” de La banca central, ya que una
poblacién financieramente educada facilita su labor.” (Coates,2009)

Ou seja, segundo o Sr. Coates uma populacao educada financeiramente pode
ajudar o trabalho dos Bancos Centrais, o desenvolvimento dos sistemas financeiros
e das economias. Pode proporcionar crescimento econémico.

Existem ainda, segundo o Sr. Coates, justificativas mais “altruistas”, — no
dicionério, se diz daqueles que se dedicam a seus semelhantes. Tarefa nobre no
discurso, mas, perversa na intencdo manifestada na pratica, uma vez que Coates
caracteriza como altruista, a iniciativa de tentar incluir no sistema financeiro (o0 que
equivale a aumentar o numero de consumidores de produtos financeiros),
significativa parcela da populacdo que nao dispde de vinculo bancério e assim,
como o proprio expositor indica “promover el acceso y la inclusion financiera
(bancarizacion)”.

O Quadro seguinte (Figura-10), extraido de sua apresentacdo, parece
justificar a necessidade dessa “inclusdo”, indica o percentual de “desabrigados”,
(familias fora do alcance do sistema bancéario), como dissemos, potenciais

consumidores:

“E claro que cidad&os instruidos e informado que tomem decisbes sensatas - que apoiem a
autonomia do Banco Central — contribuem para a estabilidade macroeconémica que por sua vez é
pré-requisito para um ambiente favoravel ao crescimento e desenvolvimento.”

“Entdo ha interesses do Banco Central ja que uma populagédo educada facilita o seu trabalho.”
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Porcentaje de hogarescon acceso abancos
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Conferéncia Internacional de Educacdo Financeira (Brasi,2009)

Observa-se que os percentuais referentes ao Chile, primeiro pais da América
Latina a passar pelo processo de reformas neoliberais e talvez até por conta desse
mesmo fendémeno, aproxima-se dos percentuais indicados nos EUA, de familias
“bancarizadas”.

Ainda segundo Coates, a Educagédo Financeira deve comecar nos primeiros
anos de escolaridade (posicdo que tem se repetido em todos os trabalhos
pesquisados); a formacdo dos professores é importante como estratégia e o0s
bancos centrais tém apoiado a formac&o financeira docente e a producdo de

materiais. Afirma ainda que: Figura (11) &

» En el caso de Brasil, por ejemplo, existe una estrategia nacional de
educacion financiera (ENEF) que apunta a insertar “situaciones
didacticas” en la ensefnanza de otras materias.

Pero no existe en ningun pais de Ameérica Latina una asignatura de
“Educacion Financiera” incorporada a la curricula escolar o liceal.

Conferencia Intemadional de Educacdo Finan ceira(Brasil,2009)

% «O caso do Brasil, por exemplo, existe uma estratégia de Educacado financeira indica para a
insercao de situag@es didaticas no ensino de outras matérias. No entanto ndo existe em nenhum pais
da América Latina uma disciplina de Educagao financeira incorporada ao curriculo escolar.”
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Na mesma Conferéncia coube ao senhor José Alexandre Cavalcanti Vasco
(CVM), a tarefa de apresentar a ENEF brasileira. Segundo Vasco, o ambiente
nacional que justifica a iniciativa de uma ENEF caracteriza-se pelos seguintes dados

e informacdes®® Figura (12):

® 82% of consumers are not aware of the interest rate when borrowing
money;

+ overdue installments were mostly caused by poor financial management;

« the saving rate of Brazilians is low, even among affluent families. In
2003, IBGE found that families saving rates ranged from 0.06% of
income, in the low income class, to 3.12 %, among the wealthy;

* a 2007 survey showed that 87% of families do not save for the future;

» Brazilians investors: 59% have a saving account; 20% have investments
in real estate; 17% own an application in investment funds, and just 8%
buy stocks.

Conferénca internaconal de E ducacio Financeira(Brasil, 2009)

Como se percebe, este recorte retrata um cenario de pouca preocupacao das
familias com a poupanca e o futuro, ou seja, sem perspectiva de planejamento a
longo prazo, leitura com a qual concordamos; em que a maioria dos investidores
(59%) utiliza-se da poupanca, 0 que consideramos positivo pois apesar de render
valores inferiores, quando comparada a outras aplicacdes, representa um tipo de
investimento seguro, n&o sujeito a especulacdes de toda ordem.

E preciso fazer uma consideracido ao que acabamos de escrever, pois na
data em que foi construido (o paragrafo anterior), dado que uma fundamental
caracteristica da modernidade é a incerteza, sobretudo no cenario econdémico, a
poupanca era de fato um investimento que sugeria bom nivel de confianca. Isso era

verdade, no entanto recentemente uma proposta do governo para a alteracdo na

8 * 82% dos consumidores ndo tem conhecimento da taxa de juros quando a pedir dinheiro
emprestado; parcelas vencidas foram causados por ma gestdo financeira; a taxa de poupanca dos
brasileiros é baixa, mesmo entre as familias abastadas. Em 2003, o IBGE constatou que as taxas de
poupanca das familias variou de 0,06% da renda, na classe de baixa renda, para 3,12%, entre os
ricos; uma pesquisa de 2007 mostrou que 87% das familias ndo poupam para o futuro; Investidores
brasileiros: 59% tém uma conta de poupancga, 20% tém investimentos no setor imobiliario, 17% uma
aplicacéo prépria em fundos de investimento, e apenas 8% compram apenas compram agoes.
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forma de calculo de rendimento da poupanca talvez tenha abalado substancialmente
tal nivel de confianga.O tempo dira.

As questdes que afetam ao cenario e o comportamento financeiro das
pessoas sdo diversos e nem sempre nobres. No modo como concebemos, sera
desconforto, por exemplo, que investidores alcancem lucros em aplicagdes, apenas
porque em determinada parte do globo, “algum pais” despeja bombas em outro.
Essa  perspectiva, assustadora, estd presente no fenbmeno de
valorizacdo/desvalorizacdo e determinacdo dos precos de acdes comercializadas
em Bolsas de Valores. A segunda representacao discursiva de que vamos tratar é
do representante brasileiro na ja referida Conferéncia. Trata-se das assercbes de
Alexandre Vasco representante da CVM®’.

Devemos fazer mais uma breve observacdo, desta vez para explicar que
estamos utilizando a expressao, "representacdo discursiva”, apenas para considerar
que, uma vez que tratamos nessa pesquisa documental de caracterizar 0s
documentos como discursos que como tais, contribuem para constituicdo da pratica
social da educacéo financeira, sua utilizacdo tem o objetivo apenas de retratar nossa
enunciagcdo como uma perspectiva particular, portanto, uma representacgao.

Embora seja uma expresséo utilizada por Fairclough (2001) autor, cuja
contribuicdo sobre anélise de discurso serd nossa referéncia teérica®, com um
sentido mais denso, neste espacgo esta expressao € utilizada apenas no sentido que
acabamos de lhe atribuir. Assim, ainda que isso possa estar claro, queremos indicar
que os discursos ora considerados estdo sendo intermediados por aquele que
escreve.

Por fim para evitar que a todo tempo tenhamos que creditar as falas (da
apresentacao), todas as informacoes, a seguir, referem-se a apresentacdo da ENEF
feita por José Alexandre Vasco, na Conferéncia Internacional de Educacgédo
Financeira, no Rio de janeiro, em 2009. Quando for o caso, ressaltaremos tratar-se
de nossas consideragoes.

Os objetivos da ENEF brasileira:

8 Comiss&o de Valores Mobiliarios.
% No Capitulo 1ll vamos de modo mais detalhado vamos indicar os elementos da ADC ( Analise de
Discurso Critica) de Fairclough(2001) que nos serao uteis.
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1. Promover e fomentar a cultura de educacéo financeira no pais.

2. Ampliar o nivel de compreensdo do cidaddo para efetuar escolhas
conscientes relativas a administracao de seus recursos.

3. Contribuir para a eficiéncia e solidez dos mercados financeiros, de capitais,
de seguros, de previdéncia e de capitalizacéo.

Observa-se que a dimensdo que compreende a formacdo dos individuos
remete-se a esfera da qualificacdo dos mesmos para que facam boas escolhas
financeiras. De resto, orienta-se para o Mercado.

A Estratégia Nacional € composta de (04) quatro sec¢fes retratadas no quadro

Introdugao (justific., exp. inte: ionais, pesq. €
inventario);

ENEF
Estrutura

Apresentagio dos principais tépicos de interesse

No estrutura (Emnomia/SiN/BcouoCoop‘./HamtoFm./
/ Previdéncia/ Seg /

ga por

Crédito/ X

Consumidor)

a) publico-alvo Segdo III 3.1 - Educagio nas Escolas
(MEC/ONG/Fundagdes)
[Formacio bisica)

3.2 Educagido de Adultos:
3.2.1 Alfabetizagio Fi ira
b) tema [Formacgido basica)

3.2.2 Investimentos

3.2.3 Previdéncia

3.2.4 Seguros

3.2.5 Bancariz./Crédito
Segio IV Conclusdes

onferéncia Internacional de Educacdo Financeira (Brasi,2009)

(Figura 13):

7

A Secdo Ill é a que terd mais importancia nesta parte de nosso

trabalho, primeiro porque as duas anteriores, de um modo ou de outro, apareceram
ao longo de outros trabalhos e documentos analisados neste capitulo. Segundo
porque estamos proximos de comecar a delimitar os contornos (primeiros) que
daremos a nossa formulacdo sobre Educacdo Financeira, e, assim, sera relevante

descrever, especificamente, a participagdo do setor educacional nesta Estratégia
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Nacional. O leitor deve ter percebido que até o presente momento, praticamente
apenas instituicbes do terceiro setor, e quase todas financeiras, estiveram (em
nossa revisado) envolvidas com essa tematica. Ressaltamos, aqui, de modo singular,
a atuacao da Universidade de Aveiro, que através do Pmate, projeto de ensino de
Matematica, que agora se direciona também a Educacédo Financeira.

No quadro acima, observamos o0 destaque dado ao trato do tema da
Educacao financeira para Jovens e de Adultos, o que segue orientacdo que consta
de principios da OCDE (2005) de que “deve estar voltada, com programas
especificos, para cada grupo etario dado que as preocupacfes dos individuos se
modificam com o passar do tempo.”. A alfabetizacéo financeira (financial literacy) é
outro aspecto a ser ressaltado por ser tema “pouco” presente nos textos nesta
revisdo, mas “dominante” nos trabalhos de alguns autores americanos (nao
revisados). Por fim, apresentamos 0s quadros esquematicos em que constam

estratégias e justificativas para a Educacao Financeira nas Escolas no Brasil:
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Estratégia

Justificativa

1.1. Propor a inclusao da Educacao
Financeira como tema transversal a ser
trabalhado nas escolas.

+A educacao financeira € assunto essencial
para o exercicio da cidadania, pois a falta de
alfabetizacao financeira pode deteriorar ou
deixar de melhorar a qualidade de vida das
pessoas no futuro;

«Assim, ter a informacao ou saber onde busca-
1a é essencial para fazer valer os direitos como
cidadao e consumidor.

Estratégia

Justificativa

1.2 Desenvolver metodologia
pedagodgica como proposta de
trabalho, porém nao impondo-a como
um modelo obrigatério para a escola.

«Sera desenvolvida com base nas Diretrizes
Curriculares Nacionais para que o conteudo
seja abordado transversalmente as disciplinas
regulares.

*As escolas terao liberdade para escolher como
trabalhar o conteudo.

Estratégia

Justificativa

1.3 Sensibilizacao da sociedade

«Mobilizar a sociedade explicando sobre a
importancia da educagao financeira para
exercicio da cidadania e formagao de
cidadaos mais capacitados para tomar suas
decisdes.
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Estratégia

Justificativa

1.4 Sensibilizacdo das Secretarias
Estaduais e Municipais

«Mobilizar as secretarias estaduais e
municipais pois sao elas as responsaveis por
dar direcionamento as escolas.

Estratégia

Justificativa

1.5 Sensibilizacao das instituicoes de
ensino

«Mobilizar as institui¢des de ensino pois elas
tem autonomia para decidir quais os
conteudos e temas a serem trabalhados em
sala de aula junto aos alunos.

Estratégia

Justificativa

1.6 Sensibilizacdo de educadores

«Mobilizar os educadores uma vez que, se
eles perceberem a importancia de trabalhar
o contetido da Educacao Financeira,
consequentemente poderao realizar esforgos
significativos para levar o conteudo para as
salas de aula e conscientizar os estudantes.
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Estratégia

Justificativa

1.7 Implantacao da ENEF

«Ac¢oes com o Instituicao de Conselhos
Estaduais e Municipais,

«Parcerias com desenvolvedoras de sistema de
ensino,

«Parcerias com fundagoes e institutos com
acgoes voltadas a Educagao,

+Acao integrada com o Programa Mais
Educacao;

+Essas agoes terao por objetivo colocar a
ENEF em pratica.

Estratégia

Justificativa

1.8 Formacao de professores

O trabalho de formacao dos professores tera
dois objetivos principais:

1- Conscientiza-lo sobre a importancia em
controlar as finangas pessoais e planejar o
futuro para sua propria qualidade de vida;

2- Conscientiza-lo sobre a importancia em
trabalhar a educagao financeira nas escolas
para desenvolvimento do pais e qualidade de
vida dos alunos no futuro.

Estratégia

Justificativa

1.9 Reconhecimento de escolas que
implantarem a educacio financeira

«Com o objetivo de estimular a participacao
de todas as escolas.
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Estratégia Justificativa

1.10 Controle e avaliacio «As acoes de controle e avaliagao serao
realizadas em periodicidade a ser definida de
forma a acompanhar os resultados
alcangados, avaliar a eficiéncia das agoes e
propor aprimoramentos

Estrategia Justificativa
1.11 Estabelecimento de parcerias para +Essa estratégia objetiva maximizar a
financiamento das acoes participacao das escolas e implantacao de
diferentes acoes.

Seguem a este quadro, consideracbes e observagbes que julgamos

necessarias.
Os dois primeiros pontos tratam da forma de introducdo dessa tematica nos
sistemas escolares: a transversalidade. Além disso, cumprem também funcdo de

promover o convencimento daqueles envolvidos, sobretudo aqueles aos quais essa
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proposta se dirige. Essa iniciativa fica materializada pelo apelo a ideia de que a
“alfabetizagao financeira é essencial para o exercicio da cidadania”.

Assim como no consumo de uma mercadoria qualquer, na Educacao
financeira a primeira iniciativa deve ser entdo o proposito de criar demanda. E
exatamente essa a perspectiva desenvolvida pela Estratégia em exame: intuir a
necessidade de que individuos precisam educar-se financeiramente. Os pontos 1.3,
1.4, 1.5 e 1.6 referem-se a essa perspectiva uma vez que tratam da necessidade de
“sensibilizar” os segmentos envolvidos.

Como estamos analisando discursos, o ponto 1.2 contrasta-se com acdes que
tém sido desenvolvidas como € o caso da cidade de Santos no Estado de S&o
Paulo. O referido ponto indica que é preciso “desenvolver metodologia pedagdgica
como proposta de trabalho, porém ndo a impondo como um modelo obrigatorio
para a escola.” (Grifo nosso). No entanto parece-nos que iniciativas como estas tem
sido desenvolvidas como consumo de pacotes pedagogicos prontos inclusive com
metodologia ja estabelecida, vendidos no mercado educacional. Esta questdo esta

posta a partir do recorte de reportagem abaixo®:

19/04/2012
Cotidiano
Rela¢io com o dinheiro vira temade sala de aula, em Guaruja

Poupar e ter habitos de consumo consciente, comprando apenas o
necessario. Essas sao apenas algumas orientagoes que os estudantes de
Guaruja passarao a ter a partir do proximo bimestre. Este é o objetivodo
Programa de Educacao Financeira: Diagnosticar, Sonhar, Orcar e Poupar
(DSOP) que a Prefeitura de Guaruja implantou nas escolas da rede de
ensino.

8 Extrato de noticiario veiculado em: http://www.jornaldaorla.com.br, aos 19/04/2012. Consultado e
extraido em 3/08/2012.
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A metodologia sera incluida no curriculo escolar dos alunos do 52
ao 82 ano, a partir do segundo bimestre. O contetido estd dividido em
seis eixos: Familia, Diversidade, Sustentabilidade, Empreendedorismo,
Autonomia e Cidadania. "0 grande diferencial da iniciativa é a ampliagdo
do enfoque matematico, geralmente dado ao assunto, para uma
abordagem comportamental, que trabalha capacidades cognitivas,
afetivas e sociais", esclareceu a secretaria de Educagao. Professores e
alunos receberao material didatico.

No caso do professor, sera um kit com o livro Terapia Financeira,
caderno de atividades e caderneta para anotar despesas. Ja aos
estudantes sera disponibilizado um livro de exercicios, de acordo com a
série. Segundo a coordenadora de Matematica da Prefeitura, Umbelina
Dantas do Nasdmento Silva, a Secretaria de Educa¢do elaborard um
cronograma com o numero de aulas necessarias para adequar o
programa ao curriculo escolar.

Assim como parece ocorrer em Sdo Paulo, no caso do Estado de Minas
Gerais a proposta foi enviada as Escolas com material didatico ja constituido bem
como metodologia de trabalho, estabelecida. Ainda que cada instituicdo de ensino
tenha “certa” autonomia de trabalho, inclusive para producdo e consecucao de
proposta propria neste tema, ha empenho de recursos publicos que financiam as
parcerias, com editoras e outras instituicdes, que pdem em execuc¢ao tais projetos.

Se de fato had autonomia entdo porque, antes de firmar parceria com uma
determinada instituicdo, ndo seja dada, por exemplo, a oportunidade de que
educadores escolham, até mesmo dentro de uma listagem pré-estabelecida e
diversificada, qual texto mais se adapta as particularidades de cada unidade
escolar?

Discurso e prética parecem nao caminhar em mesma direcdo e sentido. A

reportagem em exame nos informa ainda que,

Docentes avaliam metodologia Baseado na metodologia Diagnosticar, Sonhar,
Orgar e Poupar (DSOP), o programa foi inicialmente passado aos orientadores de
ensino e professores da rede municipal. Ao todo, 100 profissionais participardo da
capacitagdo. Eles serdo agentes multiplicadores de informacdo para a implantacdo
do programa de Educacdo Financeiranas escolas.




132

Ou seja, o programa, segundo a reportagem “foi inicialmente passado aos
orientadores...” (grifo nosso). Assim se sugere apenas que os educadores terdo a
importante funcdo de serem os “multiplicadores”, passivos e acriticos de tais
orientacdes metodoldgicas.

Mais uma vez devemos ressaltar a “presenca” do neoliberalismo em
operacdo, como fendbmeno de producdo do contexto sécio—global de que emergem,
ndo sO os documentos que neste trabalho de pesquisa documental estamos
discutindo, como também iniciativas como as referidas na reportagem anterior.
Convénios firmados entre as instituicbes publicas de ensino e outras instituicdes,
privadas, que nao necessariamente tratem de educagéo, sdo resultado aqui no
Brasil do conjunto de reformas neoliberais que dentre outras coisas permite o
instrumento das PPPs (Parcerias publico-privadas ).

Por fim, no documento da ENEF em exame, as “parcerias” ficam indicadas
como forma de se implantar, pelo trabalho conjunto entre secretarias de Educagéo e
outras institui¢cdes, voltadas a educacao ou ndo (que podem ser instituicées privadas
de qualquer ramo de atividade e interesse), a Educacao Financeira no Brasil.

Vale ainda ressaltar, aqui, a mencéo especifica, do documento, ao programa
ja em desenvolvimento, intitulado “Mais Educagao” (1.7), do Governo Federal, cujas
orientacdes gerais e descricao estdo no quadro abaixo:

Mais E ducacao

O Programa Nais Educacdo, criady pela Portaria Inteministerial n°17/2007, aumenta
a ofeta educativa nas esxlas pliblicas par meio de atividades optativas que foram
agrupadas em macrozampos como acompanharrento pedagigico, meio amboienze,
esporie e lazer, diretos humanos, cultura e artes, cutura digtal prevencdo e
promocdo da salide, ejuccmunicacdo, educacio centiica e edicacdo econdmica.
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O programa visa fomentar ativida des para melhorar o ambien te escolar, tendo
como base estudos desenvolvidos pelo Fundo das Nacdss Unidas para a Irfinda
(UNICE F), utlizando os resultados da Prova Brasil d= 2005. Nesses estudos
destacou-se ¢ uso do “Indice de E fero Escola — IEE”", indicador do impécto que a
escole pode fer ra vida ¢ no ap'endizado d> estudante, cruzanio-se inforracbes
sccoecondmicas do municipio no cuala escola esti localizada.

Apesar desse programa fazer referéncia a “educagcdo econbmica’, o
documento em exame, da apresentacdo da ENEF, indica a possibilidade de utiliza-lo
como forma de implantacéo da Educacéo Financeira.

No que se refere a formacdo de professores, esta indicado na estratégia
brasileira atuar de duas formas: convencendo-os da necessidade da EF como forma
de contribuir para o desenvolvimento do pais, e de que sera importante para a vida
pessoal deles e dos alunos, no futuro. (veja item 1.8).

Como forma de controle e avaliacdo (item 1.10) aponta que ocorrera com
certa periodicidade, ndo indicando, no entanto, a forma como se processarda, o tipo
(ou concepcéo) de avaliacdo, nem mesmo o0s atores envolvidos.

A Estratégia Nacional de Educacédo Financeira esta em curso no pais. No
caso de Minas Gerais, como dissemos, a Educacgldo Financeira esta presente no
Sistema Estadual de Educacéo, sendo tratada no Ensino Médio.

Em Juiz de Fora, o programa esta dividido em “Escolas de aplicagao” e
“Escolas de controle”. A ideia é confrontar os resultados entre os alunos que
passaram pelo processo de Educacdo Financeira e 0s que nao tiveram acesso, e
nos parece que essa avaliagdo ficaria a cargo do CAED-UFJF. Esta sendo
desenvolvido em algumas Escolas e com turmas do 2° ano do Ensino médio. Possui
material didatico que conta com trés “livros”. um para o professor e dois para o
aluno, sendo que um deles €& caderno de atividades. Os livros séao
“autoinstrucionais”. Ha material produzido e disponibilizado para alunos e
professores e, em linhas gerais, trabalha-se com as intituladas situa¢cfes didaticas
SDs.

A legislacao brasileira j& caminha ha algum tempo no sentido de comportar a

Educacéo Financeira, através do Decreto n° 7397, de dezembro de 2010, que institui



134

a “Estratégia Nacional de Educacéo Financeira — ENEF. A propria Lei de Diretrizes e
Bases da Educacéo — LDB (Lei n°9394/96) deve ser alterada em seu Artigo 26:

“Os curriculos do ensino fundamental e médio devem ter uma base nacional
comum, a ser complementada, em cada sistema de ensino e
estabelecimento escolar, por uma parte diversificada, exigida pelas
caracteristicas regionais e locais da sociedade, da cultura, da economia e
da clientela.” (LDB Art. 26.)

Devera ser acrescentado a esse artigo, o paragrafo 87°, que tratard da
Educacdo Financeira, como prevé (se aprovado) o projeto de lei 3402/2004, de
iniciativa do Deputado Lobbe Neto (PSDB-SP), que inicialmente criava a disciplina
“‘Educacao Financeira” e que apds alteracdes passa a indicar a Educacao Financeira
como parte da disciplina de Matemética. Como ultimo movimento a indicacdo
apontava para a abordagem pela transversalidade.

Essa mesma orientacdo surge em propostas aqui analisadas mostrando
talvez, sendo uma tendéncia internacional, pelo menos algumas aproximagdes sobre
como conceber “curricularmente” a Educacao Financeira.

A proposta de tratar a educacao financeira pela transversalidade, a principio
nos agrada, dado que, de fato, concebemos que educar-se, financeiramente, &
relevante para o exercicio da cidadania e, desse modo, importa a todas as
disciplinas escolares. A divergéncia reside no significado de educar-se
financeiramente.

A cidadania tem a ver com uma ideia de pertencimento. Esta € a primeira
questdo que nos vem quando nos propomos pensar sobre este tema. A logica da
sociabilidade humana implica na busca, individual, mas também coletiva, de valores
que, para além das convengfes e, por que ndo dizer estipulagbes, sirvam para
aproximar individuos, agora na qualidade de cidadaos, de todos os beneficios que o
desenvolvimento tecnologico e cientifico pode, a cada tempo histérico, proporcionar.

Como indicam os Parametros Curriculares Nacionais elencamos, a seguir,
apenas alguns dos objetivos do Ensino Fundamental, relevantes para o exercicio da
cidadania que, portanto devem ser observados por qualquer proposta de educacgao
financeira que se pretenda constituir como espaco de formacao para cidadania. Sao

eles:
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“-questionar a realidade formulando-se problemas e tratando de resolvé-
los, utilizando para isso o pensamento logico, a criatividade, a intuicao, a
capacidade de andlise critica, selecionando procedimentos e verificando
sua adequacao.

- posicionar-se de maneira critica, responsavel e construtiva nas
diferentes situagdes sociais, utilizando o dialogo como forma de
mediar conflitos e de tomar decisdes coletivas;

-compreender a cidadania como participacdo social e politica, assim
como exercicio de direitos e deveres politicos, civis e sociais, adotando, no
dia-a-dia, atitudes de solidariedade, cooperacdo e repudio as injustigas,
respeitando o outro e exigindo para si 0 mesmo respeito;”

Podemos depreender que “posicionar-se de maneira critica [...] nas diferentes
situagdes sociais...” permite e estimula essa criticidade, por exemplo, nas relacdes
de consumo que por sua vez ndo podem apenas serem traduzidas em termos de um
conjunto de procedimentos. “Questionar a realidade...” implica também em
questionar a necessidade criada socialmente de consumo e, por que ndo dizer,
guestionar a necessidade de consumir produtos financeiros.

Bem, de qualquer forma, aliados a estes objetivos sobre a educacéo,
encontramos na estipulacdo dos temas transversais consideracdes que, de fato,
parecem concorrer para a introducao da Educacao Financeira, visto que atendem ao
requisito de estarem vinculadas ao cotidiano das pessoas, como sugerem O0S

parametros curriculares, quando afirmam que:

“O compromisso com a construcdo da cidadania pede necessariamente
uma préatica educacional voltada para a compreensao da realidade social
e dos direitos e responsabilidades em relacdo a vida pessoal e coletiva e
a afirmagédo do principio da participacdo politica. Nessa perspectiva é que
foram incorporadas como Temas Transversais as questdes da Etica, da
Pluralidade Cultural, do Meio Ambiente, da Saude, da Orientacdo Sexual e
do Trabalho e Consumo.” (BRASIL, 1998)

Mesma perspectiva que esta em:

“criar condi¢des, nas escolas, que permitam aos nossos jovens ter acesso
ao conjunto de conhecimentos socialmente elaborados e reconhecidos
como necessarios ao exercicio da cidadania.” (BRASIL, 1998)



136

Neste aspecto, pode-se dizer que as propostas que estdo postas para a
Educacdo Financeira estdo em acordo, a0 menos, pois partem justamente da
“‘necessidade” de que os individuos se eduquem financeiramente. Nao podemos
negar o grande cenario tracado, a partir dessa revisdo, que coloca a Educacao
Financeira como imprescindivel. Mas por fim observamos que esses documentos
orientan-se a aspectos que dizem respeito a coletividade e que incorporem
elementos como cooperacdo e solidariedade, na contramé&o da constituicdo de
individuos capazes de controlar suas financas pessoais, ainda que pelo discurso se

tenha como objetivo final, alcangar o desenvolvimento de toda a sociedade.

Pds-Revisao

Nao foram raras as vezes que “pausamos” a descrigdo dos trabalhos
revisados, intercalando-os com consideragOes e reflexdes. Agora que chegamos
mais proximos de seu final, comecamos a perceber o valor que tal postura, que ndo
foi pré-estabelecida, teve. Mesmo que, por vezes, repetitiva em torno de alguns
pontos, cumpriu 0 papel, como dissemos na apresentacdo do trabalho, de inserir o
leitor no que poderiamos chamarde cenario de investigacao. Ao longo de toda essa
revisdo, estivemos num processo de filtragem, depuracdo e construgcdo de uma
concepcdo de Educacdo Financeira, ao mesmo tempo em que, pela critica
indicavamos pontos que (€ nosso julgamento) necessitam de uma proposta de
intervengdo pedagdgica alternativa.

Pensando sobre esta questéao, na tentativa de refina-la, chegamos a figura de
um abismo como uma metafora interpretativa desse processo. Esse abismo é o que
separa a reflexdo tedrica do trabalho de campo, a teoria da préatica. Sua escolha
(como figura) ndo pretende dimensionar essa distancia, e sim, apenas dizer que ela
existe. Por vezes, parecem surgir inconsisténcias e insegurancas sobre o que
gqueremos, e se 0 que estamos fazendo, de fato, atende o0 nosso querer. Sao

periodos em que o objeto de nossa indagacdo parece se diluir. Lembrava-me,
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nesses momentos, da figura mitoldgica de Tantalo®™, uma questdo tantalizante
como, certa vez, ouvi dizer.

Ao longo da pesquisa documental, de modo mais intenso nas leituras dos
referenciais tedricos, algumas “pinguelas” (no dicionario: viga que atravessa sobre
riachos) foram se formando sobre os abismos a que nos referimos e, frageis que
sdo, logo apds se desfazendo. Esse foi um processo que se repetiu a exaustao.
Ocorre que, com o passar do tempo, apoés varias construcdes e desmanches, aquilo
qgue se julgava ser, se desfez sedimentando-se no fundo desse precipicio, de tal
modo que, em certo momento, ndo devera haver mais um abismo a separar a
reflexdo tedrica do trabalho de campo, a pratica da teoria. Este, talvez, representara
0 momento em que as reflexdo sobre as inquietacbes parecem carrega-las para um

lugar em que possam ser melhor compreendidas.

% Personagem da Mitologia grega, filho de Zeus. Segundo Bauman (2003), que faz uma narrativa
sobre esse mito, “sua vida transcorria, pelos padrdes normais, sem problemas, alegre e feliz - até que
ele cometeu um crime que os deuses ndo quiseram (ndo poderiam) perdoar. Quanto a natureza do
crime, os varios narradores da historia discordam. Alguns dizem que ele abusou da confianga divina e
revelou aos outros mistérios que deveriam permanecer oculto dos mortais. Outros dizem que ele foi
arrogante ao ponto de se acreditar mais sabio do que os deuses...”. (p.13). Seja como fora a
acusacao foi de que ele teria se apropriado de algo que deveria ser de conhecimento apenas dos
deuses e a puni¢do: “Tantalo foi mergulhado até o pescogo num regato - mas quando abaixava a
cabeca tentando saciar a sede, a agua desaparecia. Sobre a sua cabeca estava pendurado um belo
ramo de frutas mas quando ele estendia a méo tentando saciar a fome ,um repentino golpe de vento
carregava o alimento para longe. (Dai que quando as coisas desaparecem no momento em que nos
parecia que as tinhamos, ao final , ao alcance, nos lamentamos por termos sido “tantalizados” por
sua “tantalizante” proximidade.”(ldem ,p.13).
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CAPITULO 3 — A METODOLOGIA DE PESQUISA: Buscando referéncias teorico-

metodologicas em Michel Certeau e Norman Fairclough.
3.1INTRODUCAO

Nossos procedimentos metodolégicos devem, certamente, estar em sintonia
com 0S pressupostos que assumimos durante todo o nosso trabalho em sua parte
tedrico-reflexiva e, principalmente, na andlise documental propriamente dita. Nossa
tarefa nesta parte deste trabalho sera de conferir coeréncia entre as perspectivas
tedricas aqui discutidas e o fenbmeno da Educacdo Financeira. Devemos lancar
esforcos no sentido de esclarecer os processos que ligam as formulacdes e 0s
tedricos utilizados ao fenbmeno em estudo.

Neste capitulo, intencionamos apresentar um quadro dos referenciais teoérico-
metodoldgicas que utilizamos para o trato do Processo de Legitimacdo da
Educacdo Financeira, nesta pesquisa documental. Aqui a postura é de conceber os
conceitos desenvolvidos pelos autores utilizados, como “fios condutores na reflexao
critica sobre a educacdo financeira (e o cenario de que emerge), ainda que nao
tenham necessariamente se envolvido nessa tarefa. A pertinéncia tedrica, ja falamos
sobre isso, desses autores, reside, dentre outras coisas, talvez em que nosso objeto
de andlise seja fruto de um dado “sistema de pensamento” ** (Paraskeva, 2002,
p.107) ou “sistema de conhecimento e crenca” Fairclogh (2001), qualificacdo que ja
atribuimos, em capitulos anteriores, ao momento atual de desenvolvimento do
capitalismo, caracterizado dentre outras coisas pela financeirizacdo do capital,
emergéncia dos mercados e pela valorizacdo da liberdade individual. Ou seja,
estamos considerando o cenario da atual fase do capitalismo como um “sistema de
conhecimento e crenga”, do mesmo modo como também podem ser percebidos
alguns de seus “processos” como a globalizagdo e a propria Educacgao Financeira.
Desse modo que ainda que nosso olhar critico se dirija & Educacdo Financeira,
estara também em analise, o cenario que se constitui como fendbmeno de valor e

importancia social. Alids essa postura de olhar também para o ambiente sdcio-global

%1 Essa expressdo segundo o referido autor deve-se a (Foucault, 1972, p.128) em :The Archeology of
Knowledge.
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de produgcdo dos documentos € uma indicacdo da referéncia tedrica de pesquisa
documental que encontramos em Cellard(2008).

A Educacdo financeira esta referida a um determinado contexto soécio-
econdbmico—cultural, mas, sobretudo a um contexto que possui uma coloracao
ideoldgica dominante.

Michael De Certeau (2008) nos auxiliara a pensar sobre a particularidade que
nosso olhar representara e podemos dizer também, na “arte de fazer” que o préprio
trabalho de investigagdo documental critica pode representar, “vitéria do fraco sobre
o mais forte [...] pequenos sucessos, arte de dar golpes, astucias de “cagadores™
(p.47) e Norman Fairclough (2001), no modo como vamos olhar para os
documentos, a partir de elementos da Analise Critica de Discurso. Vamos considerar
0s extratos de textos como discursos ideoldgicos.

As perspectivas apontadas por De Certeau sobre a preocupacdo com a
“‘encenagao do outro” (passado) e pelas artimanhas desenvolvidas pelos “fracos”
para subversao de uma ordem instituida, podem e certamente irdo compor, também,
um futuro trabalho quando formos olhar para a pratica da educacao financeira no
cotidiano escolar.

Nesta pesquisa documental, a julgar pela incipiéncia das propostas sobre a
Educacéo Financeira que é tema recente, vamos melhor aproveitar o conceito de
estratégia de Certeau, referenciado a relacbes de forcas e que se ocupa das
‘maneiras de se empregar os produtos impostos por uma ordem econdmica
dominante.” (De Certeau, p.39). Vamos nos deter apenas dos discursos (textos,
documentos e textos) constituintes desse fenébmeno, procurando olhar mais para seu
Processo de legitimagéo e chamando a atencéo de professores e fundamentalmente
de Educadores Mateméticos.

E oportuno dizer que concebemos ao Processo de legitimacédo da Educacéo
financeira ao conjunto de discusos (assercdes) que pretendem elevar a Educacéo
Financeira, tal como se apresenta ao status de bem/valor a ser consumido pelos

individuos.
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Queremos caracterizar nosso trabalho de investigacédo, considerando-o uma
particularidade de olhar, referenciada a um contexto historico (mas profundamente
econdmico) e identifica-lo, porque ndo, como uma “tatica”, “maneiras de fazer”.

Tentando tornar mais claras as posi¢cdes acima precisamos dizer que nos
filiamos as ideias de Certeau que propdem dentre outras coisas, um olhar de mais
acuidade, para os modos como os individuos estabelecem taticas, operando na
pratica cotidiana de modo diverso aos fendmenos aos quais, de modo
hegemonicamente ideoldgico, estdo submetidos. E, no caso da educacao financeira,
pretendemos aprofundar reflexdo sobre esses modos de se constituir no cotidiano
escolar, que certamente irdo se estabelecer. Mas esta tarefa cabera talvez auma
sequéncia, ndo ao espaco desta pesquisa documental.

Ainda precisamos caminhar um pouco mais para estabelecermos uma relacéo
entre os conceitos, mas Fairclough (2001) em sua Teoria Social do Discurso utiliza
a expressao “sistema de conhecimento e crenga”, quando se refere a um dos
efeitos constitutivos do discurso que contribui para construir, dialeticamente, esse
mesmo sistema. ldentifica-o (sistema de conhecimento e crenca) com uma das
funcdes da linguagem, a ideacional que por sua vez descreve os “modos pelos
quais os textos significam o mundo e seus processos, entidades e relagées.”

Um “sistema de conhecimento e crenga” € um modo de dar significado ao
mundo e as coisas do mundo. Assim nossa primeira caracterizacdo da Educacao
Financeira a percebe como discurso e ao mesmo tempo “sistema de conhecimento e
crenga” com a caracteristica, mais expressiva, de conferir status de mercadoria (o
olhar econdémico) aos individuos ao mesmo tempo em que os transforma em
consumidores de produtos financeiros.

Neste sentido a Educacgédo Financeira como “sistema de conhecimento e
crenga” compdem- se de discursos (assercdes) e a capacidade de promover a
comodificacdo das pessoas esta em que os torna aptos a serem “abracados” pelas
instituicbes bancarias. Talvez prematuro ou talvez forte de mais para caracterizar
fendmeno tao “desintencionado”, mas certamente uma das perspectivas pelas quais
se pode vé-la. E como se um grande “sistema de conhecimento e crenca’ se

fragmentasse, estrategicamente em outros que dialeticamente operassem como
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subsistemas de conhecimento e crengca. N&o menos ideologizados e
desinteressados.

Do modo como entendemos a Educacdo Financeira, seu processo de
legitimacao insere-se na atual fase de desenvolvimento do capitalismo, talvez o mais
abrangente sistema.

Os “Sistemas” determinam em certa medida como as pessoas devem agir e
pensar. Como as relacbes sociais hoje estdo profundamente impregnadas por
determinantes econdmico-financeiros, a Educacédo Financeira pode ser lida como
Sistema que superdimensiona essa caracteristica.

No presente, domina assim simbolicamente uma perspectiva de mundo,
entidades (Escolas) e relacdes sociais, todas podendo ser pensadas em termos de
producdo circulacdo e consumo de mercadoria. Fenbmeno a que tanto Bauman
(2008) quanto Fairclough (2001) irdo caracterizar como comodificacéo.

Lembro aqui, a esse respeito, que Habermas (apud Bauman, 2008, p.14)
estabelece, alids, a comodificacdo do capital e do trabalho como a principal funcéo
do Estado capitalista, “a propria raison d’ étre.”.

A globalizacdo é outro fendbmeno que, em alguma medida, se relaciona
também a Educacdo Financeira que como vimos, a partir de Teodoro (2007), tem
nas atividades da OCDE seu grande elemento de difusdo. Processa-se em escala
planetaria e, neste trabalho, como recorte, voltamos nosso olhar para as propostas e
estratégias de educacdo financeira portuguesa, espanhola, brasileira e o0s
documentos da OCDE. O desenvolvimento do que estamos chamando de processo
de legitimacdo da educacéo financeira segue o curso da globalizacdo assumindo
assim escala também mundial. Este tema foi abordado (ver Capitulo 1) quando de
nossa tentativa de estabelecer relagdo entre Globalizagdo , em perspectivas , e a

Educacéo Financeira.

3.2 PENSANDO SOBRE TATICAS, ESTRATEGIAS E EDUCACAO
FINANCEIRA: A contribuicao de Certeau.
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Como dissemos, a partir deste ponto estaremos envolvidos na tarefa de
pincar que formulacdes desses autores nos serdo importantes no trabalho de analise
(critica) documental. Os textos aos quais estaremos nos referindo, sempre tentando
liga-los ao fenbmeno aqui em estudo, sdo A Escrita da Histéria, de modo mais
especifico o capitulo Il: A operacdo historiografica e A Invencdo do Cotidiano,
focando apenas aos conceitos de taticas e estratégias.

Antes de seguirmos é preciso esclarecer que fomos até os referidos textos na
busca apenas dos elementos que julgamos guardam pertinéncia e relevancia para
nosso estudo e apartiur da pespectivas que constituimos, de conceber 0s extratos
de textos como discursos.

Inicialmente devemos considerar toda a complexidade da analise
historiografica “decerteauniana” e também os limites deste trabalho e porque nao
dizer, da utilizacdo de referencial tedrico fronteirico. A Educacdo Matemaética
pressupde essa “dificuldade” a medida que, se constitui em area de investigacao
que se serve de vasto menu tedrico-referencial em suas investigagfes.Seja como
for, como estratégia que nos facilita esta utilizacdo, seguiremos pontuando algumas
posicOes retiradas do texto A Escrita da Historia que nos parecem aproximar(no
sentido de nos auxiliar) das que queremos construir. Chama-nos a atencéo
inicialmente o zelo de Certeau com “uma encenagao do outro” donde a escrita
(historiografica) € vista como uma pratica social que ja de antemé&o insere o leitor
num sistema de representacao simbdlico ao mesmo tempo em que é referida a este

(dialeticamente o constitui) ou a outro (quando distanciado no tempo). Afirma que,

operacao histérica consiste em recortar o dado segundo uma lei presente,
que se distingue do seu “outro” (passado), distanciando-se com relacdo a
uma situacdo adquirida e marcando, assim, por um discurso, a mudanca
efetiva que permitiu este distanciamento. (De Certeau, 2008, p.93)

Na operacdo historiografica ao se “presentificar uma situagéo vivida” se
percebe aquilo que falta, mas que s assim o € caracterizado, pelo discurso que o
constitui como tal. Assim falta aos dois, passado e leitura no presente, e talvez seja
por isso que De Certeau se refira a “uma encenagdo do outro” quando fala de
pesquisa em historia.
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Cabera ao leitor, historiador ou todo aquele que se proponha a refletir sobre
uma dada investigagdo em documentos historicos, fazé-lo ndo inocente da
particularidade de olhar que sempre representara sua investigacdo, ainda que dela
se aproximem um conjunto de pessoas unissonas em posi¢cdes de denuncia ou
anuncio sobre a origem e serventia das formulagbes decorrentes da analise do
objeto em questéao.

Diante destas perspectivas podemos dizer que De Certeau confere ao
historiador uma postura de reflexividade® sobre o lugar sécio-econdémico, politico e
cultural ao qual sempre estara referenciado o historiador e do dominio sobre o qual
realiza leituras e consideracdes. NOsso interesse estd em, caracterizar o lugar social
em que emergem os discursos sobre educacdo financeira e apresentarmos nossa
analise (nossa particularidade) como uma tentativa de subversdo da ordem,
realizada pelo mais “fraco”.

De Certeau, em A Escrita da Historia, reflete sobre a superacdo de uma visao
positivista de investigacdo quando do abandono da pesquisa historiografica, da
pretensdo de ‘reconstituir a “verdade” daquilo que havia acontecido.” (De Certeau,
2007, p.67) e ainda que “os bons tempos desse positivismo estdo definitivamente
acabados.” (idem, p.67). Ou seja, esta estabelecendo uma critica do um olhar
positivista na pretensdo de constituir a verdade pela pesquisa historiografica.
Devemos dizer que nosso olhar sobre a educacédo financeira serd apenas, nosso
olhar.

Algumas palavras e expressdes significativas na leitura de A Escrita da
Historia, mais precisamente o capitulo Il Operacao historiografica, sdo relevantes de
serem registradas como: sistema de pensamento (sistema de referéncia, p.67),
particularidades (olhar a partir de uma determinada posi¢éo), lugar social (sempre
politico, econdémico e cultural), encenacéo do outro (passado).

Em “A Invengao do Cotidiano” ja na introducdo De Certeau dedica um espaco
para refletir sobre a “producao dos consumidores”. Partird de uma indagacao sobre
as “operacgOes dos usuarios, supostamente entregues a passividade e a disciplina.”

(De Certeau, 2008, p.37) para indicar que formas de resisténcias se estabelecem

%2 Nos termos formulado por Giddens (1994) em Consequéncias da Modernidade.
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nas praticas cotidianas. Tratard entdo desse tema (operacbes dos usuarios),
oferecendo com “sondagens e hipoteses” alguns caminhos para analise.

Caracteriza praticas cotidianas (e, portanto das operacfes dos usuarios) se
opondo a percebé-las como um retorno a um “atomismo social” que por muito tempo
(trés séculos) supde uma unidade elementar os individuos que compdem grupos,
mas a qual esses ultimos poderiam ser reduzidos.

E ainda afirma que

“‘de um lado a analise mostra que a relagdo (sempre social) determina seus
termos, e nao o inverso, e que cada individualidade é o lugar onde atua uma
pluralidade incoerente (e muitas vezes contraditéria) de suas determinacdes
relacionais.” [...] “De outro lado, e, sobretudo, a questao tratada se refere a
modos de operacgdo ou esquemas de acdo e ndo diretamente ao sujeito que
€ seu autor ou seu veiculo.” (Idem, p.38).

As consideracdes feitas aqui por De Certeau nos levam a uma questao que
tem assumido centralidade em nossa reflexdo ndo aqui neste trabalho, mas que nos
acompanha, como que a compor nosSsos pressupostos. Remetem-nos a um modo
de pensar o0 mundo ao qual nos opomos. Estamos falando do liberalismo
(neoliberalismo) e sua primazia da liberdade individual que faz parecer, ter o
individuo, total controle e responsabilidade e até dominio, sobre os “fenémenos” do
mundo que interferem em sua vida. O pensamento liberal classico cré na
possibilidade de se alcancar o bem estar coletivo pela observancia das condi¢des de
desenvolvimento do bem estar individual (basta retornar a figura da “méao invisivel”
de Adam Smith).

Agora amparados em De Certeau, ndo compreendemos os individuos como
isolados de um tecido social, acreditamos que ele aprende pela mediacdo com o
outro, ou seja, conferimos importancia as relacfes sociais na aprendizagem. Tanto
assim que o olhar que desenvolvemos nesta analise documental sobre a educacao
Financeira, pretende ser denuncia de seus aspectos individualistas (liberais)
presentes nos documentos e propostas analisadas. A propria literatura, se formos
olhar para os textos que estamos chamando de “autoajuda financeira”, tem

expressamente este perfil.
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Voltando a De Certeau no exame das praticas, olhando para as operacdes
dos usuarios, indica a presenga de uma “légica operatéria”, com modelos ( eu diria
modos operandi) aos quais compara ‘as astucias multimilenares dos peixes
disfarcados ou dos insetos camuflados, e que, em todo caso,é oculta por uma
racionalidade hoje dominante no Ocidente.”(idem,p.38). Pretende em seu trabalho
“exumar os modelos de acao caracteristicos dos usuérios (consumidores) o estatuto
de dominados, mostrando que o cotidiano se inventa com mil maneiras de caga néo
autorizada.”. Em “O uso ou o consumo”, afirma que muitos trabalhos se destinam
a estudar as representacdes e comportamentos de uma sociedade e dai seria
possivel, através desses objetos, balizar o uso que deles fazem os grupos de

individuos. Cita alguns exemplos e refere-se:

as imagens difundidas pela televisdo (representacdes) e dos tempos
passados diante do aparelho (comportamento) deve ser completada pelo
estudo daquilo que o consumidor cultural “fabrica” durante essas horas e
com essas imagens. (p.39).

Aplica a mesma analise aos “relatos e legendas que o jornal distribui.”.

Ao longo da leitura fomos acumulando elementos que nos permitiram remeter,
maior valor das contribuicdes de Certeau, a outro momento de investigacao fora dos
limites desta pesquisa.

Adverte De Certeau que,

A “fabricacdo” que se quer destacar € uma produgdo, uma poética - mas
escondida, porque ela se dissemina nas regides definidas e ocupadas pelos
sistemas de “produgdo” (televisiva, urbanista, comercial etc.) e porque a
extensdo sempre mais totalitaria desses sistemas ndo deixa aos
‘consumidores” um lugar onde possam marcar o que fazem com os
produtos. (De Certeau, 2008, p.39).

E ainda que,

a uma producdo racionalizada, expansionista, além de centralizada,
barulhenta e espetacular, corresponde outra producdo qualificada de
“‘consumo”:esta € astuciosa,é dispersa,mas ao mesmo tempo ela se insinua
ubiguamente silenciosa e quase invisivel pois ndo se faz notar com
produtos proprios mas nas maneiras de empregar os produtos impostos por
uma ordem econdmica dominante. (Certeau,2008,p.39)
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De outro modo, do que fala Certeau deve ficar mais claro quando da analise
de exemplos que ele préoprio faz uso. Ou seja, o modo como 0s participantes
“‘consumidores” constroem arranjos que lhes permitam “exercer o seu poder’,

diferindo no modo como se realizam os “procedimentos de consumo”.

“A presencga e a circulacdo de uma representacéo (ensinada como o cédigo
da promocgédo sécio-econdmica por pregadores , por educadores ou por
vulgarizadores ) ndo indicam de modo algum o que ela é para seus
usuarios .E ainda necesséario analisar a sua manipulacdo pelos seus
praticantes que nao a fabricam. Sé entdo se pode apreciar a diferenga ou a
semelhanga entre a producdo da imagem e a producdo secundéria que se
esconde nos processos de sua utilizagdo.”(De Certeau,2008,p.40).

Em nosso trabalho de investigacdo sobre os documentos de Educacéo
Financeira em que descrevemos, constituindo, o processo de Legitimagdo da
educacao financeira, podemos nos servir de algumas das formulagcbes de Certeau.
O fenbmeno da Educacédo Financeira pode ser concebido e identificado como uma
representacao simbolica e compreende uma pratica social. Essa por sua vez esta
profundamente impregnada pelo olhar econdmico e notadamente financeiro; estd em
guestdo em sua circulacdo, ser “ensinada como o codigo da promocao
socioecondmica por pregadores, por educadores ou por vulgarizadores.”.

Correspondentes aos divulgadores, quer sejam pregadores , educadores ou
vulgarizadores, estamos chamando-os interlocutores e representam instituicdes
financeiras em sua maioria,0s proprios Estados pela figura de seus Bancos
Centrais mas também educadores ,visto que se constitui como proposta
pedagdgica.Seremos multiplicadores de tais propostas.

Na adequacao ao que expde Certeau também nos aproximamos das ideias
de que ndo ha relacdo de equivaléncia entre as proposicdes, asser¢cdes como
estamos chamando, sobre a Educacédo Financeira e a pratica pedagogica, (relacédo
social econémica) em exata medida. E certo que 0s contextos escolares, em suas
praticas cotidianas, e os individuos envolvidos neste processo, irdo constituir formas
proprias de desenvolvé-la. Por essa razdo sinalizamos nao raras vezes para
relevancia que uma continuidade dessa pesquisa (desta feita no ambiente escolar)

terd para exame do tema da Educacgédo Financeira.
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Certeau numa alusao ao “Vigiar e Punir” de Michael Foucault, em que pese a
existéncia de “dispositivos” que ‘vampirizam” as instituicbes e reorganizam
clandestinamente o funcionamento do poder: procedimentos técnicos “minusculos”
atuando sobre e com os detalhes , redistribuiram o espago para transforma-lo no
operador de uma ‘“vigilancia” generalizada.”(De Certeau,2008,p.41), afirma ser mais
urgente ainda “descobrir como é que uma sociedade inteira ndo se reduz a ela:que
procedimentos populares (também “mindsculos” e cotidianos ) jogam com o0s
mecanismos da disciplina e ndo se conformam com ela a ndo ser para altera-
los...”(Idem,p.41).

Indaga: “que “maneiras de fazer” formam a contrapartida do lado dos
consumidores (ou “dominados”?), dos processos mudos que organizam a ordenagao
socio-poltica”. (Idem, p.41).

Para voltarmos ao curso de nossa andlise, é preciso dizer que, ao que nos
interessa nosso olhar, neste trabalho, ndo estara voltado a andlise dos arranjos
sociais que permitam resistir ou subverter as imposicdes do Processo de legitimacéo
em exame. Até porque como se trata de pratica social (pedagdgica) ainda incipiente
seria talvez prematuro refletir sobre suas combinacdes taticas. Além do mais como

adverte Certeau,

“A presenca e a circulagdo de uma representacédo (ensinada
como o codigo da promogéao sécio-econémica por pregadores , por
educadores ou por vulgarizadores ) néo indicam de modo algum o
que ela é para seus usuarios .E ainda necessério analisar a sua
manipulacdo pelos seus praticantes que ndo a fabricam. S6 entéo
se pode apreciar a diferenca ou a semelhanca entre a producéo
da imagem e a producdo secundaria que se esconde nos
processos de sua utilizagado.”(De Certeau,2008,p.40).

O Certeau nos fala é por um lado da impossibilidade de nos determos apenas
das analises estratégicas 0 que colocaria nossa descricdo das Estratégias de
Educacdo Financeira numa pespectiva determinista, e até mesmo pessimista, mas
por lado como ele proprio também indica s6 sera possivel “apreciar” as
configuracaoes taticas depois de analisadas "pelos seus praticantes”. Portanto o
presente trabalho deve ser analisado a partir deste recorte: descrever operagdes

estratégias nos documentos sobre Educacao Financeira.
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Aqui neste “espaco investigativo” estaremos envolvidos na analise critica dos
discursos constituintes do objeto Educacédo Financeira e de seu Processo de
Legitimacdo, que € ideoldgico, na tentativa de envolver reflexdo sobre o papel do
Educador Matematico. Tarefa da qual, ao final de nosso trabalho, acreditamos nos
aproximar das formulacdes da Educacdo Matemética Critica, quanto ao papel da
Educacdo Matematica. Alias, o que estd em questdo € também uma preocupacao

externada por Skovsmose (2001) para quem,

“Em geral, concebemos uma ideologia como um sistema de
crengas que tende a esconder, disfarcar ou filtrar uma série de
guestdes ligadas a uma situacdo probleméatica para grupos sociais.
Uma ideologia poderia camuflar ou suavizar essa situacdo por
obstruir possibilidades de identificar e discutir a natureza da
“crise” dessa situagdao. Lutar para tornar essa ideologia
representa uma atitude critica em direcdo dessa situagdo e da
ideologia que a acoberta.” (SKOVSMOSE, 2001, p.128-129) (grifo
Nosso).

De qualquer modo, precisamos avancar um pouco mais em Certeau para
olharmos para algumas formas de pensar sobre as “maneiras de fazer’” que se
instalam nas praticas sociais cotidianas em desalinho aos propdsitos “ideoldgicos”
nelas inicialmente e silenciosamente embutidos.

Os conceitos de estratégias e taticas nos serao caros ao que nos interessa
observar e refletir criticamente sobre a Educacdo Financeira. Ao primeiro define

como

o célculo das relacdes de forcas que se torna possivel a partir do momento
em que um sujeito de querer e poder é isolavel de um “ambiente”. Ela
postula um lugar capaz de ser circunscrito como um proprio e portanto
capaz de servir de base a uma gestdo de suas relagbes com uma
exteriocidade distinta. A nacionalidade politica econémica ou cientifica foi
construida segundo esse modelo estratégico.(Certeau,2008,p.46).

Por outro lado, De Certeau parece construir os dois conceitos por oposic¢éo,

chama de tatica,
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um célculo que ndo pode que ndo pode contar com um proprio nem
portanto com uma fronteira que distingue o outro como totalidade visivel. A
tatica s6 tem por lugar o outro.Ela ai se insinua, fragmentariamente , sem
aprendé-lo por inteiro,sem poder reté-lo a distancia.(ldem,p.48).

E conclui ser

“o “préprio”, uma vitéria do lugar sobre o tempo. Ao contrario, pelo fato do
seu nao lugar, a tatica depende do tempo, vigiando para “captar no v6o”
possibilidades de ganho. O que ela ganha ndo o guarda. Tem
constantemente gque jogar com 0s acontecimentos para os transformar em
“ocasides”. (Idem,p.47).

Primeiro é possivel dizer o que estd em questéo: o poder e relacdes de forca.
A partir dai, parece-nos entdo que as estratégias se identificam com o lugar de
poder enquanto as téticas se relacionam a posi¢des do mais “fraco”. Téticas sao
‘maneiras de fazer”, vitérias do “fraco” sobre o mais “forte” e estdo presentes em
praticas cotidianas como (falar, ler, circular, fazer compras no supermercado).

Diante disto, pensando na educacao financeira, equivale a dizer que tem valor
social a ideia que os individuos se eduguem financeiramente como forma de melhor
cuidar de suas finangcas pessoais e alcancar seus sonhos, ndo menos individuais.
Numa pespectiva neoliberal, projetos coletivos sdo, quando ocorrem, como resultado
das buscas individuais. Faz-nos lembrar do mapa rodoviério de Apple (2003),que na
tentativa de descrever metaforicamente “os conceitos que usamos para
compreender o0 mundo em que vivemos hoje” considera a existéncia de palavras
sempre presentes nas reflexdes sobre educacédo de tal sorte que se transformaram
em “conceitos chaves” como: mercados, individualismo, consumidor, etc.

Apple (2003) descreve o paradigma que vivemos hoje e que, acreditamos se

relaciona ao que estamos dizendo, do seguinte modo:

“Pense nessa situagao como algo parecido como um mapa rodoviario.O uso
de uma palavra—chave — mercados- coloca vocé numa via expressa que vai
numa direcdo e que tem saidas em certos lugares , mas ndo em outros.Se
vocé estd numa via expressa chamada mercado, sua diregao geral leva a
uma parte do pais chamada a economia.Vocé toma a saida intitulada
individualismo que leva a uma outra estrada chamada opc¢édo do
consumidor.Saidas com palavras , como sindicatos , liberdade coletiva ,
0 bem comum , politica e outros destinos semelhantes sdo evitadas |,
quando chegam a existir no mapa.”(p.12).
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Assim, ainda que consumir produtos financeiros esteja dentro do conjunto de
praticas que podem ser pensadas como taticas, nossa analise de discurso pretende
olhar para as assercdes que pretendem legitima-la, ou seja, para as estratégias.

Nossa leitura sobre o que expde Certeau € fragil para que possamos realizar
reflexdo mais detalhada e responsavel sobre seus conceitos e suas formulagdes.
Mas ha alguns desconfortos que precisamos dividir com o leitor, por exemplo,
guando afirma que taticas sdo “performances operacionais”, “pequenos sucessos”,
“arte de dar golpes”, sugerindo como figura metaférica uma comparagao, a
capacidade animal de camuflagem e “simulagbdes de plantas e peixes”. A vitéria do
mais fraco.

Bem, animais, ao que se “sabe” tém como propdsito quase unico sobreviver.
O pensar e refletir sobre 0 que se vive e como se vive ndo € uma caracteristica do
animal ndo racional (a0 menos ndao como o homem). Portanto o sucesso do mais
fraco, no caso animal (ndo racional) é mais evidente quando ocorre. J4 no ser
humano que é depositario de uma necessidade de conhecer é possivel que ndo haja
consenso sobre sua vitéria ou que ele seja dificil de ser alcancado. A despeito de
mecanismos de resisténcia e subversdo que existem e que nos fazem continuar
acreditando em mudancas e das impermeabilidades a que alguns de nossos alunos
estao sujeitos.

Os “mal sucedidos” nos sistemas escolares, sdo aqueles que sao
impermeaveis, por algum, e bom, motivo, ao doutrinéario disciplinatério ainda
presente na docéncia. De algum modo, existem as excecdes. As reprovacdes Sao
prova de que ndo se pode alcancar a todos, ndo do mesmo modo e a mesma
medida da formulacéo tedrica. Elas de fato demonstram a validade das perspectivas
certeaunianas. No entanto ha unico problema: as “artes de fazer” e “astucias”
permitem uma coexisténcia pacifica e passiva demais, sem interferéncia substancial,
em um modelo hegeménico de pensar o mundo (econdémico), sem representar
indicio de poder de alteracdo da ordem constituida. A Terra ainda gira “em torno do
Sol.” Ha o risco de que os “pequenos sucessos” talvez sejam os “efeitos colaterais”,
indesejaveis, mas ja previstos e esperados pelos aplicadores e construtores de
sistemas de pensamento, ja cientes da impermeabilidade de alguns. Isto nédo altera,

no entanto o andamento , quando olhado o todo, do processo de dominacao cultural
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e domesticacdo das consciéncias. Pessimista demais por um lado, € postura que
nos tira a ingenuidade por outro.

Ainda que no contexto escolar a pratica da educacéo financeira tal como
anunciada por seus interlocutores encontre terreno incerto para sua materializacéo e
mesmo que ocorram de fato estratégias de subversédo, elas ficam submetidas e
confinadas a contextos (os escolares) reduzidos. Dificulta-nos perceber em que
mediada os “pequenos sucessos” interfiram no contexto macro de produgao
ideologica do fenbmeno da educacdo financeira em estudo. Por outro lado, a
manifestacdo de inscricdes de significados préprios pelos usuéarios nos leva a
perceber a possibilidade de arranjos outros e assim o desafio se torna encontrar e
ultrapassar os limites de intervencéo sobre o real.

Desvelar o real ainda que, ao fazé-lo, estejamos envolvidos numa constituicao
particular do objeto Educacdo Financeira e de seu processo de legitimagcédo. Essa
pode ser uma das tarefas a que se destina este trabalho. Nao haveria entao
problemas em marcar posicdes e pela andlise critica de documentos, realizar
formulacbes. Essas depois de feitas se constituirdo em discursos passiveis da
mesma analise critica, de mesma natureza da que, por ora, realizamos. De outro
modo seriamos levados a conformidades e unidades de pensamento que
domesticam consciéncias ao invés de lhe convidarem a reflexdo. A propria
proposicdo de uma Estratégia Nacional de Educacdo Financeira (ENEF), que é
como se configura a iniciativa brasileira ja indica uma maneira pela qual podemos
analisa-la nos termos em que propde De Certeau em seu conceito de estratégia. E
ideologica referida a um lugar social econdmico e cultural e, portanto nao

desintencionada.

3.3 EDUCACAO FINANCEIRA E ANALISE DE DISCURSO CRITICA (ADC): uma

contribuicdo de Norman Fairclough®.

% Norman Fairclough é linguista britanico de tendéncia marxista. "Professor emérito de linguistica na
Universidade Lancaster e um dos fundadores da andlise de discurso critica (ADC), um ramo de
andlise do discurso que estuda a influéncia das relag6es de poder no contetdo e na estrutura dos
textos.” Essas informagbes e claro, todo o conjunto tedrico da ADC , o leitor(a) encontrara em
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Numa perspectiva que a nosso modo de conceber completa o olhar presente
nas formulagcdes (de que fizemos uso) de Certeau, a ADC ou de modo mais preciso
a Teoria Social do Discurso (Fairclough, 2008), nos auxiliara numa segunda parte de
nossa analise. Estdo presentes neste referencial tedrico-metodoldgico algumas
ferramentas que serdo interessantes para andalise documental sobre educacdo
financeira. Devemos alertar antes de prosseguirmos que vamos nos valer, para
pensar sobre as Estratégias de Educacdo Financeiras, de algumas ideias apenas
como discursos ( vamos caracterizar os documentos — extratos - como tais) bem
como seus efeitos constitutivos , como veremos. De modo que talvez seja exagero
nos refeir a nossa referéncia como sendo a Teoria Social do Discurso, referéncia
gue nao apenas ndo dominamos como também néo a utilizaremos em seu conjunto.
Certo seria dizer que vamos nos valer a pesgpectivas de discursos como forma de
representacdo e transformacgdo da realidade e os trés efeitos constitutivos dos
discursos que mais a frente descreveremos.

Uma breve apresentacdo do autor, talvez ndo muito conhecido e utilizado na
area de Educacdo Matematica, é feita na nota de rodapé e as informacdes,
conceitos e posicionamentos que utilizamos estdo referenciados a dois textos:
Discurso e Mudanca Social do proprio Norman Fairclough e Andlise Critica de
Discurso das autoras Viviane de Melo Resende e Viviane Ramalho.

Para Resende e Ramalho (2011)* num esclarecimento, ndo numa definic&o,

afirma ser a Anélise Critica de Discurso

“uma abordagem tedrico-metodologica para o estudo da linguagem nas
sociedades contemporaneas que tem atraido cada vez mais pesquisadores,
ndo so6 da Linglistica Critica, mas também das Ciéncias Sociais.” (Resende
e Ramalho, 2011, p.7).

Esse posicionamento € uma primeira indicacdo da pertinéncia teorica desse
referencial para a presente pesquisa documental, ou seja, o fato de que ele tem sido

utilizado por diversas outras areas de conhecimento. Como a Educagdo Matemética

Discurso e Mudanca Social. Norman Fairclough (2001-2008-reimpressdo) pela Editora da
UNB,coordenado e revisado por Izabel Magalh&es.
% Texto:Andlise de Discurso Critica, Viviane de Melo Resende e Viviane Ramalho, Ed. Contexto.
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esta também “envolvida” a outras areas de conhecimento, como as Ciéncias Sociais,
por exemplo, chegamos a mais um ponto de apoio na justificativa da utilizacdo do
referencial da ADC. E claro que seu maior valor como referencial teérico reside em
sua capacidade analitica dos documentos, modo pelo qual escolhemos refletir sobre
os documentos sobre educacéo financeira.

A partir de agora nossa tarefa serd elencar alguns pontos, assim como
fizemos com De Certeau, que julgamos, poderdo justificar a utilizacdo desse
referencial, o que faremos através de tépicos quando julgarmos ser essa a melhor
forma de apresentagéo.

Para Fairclough (2001) essa abordagem nos ajuda a perceber

“como o discurso € moldado por relagdes de poder e ideologias e os efeitos
construtivos que o discurso exerce sobre as identidades sociais , as
relacbes sociais e os sistemas de conhecimento e crenca, nenhum dos
quais é normalmente aparente para 0s participantes do
discurso.”(Fairclough,2001,p.31).

Resende e Ramalho (2011), afirmam tratar-se

“‘de uma proposta que, com amplo escopo de aplicagédo, constitui modelo
tedrico-metodolégico aberto ao tratamento de diversas praticas na vida
social, capaz de mapear relages entre os atores sociais e aspectos da rede
de praticas em que a interagdo discursiva se insere.” (RESENDE e
RAMALHO, 2011, p.11).

Talvez essas perspectivas nos permitam, assumindo a Educacdo Financeira
como uma pratica social constituida por discursos, responder, e responder aqui,
tem o significado apenas de nos colocar em “movimento” reflexivo nesta diregéo, as
guestdes:

1. Como se desenvolve o processo de legitimacéo da educacgao financeira?E,
de modo mais especifico, como a Educacédo Financeira se insere na pratica Escolar?

2. Quais os atores envolvidos nesse processo de legitimacdo e insercao?
Educadores Matematicos estdo envolvidos neste processo de legitimacdo? Que
papel devem desempenhar os Educadores Matematicos?

3. H& um papel pré-estabelecido para a Matemética neste processo?
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7

Uma andlise critica de discursos sobre a educacdo financeira € claro,
necessita de referenciais que a sustentem. Para tanto vamos nos servir da
qualificada intervencéo de autores como Michel Apple (2003) ** e Bauman (2008) e
(2010) %°.Esses autores nao estdo falando de Educacdo financeira mas , tratam , e
alguns de seus trabalhos de processos e fendmenos correlatos como consumo e
comodificagéo.

Torna-se relevante que tracemos (este é um capitulo apropriado?) alguns
objetivos, tentando alocar a cada um deles um desses autores, “companheiros”. Os
objetivos a que nos referimos sdo os da propria pesquisa documental. Assim
podemos estabelecer:

1. Desenvolver uma elucidacdo reflexiva dos discursos constituintes da
Educacdo Financeira neste processo de legitimacdo, construindo o cenario de que
emerge; (Bauman, Apple, Fairclough (ADC));

2. Realizar a analise documental propriamente dita, constituindo documento
final, que sera nosso produto educacional, de alerta aos Educadores sobre o
processo de legitimacdo em curso. (De Certeau, Fairclough (ADC);

3. Constituir critica sobre a “empoderacao” da Educacdo Financeira pela

Matemética enquanto linguagem de poder. (Skovsmose).

Em nossa pesquisa estaremos voltados a analise do Processo de legitimacao
da Educacao Financeira, no entanto, até aqui utilizamos o termo legitimacao apenas
em seu significado literal. No dicionario legitimar se diz de “tornar legitimo;
justificar; reconhecer como auténtico, legalizar.” ® Mas uma definico nos forca
a pensar sobre outra de modo que sentimos necessidade de indagar sobre o que é
conferir autenticidade ou legalizar alguma coisa? E, uma possivel e primeira
resposta é de que significa mover-se no sentido de fazer com que o fenémeno sobre
este processo passe a compor o rol dos conhecimentos necessarios e importantes

aos individuos e, mais ainda pretende torna-los oficiais. Estdo assim presentes, a

% 0O texto é Educando a Direita- Mercado, Padrdes, Deus e Desigualdade. A referéncia completa esta
no final de nosso trabalho.

% Respectivamente estamos nos referindo aos textos: Vida para o Consumo e Capitalismo
Parasitario. Referéncia completa também se encontra ao final.

" Bueno Silveira 1898-1989.minidicionario da lingua portuguesa/Silveira Bueno — 2 ed. —S&o Paulo.
FTD, 2007.
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figura do Estado e a ideia de poder sem as quais o fendmeno em questao ficaria a
marginalidade.
O modo, ou um importante modo de conferir legitimidade €, nosso

entendimento, através dos discursos. Para Fairclough,

“O discurso contribui para a constituicdo de todas as dimensbes da
estrutura social que, direta ou indiretamente, o0 moldam e o restringem: suas
proprias normas e convengdes, como também relages, identidades e
instituicbes que lhe sdo subjacentes. O discurso € uma pratica, ndo apenas
de representacédo do mundo, mas de significagdo do mundo, constituindo e
construindo o mundo em significado.” (Fairclough,2001,p.91)

A Educacdo Financeira € uma pratica social ao mesmo tempo em que é
discurso ou compdem-se de discursos, assercbes como vamos caracteriza-los.
Os conceitos basicos da Analise de Discurso Critica sdo: discurso e pratica

social. Resende e Ramalho (2011) indicam que:

Para alguns analistas de discurso, somente o conceito funcionalista de
discurso é aplicavel, uma vez que o foco de interesse ndo é apenas a
interioridade dos sistemas linglisticos, mas, sobretudo, a investigagédo de
como esses sistemas funcionam na representacdo de eventos, na
construcdo de relacdes sociais, na estruturacdo, reafirmacdo e
contestacdo de hegemonias no discurso. (Resende, 2011, p.13)(grifo
Nosso).

Os principais tipos de significados do discurso propostos por Fairclough
(2003a) sao: acional, representacional e identificacional. Mas até o presente
momento nao percebemos aplicagcbes dessa classificagdo para o trabalho de
pesquisa.

Fairclough (2001) apresenta oito pontos “na forma de um conjunto de
afirmacdes que podem ser julgadas desejaveis para uma abordagem critica
adequada a andlise de discurso.” (p.57). Vamos nos ater (dar destaque) a aquelas
que acreditamos, possam ser relevantes em nosso trabalho de investigacdo que tem
como parte de seus objetivos a tarefa de se constituir texto critico-reflexivo sobre o
que estamos chamando de “Processo de legitimacao da Educag&o Financeira”.
S&0 os pontos:

1. “O objeto de analise sao textos linguisticos, que s&do analisados em

termos de sua propria especificidade.” “As selecdes de textos que representam um
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dominio particular de pratica devem assegurar que a diversidade de praticas é
representada e evita a homogeneidade.”

Comentério:

Haveria aqui, ndo sabemos ao certo, um “problema” uma vez que parece
existir ja priori certa homogeneidade. A maior parte dos trabalhos pesquisados faz
mencgBes as definicbes e orientacdes sobre a Educagdo Financeira advindas da
OCDE o que confere assim pequeno grau de diversidade a essas praticas. Ao
contrario parecem convergir para uniformizar a Educacdo Financeira em escala
mundial. De qualquer forma essa homogeneidade que parece existir, € “congénita”.
Sao os textos, ndo nossa andlise, que se apresentam dessa forma. Ainda assim do
modo como interpretamos essa primeira indicacdo, parece-nos razoavel considerar
gue nosso trabalho de investigacdo atende ao exposto por considerar, em nossa
revisdo de literatura, e nos textos selecionados para a pesquisa documental, uma
gama de autores sobre o tema em exame que possuem cOMO apresentamos
caracteristicas distintas. Tanto assim que numa iniciativa pouco detalhada
realizamos um enquadramento de tais textos como os de autoajuda financeira. Ou
seja, garantimos fragil heterogeneidade, uma vez que a maior parte dos discursos
parece se orientar para caminhos unicos e partirem também de um mesmao, e inicial,
interlocutor: a OCDE®.

2. “além de textos como ‘produtos’ de processos de producédo e interpretacao
textual, os préprios processos sado analisados”. “A analise propriamente dita é
considerada como interpretacdo, e os analistas buscam ser sensiveis a suas
proprias tendéncias interpretativas e a razbes sociais.”

3. “Os textos podem ser heterogéneos e ambiguos...”.

4. “O discurso €& estudado histérica e dinamicamente, em termos de
configuracbes mutantes de tipos de discursos em processos discursivos, e em
termos de como tais mudancas refletem e constituem processos de mudanca social,
mais amplos.”

5. “O discurso é socialmente construtivo, constituindo os sujeitos
sociais, as relagcfes sociais e os sistemas de conhecimento e crenca, e 0

estudo do discurso focaliza seus efeitos ideoldégicos construtivos.”

% Organizacgédo para Cooperacéo e Desenvolvimento Econdmico
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6. “A analise de discurso preocupa-se ndo apenas com as relagdes de
poder no discurso, mas também com a maneira como as relagdes de poder e a
luta de poder moldam e transformam as praticas discursivas de uma
sociedade ou instituicao.”

7. “A analise de discurso cuida do funcionamento deste na
transformacdo criativa de ideologias e praticas como também do
funcionamento que assegura sua reprodugao.”

8. “‘Os textos sao analisados em termos de uma gama diversa de
aspectos de forma e significado (as propriedades do dialogo e da estrutura textual,
como também o vocabulério e a gramética).”

Assim como em De Certeau, a formulacdo aqui nos remete a necessidade de
um estudo posterior, complementar. Neste estaremos olhando para o carater mais
representacional (sempre constituinte) do discurso e, em outro momento, para a
perspectiva de transformacéo que ele (discurso) carrega. Num paralelo estaremos
no primeiro momento “olhando” para as estratégias e no segundo as taticas, se
pensarmos nas contribuicdes de Certeau.

Os pontos destacados 5, 6 e 7 além do primeiro ponto jA analisado séo
agueles que nos despertam maior interesse.

Como dissemos reiteradas vezes, nosso entendimento é que estd em
andamento um Processo de Legitimacdo da Educacdo Financeira (PLEF) que se
realiza principalmente, e constitutivamente pelos discursos as asser¢cfes a que nos
referimos em outra parte de nosso trabalho. Essas objetivam conferir legitimidade a
Educacdo Financeira. Uma das estratégias pode consistir em “empodera-la” via
Matematica dada as caracteristicas ja apontadas por SKOVSMOSE (2001) que a
identifica como “linguagem de poder”.

Olhando para os elementos basicos da ADC (discurso e pratica social)
acreditamos poder identificar a Educacdo Financeira como uma pratica social
observando existir uma relacéo dialética que confere ao discurso o lugar de uma das
dimensdes da pratica social.

Este conceito utilizado por Fairclough tem raizes no “materialismo historico-
geografico de Harvey (1996)” (Resende, 2011, p.35).
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Para esse autor, “o discurso € um momento de praticas sociais dentre outros-
relacdes sociais, poder, praticas materiais, crencas/ valores/desejos e instituicdes
rituais — que , assim como o0s demais momentos , internaliza os outros sem ser
redutivel a nenhum deles.” (Resende, 2011, p.35). Sdo “maneiras habituais, em
tempos e espacos particulares, pelas quais as pessoas aplicam recursos — materiais
ou simbdlicos — para agirem juntas no mundo” (Chouliaraki e Fairclough, 1999,
p.21).

As “praticas assim compreendidas sdo constituidas na vida social, nos
dominios da economia, da politica e da cultura, incluindo a vida cotidiana.”(Resende,
2011,p.35).Discurso como um momento da pratica social.

Para (Chouliaraki e Fairclough 1999- apud Resende 2011, p.35),

“o objetivo da ADC é “refletir sobre a mudanga social contemporénea, sobre
mudancas globais de larga escala e sobre a possibilidade de préticas
emancipatdrias em estruturas cristalizadas na vida social.”

Essas consideragcbes merecem nossa atencdo, pois se adaptam ao que
propomos como parte do trabalho de pesquisa documental, que consiste em olhar
para o cenario politico-ideolégico-econdmico na qual nos situamos. E subjacente a
essa pesquisa ainda que nao seja o foco principal. Esta |a, a determinar arranjos nas
relacbes sociais, cada vez mais embebidas pelas orientacdes econbmicas.
Lembrar& o leitor que no inicio de nosso trabalho nos envolvemos numa tentativa de
constituir um cenario macro-estrutural para entdo caracteriza-lo como substrato que
se processa a “legitimagao da educacéo financeira”.

Este cenario, foi identificado, € a leitura que fazemos com a atual fase de
desenvolvimento do capitalismo que, para alguns autores, é de financeirizagcédo do
capital (Neto, 2007). Trata-se (o capitalismo) talvez da maior das “estruturas
cristalizadas da vida social”’, a que se referem os autores acima. Como tarefa entao,
pela utilizacdo da ADC temos o desafio de constituir reflexdo “sobre a possibilidade
de préaticas emancipatérias” o que mais uma vez solicita um segundo momento para
nossa investigacao.

E isso tudo ocorre num ambiente de “mudancgas globais de larga escala” o

qual identificamos com o fendmeno da globalizagao.
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Para Skovsmose:

“Globalizacdo pode se referir a todos os aspectos da vida. Ela tem a ver
com assuntos econbmicos, significando que empresas econdmicas em uma
parte do mundo podem afetar a economia em outras partes diferentes. A
atividade febril do mercado da bolsa pode ser percebida como uma
expressdo da globalizagdo, fortemente mantida ela rede eletrbnica.”
(SKOVSMOSE, 2005, p.52)

Essa caracterizagdo aproxima dois aspectos presentes no processo de
legitimacdo da Educacao Financeira. Envolve uma ideia de pertencimento e de que
os individuos estdo interligados. O que o0s une, inclusive no processo de educar-se
financeiramente, sdo os mercados. Qualquer pessoa hoje por menor volume de
recursos financeiros que disponha pode aplica-los no mercado a¢des. Essa atraente
possibilidade de “pertencer” deixa pouco transparente a posi¢cao de poder que cada
um dos sujeitos envolvidos neste processo, ocupa 0 que, por consequéncia, dificulta
a visibilidade das reais possibilidades de interferéncia produtiva, importante quando
do nosso olhar sobre as taticas ou praticas emancipatérias. O que estamos
querendo dizer € que os individuos participam também como pecas de um jogo
financeiro especulativo arriscado. Esse, através do “Santo Mercado”, tem como
resultado, em momentos de crises, impor aos Governos, obrigacdes orcamentarias e
ajustes fiscais que tém as consequéncias que estamos vivendo na atualidade. Basta
olhar para o que acontece no bloco europeu, notadamente com Espanha e Grécia ,
mas também Italia e Portugal.

Na Educacdo Financeira uma das assercfes que a constituem é de que o0s
individuos precisam dominar certas competéncias que lhes permitam atuar no
cenario econdémico de modo que com decisfes acertadas possam se integrar a
sociedade alcancando seu bem estar. Sdo essas as assercdes constitutivas do
objeto, prética social e, dialeticamente, também discurso, da Educac¢éo Financeira.

Voltemos, no entanto ao referencial teérico da ADC.

Para Fairclough, “o discurso € uma pratica social ndo sé de representacéo,
mas de significacdo do mundo”. Aponta para trés aspectos decorrentes dos efeitos
constitutivos do discurso que contribuem para construir:

1. Posicdes de sujeito;
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2. Relacfes sociais entre as pessoas;
3. Sistemas de conhecimento crenga.

Relacionam esses trés aspectos a funcdes de linguagem, a saber, a
identitaria que diz respeito “aos modos pelos quais as identidades sociais séo
estabelecidas nos discursos.”; relacional trata de como “as relagcdes sociais entre os
participantes do discurso sédo representadas e negociadas.” e ideacional que se
refere “aos modos pelos quais os textos significam o mundo e seus processos,
entidades e relagdes.”

Fairclough (2001a) admite trés dimensdes ao discurso em sua teoria
tridimensional que compreendem: texto, pratica discursiva e pratica social. O quadro

abaixo apresenta algumas categorias analiticas utilizadas nesta teoria.

PRATICA
TEXTO DISCURSIVA PRATICA SOCIAL
Vocabulério Producéo Ideologia Sentidos
Gramatica Distribuic&o Pressuposicoes
Coeséo Consumo Metéaforas
Estrutura textual Contexto Hegemonia Orientaces
Forca econdmicas, politicas,
Coeréncia culturais, ideolégicas.

O quadro refere-se a um primeiro enquadre teorico da Andlise de Discurso
Critica segundo Rezende e Ramalho (2011) que, mais a frente em seu trabalho
apresentam o enquadre de Chouliaraki e Fairclough (1999). Uma reformulacéo
desse primeiro.

N&o temos a intengdo (que certamente requer um conhecimento mais
profundo dessa teoria) de fazer desse nosso trabalho um detalhamento da ADC,
contudo, a demora e o prolongado tratamento deste tema, reside em que estamos
em verdade num processo também de conhecimento na medida em que
escrevemos. Ja dissemos isto em outra oportunidade nos referindo a uma

“depuracao teorica” que tal postura favorece. Assim vamos tentar resumir as etapas
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desse novo enquadre tedrico. O ponto inicial descrevem Ramalho e Rezende (2011,

p.36), reveste-se da

percepcdo de um problema que, em geral , baseia-se em relacdes de poder
, ha distribuicdo assimétrica de recursos materiais e simbdlicos em praticas
sociais , na naturalizacdo de discursos particulares como universal, dado o
caréter critico da teoria.

Na educacédo financeira os maiores problemas talvez maiores impactantes
como ja descrevemos sdo o consumo e a comodificacdo das préprias pessoas,
caracteristicas que acompanham seu processo de legitimacao.

A sequéncia do método de abordagem da ADC compreende uma série de
categorias e processos aos quais conferimos relevancia, mas sua utilizacdo neste
trabalho exigiria tempo e esforco, mas também propdsito, aos quais, como
afirmamos anteriormente este trabalho ndo se destina. Outro quadro com a
descricdo completa o leitor (a) encontrara no texto Andalise de Discurso Critica ja

apresentado.

3.4 LEGITIMACAO: Uma primeira aproximacg&o

Para concluirmos a parte que se destina as referéncias teodricas ou como
preferimos sempre dizer, em termos de primeiras conclusdes (elas podem ser muitas
e sempre nao definitivas), vamos dialogar sobre um importante significado de
legitimacdo que aparece nas formulagdes sobre ADC, e que nos permitira melhor
situar o emprego que fazemos desse “conceito” em nosso trabalho de investigacéo.

Esta elencado, no mesmo texto referido acima, como um dos “‘modos

199

gerais™” pelos quais uma ideologia é posta em operac&o. E por seu intermédio que

relacbes de dominacdo podem ser estabelecidas ou mantidas, sendo
representadas como legitimas, ou seja, a legitimacao estabelece e sustenta
relacbes de dominacdo pelo fato de serem apresentadas como justas e
dignas de apoio.(Rezende e Ramalho,2011,p.50).

99Segundo as autoras, Thompson (1995, pp.81-90) estabelece cinco modos pelos quais uma
ideologia € posta em movimento. Além da legitimagdo, estabelece: dissimulagdo, unificacéo,
fragmentacéo e reificacao.



MODOS GERAIS DE OPERAGAO DA
IDEOLOGIA

LEGITIMACAO
Relagoes de dominagio sio representadas como
legitimas

DISSIMULACAO
Relagoes de dominagio sdo ocultadas, negadas ou
obscurecidas

UNIFICAGAO
Construgao simbélica de identidade coletiva

FRAGMENTACAO
Segmentagao de individuos e grupos que possam
representar ameaga ao grupo dominante

Abaixo representamos quadro com as indicacdes de Thompson (1995)

ESTRATEGIAS TIPICAS DE CONSTRUCAO
SIMBOLICA

RACIONALIZACAO (uma cadeia de raciocinio
procura justificar um conjunto de relagdes)
UNIVERSALIZAGAO (interesses especificos sio
apresentados como interesses gerais)
NARRATIVIZAGAO (exigéncias de legitimagio
inseridas em histérias do passado que legitimam o
presente)
DESLOCAMENTO (deslocamento contextual de
ermos e expressoes)
EUFEMIZAGAO (valoragdo positiva de
instituigdes, agdes ou relagdes)
TROPO (sinédoque, metonimia, metéfora)
PADRONIZACAO (um referencial padrao
proposto como fundamento partilhado)
SIMBOLIZAGAO DA UNIDADE (construgiio de
simbolos de unidade e identifica¢iio coletiva)
DIFERENCIAGAO (énfase em caracteristicas que
desunem e impedem a constitui¢ao de desafio
efetivo)
EXPURGO DO OUTRO (construgdo simb6lica de

100.
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um inimigo)

NATURALIZAGAO (criagiio social e histérica
tratada como acontecimento natural)
ETERNALIZACAO (fendmenos sécio-histéricos
af dos como per )
NOMINALIZACAO/ PASSIVACAQ
(concentragiio da atengiio em certos temas em
detrimento de outros, com apagamento de atores e
agoes)

REIFICAGAO
Retratagdo de uma situagiio transitéria como
permanente e natural

Quadro 3 - Modos de operagdo da ideologia.

Seguindo a mesma postura de pincarmos 0S conceitos que possam nos
ajudar, devemos considerar que, uma primeira leitura sobre a legitimacdo na
perspectiva acima embora nos cause um movimento de aproximacao, nao reflete o
significado que atribuimos ao termo legitimacéo.

Podemos dizer que a legitimacéo, dentro do espaco dessa pesquisa se traduz
como processo ideoldgico por natureza que pretende elevar a Educacéo Financeira
ao status de bem/valor a ser consumido.

Concebemos que os demais modos gerais elencados por Thompson (1995
apud Rezende e Ramalho, 2011, p.50), traduzem caracteristicas que preferimos

atribuir & nossa ideia de legitimacdo de modo que passam, em nosso entendimento,

1% Trata-se do “arcabouco de Thompson para a analise de constru¢des simbdlicas ideoldgicas...”

(apud Rezende e Ramalho 2011, p.52).
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1 ao invés de “modos

a compor o cenario, em que ela opera como estratégias™
gerais” distintos. Dito de outro modo a legitimacdo da Educacédo Financeira pode
ocorrer por dissimulacéao, unificacao e reificacdo. Admitimos esses modos gerais,
assim como suas subdivisbes , como caracteristicas estratégicas de um processo
maior, a legitimacédo. Esta sim se destina a elevar um dado elemento social, histérico
ou cultural ou processo que o envolva assim como valores e crencas religiosas ou
posicionamentos politicos, a categoria de valores gerais consensuais que assim
devem ser consumidos por todos. Esta, portanto submetida a uma orientacéo
ideoldgica.

Para mostrar ao leitor o que nos permite pensar dessa forma vamos
apresentar extratos de textos (assercdes como indicaremos mais a frente) dos
documentos analisados nesta pesquisa, tentando elucidar neles a presenca dessas

orientacdes estratégicas.

‘A educacdo financeira sempre foi importante para auxiliar as pessoas 3
planejar e gerir sua renda, poupar, investir e garantir uma vida financeira mais
tranquila. Nos ultimos anos, sua relevancia cresce em decorréncia do
desenvolvimento dos mercados financeiros e da inclusao bancana, bem como
das mudancas demograficas, econdmicas e politicas. Os mercados de capitais
estdo se tornando mais sofisticados, e novos produtos, sujos riscos e retornos
n3o s3o de imediato discernimento, s3o oferecidos. Os consumidores possuen
acesso a mais instrumentos bancarios, servicos on-line de bancos e de
corretoras, até organismos que oferecem aconselhamento e suporte financeiro
as familias de baixa renda.” (ENEF).

A caracterizacdo da Educacdo Financeira como algo que “sempre foi
importante” tem o resultado (consciente ou ndo) de conferir a este fenbmeno que é
sécio-histoérico, o status de permanente. O que se identifica e produz os efeitos da
reificacdo - uma operagao ideolégica que trata “uma situagdo transitéria” como
“permanente, ocultando seu carater sdcio-historico”.

Um dos efeitos sera: a conformidade e o consumo acritico “dessa ideia” de

gue é preciso educar financeiramente os individuos.

10 5 termo aqui deve ser compreendido no sentido sugerido por De Certeau ja apontado e refletido

anteriormente.
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Além disso, o0 extrato de texto indica que se pretende constituir consumidores
de produtos financeiros.

Fairclough (apud Rezende e ramalho 2011, p.53) “explica que ideologias s&o,
em principio, representa¢cfes, mas podem ser legitimadas em maneiras de acao
social e inculcadas nas identidades de agentes sociais.”. Um dos efeitos
constituintes dos discursos das Estratégias de Educacdo Financeira ser4d a
constituicdo do consumidor financeiro, individuo consumidor'®®. Ou numa
perspectiva menos deterministica, ela potencializa a capacidade dos individuos de
consumir produtos financeiros.

Na andlise dos documentos referentes a Educacéo Financeira pretendemos
caracteriza-la como pratica social, discurso e a0 mesmo tempo conjunto de
discursos (asser¢cfes) ndo desinteressados, que pretendem legitimé-la como atributo
ou capacidade, indispensavel aos individuos na atualidade. Essa habilidade
resultante do educar-se financeiramente permitiria aos individuos aprenderem a lidar
com produtos financeiros cada vez mais complexos. O “ndo desinteresse” ocorre por
conta da “oculta” orientagdo do “educar-se financeiramente” que, como afirmamos
reiteradas vezes, se dirige aos Mercados.

Juntam-se ainda a nossa reflex@o, noticias sobre a “mobilidade” social no
Brasil que indicam que “até 2014 , a classe C vai incorporar 17 milhdes de cidadaos,
enquanto outros 13 milhdes vdo cruzar a linha da pobreza.”'®® Boa noticia que, no
entanto, merece ser olhada com maior cuidado. A referida reportagem baseia-se
nos dados de pesquisa realizada pela Empresa de consultoria de mercado Data
Popular.

Importante serd saber também como estes brasileiros estdo sendo atendidos
nos sistemas publicos de saude ou nos sistemas escolares, e de que forma tém
acesso a informacédo de qualidade ou qual o percentual desses individuos que
acessam ao ensino superior publico. A participacdo nas instancias populares de
decisbes como se da? Ou seja, 0 que significa ascender a uma nova classe
social?Nos parece que a uUnica medida utilizada para localiza-los nessa “nova

classe”, fazendo crer aos indivividuos que a sociedade assim avanca, € a econémica

102 A esse respeito ver Kistemann (2011).

198 Carta Capital Junho /2011.
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e mais especificamente , o poder de consumo. A despeito desse mudanca, os “10%
mais ricos da populacdo brasileira ganharam, em 2010, 44,5% do total de
rendimentos, enquanto os 10% mais pobres ficaram com 1,1%."%

Héa ainda uma pequena parcela da populacéo brasileira que concentra a maior
parte da renda e a inclusdo de um novo contingente de individuos num novo
patamar de consumo, contribui sim para aumento de ganho de capital dagueles que
detém os meios de producéo capitalista. Via de regra trabalhadores sdo mantidos
com baixos salarios e 0s investimentos em sua qualificacdo tem o objetivo de
adequé-los as necessidades do mercado Leia-se: melhor rendimento no trabalho =
maior lucro. A Educacéo Financeira serve também a este propdsito e ndo somos nés
guem dizemos.

Os extratos de textos de autor que esta em nossa revisdo de literatura ,

representados abaixo, apontam para o que estamos afirmando.

Observa-se aqui uma finanlidade para a Educacgéo Financeira que difere da
maior parte das indicacdes de outros documentos analisados nesta pesquisa. Aqui
ela parece estar orientada como uma medida que pode interferir na producao do
trabalhador e ,na ponta do processo, no lucro do empresario.

Para esta tarefa a indicacdo € de que individuos formatem inclusive seus
sonhos. A essa orientacdo podemos chamar de domesticagédo do trabalhador. Ela

esté retratado pelo extrato seguinte:

104 Essa informacdo foi extraida de http://www.vejabemvb.com/2011/11/brasil-concentracao-de-

renda.html, datada de 17/11/2011, consultada em 7/08/2012.
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Ha por fim a indicacdo de que a Educacéo Financeira possa servir inclusive
como instrumento para negociacao salarial.Essa perspectiva fica representada pela

assercao:

Desse modo ela pode ser caracterizada pelo que, no capitulo seguinte,
chamaremos de assercéao capital-trabalho.

No referido capitulo vamos nos deter de modo mais detalhado sobre as
assercdes'®. Elas teem a funcéo de identificar discursos (extratos de textos) que
indiqguem orientacdes ideoldgicas que contribuem para legitimacdo da Educacéo
Financeira, em favor do capital. Podendo ser: assercbes legais , assercdes
financeiras , assercdes neoliberais e asserc¢des capital trabalho.

Por ora vamos apenas dizer que os trés extratos de documentos constituem-

se em assercodes do tipo capital-trabalho.

CAPITULO 4: ANALISE DE DOCUMENTOS

4.1. ALGUMAS CONSIDERACOES SOBRE PESQUISA EM DOCUMENTOS.

1% As assercdes consistem num conjunto de afirmacdes, ndo des- intencionadas, sobre a

necessidade que os individuos dominem, na modernidade tardia, competéncias que Ihes permitam
dentre outras coisas, utilizar “melhor” produtos financeiros, transformando-se, em melhores
consumidores.



167

Iniciemos por considerar que:

“o contexto social global, no qual foi produzido o documento e no qual
mergulhava seu autor e aqueles a quem ele foi destinado, é o primordial,
em todas as etapas de uma analise documental, seja qual tenha sido a
época em que o0 texto em questdo foi escrito. Indispensavel quando se
trata de um passado distante, esse exercicio o é de igual modo, quando a
andlise se refere a um passado recente. No Ultimo caso, contudo, cabe
admitir que a falta de distancia pode complicar a tarefa do
pesquisador.”’(Cellard, p.299)

A opcado de iniciarmos a partir do trecho acima reside em que contém a
defesa da postura que adotamos durante todo trabalho até aqui, de conferir
fundamental importancia ao contexto, em que emerge o fenémeno da
educacdao financeira e por consequéncia em que também surgem os documentos
que , como avaliamos, péem em movimento seu processo de legitimagao. Isto foi o
gue tentamos fazer, mais especificamente, no capitulo I.

No presente trabalho de pesquisa documental estamos, pela perspectiva de
Cellard (2008), a partir do exposto, sob o risco de enfrentarmos “complica¢des” que
podem decorrer, do nao distanciamento temporal entre pesquisador e “cenario” em
gue o fenbmeno em estudo se desenvolve. Como observamos em outra parte de
nosso trabalho, a Educacao financeira € tema recente e deste modo estamos todos,
pesquisador, tema investigado e documentos, submetidos ao mesmo contexto socio
historico.

Por outro lado, o fato de “pertencermos” ao mesmo tempo histérico pode
eliminar outro receio que segundo o autor esta no perigo de “interpretar o conteudo
do documento em funcéo de valores modernos.”? Como nao estamos distanciados
“temporalmente” a interpretagdo se processara segundo valores proprios, ainda que
possam ser divergentes ideologicamente daqueles que, como indica nossa
pesquisa, produzem o fenbmeno da Educacéo Financeira.

De qualqguer modo ainda que cada contexto historico possua marcos que
estabelecem momentos de mudancas, ndo podemos precisar quando os efeitos, nas
praticas sociais cotidianas, de determinado fenbmeno, ideolégico ou ndo, deixam de
existir. Assim, preferimos considerar sempre uma dindmica e dialética relacdo entre

0s cenarios historicos, concebidos como espacos de lutas hegemdnicas, em que
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orientagbes ideoldgicas estdo permanentemente em embate, alterando
constitutivamente o proprio cenario em que se defrontam e, portanto nossa propria
analise.

O que estd em questdo neste espaco se refere a percepcdo de
Fairclough(2001) que considera o discurso como uma dimensao da prética social.
Desse modo, mesmo nao distanciados no tempo, podemos proceder a
interpretacdes segundo valores presentes também naquele tempo ou néo, isto nao
€ 0 mais importante, dada a dialética relacdo entre discurso e pratica social. O risco
e relevancia residem entdo, dado que ndo € possivel nos livrarmos de certas
determinac¢des, quando em nossas andlises, fazé-las reflexivamente, nos termos

em que Giddens estabelece este conceito quando afirma que:

“Ha um sentido fundamental no qual a reflexividade € uma caracteristica
definidora de toda acdo humana. Todos os seres humanos rotineiramente
"se mantém em contato” com as bases do que fazem como parte integrante
do fazer. “(Giddens 1991, p.43)

E prossegue definindo que:

“A reflexividade na vida social moderna consiste no fato de que as praticas
sociais sao constantemente examinadas e reformadas a luz de informacao
renovada sobre estas préprias praticas, alterando assim constitutivamente
seu carater.” (Idem, p.45).
O olhar sobre pesquisa documental que utilizaremos aqui tera contribuicao de
Cellard (2008), a partir de algumas caracteristicas estabelecidas por este autor que

terdo relevancia em nossa pesquisa.

A NECESSIDADE DOS DOCUMENTOS

Como a capacidade humana de memdria € limitada, os documentos adquirem
o status de “preciosa” fonte para todo pesquisador seja ele historiador ou nao.
Possibilita “algum tipo” de reconstrugéo do passado dado que, em muitos casos, sao
0s unicos registros disponiveis.

Essas sdo as primeiras consideragcbes, um pouco modificadas por nossa
interpretacdo, que encontramos no texto de Cellard (2008).
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Para este autor o distanciamento no tempo ou ndo pode representar menor
ou maior dificuldades ao pesquisador.
No texto encontramos a informacao de que para Kelly (apud Gauthier, 1984,

p.296-297) se referindo a pesquisa documental, a descreve como:

“‘método de coleta de dados que elimina, ao menos em parte, a
eventualidade de qualquer influéncia — a ser exercida pela presenca ou
intervencao do pesquisador — do conjunto das interacdes, acontecimentos
ou comportamentos pesquisados, anulando a possibilidade de reacdo do
sujeito a operagéo de medida.”

Como primeiro passo Cellard indica que o pesquisador deve “localizar os
textos pertinentes e avaliar a sua credibilidade, assim como a sua
representabilidade”.

O texto de Cellard (2008) base para as consideracdes que estamos fazendo
tem foca o objetivo de realizar uma “descricdo do documento escrito, das principais
categorias de documentos e dos procedimentos que visam facilitar o acesso a eles.”.
Abordara também “diferentes aspectos da analise preliminar, ou seja, o estudo do
contexto no qual o texto em questdo foi produzido, o autor e 0os atores sociais em
cena, a confiabilidade do documento, sua natureza, sua logica interna, etc.” (idem
p.296).

Por fim apresentara exemplos de analise documental.

O DOCUMENTO ESCRITO

Cellard trata como documento,

“tudo o que é vestigio do passado, tudo o que serve de testemunho, é
considerado como documento ou “fonte”, como € mais comum dizer,
atualmente. Pode tratar-se de textos escritos, mas também de documentos
de natureza iconogréfica e cinematografica, ou qualquer outro tipo de
testemunho registrado, objetos do cotidiano, elementos folcléricos,
etc.”(CELLARD,2008).

A “grosso modo” admite uma definicdo mais geral dos documentos entre
aqueles que podem ser arquivados “e 0s que nao o sdo.”
Estabelece uma classificacdo dos documentos, entendendo-os como:

publicos (arquivados ou ndo), privados ou pessoais.
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O autor inclui ainda na classificacdo documento privado, aqueles, por

exemplo, referentes a “documentos de organizagdes politicas, sindicatos, Igrejas,

comunidades religiosas, instituicbes, empresas, etc.” (idem, p.298).

ANALISE PRELIMINAR EXAME E CRITICA DO DOCUMENTO

Neste aspecto Cellard afirma que:

“é impossivel transformar um documento; é preciso aceita-lo tal como ele se
apresenta” por outro lado “continua sendo capital usar de prudéncia e
avaliar adequadamente, com um olhar critico, a documentacdo que se
pretende analisar. Essa avaliagdo critica constitui, alids, a primeira etapa de

toda a andlise documental.” (idem, p.299).

E assim a avaliacdo deve ser processada por cinco dimensfes: contexto, o

autor (ou os autores), autenticidade e a confiabilidade do texto, a natureza do texto e

0S conceitos-chaves.

1. O CONTEXTO

O contexto de sua producao na qual afirma:

“o contexto social global, no qual foi produzido o documento e no qual
mergulhava seu autor e aqueles a quem ele foi destinado, é o primordial,
em todas as etapas de uma analise documental, seja qual tenha sido a
época em que o texto em questdo foi escrito. Indispensavel quando se trata
de um passado distante, esse exercicio o é de igual modo, quando a analise
se refere a um passado recente. No Ultimo caso, contudo, cabe admitir que
a falta de distdncia pode complicar a tarefa do pesquisador.”

(CELLARD,2008, p.299)(grifo nosso)

Como ja dissemos o0 problema aqui é que pesquisador e tema pesquisado

estdo presentes na atualidade de modo que nos traz o questionamento da validade

dessas orientagcdes para 0 nosso caso. Entretanto ndo se pode dizer quanto tempo

decorre para que um dado documento e, portanto fenbmeno em estudo que ele

comporta, esteja “distanciado no tempo”. Um, dois, trés dias, ou anos?Como nao é

possivel precisar, deve-se considerar que qualquer documento, inclusive do tempo

presente, esteja dentro dessas caracteristicas e, portanto analisavel segundo os
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critérios estabelecidos aqui. Por fim devemos considerar que se desenha com
legitimidade a perspectiva de histéria do tempo presente®®®.

Segundo Ferreira (2000), que citamos apenas para considerar que a questao
do distanciamento envolve a discussao sobre a legitimidade desta perspectiva de

pesquisa em historia,

Ancorada em principios que sustentavam a necessidade do distanciamento
temporal do pesquisador frente ao seu objeto, através do que os
historiadores costumam chamar de visdo retrospectiva, ou seja, a
possibilidade de trabalhar com processos histéricos cujo desfecho ja se
conhece, a histéria criava limitacBes para o trabalho com a proximidade
temporal, por temer que a objetividade da pesquisa pudesse ser
comprometida. Mesmo reconhecendo, como faz Vital Naquet (1993), que
todo o trabalho do historiador é engajado, e que mesmo os livros de histéria
antiga estavam marcados por posicionamentos politicos, acreditava-se que
o distanciamento do objeto d4 mais seguranca no sentido de preservar o
historiador das paixdes politicas atuais. (FERREIRA, 2000, p. 6-7)

O cenario em que estdo mergulhados os documentos analisados € o0 mesmo
em que emerge o fendmeno da educacéo financeira que ja foi contextualizado em

capitulos anteriores.

2. OAUTOR

O autor ou autores representam a segunda dimensao e para Cellard, “Nao se
pode pensar em interpretar um texto, sem ter uma boa ideia da identidade da
pessoa que se expressa, de seus interesses e dos motivos que a levaram a

escrever.” (Idem, 2008, p.300). Perspectiva que confirma ao dizer ainda que

“parece, efetivamente, bem dificil compreender os interesses (confessos,
ou ndo) de um texto, quando se ignora tudo sobre aquele ou aqueles , que
se manifestam, suas razdes e as daqueles a quem eles se dirigem. é muito
mais facil dar a entender que é a “sociedade” ou o “Estado” que se exprime
por meio de uma documentagéo qualquer.”. (Idem p.300).

No nosso caso de pesquisa documental, os autores, interlocutores como

indicamos, em alguns momentos, estdo bem identificados quando olhamos para o

1% para esclarecer com um pouco mais de cuidado o que estamos considerando, registro aqui um

trecho de Ferreira (2000) do artigo intitulado: Histéria do tempo presente: desafios. FERREIRA,
Marieta de Moraes. Cultura Vozes, Petrépolis, v.94,n° 3, p.111-124, maio/jun., 2000.
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processo de legitimacdo da educacéo financeira. Em geral s&o instituicbes ligadas
ao setor financeiro. Quer sejam instituicbes da “ponta”, operadoras do Sistema
Financeiro Nacional (SFN) como as instituicdes financeiras de um modo geral, em
que destacamos a participagdo dos Bancos, quer sejam as “supervisoras”. BCB,
CVM, Previc e Susep.

De volta as consideracbes de Cellard (2008) sobre pesquisa documental,
deve-se perguntar: “Por que esse documento, preferencialmente a outros, chegou
até nos, foi conservado ou publicado?”. Com essa indagacao, acreditamos que o
autor esta se referindo ao perigo das deformacgdes decorrentes de interpretacdes
impregnadas por uma Unica e particular perspectiva. Ao menos € 0 que

depreendemos do que nos informa quando afirma que:

‘um bom exemplo de deformagdo é o da imagem da Nova Franga,
longamente veiculada pela historiografia tradicional. Uma vez que uma
enorme parcela das fontes provinha de religiosos, como os jesuitas, e de
membros de comunidades religiosas [...] a reconstituicdo do passado,
efetuada pelos  historiadores, baseava-se essencialmente nas
interpretacdes, percepgdes e convicgdes transmitidas por essas pessoas de
igreja desejosos de valorizar os progressos realizados.” (CELLARD, 2008,
p.301).

Ao que se relaciona ao nosso caso, podemos “adequar” o exposto em termos
de preocupacdes que devemos ter com documentos (sobre a educacao financeira)
que representem perspectivas particulares (instituicbes financeiro-econdmicas e
seus pares). Sem esse cuidado a constituicdo do objeto, Educacéo Financeira, pode
nos aprisionar numa visdo (e valores) que ndo é a Unica. E até por isso que,
fundamentalmente embebidos por esta inquietacdo, nos propomos a refletir
criticamente sobre as Estratégias de Educacao Financeira em exame.

No exemplo de Cellard, como “uma enorme parcela das fontes” advinha de
instituicdes religiosas, as interpretacdes seguiam reproduzindo tais orientacdes.
Caso semelhante pode ocorrer pelo que descrevemos na presente pesquisa
documental em que a quase totalidade das fontes apresenta-se, uniformemente
constituida, a partir das orientagbes da OCDE. E ainda, em sua maioria, Sao

produzidas por instituicbes ligadas ao sistema financeiro local ou mundial. No caso
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da ENEF (Estratégia Nacional de Educacéo Financeira) no Brasil, por exemplo, sdo
as instituicoes referidas anteriormente.

Observa-se que reduzido numero de trabalhos sobre a Educacao financeira
se devem a educadores, de modo que esse viés € ainda perspectiva que precisa ser
construida, sobretudo pela Educagdo Matematica.

A principal questdo aqui envolve o risco de que o “credo econdmico-
financeiro” esteja a compor, de forma dominante, as propostas sobre Educagéo
Financeira pelo mundo a fora, que seréo levadas aos Sistemas Educacionais.

Como contra-argumento ao que estamos considerando pode-se indagar: Por
gue néao instituicdes financeiras a cuidar da Educacgéo Financeira? Isso poderia
parecer ser bastante razoavel, mas uma reposta, metaforica, pode vir em termos de
outra pergunta: E possivel pedir a lobos que cuidem de ovelhas?

E claro que os sistemas e instituicdes financeiras (o capitalismo) ndo se
alimentam, nédo literalmente, de individuos. Mas muito ja se escreveu, sobre sua

caracteristica de voracidade em que,

“Como todos os parasitas, pode prosperar durante certo periodo, desde que
encontre um organismo ainda nédo explorado que lhe forneca alimento. Mas
nao pode fazer isso sem prejudicar o hospedeiro, destruindo assim, cedo ou
tarde, as condicdes de sua prosperidade ou mesmo de sua sobrevivéncia.”
(BAUMAN, 2010, p.08).

Bauman trata assim de uma tendéncia autofagica do capitalismo que precisa
sempre de “novas pastagens” para, ao devora-las, se reproduzir. H4 apenas um
problema: ao persistir esse modelo, em algum momento, ndo existirdo “novas

pastagens”.

3. A AUTENTICIDADE E A CONFIABILIDADE DO TEXTO.

No que respeita a esta dimensao e considerando o caso de nossa pesquisa
documental sobre Educacéo financeira, ndo ha muito a dizer, pois os interlocutores
sao de fato, e a0 mesmo tempo, 0s proponentes se nao literalmente, ao menos
ideologicamente. Estdo “bem” identificados nos documentos, em geral instituicoes

bancarias e do sistema financeiro, em parcerias com governos através de seus
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Bancos Centrais, e neste sentido h4 razoabilidade em que tratem de “educar
financeiramente os individuos”. Contudo, o fazem segundo interesses proprios dos
mercados, a partir da difusédo de valores que se referem a uma parcela especifica de
individuos tentando, nédo “des-intencionadamente”, transferi-los a todo o conjunto da
sociedade.

Estas propostas pretendem se introduzir por via de uma instituicdo (Escola)
gue por principio, deve ser laica, democratica e livre de valores ideologicos (se é que
isso algum dia ocorreu na historia da humanidade) o que ndo corresponde, portanto,
a principios gerais a que se deve destinar a Educacéo. Relaciona-se a esta questao
a contribuicdo de BARBER (2009) de que

“estamos presos a uma cultura do consumo individualista na qual os bens
publicos que pertencem a nés, como cidaddos, ndo fazem parte da
contabilidade. O destino do capitalismo e o destino dos cidadaos j& néo
convergem.” (BARBER, 2009, p.30).

Os documentos de que trataremos em nossa andlise documental critica séo,
em geral, propostas de Estratégias nacionais de Educacdo Financeiras do Brasil,
Portugal e Espanha. Estes paises difundem através de parcerias publico/privadas
para além das fronteiras dos Estados, os documentos norteadores originarios da
OCDE. Portanto ha autenticidade e ha confiabilidade nos textos.

A confiabilidade, alids, € uma caracteristica que deve ser marcante da
Educacdo financeira, ainda que seus interlocutores ndo digam isso de modo
expresso. Dizemos isto dado que ela advém de um cenério e contexto em que esse
elemento é fulcral. No sistema financeiro a confianca é o que sustenta as relacfes

ali localizadas e talvez seja o principio basico para investimentos.

4. A NATUREZA DO TEXTO

Neste aspecto o autor nos leva a considerar sempre de modo sensato, com
discernimento e com prudéncia, levando em conta a natureza do texto sob analise,
"antes de tirar conclusdes”. Devemos considerar que esta dimensio relaciona-se

com o que ja foi dito antes, sobre “o contexto no qual ele é redigido.”.

5. OS CONCEITOS-CHAVE E A LOGICA INTERNA DO TEXTO.
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A atencdo aqui estd voltada & compreensdo de termos utilizados que,
contextualizado em outros tempos histéricos, necessitam da apropriada
interpretacdo. Segundo nosso entendimento essa perspectiva se adéqua melhor a
textos mais antigos de modo que em nossa pesquisa ndo deve ser relevante. Ao
menos no que respeita a adequada interpretagcdo no tempo, dado que em nossa
andlise documental, estamos tratando do tempo presente. A relevancia dessa
observacgao permanece visto que como estabelece Cellard (2008), “deve-se prestar
atencdo em conceitos-chave presentes em um texto e avaliar a sua importancia e
seu sentido, segundo o contexto preciso em que eles sdo empregados.” (p, 303).

Novamente considerando nossa pesquisa documental devemos dizer que a
Educacao Financeira segue com razoavel “importancia e sentindo” segundo o
contexto em que é produzida. No entanto, reafirmamos representa uma visdo muito
particular (econémica e individualista) do mundo e pretende (ideologicamente) se
estender a todos como valor a ser seguido ou, que talvez seja apropriado dizer , ser
consumido.

Algumas questdes propostas pelo autor poderéo ser utilizadas como:

Como um argumento se desenvolveu? Quais sdo as partes principais da
argumentagao? Observa que “esta contextualizagdo, efetivamente, pode ser um
precioso apoio, quando , por exemplo, comparam-se varios documentos da mesma
natureza.” (idem, 303).

Esta Ultima orientacido deve ser Util em nossa pesquisa. E o que podemos
considerar num primeiro momento visto que também tratamos de textos “de mesma
natureza”.

Conclui por fim que “o pesquisador desconstroi, tritura seu material a
vontade; depois procede a uma reconstrugdo, com vistas a responder ao seu
questionamento.” (Cellard, 304).

Do mesmo modo como estamos tratando outras referéncias teorico-
metodologicas neste trabalho, devemos proceder a recortes em relagdo a
contribuicdo de Cellard (2008) sobre pesquisa documental.

Sera preciso fazer as devidas adaptacdes, ao nosso trabalho de pesquisa

documental em Educacdo financeira, pois, como jA observamos, ndo estamos
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distanciados no tempo do fenbmeno em estudo e, portanto os documentos nao se
referem a um passado. Ha algumas questdes que ndo nos parecem triviais e refletir
sobre os trechos recortados e apresentados logo abaixo, talvez nos auxiliem nas

devidas adaptacdes. Cellard (2008) refere as

“ligagbes entre a problematica do pesquisador e as diversas observagdes
extraidas de sua documentacédo, o que lhe possibilita formular explicacdes
plausiveis, produzir uma interpretacdo coerente, e realizar uma
reconstru¢do de um aspecto qualquer de uma dada sociedade, neste ou
naquele momento.”(Idem ,p.304)(grifo Nosso)

Sobre as “observacgdes extraidas de sua documentacdo”, pode ser uma
complicagdo pensar em que nao sejam “particulares” essas observacgdes. E estamos
nos referindo a uma particularidade de lugar social e teorico talvez como considera
de Certeau. Do mesmo modo, “explicacbes plausiveis” ndao nos deixa outra
alternativa que n&o seja considerar que se pretende com isso , se nao o
estabelecimento “da verdade”, pelo menos o desenvolvimento de "uma verdade”.
(essa ultima perspectiva, € a mais “nobre” a ser seguida).”Plausiveis” , se diz de:
“Que merece aplauso , aceitavel, razoavel” e por sua vez ,’razoavel” indica que “se
refere a razao”.

Olhando para nossa pesquisa documental podemos indagar sobre a que
“razao” estaremos nos referindo, quando tratarmos da educacao financeira , nos
moldes em que esta proposta? A aceitabilidade estd dita de quem? Quem é que
deve percebé-la como aceitavel e razoavel e que razbes existem para isso? Para
quem é aceitavel e razoavel educar-se financeiramente, nos moldes em que séo
propostas tais iniciativas?

Inevitavel neste ponto, ndo considerar as preocupacdes, que nos parecem
pertinentes, de Apple (apud LINS 2004, p 26) sobre que talvez a discusséo
(curricular) deva deslocar da pergunta: “que conhecimento deve estar no curriculo”
para ‘o conhecimento de quem deve estar no curriculo.” Caberd entao
perguntarmos: a quem interessa educarmos financeiramente os individuos?

Questdes como estas sempre poderao ser colocadas, independente do tempo
em que se “encontre”, localizado o documento em estudo e, ainda assim, sera

sempre respondida a partir de uma posicao particular.
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Temos entdo talvez uma aporia, no sentido formulado por Skovsmose(2007)
que sO podera ser absorvida , ndo resolvida, se os individuos em suas analises
procurarem se servir de outras posicdes e interpretagcdes antes da “opcgao” ou
“filiacdo” a uma determinada posigcéo. Os individuos leitores, ndo os pesquisadores!
A essa nossa afirmacdo € preciso seguir uma melhor, e detalhada, explicagdo. Um
mesmo fendmeno por mais que seja analisado em trabalhos de investigagao
distintos, o que permitiria um amplo e plural olhar, é feito sempre por um sujeito,
contextualizado historicamente, sujeito a varias determinacdes. N&do é possivel entdo
gue esgotemos as possibilidades de leitura sobre um mesmo fendmeno. Ou seja,
haverd sempre, e isso é positivo, um outro olhar possivel, mesmo “dentro” do
mesmo tempo historico. Além disso, nossa breve existéncia material ndo nos permite
gue conhecamos, com profundidade, as infindaveis perspectivas sob as quais um
dado fendbmeno ou objeto pode ser considerado. Isso exigiria do pesquisador um
tempo maior do que a sua existéncia Ihe oferece, como de resto a qualquer outro ser
humano. Estaremos sempre, portanto, nos valendo de leituras indiretas, sempre
constituidas por determinacfes que dizem respeito ao tempo histérico em que foram
feitas e, ainda sim, mesmo que nos utilizando de fontes diretas, estas, ja & naquele
contexto, estariam impregnadas, por uma de muitas das possiveis visdes proprias

daquele tempo. Uma aporia.

4.2. SOBRE AS ASSERCOES.

Introducéo

No contexto da pesquisa documental sobre o que estamos chamando de
Processo de Legitimagcdo da Educacdo Financeira (PLEF) criamos as figuras das
assercO0es como forma de evidenciar/elucidar a presenca ideoldgica em favor do
capital nos discursos (documentos) sobre Educacdo Financeira. A tese principal é
que esses documentos se orientam para a constituicdo de consumidores de
produtos financeiros e desse modo, para a elevacédo da Educacéo Financeira como

um bem/valor também a ser consumido.
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Elas se constituiram no decorre da pesquisa como uma tentativa de traduzir
alguns aspectos que parecem percorre a quase totalidade dos documentos
analisados. O que pode parecer algo evidente ao leitor dado que sdo documentos,
em geral das Estratégias, que tem uma orientacdo inicial vinda da mesma
instituicdo: a OCDE. Porque ndo deveriam apresentar as mesmas caracteristicas?
Isso é verdade, no entanto, estamos nos referindo ndo a aquelas caracteristicas
visiveis a um primeiro olhar. Estamos falando de discursos ideoldgicos e eles tém a
importante caracteristica da dissimulac&o™®’.

Um dos provaveis efeitos desse modo de conceber a Educacao financeira
podera ser (por ora ela € apenas uma prescricdo) constituir consumidores de
produtos financeiros e a nosso modo de conceber este € um dos objetivos (ndo
explicito).

Antes de tentarmos descrevé-las, devemos ainda ressaltar que sé&o
descri¢cdes preliminares e que surgem da leitura e analise dos documentos a partir

da percepcao de algumas caracteristicas comuns a esses discursos.

AS ASSERCOES

Como primeiro passo talvez seja relevante darmos uma primeira aproximagao
sobre 0 que estamos pensando quando nos referimos as assercdes. Desse modo
podemos dizer que sao prescri¢cdes estratégicas, discursivas que tem como objetivo
elevar a Educacao Financeira, tal como se apresenta, ao status de um bem/valor a
ser consumido pelos individuos. Elas ajudariam a compor o que estamos chamando
de Processo de Legitimacéo da Educacao Financeira.

A estrutura das asserc¢des tal como definimos, comporta tipos diferentes: as
assercoes legais, as financeiras, as neoliberais e as capital/trabalho. Todas
direcionadas a legitimacdo da Educacdo Financeira e & constituicdo de
consumidores de produtos financeiros , como dissemos, diferindo, entretanto,
no seu modus operandi:

As AssercOes legais agem pela constituicdo de um marco legal nos paises

em que as Estratégias de Educacdo Financeira se desenvolvem. S&o promovidas

97 ver as consideracdes de Thompson (1995) que desenvolvemos anteriormente.
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pelos Estados em parceria com instituices financeiras e/ou reguladoras do sistema
financeiro. A essas ultimas em geral, no conjunto de documentos, as identificamos
como: 0os Bancos centrais e as Comissdes de Valores Mobiliarios dos paises cujas
Estratégias foram pesquisadas, homeadamente o Brasil, Espanha e Portugal. Ha
também a constituicdo de um marco legal e que se refere a estes dois Ultimos
paises, feita através de documentos da Comissdo Europeia'®. Elas também s&o
identificadas nas iniciativas legislativas em andamento por todo o Brasil, como
consequéncia da ENEF'®,

As assercdes legais ainda, se relacionam a desobstrucdo necessaria que 0
Estado precisa promover para criar um ambiente em que o capital financeiro possa
seguir seu fluxo. Por esta mesma razdo, para dar vazdo a este movimento, 0S
produtos financeiros precisam ser de facil entendimento aos potenciais
consumidores.

As assercOes financeiras sado construgbes discursivas que intuem a
necessidade de que os individuos precisam se educar financeiramente, atuam pela
criacdo artificial de uma demanda. Lembremos que “atualmente, as empresas
hegemonicas produzem o consumidor antes mesmo de produzirem os produtos. Um
dado essencial do entendimento do consumo é que a producédo do consumidor, hoje,
precede a produgdo dos bens e dos servigos.”. (SANTOS, 2003, p.48). Assim, a
tarefa desse tipo de assercdo é constituir o consumidor financeiro ou individuo
consumidor’®.

Em verdade deveriamos dizer que é tarefa das enunciacdes''* promoverem
os individuos ao status de consumidores de produtos financeiros. Descrevé-las
como discursos e caracteriza-las como asser¢des tém o proposito de evidenciar a
presenca ideolégica com os efeitos aqui descritos.

A concepcado de discurso que estamos empregando, a partir de Fairclough
(2001, p.91) implica em percebermos que™**:

108

100 Ver documento normativo na proposta da Espanha.

Estratégia Nacional de Educacéo Financeira.

10 Kistemann (2011).

g, Acdo, maneira de enunciar; enunciado; expressao, declaracdo, proposicdo: a enunciacédo de
um principio.

112 ver também Capitulo V.
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“O discurso contribui para a constituicdo de todas as dimensées da estrutura
social que, direta ou indiretamente, o moldam e o restringem: suas proprias normas
e convengdes, como também relacdes, identidades e instituicbes que lhes sao
Subjacentes.”;

“O discurso é uma pratica, ndo apenas de representacdo do mundo, mas de
significagdo do mundo, constituindo e construindo o mundo em significado.”.

Bem como descrevermos trés aspectos dos efeitos constitutivos do discurso:

e ‘o discurso contribui para constituir as relagbes sociais entre as pessoas...”;

e “.. para construgdo para o que variavelmente é referido como “identidades
sociais” e “posigcbes de sujeito” para os “sujeitos sociais” e ‘tipos de eu”.”;

e “.. para a construgdo de sistemas de conhecimento e crenga.”

Assim as assercdes tem o objetivo de evidenciar/elucidar discursos que
pretendem, propriamente, constituir consumidores de produtos financeiros;

As assergOes neoliberais tem o efeito de constituir o sistema de
conhecimento e crenca que as produzem, identificado como o neoliberalismo e, em
certa medida, o proprio capitalismo em sua forma financeirizada. Sao os discurso
que destacamos como enunciacbes que valorizam preceitos préprios do
pensamento neoliberal que vale lembrar: primazia da liberdade individual e a
orientacao voltada aos mercados.

As assercdes capital/trabalho referem-se ao Estado no desempenho de sua
funcao, identificada por Habermas (apud Bauman), de comodificagéo do capital e do
trabalho. O melhor exemplo que podemos trazer dessa questdao se refere ao
fenbmeno do neoliberalismo. As reformas neoliberais com seu processo de
desregulamentagdo e privatizagcao representaram o desmonte das estruturas de
protecdo de direitos dos trabalhadores no intuito de torna-los mais atraentes ao
capital.

Além disso, percebemos que, iniciativas de desoneracdo da folha de
pagamentos e folha fiscal, sdo instrumentos bem utilizados por governos para atrair
o capital, gerando empregos a custos mais baixos ao empregador. Sdo exemplos do
Estado no exercicio de sua fun¢do de comodificagéo.

Embora as assercbes capital/trabalho se estabelecam a partir de uma

funcdo do Estado (capitalista) concorrendo direta ou indiretamente para o reforgo
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neoliberalismo como fenémeno ideoldgico, serdo as asser¢cdes neoliberais aquelas
diretamente envolvidas com este Ultimo propdésito.

As assercdes neoliberais, num refinamento de nosso proprio entendimento,
sdo desse modo, aquelas que contribuem para constituicdo do sistema de
conhecimento e crenga - neoliberalismo/capitalismo financeirizado - ao qual se
vincula dialeticamente, produzindo-o e reproduzindo nas praticas sociais, seus
principios.

A escolha da palavra assercdo para identificar a presenca ideolégica nos
discursos sobre Educacdo Financeira se refere a seu significado. No dicionario™*®
assercao s.f. Afirmacdo, proposicdo que se tem como verdadeira: os fatos
justificaram-lhe as assergoes.

Uma afirmacdo pde em questdo a necessidade de refletir sobre sua
adequacdo, sobre sua natureza. O que por sua vez nos remete a pensar que
guando fazemos uma afirmacao, provavelmente acreditamos ter legitimidade para
tal comportamento. Chegamos assim que “afirmacdo” se relaciona com
“‘legitimidade”. Legitimidade por sua vez deve estar referida ao contexto de sua
producado. O que € legitimo em um dado contexto (“digno de ser...”) pode ndo ser em
outro.

Chegamos a que, a utilizacdo da palavra assercéo, dentro do que estamos
chamando de Processo de Legitimacdo da Educacdo Financeira (PLEF) tem o
escopo traduzir em termos de uma orientacdo ideolégica, um dada enunciacdo

documental.

4.3. ANALISE DOCUMENTAL (1): AS ASSERCOES LEGAIS E CONSTITUICAO
DO IMAGINARIO DE VINCULACAO DA EDUCA(;AO FINANCEIRA COMO TAREFA
DO PROFESSOR DE MATEMATICA.

Introducéo

O proposito aqui é caracterizar e descrever aos extratos de textos das

Estratégias, como discursos que tem o efeito de estabelecerem a Educacéo

13 hitp://www.dicio.com.br
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Financeira, tal como se manifesta, como tarefa do professor de Matematica. Ao
menos é esta a perspectiva que a analise documental permititu captar, por exemplo,
no imaginario do legislador brasileiro. E que também esteve presente em iniciativas
sobre o tema, em alguns paises.

As assergdes que definimos como “legais” tem como dissemos o proposito de
constituirem o marco legal para introducdo da Educacdo Financeira nos Sistemas
escolares, mas nos documentos aqui em exame, serviram também para constituir o
imaginario referido anteriormente.

Antes de prosseguirmos achamos apropriado tentar descrevermos ainda que
preliminarmente, o que estamos pensando quando falamos em imaginario. Nao se
trata de defesa de uma ou outra posicdo acerca do tema e sim de retratar uma
perspectiva que nos coloque, e também ao leitor, em movimento reflexivo.
Destacamos assim algumas consideracfes extraidas do texto: O Imaginario na

relacdo pedagogica'* , que se seguem:

‘Imaginar é evocar seres, coloca-los em determinada situacéo, fazé-los
viver como se quer. E criar um mundo a seu bel-prazer, libertando-se. Tudo
€ possivel. Tudo acontece.”

“Na vida cotidiana, imaginar € uma atividade paralela a acdo que
exercemos, ligada a realidade. A imaginacdo € um processo . O imaginario
€ seu produto.”

‘o imaginario esta povoado de representagbes simbdlicas do real. Eis
porque cada um de nds se encontra perto dos mitos, onde é encontrado o
drama do homem, de sua condicdo de homem, envolvido pelo que o
assedia no mundo, presa de suas pulsdes e de suas angustias.”

“imaginar € uma atividade de reconstrugao, até de transformagéao do real,
em funcdo dos significados que damos aos acontecimentos ou das

representacdes interiores que eles tem em nds. Nao € afastar-se em
relacdo ao mundo real; é seguir ao mesmo tempo uma via paralela.”

Para Postic (1993) ainda,

“o imaginario age como exorcismo dos efeitos maléficos do real sobre a
pessoa, e como valorizacdo dos efeitos benéficos, a fim de garantir-lhe a
coeréncia interna. Eu ndo me desligo do real. Ele caminha em mim por vias
secretas. Tal acontecimento, tal pessoa encontrada, suscita ressonancias;

114 postic, Marcel. O imagindrio na relacéo pedagdgica; traducéo, Estela dos Santos Abreu. _Rio de

Janeiro: Jorge Zahar Ed., 1993.
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por associacdo, desperta em mim imagens. O desencadeamento da
atividade imaginaria é provocado por encontros emocionais entre o real e
mim mesmo.” (POSTIC, 1993, p.13-14).

A considerar apenas que talvez seja dificil estabelecer real e imaginario como
que a compor mundos paralelos dado que a relacdo que se estabelece entre eles é
por demais intrincada e complexa. Porque, o que € o real se ndo também uma
construcdo social que por sua vez recorre a um imaginario?

Ou seja, a representacdo da verdade e a verdade tém ambas o mesmo
estatuto, referen-se a uma posicéo perspectiva particular.

A partir dessas considera¢des podemos dizer que o imaginario € para nés um
‘lugar” que se compde a partir de valores sdcio-culturais produzidos por um dado
grupo social, comunidade ou individuo que serve de referéncia para condutas e
comportamentos. Nao representa, no entanto, uma forma racionalizada de produzir
condutas, praticas ou discursivas, embora essa seja uma forca constante dentro de
cada grupo sdcio-cultural. Ele (imaginario) € acessado de forma ininterrupta e por
uma indexacdo entre, de um lado a imagem e/ou enunciado e de outro a
representacao discursiva que fazemos do enunciado ou da imagem.

O mundo real se constitui dialeticamente a partir também das representacées
gue dele fazemos a partir do imaginario.

N&o quero conceber, no entanto, o imaginario como algo distante do real. Ele
pode ser considerado como uma dimenséo do real nos mesmos termos em que 0
discurso é uma dimensao da prética social.

Quando da anélise de algumas™'® Estratégias de Educacéo Financeira vemos
gue a forma estabelecida para o trato desta tematica nos sistemas escolares variou
bastante. Entretanto, percebe-se que a perspectiva de apresenta-la como
responsabilidade do professor de matematica, ndo foi pratica isolada.
Identificamos esta tendéncia a partir de SAITO (2011), que a descreve como
iniciativa: na Inglaterra, em que “a Educacdo em Financas Pessoais ndo possui
status de disciplina regular, mas tem 0s seus conceitos transmitidos em cursos de

Matematica” na Nova Zelandia ‘a Educagdo em finangcas pessoais nao é

1% Neste trabalho de pesquisa documental olhamos apenas pra as Estratégias do Brasil, Portugal e

Espanha.
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obrigatéria nos curriculos escolares, mas, em algumas unidades de ensino, é
inserida como tema de disciplinas como Matematica, Estudos Sociais, Saude e
Bem-estar. Feslier(apud SAITO,2011).

No caso brasileiro o trajeto que conduz da proposicao inicial da Educacao
Financeira até sua concretizagdo curricular como tema transversal indica a presenca
de sua vinculacdo ao professor de matematica.

Discorremos sobre o que chamamos de PLEF afirmando constituir-se de um
conjunto de assercbes que pretendiam legitimar a Educacdo Financeira. Assim
podemos dizer que as assercfes consistem-se num conjunto de afirmacdes, nao
des-intencionadas, sobre a necessidade que os individuos dominem, na
modernidade liquida, competéncias que lhes permitam dentre outras coisas, utilizar
“melhor” produtos financeiros, transformando-se, em melhores consumidores.

S&o0 as assercOes legais que pretendem constituir o marco legal que
possibilitaria a insercdo curricular da Educacdo Financeira no sistema escolar
brasileiro. Sdo exemplos dessas assercdes 0s projetos de leis decretos pareceres e

resolucdes como: Projeto de Lei n° 3401 de 2004%;

Assercao Legal - extrato de documento (1)

PROJETO DE LEI ORIGINAL N2 3.401, DE 2004

Cria a disciplina " Educagéo Financeira” nos curriculos de 5% a 82 séries
do ensino fundamental e do ensino médio

O Congresso Nacional decreta:

Art 10 Fica criado a disciplina "Educagéo Financcira™ nos
curriculos de 5 a 82 séries do ensino fundamental, e do ensino médio.

Art. 2.° Esta lei entra em vigor na data de sua publicagao.

De autoria do entdo deputado Lobe Neto (PSDB) tem formato inicial que

optava pela introdugdo desta temética como disciplina especifica. No percurso

118 A fonte para este e todos os documentos, numerados de (1) a (6) é http://www.senado.gov.br/,

consultado em 28 de maio de 2012.
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legislativo, d& entrada no Senado Federal sob o n° 171 como indica documento
abaixo.

Assercao Legal — extrato de documento (2)

v

3

SENADO FEDERAL

PROJETO DE LEI DA CAMARA

N2 171, DE 2009
(n® 3.401/2004, na Casa de origem, Deputado Lobbe Neto)

Altera a redagiio do art. 26 da Lei
nt 9.394, de 20 de dezembro de 1996
(eria a disciplina “Bducacio
Financeira” nos curriculos de 5t a
8t géries do ensino fundamental e
do ensino médio)

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1* Esta Lei altera a redagio do art. 26 da Lei
n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996.
Art. 2* O art. 26 da Lei n* 9.394, de 20 de
dezembro de 1996, passa a vigorar acrescido do seguinte § 7°:
PAFE. 2B, ...i.iiiiecceeaasaaasaaanaanan
5 7° 0 tema educaglo financeira integra o
curricule da disciplina Matemitica.”(MR)
Art. 3* Esta Lei entra em vigor na data de sua
publicagido.

Constitui-se no Senado como mais uma asser¢ao, agora modificada para sua
aceitacdo. Como indica, a orientagdo passa a ser a instituicdo da Educacao
Financeira como parte do curriculo de Matematica. Contribui dessa forma a
constituicdo de um imaginario, composto pelas asserc¢des legais, que tem o efeito de
vincular a Educacéo financeira a figura do professor de Matematica.

Passo seguinte essa assercao passa a comportar o formato final, de tema

transversal como indicaram os documentos abaixo:

Assercao Legal — extratos de documentos (3) e (4)
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Da COMISSAO DE EDUCACAO,
CULTURA E ESPORTE., em decisdo
terminativa, ao Projeto de Lei da Camara n°
171, de 2009, do Deputado Lobbe Neto, que
altera a redagdo do art. 26 da Lei n° 9.394, de
20 de dezembro de 1996.

O Projeto de Lei da Camara (PLC) n° 171, de 2009, de
iniciativa do Deputado Lobbe Neto, insere novo paragrafo no art. 26 da Lei
de Diretrizes ¢ Bases da Educagdo (LDB), que dispde sobre os curriculos
da educagdo basica.

Conforme, o projeto, o tema educagdo financeira deve integrar
o curriculo da disciplina Matematica.

O inicio de vigéncia da lei proposta é marcado para a data de
sua publicagdo.

Nao foram apresentadas emendas a iniciativa, que tem decisio
terminativa desta Comissio.

Trata-se de parecer da Comissao de Educacao do Senado. Nas justificativas
destacamos o trecho, que também se constitui em assercdo legal, que se segue,

dividida em trés quadros:

II - ANALISE

A LDB dispde apenas sobre linhas gerais para os curriculos da
educagdo basica. Conforme seu art. 26, os curriculos plenos sao definidos
pelos sistemas de ensino e estabelecimentos escolares, em respeito as
caracteristicas regionais ¢ locais da sociedade, da cultura, da economia e da
clientela. No entanto, existe uma base nacional comum, que tem por
objetivo fortalecer a unidade nacional e favorecer as eventuais
transferéncias de alunos entre escolas, especialmente quando feitas entre
sistemas de ensino.

Desse modo, julgamos que as linhas curriculares nacionais
para a educagdo basica ja se encontram, essencialmente, estabelecidas, seja
em lei federal, seja em documentos emanados do CNE. Isso ndo impede
que sejam feitos aperfeicoamentos na legislagdo. Alias, o carater dinamico
do processo educativo recomenda a permanente atualizagdo curricular.

O projeto em apreco intenta operar essa atualizagdo mediante a
inclusdo, nos estudos de Matematica, de um tema indispensavel ao
cotidiano dos estudantes ¢ dos cidaddos em geral, a saber, questdes de

natureza financeira.




Assercao Legal — Documento (5)

Os arts. 26, 26-A e 27 da LDB, por sua vez, estipulam
orientagdes para a composicdo dessa base nacional comum, que ¢é
complementada pelas diretrizes curriculares nacionais, previstas no art. 9°
da propria LDB, bem como na Lei n® 9.131, de 24 de novembro de 1995, ¢
definidas pela Camara de Educagdo Basica do Conselho Nacional de
Educagdo (CEB/CNE).

O Ministério da Educa¢do, juntamente com a CEB/CNE
mstituiram, ainda, os Parametros Curriculares Nacionais (PCNs), que
buscam orientar o trabalho dos professores.

Assercao Legal — extrato de documento (6)

Ocorre que, embora o tema sugerido merega atengdo especial
na tradicional disciplina Matematica, sua abordagem deve ser transversal e
interdisciplinar. A idéia de transversalidade indica a tentativa de construir
uma ponte entre os conhecimentos aprendidos e as questdes da vida real.
Essa abordagem assume estreita relagdo com a interdisciplinaridade, que
questiona a segmentagdo entre as diferentes areas de conhecimento e
aponta para a necessidade de se buscar uma inter-relagdo entre tematicas
tratadas em campos aparentemente distintos do saber.

Assim, apresentamos emenda ao art. 2° do PLC, para que o
componente curricular sugerido seja tratado como tema transversal.

Por fim, a proposigdo respeita a Constitui¢do Federal e as leis
do Pais. No que diz respeito a técnica legislativa, cumpre evitar que a lei
tenha efeitos imediatos, a fim de possibilitar a adaptag¢do curricular pelas

escolas, além de explicitar na ementa do projeto o objetivo da alteragdo
proposta na LDB, para o que apresentamos outras duas emendas.
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especial delegada a professores de matematica).

EMENDA N° -CE

Dé-se ao § 7° do art. 26 da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de
1996, nos termos do art. 2° do Projeto de Lei da Camara n® 171, de 2009, a
seguinte redagdo:

§ 7° A educacio financeira constitui tema transversal dos curriculos
dos ensinos fundamental e médio.” (NR)

by

termos em que expde o documento seguinte.

Assercao — extrato de documento (7)

Da COMISSAO DE DIREITOS HUMANOS E
LEGISLACAO PARTICIPATIVA, sobre os
Projetos de Lei da Camara n> 79, de 2009, da
Deputada Alice Portugal (Projeto de Lei n® 235,
de 2007, na origem). que altera a Lei n°®9.394, de
20 de dezembro de 1996; e 171, de 2009; e sobre
os Projetos de Ler do Senado n* 31, de 2008;
143, de 2008; 155, de 2008: 371, de 2008; 103,
de 2009; 279, de 2009: 95, de 2010; 232, de
2010: e 254, de 2010, que tramitam em conjunto
e ftratam da inclusao de novos temas nos
curriculos escolares.
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Nota-se que o legislador em seu parecer reforca o imaginario a que nos
referimos, ao enfatizar a necessidade de “atencao especial’ do tema da

educacgao Financeira pela “tradicional disciplina Matematica” (deve ser tarefa

A aprovacdo com apresentacdo de emendas, junto a indicacdo de trato da

Educacédo Financeira como tema transversal da ao projeto inicial o formato indicado

Em movimento seguinte o projeto, entdo com indicacdo pela abordagem do
tema da Educacdo financeira como transversal, vai a Comissdo de Direitos
Humanos (CDH) e, por conta de requerimento que sugeria a tramitacdo deste, em
conjunto a outros projetos que, igualmente versavam sobre “a inclusdo de temas

diversos nos curriculos escolares.”, obriga a manifestagcdo desta Comissdo nos



Os projetos buscam ampliar os horizontes dos nossos
estudantes, por meio do dominio de disciplinas com contetidos voltados
para os direitos das mulheres; educa¢do financeira, condigao essencial para
se acompanhar inclusive os gastos publicos; historia e cultura indigena
brasileira; primeiros socorros; aspectos historicos locais e regionais na
historia do Brasil; estudos sobre a Amazodnia; ética social e politica; valores
éticos e de cidadania; praticas de trabalho; aspectos geograficos, histdricos
e econdomicos do Brasil; e direitos e garantias fundamentais inscritos na
Constitui¢dao Federal.

No entanto, ponderamos acerca da viabilidade da inclusdo
desses conteudos nos nossos curriculos escolares. Acreditamos que as
tematicas sugeridas pelos autores e autoras dos projetos em exame ja se
encontrem incluidas nos contetidos hoje administrados aos estudantes do
pais, muitas vezes até de forma transversal.

Trata-se de questdo eminentemente técnica, de ordem
educacional, que envolve em sua esséncia a introdu¢do, nos curriculos
escolares, de dez novas tematicas, além da busca de mudanca nos
conteudos que envolvem a formagdo de professores.

A teor do disposto no inciso I do art. 102 do Regimento
Interno do Senado Federal (RISF), o exame do mérito das proposi¢des, no
tocante aos aspectos educacionais, ¢ de competéncia exclusiva da
Comissao de Educagdo, Cultura e Esporte (CE). Assim, apresentamos
nossa manifestacdo favoravel aos conteudos, sem nos referirmos a
viabilidade e necessidade de cada um dos projetos aqui tratados,
considerando que a CE ira se manifestar acerca dessa questdo, em decisdo
terminativa. Em outros termos, a CDH considera importante que os
assuntos contidos nas proposicdes sejam debatidos nas escolas, mas nao
entra no mérito da forma como esses conteudos devem ser administrados,
tarefa reservada a CE.
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Até o momento de nossa pesquisa documental esse era o Ultimo movimento

do projeto que ao que sugere aguarda parecer da Comissdo de Educacao.

Chamamos a atencdo para a indicacao final dessa assercdo que acena para a

necessidade de que os temas que se inclua a Educacdo Financeira, “sejam

debatidos nas escolas”.
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Essas asserc¢Oes, aqui analisadas, ocorrem dentro do que estamos chamando
de Processo de Legitimagédo de Educacdo Financeira e podem ser percebidas
como eventos discursivos constituintes da pratica social, escolar, da Educacéo
Financeira.

Comportam, portanto, uma orientacdo ideoldgica que ja identificamos com o
neoliberalismo que se constitui numa “superestrutura ideolégica que acompanha
uma transformacdo historica do capitalismo moderno.”, Therborn (1995). Essa
superestrutura ideologica sustenta visdes e praticas politicas que dentre outras
coisas possibilitam, no tema em exame, a emergéncia da necessidade de que os
individuos precisem se educar financeiramente.

Diante do exposto as prescricdes curriculares das propostas de Educacéo
Financeiras analisadas nesta pesquisa, revestem-se de ares de estratégias.

Para Josgrilberg (2005, p.110) estratégias no sentido posto por De Certeau
sdo “operacdes ligadas diretamente a um poder e que tem por objetivo a
organizagdo do espago social”. As assercdes legais se constituem como
estratégias dado que: se vinculam a um poder, o do Estado, mas nao so a ele, e tem
como tarefa instituir (organizar) o marco legal para a pratica social da Educacéo
Financeira.

Na Educacéo Financeira, perspectiva que discutimos anteriormente, em que
pese a comodificacdo das proprias pessoas (constituicdo de consumidores
financeiros, também mercadorias), estd em curso uma orientagdo estratégica do
capital, através ou em parceria com o Estado de potencializar a capacidade de
consumo de produtos financeiros (e a acumulagdo de capital pelo sistema e
operadores financeiros) dos individuos.

Além disso, esta perspectiva de estar a compor um imaginario como tarefa de
professores de Matematica pode ser também uma estratégia de empowering a
Educacgdo Financeira pela Matematica, promovida por seus interlocutores, mas nao
s6 por eles. Quando voltamos nosso olhar ao PLEF, especificamente, quando da
analise das assercOes que pretendem constitui-la como bem a ser consumido, é
possivel identificar essa tendéncia, no documento brasileiro, no conjunto de

assercoes legais.
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Nas Estratégias de varios paises também se observam estratégias, com esta
vinculacdo, em paises como Nova Zelandia e Inglaterra, por exemplo, informacéo
gue encontramos em Saito (2011).

Chamamos a atencao aqui para diferenciar as utilizacdes do termo estratégia.
Estamos grafando Estratégia para descrever os documentos oficiais do Brasil,
Portugal e Espanha, sobre o tema e estratégias para denotar tanto uma orientacédo
ideologica como também ao significado empregado por Certeau.

A tese que defendemos é de que ha, em seu Processo de legitimacao, a
perspectiva de empoderar a Educagdo Financeira pela sua introdugcdo via
Matematica. Essa estratégia, no sentido decerteauniano, deve-se ao seu poder

formatador.

4.4. ANALISE DOCUMENTAL (2): A ESTRATEGIA NACIONAL DE EDUCACAO
FINANCEIRA DO BRASIL. AS ASSERCOES FINANCEIRAS E A CONSTITUICAO
DE CONSUMIDORES FINANCEIROS.

A partir das formulagdes de Fairclough (2001) sobre discursos™’ podemos
nos considerar a Educacdo Financeira como uma pratica social e discursiva de
constituicdo de consumidores de produtos financeiros, devidamente orientada aos
sistemas e/ou instituicdes financeiras. Ela contribui para constituir a figura do
consumidor financeiro, e reveste-se como orientacdo estratégica a servico do capital
financeiro.

Comecamos por postular que as assercoes podem assumir formas diversas —
além das “legais” - e dessa forma sugerimos aqui as do tipo Asserc¢des financeiras:
aguelas que concorrem para a legitimacédo da Educacéo Financeira, como um valor
a ser consumido - pela constituicdo de consumidores de produtos financeiros. Ou

seja, sdo aquelas que indicam ou valorizam a necessidade de que individuos devam

L embremos que nesta pesquisa, utilizamos como referéncia teérica para andlise dos discursos que

compdem as Estratégias Nacionais de Educacdo Financeira(Brasil-Portugal-Espanha), alguns
elementos proprios da Analise de Discurso Critica(ADC) desenvolvidos a partir de Fairclough (2001)
em Discurso e Mudanca Social. Algumas das ideias basicas que deste trabalho extraimos sdo: os
discursos sdo modos de significacdo (representacdo, reproducdo ou transformacéo) dos individuos
sobre as coisas do mundo que decorrem de orientacdes ideologicas (Sistemas de conhecimento e
Crencga); as praticas sociais sdo formas materiais de ideologias; os discursos constituem-se em
dimenséo da pratica social; sdo modos de interpelacéo dos sujeitos (Althusser/1971).
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consumir tais produtos. Dessa forma caracterizadas, observamos que esse tipo de
assercao percorre todos os documentos sobre o tema da Educacéo financeira:
desde as Estratégias Nacionais até a literatura que identificamos como de
“autoajuda financeira”. Atuam diretamente na constru¢cdo das identidades dos
consumidores financeiros (uma vez que geram a “necessidade” de consumir).

Sobre o0 Processo de Legitimacdo da Educacdo Financeira lembremos em
consideracdes ja feitas, reproduzidas aqui, que utilizamos o termo legitimacdo em
seu significado literal que, no dicionario se diz de: ‘“fornar legitimo; justificar;
reconhecer como auténtico, legalizar.” *'® Diante disto ha a necessidade de indagar
sobre o que é conferir autenticidade, por exemplo, ou legalizar alguma coisa. Uma
preliminar resposta € de que significa mover-se no sentido de fazer com que o
fendbmeno sobre este processo, passe a compor o rol dos conhecimentos
necessarios e importantes aos individuos e, mais ainda, pretende torna-los
conhecimentos oficiais.

Chegamos assim aos documentos oficiais que tratam da Estratégia Nacional
de Educacéao Financeira aqui no Brasil.

O documento da Estratégia brasileira ja foi descrito no capitulo Il de modo que
aqui faremos analises pontuais, de extratos de textos. Como vimos, ele se divide em
05 secdes. A quarta secao tratara mais propriamente da proposta direcionada a dois
segmentos: criancgas e jovens atendidos em programas nas escolas e adultos.

O Formato de andlise sera o mesmo utilizado ao longo de trabalho, de
intercalarmos extratos de textos, assercoes, seguidas de consideracoes.

No documento

Assim, sao indica¢des que podemos identificar como asser¢des financeiras:

O crescimento da demanda dos consumidores e investidores por
produtos e servicos financeiros também chegou a outros setores do sistema

|

financeiro, como o de capitais, de previdéncia complementar, de seguro e del
capitalizacdo, que se tornam populares. Ao mesmo tempo 0s mercados vém se‘3

sofisticando, com a ampliacdao no leque de opcdes no campo financeirg
ofereddas a populacao. ’

18 Bueno Silveira 1898-1989. Minidicionario da lingua portuguesa/Silveira Bueno — 2 ed. —Sao Paulo.

FTD, 2007.
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Estratégia Nacional de Educacéo financeira — Brasil

Como analise dessa assercao, vamos proceder as consideracfes seguintes:

Pretende constituir consumidores financeiros:

Respondendo a uma, plausivel, pergunta de um imaginario leitor que, no
momento em que escrevemos, pela sua falta, sera nossa propria consciéncia,
podemos nos indagar sobre: Por que o extrato acima pode ser caracterizado como
assercao financeira?

A nosso modo de conceber a constituicdo dos consumidores financeiros
inicia-se, precisamente, pela caracterizacdo da demanda por produtos financeiros tal
como expdem assercdes como esta, que sdo extratos de documentos.

A primeira iniciativa para a concepgdo do consumo € intuir e/ou incentivar a
existéncia de uma demanda, € o primeiro passo para constituir consumidores,
portanto trata-se de uma assercéo financeira, tal como a caracterizamos.

Hé a presenca de uma orientacéo ideolégica:

Lembremos, apenas como uma retomada conceitual que a nossa percepcao
sobre Educacdo Financeira implica percebé-la como uma pratica social e também
discursiva de interpelacdo /constituicdo de sujeitos como consumidores de produtos
financeiros, vinculada ao neoliberalismo como sistema de conhecimento e crenca
qgue ideologicamente a constitui. O Neoliberalismo, por sua vez, orienta-se aos
mercados financeiros.

No percurso de transformacdes historicas que sofreu o capitalismo chegamos,
pois a uma fase contemporénea de financeirizacdo do capital, e assim podemos
dizer que a Educacéo financeira é também pratica social decorrente desse sistema
de conhecimento e crenca: capitalismo financeiro. E exatamente por esta
perspectiva que tratamos do conceito de capital humano, percebendo a Educacao
Financeira como uma reedi¢do (desse conceito) devidamente adaptada para o
capitalismo em sua fase contemporanea.

Descortinando a presenca de discursos ideoldgicos no documento.
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Esse discurso, assercao financeira, indica que aumento da demanda por
produtos financeiros, ocorre paralelamente (‘a0 mesmo tempo”) ao aumento
(“ampliagdo no leque de opgdes”) de oferta desses produtos. Esta assergdo, no
entanto, além de nado vincular demanda e oferta, descreve os fendbmenos sem o
esclarecimento de sua origem ou pela apresentacdo de uma justificativa
parcialmente “verdadeira”. E preciso observar que as consideracbes s&o feitas a
partir de extratos e que isso possivelmente represente um dificultador ao leitor para
compreensao das criticas aqui construidas.

No texto da Estratégia Nacional de Educacdo Financeira (ENEF/Brasil) de
gue o extrato, assercao financeira, € retirado, as justificativas para os aumentos da
demanda e oferta de produtos financeiros sdo muitas e se afirmam a partir da
construcdo de um cenario econbmico e social positivo, como decorréncia do
estabelecimento de “politicas publicas acertadas”.

Apresentamos abaixo algumas das indicacbes positivas do cenario
econdmico social que acarretariam, na ponta, ao aumento da demanda e oferta de
produtos financeiros, sempre segundo seus interlocutores.

A opcéo de apresentacao (representacdo) foi através de tdpicos cuja redacao
é nossa, em alguns casos, e se justifica apenas pela praticidade da escrita. E
importante que facamos tal consideragcdo dado que estamos realizando uma
pesquisa documental e que dessa forma a representacdo dos discursos em sua
forma integral seria relevante.

Séo indicagbes dos documentos (representacdes de discursos):

() “Projegdes indicam que o Brasil podera sair da posicdo de décima
economia do mundo, medida pelo produto interno bruto (PIB), para a quarta
posicdo, em 2050, superado apenas por China, Estados Unidos e india.”
(ENEF, p.5);

(i) A classe média brasileira (Classe C) elevou-se dos 32% em 2002 para 47%
em 2007. (ENEF, p.5);

(i) O indice de Gini **° que em 0,604 reduziu em 2007 para 0,556, indicando
reducado na distribuicdo de renda;

19 indice gue mede o grau de distribuicdo de renda de uma populagao.
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(iv) A expectativa de vida que em 1950 era de 51 anos variou para 73 em 2008

com projegao de chegar a 81 anos “em pouco tempo”;

(v) Estudos indicam que o consumo sera impactado a partir desse cenario

construido pelas assercfes anteriores de modo que segundo a “Bain &

Company e Euromonitor, o consumo anual do brasileiro devera crescer de UU$

780 bilhdes em 2007 para US$ 1 trilhdo em 2012.”, o que colocaria 0 mercado

brasileiro na posicdo de terceiro dentre os que mais contribuem para o

consumo no mundo;

(vi) A oferta de crédito variou de 22% do PIB em 2002 para 40% em 2008;

Além desses dados “a necessidade de educar as pessoas para atuarem no

meio financeiro”, como indica o documento, se justifica através de outras asserc¢oes

financeiras:

‘A sofisticacdo do sistema financeio do pais acompanhou o
desenvolvimento global dos mercados financeiros de produtos ofertados ao
publico, porém sem 0s excessos verificados em outras economias.”.

“Relatorios internacionais, como o Global Stabiity Financial Report,
editado pelo Fundo Monetario Internadonal (FMI) , reconhecem que o sistema
financeiro brasileiro € bemregulado e supervisionando.”.

‘Conmo resultado, a gama de produtos financeiros oferecidos aos
consumidores e aos investidores vem sendo ampliada, aumentando as opcdes
dos individuos...".

Estratégia Nacional de Educacéo Financeira — Brasil

Esses indicadores e justificativas estdo a compor o corpo da ENEF — Brasil.
Importa-nos aqui considerar que apesar de serem utilizados, estrategicamente, para
convencimento da legitimidade da iniciativa de educar financeiramente os individuos,
eles ndo sdo os Gnicos motores do fendmeno da Educacio financeira. E nosso
entendimento que o cenario descrito, de que emerge a Educa¢do Financeira como
pratica social, é de financeirizagdo do capital tal como consideramos esse fendmeno
a partir do trabalho*? de Lapyda (2011).

Como ja consideramos este tema, registramos apenas que para Lapyda

(2011) a “face mais visivel da financeirizagdo” seria “a forte expansdo das

129 9 que foi feito pelo trabalho dissertativo de Llan lapyda intitulado: A “financeirizag&o” no

capitalismo contemporéneo: Uma discussao das teorias de Francois Chesnais e David Harvey.
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atividades, produtos e mercados financeiros, abrindo possibilidade cada vez
mais diversificada para as aplicagées financeiras.”. Dessa forma defendemos a
posicdo de que a Educacédo financeira é fenbmeno que se produz, principalmente,
em decorréncia do financeirizacdo do capital. Ou, de outro modo, nossa suspeita é
de que essa préatica decorra de uma mudanca no regime de acumulagéo capitalista.

Na assercdo seguinte ha uma localizagéo temporal do inicio dessa demanda

(por produtos financeiros ou pelo menos da oferta) na década de 70. Vejamos:

A sofisticacdo do sistema financeiro do pais acompanhou o
desenvolvimento global dos mercados financeiros, especiaimente a partir da
década de 70, com a ampliacdo da quantidade de produtos ofertados aa
publico, porém sem 0s excessos verificados em outras economias.

Estratégia Nacional de Educacéao financeira — Brasil

Esse periodo coincide com o que alguns autores identificam,
consensualmente, como o de retomada do neoliberalismo que, em nossa pesquisa
documental identificamos como o sistema de conhecimento e crenca ao qual a
Educacao Financeira esta significada.

Lapyda (2011) nos informa que

Inimeros teoricos de diversas areas de conhecimento ja identificavam,
desde os anos 70, uma retomada de principios liberais — movimento
denominado neoliberalismo e encarnado simbolicamente nas figuras de
Margareth Thatcher e Ronald Reagan. Esta retomada se deu em
contraposi¢cdo ao realtivo controle, especialmente sobre a circulagdo do
capital as nivel mundial, predominante no periodo de vigéncia dos acordos
de Bretton Woods, extinto definitivamente em 1971, quando Richard Nixon
abandona unilateralmente a conversibilidade do dolar e o lastro do ouro.
Nesse sentido, passa ocorrer um volume cada vez maior de transacfes
financeiras me com uma mobilidade em escala internacional inaudita.
(LAPYDA, 2011, p.12)

Paulani (apud LAPYDA 2011) dimensiona essa movimentacao do capital nos

informando que,
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Para um estoque de ativos financeiros em torno de US$ 12 trilhGes e um
PNB de US$ 11,8 trilhGes (relacao de 1,02) em 1980, chega-se em 2006 a
um estoque de ativos financeiros de US$ 167 trilhdes e um PNB de US$
48,8 trilhdes (relagcéo de 3,42). Ou seja, em 26 anos, o PIB mundial cresceu
314% (4,1 vezes o que era) enquanto a riqueza financeira mundial cresceu
1292% (13,9 vezes o que era) (Idem, p.13).

O que indicam essas consideracdes é que esse capital supervalorizado
localizado na esfera financeira precisa ser circulado, movimentar-se. Dai ofertar
produtos financeiros aos consumidores, constituir consumidores financeiros, reveste-
se como estratégia do capital, pela reedicdo da ideia de capital humano, como forma
de dar consecucéao a este fluxo.

A percepcdo de Fairclough (2001) de que as estratégias das instituicoes
bancarias que mesclam informacdes publicitarias com regulamentacdes financeiras,
como “um modo de reagir ao dilema que as instituicdes como bancos enfrentam no
mercado moderno”, talvez ajudem a traduzir nosso posicionamento.

Para este autor.

Setores da economia fora da producdo de bens de consumo estdo, de
modo crescente, sendo arrastados para o modelo dos bens de consumo e
para a matriz do consumismo, e estdo sob pressdo, para ‘empacotar’
suas atividades como bens de consumo e ‘ vendé-las’ aos
‘consumidores’.|sto cria uma dificuldade particular para os bancos:para
competir com os bens de consumo , seus servigos precisam se curvar ao
poder dos consumidores e se tornar atrativos ,simples e sem quaisquer
restrices;mas a natureza particular dos ‘bens’ em oferta torna imperativo
gue o acesso dos consumidores a eles seja controlado por regras e
salvaguardas. (FAIRCLOUGH, 2001, p.150-151)(grifo nosso)

Nos documentos normativos das Estratégias Nacionais de Educacéo
Financeira, em especial a brasileira, encontramos elementos que, discursivamente,
se orientam para essa mesma perspectiva indicada por Fairclough que poderiamos
chamar de comodificacdo’** de produtos financeiros.

Desse modo chegamos que , ao contrario do que pode parecer, a
necessidade criada de que individuos precisem aprender a Ihe dar com um conjunto

de produtos financeiros cada vez mais variados e complexos, ou seja, educar-se

121 | embremos gue este termo desenvolvido por Fairclough (2001) se refere a um modo de pensar

dominios e instituicdes sociais em termos de produgéo, distribuicdo e consumo de mercadorias.
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financeiramente, ndo se constitui fendbmeno natural. As justificativas que
encontramos nos documentos decrevem em verdade (é nossa tese), um processo

de transformacdo, transicdo no modo de acumulacéo de capital.

4.5. ANALISE DOCUMENTAL (3): ELUCIDACAO DOS IMPACTOS DA
FINANCEIRIZACAO DO CAPITAL NO COTIDIANO DAS PESSOAS, ATRAVES DE
REPORTAGENS JORNALISTICAS.

Reportagem (1)
O proposito desta feita sera representar reportagem jornalistica que denote
alguns dos efeitos da financeirizacdo de capital. S&o0 muitas as reportagens que

poderiam retratar esses efeitos e sugerimos aqui a que se segue:

Zuckerberg perde USS 5 bilhoes com queda em a¢oes do Facebook

FOLHAcom DESAO PAULO/ 30/052012 - 19048

O bilionario Mark Zuckerberg, co-fundador e presidente do Facebook,
perdeu USS$ 5 bilhdes de sua fortuna com a oferta inicial de acdes (IPO) da
empresa e deixou de ser uma das 40 pessoas mais ricas do mundo, informou a
Bloomberg. As cifras bancarias de Zuckerberg despencaram de USS 194
bilhdes em 18 de maio, o primeiro dia da abertura de capital da empresa, para
US$ 14,7 bilhdes na Uitima terca-feira, acompanhando a queda de 9,6% que
sofreram as acdes da empresa, que passaram de USS$ 38,23, no primeiro dia
de IPO, para cerca de USS 30 no periodo. Analistas ouvidos pela Bloomberg
apontaram que a abertura de capital da enpresa foi muito agressiva, e que
muitos dos investidores esperavam um ganho rapido, n3o um investimento a
10NQO Prazo. Fonte . http:/noticias.bol vol.com br/aconomea

Essa primeira reportagem refere-se ao episddio de abertura do capital do
Facebook que ocorreu em 18/05/2012. Havia muita expectativa sobre o inicio da
venda de acgOes desta empresa na Nasdaq - Bolsa que comercializa acdes de
empresas ligadas ao setor de tecnologia nos Estados Unidos.

Para entendermos um pouco mais sobre abertura de capital podemos dizer
que se trata de uma iniciativa de uma dada empresa que, para levantar capital,

oferta suas agles a investidores. Elas séo inicialmente cotadas a partir de um indice
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do Nasdaq, o (IPO) initial public offering que para o caso do Facebook foi de US$
38,23 por cada acéo.

O mercado financeiro € muito volatil e o fluxo de capital que se movimenta
com a intencdo de obter sempre maior liquidez, se valorizar. No caso das Ac¢des do
Facebook houve um atraso de 30 minutos na abertura das vendas no dia 18 de maio
0 que teria causado “nervosismo” nos investidores e, além disso, muitos nao
conseguiam acessar a Bolsa, por intermédio de suas corretoras'??, para procederem
a compras de acdes. Resultado: os valores cotados iniciais pelo IPO de US$ 38,23
por unidade, despencaram ja no primeiro dia para US$ 30,00.

O aspecto que queremos chamar atencdo, dado que ndo é intencao
descrevermos o modo como funcionam as Bolsas de valores, se refere a
movimentacao ficticia de capital, num processo quase incontrolavel de valorizacéo-
desvalorizagdo que acarreta consequéncias ndo apenas para 0s donos das
empresas (cujas acOes estdo sendo comercializadas), mas para investidores —
outras empresas ou cidaddos comuns. Todos sofremos seus efeitos.

Os cidadaos comuns perdem, por exemplo, porque esse volume de capital
prefere circular no meio financeiro, o0 que pode ser bem compreendido a partir da
indagacao de Harvey (2011) em O Enigma do Capital: Porque investir em producao
de baixo lucro, quando vocé pode tomar emprestado no Japao sem taxa de juros e
investir em Londres a 7% com cobertura para seus investimentos em caso de uma
possivel e deletéria mudanca na taxa de cambio iene-libra? Essa predilecdo do
capital fica também expressa pelos numeros que Paulani (apud LAPYDA 2011) ja
comentados.

Reportagem (2)

Mudanca na poupanca comeca a valer nessa sexta para novos depasitos
Dinheiro depositado sera corrigido mensalmente pelo equivalente a 70% da
Selic mais avariacao da TR. Isso valera sempre que a Selic estiver em 8,50%
a0 ano ou em patamar menor. 03 de maio de 2012 | 18h 47
Fonte:economia.estadao.com.br / consultado em :21/08/2012.

122 Essas, por sua vez, utilizam-se de recursos tecnolégicos para constituicdo de plataformas de

negociacao para seus investidores os chamados Home Brokers.
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Para refletrmos sobre este tema comegcamos por representar acima
reportagem extraida do site de economia do “Estaddo” '**. A sua escolha, dentre
muitas outras, deve-se ao fato da referida manchete ser precisa quanto ao
fenbmeno em questdo (a mudanca na formula de célculo do rendimento da
poupanc¢a) ndo deixando transparecer palavras que possam indicar um julgamento
de valor quanto ao tema. Ela apenas informa.

Se isso ndo esta claro, a mesma reportagem pode ser representada como:

Brash

Alteracdes na poupanca sao ténues, dizem especialistas.

Giulia Camillo (gcamilio@br asileconomico.com.bs) / 080512 19:23

Fonte: http://www.brasileconomico.ig.com.br, consultado em : 21/08/2012.

Como se percebe o extrato de texto acima apresenta, ja em sua manchete,
uma valorizacdo negativa talvez, isso também dependera do leitor, dessa “alteragao
da poupanca”. HA uma adjetivacdo dessa alteracdo pelo emprego da palavra
“ténue’”.

Para além dessa questdo, que pode suscitar outras leituras, ha outras

perspectivas que podem ser construidas sobre essa iniciativa governamental.

128 Maneira como é referido popularmente o Jornal Estado de S&o Paulo.
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Ocorre que como 0 governo vem, repetidas vezes reduzindo a taxa de juros

basica (a chamada selic*®*

), e isto também porque investidores teriam migrado de
outros titulos do governo, que sao corrigidos por esta taxa de juros, para a
poupanca.

Existem também outros titulos publicos, titulos bancarios e privados. Os
titulos sdo forma que as instituicdbes bancarias (publicas ou privadas) tém para
captar recursos. No caso do Banco Central e do Tesouro Nacional servem para
financiar atividades de Governo como também para pagar juros da divida publica.

Uma variagdo na “poupanga”, que a torne menos atraente, inverte o sentido
da migracdo que, segundo alguns economistas, era verificado até a edicdo da
medida que alterou o seu rendimento. Ou seja, essa iniciativa de governo pode ser
pensada como estratégia de manter atraentes outros produtos financeiros ( fundos
de renda fixa) que remuneram o capital em valores mais elevados , servem para
financiar os Governos.

O que de fato queremos apontar é que o Estado pela iniciativa de educar
financeiramente os individuos estimula dentre outras coisas a poupanca. O que
pode ser percebido como iniciativa presente na ENEF pelo extrato abaixo, que

representa uma asserc¢ao financeira:

124 gelic- Sistema Especial de Liquidacdo e de Custddia. Apresentamos a seguir definicdo que

extraimos de www.ipea.gov.br que é a que se segue: “Selic € uma sigla formada pelas iniciais de
Sistema Especial de Liquidacéo e de Custédia. Esse sistema é operado pelo Banco Central (BC) e
cuida exclusivamente de negocia¢cBes com titulos escriturais emitidos pelo Tesouro Nacional e pelo
proprio BC, ou seja, de titulos publicos federais. A sigla ficou conhecida por causa da Taxa Selic, que
expressa diariamente a taxa de juro aplicada nas operac6es de financiamento por um dia, feitas pelo
BC, com esses titulos publicos. A vantagem da Taxa Selic em relac@o as outras taxas de juro € que
ela é extraida de um ambiente de negociacdo mais estavel, ja que o governo é menos exposto as
turbuléncias da iniciativa privada. Além disso, no atual regime, em que a politica monetaria é feita por
meio da fixagdo de uma taxa de juro, o BC estd sempre disposto a recomprar os titulos publicos de
acordo com a taxa estabelecida, ou seja, eles tém liquidez garantida. Por tudo isso, a Taxa Selic é
considerada a taxa basica de juro, através da qual o BC procura influenciar as outras taxas.
Mensalmente, o Conselho de Politica Monetaria (Copom) estabelece metas para a Taxa Selic, que
refletem sua avaliacao sobre a trajetoria da inflacdo. Na primeira reunido de 2005, o Copom voltou a
aumentar em meio ponto a meta para a Taxa Selic, que foi fixada em 18,25% ao ano. Assim, o
governo estimula o mercado de titulos publicos e reprime a demanda de bens e servigcos, ou seja,
retém o dinheiro e diminui o risco de uma presséo inflacionaria.”

Ipea (Instituto de Pesquisas Econémicas Aplicadas ).


http://www.ipea.gov.br/desafios/index.php?option=com_content&view=article&id=2057:catid=28&Itemid=23
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A Educacdo financeira pode conscientizar os individuos
para a importancia~do planejamento financeiro, a fim de
desenvolverem relacao equiliorada como dinheiro e adotarem
decisdes sobre financas e consuno de boa qualidade. Ela
pode, também estimular a populacdo de ter sua poupanca.

Estratégia Nacional de Educagao Financeira

Por outro lado a recente alteracdo de politica monetéria, voltada a poupanca,
denota que essa “preocupacgao”, inclusive com o nivel de poupanca da populagao
brasileira, que € baixo, estd submetida a interesses ndo s6 de governo como
também e principalmente, da iniciativa privada financeira. Remunera-se bem a
agueles que detém o capital.

Sao ofertados aos individuos varios produtos financeiros:

‘Ao cidadao que se dinge a uma instituicdo financeira, sao
oferecidos, simultaneamente, produtos financeiros — caderneta de
poupanca, certificados de Depdsito Bancarios (CDB), cotas de fundo de
investimento, Plano Gerador de Beneficio Livre (PGBL), Seguro de Vida
Gerador de Benefidos livres (VGBL) e outros...”

Estratégia Nacional de Educacéo Financeira

Mas como vimos 0 interesse esta em que as pessoas se movimentem sempre
no sentido da “necessidade” de financiamento do Estado que “coincide” com boa
remuneracao ao capital. Opera assim a perspectiva, que temos indicados ao longo
de todo o trabalho, da figura do estado capitalista no exercicio de sua principal
funcdo de comodificagdo do capital e do trabalho. Ainda que no exemplo em tela a

perspectiva trate apenas do capital.

4.6. ANALISE DOCUMENTAL (4): ASSERCOES PRESENTES NO PLAN
NACIONAL DE EDUCACION FINANCIERA DA ESPANHA.
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INTRODUCAO

Como o documento da proposta de educacdo financeira da Espanha ja foi
descrito no final do capitulo | e possui estrutura bastante semelhante as estratégias
brasileira e portuguesa, vamos também aqui apenas analisar alguns extratos do
documento.

Antes devemos dizer que e os interlocutores que estdo a frente da proposta
espanhola sdo também homdlogos aos responsaveis pelos planos nesses dois
altimos paises: CNMV e Banco de Espand; de modo analogo as ENEF (BRA) e
PNFF (POR), a “espanhola” desenvolve-se a partir de documentos e principios da
OCDE e Comisséao Europeia.

No documento as perspectivas iniciais sobre a educacéo financeira indicam
gue ela se orienta a “estabilidade e confianga no sistema financeiro.”

S&o assim, assercdes financeiras™®:

La educacion financiera es, segun la OCDE, "el proceso por el
gue los inversores y consumidores financieros mejoran su comprension de los
productos financieros, conceptos y riesgos vy, a través de la informacion, la
ensefianza o el asesoramiento objetivo, desarrollan las habilidades vy
confianza precisas para adguirir mayor conciencia de los riesgos vy
oportunidacdes financieras, tormar decisiones informadas, saber donde acudir
para pedir ayuda vy tomar cualquier accion eficaz para mejorar su bienestar
financiero”.

Essa assercao trata de prescricdo da OCDE que , como dissemos, esta a
compor todas as Estratégias de Educacdo financeira analisadas. Traca como

orientacdo a “compreensao dos produtos financeiros” e para tanto pressupde o

125 “A educagao financeira é , segundo a OCDE o processo pelo qual investidores e consumidores de
produtos financeiros melhoram sua compreensdo dos produtos financeiros, conceitos e riscos e,
através de informacdo, do ensino e/ou assessoramento objetivo,desenvolvem as habilidades e
confiangcas precisas para adquirir maior consciéncia dos riscos e oportunidades financeiras, tomar
decisfes informadas, saber onde pedir auxilio e tomar qualquer agao eficaz para melhorar seu bem
estar financeiro.”
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desenvolvimento de habilidades. Chamamos a atencdo para esse Ultimo aspecto,
pois “habilidades” s&o atributos dos individuos, sdo mais faceis de serem
identificadas, empacotadas e comercializadas. O processo de comodificagcdo dos
individuos pela Educacéao financeira opera pelo desenvolvimento de habilidades que
Ihes permitam fazer melhores escolhas, de produtos financeiros mais adequados a
seu perfil. Trata-se de uma asserc¢éo financeira.

Sobre a importancia crescente da educacéo financeira e os beneficios tanto
para os individuos quanto para os sistemas financeiros, o recorte abaixo, extrato do

documento em exame, afirma:

Asimismo, contribuye a que familias e individuos puedan
ajustar sus decisiones de inversion y de consumo de productos
financieros a su perfil de resgo, a sus necesidades y a sus
expectativas, |10 que favorece la confianza y estabilidad del
sistema financiero.

Assercao neoliberal

Além da presenca da intencdo de constituir consumidores de produtos
financeiros, desenvolve a ideia de alcance do bem estar coletivo (financeiro)
favorecido pelo alcance de “suas expectativas e necessidades”- individuais - um
pressuposto liberal.

Importante considerar que um documento base para o desenvolvimento do
Plan espanhol é La Encuesta Financiera de Las Familias elaborado pelo Banco de
Espafia'®® e embora seja relevante a analise de tal documento, faremos aqui apenas
essa referéncia.

Vejamos agora o seguinte extrato de texto™*:

126

Questionario sobre Educacéo financeira das familias, elaborado pelo Banco de Espanha.
127

Complexidade dos produtos financeiros e dos mercados de capitais.
A globalizacdo e a inovacgéo financeira, os avangos tecnoldgicos , os novos canais de distribuicdo
eletrdnica e a integracdo dos mercados tem aumentado a ofeta de servigos e produtos financeiros.
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Complejidad de los productos financieros y de los mercados de capitales

La globalizacion y la innovacion financiera, los avances tecnologicos, 10s
nuevos canales de distribucion electronica y la integracion de los mercados han
aumentadolos servicios y productos financieros que se ofrecen,

Através de construcdes textuais como esta, percebe-se a caracterizagdo de
um cenario em que a “necessidade” de educar financeiramente os individuos,
decorreria do desenvolvimento tecnoldgico e do fendmeno da globalizacédo. Estes
produziriam o efeito de aumentar a oferta de produtos financeiros. Essa relagao de
causalidade entre os fendomenos indicados, embora correta em certos aspectos, pois
de fato esses fenbmenos impactam a oferta de produtos, ndo atinge aquele que,
fundamentalmente (€ nosso entendimento) proporciona o aumento da oferta de tais
produtos: a financeirizacdo do capital — tal como consideramos na Analise
documental (1).

Estamos, ao longo de toda a pesquisa documental, na caracterizacdo de um
Processo de Legitimacdo da Educacdo Financeira (PLEF). Nele, assercées como
esta tém, como toda orientacéo ideoldgica, o efeito de tornar opaca a visao sobre os
fenbmenos que, na ponta desse processo, produzem a prética social da Educacédo
financeira. Como ja desenvolvemos consideracfes a este respeito na analise do
documento da proposta brasileira'?®-, fazemos aqui apenas essa observacéao.

Por fim concluimos por dizer que o extrato acima se constitui em uma
assercao financeira e o modo como ela opera € pela sugestdo de uma demanda

pela caracterizacdo da oferta de tais produtos.

28 Na andlise do documento brasileiro consideramos, dentre outras coisas, a ideia de que a

constituicdo dos consumidores financeiros inicia-se, precisamente, pela caracteriza¢céo da demanda
por produtos financeiros tal como expdem asser¢fes como esta, que sdo extratos de documentos. A
primeira iniciativa para a concepgcdo do consumo € intuir e/ou incentivar a existéncia de uma
demanda, é o primeiro passo para constituir consumidores, portanto trata-se de uma assercao
financeira, tal como a caracterizamos.
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Na analise do documento brasileiro indicamos a presenca de asser¢des legais
que teriam a funcdo de constituir o marco legal para introducdo curricular da
Educacdo financeira. No Plano Espanhol, indicamos também a presenca das

assercoes legais que se seguem*?*:

Oportunidad en el marco normativo actual

El nuevo marco normativo europeo, creado a partir del Plan de Accion
de Sendcios Financieros, que la Comision Europea puso en marcha a finales
de los afos 90 para favorecer |la creacion de un verdadero mercado unico de
servicios financieros, ha introducido el siguiente enfoque: por un lado, liberaliza
la actividad de las entidades financieras para mejorar la eficiencia y
competencia de los mercados financieros y, por otro, refuerza las exigencias
prudenciales y de conducta para mejorar La confianza de 10s inversores

En esta linea, l1a Directiva de Mercados de Instrumentos Financieros
(MiFID), transpuesta al ordenamiento juridico espafiol por l1a Ley 47/2007, de
19 de diciembre, impone obligaciones a los intermediarios y exige del inversor
un papel mucho mas activo basado en la mejora de su capacidad para
comprender y asimilar l0s iesgos inherentes a las inversiones que realiza, para
o cual es preciso incidir tanto en su formacion como en la calidad de la
informacion que se le debe suministrar.

As assercOes acima descrevem exemplos da reestruturacdo do Estado para
compor iniciativas favoraveis ao capital. Tratam dessa forma, ainda que
indiretamente para constituicdo de marco legal que permite a introducdo do tema da
Educacdo Financeira nos paises da Unido Europeia. Tlavez um ajuste seja
necessario ser feito ao considerarmos que as assercdes legais ndo sdo exatamente
os instrumentos juridicos (normas) criados. Referimos-nos aos discursos que se
orientam para constituir o marco legal para introdugéo do tema.

A ideia de liberdade orientada para o mercado, que preserva também valor
liberdade individual, presente no primeiro desses dois extratos, refere-se a principio

neoliberal. O que o inscreve, também, como asser¢éo neoliberal.

129 Sugerimos que as assercgdes legais, até como forma de ajustarmos suas caracteristicas com

intuito de mantermos sua capacidade descritiva, ndo necessitam serem representadas por
instrumentos normativos como resolucdes, decretos, etc. Manifestam-se também quando ha a
presuncéo de sua necessidade, como no primeiro extrato aqui considerado.
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O extrato seguinte®*®

gue trata da importancia da Educacédo Financeira e
caracteriza-a como préatica que pode contribuir para alcance, pelo desenvolvimento
econdbmico, do bem estar social. Essa crenca nos permite identifica-la como

assercao neoliberal:

Y, finalmente, favorece el ahorro, lo que afade liquidez adicional a los
mercados de capitales, aspecto clave para la promocion del crecimiento, el
empleo y el bienestar social,

De modo semelhante as iniciativas brasileira e portuguesa, a proposta
espanhola se dirige a todos 0os segmentos sociais (principio da generalidade). No
cenario da Educacao esta direcionado a “Alumnos de secundaria, formacion
profesional y universidad” com preferéncia por temas como poupanca, investimentos
e endividamento para os dois primeiros grupos e sobre o sistema financeiro para o
altimo.

A forma de trato das questdes financeiras segue também o modelo das outras
Estratégias. Dentre as acdes previstas no documento destacamos a construcdo de
um portal de Educacéo Financeira: www.finanzaparatodos.com.

O conteudo para o site devera ser elaborado “con la colaboracion de espertos
em finanzas y pedagogia, que se detallan en el siguinte cuadro.”

Do referido quadro destacamos o aspecto que se destina a “La oferta de

productos y servicios financieros”:

130« E finalmente favorece a poupanca, o que acrescenta uma liquidez adicional aos mercados de

capitais, aspecto chave para o crescimento, o emprego e o bem estar social.”
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En esta seccion se describiran de forma practica 10s productos y
servicios financieros mas importantes y utilizados. Se expondran cuestiones
como 13as modalidades de contratacion, gastos y comisiones asociados,
fiscalidad, particularidades operativas y precauciones necesarias en cada caso.
En principio esta seccidn constara de los siguientes capitulos: Cuentas y
depositos bancarios, Tarjetas, Operaciones bancarias frecuentes, Préstamos vy
creditos, Donde vy cOmo realizar operaciones financieras, Jubilacion,

Inversiones y Seguros.

No quadro, h& a indicacao dos produtos financeiros aos quais a “Estratégia da
Espanha” estara voltada: “contas e depodsitos bancéarios , cartbes de crédito,
operacfes bancarias frequentes, empréstimos e créditos, em que e como realizar
operagodes financeiras , aposentadoria, investimentos e seguros.”Terminemos, pois,

em considerar esse extrato como mais uma asserc¢ao financeira.

4.7. ANALISE DOCUMENTAL (5): ASSERCOES FINANCEIRAS / NEOLIBERAIS
NO PLANO NACIONAL DE FORMACAO FINANCEIRA DE PORTUGAL (PNFF).

Introducéo

Antes de iniciarmos nossa analise do documento que trata da Literacia
Financeira em Portugal, lembremos-nos da consideracao feita por Cellard (2008)

sobre pesquisa documental a respeito da necessidade de focar atencao as,

“ligacbes entre a problematica do pesquisador e as diversas observagdes
extraidas de sua documentacgdo, o que Ihe possibilita formular explicacbes
plausiveis, produzir uma interpretagdo coerente, e realizar uma
reconstrucdo de um aspecto qualquer de uma dada sociedade, neste ou
naquele momento.”(Idem ,p.304)

Os aspectos que tentaremos reconstruir, claro a partir de pressupostos, séo
de que tais prescricbes curriculares sobre educacao financeira sdo orientagdes

ideologicas de cunho neoliberal a servico do capital financeiro. Operam pela
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constituicdo, através de discursos, dos consumidores de produtos financeiros e esta
orientada aos mercados.

Tal como ocorreu na Estratégia brasileira de Educacdo Financeira, o Plano
portugués fundamenta-se em documentos orientativos sobre o tema, produzidos
pela Organizacéo para cooperacéo e desenvolvimento econdmico, OCDE***.

De acordo com esta instituicdo “a formacdo financeira € um processo que
proporciona aos consumidores uma maior compreensdo dos produtos
financeiros e a adopcdo de comportamentos financeiros adequados.” (OCDE,
2005). Leia-se: Uma maior “compreensao dos produtos financeiros” €, dentre outras
possiveis coisas, potencializar a sua capacidade de consumi-los.

Podemos desde ja indicar a presenca discursiva de elementos caracteristicos
do pensamento liberal o que “pde” o PNFF de Portugal como prescri¢cao ideoldgica a
servico do Capital Financeiro. Essa formatacdo ideoldgica que ora atribuimos ao
PNFF decorre da leitura e reflexdo sobre esta estratégia nacional, realizada
anteriormente, cujas consideracées mais relevantes representamos aqui.**.

A primazia da liberdade individual frente aquela decorrente do modelo
democratico classico e a ideia do alcance do bem estar coletivo pela a observancia
do bem estar individual, sédo impregnacdes caracteristicas do neoliberalismo que, ao
longo de toda a nossa pesquisa, pudemos identificar nas Estratégias de Educacéo
Financeira analisadas.

Os procedimentos que adotamos até aqui: caracterizar / identificar as
assercoOes, discursos ideoldgicos, presentes nas Estratégias.

Num movimento de aproximacao podemos dizer que as asserc¢des neoliberais
sdo aquelas que tratam das orientacOes discursivas que concorrem para
constituicdo da Educacao financeira como um valor a ser consumido, tal como as
“financeiras” e as “legais”. Elaborando com um pouco mais de acuidade e, tentando
perceber o que esta no centro de seu potencial de constituir o fendmeno da
Educacao financeira, chegamos, pois que elas agem pela constituicdo do sistema de

conhecimento e crenga (0 proprio neoliberalismo) ao qual se vinculam. Ou seja,

3! Texto de referéncia: Recomemendation on Principles and Good Pratices for Financial Education

and Awareness.OCDE(2005)
%20 termo “representagao” decorre de “preferéncia “ indicada por Fairclough(2001)
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estamos dizendo que asser¢gbes como essas contribuem para desenvolver a crenca
de que o comportamento a ser seguido pelos individuos deve conformar-se as duas
caracteristicas (liberais) citadas acima.

As asser¢fes sdo modos de se caracterizar a presenca ideolégica, indicando
também a direcdo em que, constitutivamente, se orientam. As Asserc¢des
neoliberais entdo sdo aquelas que denunciam e nos ajudam a desvelar a presenca
de orientacbes neoliberais - dirigidas aos mercados e valorizando a liberdade
(sobretudo econémica) individual- nos documentos das Estratégias Nacionais de
Educacao Financeira.

Desse modo, realizaremos a andlise documental critica deste documento,
tentando, delimitar com clareza o que € critica e o que é informacéao textual. Postura
gue acreditamos, esta bem construida, pela forma que assumimos de alternar
extratos de documentos, com nossas consideracdes (caracterizagéo das assercoes).

Constituem-se em estratégias as seguintes assercoes:

Conforme reconhecido pela OCDE na sua Recomendacao de Julho de
2005, a formacao financeira € um processo que Proporciona aos consumidores
uma maior compreensao dos produtos financeiros € a adopgao de
comportamentos financeiros adequados.

Assercao Financeira (PNFF, p.7)

O extrato acima vincula, de modo conceitual, a Educacdo Financeira aos
produtos financeiros do ponto de vista de potencializar a capacidade de consumo
dos individuos, dado que pretende promover “maior compreensao” sobre seus
aspectos funcionais. Contribui assim, potencialmente, para constituir consumidores
para tais produtos.

Elas, é nosso entendimento, estdo relacionadas ao préprio processo de

transformacao do capitalismo. Tratam de uma reorientagdo e, paralelamente, uma
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adaptacdo do conceito de capital humano®, para uma nova fase de financeirizacdo
do capital™*.

Como ja desenvolvemos estes aspectos no capitulo I, vamos apenas pontuar
gue o conceito de capital humano se refere ao fato do capitalista ter, no contexto do
capitalismo industrial, percebido que investir na formacéo do trabalhador, deve ser
considerado um modo de potencializar sua capacidade de producdo e,
consequentemente, no lucro do capital. Isto se relaciona as duas caracteristicas
desse processo de transformacdo do capitalismo, captadas por Lukacs (apud

COUTINHO),

“Em primeiro lugar”, diz Lukacs, observa-se, “nos oitenta anos seguintes [a
morte de Marx] , todo o terreno do consumo foi dominado pelo processo
capitalista” , ao passo que , no periodo anterior esse processo dominava
apenas a produgao; Lukacs declara ainda estar convencido de que “todo o
sistema da manipulagdo surgiu da necessidade (econdmica) e estendeu-se
posteriormente também a sociedade e a politica.Em segundo lugar , nessa
nova fase do capitalismo, “a exploracdo da classe operaria volta-se cada
vez mais intensamente da exploracdo mediante a mais-valia absoluta para
uma exploracéo operada através da mais-valia relativa ; isso significa que é
possivel , simultaneamente , um aumento da exploragdo e um aumento do
nivel de vida do trabalhador.(COUTINHO,2010,p.68)

Conclui COUTINHO que:

“Essas duas caracteristicas sao intimamente relacionadas, pois s6 com a
possibilidade de um progresso no padréo de vida das classes assalariadas
(sem reducdo da taxa de mais-valia) € possivel um aumento da produgéo
sem o perigo de crises de superproducdo. Por outro lado, o aumento da
mais-valia relativa liga-se ao aumento da produtividade do trabalho;...”
(COUTINHO, 2010, p.68).

Desse modo concebemos a Educacdo Financeira como uma readaptagéo do
conceito de capital humano para um cenario (de capitalismo) em que as mercadorias
ndo sao apenas consideradas no sentido classico. Neste novo perfil (de
financeirizacdo) esta em curso o que Baumam (2008) identifica como comodificagédo
da subjetividade. Os préprios individuos transformam-se em mercadorias

consumidoras de mercadorias. Essas Ultimas ndo sao mais, apenas, produtos
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L Sobre este conceito sugerimos a leitura de Shuldes, T. “O capital Humano”.

Sobre a financeirizagdo do capital, além da leitura do capitulo VI sugerimos, HARVEY (211),
NETTO (2007) e LAPYDA (2011)
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materiais. Na adaptagdo, como produtos financeiros, podem ser identificadas como:
poupanca, fundos privados de previdéncia, fundos de investimentos, acdes, etc.
Alguns dos efeitos dessa transformacdo do capitalismo foram também
captados por Fairclough (2001, p.255), ao tratar também da comodificacédo
concebendo-a como: “processo pelo qual os dominios e as instituigdes sociais, cujo
propoésito ndo seja produzir mercadorias no sentido econdmico restrito de artigos
para venda, vém nao obstante a serem organizados e definidos em termos de
producdao, distribuicdo e consumo de mercadorias.”. Percebeu assim que instituicbes
como Bancos, como forma de reagir ao dilema de competir no mercado moderno,

“fora da producéo de bens” estao,

“de modo crescente, sendo arrastados para o modelo de bens de consumo
e para a matriz do consumismo, e estdo sobre pressao para ‘empacotar’
suas atividades como bens de consumo e ‘vendé-las’ aos consumidores.
Isso cria uma dificuldade particular para os bancos: para competir com bens
de consumo, seus servicos precisam se curvar ao poder dos consumidores
e se tornar atrativos, simples e sem quaisquer restricdes; mas a natureza
particular dos ‘bens’ em oferta torna imperativo que o acesso dos
consumidores a eles seja controlado por regras e salvaguardas.”
(FAIRCLOUGH, 2001, p.151).

Chegamos assim a nossa segunda asserc¢ao financeira.

A oferta de produtos de poupanca e de crédito nos
mercados financeiros tem sido cada vez mais diversificada e
complexa, com altemativas cada vez mais dificeis de avaliar
pelos individuos e familias. Surgem no mercado de retalho, por
exemplo, produtos de poupanca com risco de taxa de juro efou
de capital e empréstimos com caréncia ou diferimento de
capital, nem sempre faceis de comparar com 0S
correspondentes produtos mais simples, levando a que 0S
consumidores nem sempre estejam totalmente conscientes dos
custos efectivos e dos riscos das suas escolhas. Esta maior
complexidade implica também que, sem uma adequada
formacao financeira, a assimetria de informacao existente entre
as instituicdes fi nanceiras e 0s consumidores seja cada vez
mais evidente, factor que, ao reduzir o poder negocial do
consumidor, contribui também para dificultar o processo de
decisao.

Plano Nacional de Formac¢&o Financeira de Portugal (p.8).
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O extrato de texto acima pode ser compreendido como discurso, assercao
financeira, que concorre para constituir consumidores de produtos financeiros. Todo
o processo de “educar financeiramente” os individuos, alias, parece orientar-se para
racionalizacdo do processo de consumo. Tem como objetivo tornar simples aos
consumidores tanto os proprios produtos quanto, principalmente, a tarefa de
consumi-los. Uma das estratégias de implementacdo da literacia financeira na
proposta portuguesa, implica no imperativo da adequacdo de temas a grupos
especificos. No caso de estudantes universitarios, indica o documento, o que sera

nossa terceira assercao financeira, que é importante tratar:

"as caracteristicas dos produtos financeiros
existentes no mercado [...] relagao entre a rentabilidade
esperada e 0 nsco, o0 funcionamento dos mercados
financeiros e o0 investimento em produtos financeiros
complexos [...] acesso a credito [...] utilizagao de cartao de
crédito e orisco de sobreendividamento " (PNFF, p.14).

Assercao financeira (3)

Para trabalhadores as prescricbes tematicas como poupanca, 0 acesso a
crédito e preparo para reforma, além de prevencdo ao endividamento, estédo

direcionadas a produtividade. E o que se pode depreender a partir do extrato abaixo:

"A avaliacdo de iniciativas de formacao financeira junto de
trabalhadores ja realizadas noutros paises tem
demonstrado boa aceitacdo por parte desses e das
proprias empresas, bons resultados em termos de
aprendizagem e um contributo positivo para o aumento da
produtividade."(PNFF p.15)
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Antes de caracterizarmos tal assercdo, devemos considerar que ha uma
dupla orientacdo aqui (quando trata do segmento de trabalhadores). Como
estabelece preferéncia por temas como “aquisicdo da casa propria” e “preparo para
a reforma” (o que equivale ao “consumo” de fundo de previdéncia privada), concorre
para constituicdo de trabalhadores também como consumidores de produtos
financeiros. Por outro lado, dirige-se a produtividade, o que a coloca como medida
atuarial.

O texto, especificamente, ndo compde o Plano nacional de formacéao
financeira de Portugal, mas aborda questao correlata ao que estamos discutindo — a
Educacgdo Financeira destinada a trabalhadores. Como se trata de documento que
compde o conjunto analisado nesta pesquisa documental julgamos importante
abrirmos um paréntese, no curso da analise da estratégia portuguesa.

O documento é de autor de literatura que estamos chamando de “autoajuda
financeira”, mas ndo a mesma obra analisada na revisdo de literatura (Capitulo 11). E
extrato da Revista Eletronica'®, em artigo de Reinaldo Domingos. O autor afirma

que:

E ainda que, como uma medida com poder de formatar o trabalhador, num

nivel de controle que chega até a “seus sonhos” de consumo.

1% sjte www.moedaviva.com.br , Revista n° 18, com referéncia completa ao final do trabalho.



http://www.moedaviva.com.br/
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Por fim define a que devem se destinar iniciativas de “educar financeiramente
os trabalhadores”. Pois, desse modo pode-se incluir no conjunto de preocupacdes
do empregador as reclamacdes salariais, 0 que torna a educacao financeira como
instrumento de formatacdo em favor do capital promovida pela docilizacdo das
mentes dos individuos trabalhadores.

Seguindo a proposta de elucidar discursos sobre Educacao financeira,
caracterizando-os como assercdes, podemos estabelecer a partir dos extratos
anteriores, as asserg0es capital-trabalho. Numa primeira aproximagao elas podem
ser definidas como aquelas que contribuem para constituir a Educacédo Financeira
como um bem a ser consumido, formatando trabalhadores em favor do capital.
Estdo relacionadas a exploragdo do trabalho pela mais-valia relativa ou seja
promovem a interlocucdo entre capital e trabalho realizando a comodificacdo deste
ultimo em favor do capital.

Cumprem ainda a perspectiva retratada por Habermas que identifica a
comodificagéo do capital e do trabalho como principal funcéo do Estado capitalista.
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Assim como o extrato anterior (do PNFF) esses extratos, que estamos agora
considerando como asserc¢des no capital-trabalho, tém duplo papel: contribuem para
constituicdo de trabalhadores em consumidores de produtos financeiros e servem
para a exploracdo mediante a extracdo de mais-valia relativa formatando-os.

Fechamos aqui o paréntese e voltamos nosso olhar para o extrato:

"A avaliagao de iniciativas de formacao financeira junto de
trabalhadores ja realizadas noutros paises tem
demonstrado boa aceitacao por parte desses e das
proprias empresas, bons resultados em termos de
aprendizagem e um contributo positivo para o aumento da
produtividade."(PNFF p.15)

Assercao capital- trabalho

Que acreditamos poder em fim caracteriza-lo como assercdo capital-
trabalho.

Assercao seguinte concorre para difundir a crenca e valor no comportamento
financeiro, dos individuos, embora ndo de modo expresso neste extrato, como motor
da estabilidade financeira e o bem estar da populagdo.Como pontuamos
anteriormente esse pressuposto sustenta tanto o pensamento liberal classico quanto
orienta 0 que se convencionou chamar-se neoliberalismo.

Vejamos:

O PNFF tem como missao contribuir para elevar o nivel de
conhecimentos financeiros da populagéo e promover a adogéo
de comportamentos financeiros sdos e adequados,
concorrendo para a estabilidade do sistema financeiro e para
aumentar o bem-estar da populagdo. (PNFF,p.20)
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Lembremos que € o caracteristico do pensamento liberal a ideia de que,

“cada individuo agindo em seu préprio interesse econémico , quando
atuando junto a uma coletividade de individuos, maximizaria o bem-estar
coletivo. E o funcionamento livre e ilimitado do mercado que assegura
0 bem estar. E a “méo invisivel” do mercado livre que regula as relagdes
econdmicas e sociais e produz o bem comum.” (Behring e Boschetti, 2008,
p.56) (grifo nosso)

Desse modo, acreditamos poder identificar tal extrato como assergcao

neoliberal.

O PNFF tem como missao contribuir para elevar o nivel de
conhecimentos financeiros da populagao e promover a adogao
de comportamentos financeiros saos e adequados,
concorrendo para a estabilidade do sistema financeiro e para
aumentar o bem-estar da populagao. (PNFF, p.20)

Assercdao neoliberal

Como dissemos as asserc¢oes financeiras, irdo percorrer todas as Estratégias
de Educacédo financeira. Serdo mais visiveis denotando a presenca dominante nos
documentos da perspectiva ideoldgica que carregam de constituir consumidores de
produtos financeiros. No PNFF encontramos entéo varias assergdes que tem essa
caracteristica.

Ainda na parte da orientagdo tematica da literacia financeira aos varios
seguimentos a que se dirige, detido ainda no setor de ensino universitario,
encontramos o extrato:

Assercao financeira

Podem ser abordados temas como arelac o entre a re
isco, o funcionamento dos mercados financeiros e o i

ance , COom maior ou menor grau de aprofundamento
consoante a licenciatura em causa. As modalidades de ace acreditopara o

nnanuamento de estudos universitanios, a utilizaca e cartoes de crédito e os
ee saotambém temas partlcularmente relevantes
para este pubuco atvo
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No que respeita ao ensino superior, observa-se que as indicagdes sobre
educacao financeira se “alargam” em dois extremos. Por um lado o documento,
alerta para o perigo do sobreendividamente, o que € louvavel, mas por outro,
contraditoriamente, eleva as perspectivas do educar financeiramente os individuos
em grau maximo, pretendendo concebé-los como operadores/investidores
(consumidores) no mercado financeiro. Essa contradicdo parece ser ndo menos
proposital, inscreve-se como estratégia de manter a exploracdo, nédo do trabalhador
mas do consumidor (adaptado ao cenario de financeirizacdo) pela légica de extracédo
da mais-valia relativa. Que proporciona ao capital acumular lucro n&o permitindo que
a capacidade de consumo dos individuos consumidores se extenue. O efeito
parasitario refletido por Bauman (2011) parece se moldar estrategicamente a novos

contornos mantendo seu perfil predador.

As areas tematicas relacionadas com o
(incluindo 0s servicos minimos  bancarios que
permitem a 3 o nt ' e 0 acesso
a e ), 2 e
farr ,a . . lividan e a

surgem como especialmente importantes

Assercao financeira

O extrato seguinte mantém a ldgica de constituir consumidores de produtos
financeiros mesmo em seguimentos “vulneraveis”. A ideia é simples: todos,
independente da posicdo da classe que ocupem, e de sua condicdo de
vulnerabilidade social, devem consumir. Devem contribuir para manter vivo o fluxo
do capital financeirizado através do consumo de produtos financeiros.

O discurso, no entanto é de que esse procedimento possui carater de
incluséo (financeira). Isso equivale a dizer que ndo podem existir individuos que nao

estejam ao alcance dos Bancos e/ou institui¢gdes financeiras.
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Esse aspecto de estender os bracos dos sistemas financeiros a todos 0s
segmentos ndo obstante ao discurso de inclusédo se reveste de estratégia do setor

financeiro em favor do capital.

4.8. ANALISE DOCUMENTAL (6): PARECER DO COMITE ECONOMICO E
SOCIAL EUROPEU (CESE) SOBRE EDUCACAO FINANCEIRA E CONSUMO
RESPONSAVEL DE PRODUTOS FINANCEIROS (PARECER DE INICIATIVA).

1. Identificacdo do Documento: Parecer do Comité Econdmico e Social
Europeu (CESE) sobre Educagéo financeira e consumo responsavel de produtos
financeiros (parecer de iniciativa).Em :Jornal Oficial da Unido Europeia, 29.10.2011,
p.24-30.

2. Contextualizagdo: Comité Economico e Social Europeu.

Parecer do Comité Econémico e Social Europeu sobre Educagio financeira e consumo responsivel
de produtos financeiros (parecer de iniciativa)

(2011/C 318/04)
Relator: Carlos TRIAS PINTO

Em 20 de Janeiro de 2011, o Comité Econémico e Social Europeu decidiu, nos termos do artigo 29.%, n.° 2,
do Regimento, elaborar um parecer de iniciativa sobre:

Educagdo financeira e consumo responsdvel de produtos financeiros.

Foi incumbida da preparagdo dos correspondentes trabalhos a Secgdo Especializada da Unido Econdmica e
Monetéria e Coesdo Econémica e Social que emitiu parecer em 24 de Junho de 2011.

Na 473.2 reunido plenaria de 13 e 14 de Julho de 2011 (sessao de 14 de Julho), o Comité Econdmico e
Social Europeu adoptou, por 142 votos a favor, 6 votos contra e 4 abstengdes, 0 seguinte parecer:
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Essa analise documental tratar4 das orientacdes da unido Europeia. Antes
sera importante esclarecer que a partir do que expde Cellard (2008) e de nossa
prépria leitura, vamos proceder as leituras criticas dos documentos passando pelos

pontos:

3. Prescricdes e orientagcdes

Como se trata de um parecer, esse documento apresentara orientacdes sobre
iniciativas em educacédo financeira, dirigido aos paises da Unido europeia, mas
também a outros envolvidos com esta temética. As indicacdes abaixo representam
um recorte que precisaremos fazer. Antes, no entanto, devemos ressaltar que de
acordo com Cellard (2008),

“é impossivel transformar um documento; é preciso aceita-lo tal como ele se
apresenta” por outro lado “continua sendo capital usar de prudéncia e
avaliar adequadamente, com um olhar critico, a documentacao que se
pretende analisar. Essa avaliagdo critica constitui, alias, a primeira etapa
de toda a analise documental.” (idem, p.299) (grifo nosso).

SAO INDICACOES E CONSIDERACOES DO REFERIDO DOCUMENTO:
1. CONCLUSOES E RECOMENDACOES:

1.1 (Na integra) A crescente complexidade e a falta de transparéncia do
sistema financeiro tém vindo a dificultar, nos Gltimos anos, a correto compreensao
dos produtos financeiros.

Comentério
Esta primeira orientagéo refere-se a complexidade e falta de transparéncia do

sistema financeiro como elemento dificultador da compreensdo sobre produtos
financeiros; Ou seja, na atualidade os produtos financeiros tem se tornado mais
complexos, o que impede que os consumidores se utilizem deles. O que se torna um
problema para as economias que precisam que as pessoas consumam. Além disso,
o documento neste item alerta para a “falta de transparéncia do sistema financeiro.”
Sobre este ultimo aspecto julgamos necessario acumular mais informacdes antes de

estabelecermos analise critica.
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1.1.1 (Na integra) Perante esta situacdo, o CESE reconhece as diferentes
iniciativas levadas a cabo pela Comissao Europeia e a OCDE para atenuar as falhas
do sistema financeiro e exorta a industria financeira a aplicar corretamente a nova
regulamentacdo e a fazer uso da auto-regulacdo para promover uma actuagao
adequada e honesta, que corrija 0 anterior comportamento de certas entidades e
facilite o acesso a produtos financeiros transparentes que possibilitem aos
consumidores ndo sO conhecer exactamente os termos dos contratos que

subscrevem mas também comparar as diferentes ofertas existentes no mercado.

Comentario
Ha o reconhecimento de iniciativas da UE e OCDE diante da situacéo anterior

e a CESE exorta a autorregulacdo como atuacado adequada e correta a facilitar o
acesso e consumo de produtos financeiros. Além disso, registra a importancia de
se conhecer as condi¢cdes contratuais, nas relacdes que envolvem consumo de
produtos financeiros bem como, comparar aas ofertas do mercado.

1.2 (Na integra) A imprescindivel melhoria da regulacdo, supervisdo e
transparéncia do sistema financeiro, destinada a aumentar a proteccdo do
consumidor de produtos financeiros e do investidor neste tipo de produtos néo liberta
o cidadao da necessidade de desenvolver as suas capacidades financeiras ao longo
de toda a vida, com vista a exercer um consumo responsavel de produtos
financeiros mediante a tomada de decisGes informadas e bem fundamentadas.
Trata-se, em suma, de estabelecer um triangulo virtuoso entre a educacao
financeira, a regulacédo dos mercados e a protec¢édo do consumidor.

Comentério:
A regulacdo, supervisdo e transparéncia do sistema financeiro como

imprescindivel para a protecdo do consumidor de produtos financeiros e do
investidor neste tipo de produto. O Cidadao deve desenvolver suas capacidades
financeiras para exercer um consumo responsavel de produtos financeiros.

O discurso que envolve o documento estabelece uma relagcdo entre duas
posicoes de sujeito, para usar expressdo que encontramos em Fairclough (2001):
consumidor e Cidadao. Ja construimos reflexdo sobre esses aspectos de modo que
agui apenas nos importa considerar que a posicao cidadao esta posta e valorizada,

apenas enquanto serve a transferéncia de certas caracteristicas dessa posi¢ao
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(cidadao) a outra (consumidor), o que garantiria a este ultimo a protecao de direitos
e principios como: a informagéo, dignidade humana , etc.

Consideramos um aspecto positivo embora estabeleca uma protecdo aos
individuos apenas enquanto dispdem de capacidade de consumo. Em nada servem
aos individuos que ndo se encontram em posicdo de consumidores ativos,
sobretudo de produtos financeiros.

1.3 (Na integra) A educacgédo financeira deve ser concebida como uma
politica integral baseada na colaboracdo de todos os actores implicados:
administracdes publicas, inddstria financeira, empresas, organizacdes
sindicais, associacdes de consumidores, sistema de ensino e, de maneira geral,
0 conjunto dos cidadaos enquanto consumidores de produtos financeiros. Contudo,
a educacdo e a formacdo devem ser ministradas por entidades isentas de

conflitos de interesses.

Comentério:
Embora o discurso aqui indique a necessidade de um envolvimento de todos,

em geral os formuladores de Estratégias Nacionais de Educacdo financeira séo
InstituicBes ligadas ao setor financeiro- econémico, e todas as estratégias possuem
como principios, aqueles formulados pela OCDE e/ou Unido Europeia. Ou seja, nédo
nos parece que o0s sistemas educativos estejam envolvidos na formulacdo das
estratégias. Existem parcerias e projetos isolados em algumas Instituicbes de ensino
publicas federais, mas que ndo representam interferéncia e participacdo numa
politica nacional. No caso portugués, por exemplo, a Universidade de Aveiro através
do programa PMatE, se orienta agora a Educacado financeira. A participacdo dos
Estados se da a partir de seus Bancos Centrais com parcerias, em alguns casos
com o0s Ministérios da educacdo, mas com contribuicdo desse ultimo, pouco
esclarecida.

Deve-se indagar também qual é de fato o significado que se pretende instituir
ao definir que as instituicbes promotoras de iniciativas de Educacdo financeiras

devam ser “isentas de conflitos de interesses” e posteriormente indagar se projetos
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como o desenvolvido pelo Unibanco'® em parcerias com Estados, por exemplo,
atende a essa “isengao”.

O extrato aponta ainda, para o carater ampliado que as politicas sobre
Educacao financeira devem ter, envolvendo diversos seguimentos da sociedade,
desde agentes publicos, empresas, sistemas de ensino, associacbes de
consumidores e industria financeira.

1.4 No ambito de um sistema educativo que encoraje o cidadao europeu a
desenvolver o seu espirito critico, a educacgdo financeira deve estar presente ao
longo de todo o ciclo de vida das pessoas. O CESE solicita, pois, que seja incluida
como matéria obrigatdria nos programas de estudo do sistema de ensino, com
continuidade nos programas de formacgéo e de reciclagem para trabalhadores.
Uma das funcdes desta disciplina devera ser o fomento de uma gestao consciente
dos assuntos financeiros (poupanca, utilizacdo de cartdes de crédito, empréstimos,
etc.), que valorize os produtos financeiros socialmente responsaveis. O CESE apoia
as medidas de regulamentacdo dos mercados financeiros de produtos basicos
levadas a cabo pela Comissédo Europeia para melhorar a transparéncia, reforcar a
gualidade da informacdo e melhorar os mecanismos de supervisao.

Comentério:
Cabe apenas ressaltar que o “desenvolvimento de espirito critico” relaciona-

se ao consumo de “produtos financeiros socialmente responsaveis”.

O que mantém a perspectiva de constituir consumidores de tais produtos.
Esse item é mais uma assercao financeira.

1.5. Uma educagdo financeira plenamente acessivel beneficia toda a
sociedade. Os projectos de capacitacdo financeira devem incidir prioritariamente nos
grupos de pessoas que se encontram em risco de exclusédo financeira, e a propria
industria financeira tem de se envolver activamente na dupla accdo de
«microfinanciamento e educacédo» e facilitar o acesso a servigos financeiros basicos.

Comentério:
Questao central deste item € que a preocupacéo deve estar voltada a aqueles

que correm ‘risco de exclusdo financeira”. Esses discursos constituintes de

136 Informacdes sobre essa iniciativa podem ser encontradas em:

http://ww2.itau.com.br/institutounibanco/pages/Proj Construindo o Futuro.aspx.Essa consulta foi
realizada em 27/08/2012.
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Educacéo financeira parecem entédo sinalizar ao que estéo relacionados de modo
claro: o nimero de pessoas que ndo tém acesso formal as instituicées financeiras
dado que sO se pode chegar ao consumo desses produtos, socialmente
responsaveis, por intermeédios delas.

1.6 O CESE assinala o limitado impacto dos actuais programas de educacao
financeira e, ao mesmo tempo, salienta que tdo importante como identificar as
necessidades de formagcdo dos consumidores de produtos financeiros e conceber
propostas ad hoc é avaliar a idoneidade dos diferentes programas educativos e a
eficacia dos canais de acesso utilizados, contando para tal com o contributo das
partes interessadas.

Comentario:
O propésito aqui é, ou a questao aqui €: se 0s consumidores “estdo saindo de

fabrica com algum defeito que os impele a escolhas ruins” %’

€ preciso entdo
capacita-los a partir de informacdes que nos possibilite instiga-los a “melhores
escolhas.” Mas essa por sua vez nos leva a outra e primordial questdao de termos
que definir o significado de “melhores escolhas” e talvez solicite uma segundo
questdo: melhores escolhas para quem?

1.7 A educacéo financeira é, sem davida, um aspecto essencial para manter a
confianca no sistema financeiro e exercer um consumo responsavel de produtos
financeiros. Assim, para o futuro, é imprescindivel que as instituicdes publicas e
privadas mais relevantes e as partes interessadas unam esforcos para dotar a
educacao financeira das estratégias e dos recursos que merece, bem como para
resolver os problemas da falta de coordenacgédo e das escassas sinergias entre as
numerosas iniciativas existentes (a escala internacional, europeia e dos proprios
Estados-Membros).

Comentério:
Como alguns extratos de textos (como o presente) refiram-se a aspectos ja

comentados precederemos apenas a Sseu registro.
1.8 O CESE esta ciente das limitadas competéncias da Comissdo Europeia

em matéria de educacdo mas argumenta, face a isso, que a educacao financeira

37 Essa expressdo faz uma alusdo ao texto, artigo de Jornal comentado aqui neste trabalho e se

refere a visdo de Caplan sobre eleitores. No livio o mito do voto racional. Esse texto constava de
verdo anterior do texto desta pesquisa que nesta atual optamos por retirar. Fica aqui, no entanto a
referéncia ao artigo.
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transcende o dominio restrito da educacédo, uma vez que se relaciona também com
guestdes como o reforco do poder dos cidadaos, a excluséo social e a promocéo do
consumo responsavel.

Comentério:
Ha aqui uma sinalizagdo importante, pois raras vezes, na analise dos

documentos, verificamos o estabelecimento de uma relacdo entre o ‘poder dos
cidadaos, a exclusédo social e a promo¢do do consumo responsavel.”, embora nao
apresente maiores esclarecimentos quanto a este posicionamento. Trata a
Educacao Financeira ndo apenas como competéncia da Educacéao.

1.9 Por ultimo, o CESE sublinha que as necessidades dos consumidores de
produtos financeiros devem figurar como tema prioritario nas reunides internacionais
de alto nivel, em particular na Cimeira do G-20, e apela, nesse sentido, para a
criacdo de um grupo de peritos sobre a proteccéao financeira do consumidor.

Comentério:
Estende a Educacdo Financeira com especial atencdo a protecdo do

consumidor ao conjunto de atribuicbes do G-20. Deve-se considerar que esta
iniciativa vai ao encontro das perspectivas de impor certo nivel de regulacdo dos
mercados e sistemas financeiros o que por sua vez decorre como consequéncia da
crise financeira de 2008.

2. A CULTURA FINANCEIRA E O PAPEL DOS CONSUMIDORES

2.1 A cultura da desregulamentacdo e a auto-regulacdo financeira, a
criatividade financeira, a sofisticagcdo dos novos instrumentos e a opacidade do
sistema, além de serem uma causa decisiva da grave crise que hoje padecemos,
tiveram um impacto negativo na forma como os cidaddos compreendem o0s
principios de funcionamento de um mercado ja de si complexo e globalizado e
inundado por uma prolixa variedade de produtos financeiros.

Comentério:

Importante considerar que pela primeira vez em nossa pesquisa documental
encontramos, em certa medida, uma critica ao modelo paradigmatico de producéo
do fenbmeno em estudo. Ndo se trata de uma critica contundente e se dirige a
outros aspectos, que ja apareceram em outros textos e até mesmo neste trabalho,

como a “opacidade do sistema’” e a complexidade dos produtos financeiros.
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Entretanto devemos registrar esse dado, uma vez que retira, em tese e no referido
documento, parte do carater liberal que desde o inicio de nosso trabalho vinhamos,
e continuamos, a creditar a Educacao financeira.

E o que se depreende do item acima quando se refere a uma “cultura da
desregulamentagcdo e a auto-regulagao financeira” como causa da crise financeira.
Como o contexto de escrita do texto em andlise data de 2011, queremos crer que se
refere a atual crise econdmica que atinge o bloco de paises da Unido Europeia.

2.2 Na chamada sociedade do conhecimento, que deve tirar partido de um
sistema educativo capaz de estimular o espirito critico dos seus cidaddos, a
educacao financeira é um instrumento estratégico que deve acompanhar a nova
regulacdo do sistema financeiro. E impossivel configurar um sistema financeiro
mais soélido, seguro e transparente sem incluir a participagdo de consumidores
responsaveis e empenhados no desenvolvimento das suas capacidades financeiras.

Comentario:

Olhando para estes dois itens somos levados a considerar que se por um lado
apresentem critica ao modelo liberal, no primeiro item, e de modo nao explicito,
mantém certo crédito a iniciativa individual dado que os consumidores devem estar
“empenhados no desenvolvimento de suas capacidades financeiras.”.

2.3 De fato, estd a ganhar terreno 0 «consumo responsavel de produtos
financeiros», que apela a dissociac¢do entre o0 desejo e a necessidade. Do mesmo
modo, estd a ganhar adeptos a «poupanca consciente», que aposta, numa
perspectiva essencialmente em longo prazo, em produtos socialmente
responsaveis’®, ou seja, que atestam um melhor comportamento na sua dimens&o
ambiental, social e de governo das empresas.

Comentéario:

Neste item estdo presentes duas ideias também bastante comuns em outros

7 7

documentos: a primeira € a que trata da importancia de distincdo entre o que é

necessidade e o que € desejo, ou seja, nos estimula a pensar sobre o consumo;a

1% Essa nota no original faz referéncia ao texto: Parecer do CESE sobre Produtos financeiros

socialmente responsaveis, JO C 21/06 de 21.1.2011, p. 33.
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segunda, da iniciativa de estimular os individuos a pensarem a longo prazo, ou seja
€ um incentivo a poupanca.

2.4 O objectivo ndo deve ser apenas transmitir conhecimentos e
competéncias (educacgdo financeira), mas também permitir fazer um juizo bem
informado (alfabetizacdo financeira) com a finalidade de conseguir, num contexto
real, tomar decisbes correctas sobre a gestdo da economia pessoal (capacitacao
financeira).

Comentério:

Na verdade séao feitas trés caracterizacdes, perspectiva sobre o tema:

eEducacdo financeira como que relacionada ao desenvolvimento de
competéncias e transmissao de conhecimentos;

e Alfabetizacdo Financeira relacionada a realizacdo de juizos bem
informados;

eCapacitacao financeira, que se refere a tomadas de decisdes corretas,
num contexto real, sobre suas financas pessoais;

2.5 Uma parte substancial das decisGes da vida de uma pessoa esta sem
duvida associada a um comportamento financeiro que afecta directamente o seu
meio pessoal e familiar, desde a procura de financiamento para os estudos até a
planificacdo do rendimento para a reforma.

Apenas o relato

2.6 Além disso, tendo em conta o contexto de crise econdmica internacional,
o crescente interesse dos cidadaos pela sustentabilidade e o proprio comportamento
do tecido empresarial nas dimensdes ambiental, social e de governo das empresas,
parece importante facultar mais informacdo sobre como incluir estes critérios nas
decisdes financeiras dos consumidores de retalho.

Apenas o relato

2.7 Por conseguinte, na opinidao do CESE, fazer com que a cultura financeira
chegue a todos os segmentos da populacdo com intensidade suficiente e ao longo
de toda a vida € fundamental para manter a confiangca num sistema financeiro bem
regulamentado, assim como para assegurar 0 seu desenvolvimento e estabilidade,

favorecendo um consumo inteligente de produtos financeiros baseado em
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decisbes informadas e bem fundamentadas. Alias, esta questdo esta a tornar-se
num objectivo comum de governos, reguladores e supervisores.

Comentério:

Educacao Financeira deve ser levada a todos os segmentos populacionais e
durante toda a vida. Isso é condicdo para se manter a confiangca nos sistemas
financeiros para “assegurar o seu desenvolvimento e estabilidade.”

2.8 As entidades financeiras também tém um papel importante a
desempenhar. Nesse sentido, a sociedade deve contar com o empenho de uma
industria financeira que garanta honestidade e transparéncia na prestacdo de
servicos ao cliente e que se assuma claramente ao servico dos interesses das
pessoas.

Apenas o relato

3. INICIATIVAS DE EDUCAC}AO FINANCEIRA

3.1 Entende-se por educacdo financeira o processo através do qual os
consumidores melhoram a compreensédo dos produtos financeiros, adquirem
um maior conhecimento dos riscos financeiros e das oportunidades do
mercado e tomam decisdes econdmicas com base em informac¢fes adequadas.
Uma educacdo financeira plenamente acessivel beneficia toda a sociedade,
reduzindo os riscos de exclusédo financeira e incentivando os consumidores a
planificar e a poupar, contribuindo também, deste modo, para evitar o
sobreendividamento.

Comentario:

Apresenta uma definicdo de Educacdo Financeira que implica em considera-
la como processo capaz de melhorar “a compreensao dos produtos financeiros”.
Perspectiva que vem acompanhada da crenca de que assim agindo se “beneficia
toda a sociedade”. Trata-se a nosso modo de conceber, do principio de que se
pode alcancar o bem estar coletivo pela observancia do bem estar individual.

Pressuposto presente no liberalismo e, por conseguinte, no neoliberalismo.
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O extrato identifica uma assercdo do tipo neoliberal. Dai porque
compreendemos a educacdo financeira como pratica social e discurso com
orientacdes neoliberais.

Além dessa conceituacdo, o item refere-se a Educacdo Financeira como
medida capaz de combater o endividamento excessivo.

3.2 Para incentivar a cultura financeira entre os consumidores surgiram
diversas iniciativas por parte dos organismos supervisores, das entidades
financeiras e de outros actores da sociedade civil, sob a designacéo de «Planos de
educacéao financeira»

3.3 Este desafio ndo é novo, tendo ja sido anteriormente abordado pela
OCDE ( 3), pela Comiss&do Europeia ( 4 ) e pelo ECOFIN ( 5).1%

Comentério:

Indica outras iniciativas para desenvolvimento de uma cultura financeira:
Propostas da OCDE, Comisséo Europeia e ECOFIN.

3.4 Neste sentido, as expressOes institucionais de ambito europeu mais
significativas foram o lancamento de uma ampla seccao sobre educacgao financeira
no quadro do projecto de educacédo para o consumo DOLCETA (Development of On
Line Consumer Education Tools for Adults) e a criacdo, pela Comissdo, em Outubro
de 2008, do Grupo de Peritos para a educacao financeira que, desde entdo, se tem
reunido periodicamente para analisar as diferentes estratégias de desenvolvimento
dos programas de educacdo financeira, incentivando a cooperacdo publico-
privada com vista a favorecer uma melhor implantacdo. PT 29.10.2011 Jornal Oficial
da Uni&o Europeia C 318/25

Comentario:

139 Reproduzimos aqui nas notas a que se referiam no texto original.

(3) Em Julho de 2005. Importa também sublinhar o Projecto da OCDE sobre Educacgédo Financeira de
20009.

(4) A Comissédo Europeia publicou os «Qito principios basicos para planos de educacéo financeira de
elevada qualidade», COM (2007) 808 final.

(5) Nas suas conclusdes de Maio de 2008.

ECOFIN: Economic and Financial Committee da Uniéo Europeia.

OCDE: Organizacao para a Cooperacado e Desenvolvimento Econdmico.

CE: Comisséo Europeia.
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Destaca as iniciativas europeias como o0 Projeto de educacdo para o
consumo, DOLCETA: (Development of On Line Consumer Education Tools for
Adults). E o Grupo de peritos (2008) para a Educacgéo Financeira.

3.5 Entre os factores que exigem a melhoria da educagéo financeira contam-
se a complexidade dos novos instrumentos financeiros, as alteracbes demograficas
14%e 0 novo quadro normativo europeu (7).

Comentério:

Porque é necessaria uma melhor educacéo financeira dos individuos:

1. Complexidade dos novos instrumentos financeiros;

2. Alteracdes demogréficas;

3. Novo quadro normativo europeu.

3.6 A estes aspectos acrescentamos o facto de que, em geral, a populagéao
tem uma cultura financeira insuficiente. A consecucao deste objectivo requer, como
etapa prévia, que os cidadaos sejam sensibilizados para a necessidade de melhorar
a sua formacado financeira. Neste sentido, o CESE apela a intensificacdo da
realizagdo de campanhas nacionais de divulgacéo financeira.

Comentério:

4. Um quarto ponto é o fato que “a populagao tem uma cultura financeira
insuficiente”. Antes entdo os individuos devem ser sensibilizados para esta
necessidade.

3.7 O CESE empenha-se em garantir a todos os cidadaos (criancas, jovens,
adultos, pessoas com deficiéncia ou outros grupos) o acesso efectivo a programas
de capacitagéo financeira com tematicas correspondentes a cada etapa, tendo em
conta 0s objectivos e os interesses de cada grupo. Os contetudos formativos
essenciais (a planificacéo financeira, a poupanca, o endividamento, 0s seguros, as
pensdes, etc.) e a metodologia especifica de aplicagdo devem vir acompanhados de
vias eficazes de acesso aos respectivos segmentos da populacao: escolas, centros
de trabalho, associacdes de consumidores, sitios Web, publicacdes especializadas,

meios de comunicacao, etc.

149 Nota no original faz referéncia a: (6) E especialmente relevante o aumento da esperanca de vida,

que imp8e uma familiarizacdo dos mais idosos com o0s novos instrumentos financeiros e obriga os
adultos a planificar melhor o futuro; (7) Criado a partir do Plano de Accédo para os Servigos
Financeiros, que a Comisséo Europeia lancou no final dos anos 90.
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Comentério:

Temas especificos para cada segmento da populacdo, a partir de:
planificacéo financeira, a poupanca, o endividamento, 0os seguros, as pensodes, etc.
Devem ocorrer por meio de “vias de acesso aos respectivos segmentos da
populacdo: escolas, centros de trabalho, associa¢cdes de consumidores, sitios
Web, publica¢cdes especializadas, meios de comunicacgao etc.”

3.8 As criangas e 0s jovens sdo um publico prioritario nos programas, mas a
educacao financeira sé é curricular, ou seja, s6 faz parte dos programas de estudos,
num namero restrito de paises'*'. O CESE salienta que enquanto esta situagéo nao
se generalizar, ndo sera possivel alcancar os objectivos pretendidos em matéria de
desenvolvimento da capacidade financeira.

Apenas o relato

3.9 O CESE incita a Comissao Europeia e outras instituicdes a melhorarem a
informacdo e sensibilizacdo sobre investimentos socialmente responsaveis nos
diferentes Estados-Membros, no quadro das suas actuais iniciativas sobre educacao
financeira.

Apenas o relato

3.10 Os programas de educacdo financeira em funcionamento em paises
como o Reino Unido (Programa de Consultoria Genérica), Franca (Instituto para a
Educacdo Financeira), Espanha (Programa de Educacdo Financeira 2008-2012),
Austria (Iniciativa de Educacdo Financeira) e outros foram correctamente concebidos
mas ndo estdo suficientemente difundidos nem tém estratégias de aplicacdo de
alcance suficiente. Para além disso, os cidaddos ndo estdo suficientemente
informados sobre os recursos educativos de que estas instituicdes dispdem.

Apenas o relato

3.11 O CESE chama a atencdo para a necessidade ndo s6 de intensificar a
realizacdo de estudos que avaliem a idoneidade dos contetdos formativos e dos
meios de acesso utilizados, mas também de medir a consequente melhoria da
capacidade financeira na sua dimensao a longo prazo, especialmente no atinente ao

impacto desta disciplina na formacao das criangas e dos jovens.

141 Referéncia no original a participagdo do PISA: (8) Em 2012, o relatério PISA avaliara pela primeira

vez as competéncias financeiras dos estudantes de 15 anos em 19 paises.
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Comentério:

Indica a importancia de estudos sobre a “idoneidade dos conteudos
formativos”, mas também de “medir a consequente melhoria da capacidade
financeira na sua dimensdo a longo prazo, especialmente no atinente ao

impacto desta disciplina na formagao das criangas e dos jovens.”

4. NOVOS COMPORTAMENTOS FINANCEIROS DOS CONSUMIDORES

4.1 Os factores demograficos, socioculturais e tecnoldgicos do meio déo
origem a novos comportamentos financeiros dos consumidores. Concretamente, as
pessoas procuram, hoje em dia, produtos feitos a medida e um tratamento mais
profissional exigem mais informagdo, interessam-se pelo destino dos seus
investimentos *?e revelam uma atitude critica.

Apenas o relato

4.2 Neste contexto, a estreita relacdo que os clientes tém vindo a manter com
as suas entidades financeiras vai-se erodindo pouco a pouco: hoje, as pessoas
trabalham com vérias entidades, desejam uma sucursal préxima ou trabalham com a
banca electronica e procuram servicos eficazes e activos rentaveis.

Apenas o relato

4.3 A melhor forma de fidelizar os clientes € gerir correctamente a informacao,
com vista a analisar habitos de consumo e facultar a cada pessoa a informacéo
adequada, com base na definicdo do seu perfil. O consumidor deve, no entanto,
verificar as informacfes que recebe e analisar cuidadosamente 0s contratos que
subscreve.

Comentério:

A fidelidade pode ocorrer pelo gerenciamento correto de informagdes,
adequadas ao perfil do correntista.

4.4 Do ponto de vista das associa¢gfes de consumidores, é recomendavel que
as relacbes com as entidades financeiras continuem a pautar-se por uma série de

principios (atencdo personalizada, qualidade do servigo, grau de especializagdo em

42 Referéncia no original (9) Nos Ultimos anos aumentou a procura de produtos financeiros

socialmente responsaveis, que aplicam critérios de responsabilidade social na selecgdo dos
investimentos.
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determinados produtos), em vez de se cair na voragem da melhor rentabilidade
possivel. Neste sentido, a educacao financeira permitira ao consumidor detectar o
perigo dos gabinetes financeiros que ndo cumpram os devidos padrbes de
qualidade.

Comentério:

Na contraméo de outros documentos analisados como os da OCDE, por
exemplo, a CSEE parece atentar para necessidade de uma educacéao financeira nao

demasiadamente centrada na “voragem da melhor rentabilidade possivel.”.

5. INCENTIVAR A TRANSPARENCIA PARA MELHORAR A PROTECQAO E
RECUPERAR A CONFIANCA

5.1 As iniciativas de educacédo financeira devem complementar a regulagao
integral dos mercados financeiros e a melhoria efectiva da protec¢cdo do consumidor
de produtos financeiros, ainda que a regulacdo dos mercados financeiros néo liberte
o cidadao da necessidade de desenvolver as suas capacidades financeiras ao longo
de toda a vida.

Comentério:

Regulacéo integral dos mercados financeiros, (uma perspectiva keynesiana?)
e protecéo dos consumidores de produtos financeiros.

5.2 A transparéncia é indispensavel na relagdo com o utilizador e é
fundamental para recuperar a confianga dos consumidores no sector dos servigos
financeiros.

Comentério:

Transparéncia €& fundamental para desenvolver a confianca dos
consumidores.

5.3 Esta transparéncia na informacdo consegue-se gracas a realizacdo de
iniciativas como relatorios e publicacdes, consultoria responsavel, folhetos
informativos, fichas e guias, novas vias de consulta, exposi¢cdes de produtos e de
servigos financeiros, etc., sendo de eliminar as clausulas discriminadas em letra
pequena, as clausulas contratuais abusivas e a publicidade enganosa.

Apenas o relato
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5.4 De maneira geral, as entidades financeiras sdo uma fonte de preocupacao
para o cliente devido a falta de comunicacéo, aos critérios de atendimento ao publico
(«front office») e aos préprios documentos que, na maioria dos casos, Sao
incompreensiveis para quem ndo seja perito. Para fazer face a esta situagéo, as
entidades financeiras devem dispor de pessoal qualificado que mantenha os clientes
informados, estabeleca contactos com eles e utilize a sua linguagem.

Apenas o relato

5.5 Quanto a comercializacdo de produtos e de servicos financeiros, o0s
requisitos de informacdo devem ser reforcados através da obrigatoriedade de
comunicar ao consumidor, com veracidade, as condicbes contratuais e as
respectivas implicagdes, com um prazo suficiente antes da aceitagéo da oferta.

Apenas o relato

5.6 E particularmente imprescindivel especificar os riscos associados a cada
operacdo e tentar equilibrar a aceitacdo desses riscos, ja que se verificou, nos
altimos tempos, uma tendéncia crescente para deslocar para o consumidor 0s riscos
do produto financeiro. No caso da banca electrénica, importa garantir o pleno acesso
a informacao mais pertinente.

Apenas o relato

5.7 Concretamente, a Directiva 2007/64/CE relativa aos servigcos de
pagamento imp&e um melhor acesso a informacao, ao passo que a directiva MiFID
43define quais as informacdes necessarias para a prestacdo de servicos de
investimento, aplicaveis a todas as etapas da negociacdo de um contrato, ou seja,
as informacdes a fornecer antes, durante e apos a conclusdo de um contrato. Além
disso, exige que as entidades financeiras reforcem a protecgdo dos investidores e
oferecam aos seus clientes os produtos mais adequados, em fungcéo dos seus perfis
de risco e socioculturais.

Comentério:

Trata de uma assercéo legal relacionada ao merco legal da instituicdo da

Educacao financeira no bloco europeu.

143 Referéncia no original:(10) Directiva 2004/39/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 21 de

Abril de 2004, relativa aos mercados de instrumentos financeiros, JO L 145/1 de 30.4.2004.
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5.8 Outro instrumento de proteccdo dos direitos dos consumidores € a
Directiva 2008/48/CE relativa ao crédito aos consumidores, que consagra o principio
do «empreéstimo responsavel», segundo o qual 0 mutuante assume a obrigacdo de
prestar consultoria, bem como a necessidade de avaliar a solvéncia presente e
futura do consumidor a partir das informacdes por este fornecidas e da consulta de
bases de dados.

Comentério:

Trata de uma assercao legal relacionada ao merco legal da instituicdo da
Educacéo financeira no bloco europeu.

5.9 Futuramente, um importante instrumento da UE para reforcar a confianca
dos cidaddos serd o Acto para o Mercado Unico™, cujo leque de medidas
contempla a protecgdo dos consumidores de produtos financeiros de retalho, com
especial incidéncia sobre a transparéncia dos encargos bancarios e a actual
desproteccéo dos mutuarios no mercado de empréstimos hipotecarios.

Apenas o relato

6. PROMOVER AS MELHORES PRATICAS BANCARIAS

6.1 A desregulamentacdo financeira das Ultimas décadas encorajou a
interconexdo entre o mercado bancario e o mercado de capitais, 0 que acentuou a
vulnerabilidade dos direitos dos clientes da banca comercial.

Apenas o relato
6.2 Assim, os consumidores denunciaram a falta de informacdo na

comercializacdo dos produtos financeiros, sobretudo no caso de produtos
sofisticados criados recentemente.

Apenas o relato

6.3 Concretamente, a Comissdo Europeia'*sublinha que os problemas
fundamentais do consumidor na sua relagdo com a banca sdo o0s seguintes:
informacgéo pré-contratual deficiente, consultoria ndo fiavel, falta de transparéncia ao
nivel das comissdes bancarias e dificuldades em mudar de entidade.

Apenas o relato

144 Referéncia do original: (11) COM (2011) 206 final.
145 Referéncia do original: (12 ) Comissdo Europeia, Data collection for prices of current accounts
provided to consumers, Bruxelas, 2009.
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6.4 Para combater estas falhas, a Comissdo Europeia langcou uma iniciativa
de auto-regulacdo para o sector bancario, que visa melhorar o acesso a informacéo,
bem como a compreensao e a comparabilidade das comissdes bancarias. O CESE
salda este importante projecto de harmonizacéo, que devera conduzir a um sistema
mais normalizado que facilite a comparacdo entre diferentes ofertas, e insiste na
necessidade de contar com as organizacdes de consumidores para articular este
processo de forma a garantir o seu éxito.

Apenas o relato

6.5 Por outro lado, ha que salientar a reniténcia das instituicdes financeiras
em apresentar aos seus clientes produtos de outras entidades, que lhes sdo menos
rentaveis. Além disso, entre os erros cometidos no dominio dos investimentos
colectivos contam-se o langcamento de novos produtos independentemente de haver
ou ndo procura para eles.

Apenas o relato

6.6 Em suma, a inadequacgéo entre as necessidades do cliente e o produto
subscrito € uma realidade causada por um modelo de gestdo em que a oferta
impulsiona a procura, tirando proveito da crescente disparidade entre o0s
conhecimentos dos compradores e os dos vendedores de produtos financeiros, dado
o desigual nivel de informacdo de que cada parte dispde. Neste sentido, o CESE
propde a elaboracdo de codigos de conduta rigorosos e vinculativos para o pessoal
das entidades financeiras, que permitam reduzir a possibilidade de um conflito de
interesses entre a consultoria e a comercializacdo. As instituicdes financeiras
deveria caber o 6nus da prova de que cumprem os cAdigos de conduta.

Apenas o relato

6.7 Por conseguinte, os intermediarios financeiros (ndo s6 da banca mas
também agentes de seguros, corretores da bolsa, etc.) devem, sem prejuizo da
aplicacdo rigorosa da regulamentacdo vigente, adotar as melhores praticas para
proteger os consumidores de servi¢os financeiros através de medidas de melhoria
da qualidade da informacdo (clara, precisa, adaptada as necessidades,
compreensivel e comparavel com outras ofertas), de politicas que favorecam a
educacao financeira dos aforradores e dos investidores, de consultoria profissional

(fiavel e honesta) que facilite a escolha ao utilizador e de uma entidade
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independente que tutele e defenda os direitos e interesses dos clientes de produtos
financeiros (provedor).

Apenas o relato

6.8 Para consolidar este novo cendrio, o CESE chama a atencdo para a
necessidade de melhorar as qualificacdes dos intermediarios financeiros, para que
possam desempenhar essa tarefa pedagdgica imprescindivel. Estes agentes
enfrentam um desafio duplo: por um lado, conhecer melhor os produtos que
comercializam e, por outro, saber transmitir eficazmente a informagdo aos
utilizadores.

Apenas o relato

7. FOMENTAR A INCLUSAO FINANCEIRA

7.1 O CESE esta ciente de que a inclusdo financeira deve inserir-se no
contexto da plena inclusdo social das pessoas, e € evidente que as garantias de
emprego, a proteccao social, etc. tornam mais viavel qualquer iniciativa no dominio
da educacéo financeira.

Apenas o relato

7.2 Diversos estudos (13) constatam o deficiente nivel de educacéo financeira
e a sua correlacdo com o nivel cultural e o estatuto socioeconémico das pessoas.
Assim, muita gente tem dificuldade em gerir a sua situacao financeira e em avaliar
0S riscos gque 0s seus investimentos comportam. Também se verificou que muito
poucas destas pessoas contemplam planos de contingéncia para fazer face a uma
mudanca da sua situacdo pessoal por forca de circunstancias imprevistas
(desemprego, acidentes, divorcio ou viuvez, etc.).

Apenas o relato

7.3 Em muitos paises, apenas 30 % da populacdo adulta € capaz de calcular
um juro simples e sO 44 % tem conhecimentos elementares sobre o funcionamento

do sistema de pensdes **°.

1“®Referéncia do original:(14) Segundo o trabalho realizado por M a José Gémez Yubero e publicado

no artigo «Financial education: from information to knowledge and informed financial decision-
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Apenas o relato

7.4 Aproximadamente 80 milhdes de cidadados europeus, ou seja, 16 % da
populacao total, vivem no limiar da pobreza. Em 2010, a Uni&o Europeia fixou, como
um dos objectivos para o «Ano Europeu do combate a pobreza e a exclusao social»,
a promocéao do apoio social a politicas de inclusdo, destacando a responsabilidade
colectiva e individual.

Apenas o relato

7.5 A inclusdo financeira apoia os processos de incluséo social. Por
conseguinte, € importante fomentar iniciativas que favorecam a inclusédo financeira
de grupos com elevado risco de exclusdo (mulheres, desempregados, pessoas com
deficiéncia, idosos, pessoas sem recursos, etc.), com base numa perspectiva de
acessibilidade universal, desenvolvendo produtos e servigos financeiros a medida
destes grupos.

Comentério:

O grifo refere-se a assercédo do tipo neoliberal.

7.6 No actual cenario socioeconémico € imprescindivel valorizar uma
educacao financeira que se oriente para a planificacdo da reforma, dada a drastica
tendéncia para sistemas publicos de pensdes contributivas cujas prestacdoes séo
determinadas em fungéo das contribui¢cdes efectuadas («earnings-related benefits»).
Do mesmo modo, importa, para reforcar a posicao das mulheres trabalhadoras, que
a entrada no mundo laboral seja acompanhada por programas especificos de
capacitacao financeira.

Apenas o relato

7.7 As medidas de melhoria da cultura financeira dos consumidores devem,
sem duavida, concentrar-se principalmente nos grupos de pessoas mais
desprotegidas e que se encontram em risco de exclusdo financeira ou de
sofrerem abusos como resultado de certas ac¢fes especulativas.

Apenas o relato, chamando atencéo (grifo) para aspecto importante.

making» [Educacéo financeira: da informacéo ao conhecimento a a tomada de decisdes financeiras
bem informadas].
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7.8 O CESE sublinha que uma das funcdes que as entidades financeiras
devem assumir é facilitar o acesso aos servicos bancarios as pessoas sem
recursos, para evitar a sua exclusédo financeira. Assim, 0os programas de
concessdo de microcrédito’*’devem ser plenamente integrados na oferta de
empréstimos das entidades financeiras. Os beneficiarios do microcrédito sao
desempregados, jovens que acabam os seus estudos e que necessitam de uma
garantia de empréstimos, empreendedores, imigrantes, pessoas incapacitadas, etc.
148 e importa garantir o seu acesso a este tipo de crédito.

Comentério:

A perspectiva ressaltada reveste-se de ares de tatica (promover a educacao
financeira como forma de inclusdo) e como estratégia (potencializa a capacidade
das instituicoes de se capitalizar pela extracdo de mais valia relativa).

7.9 Em certos programas, a dupla acgdo «microfinanciamento e educagao»
produz excelentes resultados, tendo em conta que a educacdo tem vantagens
competitivas relativamente a outras iniciativas baseadas exclusivamente no
microfinanciamento.

Apenas o relato

8. PERSPECTIVAS DA EDUCACAO FINANCEIRA

8.1 O CESE esté plenamente ciente das limitadas competéncias da Comisséo
Europeia em matéria de educacdo **° mas argumenta, face a isso, que a educacéo
financeira transcende o dominio restrito da educacdo, uma vez que se relaciona
também com questdes como o reforco do poder dos cidadaos, a exclusdo social e a
promoc¢ao do consumo responsavel.

Apenas o relato

47 Referéncia no original: ( 15 ) A Assembleia-Geral das Nacdes Unidas declarou o ano de 2005 Ano

Internacional do Microcrédito.

148 Referéncia no original: (16) O microcrédito deve ndo so6 apoiar o empreendedorismo, mas também
servir como ferramenta para suprir outras necessidades das pessoas com poucos recursos, conforme
acontece em Franga.

149 Referéncia do original: (17) O artigo 165. o do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia
deixa a cargo dos Estados-Membros a adopc¢éo de legislagdo em matéria de educagao
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8.2 O CESE exorta a Comissédo a ponderar seriamente a adopcéo de medidas
legislativas que vinculem os Estados-Membros a promover efectivamente a
educacao financeira.

Apenas o relato

8.3 Existe um amplo consenso entre organismos e instituicbes
(possivelmente, os mais relevantes em matéria de educacdo financeira sdo o
International Network on Financial Education (INFE) da OCDE e o Grupo de Peritos
para a educacdo financeira da Comissdo Europeia) sobre os conteudos e as préticas
mais relevantes em matéria de educacao financeira a considerar futuramente. O
CESE concorda plenamente com esses principios consensuais e, por conseguinte,
exorta 0s governos e as instituicdes financeiras a dotarem-se dos meios adequados
para estimular as suas iniciativas, nomeadamente:

— metodologia comum para avaliar o nivel de familiaridade com conceitos
financeiros e o grau de inclusdo da populacgéo;

— maior inclusdo da educacdo financeira nos curriculos de estudos e
adopcao de uma metodologia internacional para avaliar a eficiéncia e eficacia dos
programas nas escolas;

— concepcao de estratégias nacionais de educacdao financeira, com sistemas
adequados de seguimento e de avalia¢do do impacto;

— reforgo das estratégias de inclusao financeira e intensificacdo dos esforcos
junto de grupos especificos (jovens, mulheres, imigrantes, pessoas com baixos
rendimentos);

— proteccéo dos direitos dos consumidores de produtos financeiros;

— refor¢co da cooperacédo entre a Comisséo Europeia, a OCDE e 0s governos
nacionais para explorar as potenciais sinergias e evitar a duplicacéo de esforcos;

— organizacdo de um dia europeu da educacao financeira, por exemplo,
sob os auspicios da Presidéncia rotativa da Unido Europeia;

— promocéo de uma conferéncia anual sobre a educacgéo financeira, com
a participacao de peritos de reconhecido prestigio;

— criacdo de um sistema de reconhecimento publico, a nivel da Unido
Europeia, (por exemplo, um prémio) que destaque as melhores iniciativas de

educacao e as melhores préaticas;
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— promocéao de uma «carta de conducao financeira»;

— reunides periodicas entre os governos dos Estados-Membros sobre os
programas de educacéo financeira em curso e inscricdo dessas consideracdes na
agenda politica nacional (estas reunides devem ndo sO descrever as ac¢gfes em
curso, mas também analisar o seu impacto).

Comentério:

Esse conjunto de indicacbes parece decorrer de perspectivas globais em
Educacdo (no que se relaciona a Educacdo Financeira) nos termos em que
descreve Dale (2004) a orientacdo de uma Cultura Educacional Mundial Comum a

qual,

“No essencial, os proponentes desta perspectiva defendem que o
desenvolvimento dos sistemas educativos nhacionais e as categorias
curriculares se explicam através de modelos universais de educacéo, de
estado e de sociedade, mais do que através de factores nacionais
distintivos.” (DALE, 2004, p.425).

Segundo Dale(2004) o principal argumento dos institucionalistas, como sao

caracterizados os defensores da CEMC é

“que as instituigdes do estado-nacao, e o proprio estado, devem ser vistos
como sendo essencialmente moldados a um nivel supranacional através de
uma ideologia do mundo dominante (ou Ocidente), e ndo como criagbes
nacionais auténomas e Unicas. Sob esta perspectiva, os estados tém a sua
actividade e as suas politicas moldadas por normas e cultura universais.”
(Idem, p.426).
Relaciona-se ainda a outra perspectiva sobre os efeitos da globalizacao,
numa interface com a educagao, a Agenda Global Estruturada para a Educacao,

discutida por Dale (2004) que,

“encaram a mudanga de natureza da economia capitalista mundial como a
forca directora da globalizacdo e procuram estabelecer o seus efeitos, ainda
gue intensamente mediados pelo local, sobre os sistemas educativos.”

A proposicao de Planos de Educacgao Financeira nos termos em que propde o
documento em tela pode ser percebida como que relacionada a estes processos.

Tanto a Agenda Global Estruturada para a Educacdo quanto a Cultura Educacional
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Mundial Comum sinalizam com interessantes perspectivas para o estudo do
fendbmeno da Educacdo Financeira. Aqui, nos limites desta pesquisa faremos
apenas essa consideracao.

8.4 Por seu lado, o CESE acrescenta as seguintes propostas, que aliam
iniciativas para melhorar a capacidade financeira dos cidadaos a diferentes medidas
destinadas a aumentar os niveis de proteccdo do consumidor a retalho de
produtos financeiros:

— criacao de uma entidade independente de aconselhamento financeiro para
aconselhar gratuitamente os consumidores de produtos financeiros, inclusivamente
sobre como incluir critérios ambientais, sociais e de governo das empresas nas suas
decisdes financeiras: esta entidade poderia prestar assisténcia quer presencialmente
quer através de uma linha directa;

— regulacdo do papel dos intermediarios financeiros e dos notarios na
educacao financeira, para facilitar uma melhor acessibilidade e compreensdo da
informacdo financeira.™™® Ser4 importante criar mecanismos de supervisdo que
garantam a imparcialidade da actuacao destes agentes;

— criacdo de uma agéncia europeia de proteccdo dos consumidores a
retalno de produtos financeiros, que supervisione as praticas bancarias (em
particular, a acessibilidade, a transparéncia e a comparabilidade dos produtos
financeiros) e combata a fraude, com poder para aplicar sancoes;

— imposicdo a industria financeira da obrigacéo de facultar aos clientes,
em suporte fisico, informagcdes sobre os seus direitos e sobre as medidas a
tomar caso uma proposta ou resolucédo da entidade financeira nao esteja em
conformidade com esses direitos;

— incluséo, nos suportes de informacao sobre os produtos financeiros, de
adverténcias sobre possiveis contra-indicacdes e efeitos secundarios de cada
produto (como nos medicamentos) e de dados sobre aspectos relacionados com

as clausulas do contrato;

150 Referéncia no original: ( 18 ) Sem invalidar as fun¢Bes estritamente formativas que cabem ao

sistema de ensino.
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— reproducédo, a nivel de cada Estado-Membro, do Grupo de Peritos para a
educacao financeira, dotado de uma estratégia de educacéo financeira, com vista a
reforcar as iniciativas previstas, envolvendo, de forma equilibrada, os principais
intervenientes da sociedade civil organizada;

— apoio da Comissdo Europeia (as autoridades nacionais dos Estados-
Membros que ainda ndo o tenham feito) para definir uma estratégia coerente de
educacdo financeira, tomando como referéncia os paises que avancaram de forma
mais satisfatoria;

— criacdo de um pacote orcamental vinculado a cada estratégia nacional de
educacao financeira, a partir do qual se determine quem financiara os planos de
educacao financeira e com que recursos;

— reforgo, por parte da Comissdo Europeia, do patrocinio de ac¢bes em
matéria de educacédo financeira nos Estados-Membros, a partir das boas praticas
identificadas;

— fomento da generalizagcdo das contas nacionais na seguranga social, de
forma que todos os trabalhadores sejam informados, uma vez por ano, sobre as
pensdes a que terdo direito quando se reformarem;

— promocao de produtos financeiros especificos para jovens (a partir dos
14 anos, idade que precede a emancipacao e a entrada no mundo laboral), e envio
periédico de informacdes sobre as caracteristicas e funcionamento desses produtos;

— recomendacdo a industria dos brinquedos para que conceba jogos de
caracter didactico que incorporem nocdes financeiras;

— emissdo de programas de televisédo e de radio de curta duracdo (10 ou 15
minutos) sobre questdes basicas de financas (créditos, hipotecas, seguros, etc., e
conceitos basicos como rentabilidade ou risco); criagdo de iniciativas multimédia e
promocao da educacgdao financeira nas redes sociais;

— maior recurso as associacdes de consumidores e a outras organizacdes
independentes da sociedade civil organizada para difundir e aplicar as iniciativas dos
governos em matéria de educacéo financeira. PT 29.10.2011 Jornal Oficial da Uniéo
Europeia C 318/29

8.5 Por ultimo, o CESE sublinha que as necessidades dos consumidores de

produtos financeiros devem figurar como tema prioritario nas reunides internacionais



244

de alto nivel, em particular, na Cimeira do G-20. A este respeito, a Consumers
International (19) solicita que se crie um grupo de peritos sobre a proteccéo
financeira do consumidor, que apresente relatérios ao G-20, para garantir o0 acesso a

servicos financeiros estaveis, justos e competitivos.**

CAPITULO 5: CONSIDERACOES DE PESQUISA.

As consideracfes desta pesquisa precisam ser descritas a partir de duas
perspectivas. A primeira é aquela que nos permite, a partir das analises que
realizamos inscrever o fendmeno da Educacdo Financeira como uma pratica
gue decorre de uma mudanca (ou uma nova fase) no modo de acumulagéo
capitalista e a segunda, é a que se propde indicar perspectivas para o trato da
Educacdo Financeira nos sistemas escolares, se dirige a professores e
Educadores de um modo geral, matematicos ou ndo, pés supde de um produto
educacional.

Na direcdo da primeira perspectiva podemos dizer que a Educacéo Financeira
é fenbmeno, como vimos, que pode ser explicado pelo que se convencionou
chamar-se de financeirizacdo do capital que tem como forma “mais visivel” a oferta
de produtos financeiros variados e cada vez mais complexos. Esses sdo o0s
argumentos que percorrem todos os documentos analisados, desde as Estratégias
até os livros de autoajuda financeira.

Como descrevemos, a Educacéo Financeira (tal como se apresenta e como a
descrevemos em seu PLEF) potencializa a capacidade de consumo de produtos
financeiros podendo assim acumular ao mesmo tempo “um aumento da

exploragao e um aumento do nivel de vida do trabalhador”, perspectiva que se

151 Bruxelas, 14 de Julho de 2011. O Presidente do Comité Econdmico e Social Europeu.Staffan

NILSSONPT.Referéncia final do documento em exame. Ver Apéndice (1).
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refere a contribuicdo de Luckacs (apud COUTINHO, 2010, p.68) sobre as
caracteristicas dessa fase de transformacgéo do capitalismo.

Este ultimo viés é claro, se refere as prescricbes sobre Educacdo Financeira
para trabalhadores, que, entretanto podem estender, os documentos se orientam
nesta direcao, esses potenciais efeitos a outros seguimentos e instituicdes, como a
Escola.

Sao varias as mencdes a necessidade de inclusdo bancaria nos documentos
analisados e ressaltamos aqui a referéncia a esta pesqpectiva, que faz o documento
do Conselho Econdémico Social Europeu (CESE) de que a Educacao Financeria,
através de suas instituicbes promotoras deve “facilitar o acesso aos servigos
bancarios as pessoas sem recursos, para evitar a sua exclusao financeira”.

O exame dos documentos sugere que qualificar as pessoas significa também
transforma-las em melhores mercadorias.

Por essa razdo acreditamos poder dizer que as Estratégias'® fazem parte do
gue chamamos de Processo de Legitimacao da Educacao Financeira.

Este processo pode ser compreendido como um conjunto de asser¢des, de
natureza ideologica, em favor do capital financeiro, que pretendem elevar a
Educacao Financeira, tal como se mostra, ao status de bem/valor a ser consumido
pelos individuos na modernidade liquida.

Esta pesquisa documental concluiu por ressaltar como dois principais, 0s
aspectos discursivos constituintes do que chamamos de Processo de Legitimacéao
da Educacao Financeira, que sdo: primeiro a prépria perspectiva de capacitar os
individuos para o consumo de produtos financeiros (a constituicdo de um
consumidor financeiro) com o objetivo de promover o sistema econdémico-financeiro
como um todo (e que tem o efeito de torna-los ao mesmo tempo consumidores e
mercadoria); segundo, o reforco e apelo a individualidade liberal caracteristica
propria do sistema de pensamento e orientacdo ideoldgica a que se submete: o

neoliberalismo.

%2 No espaco dessas consideracdes de pesquisa , por comodidade vamos cravar o termo Estratégia ,

nos referindo aos documentos de pesquisa das iniciativas sobre o tema de Portugal ,Espanha e
Brasil.
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Neste processo de “mercadorizagdo” das pessoas sera importante chamar a
atencdo sobre a “contribuicdo” que nds educadores, desatentos aos conteudos
ideologicos dos discursos, assumimos como Nnossos, valores por eles veiculados, e
0s reproduzimos, legitimando-os. Exemplos nédo faltam, mas podemos lembrar-nos
da utilizacdo de termos como “clientela” e “gestor” que, acreditamos, tenham sido
incorporados a partir das reformas liberais (neoliberais) na década de 90 aqui no
Brasil.

Cliente é fregués, “usuario de um servigo”. Por sua vez, fregués é “habitante
de uma freguesia, cliente; o que compra ou vende habitualmente a uma determinada
pessoa™?,

De modo “ingénuo” palavras como essas passaram a ser reproduzidas no
ambiente escolar contribuindo para constituir a Escola em instituicdo que assume as
mesmas caracteristicas de uma empresa, abrindo caminho para o processo de
comodificagdo de seu “produto” o conhecimento, e assim também do préprio
fendbmeno da Educacéo formal. O significado de gestor nos fornece mais indicadores
do que estamos dizendo visto que se refere a “gerente, administrador”. S&o todos
termos ligados meio empresarial e financeiro, bem comum na linguagem bancaria,
gue os sistemas educacionais passam a reproduzir ao se referirem aos alunos e
familiares (clientela) e aos préprios educadores em funcdo de Direcdo escolar e
Secretérios (as) de Educacéao (gestores).

E com essa discussdo que passamos a considerar a segunda perspectiva.
Aquela que esta voltada aos Educadores de um modo geral, mas, sobretudo a
professores de Matematica e Educadores Matematicos.

As consideracdes neste sentido sdo as que se seguem:

(2). A Educacdo Financeira estar a compor um imaginario como tarefa de
professores de Matematica o que pode ser também uma estratégia de empowering
a Educacdo Financeira pela Matematica, promovida por seus interlocutores, mas
nao so por eles. Quando voltamos nosso olhar ao PLEF, especificamente, quando

da analise das asser¢bes que pretendem constitui-la como bem a ser consumido, &

%% Bueno , Silveira,1898-1989.Silveira Bueno: mini dicionario da lingua portuguesa — Ed. Ver. E

atual.- ao Paulo :FTD.200
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possivel identificar essa tendéncia, no documento brasileiro, no conjunto de
assercoes legais.

Nas Estratégias de varios paises também se observam estratégias, com esta
vinculacdo, em paises como Nova Zelandia e Inglaterra, por exemplo, informacéo
que encontramos em Saito (2011). Chamamos a ateng&o aqui para diferenciar as
utilizagbes do termo estratégia. Estamos grafando Estratégia para descrever 0s
documentos oficiais do Brasil, Portugal e Espanha, sobre o tema e estratégias para
denotar tanto uma orientacdo ideolégica como também ao significado empregado
por Certeau.

A tese que defendemos é de que ha, em seu Processo de legitimacado, a
perspectiva de empowerment (dar poder) a Educacdo Financeira pela sua
introducdo via Matematica. Essa estratégia, no sentido decerteauniano, deve-se ao
seu poder formatador. Este aspecto talvez interesse mais aos professores de
Matemética.

(2). Os argumentos que justificariam a proposicdo de Estratégias em
Educacdo Financeira nos informam que h& uma baixa qualidade na informacéo
sobre os produtos financeiros, mais complexos e variados hoje; um reduzido volume
de recursos financeiros € poupado pelas familias; ha um crescente endividamento, o
que tem efeitos devastadores para as financas pessoais e para a estabilidade e
crescimento das economias; e extima-se que 50% dos individuos no mundo hoje
estejam fora dos sistemas bancarios.

S&do dados e informacdes como estas que sustentam e subsidiam a
proposicdo de Estratégias Nacionais de Educacdo Financeira, capitaneada pela
OCDE, em todo o mundo.

Até este ponto as consideracbes acima sdo tanto dos interlocutores da
Educacdo Financeira quanto poderiam ser nossas. A divergéncia, no entanto, se
estabelece principalmente primeiro em relacdo ao carater inexoravel, em tom quase
messianico, com que se alude a “necessidade” de que os individuos precisem
dominar e desenvolver certas capacidades e habilidades, que lhes permitam utilizar
e consumir produtos financeiros. E em segundo lugar, a opacidade com que tais
Estratégias sdo veiculadas e prescritas o que se refere a uma orientacdo neoliberal

a qual ja nos referimos.
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N&o ha ao que se sabe envolvimento dos sistemas Educacionais dos Estados
e Municipios, no que se refere a participacdo de Educadores, a ndo ser como
“‘multiplicadores”. O que certamente deve compor o conjunto de todos aqueles

envolvidos com o processo da Educacao formal.

(3). Talvez um importante “achado” de pesquisa seja algo que ela em
principio ndo tinha o objetivo de alcancar: a necessidade de confrontacdo das
prescricbes discursivas estratégicas de Educacdo Financeira indicadas nesta
pesquisa com as operacdes taticas que irdo se constituir no cotidiano escolar. Como
indicamos o Modelo dos Campos Semanticos podem representar valorozo aporte

tedrico neste sentido.

Pensar nas propostas de Educacao Financeira a partir Certeau (2008) nos
permite opor a dupla estratégias/taticas a dupla Estratégias nacionais de
Educacédo financeira/pratica social da Educacdo Financeira nos ambientes

escolares. De modo esquematico, que facilita a compreenséao teriamos:

Estratégia Nacional de Educacao Financeira.

(estratégias)

X

Prética escolar de Educacédo Financeira

(taticas)

Assim, uma indicacdo de pesquisa € que sera preciso olhar para o cotidiano
escolar para percebermos como se constituirdo taticas que serdo ‘responsaveis por
uma pluralizagcdo de referéncias sociais [...] compéem uma “arte”, a arte do fraco,
que agora opera dentro do lugar; uma arte performativa que encontra o seu correlato

no processo de enunciagdo ou nos usos da linguagem.” (ldem, p. 76).
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Por fim, h& iniciativas em Educacdo Financeiras sendo desenvolvidas em
muitos Estados e Municipios brasileiros e em geral professores e educadores
funcionam como multiplicadores de propostas previamente estruturadas.

Acreditamos que algumas questdes precisam ser respondidas na construcéo
de uma proposta -curricular sobre Educacdo Financeira e que passam
necessariamente pela reflexdo sobre o tipo de individuos que intencionamos
contribuir para formar. O que estd em operacao nestas Estratégias € a constituicao
de individuos consumidores de produtos financeiros e sugerimos, aos educadores
envolvidos em seus sistemas educativos com esta tarefa, que reflitam sobre os
aspectos descritos nesta pesquisa, constituindo no cotidiano escolar movimentos

taticos.
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Apéncice (1). INDICE DE REFERENCIA DO DOCUMENTO ORIGINAL do Parecer
do Comité Econémico e Social Europeu (CESE) sobre Educacdo financeira e
consumo responsavel de produtos financeiros (parecer de iniciativa).

(1) Parecer do CESE sobre Produtos financeiros socialmente responsaveis,
JO C 21/06 de 21.1.2011, p. 33.

(2) Ver a este respeito o documento da Comissdo «Livro Verde — Regimes
europeus de pensdes adequados, sustentaveis e seguros», COM (2010) 365 final.

(3) Em Julho de 2005. Importa também sublinhar o Projecto da OCDE sobre
Educacao Financeira de 20009.

(4) A Comisséo Europeia publicou os «Qito principios basicos para planos de
educacao financeira de elevada qualidade», COM (2007) 808 final.

(5) Nas suas conclusdes de Maio de 2008.

PT C 318/26 Jornal Oficial da Unido Europeia 29.10.2011

(6) E especialmente relevante o aumento da esperanca de vida, que imp&e
uma familiarizacdo dos mais idosos com 0s novos instrumentos financeiros e obriga
os adultos a planificar melhor o futuro.

(7) Criado a partir do Plano de Accdo para os Servicos Financeiros, que a
Comisséo Europeia langou no final dos anos 90.

(8) Em 2012, o relatério PISA avaliard pela primeira vez as competéncias
financeiras dos estudantes de 15 anos em 19 paises.

(9) Nos ultimos anos aumentou a procura de produtos financeiros socialmente
responsaveis, que aplicam critérios de responsabilidade social na seleccdo dos
investimentos.

(10) Directiva 2004/39/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 21 de
Abril de 2004, relativa aos mercados de instrumentos financeiros, JO L 145/1 de
30.4.2004.

(11) COM (2011) 206 final.

(12) Comissdo Europeia, Data collection for prices of current accounts
provided to consumers, Bruxelas, 2009.
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(13) Ver Braunstein e Welch, 2002; Mandell, 2008; FINRA Investor Education
Foundation, 2009.

(14) Segundo o trabalho realizado por M a José Gomez Yubero e publicado
no artigo «Financial education: from information to knowledge and informed financial
decision-making» [Educacéo financeira: da informac¢éo ao conhecimento a a tomada
de decis@es financeiras bem informadas].

(15) A Assembleia-Geral das Nac¢des Unidas declarou o ano de 2005 Ano
Internacional do Microcrédito.

(16) O microcrédito deve ndo s6 apoiar o empreendedorismo mas também
servir como ferramenta para suprir outras necessidades das pessoas com poucos
recursos, conforme acontece em Francga.

(17) O artigo 165. o do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia
deixa a cargo dos Estados-Membros a adopc¢do de legislacdo em matéria de
educacéao

(18) Sem invalidar as funcdes estritamente formativas que cabem ao sistema

de ensino.

Apéndice (2): Andlise do PARECER DO CESE SOBRE PRODUTOS
FINANCEIROS SOCIALMENTE RESPONSAVEIS.

No ultimo documento em analise, o “Parecer de Iniciativa” do CSEE, no item
2.3 do original, uma nota nos remete a interpretacdo do que sao “produtos
socialmente responsaveis”, e abaixo descrevemos essas orientagdes.

Os extratos de texto abaixo retratam Parecer do CESE sobre Produtos
financeiros socialmente responsaveis, JO C 21/06 de 21.1.2011, p. 33.

Parece-nos que a definicAo de um produto socialmente responsavel esta
atrelada a contrapartidas, ambientais, por exemplo, que empresas aos quais estao
vinculados, deveriam oferecer.

Essas consideragfes séo preliminares e ndo nos deteremos em analisa-las

aqui com maior profundidade.
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1. Conclusdes e recomendagoes
1.1 Pode interpretar-se o termo «produtos financeiros socialmente

responsaveis» como sendo todos os produtos e servigos disponibilizad os
pelos sectores bancario, de seguros e de gestao de investimentos. No
entanto, o presente parecer trata, na sua maioria, do investimento
socialmente responsavel (ISR) proporcionado por fundos de investimento
colectivo, os quais estdo disponiveis tanto para os investidores institucionais
como para o publico em geral Por definicdo, os fundos de investimento
colectivo fazem investimentos. Para serem qualificados de «sodalmente
responsaveis», 0s fundos tém de seleccionar cuidadosamente 0s seus
investimentos, em fungao de critérios adequados. A maioria dos fundos
investe em acgoes de empresas. A quest3o central para a maior parte dos
fundos é consequir identificar quais as empresas que cumprem 0s critérios
ESG (éticos, sociais e de govemo) necessarios. (grifo nosso)

1.3 No contexto pos-crise, € necessario investir em empresas que
respeitem valores sociais e éticos, para, assim, recuperar a confianga dos
cidadaos nos mercados financeiros. Com efeito, € possivel afirmar que
depois desta crise, nunca mais se dira «Business as usual».

A crise a qual o documento se refere é a que se desenvcadeia a partir de
2008 no cenario imobiliario americano.

Esses extratos remetem-nos ainda a outro documento que por sua vez trata
dos critérios “éticos sociais e de governo” (ESG).

Como ja consideramos em outras partes de nossa pesquisa, um documento
nos leva a outro e a outro. Num processo que pode nado tem fim, mas é preciso
apenas indicar que a partir destas perspectivas de investimento responsavel surgem
os ISR (Investimentos socialmente responsaveis) a partir de Fundos dessa mesma
natureza que escolhe as empresas (acfes) em que devem investir, por critérios

(alguns deles) que registramos a seguir:
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Critérios de exclusio Critérios valorativos

Armamento Ensaios em animais

Exploragio do terceiro | Poluicio
mundo

Manipulagio genética | Pornografia, tabaco e dlcool

Degradacio do am- | Igualdade de oportunidades
biente

Reciclagem Preservagio da energia e dos recursos naturais

Transparéncia na in- | Compromisso soliddrio com a sociedade
formagio

Apoio a formagio e a | Normalizacio de produtos
educagio

Por outro lado esses critérios que garantiiam certo valor moral aos
investimentos parece ser atributo submetido a interesses maiores dado que se
permite que alguns “pecados” sejam cometidos como aplicar em empresas que

comercializam armamentos. E o que se depreende do extrato abaixo:

Os novos critérios de sustentabilidade utilizados no ISR devemr
entender-se como sendo dindmicos, possibilitando a incorporacdo de novos
aspectos relevantes no anbito da RSE. Por exemplo, no que respeita 3
igualdade de oportunidades, seria interessante que se incluissem critérios de
avaliacdo reladonados com as pessoas com deficiéncia, como indicadores
sobre aintegracdo no mercado de trabalho ou a acessibilidade a ambientes de
trabalho e comerciais, produtos e servigos.

A anterior listagem n3o pressupde que as empresas com atributos
negativos sejam efectivamente geridas de maneira irresponsavel. Pelo
contrano, podem aplicar as normas éticas mais elevadas na sua forma de gerir
0s negdcios, ainda que alguns investidores possam considerar um sector err
particular, por exemplo do armamento, moralmente repreensivel.
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Apéndice (3): SOBRE A CONTRIBUICAO DO CONCEITO DE CAPITAL HUMANO.

Outra relevante consideragéo desta pesquisa, o conceito de capital humano
tal como expusemos, serve para justificar a iniciativa de educar financeiramente os
individuos a partir da perspectiva de extragdo da mais- valia, que ainda que n&o seja
exatamente o lucro, pode aqui ser assim identificada.

Retomemos que a ideia de capital humano refere-se a iniciativa promovida
pelo capitalista, promover o aumento da exploracdo do trabalho , pela melhor
qualificacdo do trabalhador. A ideia é: trabalhador melhor qualificado tem sua
capacidade produtiva aumentada.

Embora as expressfes que descrevem o modo de producao capitalista sejam
mais complexas do que vamos retratar, nossa iniciativa de proceder a este “recorte”
tem a intencdo de destacar alguns aspectos que se relacionam (é nosso
entendimento) a caracterizacdo que estamos fazendo aqui sobre a Educacgao
financeira.

Se a circulacdo mercantil capitalista se processa da forma ***

D— M—D
Que signiﬁca: “dinheiro - mecadona — dinheiro acrescido®.

Podemos descrever, sem entrarmos no mérito da discussao sobre se o capital
pode valorizar-se fora da producédo, que a circulacdo na fase de capitalismo

financeirizado segue do seguinte modo:

D—pD
Que significa: “dinheiro — dinheiro acrescido’.

% Em Economia Politica — uma introducéo. Netto, José Paulo. (2007).
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No primeiro quadro podemos com limitagdes dizer, que estariam em questao,
a producéo de mercadorias no sentido classico. L& estaria em operacdo o conceito
de capital humano, como forma material de dar consecucdo a extracdo da mais
valia.

No segundo, o capitalismo contemporaneo, estaria em questdo a producao de
mercadorias fetichizadas (o proprio capital e também as pessoas). La estaria em
operacdo a Educacdo Financeira, como forma de dar consecucdo a extracdo da
mais valia.

E claro que esta construcéo tem um desenho didatico apenas e ndo considera
importantes divergéncias como a que sinalizamos sobre a impossibilidade, da

valorizacéo do capital fora da esfera da producao, para alguns autores.

Anexo (1): REFERENCIAS /DOCUMENTOS OFICIAIS.
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Parecer do Comité Econdmico e Social Europeu (CESE) sobre Produtos
financeiros socialmente responsaveis, JO C 21/06 de 21.1.2011, p. 33.

Parecer do Comité Econdémico e Social Europeu (CESE) sobre Educacao
financeira e consumo responsavel de produtos financeiros (parecer de iniciativa).

Em: Jornal Oficial da Unido Europeia, 29.10.2011, p.24-30.

Anexo (2): QUADRO GERAL DE LEGITIM~AQAO DA EDUCACAO FINANCEIRA /
ESTRATEGIAS NACIONAIS DE EDUCACAO FINANCEIRA.

QUADRO GERAL: PROCESSO DE LEGITIMACAO DAEDUCACAOFINANCEIRA

Documento Pais Instituigoes Periodo 0CDE SITE
+ Banco Central.
Estratégia Nacional de Educagdo + Comissdo Nacional de Valores Mobiliarios OECD
X X Brasil 2009 {2005) www vidaedinheiro gov. br
Financeira (CNVM)
UNIBANCO
Plan National de Educ acidn * Banco de Espaia - Eurosistema OECD
Fi . Espanha « Comisidn Nacional Del Mercado de Valores | 2008/2012 (2008) www. finanzasparatodos ¢
inanciera
(CHMY )L
« Banco de Portugal.
+ Comissdo do Mercado de Valores
M obilidrios. (S MY M
Plano Nacional de F ormagao i ¢ ! OECD
Financeira Portugal * |n$ITITU|D de Segurus‘da Fortugal. 2001172015 (2005) www doleeto eu/portugal
o CabtaGeral de Depdsito (CGD)
Universidade de Av eiro (PMatE)

Anexo

(3):

QUADRO GERAL

DE

LEGITIMACAO DA
FINANCEIRA/CONFERENCIAS INTERNACIONAIS EM EDUCACAO FINANCEIRA.

Conferéncias internacionais de E ducagao Financeira

(4)

Nome Ano Cidade/Pais Promotores Tema
)
i Perspectivas
O Confer®a® | sp0g | Rio deJaneio | CvMBrsi | Educagdo
Educacdo financeira Brsil OCDE Hinaricera
¥ para America
Latina
12 Conferéncia Universidade | “Perspectivas
Intemacional de 2009 | AlvaidzerePortugal | de Aveiro/ para Portugal’
E ducacdo Financeira. PMatE
Universidade *Poruma
2* Conferéncia de Aveiro / E ducacdo +
Intemacional de 2010 Lisboa / Portugal Caixa Geral financeira®.
E ducacdo Financeira. de
Depositos.
32 Conferéncia Universidade | “Transversalid
Intemacional de 2012 Aveiro/P ortugal de Aveiro/ adee
E ducacdo Financeira. PMat E. Cidadania”

EDUCACAO

Anexo
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Pesquisa desenvolvidas pelo Grupo de Investigacdes Econémico Financiras/ GRIFE.

A pesquisa realizada por Amanda Fabri de Resende intitulada “A Educagéao
Financeira na Educacéo de Jovens e Adultos (EJA)” e orientada pelo Prof. Dr.
Marco Aurélio Kistemann Jr. (GRIFE- Grupo de Investigacdo Financeiro-Econémica
em Educacdo Matematica/UFJF) tem como escopo central realizar uma investigacao
qualitativa com os alunos e alunas da EJA de uma escola municipal de Juiz de Fora,
sobre questdes relacionadas a forma como tomam suas decisdes financeiro-
econbmicas frente a situacbes de necessidade de consumo. Nos embasamos
tedrico-metodologicamente em Zigmunt Bauman, Maria da Concei¢cdo Fonseca,
Maria Celeste de Souza e em Romulo Campos Lins.

A pesquisa realizada por André Bernardo Campos intitulada: “Como uma
Educacédo Financeira Critica pode contribuir para que jovens possam tomar
decisdes de consumo bem fundamentadas”, e orientada pelo Prof. Dr. Marco
Aurélio Kistemann Jr. (GRIFE/UFJF), tem como objetivo a promoc¢édo de uma postura
critica em relacdo a situagBes de consumo. Por meio de situagdes-problemas,
Busca-se promover discussdes reflexivas, além de oferecer acesso a informacdes
para a tomada de decisdes. Para tal, fundamentamo-nos nas ideias da Educacao
Matematica Critica de Ole Skovsmose e do Modelo dos Campos Semanticos de
Romulo Campos Lins.

Dejair Franck Barroso sob a orientacdo do Prof. Dr. Marco Aurélio Kistemann
Jr. (GRIFE/UFJF) investiga “Uma proposta de curso de servigo para a disciplina
Matematica Financeira na graduacdo de Administracdo mediada pela producao
de significados dos alunos”. A pesquisa em questdo de cunho qualitativo inquire a
producédo de significados dos alunos do curso de Administracdo de uma Instituicao
Superior de Ensino de Minas Gerais na disciplina Matematica Financeira, por meio
de situacBes-problema de consumo na sociedade liquido-moderna. Obijetiva-se
propor diretrizes para um curso de servi¢o, direcionado para o publico dos cursos de
Administracéo e Economia.

Na pesquisa “Matematica Financeira e Tecnologia: espagos para o
desenvolvimento da capacidade critica dos educandos da educacéo de jovens
e adultos”, Luciano Pecoraro Costa, sob orientagdo do Prof. Dr. Marco Aurélio
Kistemann Jr. (GRIFE/UFJF), busca proporcionar aos estudantes, além de
conteudos pertinentes a disciplina, também, a emerséo, em carater reflexivo. Toma
assim como prerrogativa, as caracteristicas da Educacdo Matemética Critica, de Ole
Skovsmose, em que consequentemente acarretam reflexdes de cunho social,
perante questdes relacionadas a Cidadania, descritas nas obras de Nilson José
Machado. A pesquisa foi realizada num colégio publico estadual da cidade de Miguel
Pereira/RJ, com alunos da Educacéo de Jovens e Adultos — EJA. A fim de aglutinar
aos aspectos de criticidade e cidadania, foram incorporadas ferramentas
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tecnologicas — calculadora e computador — como meio de intencionar a inclusédo
digital, e paralelamente, como instrumento auxiliador diante de tomadas de deciséo.

A pesquisa realizada por Neil da Rocha Canedo, "Ambientes de Modelagem
pela 6tica da Teoria da Atividade: um novo olhar sobre o convite”, e orientada
pelo prof. Dr. Marco Aurélio Kistemann Jr. (GRIFE/UFJF), trata-se de uma proposta
de analisar as dindmicas dos ambientes de modelagem por meio de um referencial
tedrico-metodoldgico e nocbes categorias apoiados na teoria da atividade. O
contexto sdo salas de aula de matematica das séries finais do ensino fundamental
de uma escola publicado com caracteristicas rurais onde o autor atua como
professor. A pesquisa insere-se numa proposta mais geral de investigar as
possibilidades de insercdo da educacéo financeira nesse nivel de ensino por meio
da modelagem.

A pesquisa de Reginaldo Ramos de Britto, orientada pelo prof. Dr. Marco
Aurélio Kistemann Jr. (GRIFE/UFRJF), intitulada “Educag¢dao Financeira: uma
pesquisa documental critica” tem dois propdsitos que se aproximam,
representando em verdade duas expressdes de uma mesma iniciativa. Por um lado,
assume como estratégia estabelecer reflexdo critica as propostas atuais sobre
Educacdo Financeira as quais qualificamos como dirigidas ao Mercado e a
domesticacdo dos individuos. Por outro lado, e, a0 mesmo tempo, pretende
contribuir para que propostas alternativas possam emergir no campo de investigacao
em Educacdo Matematica como um todo, mas principalmente, a Educacao
Matematica Critica. Trata-se de investigacdo qualitativa com opcdo por pesquisa
documental, que objetiva tracar um quadro tedrico da Educacdo Financeira no
mundo* e no Brasil. Além disso, pretende, ao olhar cuidadosamente para insercéao
dessa proposta nos curriculos no Brasil, refletir criticamente sobre o que chamamos
de “Processo de Legitimacdo da Educacdo Financeira”. Este consiste num conjunto
de assercdes, ndo des - intencionadas, sobre a necessidade que os individuos
dominem, na modernidade liquida, competéncias que lhes permitam dentre outras
coisas, utilizar “melhor” produtos financeiros, transformando-se, em melhores
consumidores.

A investigacdo “Design de tarefas de educagao financeira para o 6° ano
do ensino fundamental”, de Luciana Borges Losano, orientada pelo Prof. Dr.
Amarildo Melchiades da Silva (UFJF) tem como objetivo elaborar um produto
educacional constituido por um conjunto de tarefas de Educacdo Financeira para
aplicacdo em salas de aula de matematica do 6° ano do Ensino Fundamental. A
pesquisa € parte de uma proposta de insercdo da Educacéo Financeira como tema
transversal no curriculo de Matematica da Educacdo Basica. A investigacdo se
caracteriza por uma abordagem qualitativa e toma como base tedrica o Modelo dos
Campos Semanticos e as ideias presentes em Vygotsky e Leontiev.
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