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PREFACIO

0s anos recentes tém se tornado mais visiveis as demandas que grupos sociais

historicamente mantidos em situagdo de vulnerabilidade apresentam a

diferentes atores e institui¢des para que seus direitos sejam reconhecidos de
forma plena. A atuagdo desses sujeitos e grupos, como o das pessoas com deficiéncia, tem
tensionado a cobertura e a agenda da imprensa, reivindicando também espago no debate
publico midiatizado para discutir temas que lhes afetam, construir outras representagdes de si
e de suas experiéncias, e comunicar a publicos mais amplos as suas reivindica¢des. A trajetéria
de lutas por direitos impulsionadas pelas pessoas com deficiéncia e/ou suas entidades
representativas tem incluido também uma luta por transformagées no modo como a
deficiéncia é entendida pela sociedade e como as pessoas com deficiéncia sio representadas em
diferentes espagos da vida social, entre os quais na produgio mididtica e jornalistica.

Este ¢ o tema do livro de Thais Araujo de Freitas. Seu objeto de estudo entrelaga vérios
fios: o jornalismo, as pessoas com deficiéncia, as representagdes e a cidadania. Como Thais
mostra no trabalho, o reconhecimento da cidadania das pessoas com deficiéncia e sua inclusio
nos diversos contextos da vida social tém sido reivindicados por esse grupo social hd décadas,
especialmente a partir da segunda metade dos anos 70, no bojo das lutas pela redemocratizagio
do pais. Desde entdo, importantes conquistas foram alcangadas, principalmente nos marcos
legais visando garantir os direitos das pessoas com deficiéncia no Brasil. Parte importante neste
processo foi — e tem sido — as agoes desses sujeitos € movimentos para promover um
aprendizado social que compreenda a deficiéncia a partir de uma concepg¢io nio capacitista e
alicergada em direitos humanos. Em que pese as conquistas do perfodo, persistem as violagdes
contra esse grupo social, frequentemente submetido a situagées de opressio, discriminagio e
desigualdade que representam obsticulos para o pleno desenvolvimento das pessoas que

nascem ou adquirem deficiéncia.

A partir deste contexto, Thais se coloca como objetivo investigar em que medida as
noticias acerca de pessoas com deficiéncia incorporam os novos entendimentos sobre a

deficiéncia, potencializando a construgio de representagdes que evidenciam o lugar de cidadas



dessas pessoas e o tipo de politicas publicas que elas reivindicam. Um dos méritos de seu
trabalho estd nesta articulagdo que estabelece entre as representagdes construidas pelos relatos
jornalisticos e a cidadania das pessoas com deficiéncia. Se o jornalismo se constituiu
historicamente reafirmando a sua relevincia social na defesa da democracia e da cidadania,
como realiza concretamente tal promessa nas noticias que produz sobre a deficiéncia e as
pessoas com deficiéncia e no modo como as insere (ou nio) no debate de temas que lhes dizem
respeito? O trabalho de Thais se orienta por tais questdes, analisando como o jornalismo
produzido pelo G1 — um dos portais de noticias mais importantes do Brasil — constréi
representagdes das pessoas com deficiéncia ao longo de 2019 - quatro anos depois da

Convengio Nacional das Pessoas com Deficiéncia, promulgada em 2015.

A abordagem empreendida comega articulando uma série de questdes histdricas e
teéricas. Com elas, a pesquisadora vai preparando seus instrumentos e reunindo os materiais
que lhe ajudario a olhar e a indagar o seu objeto de estudo. A partir do seu percurso tedrico,
ela constroi a sua metodologia, apropriando-se e adaptando as necessidades de sua investigagio,
método que temos utilizado no grupo de pesquisa Transverso — Estudos em Jornalismo,
Interesse Piiblico e Critica para analisar representagdes no dmbito de coberturas jornalisticas.
Sua metodologia estd construida em torno de trés dimensdes analiticas (temas, atores em
destaque e representagdes construidas) interligadas; as duas primeiras também auxiliando na
identifica¢io e andlise das representagdes sobre as pessoas com deficiéncia e suas prdticas. Com
este aparato, Thais se dedica a observar a que temas as pessoas com deficiéncia sio associadas,
que protagonismo ou espago de fala possuem nas noticias, e como sio caracterizadas, ou seja,

como elas sio ancoradas em determinadas categorias socioculturais.

Thais realizou esse trabalho, resultado de sua pesquisa de Mestrado, sob a minha
orientagdo, um privilégio que tive e que me permitiu acompanhar o seu percurso na construgio
dessa investigagdo. Acompanhei suas inquietagdes, sua busca permanente por dar densidade as
suas leituras e andlises, sua capacidade incrivel de realizagio e de compromisso com o que
assume, independente das adversidades que enfrenta pelo caminho. Vi nesse percurso uma

pessoa comprometida, empitica e respeitosa com o outro e com as diferengas, postura que



caracteriza também a jornalista que ela continua sendo, o tempo todo apoiada nesses valores

que orientam sua leitura critica e, a0 mesmo tempo, esperangosa sobre a realidade.

Observei também nesse percurso como uma ideia inicial sobre um tema que
acompanha sua trajetdria e a afeta enquanto cidada foi se transformando, a partir de sua notével
capacidade para se apropriar de teorias em prol da leitura da realidade, em uma densa reflexio,
impressa neste livro, sobre a relagio entre representagdes (re)produzidas pelo jornalismo e os
direitos das pessoas com deficiéncia. Esse trabalho reflete sua postura comprometida com
aqueles e aquelas que suportam e enfrentam as barreiras impostas por uma sociedade que
transforma diferengas em desigualdades. Reflete também o seu engajamento na construgio de
um mundo mais igualitirio e mais respeitoso das diferengas, o que passa também, como ela
mostra neste livro, pela construgio de narrativas jornalisticas que, ao invés de silenciar, sejam
inclusivas.

Terezinha Silva

Professora do Departamento de Jornalismo
Universidade Federal de Santa Catarina



INTRODUCAO

s pessoas com deficiéncia tém reivindicado, nas tltimas décadas, o reconhecimento

e sua cidadania e a inclusio nos diversos contextos da vida social - processos que

dependem, em boa medida , das representagdes que a sociedade cria e recria sobre
elas. A luta dessas pessoas ou dos movimentos que as representam se intensificou na segunda
metade da década de 1970, depois de o Brasil viver anos marcados por autoritarismo, censura
e tortura sob a ditadura militar, instaurada pelo golpe de 1964. Nesse periodo, como mostra a
socidloga Maria da Gléria Gohn (1995, p. 113-125), diversos sctores da sociedade brasileira,
como trabalhadores e trabalhadoras, mulheres, negros e homossexuais se mobilizaram por
direitos e contra a discriminagdo, no bojo das lutas pela redemocratizagio do pafs. A autora
lembra que o periodo de 1975 a 1982 ¢ um dos mais ricos da histéria do Brasil no que diz
respeito a movimentos e projetos para o pafs construidos pela unido de forgas sociopoliticas
emergentes. Em seguida as eleigcoes gerais de 1974, em que candidatos de oposi¢io
conquistaram importantes vitérias contra representantes do governo militar, sobretudo no
Senado Federal, o Brasil viu diversos movimentos populares organizados se fortalecerem, entre
eles 0 movimento feminista, que vinha ganhando destaque nos Estados Unidos e na Europa j4
nos anos 1960 (Gohn, 2004, p. 7).

Na mesma época, as pessoas com deficiéncia passaram a se organizar nacionalmente
para reivindicar direitos, cidadania e reconhecimento social. Internacionalmente, tal luta
comegou nos Estados Unidos e na Europa logo depois da Segunda Guerra Mundial, com a
volta dos ex-combatentes mutilados, e ganhou impulso a partir de 1960, com a luta pelos
direitos civis, conforme a pesquisadora Ana Maria Morales Crespo (2009). No Brasil, embora
ji houvesse algum associativismo voltado a causa também nesse periodo, o movimento
comegcou efetivamente no fim da década de 1970, com a cria¢io de organiza¢des em defesa dos
direitos de todo o grupo social e ndo apenas de seus associados (Crespo, 2009, p. 11).

Nesse contexto de participagio ativa da sociedade civil, 0 movimento de pessoas com
deficiéncia passou a assumir o protagonismo na luta por direitos. Tal mobiliza¢ao conquistou
contornos legais mais efetivos com a Convengdo Internacional sobre os Direitos das Pessoas

com Deficiéncia, aprovada pelas Nagoes Unidas em 2006. O documento, promulgado no
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Brasil em 2009 com status de emenda constitucional, é um instrumento internacional de
direitos humanos com a finalidade de garantir a dignidade das pessoas com deficiéncia. Ele
reconhece os direitos fundamentais desse grupo de cidadios, como acessibilidade, mobilidade,
participa¢io na vida politica e social, e lhes assegura o direito 4 inclusdo em diversas esferas -
educagio, trabalho, cultura etc. Construida a partir do entendimento de que sio as préprias
pessoas com deficiéncia que sabem e devem dizer o que ¢ melhor para elas mesmas, a
Convengio estabeleceu o seguinte lema: Nada sobre nds, sem nés. Na pritica, evidencia a
necessidade de que elas sejam ouvidas, consideradas e que participem da construgdo das agoes
que as envolvem.

Apesar do avango que a convengio representou, ao definir uma importante mudanga
de paradigma na compreensio da deficiéncia e na forma de se lidar politica e socialmente com
a questio, ressalto que sua aprovagio pela ONU ocorreu de forma bem tardia, se comparada a
documentos voltados também a defesa da dignidade de outros grupos. Cito aqui como
exemplos a Declaragio Universal dos Direitos dos Animais, promulgada em 1978 pela
Unesco/ONU; e a Convengio sobre os Direitos da Crianga, adotada em 1989 pela Assembleia
Geral da ONU e ratificada pelo Brasil um ano depois. Enfatizo que nio tenho, com esses
exemplos, a inten¢do de hierarquizar a importincia social ou a vulnerabilizagio dos grupos a
quem tais documentos pretendem proteger. Objetivo, tdo somente, evidenciar a lentidio com
que os direitos das pessoas com deficiéncia sdo visibilizados e defendidos na dinimica da vida
em sociedade dos vérios paises.

Cabe ressaltar que, mesmo com os avangos legais, decorrentes da mobilizagio das
préprias pessoas com deficiéncia e/ou de entidades representativas, violagdes de direitos de
naturezas diversas ainda ocorrem com frequéncia. Tais violagdes se materializam em situa¢oes
de opressio, discriminagio, desigualdade de oportunidades que, além de se configurarem como
distintas formas de violéncia, representam sélidas barreiras ao pleno desenvolvimento de
homens e mulheres que nascem ou adquirem deficiéncia ao longo da vida. Foi esse cendrio,
portanto, de relevantes conquistas legais que coexistem com persistentes violagdes que me
estimulou a refletir sobre a forma como o jornalismo aborda as questoes que dizem respeito a
esse grupo social. Penso que se o jornalismo fundamenta historicamente a sua relevincia

enquanto institui¢do social sobre o valor do interesse piblico e da defesa da cidadania (Gomes,



2009; Silva; Franga, 2017), é pertinente indagar sobre o modo como os contetdos que produz
e poe em circulagio representa os atores e grupos sociais acerca dos quais fala e de que forma
isso pode afetar o reconhecimento deles enquanto cidadios.

Assim, o objetivo desta pesquisa ¢ identificar e analisar as representagdes construidas
pelo jornalismo sobre as pessoas com deficiéncia. Busquei compreender se e como os textos
jornalisticos incorporam os novos entendimentos acerca da deficiéncia, potencializando a
constru¢io de representagdes sociais que evidenciam o lugar-cidadio dessas pessoas na
sociedade e o tipo de agdes e politicas ptblicas que elas demandam. O objeto de estudo sio as
representagdes sociais de pessoas com deficiéncia em noticias publicadas pelo portal G1,
escolhido por ser lider nacional entre os portais informativos genuinamente brasileiros e que
oferece acesso gratuito a todo o seu contetdo. O corpus da pesquisa é composto por 373
noticias publicadas pelo portal GI em 2019. A andlise ¢ desenvolvida a partir do conceito de
representagdes sociais, conforme abordagem de Serge Moscovici (1988, 1994, 2001, 2012,
2015), sobre o qual nos apoiamos para a construgio de um modelo de anélise composto por
trés dimensoes: temas aos quais as pessoas com deficiéncia sio associadas; destaque dado a elas;
e as representagdes construidas. Acredito que, a partir da construgio dessa grade analitica foi
possivel alcangar o objetivo proposto, articulando tais procedimentos com o referencial teérico
abordado.

Organizei este trabalho em trés capitulos. No primeiro, ocupei-me de evidenciar a
deficiéncia como elemento da diversidade humana, apresentando a trajetéria da luta por
direitos e fortalecimento da cidadania das pessoas com deficiéncia e a relagio da comunicagio
e do jornalismo com os processos construidos nesse percurso. Assim, o tépico inicial deste
capitulo traz uma breve contextualizagio sobre a relagio entre a sociedade e as pessoas com
deficiéncia ao longo da histéria, a partir de autores como Fldvia Piovesan (2012), Maria
Aparecida Gugel (2012), Otto Marques da Silva (2009) e Izabel Loureiro Maior (2015).
Considero fundamental iniciar a discussio compreendendo como se deu tal evolugio e as
transformagdes que a marcaram até chegarmos aos dias atuais. O segundo tépico do Capitulo
1 trata da mobilizag¢io social e politica das pessoas com deficiéncia, sobretudo no contexto de
redemocratizagio do Brasil, no que tange 4 conquista de direitos humanos ao longo dos anos e

ao reconhecimento enquanto cidadios. Para isso, me apoiei nas reflexdes de autores como



Emilio Figueira (2021), Romeu Kazumi Sassaki (2005), Veet Vivarta (2003) e Claudia
Werneck (2003). Ressalto também semelhangas com o processo de luta por direitos
protagonizado por outros grupos vulnerabilizados. Afinal, como ressalta a pesquisadora e
intelectual negra Cida Bento, que se debruga sobre o que denomina de “pacto narcisico da
branquitude”, as diversas relagdes de dominagdo e de hierarquizagio que se estabelecem na
sociedade, “como a de género, raga, classe, origem, entre outras”, as quais acrescentamos a
capacidade corporal, guardam muita similaridade “na forma como sio construidas e
perpetuadas através de pactos, quase sempre nio explicitados” (Bento, 2022, p. 15).

No terceiro tépico, a partir de pesquisadores como Débora Diniz (2007), Anah{
Guedes de Mello e Adriano Henrique Nuernberg (2012), discorremos sobre os conceitos de
deficiéncia que predominaram em diferentes periodos e definiram as formas de se compreender
e lidar com as pessoas que tém tal condigio. No quarto e ultimo tdpico deste capitulo
discutimos o conceito de cidadania, buscando compreender a nogio cléssica desenvolvida pelo
socidlogo britdnico Thomas Humphrey Marshall (1967), e visitando também as reflexdes
tecidas por pesquisadores brasileiros, como André Botelho e Lilia Schwarcz (2012), José
Murilo de Carvalho (2016), Elisa Pereira Reis (1999), Evelina Dagnino (2004). Ao fim deste
tépico, refletimos sobre as relagdes entre o fortalecimento da cidadania das pessoas com
deficiéncia e a produgio jornalistica. Parte-se da compreensio, em consonincia com Wilson
Gomes (2009), Terezinha Silva e Vera Franga (2017), que historicamente o jornalismo
fundamenta a sua relevincia enquanto institui¢io social sobre o valor do interesse pablico e da
defesa da cidadania.

No segundo capitulo, apresento o cerne da fundamentagio tedrica da estrutura de
argumentagio. O conceito central da pesquisa — representagio social — é exposto e discutido
sob a perspectiva de Serge Moscovici (1988, 1994, 2001, 2012, 2015), que ¢ o fundamento
principal das escolhas tedrico-metodoldgicas adotadas. O autor compreende as representagoes
sociais como “um sistema de valores, ideias e priticas com uma dupla fun¢io™ as
representagdes servem para nos orientar no mundo social e tornar possivel a comunicagio,
através de codigos que ajudam a nomear e classificar (Moscovici, 2015, p 35) objetos, pessoas e
acontecimentos a partir de sentidos que s3o socialmente compartilhados. Ele também define

que a finalidade primordial de toda representagio ¢ tornar familiar aquilo que nio ¢ familiar



para os individuos. Em seguida, aprofundo o debate sobre a relagio da comunicagio e do
jornalismo com a (re)construgio de representagdes. Parto do entendimento de que nas
sociedades contemporineas o jornalismo, enquanto pritica comunicativa institucionalizada
(Silva; Franga, 2017, p. 2), desempenha papel importante nos processos de criagio, reprodugio
e/ou atualizagio das representagdes acerca de acontecimentos, sujeitos e grupos sociais. Tais
processos ocorrem sustentados em perspectivas, “mapas culturais” (Hall et al., 1993, p. 226) e
valores sociais vigentes e compartilhados com a sociedade pelas midias e pelos jornalistas (Silva;
Franga, 2017, p. 10). Sustentada nessa perspectiva, reflito sobre o papel do jornalismo na
problematiza¢io de representagdes sociais a partir dos produtos que elabora e coloca em
circulagio na sociedade - como aqueles que se referem a pessoas com deficiéncia. Entendo que
as representagdes construidas se relacionam com a efetivagio dos direitos desse grupo social e,
portanto, do préprio exercicio da cidadania.

No terceiro capitulo, apresento a metodologia e a andlise que realizei sobre as
representagdes construidas por noticias do G acerca das pessoas com deficiéncia. No primeiro
tépico, detalho o percurso metodolégico adotado, incluindo o processo de selegio e
mapeamento do objeto empirico. Em seguida, apresento os resultados da anilise efetuada nas
etapas descritiva e interpretativa dos dados. Sobre os 373 textos jornalisticos selecionados,
apliquei a grade de andlise construida a partir das trés categorias ou dimensdes analiticas: 1)
temas; 2) atores em destaque e 3) representagdes. As duas primeiras nos permitem descrever as
matérias jornalisticas e o destaque que elas dio as pessoas com deficiéncia, enquanto a terceira
possibilita identificar e analisar mais diretamente o modo como essas pessoas sio representadas
nos textos. A leitura e a andlise das representagdes ocorreram em torno de quatro eixos
temdticos: Direitos, Violéncia/Investigagio; Iniciativa Social; Equipamentos e Tecnologias.

Ressalto que a leitura e a andlise interpretativa das matérias que compdem o corpus
foram realizadas com base nos principios da Convencido Internacional sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia, promulgada pelo Brasil, conforme mencionado antes, e em conceitos
dos Manuais da Midia Legal. Tratam-se de publicagoes produzidas pela ONG Escola de Gente
- Comunicagio em Inclusio, em parceria com a Procuradoria Federal dos Direitos do Cidadao,
do Ministério Pablico Federal, que trazem reflexdes acerca do uso de termos e conceitos

equivocados em matérias jornalisticas, conforme legislagdes nacionais e internacionais. Tais



legislagdes garantem o direito de os individuos nio serem submetidos a discriminagées com
base em qualquer diferenca ou diversidade.

A anélise das matérias jornalisticas publicadas pelo portal G ao longo do ano de 2019
revelou que as representagdes identificadas reforgam, em sua maioria, o lugar-cidadio das
pessoas com deficiéncia enquanto depositdrios de direitos, mas ainda nio como sujeitos de
direitos. Considero, portanto, que a dimensio cidadd dos integrantes desse grupo social
representados nas matérias analisadas nio inclui, majoritariamente, a subjetividade deles,
provocando um processo de silenciamento que identifiquei ocorrer de duas formas: por
exclusio e por tutela. O primeiro tipo, o silenciamento por exclusio, ocorre quando a temdtica
da deficiéncia ¢ abordada sem que haja marcas de interesse por parte da reportagem em ouvir
as pessoas que tém essa condigdo. Suas perspectivas sio, portanto, ignoradas, desconsideradas
e excluidas por completo. J4 no silenciamento por tutela hd na matéria jornalistica elementos
que demonstram interesse da reportagem na dimensio associada a pessoa com deficiéncia, mas
suas falas sdo substituidas pela de alguém considerado mais capaz e competente para expor as
opinides, avaliagdes e perspectivas em lugar dessas pessoas. Em geral, parentes préximos, como
pais e irmdos, ocupam essa posi¢io. Aqui, percebi, portanto, que a subjetividade das pessoas
com deficiéncia ¢ apenas tangenciada, mas nio incluida.

Ao final do percurso de anilise e nas concluses, destaco que, apesar das conquistas
nos marcos legais, as pessoas com deficiéncia ainda tém, com frequéncia, seus direitos violados
e ¢ desta forma que elas aparecem, majoritariamente, nas representagdes produzidas pelo portal
GI: como vitimas de violagio de direitos. Tal constata¢io, como apontado nas conclusoes,
indica que o poder ptblico precisa melhorar as estruturas inclusivas nas instituigoes de ensino,
assegurar contratagdes por meio de reserva de vagas tanto no setor publico quanto no setor
privado, além de garantir acessibilidade nos transportes publicos. Sustento que seja necessdrio,
para isso, fortalecer mecanismos de fiscalizagio e de puni¢do para violagoes de direitos,
principalmente nas dreas do trabalho, da educagio e do transporte.

Por fim, destaco a relevincia académica, social e politica deste trabalho, sobretudo a
partir do cendrio brasileiro em que foi produzido, marcado por retrocessos politicos que se
materializam em ataques, por parte do governo do entio presidente Jair Bolsonaro (sem

partido), a direitos sociais assegurados a popula¢io em geral e em especial as pessoas com



deficiéncia. Tais conquistas se deram como resultado de décadas de mobilizagio e luta
engendradas pelos préprios integrantes desse grupo social. Como exemplo, cito a instituigao,
em setembro de 2020, pelo Poder Executivo, da Politica Nacional de Educagio Especial:
Equitativa, Inclusiva e com Aprendizado ao Longo da Vida (PNEE). Suspensa pouco depois
pelo Supremo Tribunal Federal (STF), por designar de espagos segregados para o atendimento
educacional de criangas e adolescentes com deficiéncia, a politica foi considerada grave
retrocesso 4 concepgio de inclusio escolar como direito humano, violando a Lei Brasileira de
Inclusio. Além disso, o Projeto de Lei 6.159/19, apresentado também pelo Poder Executivo,
flexibiliza a Lei de Cotas, ao prever a possibilidade de as empresas substituirem a contratagio
obrigatéria de pessoas com deficiéncia pelo pagamento de uma mensalidade a Unido, que
usaria esses recursos para a¢oes de habilitagdo e reabilitagio.

Desse modo, na medida em que se debruga sobre o estudo da relagdo entre a produgio
da midia noticiosa, o processo de (re)elaboragio de representagdes sociais e o fortalecimento da
cidadania de grupos socialmente excluidos, espero que esta pesquisa ajude, também, a

compreender o papel do jornalismo nesse contexto.



A DEFICIENCIA COMO ELEMENTO DA
DIVERSIDADE HUMANA

a complexa teia das relagdes humanas, aquilo que ¢ identificado como “diferente”

foi, ao longo da Histéria, e ainda é em diversas ocasides, usado para hierarquizar,

segregar e dizimar. Embora sejamos seres sociais e plurais, constituidos no
imbricamento de contextos histéricos, culturais e econémicos, € por meio do compartilhamento
de subjetividades, sio muitos os exemplos de prdticas de intolerincia, até mesmo
institucionalizadas, baseadas na rejeigio ou no édio a diferenga. Racismo, sexismo, homofobia e
xenofobia sio alguns deles.

E, contudo, a condi¢io plural, por multiplicidade de singularidades, que permite aos
individuos perceberem-se pertencentes 4 humanidade. Ou, conforme a filésofa e pensadora
politica de origem judaico-alemi Hannah Arendt (2020, p. 10), a pluralidade ¢ a condigdo da
a¢io humana, porque “somos todos iguais, isto ¢, humanos, de tal modo que ninguém jamais
¢ igual a qualquer outro que viveu, vive ou viverd”. O mundo que compartilhamos ¢, portanto,
habitado por individuos que vivem como seres, paradoxalmente, distintos e inicos entre iguais,
que se inserem no mundo humano com palavras e atos (Arendt, 2020, p. 219-221). Assim, em
vez de negada, rejeitada ou silenciada, a pluralidade humana deve ser respeitada e valorizada
como condi¢do de toda agio, sobretudo a a¢io politica, porque da riqueza de perspectivas que

ela proporciona depende a existéncia e o préprio significado da vida publica, compartilhada.

A importincia de ser visto e ouvido por outros provém do fato de que todos
veem e ouvem de ingulos diferentes. E esse o significado da vida publica.
[...] O mundo comum acaba quando ¢ visto somente sob um aspecto e s6 se
lhe permite apresentar- se em uma unica perspectiva (Arendt, 2020, p. 70-
71).

A trajetéria das pessoas com deficiéncia ao longo da Histéria nos mostra o quanto essa
concep¢io defendida por Hannah Arendt esteve distante da realidade social vivida por esse
grupo em diferentes épocas. Nem sempre contamos, como nos dias de hoje, com um aparato
juridico internacional pautado na ética dos direitos humanos, que, como veremos adiante,

orienta-se pela afirmagdo da dignidade humana, pelo respeito a diferenga e a diversidade. A



antropdloga Debora Diniz (2007) afirma que se trata de um fenémeno recente compreender a
deficiéncia como uma expressao da diversidade humana, um estilo de vida particular que,
diferentemente de outros modos de vida, “reclama o direito de estar no mundo”. Ela acrescenta
que ainda hd um cardter enigmdtico em torno desse tema, justamente porque pouco se conhece
sobre o processo histérico de opressio e apartagio social desse grupo, uma vez que a deficiéncia
foi “confinada a esfera doméstica e privada das pessoas” (DINIZ, 2007, p. 71). A pesquisadora
cita, ainda, o neurocientista inglés Oliver Sacks, que, segundo ela, defendia a urgéncia de
estudos histéricos e antropoldgicos sobre as pessoas com deficiéncia em diferentes tempos e
culturas, pois “esses seriam relatos capazes de provocar a tese naturalista da deficiéncia como
um desvio do normal” (Diniz, 2007, p. 72).

Desse modo, para compreendermos as questoes associadas as pessoas com deficiéncia
na atualidade, busquei tragar, inicialmente, uma breve contextualizagio dos modos como as
sociedades, ao longo da Histéria, compreenderam e lidaram com as pessoas com deficiéncia.
Destaco, aqui, a decisio de me dedicar 4 histéria de povos que pude encontrar na literatura

durante o percurso desta pesquisa.

BREVE HISTORICO DA LUTA POR DIREITOS

A forma como as sociedades compreendem e lidam com as pessoas com deficiéncia
sofreu transformagdes ao longo da Histéria. Conforme sistematizagio de Fldvia Piovesan
(2012), a construgio dos direitos humanos das pessoas com deficiéncia pode ser dividida em
quatro fases. A primeira foi marcada pela intolerincia em relagdo a essas pessoas; a segunda,
pela invisibilidade dos individuos que integram esse grupo social; a terceira se deu sob uma
dtica assistencialista, segundo a qual a deficiéncia era entendida como uma doenga a ser curada;
e a quarta se orienta pelo paradigma dos direitos humanos, ou seja, pela afirmagio da dignidade
e pela preveng¢io ao sofrimento humano, cuja énfase se dd na rela¢io entre a pessoa com
deficiéncia e 0 meio em que ela se insere (Piovesan, 2012, p. 46).

Otto Marques da Silva (1987, n.p) também revela a existéncia de um complexo e
variado sistema de conceitos, crengas e representagdes envolvendo tais individuos desde os

primérdios da histéria da humanidade. Ele afirma que nao h4 registros concretos sobre como



os primeiros grupos humanos na Terra se comportavam em relagio as pessoas com deficiéncia,
mas destaca que quem viveu nas épocas Paleolitica e Mesolitica dependia quase que
exclusivamente da caga para alimentar o grupo e se proteger durante o inverno e, portanto,
precisava de uma “capacidade fisica total”. Dessa forma, o autor afirma que teria sido muito
dificil um homem ou uma mulher sobreviver naquelas remotas eras com uma deficiéncia fisica
severa. Conclusio semelhante ¢ exposta por Maria Aparecida Gugel (2012), que tragou uma
incursio histdrica das pessoas com deficiéncia. Ela também considera provavel que elas nio
sobrevivessem ao ambiente hostil da época, sem abrigo satisfatério para as variagdes climdticas
ou comida em abundincia, com possibilidade de estocagem por periodos prolongados.

Ao abordar as culturas antigas, Otto Marques da Silva (1987, n.p) destaca que as
deficiéncias - fisicas ou intelectuais - eram entendidas pelos médicos do Antigo Egito como
provocadas por maus espiritos, demdnios ou como consequéncia de pecados de vidas
anteriores que deveriam ser pagos. O autor destaca, no entanto, o caso das pessoas com
nanismo, que na cultura egfpcia antiga “jamais foram olhados como seres marginalizados ou
desgracados, inferiores a outros homens”. Ele ressalta, ainda, que os afrescos presentes em
tumulos indicam que havia um elevado nimero de pessoas com tal condi¢io no Egito antigo.
Maria Aparecida Gugel (2012) reforga tal concepgio, ao afirmar que estudos académicos
baseados em restos bioldgicos da época revelam que o nanismo nio era uma condigio que
impedia ocupagdes e oficios, como o de dangarinos e musicos. Ela acrescenta que evidéncias
arqueoldgicas, encontradas em afrescos, papiros e timulos indicam que a pessoa com
deficiéncia integrava-se em diferentes estratos sociais, desde a classe dos farads, nobres, altos
funciondrios, artesios, agricultores, até os escravizados.

Silva (1987, n.p.) faz referéncia também ao povo hebreu, para quem as deficiéncias
eram consideradas consequéncias diretas de pecados ou de crimes cometidos. Havia, ainda, as
provocadas por acidentes, agressoes, participagio em lutas armadas, por puni¢des previstas em
lei e as que se adquiriam como marcas da escraviddo a que o povo foi submetido por um longo
periodo.

Na Grécia Antiga, Silva (1987, n.p) destaca que embora a deficiéncia fosse, em alguns
casos, a caracteristica principal de divindades mitolégicas, como a da Fortuna, a do Amor e a

da Justica, eventualmente apresentadas como pessoas cegas, o corpo belo e sauddvel, aos



pardmetros da época, era exibido e reverenciado como uma prova da criatividade dos deuses.
Em artigo em que analisam os sentidos construidos para o corpo na atualidade e ao longo da
Histdria, as professoras Maria Raquel Barbosa, Paula Mena Matos, Maria Emilia Costa (2011,
p- 25), da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagio da Universidade do Porto, em
Portugal, enfatizam que o corpo grego era radicalmente idealizado, treinado e produzido em
fungio do seu aprimoramento, por meio de exercicios e meditagdes. O corpo era visto pelos
gregos como elemento de glorificagdo e de interesse do Estado; valorizado pela sua saude,
capacidade atlética e fertilidade. Deveria, portanto, ser exibido, adestrado e admirado. Elas
enfatizam, no entanto, que nio se tratava apenas de narcisismo, de paixio desmedida por si
mesmo, mas porque os corpos eram também instrumentos de combate. Assim, as pessoas que
possuiam corpos com deficiéncia, sobretudo recém-nascidos, eram, em geral, abandonadas ou
sacrificadas, sendo langadas em abismos ou deixadas a prépria sorte em cavernas, florestas ou a

margem de rios.

Em Esparta, os gregos se dedicavam 2 arte da guerra, preocupavam-se com
as fronteiras de seus territérios, expostas as invasdes bdrbaras,
principalmente do Império Persa. Pelos costumes espartanos, os nascidos
com deficiéncia eram eliminados; s6 os fortes sobreviviam para servir ao
exército de Lednidas (Gugel, 2012, n.p.).

Silva (1987, n.p) destaca que tais prdticas nio necessariamente foram universalizadas
em todas as pélis (cidades-Estado) gregas, pois cada uma desenvolvia seu préprio sistema de
leis, valores e costumes. O autor ressalta, no entanto, que alguns dos filésofos gregos mais
renomados alimentaram a ideia de exterminio de criangas com deficiéncia. Ele lembra que
Platio, em “A Republica”, defende que “no que concerne aos que receberam corpo mal
organizado, deixe-os morrer” e acrescenta que “quanto as criancas doentes e as que sofrem
qualquer deformidade, serdo levadas, como convém, a paradeiro desconhecido e secreto”
(Platdo, apud Silva, 1987). O autor cita ainda Aristdteles, que apresentou em “Politica” uma
abordagem similar a de Platdo. “Quanto a saber quais as criangas que se deve abandonar ou

educar, deve haver uma lei que proiba alimentar toda crianga disforme” (Aristdteles, apud

Silva, 1987).



Assim, embora criangas com deficiéncia tivessem seu abandono ou morte legitimados
em razdo de suas caracteristicas fisicas, sensoriais ou intelectuais, o tratamento se dava de forma
diferente as pessoas que sofriam alguma mutilagio de maos, bragos e pernas pelo uso de armas
cortantes na época das guerras ou em combates corpo a corpo, ou ainda por causa de acidentes
de trabalho nas construgées civis. De modo a amparar as pessoas que nio tinham condi¢des de
garantir o seu proprio sustento, a Grécia implantou um sistema de assisténcia, destinado aos
mutilados de guerra, que foi estendido, posteriormente, a todas as pessoas com deficiéncia. Em
Atenas e em Esparta, por exemplo, havia determinagdes oficiais para que o estado garantisse a
alimenta¢do de soldados feridos e mutilados durante as batalhas e de seus familiares. Além
disso, também em razio desse contexto, a Grécia Clissica foi a pioneira dos movimentos de
assisténcia médica a sua populagio civil (Silva, 1987, n.p.).

Esses cuidados garantidos por lei, no entanto, nio amparavam as criangas que nasciam
com deficiéncia, cujo destino dependia da avaliagio de comissio oficial de ancidos ou do
préprio pai. Conforme explicam as pesquisadoras Jaquelline de Andrade Pereira e Joseana
Maria Saraiva (2017), “os sacrificios de criangas com deficiéncia eram justificados pelo ideal da
busca de corpos perfeitos” (Pereira; Saraiva, 2017, p. 172). Elas acrescentam que, nio muito
diferente, na cultura romana as leis garantiam o direito de viver apenas para as criangas que nao
apresentassem nenhum sinal de malformagio congénita ou doengas graves. Tais criangas eram
consideradas intteis por aquela sociedade. Mesmo assim, “o infanticidio legal nio foi praticado
com regularidade, pois cabia ao pai executar a crianga e alguns pais nio tinham coragem de
matar os seus filhos, acabando por abandonid-las em cestos nas margens do rio Tigre” (Pereira;
Saraiva, 2017, p. 172). Nesses casos, pessoas escravizadas ou empobrecidas, com alguma
frequéncia, tomavam essas criangas para criar, de modo que, mais tarde, lhes servissem como
“meio de exploragio do compadecido e por vezes muito culpado coragio romano, obtendo
esmolas volumosas” (Silva, 1987).

Apesar do cendrio desfavordvel as pessoas com deficiéncia, foi na Roma Antiga que a
percepgio da sociedade acerca desse grupo comecou a mudar, conforme Guilherme Longo
(2019, p. 33). O surgimento do Cristianismo, dentro do periodo do Império Romano, foi
fundamental para isso, uma vez que a nova religido passou a valorizar grupos de pessoas

menosprezadas na sociedade romana, entre os quais o de pessoas com deficiéncia. Tais grupos,



antes considerados apenas como pecadores, merecedores de castigo em razio de maleficios
cometidos, possuidos por maus espiritos ou indteis que deveriam ser eliminados ao nascer,
agora eram vistos como criaturas de Deus, possuidores de alma e merecedores de cuidados.

Sobre esse periodo, Maria Aparecida Gugel (2012) ressalta que foi quando surgiram os
primeiros hospitais de caridade, que abrigavam sobretudo pessoas em situagio de extrema
pobreza e pessoas com deficiéncia, por volta do século IV. Segundo Pereira e Saraiva (2017, p.
173), isso ocorreu em grande medida porque, com a ética cristd, surge a necessidade de manter
tais pessoas e delas cuidar. “Em nome da caridade, a rejei¢do se transforma em confinamento,
pois o asilo que garante teto e alimento também esconde e isola o indtil”. (Pessoti, 1984, p. 7,
apud Pereira; Saraiva, 2017, p. 173).

Gugel lembra que, com o fim o do Império Romano (Século V, ano 476), teve inicio a
Idade Média, até a Queda de Constantinopla (Século XV, em 1453): época marcada por
acelerado crescimento urbano que, sem infraestrutura adequada, resultava em condiges de
vida precdrias, favorecendo a ocorréncia de diversas epidemias, como de hanseniase (chamada
de lepra a época), difteria, peste bubonica etc. Diante de tais condi¢des, houve elevado niimero
de mortes e de casos de sequelas em quem sobreviveu, situagoes entendidas como “sinais da ira
celeste”, de modo que “ao mesmo tempo em que se tornavam alvos da caridade cristd, com o
oferecimento de moradia e alimentagio, eram confinados e apartados da sociedade” (Longo,
2019, p. 34).

Pereira e Saraiva (2017, p. 173) também ressaltam que, na época de Constantino I, no
Império Bizantino, a igreja e o Estado se uniram para prover os servigos assistenciais basicos
antes mesmo de existirem na Europa ocidental cristd. A obra Histéria e evolugio dos hospitais,
publicada pelo Ministério da Satide em 1944 e reeditada em 1965, mostra que um decreto de
Constantino em 335 depois de Cristo estimulou a criagio dos hospitais cristdos. Assim,
durante os séculos IV e V, tais institui¢des eram construidas na vizinhanca de mosteiros e
permaneciam sob dire¢do de lideres da Igreja, num contexto em que a prética da medicina se
fundia a prética religiosa (Brasil, 1965, p. 29). Desse modo, se por um lado o advento da era
cristd ajudou a aumentar o nimero de instituigdes hospitalares marcadas pelo cardter
caritativo, por outro contribuiu com poucos avangos a medicina, pois considerava-se que a

oragio era o remédio mais acertado aos enfermos e as pessoas com deficiéncia (Silva, 1987, n.p).



Depois de séculos dominados pela religido e pelo misticismo que permeava os
acontecimentos do dia-a-dia, a Idade Moderna (XIV-XVII) marca uma ruptura a partir da
retomada da perspectiva humanista. O perfodo entre o século XV e XVII, conhecido como
Renascimento, foi marcado por grandes descobertas da Medicina e pelo reconhecimento dos
primeiros direitos dos homens perante a sociedade. Nessa época, conforme Silva (1987), foram
dados passos decisivos no atendimento de pessoas com deficiéncias auditivas, até entio

consideradas “ineducdveis, quando nio possuidas por maus espiritos”.

Jerénimo Cardan [Girolamo Cardano, seu nome na lingua original] (1501
a1576), médico, matemitico, astrélogo e, segundo alguns contemporineos,
jogador e ardiloso egomanfaco de origem italiana, surgiu no panorama,
questionando um principio defendido por Aristételes (o pensamento ¢
impossivel sem a palavra). Cardan inventou um cddigo para ensinar os
surdos a ler e escrever, 4 semelhanga do futuro cédigo de escrita e leitura
Braille para os cegos que surgiria apenas no século XIX (Silva, 1987, n.p).

Otto Marques Silva (1987, n.p) relata que Cardano influenciou as ideias do monge
beneditino espanhol Pedro Ponce de Léon (1520-1584), o qual, mais tarde, desenvolveu um
método de educagio para pessoas com deficiéncia auditiva por meio de sinais. Anos depois, o
alfabeto na lingua de sinais foi demonstrado pela primeira vez no livro “Reduction de las letras
y arte para ensefiar a hablar los mudos”, publicado em 1620, pelo espanhol Juan Pablo Bonet
(1579-1633).

Mesmo com esses avangos na compreensio das pessoas com deficiéncia, impulsionados
pelo surgimento do chamado espirito cientifico, elas continuavam sendo alvos de preconceito
e de discriminagio. Somente a partir do século XIX, conforme Jaquelline de Andrade Pereira
¢ Joseana Maria Saraiva (2017, p. 174), as sociedades comegaram a reconhecer sua
responsabilidade em relagdo as pessoas com deficiéncias, principalmente no que se refere a
medidas de assisténcia e protecdo. Sob influéncia das ideias humanistas da Revolugio Francesa,
tais pessoas deixaram de ser compreendidas apenas como objeto de promogdes caritativas e de
cardter voluntdrio. Assim, foram formadas organiza¢es de atengio especializada, separadas dos
hospitais gerais oficiais ou particulares, com o objetivo de tornar o atendimento mais racional
e estudar as questdes especificas de cada deficiéncia. Difundiram-se, nesse periodo, os

orfanatos, os asilos e os lares para criangas com deficiéncia fisica.



Nesse cendrio, portanto, grupos de pessoas organizaram-se em torno da reabilitagio
dos feridos para o trabalho, principalmente nos Estados Unidos e Alemanha. O comandante
francés Napoledo Bonaparte teve importante papel no fortalecimento da ideia de reabilitagio,
na medida em que determinava expressamente a seus generais que reabilitassem os soldados
feridos e mutilados para continuarem a servir ao exército em outros trabalhos, como
manuten¢io dos equipamentos de guerra, armazenamento dos alimentos e limpeza dos
animais. Tal ideia foi adotada mais tarde, em 1884, pelo Chanceler alemio Otto Von Bismark,
que constituiu a lei de obrigagio a reabilita¢io e readaptagio no trabalho.

Foi também nessa época que se deu um marco importante para a comunicagio das
pessoas com deficiéncia, mais especificamente das pessoas cegas. Em 1819, Charles Barbier
(1764-1841), um capitio do exército francés, atendeu a um pedido de Napoledo e desenvolveu
um cddigo para ser usado em mensagens transmitidas 4 noite durante as batalhas, sem chamar
a aten¢do do inimigo pelo uso de qualquer ponto de luz. Em seu sistema, uma letra ou um
conjunto de letras era representado por duas colunas de pontos que, por sua vez, se referiam as
coordenadas de uma tabela. O sistema foi considerado muito complicado pelos militares, que,
por isso, o rejeitaram. Barbier apresentou- o, entdo, aos alunos do Instituto Nacional dos
Jovens Cegos de Paris. Entre eles, Louis Braille (1809-1852), com quatorze anos a época. O
jovem se interessou pelo sistema e apresentou algumas sugestoes para seu aperfeigoamento.
Barbier se recusou a fazer qualquer alteragio e Braille acabou por modificar totalmente o
sistema de escrita, criando um novo padrio, usado por pessoas cegas até os dias de hoje (Gugel,
2012, n.p.).

J4 0 Século XX trouxe avangos importantes para as pessoas com deficiéncia. Além de
ganhar forca uma filosofia social mais voltada a valorizagio do ser humano, muitos setores da
sociedade passaram a se engajar na defesa do bem-estar comum. Mas o fator mais decisivo para
tais avangos foi o progresso cientifico que marcou essa fase da Histdria e suas aplicagdes prdticas
em diversos campos. Nesse periodo, houve relevante modernizagio técnica e desenvolvimento
de setores especializados da medicina, tais como ortopedia e traumatologia, O mundo vivia as
consequéncias das duas grandes guerras, que deixaram milhares de pessoas mutiladas em razio
dos conflitos e era preciso criar solugdes para melhorar os mecanismos de reabilitagao dos ex-

combatentes, especialmente dos jovens veteranos.



Observou-se um forte avango nesse sentido na Inglaterra, devido ao seu envolvimento
quase continuo em conflitos em vdrias partes do mundo. Diante da necessidade de coordenar
as vdrias ag¢oes isoladas que vinham se desenvolvendo, foi criada a Comissio Central da Gri-
Bretanha para o Cuidado do Deficiente. Outro exemplo se deu na Franga, que em 1918
promulgou uma lei garantindo a todo militar que tivesse adquirido alguma deficiéncia, em
consequéncia de suas atividades, o direito de se inscrever gratuitamente em uma escola
profissionalizante, para se recolocar no mercado de trabalho. Também foi garantido a eles
prioridade para obtengio de empregos na drea civil, de cuidados médicos, de aparelhos
ortopédicos e de cadeiras de rodas gratuitas (Silva, 1987, n.p).

Nesse contexto, conforme ressalta Maria Aparecida Gugel (2012), um importante
organismo internacional foi criado, ao fim da Primeira Guerra, para tratar da reabilitagio das
pessoas para o trabalho, inclusive das pessoas com deficiéncia: a Organizag¢io Internacional do
Trabalho (OIT). Ela acrescenta que, ao longo do século XX, organizaram-se diversas
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institui¢des internacionais e no 4mbito dos paises para melhorar os mecanismos de reabilitagio,
entre elas as organiza¢des nio-governamentais internacionais World Blind Union;
International Society of Physical R ehabilitation and Medicine; Grupo Latino-Americano para
la Rehabilitacién, Integracién e Inclusién de las Personas com Discapacidad (internacionais);
e as organiza¢des nacionais Fondo Nacional de la Discapacidad (Chile); Comité Espafiol de
Representantes de Personas con Discapacidad (Espanha) e Associagio Nacional dos Membros
do Ministério Publico de Defesa dos Direitos dos Idosos e Pessoas com Deficiéncia (Brasil).

Maria Aparecida Gugel (2012) destaca também que, ainda na primeira metade do
século XX, Franklin Delano Roosevelt, entdo presidente dos Estados Unidos, contribuiu para
a compreensio de que a pessoa com deficiéncia, com boas condi¢des de reabilitagio, poderia
ter independéncia pessoal. Roosevelt era paraplégico e, segundo a autora, nio gostava de ser
fotografado em sua cadeira de rodas, mas foi um exemplo seguido por muitas pessoas com

. bl
deficiéncia em seu pais que buscavam vida independente e trabalho remunerado. Em 1933
para enfrentar a crise econdmica e social deflagrada em 1929, que prejudicou fortemente os
progressos feitos até entdo para integrar as pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho,
Franklin Roosevelt implantou a politica do New Deal. O programa estava atrelado ao

fortalecimento das medidas de assisténcia social e apontava a necessidade da mediagio



econdmica do Estado para garantir o bem-estar da populagio e diminuir o desemprego (Gugel,
2012; Silva, 1987).

Apesar desses avangos que moldaram a forma como as pessoas com deficiéncia
passaram a ser compreendidas no século XX e, em boa parte, contribuiram para a construgio
do entendimento atual da deficiéncia, ¢ importante ressaltar que no periodo da Segunda
Guerra Mundial, entre 1939 e 1945, houve uma grande matanga de pessoas desse grupo,
liderada pelo chanceler alemio Adolf Hitler. “Estima-se que 275 mil adultos e criangas com
deficiéncia morreram nesse periodo e outras 400 mil pessoas suspeitas de terem hereditariedade
de cegueira, surdez e deficiéncia intelectual foram esterilizadas em nome da politica da raga
ariana pura” (Gugel, 2012, n.p).

A pesquisadora Maria Nivalda de Carvalho-Freitas (2007, p. 44), que em sua tese de
doutorado investigou a inser¢do das pessoas com deficiéncia em empresas brasileiras, afirma
que mesmo antes de os nazistas assumirem o poder, a possibilidade de elimina¢io de individuos
considerados incapacitados era discutida tanto na Alemanha quanto em outros paises
europeus. Em setembro de 1939, no mesmo dia em que declarou guerra a Polénia, dando inicio
a Segunda Guerra Mundial, Hitler assinou um decreto instaurando o Programa de Eutandsia
na Alemanha nazista, realizado oficialmente de 1939 a 1941. Em reportagem publicada e

atualizada pela revista Super Interessante, em 31 de outubro de 2016, intitulada “O exterminio

dos diferentes”, o repérter Fébio Marton aborda o assunto:

Os nazistas queriam “purificar” a raga ariana de genes ruins. Esses genes
estariam nos judeus, ciganos, homossexuais — e nas pessoas com deficiéncias
de qualquer origem. Os oficiais nazistas planejavam esvaziar os asilos de
doentes mentais e pacientes “incurdveis”, mas sabiam que isso pegaria mal
com a opinido publica. A partir de 1° de setembro de 1939, a guerra deu a
eles a desculpa para oficializar o programa — precisavam desses hospitais para
os soldados feridos. O chamado Aktion T4 — Tiergartenstrasse, n° 4, era o
enderego da sede — esterilizou e assassinou milhares de pessoas (Marton,
2016).

O decreto de eutandsia foi um dos poucos casos que despertaram protestos publicos

contrdrios a uma diretriz nazista (Marton, 2016). O programa foi interrompido oficialmente



em 1941, mas continuou sendo executado extraoficialmente até o final da guerra (Carvalho-
Freitas, 2007, p. 45).

Com o fim da Segunda Guerra Mundial, foi criada a Organizagio das Nag¢des Unidas,
cuja missio € estabelecer e manter relagdes amistosas entre os paises e evitar que as atrocidades
cometidas durante os conflitos voltassem a ocorrer. Por meio da Carta das Nagdes Unidas,
documento que marcou a fundagio da organizagio, os paises integrantes comprometeram-se
a “preservar as geragoes vindouras do flagelo da guerra”. Trés anos depois, em reforgo a Carta,
os paises membros assinaram a Declaragio Universal dos Direitos Humanos, jurando
solenemente nunca mais repetir as barbaridades da Segunda Guerra Mundial. O documento
trata sobre os direitos de cada pessoa em todo lugar e a qualquer tempo e estabelece logo no
artigo 12 que todos os seres humanos sio iguais “em dignidade e direitos”. No artigo 25, refere-
se especificamente as pessoas com deficiéncia, e, embora as associe a uma condi¢do de invalidez
(Gugel, 2012), a Declaragio representa um importantissimo marco histérico e humanitdrio nas

discussoes acerca dos direitos humanos também desse grupo de cidadios.

1. Todo ser humano tem direito a um padrio de vida capaz de assegurar-lhe,
e a sua familia, sadde e bem-estar, inclusive alimentagdo, vestudrio,
habitagio, cuidados médicos e os servigos sociais indispensdveis, e direito a
seguranga em caso de desemprego, doenga, invalidez, viuvez, velhice ou
outros casos de perda dos meios de subsisténcia em circunstincias fora de

seu controle (ONU, 1948, p. 13).

A partir da Declaragio Universal dos Direitos Humanos, virias iniciativas, estudos e
eventos foram realizados nos anos seguintes, com foco principalmente no bem-estar social,
incluindo a reabilita¢do das pessoas deficientes. Em 1971, a ONU aprovou a Declara¢io dos
Direitos das Pessoas com Retardo Mental e, em 1975, a Declaragio dos Direitos das Pessoas
Deficientes. Assim, a partir dos anos de 1980, o movimento internacional em prol da inclusio
ganhou forga, caracterizando-se, ainda de forma rudimentar, pela percep¢io de que caberia a
sociedade acolher as pessoas com deficiéncia por meio da implementagio de medidas
afirmativas, como cotas em empresas ou em cargos publicos. Nesse contexto, em 1981, as
Nagdes Unidas proclamaram o Ano Internacional das Pessoas Deficientes e dois anos depois,

a Década Internacional das Pessoas Deficientes.



Apesar de todos esses movimentos que evidenciavam a preocupagio mundial com a
questio, nio foram implementados avangos significativos em matéria legislativa nesse periodo,
conforme ressaltam as professoras Marilu Aparecida Dicher e Elisaide Trevisam (2014, p. 270).
Assim, as pessoas com deficiéncia continuavam excluidas de protegio na esfera legislativa,
diferentemente de outros grupos sociais, que jd conquistavam avangos, a0 menos, nessa 4rea.
Como exemplos, citamos os seguintes marcos legais implementados na segunda metade do
século XX: Convengio sobre o Estatuto dos Refugiados (1951); Pacto Internacional dos
Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (1966); Pacto Internacional sobre Direitos Civis e
Politicos (1966); Convengio sobre a eliminagio de todas as formas de Discriminagio Racial
(1969); Convengio sobre a eliminagio de todas as formas de Discriminagio contra a mulher
(1979); Convengido sobre os Direitos Politicos das Mulheres (1979); Convengio sobre os
Direitos das Criangas (1989).

A Convengio sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, no entanto, s6 foi adotada
pela ONU no século seguinte, em 2006. Dois anos depois, em 2008, o Congresso Nacional
brasileiro acatou a reivindicagio das pessoas com deficiéncia e ratificou a convengio
internacional com forca de emenda constitucional. E importante ressaltar neste ponto que,
conforme salienta o professor e desembargador federal Ricardo Tadeu Marques da Fonseca
(2012, p. 19), primeiro juiz cego no Brasil, partindo do lema “nada sobre nds sem nds”, o
documento determina uma ruptura radical com as politicas de cardter tutelar e assistencialista,
que até entdo impunham as pessoas com deficiéncia a condi¢do de coadjuvantes nas questoes
que lhes diziam respeito. Desse modo, atendendo a uma reivindicagio das préprias pessoas com
deficiéncia, a Convengio adotou o conceito social da pessoa com deficiéncia e dos principios
que o fundamentam, conforme veremos melhor adiante.

A grande inovagio trazida pela Convengio sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia (Brasil, 2009) foi a adog¢do do conceito de deficiéncia que combina uma matriz
biomédica, que cataloga os impedimentos corporais e suas expressoes; e uma matriz de direitos
humanos, que denuncia a opressio sofrida pelas pessoas com impedimentos, como apontam
os pesquisadores Debora Diniz, Livia Barbosa e Wanderson Rufino dos Santos, (2009, p. 2),
da Anis - Instituto de Bioética, Direitos Humanos e Género. No Brasil, o documento foi

incorporado a legislagio com status constitucional, segundo o Decreto 6.949/200911 e, como



tal, determina a mudanga conceitual da deficiéncia e define como terminologia adequada a

expressio “pessoas com deficiéncia”. Estas, por sua vez, sio definidas da seguinte forma:

sio aquelas que tém impedimentos de longo prazo de natureza fisica,
mental, intelectual ou sensorial, os quais, em interagio com diversas
barreiras, podem obstruir sua participagdo plena e efetiva na sociedade em

igualdades de condigdes com as demais pessoas” (Brasil, 2009).
Esse novo conceito nio se limita ao atributo biolégico, pois se refere 4 intera¢io entre
a pessoa e as barreiras ou os elementos facilitadores existentes nas atitudes e na provisio de
acessibilidade e de tecnologia assistiva como resultado das politicas pablicas (Maior, 2016). Em
outras palavras, o conceito de pessoa com deficiéncia presente na convengio supera as leis
tradicionais que normalmente baseiam-se no aspecto clinico da deficiéncia. Nesse sentido, o
documento reconhece que a deficiéncia é um conceito em evolugdo, de cardter
multidimensional, e resultante “da interagio entre pessoas com deficiéncia e as barreiras
devidas s atitudes e a0 ambiente que impedem a plena e efetiva participagio dessas pessoas na
sociedade em igualdade de oportunidades com as demais pessoas (Brasil, 2009). Assim, as
limitagGes fisicas, intelectuais ou sensoriais sio consideradas atributos das pessoas, que podem

ou nio gerar restri¢des para o exercicio dos direitos, dependendo das barreiras sociais e culturais

que impegam a participagio social desses cidadios.

A CONQUISTA DE DIREITOS NO BRASIL

Assim como ocorreu internacionalmente, a trajetéria histdérica das pessoas com
deficiéncia no Brasil também ¢é marcada por periodos de eliminagio, exclusio e invisibilidade.
Esse grupo de cidadaos permaneceu, por muito tempo, 2 margem da sociedade, que os entendia
como pessoas incapazes e ou doentes.

Conforme Emilio Figueira, em sua obra Caminhando no siléncio: uma introdugio a
trajetdria da pessoa com deficiéncia na histéria do Brasil, publicada originalmente em 2008,
nos primeiros séculos de nossa Histéria, as questdes relacionadas as pessoas com deficiéncia
nio foram devidamente documentadas. A partir da andlise de documentos histéricos escritos

na época da chegada dos primeiros jesuitas ao Brasil, em 1549, ele acredita que era rara a



presenga de pessoas com deficiéncia entre os povos indigenas no inicio da Histéria oficial do
Brasil. Entre esses documentos, o autor cita as cartas do padre jesuita e escritor espanhol José
de Anchieta, um dos primeiros “médicos” a atuarem nestas terras (Figueira, 2021, p. 30).
Figueira acrescenta que observando outros documentos da mesma época é possivel pressupor
que a sociedade colonial continuasse a segregar e a esconder essas pessoas, provavelmente em
razdo de acreditarem que as deficiéncias poderiam ser um castigo divino (Figueira, 2021, p. 32).

O autor também cita a ocorréncia de deficiéncias fisicas em homens e mulheres negros
africanos escravizados. Alguns desenvolviam essa condi¢gio como consequéncia de doengas
adquiridas durante o trajeto dos navios que os traficavam da Africa para o Brasil; outros
sofriam mutilagdes j4 em solo brasileiro em razio de castigos corporais que recebiam ao serem
capturados apds tentativa de fuga. Contando, inclusive, com anuéncia da igreja, tais torturas
punitivas impostas por senhores de engenhos e das fazendas de café foram recorrentes até o
século XIX e resultaram numa considerdvel populagio de negros com deficiéncias fisicas
(Figueira, 2021, p. 37-46).

Para tentar compreender qual era o destino dessas pessoas, Figueira recorre a obra de
Jean-Baptiste Debret (1768-1848), pintor e desenhista francés que veio ao Brasil durante os
primeiros anos do Perfodo Imperial, integrando a Missdo Artistica Francesa. Em sua obra
Viagem Pitoresca e Hist6rica ao Brasil, publicada ao retornar 4 Franga (1831), ele documentou
aspectos da natureza, do homem e da sociedade brasileira no inicio do século XIX. Uma das
pranchas referia-se a um “cantor cego de rua”, que segundo a legenda que a acompanha, “fazia
as delicias dos escravos que perambulavam por todas as partes das cidades” (Figueira, 2021, p.
46). Para o autor, “esse registro pode significar que, durante aquele periodo, vdrias pessoas cegas
eram utilizadas e valorizadas como cantores de rua. Ou, simplesmente, abandonadas a prépria
sorte, precisavam mendigar pelas ruas em busca de sobrevivéncia” (Figueira, 2021, p. 46).

Ao longo do século XIX, conforme apontam Pereira e Saraiva (2017, p. 179), questdes
relacionadas as deficiéncias aparecem de forma mais recorrente no pafs em razio do aumento
dos conflitos militares internos - como a Setembrada e Novembrada (Pernambuco, 1831), a
Revolta dos Malés (Bahia, 1835), a Guerra dos Farrapos (Rio Grande do Sul, 1835-1845) e a
Balaiada (Maranhio, 1850), Canudos (Bahia, 1896-1897) - e externos - como a Guerra do

Paraguai (1864-1870). Tais combates resultaram num considerdvel contingente de soldados



que adquiriram deficiéncias fisicas e sensoriais. As pesquisadoras ressaltam que, diante desse
contexto, foram criadas, em meados do mesmo século, vdrias institui¢des com foco no
atendimento a pessoas com deficiéncia, sobretudo as menos favorecidas financeiramente.
Inauguradas ainda durante o perfodo do Imperial, tais instituicoes eram pautadas pela 16gica
do assistencialismo e da caridade, sem necessariamente apresentar a configurag¢io de politica
publica, fruto de uma agdo planejada, como apontam Adilson Vaz Cabral Filho e Gildete
Ferreira (2013, p. 99).

Sdo exemplos desse modelo de atendimento o Instituto dos Meninos Cegos (atual
Instituto Benjamin Constant), fundado em 1854, e o Collégio Nacional para Surdos-Mudos,
atual Instituto Nacional dos Surdos (Ines), que iniciou suas atividades dois anos mais tarde, em
1956. Ambos foram criados pelo Imperador D. Pedro II, no Rio de Janeiro. Segundo Izabel
Maior (2017, p. 30), tais institui¢des repetem o cendrio europeu da época, caracterizado pela
educagio especial de cegos e de surdos em internatos, ou seja, mantendo-os isolados do resto
da sociedade. Também nessa época foi introduzido no pais o sistema Braille de escrita para os
cegos e, entre 1880 e 1960, os surdos foram proibidos de usar a lingua de sinais para nio
comprometer o aprendizado compulsério da linguagem oral (Lanna Janior apud Maior, 2017,
p-30). “Esse fato representa no Brasil a mais emblemdtica dominagdo da cultura hegemoénica
dos ouvintes sobre os surdos, impedidos de se desenvolverem em sua cultura natural” (Maior,
2017, p.30).

Mesmo assim, tais institui¢des representaram um marco na drea da educagio e do
ensino profissionalizante desses brasileiros e brasileiras, uma vez que nio se encontram registros
importantes de assisténcia & popula¢io com deficiéncia no pafs antes desse periodo. A exemplo
do que ocorria em outras partes do mundo, tais pessoas eram consideradas responsabilidade
tnica e exclusivamente de suas familias. Os que possufam condi¢io financeira mais
confortdvel, permaneciam, muitas vezes, trancados em casa, escondidos nas casas de campo ou
nas fazendas de suas familias, segregados do convivio social e da politica, “representando um
peso” para elas (Silva, 1987). Ressalta-se, ainda, como elemento importante para
compreendermos a trajetdria das pessoas com deficiéncia no Brasil, a inaugurag¢io, em 1868,

do Asilo dos Invélidos da P4tria, no Rio de Janeiro, onde eram recolhidos e tratados os soldados



mutilados de guerra. No local, também era oferecida educagio aos érfios e filhos de militares.
O abrigo oficial foi desativado em 1976 (Figueira, 2021, p. 60).

No decorrer do século XX, o progresso da ciéncia e suas aplicagdes praticas em virias
dreas provocaram, também no Brasil, mudangas na abordagem das pessoas com deficiéncia,
com a produgio de novos estudos e pesquisas no campo da reabilitagdo. Conforme Pereira e
Saraiva (2017, p. 180), a criagdo dos hospitais-escolas, no governo de Getulio Vargas, como o
Hospital das Clinicas de Sio Paulo, inaugurado em 19 de abril de 1944, representou um marco
significativo nessa drea. Maior (2017, p. 31) ressalta ainda que surgiram muitos centros de
reabilita¢do, mantidos por iniciativa nio governamental, a partir da epidemia de poliomielite
nos anos 1950 e 1960, e adotando terapias instituidas a partir da Segunda Guerra Mundial. Foi
também nesse periodo que se estabeleceram escolas especiais para criangas com deficiéncia
intelectual, em redes paralelas ao ensino publico, em razio da omissio do Estado. A educagio
especial representou um avango para a época e foi introduzida principalmente por iniciativa
das associa¢des Pestalozzi (nome do criador do método) e, posteriormente, pelas Associagoes
de Pais e Amigos dos Excepcionais (Apae) (Maior, 2017, p. 30). Pereira e Saravia resumem o

processo consolidado nesse perfodo da seguinte forma:

A questio da deficiéncia deixa de ser responsabilidade exclusiva da familia e
das institui¢des de cardter filantrépico, para passar a ser uma preocupagio
também do Estado, que assume essa responsabilidade nio como uma
politica ptblica, mas apenas apoiando as institui¢des beneficentes sem fins

lucrativos, adotando um modelo assistencialista (Pereira e Saraiva, 2017, p.
180).

Todas essas agdes mostram a forte associagio que havia a época entre a deficiéncia e a
drea médica, sendo os cuidados voltados a esse grupo social muito atrelados as propostas de
reabilitagdo, incorporando caracteristicas de assisténcia social, educagio e saide. Essa
compreensio acerca da questio caracteriza o que se denomina modelo médico ou biomédico
da deficiéncia, que a interpreta como uma incapacidade que deve ser superada mediante

tratamento de reabilitagio, como veremos de forma mais aprofundada adiante.

O modelo estd vinculado 4 integragdo social e aos esfor¢os de normalizagio
das pessoas com deficiéncia para atenderem aos padrées de desempenho e



estética exigidos pela sociedade. O modelo tem como foco a limitagdo
funcional que se encontram na pessoa, desconsiderando as barreiras
presentes no contexto social. (Maior, 2017, p.31).

Foi nesse contexto, conforme mencionamos no tépico anterior, que a Organizagio das
Nagoes Unidas langou a Declarag¢io dos Direitos das Pessoas Deficientes, em 1975, que em seu
artigo primeiro definia: “o termo pessoas deficientes refere-se a qualquer pessoa incapaz de
assegurar por si mesma, total ou parcialmente, as necessidades de uma vida social normal, em
decorréncia de uma deficiéncia congénita ou nio, em suas capacidades fisicas ou mentais”
(ONU, 1975, p.1 - grifo nosso). Tal defini¢do reforca a légica predominante da normalizagio
do corpo deficiente, como se essa condigdo, por si s6, fosse suficiente para tornar esse corpo
menos capaz de estabelecer relages, de conviver em sociedade. Trata-se de uma concepgio da
deficiéncia que enfoca exclusivamente no corpo deficiente e ignora barreiras externas - sociais
e politicas - que dificultam ou impedem o desenvolvimento de potencialidades e a participagio
social de um grupo de pessoas com expressdes corporais diversas. Nos ocuparemos de discutir
essas diferentes formas de compreensio da deficiéncia no préximo tépico.

Ao fim dos anos de 1970, foi quando cresceu no Brasil a consciéncia que resultaria no
movimento politico das pessoas com deficiéncia. Concomitantemente ao processo de
redemocratizagio poh’tica, comegaram a surgir, no interior das institui¢oes de educagio
especial ou de reabilita¢io, grupos de pessoas com deficiéncia que serviram de base para
estruturas mais organizadas. Tais estruturas propuseram, posteriormente, a elaboragio de
normativas voltadas a garantia da cidadania desse grupo e contra a segregacio social (Filhos
Ferreira, 2013, p. 103). Izabel Maior relatou o inicio dessa mobilizagio, da qual participou

ativamente.

Fizemos nascer um movimento, uma luta que nio sabfamos de fato onde ia.
Era contato com ex-pacientes que iam jogar nos finais de semana. As
bandeiras, inicialmente, eram de uma rampa, uma atividade de lazer, etc. Em
1977 fundamos a Associagdo de Deficientes Fisicos do Rio de Janeiro -
ADFER], com objetivos de vencer os muros da reabilitaio, integrar a
pessoa com deficiéncia na sociedade, no trabalho, e possibilitar acesso aos
transportes. No inicio era um movimento isolado, com pouca comunicagio
externa, até que o movimento percebeu que nio deveria ser apenas local
(Depoimento de Izabel Maior a Gildete Ferreira In: Ferreira, 2010, p. 33).



Segundo ela, ficou evidente o contraste entre o atendimento oferecido pelas
instituigdes tradicionais assistencialistas e o papel das associagdes organizadas pelas préprias
pessoas com deficiéncia, “elevadas ao protagonismo e 4 emancipag¢io” (Maior, 2017, p. 31).

A fase mais pujante do movimento das pessoas com deficiéncia coincide com a
abertura politica, quando, reunidas em Brasilia em 1980, as associagdes construfram a pauta
comum de reivindicagoes de seus direitos. “O 1° Encontro Nacional fez nascer o sentimento
de pertencimento a um grupo com problemas coletivos e, portanto, as batalhas e as conquistas
deveriam visar ao espago publico” (Maior, 2017, p. 31). Sobre esse periodo Figueira (2021)
afirma: “se até aqui a pessoa com deficiéncia caminhou em siléncio, excluida ou segregada em
entidades, a partir de 1981, Ano Internacional da Pessoa Deficiente, promulgado pela ONU,
passou a se organizar politicamente” (Figueira, 2008).

O grande marco na legislagao brasileira no que diz respeito as pessoas com deficiéncia
se deu com a Constitui¢do Federal de 1988. Além da garantia genérica da igualdade formal,
quando determina, no artigo quinto, que “todos sio iguais perante a lei, sem distingio de
qualquer natureza”, o texto menciona especificamente o grupo de pessoas com deficiéncia,
sobretudo no campo do trabalho. No artigo sétimo, inciso XXXI, por exemplo, proibe
discriminagio na contrata¢io ou no saldrio pago as pessoas com deficiéncia. J4 o inciso VIII do
art. 37 garante a reserva de vagas para as pessoas com deficiéncia nos empregos e cargos
publicos. A educagio desse grupo também recebeu tratamento especial, como se nota do art.
208, inciso III, ao determinar a oferta de atendimento educacional especializado,
preferencialmente na rede regular de ensino. O mesmo ocorreu em relagio a assisténcia social,
conforme dispde o art. 203, inciso IV, que determinou a garantia de um saldrio minimo de
beneficio mensal & “pessoa portadora de deficiéncia e ao idoso que comprovem nio possuir
meios de prover a prépria manutengio ou de té-la provida por sua familia, conforme dispuser
alei”.

Ressalta-se, neste ponto, que o constituinte adotou o termo “portador de deficiéncia”
para se referir a esse grupo social. Conforme Araujo (2007), a expressio “deficiente”, usada até
entdo nos instrumentos legais, ji nio era adequada, uma vez que trazia a ideia de falta, defeito
ou incompletude. No entanto, a partir da Convengio da ONU a expressio mais adequada

passou a ser “pessoa com deficiéncia”. Conforme Veet Vivarta (2003), jornalista e consultor



em inclusdo, a expresso traz mais um sentido prejudicial: “Essa palavra nio cria relagio de
direito-dever entre pessoas com e sem deficiéncia, porque nio divide responsabilidades. E
como se a deficiéncia nio fosse uma questio da sociedade, apenas um problema do ‘portador’
e de seus familiares” (Vivarta, 2003, p. 24).

Mais adiante, deu-se a principal conquista das pessoas com deficiéncia: a Convengio
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, aprovada pela ONU em 2006, que, como
ressaltamos antes, foi fruto da mobiliza¢do e das reivindicagdes das préprias pessoas com
deficiéncia. O documento, que foi incorporado a Constitui¢io Federal, mudou o paradigma
de compreensio acerca da deficiéncia, abandonando o aspecto meramente clinico e
assistencialista que pautava a legisla¢io anterior e adotando o conceito social, como veremos a
seguir. A partir da Convengio foi necessdrio implementar uma série de ajustes das normas
brasileiras. Assim, o Congresso Nacional elaborou o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia ou
Lei Brasileira da Inclusio, instituida em 6 de julho de 2015, para aplicar de modo mais direto
as normas e os principios que aparecem de forma mais genérica na Convengio (Aradjo, 2017,
p- 9).

Cabe neste ponto destacar a dissertagio de mestrado de Ana Carolina Vimieiro (2010).
Ao analisar os enquadramentos do discurso mididtico brasileiro sobre a temdtica da deficiéncia
entre os anos de 1960 e 2008, a pesquisadora ressalta que a inclusio estd decretada no papel, faz
parte do marco legal brasileiro e é¢ compartilhada em algum nivel pela sociedade, mas de forma
distinta da pensada e reivindicada pelos movimentos compostos por esse grupo social. Isso
porque, segundo a autora, “os valores inclusivos, que estio presentes no marco legal brasileiro
e também internacional, nio foram assimilados pelo pablico em geral de uma forma completa,
ou seja, na {ntegra, no formato como eles sio pensados idealmente pelas entidades da sociedade
civil” (Vimeiro, 2010, p. 170-171). Os resultados do trabalho apontam que alguns desses
valores, sobretudo os relacionados a acessibilidade - como autonomia, vida independente e
equiparagio de oportunidades -, j4 tém espago na midia e nas interpretagdes gerais, mas diferem
em certa medida dos valores defendidos por esses grupos. Vimieiro sustenta que isso se deve,
em geral, ao fato de a maijoria das pessoas nio conviver na experiéncia cotidiana com essas
questoes. Ademais, ela salienta que o discurso dos movimentos sociais e outras entidades da

sociedade civil ndo ¢ tnico, uma vez que a temdtica da deficiéncia engloba uma série de



subquestdes, como, por exemplo, as demandas especificas das diferentes deficiéncias tanto em
termos sociais quanto politicos. De qualquer forma, a autora ressalta a importincia desses
grupos coletivos para a discussio ampliada da temdtica.

Fica bastante evidente nos resultados que, a partir do momento que os movimentos
sociais e outras entidades da sociedade civil comegam a surgir e ganham for¢a no cendrio
internacional e nacional, o panorama de enquadramentos sobre a temdtica da deficiéncia se
modifica e se pluraliza em termos de interpretagoes. Esses grupos tém um papel decisivo na
promogio e publicizagio de diferentes perspectivas, que inovam historicamente na forma
como as questdes sio pensadas pela sociedade (Vimeiro, 2010, p. 172).

Se, como vimos anteriormente, as pessoas com deficiéncia tiveram historicamente um
papel fundamental na reivindicagdo de direitos e na constru¢io de instrumentos legais
relacionados a questio, elas também tém assumido, nos dltimos anos, o protagonismo no
combate ao preconceito e ao capacitismo, usando, com frequéncia, as redes sociais digitais para
esse objetivo. Destaco, aqui, que o termo capacitismo define a discriminagio em razio da
deficiéncia. De acordo com a antropéloga Anahi Guedes de Mello, que prop6s sua adogio no
Brasil a partir da tradugio da palavra inglesa ableism, o termo se refere a “capacidade de ser e
fazer que é reiteradamente negada as pessoas com deficiéncia em diversas esferas da vida social”
(Mello, 2014, p. 56). Ao localizar a discriminagio de pessoas com deficiéncia em uma ldgica
social de corponormatividade pouco sensivel a diversidade corporal, ela acrescenta que o
capacitismo ¢ materializado por meio de “atitudes preconceituosas que hierarquizam sujeitos
em fungio da adequagio de seus corpos a um ideal de beleza e capacidade funcional” (Mello,
2014, p. 53-54). Anahi, que é pesquisadora e ¢ surda, afirma, em sua disserta¢io de mestrado,
ser fundamental nomear sob essa categoria as préticas e atitudes discriminatdrias direcionadas
as pessoas com deficiéncia por dois motivos principais: o primeiro é a urgente demanda de se
visibilizar “uma forma peculiar de opressio contra as pessoas com deficiéncia e, por
consequéncia, dar maior visibilidade social e politica a este segmento”; o segundo deriva da
necessidade de se explorar os meandros da corponormatividade de nossa estrutura social
(Mello, 2014, p. 55). Assim, como resume a pesquisadora Adriana Dias, que coordenou o

Comité Deficiéncia e Acessibilidade da Associagdo Brasileira de Antropologia, capacitismo ¢



“um neologismo que sugere um afastamento da capacidade, da aptidio, pela deficiéncia” (Dias,
2013, p. 5).

Como exemplo de iniciativas nesse sentido que tém se espalhado pelas redes, citamos a
pigina Janela da Patty - Inclusiva. Nela, Patricia Lorete, que ¢ cadeirante, aborda tanto no
Facebook - onde tem mais de 12 mil seguidores - quanto no Instagram - com 11,5 mil seguidores
- temas relacionados a deficiéncia, como acessibilidade, sexualidade, educagio, trabalho, vida
social etc. Em geral, os textos vém acompanhados de cards provocativos, que remetem a
situagdes de violagio de direitos e capacitismo contra essa parcela da populagio. A ativista
também rebate, com frequéncia, uma prética conhecida como “porné de inspiragio”, ou seja,
tomar pessoas com deficiéncia como inspira¢do motivacional em razio da deficiéncia. Trata-se
de uma expressio criada pela jornalista, comediante e ativista dos direitos das pessoas com
deficiéncia australiana Stella Young para definir situages em que pessoas sem deficiéncia
comparam suas préprias vidas com as de pessoas com deficiéncia e sentem prazer, satisfagdo e
alfvio com isso, jd que tal comparagio as motiva a nio reclamar, chorar ou desistir. Eum tipo
de pensamento que objetifica as pessoas com deficiéncia, na medida em que, sem enxergd-las
para além da condigdo de seus corpos, tomam sua condi¢io como elemento de prazer para se
sentirem melhor. A prépria Stella Young discute esse tema em uma Ted Talk - conferéncias
curtas com o objetivo de propagar uma ideia - intitulada Eu nio sou sua inspiragdo, muito
obrigada...

Na palestra, ela destaca o quanto imagens compartilhadas por meio das redes sociais

reforcam essa ideia, que ela classifica como “mentira que nos contaram”.

Venderam-nos a mentira de que a deficiéncia ¢ uma Coisa Ruim, com C
maitsculo e R maitsculo. Que é uma coisa ruim e que viver com deficiéncia
torna vocé excepcional. Isso ndo é ruim e nao torna vocé excepcional. Neste
caso [das imagens acima], estamos objetificando as pessoas com deficiéncia
em beneficio das pessoas sem deficiéncia. O propdsito dessas imagens ¢
inspirar vocé, motivar vocé a pensar: por pior que seja a minha vida, poderia
ser pior. Eu poderia ser aquela pessoa. Mas e se vocé for aquela pessoa? [...]”
(Young, 2014).

Outro exemplo de uso das redes para divulgar formas adequadas de se tratar as questoes

relacionadas a deficiéncia é a pdgina Afrodeficiente, com quase 4 mil seguidores no Instagram.



Marcelo Zig, responsivel por ela, ¢ filésofo e ativista afrodef, como ele se define. Por
experimentar a sobreposi¢ao de condigdes associadas a opressoes sociais, ele chama a aten¢io
para a importincia de se pensar a pessoa com deficiéncia sob uma perspectiva
multidimensional, ou seja, compreendendo que hd uma transversalidade da deficiéncia em
relagdo a outros aspectos constitutivos dos individuos, que também podem configurar fatores
de preconceito e opressio.

Como visto neste tépico, a exemplo do que ocorreu na Histéria da humanidade,
também no Brasil a deficiéncia foi tratada sob diferentes perspectivas, em geral, com énfase nos
processos de exclusio. Em determinados momentos, foi compreendida sob uma légica
mitica/religiosa, que associava a condi¢do de um corpo com deficiéncia a um infortinio ou
castigo divino. Em outros tempos, foi concebida sob uma ldgica caritativa, filantrépica. No
século XIX, repetindo o cendrio europeu, predominava a educagio especial em internatos,
sobretudo para cegos e surdos, que eram segregados sob o argumento de que seria necessrio
“normalizi-los”, para que pudessem ser integrados a sociedade. Com o avango cientifico, no
inicio do século XX multiplicaram-se os centros de reabilitagio mantidos por iniciativas nio
governamentais. No 4mbito do Estado, mantiveram-se iniciativas assistencialistas divorciadas
das politicas publicas existentes para a populagdo em geral. A partir da consolida¢io dos
estudos sobre a deficiéncia, na década de 1960, e mais fortemente no periodo de
redemocratizagio no pafs, o movimento de reivindicagio de direitos das pessoas com
deficiéncia se organizou e foi ganhando forga, a exemplo de outros movimentos que também
conquistavam maior expressio, cComo O movimento negro € 0 movimento feminista. As
pessoas com deficiéncia reivindicavam o seu reconhecimento pela sociedade como cidadios e
protagonistas dos processos politicos decisdrios, além de autonomia, eliminagio de barreiras e
de discriminagdo. Mais recentemente, essa mobilizagio ganhou também as redes sociais e hoje
ha diversas iniciativas nesse espaco voltadas a conscientizagio, ao debate e as reflexdes sobre as
questdes da deficiéncia. Em todo esse perfodo, nio apenas no Brasil, mas internacionalmente,
dois modelos definiram a forma de se compreender e lidar com a deficiéncia: o modelo
biomédico e o modelo social, que se divide em duas geragoes. A segunda geragdo se organizou
a partir da critica feminista, como veremos na sequéncia. Passamos agora a discutir o que

caracteriza cada um deles.



OS CONCEITOS DE DEFICIENCIA

Como mencionado anteriormente, a partir dos avangos propiciados pela Revolugio
Industrial e o desenvolvimento da ciéncia, especialmente da medicina, as questdes da
deficiéncia deixaram de ser associadas a explicagbes miticas, da supersti¢io, passando 2
dimensio do saber cientifico. A racionalidade médica permitiu que o olhar para a deficiéncia
ganhasse novos contornos, sem o cunho caritativo/religioso que marcou boa parte da trajetéria
desse grupo social. Surge, entdo, o que se chama de modelo médico ou biomédico da
deficiéncia. Sustentado em uma perspectiva bioldgica, baseada unicamente em caracteristicas
individuais de natureza clinica, tal modelo compreende que um corpo com impedimentos deve
ser objeto da intervengio dos saberes biomédicos, que descrevem as lesdes e as doengas como
desvantagens naturais e indesejadas e se propdem a reverter ou atenuar os sinais daquilo que se
considera anormal. A pessoa com deficiéncia ¢ percebida como portadora de uma patologia,
que se coloca a frente do individuo, sendo a condi¢do deficiente aquilo que a define. Busca-se,
portanto, restaurar o corpo considerado doente e desviante a um padrio de normalidade da
natureza humana no que diz respeito ao seu funcionamento fisico, intelectual e sensorial.
Apesar de suas limitagdes, essa perspectiva representou um passo importante 4 época. A
principal critica que se faz a esse modo de compreensio da deficiéncia estd em “os esforgos
serem voltados exclusivamente a cura, prevalecendo o diagnéstico” e desconsiderando
qualquer aspecto ligado as estruturas sociais que limitam ou impedem a participagio efetiva
dessas pessoas na sociedade (Augustin, 2012, p.3).

Nesse mesmo contexto, na década de 1960, crescia o movimento de reivindica¢io de
direitos e a luta das pessoas com deficiéncia para serem reconhecidas como cidadis e
protagonistas nas decisoes politicas referentes ao préprio grupo social. Elas se opuseram de
maneira determinante a0 modelo biomédico e aos esforgos de normalizagio de seus corpos aos
padroes de desempenho e estética exigidos pela sociedade. Com isso, um novo territério
investigativo sobre a deficiéncia comegou a se delinear e foi denominado no mundo anglo-
saxdo de Disability Studies (Estudos sobre Deficiéncia, em inglés) e, em contraposi¢io ao

modelo meramente biomédico, formulou-se 0 modelo social da deficiéncia (Maior, 2017, p.



31). Por meio do novo modelo, a deficiéncia passou a ser compreendida como uma experiéncia
de desigualdade compartilhada por pessoas com diferentes tipos de impedimentos.

No inicio da década de 1970, um episédio marcou essa mudanga profunda na forma
de se compreender a deficiéncia. Em 20 de setembro de 1972, o sociélogo Paul Hunt, que tem

deficiéncia fisica, enviou uma carta ao jornal inglés The Guardian, com o seguinte trecho:

Senhor Editor, as pessoas com lesdes fisicas severas encontram-se isoladas
em instituigdes sem as menores condigdes, onde suas ideias sdo ignoradas,
onde estio sujeitas ao autoritarismo e, comumente, a cruéis regimes.
Proponho a formagio de um grupo de pessoas que leve ao Parlamento as
ideias das pessoas que, hoje, vivem nessas instituigdes e das que
potencialmente irdo substitui-las. Atenciosamente, Paul Hunt (Campbell,
1997, p. 82, apud Diniz, 2007, p. 14).

Sem imaginar a repercussao que a carta desencadearia, Hunt ajudou a construir o
modelo social da deficiéncia, que, em vez de tratar a questio como um problema de satde,
propunha a alteragio de espagos sociais inadequados a essa parcela da populagio, resultando
em segregacio e negagio de direitos. Conforme Diniz (2007, p. 14), houve numerosas respostas
a proposta de Hunt de formagio de um grupo de pessoas com deficiéncia e em quatro anos foi
constituida a primeira organizagio politica desse tipo: a Liga dos Lesados Fisicos Contra a
Segregacio (Upias, sigla em inglés, para Union of the Physically Impaired Against Segregation).
Juntaram-se a Hunt nessa empreitada os também sociélogos que, como ele, tinham deficiéncia,
Paul Abberly, Vic Finkelstein e Michael Oliver. Oliver foi um dos primeiros a propor, no inicio
dos anos de 1980, uma disting¢do tedrica entre essas duas formas de compreender a deficiéncia,
nomeando-as inicialmente de modelo individual e modelo social. No modelo individual, que
depois ficou conhecido como biomédico, a deficiéncia é entendida como tragédia pessoal que
recai sobre individuos desafortunados; e o modelo social, como ji explicitado, surge como uma
critica a essa percepgao.

Diniz (2007, p. 14) ressalta que até a reviravolta provocada pela carta de Hunt, as
entidades destinadas as pessoas com deficiéncia nio tinham cardter politico, sendo apenas
locais onde se confinavam tais pessoas para afastd-las do convivio social ou para normalizd-las

e devolvé-las a familia ou a sociedade. J4 a Upias possufa uma estratégia provocativa, pois

deslocava a responsabilidade pela opressio experimentada pelas pessoas com deficiéncia para a



sociedade, que se demonstrava incapaz de prever e incorporar a deficiéncia em suas vérias
dimensdes.

Ao longo dos anos de 1980, houve o fortalecimento do modelo social e, portanto, da
rejeicio ao modelo médico e a ideia de que a deficiéncia precisa ser corrigida. Ao mesmo tempo,
ganhava forga a compreensio de que a sociedade é que deve promover os ajustamentos
necessdrios a participagio das pessoas com deficiéncia nos mais variados espagos sociais, j4 que
ela é que estaria desajustada em relagio a essas pessoas. Essa mudanga de perspectiva permitiu
aos tedricos do modelo social defenderem a ideia de que nio se pode compreender o ser
humano de forma isolada, individualizada, mas como um ser em relagio, como parte de um
grupo social. Assim, diante da tensdo entre natureza e cultura, o modelo social, pilar dos
Estudos sobre Deficiéncia, elevou as pessoas com deficiéncia 4 condigio de sujeitos de direitos
humanos. Bisol, Pegorini e Valentini (2017, p. 94) acrescentam que ao fim do século XX
observou-se um aumento do interesse pelos Estudos sobre Deficiéncia e, com isso, surgiram
algumas teorias suscitando criticas e revisdes a0 modelo social.

As principais criticas se construfram a partir dos estudos feministas, nos anos de 1990
e 2000, que, entre outros elementos, mostraram que havia uma convergéncia de diversas
varidveis de desigualdade, como raga, género, orientagio sexual e idade, que também deveriam
ser consideradas ao se analisar a experiéncia da deficiéncia. As tedricas feministas, que
constituiram a chamada segunda geragio do modelo social, apontaram o fato de os teéricos da
primeira gerag¢io serem membros da elite do grupo de pessoas com deficiéncia, ou seja, homens
adultos, brancos e com lesio medular. Suas anilises, portanto, reproduziam as condigoes sociais
em que estavam inseridos e ignoravam outros elementos que nao faziam parte de sua
experiéncia na sociedade, como, por exemplo, os desafios enfrentados por pessoas com
impedimentos intelectuais e severos. Assim, elas foram as primeiras a introduzir a dimensao do
cuidado nos debates sobre deficiéncia. Elas compreendiam que “a diversidade de
impedimentos nio se resolvia com o simulacro da normalidade, pois era preciso desafiar a
cultura da normalidade” (Diniz; Barbosa; Santos, 2009, p. 5).

Em resumo, Débora Diniz (2007, p. 60) identifica trés pontos da argumentagio
feminista nos estudos sobre deficiéncia: a critica ao principio da igualdade pela independéncia;

a emergéncia e a subjetividade do corpo com lesdes; e a discussio sobre cuidado. Em relagio ao



primeiro item, a autora afirma que a concepgao segundo a qual os limites sio unicamente
sociais e ndo do individuo estd longe de representar a totalidade das demandas dos diferentes
grupos de pessoas com deficiéncia. Como ji tratamos, para a critica feminista, o modelo social
nio provocou uma revisio dos valores morais esperados para os individuos produtivos, apenas
procurou garantir a inclusio dos homens deficientes no projeto social do trabalho produtivo.
Essa ideia foi duramente criticada, por ser insensivel a diversidade das experiéncias da
deficiéncia. H4 muitos casos em que o desenvolvimento tecnoldgico ¢ capaz de oferecer as
pessoas com deficiéncia um meio ajustado as suas particularidades, como ocorre com proteses,
aparelhos auditivos ou programas de computador que facilitam a comunicagio. H4 outros
casos, No entanto, que por mais que as barreiras sejam eliminadas e o ambiente ajustado, “nio
serd suficiente para que as pessoas com deficiéncia alcancem habilidades para a independéncia
ou capacidade para o trabalho” (Diniz, 2007, p. 62). Assim, as tedricas feministas da segunda
geragio argumentaram que, para muitas pessoas com deficiéncia, a interdependéncia ¢ um
valor moral que a primeira geragio de tedricos do modelo social desconsiderou e que o
feminismo considerou prioritério.

Em relagio ao segundo tépico - a emergéncia e a subjetividade do corpo com lesoes -
Diniz aponta que, para as feministas, o corpo com lesdes se viu domesticado pela ideologia da
normaliza¢io e pela ideologia que pressupde a possibilidade total de controle. Assim, sob a
perspectiva desse modelo, a pessoa produtiva seria aquela que controlasse seu préprio corpo,
sendo capaz de exibir suas habilidades. Diniz cita os sociélogos Bill Hughes e Kevin Paterson,
para afirmar que, apesar da mudanga de perspectiva introduzida pelo modelo social, ele nio
ameagou a soberania do modelo biomédico no controle do corpo com lesdes. Para os dois
socidlogos, ambos os modelos tratam o corpo como se ele fosse “pré- social, inerte, um objeto
fisico, palpével e separado do self” (Hughes; Paterson, 1997, apud Diniz, 2007, p.65).

Por dltimo, Diniz (2007, p. 66-69) explica que a dimensio do cuidado foi introduzida
nos estudos da deficiéncia por tedricas feministas que consideraram também os interesses de
outros grupos de pessoas: aquelas para as quais a garantia do cuidado era a principal demanda
por justica, por se tratar de uma condi¢io de sobrevivéncia. Uma autora que se destacou no
desenvolvimento dessa critica foi a filésofa estadunidense Eva Kittay, que também era

cuidadora de uma filha com deficiéncia intelectual. Ela introduziu nesse debate a ideia de que



as relagdes de dependéncia sdo inevitdveis a vida social. Segundo Kittay (1999 apud Diniz,
2007, p. 66), em algum momento da vida, todas as pessoas, e nio apenas aquelas que tém algum
tipo de deficiéncia, serio dependentes do cuidado alheio, seja na fase da infincia, em idades
mais avangadas, durante a experiéncia de uma doenga. Assim, introduz-se a ideia de
interdependéncia, em vez de dependéncia, como um principio mais adequado 4 reflexio sobre
as questdes da deficiéncia.

As tedricas que propuseram esse novo olhar sobre as questdes da deficiéncia
encontraram um desafio duplo: por um lado, a resisténcia dos teéricos da primeira geragdo do
modelo social, que acreditavam que a defesa do cuidado traria de volta a ética caritativa, contra
a qual tanto haviam lutado. Por outro lado, a resisténcia se deu em razio de tal dimensio ter
sido evidenciada por cuidadoras de pessoas com deficiéncia. Ou seja, eram mulheres que
tinham experiéncia sobre a deficiéncia, porém como cuidadoras e nio como pessoas com
deficiéncia.

Apesar de todas essas contribui¢des fundamentais aos estudos da deficiéncia
despertadas pelas tedricas feministas, a produgio académica brasileira voltada a investigagio
dos cruzamentos entre feminismo e deficiéncia ainda ¢ bastante limitada. Segundo os
pesquisadores Anahi Guedes de Mello e Adriano Henrique Nuernberg (2012, p. 636), da
Universidade Federal de Santa Catarina, trata-se de uma temdtica considerada muito
“especifica e distante” pela maior parte da comunidade académica, ocupando, assim, uma
posicdo periférica nas Ciéncias Humanas e Sociais e, particularmente, no campo tedrico
feminista. A autora e o autor destacam o trabalho feito, nesse sentido, pela Anis (Instituto de
Bioética, Direitos Humanos e Género), primeira organiza¢io nio governamental, sem fins
lucrativos, voltada a pesquisa, ao assessoramento e a capacitagdo em Bioética na América
Latina.

Mello e Nuernberg (2012, p. 636) salientam ainda que, no Brasil, grande parte das
politicas sociais no inclui a questio da deficiéncia nos cruzamentos com outras categorias que
convivem com a experiéncia da opressao e da discriminagio. Ao mesmo tempo, muitos estudos
sobre o fendmeno da deficiéncia abordam essa temditica de modo isolado, sem a necessdria
transversalidade, incluindo a articulagio com as categorias de género, geragio, classe,

raga/etnia, orientagdo sexual, regido e religiao na andlise de fenémenos sociais e culturais. Tal



perspectiva se aproxima do conceito de interseccionalidade, cunhado pela intelectual afro-
estadunidense Kimberlé Crenshaw (1989), que propde considerar o cruzamento e a
sobreposi¢io de diferentes avenidas identitirias para instrumentalizar tedrico-
metodologicamente a andlise acerca da dindmica de opressoes que recai sobre mulheres negras,
mas que considero pertinente para observar dinimicas semelhantes relativas a outros grupos
vulnerabilizados, como o de pessoas com deficiéncia.

Penso que essa concepgio, segundo a qual ¢ necessirio considerar as questdes da
deficiéncia nos cruzamentos com outras categorias que convivem com a experiéncia da
opressio e da discriminagio, se aproxima, ainda, de pressupostos do pensamento complexo de
Edgard Morin (2000; 2003; 2012). Para o filésofo, sociélogo e epistemélogo francés, o
conhecimento s6 ¢ pertinente e progride quando contextualizado, sendo necessirio, portanto,
situar o objeto na rede a qual ele se encontra conectado, ligar ou religd-lo ao processo ou
organiza¢do em que ele se insere (Morin, 2003, p. 15). Ao sustentar que o grande paradigma
do Ocidente, formulado pelo também francés René Descartes (1596-1650), foi imposto pelos
desenvolvimentos da histéria europeia desde o século XVII, Morin questiona a forma
redutivista/disjuntora de se compreender os fenémenos que nos cercam, conforme aponta o
professor Sérgio Luis Boeira (1998, p. 77). Embora reconheca a importincia dos avangos que
as diretrizes do pensamento cartesiano propiciaram ao conhecimento cientifico, Morin aponta
insuficiéncias no modelo. Para ele, um conhecimento especializado, compartimentado e
abstrato perde sua relevincia, uma vez que se fecha ao didlogo com o meio. Para a construgio
do conhecimento pertinente, Morin defende a observacio da realidade social a partir do
pensamento multidimensional, que ¢ capaz de enfrentar as contradi¢des compreendendo que
elementos antagbnicos podem ser também complementares. A prépria nogio de
complexidade, conforme explica Morin (2000, p.38), deriva do termo em latim complexus e
significa aquilo que ¢ tecido junto, em rede.

As principais ideias de Morin foram detalhadamente trabalhadas em sua obra “O
método”, composta por seis volumes e 4 qual o autor se dedicou a partir dos anos 1970. No
volume 5, em que trata da identidade humana, ele afirma que o ser humano se revela em sua
complexidade ao se definir como uma trindade composta por individuo-sociedade-espécie, que

sio instincias insepardveis e que ocupam patamares equivalentes. Assim, “o individuo



humano, na sua autonomia mesma, ¢, 20 mesmo tempo, 100% bioldgico e 100% cultural [...]
encontra- se no né das interferéncias da ordem bioldgica da pulsio e da ordem social” (Morin,
2012, p. 53). Estd submetido, portanto, a autoridade social e absorve a influéncia e a norma de
uma cultura, a0 mesmo tempo em que conserva aspectos bioldgicos que o individualizam
como parte da espécie humana.

Para destrinchar o pensamento complexo, Morin propde sete principios organizadores
da complexidade. No 4mbito desta reflexio, considero pertinente apenas o principio dialégico
(Morin, 2003, p. 95), segundo o qual dois principios ou nogdes que deviam excluir-se
reciprocamente, sio, na verdade, indissocidveis em uma mesma realidade. Conforme o préprio
autor exemplifica, “dentro das duas continuidades que sio a espécie e a sociedade, o individuo
desaparece quando se consideram a espécie e a sociedade; e a espécie e a sociedade desaparecem
quando se considera o individuo” (Morin, 2003, p. 96). O pensamento deve, portanto, assumir
dialogicamente os dois termos que tendem a se excluir mutuamente, compreendendo-os nio
de forma dissociada e dicotdmicas, mas ligados por um continuum, sob risco de perda do
préprio sentido da unidade complexa (#nitas multiplex, Morin, 2000, p. 55) em que estio
inseridos. Nesse contexto, Pedrinho Guareschi (1994, p. 19) afirma que vidas individuais nio
sio realidades abstraidas de um mundo social, mas sé se constroem em relagio a uma realidade
social, de forma que individuo e sociedade nio se reduzem um ao outro, mas se modificam
mutuamente. Assim, para Morin, as interagdes entre individuos produzem a sociedade, que
testemunha o surgimento da cultura, e que retroage sobre os individuos pela cultura. A
complexidade humana, desse modo, nio poderia ser compreendida dissociada dos elementos
que a constituem: “todo desenvolvimento verdadeiramente humano significa o
desenvolvimento conjunto das autonomias individuais, das participagdes comunitdrias e do
sentimento de pertencer a espécie humana” (Morin, 2000, p. 55).

A partir dessa visada, acredito que a deficiéncia, além de ser um conceito em evolugio,
como definido pela Convengio da ONU, ¢ também um fendmeno multidimensional, que se
encontra na imbricagdo entre diferentes perspectivas que se complementam. Para
compreender tal fendmeno, portanto, ¢ necessirio alcangar sua complexidade, superando a
dicotomia existente entre unidade e diversidade por um dialogismo que concebe esses dois

polos nio como excludentes um do outro; mas como complementares. Aproximamos tal



aspecto da ideia de unidade na pluralidade humana proposta por Hannah Arendt, como ji
mencionei no inicio deste capitulo, para ressaltar que, em Morin, unidade e diversidade

convivem dialogicamente como elementos constituintes da humanidade.

H4umaunidade humana. H4 uma diversidade humana. A unidade nio estd
apenas nos tragos bioldgicos da espécie Homo sapiens. A diversidade nio
estd apenas nos tragos psicoldgicos, culturais, sociais do ser humano. Existe
também diversidade propriamente biolégica no seio da unidade humana;
nio apenas existe unidade cerebral, mas mental, psiquica, afetiva,
intelectual; além disso, as mais diversas culturas e sociedades tém principios
geradores ou organizacionais comuns. E a unidade humana que traz em si
os principios de suas multiplas diversidades. Compreender o humano ¢
compreender sua unidade na diversidade, sua diversidade na unidade
(Morin, 2000, p.55).

Desse modo, como propde o modelo social, sobretudo a partir da critica feminista,
entendo que a deficiéncia deve ser compreendida de forma multidimensional, multidisciplinar.
Deve-se contemplar a condi¢io do corpo deficiente, suas caracteristicas e demandas especificas,
pertencentes a dimensio da individualidade, que sdo por si sé diversas e multiplas; porém, em
didlogo com os diversos elementos que compdem o contexto social em que esse corpo estd
inserido, se expressa, se realiza e se relaciona.

Os corpos com deficiéncia sio constituidos por aspectos bioldgicos, que os
individualizam como parte da espécie humana e organizam o seu funcionamento fisiolégico,
mas nio sio exclusividade da esfera médica; a0 mesmo tempo estio submetidos a normas
sociais, valores e interpretagdes proprios da cultura, externa a eles, mas na qual estdo inseridos.
A forma como essa cultura se desenvolve e cria mecanismos e instrumentos, inclusive politicos,
para permitir e ordenar a vida em sociedade vai definir se e em que medida os membros dessa
mesma sociedade serdo reconhecidos, incluidos e valorizados em sua complexa dinimica. E a
configuragio do contexto social, impregnado por valores culturalmente compartilhados, que
vai favorecer o desenvolvimento das capacidades individuais dos sujeitos com deficiéncia ou
limitar e até impossibilitar sua participa¢do na dinimica social e, como consequéncia, o0 acesso
a direitos.

As questdes da deficiéncia devem ser compreendidas, ainda, por meio da interface com

outras condi¢des de opressio, uma vez que, intercruzadas e sobrepostas, elas potencializam



ainda mais a carga de preconceito, discriminagio e degradagio das condigoes de sociabilidade e
a qualidade de vida dos individuos. A relevincia desse olhar interconectado se justifica também
pelo fato de as lutas dos movimentos de pessoas com deficiéncia apresentarem algumas
semelhangas com os movimentos de luta por direitos de outras grupos vulnerabilizados, como
de feministas, negros e negas, LGBTQIA+. Em comum, eles guardam o questionamento 2
normalizagio de determinados padrdes, enquanto excluem, segregam e deslegitimam outros.
Como ressalta a pesquisadora e intelectual negra Cida Bento, que se debruga sobre o que
denomina de “pacto narcisico da branquitude”, as diversas relagoes de dominagio e de
hierarquizagio que se estabelecem na sociedade, “como a de género, raga, classe, origem, entre
outras”, as quais acrescentamos a capacidade corporal, guardam muita similaridade “na forma
como sdo construidas e perpetuadas através de pactos, quase sempre nio explicitados” (Bento,
2022, p. 15), mas que tém o objetivo de manter a relagio de dominagio de um grupo sobre
outro e assegurar privilégios para um dos grupos, cujos integrantes sio considerados
“universais”, enquanto relega “péssimas condi¢des de trabalho, de vida, ou até de morte, para
o outro” (Bento, 2022, p. 15), considerado desviante, diferente, exético, de menor valor.

Desse modo, em concordincia com Mello e Nuernberg (2012, p. 636), concebo o
fendmeno da deficiéncia como um processo que nio ¢ circunscrito apenas ao corpo, mas o
extrapola, estendendo-se ao espago de produgio social e cultural, sustentado em uma ldgica de
corponormatividade, ou seja, de padrées hegemonicos funcionais que hierarquizam as
diferentes expressoes corporais, classificando algumas delas como incompletas, imperfeitas e
até menos humanas.

Diante do exposto até aqui, nota-se que a grande virada na compreensio das questoes
da deficiéncia se deu, internacionalmente, a partir da década de 1960, como fruto da
mobiliza¢io das préprias pessoas que integram esse grupo social. Opondo-se a0 modelo
biomédico, elas rejeitaram a longa histéria de discriminagio, exclusio e desumanizagio a que
foram submetidas e passaram a reivindicar igualdade de direitos e de oportunidades e o seu
reconhecimento como cidadas. No Brasil, acompanhando os movimentos internacionais e
impulsionadas pelas resolu¢oes da ONU, as pessoas com deficiéncia conquistaram atuagio
politica mais expressiva a partir da década de 1970, numa mobilizagio que resultou no

reconhecimento formal dos seus direitos pela Constitui¢ao Federal de 1988, a chamada



Constitui¢ao Cidada, e, posteriormente, na ratificagio da Convengio sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia da ONU. Mas, apesar dos avangos legais, a consolidagao dos direitos
desse segmento de pessoas ainda esbarra em atos discriminatdrios, marcados por preconceitos
que permeiam as relagdes sociais, mantendo uma dinimica de exclusio e comprometendo a
efetivagio da cidadania desses individuos. Desse modo, considero importante refletir, na
sequéncia, sobre conceitos de cidadania, suas transformagdes histéricas e diferentes
perspectivas, e de que forma se relacionam com o Jornalismo, 4rea em que o presente estudo se

situa.

CIDADANIA DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA NO
JORNALISMO

Desde a Antiguidade, quando o conceito de cidadania apareceu nas primeiras pdginas
do livro III da “Politica” de Aristételes, os entendimentos acerca do termo sofreram profundas
mudangas até chegar aos dias atuais, recebendo tratamento sob diversas perspectivas teérico-
analiticas. Ao remontar o percurso histérico dessas transformagdes, os pesquisadores André
Botelho e Lilia Schwarcz (2012) destacam que, para o filésofo grego, ser cidadio significava
“ser titular de um poder publico nio limitado e participar de modo estivel do poder de decisio
coletiva” (Botelho; Schwarcz, 2012, p. 8). Do grupo de cidadios exclufam-se aqueles que
viviam do préprio trabalho, as mulheres, os escravos e os estrangeiros.

Na Roma Antiga deu-se a elaboragio juridica do conceito, inicialmente associado ao
direito dos nativos de constituir familia, contrair obriga¢des, votar pela guerra e pela paz. “H4
quem sustente que o termo latim ¢zvis — no seu significado primeiro de cidadio — nio teria
equivalentes féceis em outras linguas indo-europeias e garantiria os direitos dos indigenatos
(dos nativos) diante dos estrangeiros” (Botelho; Schwarcz, 2012, p. 8). Com o tempo, ele foi
estendido a todos os habitantes do Império Romano. Havia também o entendimento de que
os direitos civis poderiam ser adquiridos e perdidos.

Mais adiante, j4 na Modernidade, marcada pelo capitalismo e pelo fortalecimento dos
Estados-nagio, ganha importincia a ideia de cidadania como um contrato firmado pelos

cidaddos com o Estado. E a tradi¢ao conhecida como contratualista, em que se destacam as



obras do filésofo inglés John Locke (1632-1704) e do filésofo sui¢o Jean-Jacques Rousseau
(1712-1778). Conforme salientam Botelho e Schwarcz (2012, p. 9), tal concepgio, no entanto,
¢ desafiada com a nogio de jusnaturalismo, segundo a qual “o Estado da Natureza aparece
entdo como condi¢do da liberdade individual dos homens; uma condi¢do de certa maneira
precedente a formagio da comunidade politica” (Botelho; Schawarz, 2012, p. 9-10). Desse
modo, eles acrescentam que nesse periodo o individuo surge como categoria juridica e
existencial e a identidade individual se sobrepde a coletiva. Ainda na Modernidade, a
Declara¢ao dos Direitos do Homem e do Cidadio, francesa, de 1789, foi emblemadtica.
Inspirada nos pensamentos dos iluministas, definia que a liberdade individual jd ndo dependia
da pertenga a uma comunidade, ao estabelecer, em seu artigo 1.2 que “os homens nascem e
permanecem livres e iguais em seus direitos”.

Os autores destacam, ainda, que, com o avangar da Modernidade, o conceito e a pritica
social da cidadania foram incorporados definitivamente ao vocabulirio e a experiéncia politica
cotidiana. A partir da década de 1970, com o fortalecimento da urbanizagio e do crescimento
populacional, a luta por cidadania juntou-se a luta por direitos civis, tendo sido fortalecida

pelos movimentos sociais que eclodiam por todo o mundo.

A ideia de cidadania parecia, entdo, associar-se ao exercicio pleno num
Estado de direitos, e ao exercicio do convivio entre iguais e em sociedade,
mas também a um exercicio de diferengas, e de diferengas entre iguais. E
nessa época que surgem os movimentos de minorias e uma compreensao
diferente da ideia de igualdade, com diversidade (Botelho; Schwarz, 2012,

p- 10).

Nesse contexto, os autores ressaltam que se hd uma longa histéria e considerdvel
tradi¢io do pensamento sobre cidadania, as teorias associadas a ela nio se dio na mesma
propor¢io e os conceitos nio se apresentam de forma estdvel, mas “convivem e disputam
significados e sentidos ndo sé préiticos como simbdlicos” (Botelho; Schwarcz, 2012, p. 11).
Assim, embora nio haja uma defini¢io consensual, a acep¢io talvez mais considerada, em meio
a multiplicidade de significados, ¢ a de que ser cidadio significa “fazer parte de um todo maior,
modernamente identificado a uma nagio ou comunidade politica especifica, e ter direitos

garantidos pelo Estado, com o qual temos também deveres” (Botelho; Schwarcz, 2012, p. 11).



Dessa forma, salientam, o conceito de cidadania ganha cada vez mais relevincia nas
democracias representativas das sociedades contemporineas, suscitando debates e ocupando
um papel de destaque na luta de diversos grupos sociais. Ressalto que é esse o caso das pessoas
com deficiéncia.

Em sua discussio sobre cidadania, Botelho e Schwarcz dialogam com a socidloga
politica Elisa Pereira Reis e seu entendimento da cidadania como “identidade social
politizada”. Significa dizer que “cidadania envolve modos de identificagio intersubjetiva entre
as pessoas e sentimentos de pertencimento criados coletivamente em intimeras mobilizagoes,
confrontos e negociagdes cotidianas, praticas e simbélicas” (Botelho; Schwarcz, 2012, p. 11).
Para os autores, a no¢io de cidadania é construida coletivamente e ganha sentido nas
experiéncias sociais e individuais. Além disso, devido ao cardter politico, sua for¢a ou
fragilidade depende das mobilizagdes, confrontos e negociagdes cotidianas, préticas e
simbdlicas. Ao ressaltarem as modificagdes sofridas pelo conceito ao longo da histéria, num
processo de avangos e recuos, eles destacam que o que antes ligava-se a ideia de pertenga, passou
para o exercicio dos individuos e retornou, modificado, como “uma agenda de grupos, que
declaram e defendem sua diferenga” (Botelho; Schwarcz, 2012, p. 12).

Para discorrer sobre os processos de construgio da cidadania, os autores recorrem a
nogio desenvolvida pelo sociélogo britinico Thomas Humphrey Marshall, autor de um dos
cldssicos das ciéncias sociais sobre o tema, “Ciéncia, classe social e status”. A obra, resultante de
uma conferéncia proferida em 1949, trata o desenvolvimento da cidadania como uma
sequéncia evolutiva a0 mesmo tempo histérica e légica de trés tipos de direitos, que ele
categoriza como civis, politicos e sociais (Marshall, 1967, p. 63-64). Para Marshall, os direitos
civis teriam sido os primeiros a se desenvolverem, ainda no século XVIII, e sdo os relacionados
as liberdades individuais (liberdade de imprensa, de manifestagio do pensamento e da f¢,
direito de ir e vir, a propriedade, de realizar contratos vélidos e ainda o direito 2 justiga). Sio,
desse modo, direitos cuja efetivagio depende do aparato juridico existente. Em seguida, no
século XIX, a partir da consolidagdo desse primeiro grupo de direitos, teriam surgido os direitos
politicos. Eles correspondem a participagdo no exercicio do poder politico, ou seja, a
capacidade de organizar partidos e, sobretudo, de votar e ser votado. Nesse caso, as instituigoes

correspondentes sio os parlamentos. Por tltimo, os direitos sociais, conquistados no século



XX, dizem respeito as condigdes minimas de bem-estar de acordo com os padrdes que
prevalecem na sociedade. As institui¢des garantidoras de tais direitos sdo aquelas ligadas ao
sistema educacional, de satide e de assisténcia social. Tal visio, fundada na experiéncia inglesa,
indica, portanto, o surgimento sequencial dos direitos, conforme explica o pesquisador José

Murilo de Carvalho (2016).

Foi com base no exercicio dos direitos civis, nas liberdades civis, que os
ingleses reivindicaram o direito de votar, de participar do governo de seu
pais. A participagdo permitiu a elei¢io de operdrios e a criagio do Partido
Trabalhista, que foram os responsiveis pela introdugio dos direitos civis
(Carvalho, 2016, p. 17).

E interessante ressaltar que Marshall explica que seu objetivo ao elaborar tal quadro
tedrico era analisar o impacto da cidadania sobre a desigualdade social, expressa por meio da
divisao da sociedade em classes sociais (Marshall, 1967, p. 75). Considerando que “cidadania é
um status concedido aqueles que sio membros integrais de uma comunidade” (Marshall, 1967,
p- 76), ou seja, aqueles individuos que tém assegurados os direitos civis, politicos e sociais, ele
despertou a seguinte indaga¢do: como foi possivel que a cidadania, baseada na igualdade de
acesso a direitos e de obriga¢des definidos e reconhecidos por uma sociedade, tenha se
desenvolvido simultaneamente ao capitalismo, sistema sustentado numa légica oposta, de
desigualdade?

O préprio autor nos indica possiveis caminhos para compreendcrmos essa suposta
contradi¢io. Em primeiro lugar, ele afirma que mesmo em suas formas iniciais, os direitos que
compunham a cidadania, sobretudo os civis, nio impactaram de forma significativa as
desigualdades da sociedade capitalista. Ao contrdrio, conforme Marshall salienta, eram
inclusive necessdrios 8 manutengio daquele cendrio, afinal, os direitos civis eram indispensdveis
auma economia de mercado competitivo, na medida em que davam aos individuos o poder de
concorrer economicamente, a0 mesmo tempo que em “tornaram possivel negar-lhes a
prote¢io social com base na suposi¢io de que o homem estava capacitado a proteger a si
mesmo” (Marshall, 1967, p. 79).

Desse modo, a cidadania, aquela altura, em vez de representar uma ameaga ao

capitalismo, era um auxilio a economia de livre mercado, uma vez que os direitos civis dao ao



individuo a condigio legal para lutar por aquilo que ele gostaria de possuir, mas que nio
necessariamente algum dia alcangard. Como o autor exemplifica, “um direito de propriedade
nio ¢ um direito de possuir propriedade, mas um direito de adquiri-la, caso possivel, e de
protegé-la, se se puder obté-la” (Marshall, 1967, p. 80). Assim, os direitos civis eram garantidos
a todos os cidadios, mas sua efetivagdo ficava restrita a uma parcela privilegiada deles. Isso
ocorria, segundo o sociélogo britinico, nio por falhas nos direitos civis, mas devido a falta dos
direitos sociais no XVIII e a sua inexpressividade no século XIX. O escopo dos direitos civis
era reduzir os danos provocados pela pobreza sem alterar a estrutura social marcada pela
desigualdade, “da qual a pobreza era, obviamente, a consequéncia mais desagraddvel”
(Marshall, 1967, p. 88). Assim, os direitos civis deram poderes legais ao individuo, mas seu uso
foi drasticamente prejudicado pelo preconceito de classe e a falta de oportunidade econémica.

J4 os direitos politicos, que como vimos se desenvolveram no século XIX, deram aos
cidadios potencial de acesso a arena politica nacional. Isto ¢, direito de voto, para a livre
organizag¢io dos partidos e para a participagdo nas institui¢oes ligadas a estrutura de poder. O
pesquisador Victor Gentilli (2005) pondera que tais direitos sdo prerrogativas em relagio ao
Estado, diferentemente dos direitos civis, que sio contra o Estado. Eles se fortaleceram a partir
de uma nova concepgio de representa¢io introduzida pela Revolugio Francesa, baseada na
ideia de “cidadio individual”, em contraposi¢io as formas de representagio fundada em
privilégios grupais e funcionais. “Uma nova legalidade e uma nova moralidade, concebidas a
partir das ideias de ‘igualdade’ e ‘liberdade’ conquistaram a opinido publica e se consolidaram
através das institui¢coes da politica representativa” (Gentilli, 2005, p. 99). No entanto, como
observa Marshall (1967), quando surgiram, os direitos politicos eram um monopdlio de um
pequeno grupo. Ele cita, como exemplo, a Lei de Reforma de 1832, que introduziu mudangas
no sistema eleitoral na Inglaterra e no Pais de Gales e ampliou o direito de voto a arrendatdrios
e locatdrios que pudessem “oferecer a evidéncia de sucesso na luta econdmica”.

Mesmo assim, depois de aprovada a lei, os eleitores ainda somavam menos de um
quinto da populagio masculina adulta (Marshall, 1967, p. 69). Gentilli (2005, p. 100)
acrescenta que durante o século XIX, a cidadania mais reconhecia a capacidade dos direitos
politicos do que os conferia, fato que s6 foi superado no século XX. O autor lembra que o

século XIX foi um periodo histérico marcado por diversos conflitos e tensdes politicas e sociais



que foram resultando, na perspectiva econémica, numa agio reguladora do Estado sobre os
mercados e, na perspectiva politica, num progressivo alargamento de direitos, como a extensio
do voto as mulheres até o sufrdgio universal. Conforme Marshall, apesar da ampliagio do
direito de participag¢io na dimensio politica da sociedade a um maior contingente de pessoas,
aqueles que o haviam adquirido recentemente, como a classe operdria, ainda nio havia
aprendido a fazer uso efetivo do mesmo e isso contribuiu para que nio houvesse, naquele

momento, alteragio significativa na estrutura de classes e na desigualdade social.

Os direitos politicos da cidadania, ao contririo dos direitos civis, estavam
repletos de ameaga potencial ao sistema capitalista, embora aqueles que
estavam estendendo, de modo cauteloso, tais direitos as classes menos
favorecidas provavelmente nio tivessem plena consciéncia da magnitude de
tal ameaga (Marshall, 1967, p. 85).

Assim, Marshall conclui que, “embora a cidadania, ao fim do século XIX, pouco
tivesse feito para reduzir a desigualdade social, ajudou a guiar o progresso para o caminho que
conduziria diretamente as politicas igualitdrias no século XX” (Marshall, 1967, p. 84).

Por fim, os direitos sociais surgem num contexto de demandas de reconhecimento da
dignidade da pessoa humana em razio das transformagdes das relagdes de trabalho como
consequéncia da Revolug¢io Industrial. Houve agravamento das situa¢des de empobrecimento,
escassez de alimentos e precarizagio das condi¢des de vida dos trabalhadores. O movimento
operério e sindical assumiu a posi¢io de interlocutor privilegiado junto ao Estado e aos
capitalistas em torno das novas demandas, que surgiam como reagio aos “efeitos perversos da
l6gica do mercado e da propriedade privada” (Gentilli, 2005, p. 103).

Com a produgio e ampliagdo da oferta de bens e servicos no século XX, crescia na
sociedade a nogio de que cada cidadio e cidadi deveria minimamente usufruir dos beneficios
do desenvolvimento cientifico, tecnolégico, cultural e artistico. Assim, o Estado deveria
garantir o acesso a um minimo de bem-estar social, o chamado welfare, aqueles que nio
tivessem condi¢des de fazé-lo por conta prépria, em razio da origem social e de classe. Como
define Gentilli (2005, p. 104), os direitos sociais sio direitos de necessidade, tutelados pelo
Estado, para “atenuar os efeitos das igualdades civis numa sociedade de desiguais”. Ou, como

afirma a pesquisadora Criselli Montipé (2020), os direitos sociais “permitem as sociedades



politicamente organizadas reduzir os excessos de desigualdade produzidos pelo capitalismo e
garantir um minimo de bem-estar para todos” (Montipd, 2020, p. 54). Eles surgem em
decorréncia de lutas sociais, dos movimentos operdrios socialistas e sindicais ou ainda como
uma antecipagio preventiva do Estado a elas.

De acordo com André Botelho e Lilia Schwarcz (2012, p. 18), uma das consequéncias
dessa categorizagio feita por Marshall foi a naturaliza¢io do conceito de que a cidadania plena
seria composta pelos trés tipos de direitos, que, na interpretagio do socidlogo britinico,
possuem dependéncia reciproca. Eles ressaltam que, embora essa visio tenha sido
consideravelmente influente, vem recebendo muitas criticas. De acordo com a socidloga Elisa
Reis (1999, p. 14-15), talvez a principal critica em relagio a dindmica evolutiva de Marshall diga
respeito a relagdo entre cidadania e classe. Como exemplo, ela menciona os socidlogos Ralf
Dahrendorf e Anthony Giddens, para quem Marshall teria rebaixado a importincia do
conceito de classe, por considerarem que o desenvolvimento da cidadania seria uma forma de
atenuar a luta de classes. Por outro lado, ela afirma que o soci6logo britdnico Bryan Turner tem
visio exatamente oposta e considera que o avango da cidadania ¢ um dos resultados da luta de
classe. Ela acrescenta que outras criticas mais recentes dizem respeito a negligéncia em relagio
a questdo das minorias e a0 fenémeno de migragio internacional. Neste ponto, a autora ressalta
que essas criticas expressam preocupagdoes do nosso tempo, que fogem ao tempo histdrico
vivido pelo autor e que suas ideias ainda representam um importante parametro para as
discussdes contemporineas sobre cidadania.

J4 o historiador brasileiro José Murilo de Carvalho (2016) aponta que o surgimento
sequencial dos direitos, conforme descrito por Marshall, nio representa o inico caminho para
a construgdo da cidadania e a conquista de direitos. Para ele, o percurso inglés foi apenas um
entre outros. Assim, Carvalho mostra como no Brasil houve, historicamente, de modo
diferente do caso inglés, maior énfase nos direitos sociais em relagdo aos direitos politicos e civis
e a precedéncia dos direitos sociais em relagdo aos outros. Nesse sentido, afirma que “o ideal da
cidadania plena pode ser semelhante, pelo menos na tradi¢ao ocidental dentro da qual nos
movemos. Mas os caminhos sio distintos e nem sempre seguem em linha reta. Pode haver

também desvios e retrocessos, nao previstos por Marshall” (Carvalho, 2016, p. 17).



Em relagio especificamente ao Brasil, Botelho e Schwarcz (2012. p. 19) afirmam que o
percurso da cidadania seguiu os rumos da histéria do pafs, “que se tornou independente com
a maior parte da populagio excluida dos direitos civis e politicos e sequer mobilizada por um
sentido de nacionalidade”. Além disso, eles apontam que a experiéncia social da escravidao,
“que modelou a sociedade e, na prética, negava os direitos mais bdsicos de liberdade e igualdade,
e seu legado persistente na sociedade brasileira” representam importantes limites a cidadania.
Somente com a proclamagio da Republica, em 1889, deu-se inicio ao longo processo de
desenvolvimento de sentimentos de pertencimento e de identidade nacionais entre os
brasileiros. Eles ressaltam, no entanto, que tal processo foi marcado por fortes paradoxos. Em
primeiro lugar, citam o fato de a Primeira Reptblica ter colocado na mesma cena brasileiros e
imigrantes; politicas de inclusio social e de exclusio; liberalismo combinado com racismo
cientifico; cidadania e barbdrie, entre outros. Em seguida, afirmam que com o Estado Novo
(1937-1945), “o Brasil entra na gramdtica moderna da cidadania”, porém em um contexto
ditatorial, que nio reconhecia ou reconhecia de modo muito limitado direitos civis e politicos.
Neste ponto, os autores salientam que o reconhecimento dos direitos sociais, por meio da
legislagdo trabalhista entdo implantada, se dava em detrimento do reconhecimento e exercicio
de outros direitos bésicos, evidenciando que a garantia e o exercicio de certos direitos nio
necessariamente significam o gozo de outros (Botelho; Schwarcz, 2012, p. 19-20).

Eles destacam também o perfodo da ditadura militar, apds o golpe de 1964, que fechou
mais uma vez o exercicio de direitos e debilitou ainda mais a cidadania no Brasil. Acrescentam
que somente com a transicao democritica, no final dos anos 1970, é que teria inicio um novo
momento da histéria da cidadania nacional, “com o reconhecimento e o exercicio pleno de
direitos de todas as ordens, garantidos pela Constitui¢do de 1988, nio por acaso denominada
de ‘cidada’” (Botelho; Schwarcz, 2012, p. 21). Os préprios autores ressaltam que foi nesse
mesmo contexto, em especial a partir dosanos 1970, que surgiram os movimentos de minorias,
difundindo e reivindicando uma nova concep¢io de igualdade, atravessada pela ideia de
diversidade (Botelho; Schwarcz, 2012, p. 10). A cidadania, portanto, passava a se configurar
como um exercicio num Estado de direitos que prevé e contempla o convivio entre as

diferengas, sustentado na ideia de igualdade, com diversidade.



Como visto anteriormente, foi também nesse contexto que 0 movimento de pessoas
com deficiéncia ganhou impulso no Brasil. Reivindicou e protagonizou a luta por direitos e
pelo reconhecimento de sua condigio cidad, a partir do entendimento de que as deficiéncias
presentes em seus corpos sio caracteristicas da diversidade humana, que devem ser
contempladas nas variadas dindmicas da vida social. Isso inclui desde a implementagio de
politicas publicas destinadas a remogio de barreiras que dificultam ou impedem a inclusio
dessas pessoas na sociedade até a configuragio das relagdes sociais.

No entanto, conforme ressalta José Murilo de Carvalho (2016, p. 13), parece ter havido
um “entusiasmo civico” excessivo entre os brasileiros, pois acreditava-se que “a democratizagio
das institui¢Oes traria rapidamente a felicidade nacional”. Em outras palavras, havia a crenga de
que a recupera¢io dos direitos politicos, ou seja, do direito de votar e eleger nossos
representantes tanto no Poder Legislativo como no Executivo, garantiria automaticamente
outros direitos fundamentais, como emprego de qualidade e justi¢a social. Mas nio foi bem
isso que ocorreu e problemas centrais presentes na sociedade brasileira permaneceram sem
solugdo, entre eles a violéncia urbana, o desemprego, qualidade insuficiente da educagio, oferta
inadequada de servigos de satide e saneamento e as aviltantes desigualdades sociais e econdmicas
(Carvalho, 2016, p. 14). Tais questoes, que atingem a sociedade como um todo e dificultam o
exercicio da cidadania para grande parte dos brasileiros e brasileiras, sio ainda mais degradantes
para as pessoas com deficiéncia, que sofrem historicamente processos de exclusio, tendo sido
deixadas & margem das diferentes dimensoes sociais, incluindo o mercado de trabalho, espagos
educacionais, culturais, entre outros.

Assim, Botelho e Schwarcz (2012, p. 21) sustentam que a histéria da cidadania ¢é
marcada por “lutas e conquistas relacionadas a diferentes processos nacionais de construgio de
democratiza¢io de Estados de direito, e o caso brasileiro nio foge a regra”. Ademais, se até
meados do século XX prevaleceram lutas por diferentes direitos individuais, a partir dos anos
1970 novos direitos coletivos passaram a conviver na agenda da cidadania democrética. Como
apontam, “as dramdticas experiéncias de migra¢ées em massa, conflitos étnicos, novas
tribalizagoes, emergéncia de novas culturas da diferenga e da alteridade” (Botelho; Schwarcz,
2012, p. 22) contribuiram para a reconfigura¢io do conceito de cidadania em rela¢io as

questoes de pertenga e de identidades de vocagio coletiva na contemporaneidade. Sobre isso,



Carvalho (2016) pondera que tal reconfiguragio estd relacionada a crise do Estado-nagio,
fendmeno que data da Revolugio Francesa, de 1789, e dentro de cujas fronteiras geograficas e
politicas se desenvolveu a histéria da cidadania. Ele enfatiza que a luta pelos direitos era uma
luta politica nacional e o cidaddo que dela surgia era também nacional. “Isto quer dizer que a
construgio da cidadania tem a ver com a relagdo das pessoas com o Estado e com a nagio. As
pessoas se tornavam cidadds & medida que passavam a se sentir parte de uma nagio e de um
Estado” (Carvalho, 2016, p. 18).

O autor ressalta que em alguns paises, o processo de difusio dos direitos se deu com
maior participagio estatal e em outros, deveu-se mais a agio dos préprios cidaddos. Porém, ele
chama a atengio para o fato de que a internacionalizagdo do sistema capitalista, acelerada pelos
avangos tecnoldgicos crescentes, e a criagio de blocos econdémicos e politicos levaram a uma
redugio do poder dos Estados e a uma mudanga das identidades nacionais existentes. Somado
aisso, a amplia¢do da competi¢io internacional coloca pressio sobre o custo da mio de obrae
sobre as finangas estatais, o que acaba afetando o emprego e os gastos dos governos, dos quais
dependem os direitos sociais. “Desse modo, as mudangas recentes tém recolocado em pauta o
debate sobre o problema da cidadania, mesmo nos paises em que ele parecia estar
razoavelmente resolvido (Carvalho, 2016, p. 19).

Essa retomada das discussoes acerca da cidadania a partir da reconfigurag¢io do
conceito, que nio mais se refere exclusivamente a individuos, mas abrange grupos, etnias,
nagdes e a propria humanidade, corrobora a concepgio de que nio se trata de uma histéria
evoluciondria, como supunha Marshall. Ao contrério, a histéria do conceito da cidadania nio
segue uma linha reta, mas se processa “combinando mudangas e persisténcias, criatividade e
reposi¢do de problemas, desafios e lutas, modernidade com atraso, inclusio com exclusio”
(Botelho; Schwarcz, 2012, p. 15). Ao comentarem a dinidmica de avangos, recuos e retomadas
ligada a trajetéria da cidadania, os autores enfatizam que as conquistas mais recentes nio
anulam ou tornam desnecessdrias as anteriores, de modo que a expansio do conceito e do seu

uso comporta a convivéncia de diferentes tipos de direitos.

Isso tanto porque a prépria percepgio e a atribui¢io de significados sobre
direitos e cidadania mudam o tempo todo, quanto porque imensas parcelas



da populagio mundial permanecem ainda sem acesso ou possibilidade de
desfrutar dos direitos mais antigos dessa histéria da cidadania (Botelho;
Schwarcz, 2012, p. 14).

Seguindo, portanto, um percurso sinuoso, a cidadania vai se transformando, como os
autores afirmam, cada vez mais, numa escolha moral e nio apenas num status legal. Em
consonincia, Evelina Dagnino (2004) defende que a concepgio de cidadania que orientou
préticas politicas de movimentos sociais e as mudangas institucionais estabelecidas pela
Constituigio de 1988 representa uma reforma moral e intelectual. Trata-se de um processo de
construgio de novas relagdes sociais, que implicam a constitui¢io de cidaddos como sujeitos
sociais ativos, mas também o aprendizado da sociedade sobre a necessidade de viver em termos
diferentes. Ou seja, num contexto em que “esses cidadios emergentes se recusam a permanecer
nos lugares definidos social e culturalmente para eles” (Dagnino, 2004, p. 105). Para discorrer
especificamente sobre essa defini¢do de lugares, Dagnino (1994, p. 103) usa a expressio

“autoritarismo social”, que estd relacionado a dimensio cultural da cidadania.

Profundamente  enraizado na cultura brasileira e baseado
predominantemente em critérios de classe, raga e género, esse autoritarismo
social se expressa num sistema de classificages que estabelece diferentes
categorias de pessoas, dispostas nos seus respectivos lugares na sociedade.
Essa nogio de lugares sociais constitui um cédigo estrito. [...] E visivel no
nosso cotidiano até fisicamente: ¢ o elevador de servigo, a cozinha que ¢ o
lugar da mulher, cada macaco no seu galho etc. Esse autoritarismo engendra
formas de sociabilidade e uma cultura autoritiria de exclusio que subjaz ao
conjunto das praticas sociais e reproduz a desigualdade nas relagdes sociais
em todos os seus niveis. Nesse sentido, sua eliminag¢do constitui um desafio
fundamental para a efetiva democratizagio da sociedade (Dagnino, 1994, p.
104).

A autora nio cita especiﬁcamente as pessoas com deficiéncia, mas, aproximando a
reflexdo que ela propde do nosso objeto de pesquisa, considero que, neste caso, o autoritarismo
social impoe historicamente a elas o lugar de exclusio, de subalternidade, de segregacio, de
passividade diante de medidas assistencialistas e caritativas. A redefini¢io da cidadania como
afirmagio e reconhecimento de direitos, conforme Dagnino (1994), portanto, ¢ um processo
de transformagio de préticas arraigadas na sociedade como um todo, nio se limitando a

aquisi¢do formal de um conjunto de direitos definidos apenas no sistema politico- judicial.



A nova cidadania ¢ um projeto para uma nova sociabilidade: nio somente a
incorporagio no sistema politico em sentido estrito, mas um formato mais
igualitrio de relagdes sociais em todos os niveis, inclusive novas regras para
viver em sociedade (negociagio de conflitos, um novo sentido de ordem
publica e de responsabilidade publica, um novo contrato social etc.)
(Dagnino, 1994, p. 103).

Desse modo, considero que, se a consolidagdo da cidadania das pessoas com deficiéncia
extrapola o sistema politico judicial, localizando-se também, de forma mais ampla, em
concepgdes e praticas historicamente consolidadas na sociedade, trata-se de um processo que
tem importante ligagio com os modos pelos quais elas tém sido representadas no jornalismo,
atividade que, conforme mencionamos na introdugio, fundamenta historicamente a sua
relevincia enquanto institui¢io social sobre o valor do interesse publico e da defesa da
cidadania (Gomes, 2009; Silva; Franga, 2017). Destaco, neste ponto, destacar algumas ressalvas
feitas pelo professor Wilson Gomes (2009), que contextualizam a atuagio do jornalismo na
cena contemporanea.

Muito embora a atividade jornalistica nio possa ser considerada pertencente a um
ramo de negdcios ou de servicos industriais quaisquer, porque tem a peculiaridade de
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comportar “certas tarefas essenciais para o mais amplo beneficio da sociedade, especialmente
no que respeita a vida cultural e politica” (McQuais, 1993, p. 70 apud Gomes, 2009, p. 70),
desde que migrou do modelo de imprensa de opinido para assumir o modelo empresarial, ela
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passou a ser concebida como um “sistema industrial de servigos voltados para prover o mercado
de informagdes segundo o interesse das audiéncias”. Assim, o servi¢o ao interesse pablico, que,
para o autor, ¢ o servi¢o a cidadania, jd nio ¢ suficiente para fundamentar toda a atividade
jornalistica contemporinea.

Uma das razdes para isso reside no fato de que servir ao interesse publico significaria
colocar 2 disposi¢io do publico os repertdrios informativos necessdrios para que ele possa
influenciar a decisio politica e a gestdo do Estado. A rigor, portanto, apenas as dimensdes do
jornalismo que produzem efeito sobre o interesse da esfera civil cumpririam esse papel. “O
jornalismo, entretanto, estd longe de se conter nessas dimensoes” (Gomes, 2009, p. 80), em

razio das demandas de informagao especializada de todos os niveis, que incluem, por exemplo,



“informagdes sobre automdveis e motos, matérias sobre bromélias e caprinos, reportagens
sobre chalés” (Gomes, 2009, p. 80), entre outros.

De todo modo, ainda que o servigo ao interesse publico ji ndo possa ser um principio
absoluto da pritica jornalistica, ela mantém sua relevincia na produgio e oferta de noticias e
informagdes sobre a atualidade, isto ¢, sobre estados temporalmente determinados no mundo.
Uma parte dessas informagdes sio, de fato, importantes para a tomada de posi¢io e para a
orientagio politica do cidadio. “Em todos os casos, o consumidor de informagoes estabelece
com o jornalismo um contrato de confianga no qual se apoiard com enorme dependéncia”
(Gomes, 2009, p. 86). Por isso, o autor enfatiza que valores e principios como verdade,
honestidade, corre¢io, lealdade, respeito, equilibrio e justeza devem continuar orientando uma
ética do jornalismo, mesmo onde “o servi¢o ao interesse publico nio fizer sentido nem tiver
cabimento” (Gomes, 2009, p. 87).

Alinhados a ideia de que jornalismo e cidadania guardam forte relagio entre si, os
estadunidenses Bill Kovach e Tom Rosentiel (2004) afirmam, em resposta a pergunta “para
que serve o jornalismo?”, que a principal finalidade da atividade ¢ “fornecer aos cidadios as
informagdes de que necessitam para serem livres e se autogovernar” (Kovach; Rosentiel, 2004,
p. 31). Para alcangar tal finalidade, os autores definem nove elementos fundamentais ao
exercicio da profisso. Entre eles estdo a lealdade com os cidadios e o dever de apresentar as
noticias de forma compreensivel e proporcional, afinal, “a imprensa nos ajuda a definir nossas
comunidades, nos ajuda a criar uma linguagem e conhecimentos comuns com base na
realidade. O jornalismo também ajuda a identificar os objetivos da comunidade, seus herdis e
viloes (Kovach; Rosentiel, 2004, p. 31).

Ao refletirem sobre as mudangas no jornalismo ao longo do tempo, sobretudo em
relagio a velocidade, as técnicas e 4 natureza da difusio das noticias, eles concluem que a
finalidade da atividade “ndo ¢ definida pela tecnologia, pelos jornalistas ou pelas técnicas
utilizadas no dia-a-dia. [...] Os principios e a finalidade do jornalismo sio definidos por alguma
coisa mais elementar - a fungio exercida pelas noticias na vida das pessoas” (Kovach; Rosentiel,
2004, p. 30). Desse modo, a informagio jornalistica ¢ um elemento chave para situar o cidadio
na sociedade em que estd inserido, oferecendo-lhe recursos para exercer sua cidadania de forma

mais consciente e responsa’wel.



Criselli Montipé (2020, p. 43), por sua vez, afirma que a histérica afinidade entre
jornalismo, cidadania e direitos humanos ¢ bastante conhecida - embora seja discutida com
profundidade por um pequeno grupo de pesquisadores - e estd presente nos cdédigos
deontoldgicos do jornalismo. Ela cita o Capitulo I, artigo 12 do Cédigo de Etica dos Jornalistas
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Brasileiros, o quarto em vigor, depois de ser atualizado em 2007, que tem como base o direito
q g p q
fundamental do cidad4o 4 informacio, isto &, seu direito de informar, de ser informado e de ter
¢
acesso a informagio (FENA]J, 2007). O artigo 62 do mesmo capitulo define que ¢ dever do
jornalista opor-se ao arbitrio, ao autoritarismo e 4 opressio, bem como defender os principios

expressos na Declaragdo Universal dos Direitos Humanos.

Documento basilar para o cédigo deontoldgico jornalistico, a DUDH foi
adotada pela Resolugio 217 A (I1I) da Assembleia Geral das Nages Unidas,
realizada pela ONU, em 10 de dezembro de 1948, em Paris, Franga. O
documento prioriza, em seu Artigo II (Inciso 12), que todo ser humano tem
capacidade para gozar as liberdades e os direitos estabelecidos, sem distingio
de qualquer espécie, seja de raga, cor, sexo, idioma, religido, opinido politica
ou de outra natureza, origem nacional ou social, riqueza, nascimento, ou
qualquer outra condigio (ONU, 1948). Entende-se, a partir do texto, que
os direitos humanos sio imprescindiveis para a cidadania contemporinea
(Montipd, 2020, p. 41).

Ademais, embasado na Declaragio, o artigo 62, inciso XI do Cédigo de Etica dos
Jornalistas Brasileiros, define como dever profissional: “defender os direitos do cidadio,
contribuindo para a promogio das garantias individuais e coletivas, em especial as das criangas,
adolescentes, mulheres, idosos, negros e minorias” (FENA]J, 2007). Motip6 ressalta que, ainda
que nio tenha cardter propriamente legal, o Cédigo de Etica é um dos principais documentos
normativos de jornalistas brasileiros e, conforme o professor Rogério Christofoletti (2006),
sinaliza condutas adequadas e manifesta a sociedade os valores que regem essa categoria
profissional. Montip6 (2020, p. 25) lembra ainda que os temas cidadania e direitos humanos
também sio destaque entre as recomendagdes das Diretrizes Curriculares Nacionais para o
curso de graduagdo em Jornalismo. O documento define que o concluinte do curso deve estar
apto para o desempenho profissional como agente da cidadania, sendo capaz de responder a
complexidade e ao pluralismo caracteristicos da sociedade e da cultura contemporineas, com

vistas ao exercicio de sua fungio social especifica (Brasil, 2013).



Diante do exposto, considero, portanto, que, ao exercer sua atividade, o jornalista
assume um compromisso com a sociedade que deve, entre outras coisas, se refletir na defesa da
cidadania, ou seja, do reconhecimento integral de direitos, como forma de assegurar a
dignidade humana e a prevengio do sofrimento humano. Conforme o filésofo e educador
Paulo Freire (1983), a primeira condi¢do para que um profissional assuma um compromisso
com a sociedade ¢é ser capaz de agir e refletir. “E preciso que seja capaz de, estando no mundo,
saber-se nele” (Freire, 1983, p. 16). O professor Jorge Ijuim (2009) nos ajuda a compreender a
preocupagio de Freire ao fazer tal afirmagio. Ele explica que a capacidade de agir e refletir
implica na consciéncia de nio apenas estar no mundo, mas estar com o mundo. Em outras
palavras, ter consciéncia da realidade concreta por meio de um olhar critico diante do mundo,
olhar esse que “nio admite uma postura de admiragio, ou contemplagio. Ao contririo, supde
a a¢do para a transformagao” (Ijuim, 2009, p. 34).

Retornando a Paulo Freire (1983, p.19), percebemos que esse compromisso
profissional s6 é possivel por meio do engajamento com a realidade, um ato corajoso, decidido
e consciente, que nio admite neutralidade, mas se concretiza por meio da solidariedade. Ijuim
nos alerta, no entanto, que esse engajamento nio pode ser confundido com militincia. “O
engajamento a que nos referimos pode ser o que Cremilda Medina chama ‘solidariedade as
dores universais™ (Ijuim, 2009, p. 36). Diante dessa compreensio, o autor defende que a
postura reflexiva, indispensdvel ao jornalista para sua tarefa de atribuir significados aos
fendmenos, favorece a construgio de relatos humanizados e humanizadores que promovam o

debate e contribuam com a inter-relagio de pessoas com quadros de referéncias diferentes.

Esta postura colabora com a reflexio de outros seres humanos - da
audiéncia —, com o alargamento da visio de mundo ¢ a elevagio do nivel de
compreensio, de cumplicidade e solidariedade entre seres humanos. Se este
compromisso constituir um propdsito e um dever e querer-fazer do
jornalista, ele estard contribuindo para estender ao seu publico o exercicio
ético do qual pratica/participa diuturnamente. Em outros termos,
podemos ratificar a argumentagdo jd proposta: o ser que, pela agio e
reflexdo, contribui com a transformagido da sociedade, como a sociedade
contribui com a sua transformagio (Ijuim, 2009, p. 38-39).



Diante do exposto, acredito, em consondncia com Ijuim (2009), que ao construir
relatos humanizados e humanizadores, dando visibilidade e fazendo dialogar quadros de
referéncias diferentes, o jornalismo contribui para o alargamento da visio de mundo por meio
da cumplicidade e solidariedade entre seres humanos, e, portanto, d4 passos importantes em
dire¢do a defesa da cidadania, como definida por Evelina Dagnino (1994). Conforme apontei
anteriormente, essa concepgio de cidadania pressupée uma nova sociabilidade, baseada em
relagbes sociais mais igualitdrias. Dito de outra forma, ¢ a afirmagio e o reconhecimento
integral de direitos, em decorréncia de tensoes e lutas engendradas por diferentes atores sociais,
que extrapolam as defini¢oes da esfera juridica, sustentando-se na transformagio de préticas
sociais cotidianas promotoras de exclusio e perpetuadoras das desigualdades.

Diante desse contexto, considero necessirio investigar se os textos jornall’sticos
evidenciam o lugar-cidadio das pessoas com deficiéncia na sociedade por meio das
representagdes sociais que ele constrdi e faz circular. Interessa-nos observar se o jornalismo
incorpora os novos entendimentos sobre a deficiéncia, afirmando e reconhecendo as pessoas
com tal condi¢io como sujeitos de direitos socialmente ativos, que reivindicam a ocupagio de
lugares para além daqueles social e culturalmente definidos para eles. Acreditamos que essa
reflexdo seja relevante para a construgio de uma sociedade comprometida com a dignidade dos
diferentes grupos sociais que a compdem, contribuindo para o alargamento da visio de mundo
e favorecendo a construgdo de relatos humanizados e humanizadores. Sobre isso, discutirei no

préximo capitulo.



REPRESENTACOES SOCIAIS E
JORNALISMO

roponho neste capitulo refletir sobre a relagdo entre as priticas da comunicagio e

especificamente do Jornalismo com a construgao e transformagdo de representagdes

das pessoas com deficiéncia. Para isso, acredito ser necessdrio, inicialmente, recuperar
o que alguns teéricos da drea jd disseram sobre a influéncia da atividade no contexto social em
que estd inserido. Como vimos no capitulo anterior, o Jornalismo tem sido historicamente
associado a defesa da cidadania e dos direitos humanos. Mas o que podemos esperar dele? O
que sua trajetdria histérica pode nos indicar acerca das suas potencialidades?

Conforme ressalta o professor Jorge Ijuim, o Jornalismo como o conhecemos hoje
remonta a experiéncia europeia desde o século XVII, servindo inicialmente aos interesses
econdmicos da burguesia em ascensio. “Quando esta burguesia aspirou 4 conquista dos
paldcios, transformou-se em tribuna para seus pontos de vista politicos e ideoldgicos” (Ijuim,
2014, p. 2). No século XIX, institucionalizou-se como Imprensa, num processo relacionado a
industrializa¢io da sociedade, deixando de ser uma atividade artesanal e transformando-se num
negdcio que deveria expandir e gerar lucros.

Sobre esse periodo, o pesquisador luso-americano Nelson Traquina (2005), em seu
cldssico Teorias do Jornalismo: Porque as Noticias sio como sio (Volume I), afirma que a forte
expansdo dos jornais permitiu a criagio de novos empregos, ampliando uma atividade que
ganhou um objetivo marcante - fornecer informagdes e nio propaganda. Assim, conforme o
autor, houve a emergéncia de um novo paradigma, partilhado entre os membros da sociedade
e os jornalistas. “A constitui¢io de um novo grupo social - os jornalistas - que reivindica o

monopdlio do saber - o que ¢ noticia; e a comercializagio da imprensa - a informagio como



mercadoria” (Traquina, 2005, p. 35). Ele acrescenta que com as novas formas de
financiamento - receitas de publicidade e as crescentes vendas dos jornais - conquistou-se maior
independéncia em relagio aos subsidios politicos e instalou-se um novo paradigma: o
jornalismo que privilegia os fatos e ndo a opinido e que carrega valores até hoje identificados
com a atividade, entre eles a noticia, a procura da verdade e uma nogio de servigo ao publico
(Traquina, 2005, p. 36).

Conforme ressalta o sociélogo norte-americano Robert Merton (1970, p. 535-585), o
jornalismo inspirou visdes distintas para descrever sua finalidade na dinimica da realidade
social. H4 um elemento em comum, no entanto, entre elas. T'anto os autores identificados com
a sociologia do conhecimento (jornalismo opinativo da tradi¢do europeia), quanto os ligados a
sociologia da opinido e da comunicag¢io de massa (jornalismo informativo da tradigio norte-
americana), compreendem que, nas sociedades contemporineas, o jornalismo cumpre papel
importante na percep¢io que a populagio tem sobre o mundo e suas relagdes sociais.

Assim, para o socidlogo e jornalista norte-americano Robert Park (2008), as noticias,
como forma de conhecimento, nos disponibilizam o “presente precioso” (Park, 2008, p. 60) e
tém a fungio de orientar os sujeitos no mundo onde estio inseridos. Em sentido semelhante, o
professor espanhol Lorenzo Gomis (1991) afirma que a midia nos oferece o presente social,
uma forma atual de acessar o mundo que nos cerca. Para ele, “gracas & midia, vivemos no
mundo e sabemos um pouco o que estd acontecendo em todos os lugares”34 (Gomis, 1991, p.
14, tradugio livre). O jornalismo ¢, portanto, um dos meios pelos quais as pessoas sio
informadas e atualizadas sobre os mais diversos assuntos. Ao produzir e fazer circular
informagdes, opinides e conhecimento, o jornalismo também constréi sentido, na medida em
que nio apenas reproduz uma dada realidade, mas influencia os modos de se percebé-la,
interpretd-la, representd-la. Dessa forma, considero fundamental que a relagio entre jornalismo
e realidade deve ser problematizada.

Ao refletir sobre “como as noticias sio como sio”, Nelson Traquina (2005) faz um
apanhado das principais abordagens desenvolvidas nos estudos do Jornalismo como campo
cientifico. Nesse contexto, ele afirma que a “teoria” mais antiga para responder tal indagagio ¢é
a chamada Teoria do Espelho. Baseada na prépria ideologia profissional dos jornalistas, ao

menos nos paises ocidentais, ela sugere que as noticias sio como sio porque a realidade assim



determina. O produto jornalistico - anoticia - seria, portanto, “uma transmissio nio expurgada
da realidade, um espelho” (Traquina, 2005, p. 146). Ele acrescenta que central a essa teoria ¢ a
nogio-chave de que o jornalista ¢ um comunicador desinteressado, cuja missio ¢ procurar a
verdade, doa a quem doer. Ele ressalta, ainda, que no século XIX, periodo de emergéncia de tal
concepgio, o positivismo era reinante e todo o esforgo intelectual, tanto na ciéncia como na
filosofia, na sociologia e em outras disciplinas, ambicionava imitar o novo invento - a miquina

fotografica - tido como capaz de reproduzir o mundo real.

Certamente as noticias sio um produto centrado no referente, onde a
invengio e a mentira sio violagdes das mais elementares regras jornalisticas.
Assim, o referente, ou seja, “a realidade”, ndo pode deixar de ser um fator
determinante do contetido noticioso. Mas a teoria do espelho, intimamente
ligada a prépria legitimagio do campo jornalistico, ¢ uma explicagio pobre
e insuficiente (Traquina, 2005, p. 149).

Apés sistematizar outras teorias desenvolvidas na sequéncia, sobre as quais nio nos
aprofundaremos por nio ser o escopo deste trabalho, ele aborda as teorias construcionistas,
que surgem na década de 1970, fruto de uma mudanga de paradigma, que rejeita a abordagem
das noticias como espelho. Nessa nova concepgio, elas passam a ser compreendidas como
construgio. Traquina (2005, p. 168-169) explica que tal rejeicdo se dd pelas seguintes razdes:
em primeiro lugar, porque admite-se que é impossivel estabelecer uma distingo entre realidade
e as noticias que deveriam refleti-la porque as noticias ajudam a construir a prépria realidade.
Em segundo lugar, concebe-se que a linguagem nio pode funcionar como transmissora direta
do significado inerente dos acontecimentos porque ¢ impossivel que ela seja neutra. Por fim,
ele afirma que, nesse paradigma, aspectos organizativos do trabalho jornalistico, como a
limitagio or¢amentdria, por exemplo, interferem na forma como os meios noticiosos
estruturam a representagio dos acontecimentos.

Desse modo, a perspectiva construcionista considera que a realidade narrada nas
noticias ¢ apenas uma das multiplas realidades existentes. Nessa visada, a realidade da vida
cotidiana ¢ construida por meio das a¢des de interpretagio e de atribui¢do de sentidos pelos
individuos e grupos sociais a0 mundo onde vivem, conforme defendem Peter Berger e Thomas

Luckmann (2004). Os produtos jornalisticos, portanto, participam da construgio social da

realidade, sobretudo no 4mbito simbdlico e da socializagdo do conhecimento. Isso significa que



as noticias participam da construgio da realidade da vida cotidiana, que para Berger e
Luckmann (2004, p. 35) ¢ interpretada pelos individuos, subjetivamente dotada de sentido e
socialmente compartilhada. E importante ressaltar que, conforme salienta o professor Eduardo
Meditsch (2010, p.41), o jornalismo nio ¢ o tnico e sequer o principal agente nesse processo.
O jornalismo ¢ um dos elementos que participam da produgio da realidade, mas nunca de
forma isolada e sim em didlogo permanente com os demais atores sociais (Meditsch, 2010, p.
41), como veremos de forma mais detalhada adiante.

Parto, entdo, do pressuposto que, embora sem protagonismo isolado, o jornalismo
exerce influéncia sobre a compreensio que a sociedade tem acerca do mundo, por meio dos
discursos e do conhecimento que produz e faz circular, assumindo importante papel de
mediagdo e garantindo a constitui¢do de um sentido comum e a coesio social (Pereira Junior,
2005, p. 2). Afinal, conforme Vera Franga (2004, p. 16), referéncia nos estudos sobre
representagio na drea da Comunicagio, “sé vivemos em uma sociedade quando
compartilhamos quadros de sentido, compreensoes e ideias que organizam e dio coeréncia a
vida social”. E a produgio simbdlica do jornalismo é uma das instincias por onde circulam esses
sentidos partilhados socialmente.

Dessa forma, a Teoria das Representacoes Sociais, elaborada pelo romeno naturalizado
francés Serge Moscovici nos serve de aporte para compreender como o jornalismo participa do
processo de construgio social da realidade e sua interface com as representagdes sociais das
pessoas com deficiéncia. Compreendo que ela langa luz acerca dos processos cognitivos e das
interagdes sociais, dimensio onde se constitui “uma espécie de saber que diz alguma coisa sobre
o estado da realidade” (Jodelet, 2001, p. 5), sobretudo nas sociedades contemporineas.

Neste capitulo, apresento, na sequéncia, o conceito de representagio social a partir das
reflexdes sobre a temdtica desenvolvidas por alguns autores de diferentes dreas do
conhecimento. Em seguida, discuto a relagdo entre as prdticas da comunicagio e do jornalismo
com a construgio e transformagio de representagdes, especificamente das pessoas com

deficiéncia.



REPRESENTACOES SOCIAIS EM SERGE MOSCOVICI

As representagdes, presentes em todas as interagdes humanas, permeiam a vida
cotidiana e permitem aos individuos dar significado a pessoas, coisas ou ideias e familiarizar-se
com elas. De cardter complexo, o conceito de representagio ¢ apreendido de formas distintas
por estudiosos de diferentes dreas do conhecimento, que buscam compreender esse universo
simbdlico, dedicando-se ao tema sob multiplas perspectivas e desenvolvendo variadas
abordagens tedrico-metodoldgicas. Conforme destaca a professora Angela Arruda (2002),
responsdvel por trazer a Teoria das Representagdes Sociais para o Brasil, o aumento do interesse
pelos fendmenos do dominio do simbdlico, a partir da década de 1960, também fez crescer a
busca de explica¢des para eles. Entre essas explicagdes estdo as nogdes de representagio, que
vém recebendo crescente aten¢do nas pesquisas académicas desde os anos 1980. A autora
ressalta que o conceito atravessa as ciéncias humanas, nio sendo patriménio de uma drea em
particular (Arruda, 2002, p. 128).

Nos estudos na drea das ciéncias sociais, as representagdes sio entendidas como
“categorias de pensamento, de a¢io e de sentimento que expressam a realidade, explicam-na,
justificando-a ou questionando-a” (Minayo, 1999, p.158, apud Franga, 2004, p.14). Podem,
assim, ser compreendidas, conforme ressalta Franga, como “sindénimo de signos, imagens,
formas ou contetidos de pensamento, atividade representacional dos individuos, conjunto de
ideias desenvolvidas por uma sociedade” (Franga, 2004, p. 14).

O conceito também ¢ largamente usado na psicologia, que o entende como fendmeno
ligado aos processos de socializagdo e construgio da nogio de sujeito, indo além do trabalho do
psiquismo individual (Franga, 2004, p. 14). J4 no 4mbito da filosofia e da semidtica, como
lembram Laura Correa e Fabricio Silveira (2014, p. 208), as representagdes estdo ligadas a ideia
de substitui¢do e aproximam-se do conceito de signo; dizem respeito as imagens mentais e a sua
forma de existéncia pablica. Com base nessa concepgio, consolida-se anogio de representagoes
visuais como sinteses imagéticas que espelham algo que existe no mundo real, por meio de
operagdes de apropria¢io e de invengdo de elementos daquilo que ¢ representado. A professora
Vera Franga (2004, p.15) salienta, no entanto, que alguns autores ressaltam diferengas entre

representagdes e imagens. E o caso do filésofo Henri Bergson, para quem as imagens referem-



se 20 campo das significagdes, da nossa percepgio do universo, enquanto as representagdes sio
resultantes de um processo redutor, de uma operagio de isolamento ou enquadramento
(Guimaries, 1997, p. 90, apud Franga, 2004, p. 15), consequéncia da nossa agio de recorte
sobre as imagens, num processo em que eliminamos aquelas que nio correspondem as nossas
necessidades.

Representagio também foi o conceito central usado por Stuart Hall para buscar
compreender o papel da midia nas sociedades. Ele define representagio como “parte essencial
do processo pelo qual os significados sio produzidos e compartilhados entre os membros de
uma cultura” (Hall, 2016, p. 31). No 4mbito de uma visio construtivista, Hall defende que
representagio ¢ o processo por meio do qual os membros de uma cultura usam a linguagem
para produzir sentido e explica que, sem 0s conceitos ou representagdes mentais que
carregamos, seria impossivel interpretar o mundo de maneira inteligivel (Hall, 2016, p. 31).

Diante dos variados tratamentos conceituais acerca das representagdes, que direcionam
a diferentes andlises, torna-se evidente sua natureza complexa. A partir dessa constatagio, optei
por adotar neste estudo como quadro conceitual a Teoria das Representagdes Sociais elaborada
pelo romeno naturalizado francés Serge Moscovici (1988, 1994, 2001, 2012, 2015) e inscrita
no campo de estudos da psicologia social. Acredito que as perspectivas da Comunicagio, das
quais o Jornalismo faz parte, podem e devem ser pensadas também sob o prisma de outras dreas.
Neste caso, compreendo que elas - comunicagdo e psicologia social - se complementam na
medida em que nos ajudam a pensar as interages sociais e a relagio individuo e sociedade na
produgio de sentidos sobre 0 mundo. Parto, portanto, de alguns dos trabalhos de Moscovici e
de estudos que, no didlogo com a Teoria das Representagdes Sociais proposta por este autor,
auxiliam a refletir e compreender o fenémeno das representagoes, no contexto da pesquisa em
Jornalismo.

A Teoria das Representagdes Sociais moscoviciana tem sua génese no conceito de
representagdes coletivas, elaborado pelo socidlogo Emile Durkheim (1912). A relevincia da
obra de Durkheim ¢ reconhecida por diversos autores nos estudos sobre as representagdes no
campo socioldgico. Como ressalta Gerard Duveen (2015, p.13), no preficio ao livro de
Moscovici (2015), o préprio socidlogo francés admitiu uma divida duradoura ao trabalho de

Durkheim, ressaltando, porém, que sua perspectiva difere da dele. Durkheim buscava



desenvolver uma produgio tedrica com o intuito de conferir a sociologia cardter de ciéncia
autdnoma. No esforgo de diferencid-la da psicologia, trouxe aideia de que a sociedade nio pode
ser explicada por meio das consciéncias individuais. Assim, definiu uma separagio radical entre
representagdes individuais e coletivas. As individuais, para ele, deveriam ser do campo da
psicologia e as coletivas formariam o objeto da sociologia, de forma que as regras que
comandam a vida individual no s3o as mesmas que regem a vida coletiva.

Na teoria de Durkheim, as representagdes coletivas eram caracterizadas como uma
classe geral de ideias e crengas, compreendendo a ciéncia, a religido, a ideologia e o mito, e
pressupunham separagio dos aspectos individual e social (Moscovici, 2012, p. 39), além de
exercerem um papel coercitivo sobre os individuos, que ele acreditava ajudar a integrar e a
conservar a sociedade. Niao havia, portanto, em Durkheim, focado no esfor¢o de designar a
especificidade do pensamento social em relagdo ao pensamento individual, o interesse sobre a
dinimica interna das representagdes - que configuraria a preocupagio da psicologia social.

Para Moscovici (2015, p.45), era preciso “cindir as representagdes” para descobrir de
forma detalhada seus mecanismos internos, como elas sio construidas, sua dinimica e
vitalidade. Assim, ele propds considerar as representa¢des ndo mais como um conceito, mas
como um fendmeno, enfatizando seu cardter dinimico e heterogéneo, em lugar da qualidade
mais fixa ou estdtica que elas possufam em Durkheim. A formulag¢io de Durkheim era coerente
com as sociedades tradicionais, com pouca mudanga social, mas j4 nio respondiam as
complexidades da produgio do pensamento nas sociedades modernas, diversificadas e que
abrigam sistemas heterogéneos - as ciéncias, religides e ideologias, por exemplo (Moscovici,
2015, p. 48). Em tais sociedades - modernas - as representagbes nem sempre tém tempo
suficiente para se sedimentarem completamente. Para Moscovici (1988, p. 219, tradugio livre),
“certamente, em um determinado momento, sociedades inteiras compartilhavam a mesma
representagdo, davam crédito e as celebravam por ritos e sacrificios”. Entretanto, no contexto
das sociedades modernas, caracterizadas pelo pluralismo e pela velocidade com que ocorrem
mudangas politicas, econdmicas e culturais, o autor defende que seria um erro considerar as
representacoes como homogéneas e compartilhadas por toda uma sociedade. “O que
desejivamos enfatizar desistindo da palavra ‘coletiva’ foi essa pluralidade de representagdes e a

sua diversidade dentro de um grupo”.



Moscovici destaca que os meios de comunicagio de massa aceleraram e multiplicaram
as mudangas que as representagdes sociais devem sofrer para penetrar a vida cotidiana e se
tornar parte da realidade comum. Para ele, hd, portanto, uma necessidade continua de
reconstruir o senso comum ou a “forma de compreensio que cria o substrato das imagens e
sentidos, sem a qual nenhuma coletividade pode operar” (Moscovici, 2015, p. 48). O autor
esteve, assim, mais interessado em explorar a variagio e a diversidade das ideias coletivas nas
sociedades modernas, tomando essa diversidade como reflexo de uma distribuigdo desigual de
poder, que gera uma heterogeneidade de representagoes (Duveen, 2015, p. 15).

Em sintese, o que interessava a Durkheim era a capacidade das representagdes coletivas
de manter as sociedades coesas, integradas. Jd& Moscovici debrugou-se sobre como as coisas
mudam na sociedade, sobre os processos sociais pelos quais a mudanga e a conservagio se
tornam parte da vida social. Nesse percurso, ele se afastou de um “dualismo do mundo
individual e do mundo social” (Moscovici, 1994, p. 11), defendendo que as representagdes
sociais conectam o 4mbito individual ao social, embora nesse processo simbdlico persistam
aspectos tanto individuais quanto coletivos.

Moscovici acrescenta que a nogio de conflito entre o individual e o coletivo ¢
fundamental em sua teoria e isso ajuda a compreender o dinamismo da sociedade e de suas
transformagdes cognitivas (Moscovici, 1994, p. 12). Para o autor, uma visio que nio considere
tal conflito, tal dissenso, assume uma percep¢io estitica tanto dos individuos como da
sociedade. Como consequéncia, reduz o social as relagoes interpessoais ou intersubjetivas, ou
segue para a redugio inversa, negando as especificidades do individuo e fazendo do consenso o
resultado de uma interagio que ignora as distingdes entre os individuos. Assim, na concepgio
moscoviciana, as representagdes elaboradas pelas sociedades sio marcadas por essa tensao (entre
o individual e o coletivo) e tém o papel de assegurar que a coexisténcia entre individual e social
seja possivel. Essa tensdo ¢ classificada pelo psicélogo inglés Robert Farr (1994, p. 51) como
criativa, sendo o individuo, a0 mesmo tempo, um produto da sociedade e um agente de
mudanga dessa sociedade.

Serge Moscovici defende, ainda, que as representagdes sociais permitem a mediagio
entre a realidade interna e a externa. E através delas que as pessoas acessam o0 mundo e nio por

meio de uma visio que acessa a realidade de forma objetiva. As representagoes sio construgoes



simbdlicas coletivas baseadas principalmente em memorias que preservamos e categorias
culturais que conhecemos (Moscovici, 2015, p. 33), de modo que vio sendo estruturadas,

compartilhadas e transformadas ao longo do tempo. Ele explica que

se, no sentido cldssico, as representagoes coletivas se constituem em um
instrumento explanatério e se referem a uma classe geral de ideias e crengas
(ciéncia, mito, religido etc.), para nds, sio fendmenos que necessitam ser
descritos e explicados. Sio fendmenos especificos que estdo relacionados
com um modo particular de compreender e de se comunicar - um modo

que cria tanto a realidade como o senso comum. E para enfatizar essa

»

distingdo que eu uso o termo “social” em vez de “coletivo” (Moscovici,
2015, p. 49).

Foi por esse motivo que Moscovici preferiu adotar o termo sociais para designar as
representagdes que Durkheim denominava coletivas. Como observa a pesquisadora Isadora
Ribeiro (2017), nio se trata de uma ruptura com Durkheim, mas de um movimento de
reapropriagio e ressignificagio de um conceito no processo de desenvolvimento do campo de
estudos da psicologia social (Ribeiro, 2017, p. 28). Conforme Farr (1994, pp. 33-34), existe
uma notdria continuidade entre os estudos das representagdes coletivas de Durkheim e o
estudo das representagdes sociais de Moscovici, que no inicio da psicologia social moderna
chamou a aten¢do ao conceito esquecido de Durkheim. Assim, o conceito de representagio
social aparece pela primeira vez na Franga em 1961, com a tese de doutorado de Moscovici.

Para o autor, que buscava compreender as representagdes da ciéncia, o senso comum
estd continuamente sendo criado e recriado nas sociedades. Especialmente, quando hi
populariza¢io do conhecimento cientifico e tecnoldgico, por meio do retoque constante do
contetdo e das imagens simbdlicas derivadas da ciéncia em que estd baseado. Nesse processo, a
estocagem de representagdes sociais, que viabilizam a comunicagio, as relages e as defini¢oes
de realidade nas sociedades, sio realimentadas (Moscovici, 2015, p. 95).

A obra de Moscovici, que adota uma perspectiva construtivista, representou, portanto,
um marco signiﬁcativo para a psicologia social, ao trazer a percepgao de que, assim como o
individuo, as sociedades pensam e constroem as realidades que seus membros conhecem de
forma coletiva. Para ele, o fendmeno das representagdes sociais surge da interagio entre pessoas

ou grupos, constitui-se e transforma-se nas trocas estabelecidas por meio dos processos



comunicativos. Sua fungio é prépria ao social, na medida em que contribui exclusivamente
para os processos de formagio de conduta e de orientagio das comunicagdes sociais
(Moscovici, 2012, p. 71). Sob tal perspectiva, ele entende que os individuos e as sociedades nao
sio apenas receptores de informagdes, numa postura passiva, mas também produzem e
comunicam representagdes que dio sentido a0 mundo. E a isso que Moscovici (2015, p. 44)
chama de sociedade pensante, rejeitando, portanto, a concepgio segundo a qual grupos e
pessoas “ndo pensam, nio produzem nada de original por si mesmos: eles reproduzem e, em
contrapartida, sdo reproduzidos”. Entendo que aqui se apresenta mais uma razio pela qual o
jornalismo nio pode ser considerado como forma de construgio da realidade per si, conforme
ressalva feita pelo professor Eduardo Meditsch (2010), j4 mencionada neste capitulo, pois as
pessoas e a sociedade podem interpretar esse conhecimento de maneiras distintas, com base em
diversos elementos que também participam da construgio dessa realidade.

Nesse sentido, a socidloga francesa Denise Jodelet (2001, p. 1), uma das principais
colaboradoras de Moscovici, que deu continuidade e avangou nas reflexdes do autor, afirma
que ndo construimos as representagdes apenas com automatismos, da mesma forma que nao
somos isolados em um vazio social, mas compartilhamos o mundo com os outros, s vezes num
processo de convergéncia, outras, de divergéncia. Por isso, ela defende, as representagdes sociais
sio fundamentais na vida cotidiana: para que os individuos possam compreender o que tém a
ver com o mundo que os cerca e, assim, sejam capazes de se ajustar e se localizar fisica e
intelectualmente, de identificar e tomar posi¢do diante dos problemas que a vida cotidiana lhes
apresenta.

Para Serge Moscovici, uma vez criadas, as representagdes “adquirem uma vida prépria,
circulam, se encontram, se atraem e se repelem e dio oportunidade ao nascimento de novas
representagoes, enquanto velhas representagdes morrem” (Moscovici, 2015, p. 41). Assim ¢é
que pessoas e grupos criam representagdes sociais no decurso da comunicagio, sendo elas, em
seguida, expressas por meio da linguagem. Para o autor, comunicagio e representagdes sociais
se condicionam mutuamente, uma vez que, por um lado, comunicar s6 ¢ possivel na medida
em que determinadas representagdes sio partilhadas pelos integrantes de um grupo social; e
por outro lado, “uma representagdo é compartilhada e entra na nossa herancga social quando

ela se torna um objeto de interesse e de comunicag¢ao” (Moscovici, 2015, p. 372- 373).



No esforgo de descrever como as representagdes intervém em nossa atividade cognitiva,
Moscovici explica que elas possuem duas fungdes: orientagio e comunicagio. Ou seja, as
representagdes sociais localizam os objetos, pessoas ou acontecimentos em uma determinada
categoria partilhada por um grupo de pessoas e permite que esses individuos se comuniquem
usando referenciais comuns e compreensiveis. Quando surgem novos elementos — objetos,
pessoas ou acontecimentos - eles sio ajustados e for¢ados a se conformar aos modelos e
categorias jd conhecidos, mesmo que ndo se encaixem exatamente neles, paragarantir que sejam
decodificados e compreendidos (Moscovici, 2015, p. 34). O significado que assumem depende
de convengdes preliminares, inseridas previamente na atmosfera social e cultural. Sio palavras,

ideias e imagens que nos penetram quer queiramos ou nao.

Nenhuma mente estd livre dos efeitos de condicionamentos anteriores que
lhe sio impostos por suas representagdes, linguagem ou cultura. Nos
pensamos através de uma linguagem; nds organizamos nossos pensamentos,
de acordo com um sistema que esti condicionado, tanto por nossas
representagdes, como por nossa cultura. Nés vemos apenas o que as
convengdes subjacentes nos permitem ver e nds permanecemos
inconscientes dessas convengdes (Moscovici, 2015, p. 35).

De acordo com o autor, é impossivel aos individuos libertarem-se sempre de todas essas
convengdes e seus efeitos condicionantes ou eliminarem todos os preconceitos. Ele ressalta, no
entanto, que melhor do que negar que eles existem e impregnam concepgdes e praticas sociais,
¢ reconhecer que as representagdes constituem um tipo de realidade e, com esforgo, “tornar-
nos conscientes do aspecto convencional da realidade e, entio, escapar de algumas exigéncias
que ela impde em nossas percepgdes e pensamentos” (Moscovici, 2015, p. 36).

Em Moscovici (2015, pp. 54-56), vemos que a finalidade das representagées sociais é
tornar familiar algo ndo familiar. Ele compreende essa nio-familiaridade como algo que intriga
e alarma as pessoas e as comunidades. Trata-se de uma ruptura da experiéncia ordindria, para a
qual ndo se tem explicagio dbvia, imediata (Moscovici, 2015, p. 207). O autor acredita que
aquilo que ¢ estranho é também perturbador, na medida em que representa uma ameaga de
perda dos referenciais que garantem sentido de continuidade e permitem a comunicagio e a
compreensdo entre os pares. Configura, portanto, uma ameaga, uma sensagio de

incompletude e aleatoriedade, que produz um “curto-circuito na corrente de intercimbios e



tira do lugar as referéncias da linguagem" (Moscovici, 2015, p. 207). Ele cita o exemplo do
incomodo causado por “doentes mentais” e por pessoas que pertencem a outras culturas, que,
“sdo como noés e contudo nio sio como nds” (Moscovici, 2015, p. 56). Explica que pessoas,
objetos ou tépicos exilados das fronteiras concretas de nosso universo incomodam porque
estdo aqui, sem estar aqui. Sendo assim, quando estamos em sua presenga, sua realidade nos ¢
imposta, causando estranheza, como se estivéssemos diante de um fantasma ou de um
personagem ficticio na vida real.

Para Moscovici, diante da falta de sentido e do surgimento do nio familiar, ocorrem
pontos de tensio e até de fratura em uma cultura, que favorecem o surgimento de novas
representagdes como forma de familiarizar o nio familiar e restabelecer um sentido de
estabilidade. Porém, conforme nos lembra Duveen (2015), Moscovici considera que mais
frequentemente as representagdes sociais emergem de pontos duradouros de conflito, dentro
das estruturas representacionais da prépria cultura. “Por exemplo, na tensio entre o
reconhecimento formal da universalidade dos ‘direitos do homem’ e sua negagdo a grupos
especificos dentro da sociedade” (Duveen, 2015, p. 16). E, conforme ressalta, as lutas
consequentes desse tipo de negagio foram também por novas formas de representagdes.

Além da orientagio, como visto acima, outra fungio central das representacdes ¢ a
comunicagio — justamente no sentido de permitir a mdtua compreensio entre os membros de
uma sociedade. Se nio fossem as representagdes que compartilham, esse universo consensual
ou consensos bdsicos que se tem enquanto sociedade, nio seria possivel aos sujeitos
estabelecerem uma comunicagio, entenderem-se sobre os objetos do mundo e o que acontece
no mundo (a “realidade” que constroem por meio destas representagdes). Por isso, o ato de re-
apresentagdo ¢, para Moscovici, um meio de transferir o que nos perturba do exterior para o
interior, incluindo esse elemento de perturbagio pela nio-familiaridade em uma categoria
conhecida. Assim, “antes de ver e ouvir a pessoa, nds jd a julgamos; nés jd a classificamos e
criamos uma imagem dela” (Moscovici, 2015, p. 58). Ele entende, no entanto, que no esforgo
para criar os ajustamentos que tornam comum e real o nio familiar, nem sempre os individuos
estdo conscientes das préprias intengdes. “Pois as imagens e ideias com as quais nds
compreendemos o nio usual (incomum) apenas trazem-nos de volta ao que nds jd

conheciamos e com o qual nés jd estdvamos familiarizados hd tempo” (Moscovici, 2015, p. 58).



No constante esforco para garantir familiaridade aquilo que nio ¢ familiar, as
representagdes sociais sio geradas por meio de dois mecanismos diferentes, porém interligados:
aancoragem e a objetivagio. O primeiro - ancoragem - corresponde ao esforgo de inserir objetos
ou pessoas em um determinado sistema particular de categoria, em um contexto familiar; de
interpretd-los conforme conhecimentos previamente assimilados de modo a tornd-los mais
compreensiveis. Para o autor, a ancoragem se dd por meio da classificagdo e da nomeagio, num
processo que nio abre espago a neutralidade, uma vez que cada objeto, pessoa ou ideia deve
possuir um valor positivo ou negativo e assumir um determinado lugar em uma escala
hierdrquica. Assim, os individuos e grupos sociais revelam seus valores, seus entendimentos
sobre o mundo e sobre os outros.

Ao categorizar alguém ou algum objeto, o individuo escolhe um dos paradigmas
guardados em sua memdria e, com base no referencial simbélico partilhado pelo grupo social,
impde-lhe um conjunto de caracteristicas, re-ajustando-o para que se enquadre em tal
categoria, ainda que se note alguma discrepincia. Assim, estabelece-se uma relagio entre
individuo e objeto, que pode ocorrer por meio da generalizagio ou da particulariza¢io. No
primeiro caso, uma caracteristica aleatdria é selecionada e usada como categoria comum a todos
os membros que nela se enquadram. “Quando [a caracteristica] ¢ positiva, nés registramos
nossa aceita¢io; quando ¢ negativa, nossa rejei¢io”, esclarece Moscovici (2015, p. 65). J4 por
meio da particularizagio, tenta-se identificar a caracteristica especifica que torna o objeto de
representagio divergente do consensual. O autor ressalta que, em ambos os casos, a tendéncia
para classificar ndo ¢é uma escolha puramente intelectual, mas reflete uma atitude especifica
para com o objeto, um desejo de defini-lo como normal ou aberrante (Moscovici, 2015, p. 65).

Para Moscovici, por meio do ato de nomear, o processo de ancoragem liberta o objeto
ou a pessoa nomeada do que ele chama de anonimato perturbador para inclui-lo em um
complexo de palavras especificas e na matriz de identidade de determinada cultura, tornando-
o uma imagem comunicdvel e facilmente ligado a outras imagens. Assim, as pessoas ou coisas
podem ser descritas e adquirem certas caracteristicas; distinguem-se de outras pessoas ou
objetos; e tornam-se objetos de uma convengio de uma sociedade. O autor compreende que o
resultado da nomeagio é sempre algo arbitrdrio, mas “desde que um consenso seja estabelecido,

a associagdo da palavra com a coisa se torna comum e necessiria” (Moscovici, 2015, p. 67).



Moscovici alerta, no entanto, que dar nome nio é uma operagio puramente intelectual para se
obter clareza, em conformidade com um referencial partilhado, mas ¢ também uma atitude
social, ditada pelo senso comum. Com isso, “os que falam ou os de quem se fala sdo forgados a
entrar em uma matriz de identidade que eles nio escolheram e sobre a qual eles ndo possuem
controle” (Moscovici, 2015, p. 68). O resultado ¢ um contexto em que, na visio do autor, todas
as manifestagdes normais e divergentes da existéncia social sio rotuladas, ou seja, em que
individuos e grupos sio psicologicamente ou politicamente estigmatizados.

Sendo assim, Moscovici assinala duas consequéncias da Teoria das Representagdes
Sociais: a) ndo existe ideia ou pensamento fora do mecanismo de ancoragem; b) o objetivo
principal da ancoragem nio é apenas graduar e rotular pessoas ou objetos, mas formar opinides
e facilitar a interpretagdo de caracteristicas e a compreensio de intengdes e motivos subjacentes
as agdes das pessoas (Moscovici, 2015, p. 70).

J4 0 mecanismo da objetivagio ¢ responsdvel por materializar uma abstra¢io, unindo a
ideia de nio familiaridade com a de realidade. Por meio desse mecanismo, os individuos
procuram descobrir a qualidade icénica de uma ideia, reproduzindo um conceito em uma
imagem. Conforme Moscovici explica, “temos apenas de comparar Deus com um pai e o que
era invisivel instantaneamente se torna visivel em nossas mentes, como uma pessoa a quem nds
podemos responder como tal” (Moscovici, 2015, p. 72). Ele salienta que autoridades politicas
e intelectuais, por exemplo, exploram o mecanismo de objetivagdo “com a finalidade de
subjugar as massas”, transformando uma representagio na realidade da representagio; a palavra
que substitui a coisa na prépria coisa que substitui a palavra. (Moscovici, 2015, p. 71).

Neste ponto, o autor traz a no¢io de nucleo figurativo, formado por imagens que sio
predominantes em uma sociedade. Ele ¢ aceito porque possui um forte referencial, mas
também porque tem afinidade com outros paradigmas atuais. Segundo Moscovici, o nicleo
figurativo se transfigura em realidade na medida em que a distin¢io entre imagem e realidade ¢
esquecida, deixando a imagem do conceito de ser um signo e tornando-se um simulacro, o
verdadeiro sentido da palavra. Assim, “a defasagem entre a representacio e o que ela representa
¢ preenchida, as peculiaridades da réplica do conceito tornam-se [...] a referéncia real do
conceito” (Moscovici, 2015, p. 74). Quando isso ocorre, as imagens passam a existir como

objetos, s3o o que significam, num processo fortemente marcado pela cultura.



Moscovici explica que quando novas imagens sio aceitas no nucleo figurativo, os
integrantes da sociedade sentem facilidade de falar sobre essas imagens e as palavras que se
referem a elas passam a ser usadas com mais frequéncia. Elas sio, portanto, combinadas e
recombinadas parase referirem a outras situagdes sociais nio previstas originalmente. O autor
cita o exemplo do que ocorreu apds a popularizagio da psicanilise, em que ideias como a de
“complexos”, cujo equivalente objetivo ¢ bastante vago, passaram a ser utilizadas de forma
corriqueira para explicar relagdes sociais de forma diversa da usada pela prépria psicanilise.
Assim, ¢ comum que se classifique uma pessoa como “complexada”, a partir do julgamento de
sua maneira de se comportar, sem que isso exista dessa forma no 4mbito da psicandlise, e como
se tais “complexos” fossem caracteristicas fisicas das pessoas. Moscovici usa tal exemplo para
afirmar que, num segundo estigio, as imagens passam a existir quase que de forma
independente de suas ideias originais. Para ele, “toda verdade autoevidente, toda taxonomia,
toda referéncia dentro do mundo, representa um conjunto cristalizado de significincias e
tacitamente aceita um nome” (Moscovici, 2015, p. 77), ou seja, pode ser concretizada com um
nome criado pela sociedade. O autor conclui que tanto a ancoragem quanto a objetivagio sio
maneiras de lidar com a meméria (Moscovici, 2015, p. 78), uma vez que ¢ do estoque de
experiéncias e memorias comuns que 0s membros de uma sociedade retiram imagens e
linguagens necessdrias para tornar familiar o que lhes aparece como nio-familiar.

Para sintetizar, entio, pode—se dizer que, na perspectiva de Moscovici, as representagdes
sociais sd0 uma forma de conhecimento do senso comum, especifico de uma realidade social,
construido e compartilhado socialmente, no decorrer das comunicagdes entre os membros de
uma sociedade, cuja finalidade ¢ tornar familiar aquilo que ¢ estranho, desconhecido, nio
familiar. Elas sio criadas por meio de dois mecanismos fundamentais — a ancoragem e a
objetivagio - e servem para nomear, classificar, rotular, aproximando aquilo que ¢
desconhecido e estranho a categorias jd familiares e conhecidas. As representa¢des cumprem
duas fung¢des fundamentais: orientar os sujeitos no mundo e tornar a comunicagio possivel,
tendo, portanto, um objetivo pritico de construgio de uma realidade comum a um
determinado contexto social. Além disso, sio necessariamente inscritas dentro de um

“referencial de um pensamento preexistente”, dependentes, portanto, de sistemas de crengas



ancorados em valores, tradi¢oes e imagens (Moscovici, 2015, p. 216). As representagdes sociais,

desse modo, sio:

Um sistema de valores, ideias e prdticas, com uma dupla fungio: primeiro,
estabelecer uma ordem que possibilitard as pessoas orientar-se em seu
mundo material e social e controld-lo; e, em segundo lugar, possibilitar que
a comunicagio seja possivel entre os membros de uma comunidade,
fornecendo-lhes um cédigo para nomear e classificar, sem ambiguidade, os
vdrios aspectos de seu mundo e da sua histéria individual e social
(Moscovici, 1976: xiii, apud Duveen, 2015, p. 21).

Considero que a conceituagao acerca das representagdes sociais é relevante para nos
ajudar a compreender como grupos sociais vulnerabilizados sio entendidos na sociedade e na
sociedade e refletir sobre como o Jornalismo pode ajudar a atualizar esses modos de
compreendé-las, a partir de uma perspectiva humanizada, ética e respeitosa. Como vimos, ao
longo da Histdria as pessoas com deficiéncia foram reduzidas a classifica¢des como desviantes,
incompletas e defeituosas, aos quais caberiam esfor¢os de cura a partir do avango do
conhecimento cientifico. Tais hierarquiza¢des, marcadas por estigmas e preconceitos,
perpassam o senso comum e as concepgdes que boa parte da sociedade tem acerca desse grupo
social. Se as representagdes sio uma forma de conhecimento do senso comum, construido e
compartilhado socialmente, que orienta os individuos no mundo e possibilita a comunicagio
com os demais membros da sociedade, é preciso que se tenha consciéncia do quanto essa
dimensao estd sujeita a valores e padroes hegemonicos que podem e devem ser questionados e
combatidos. Tal vigilincia precisa estar presente também nas priticas e produgdes dos
jornalistas. Para isso, penso ser fundamental discutir em que medida as narrativas jornalisticas
sio capazes de abordar os mais diversos temas sem pré-julgamentos, de forma a respeitar a
diversidade e sem estereotipar ou fazer generalizagbes apressadas. Em outras palavras,
humanizar o jornalismo, como defende Jorge Ijuim (2012, p. 2). Para o autor, é preciso que os
jornalistas assumam uma postura de abertura de mente e de espirito em busca de compreender
a complexidade da vida. Aquela complexidade a qual se refere Edgar Morin, conforme vimos
no primeiro capitulo, por meio da qual supera-se o entendimento cartesiano de que o todo é a

soma das partes e compreende-se que o funcionamento da natureza ocorre de forma sistémica.



Tal compreensio proporciona a consciéncia da interdependéncia entre as partes, das partes
com o todo e do todo com cada uma das partes. Concordando com Ijuim (2012; 2017),
portanto, entendo que no jornalismo, o processo de humanizagio depende de uma visio que
contemple a complexidade dos fendmenos da vida social. Os jornalistas devem, entdo, assumir
o desafio constante de produzir narrativas em que haja emergéncia dos contextos, que
evidenciem as relagoes necessdrias 4 compreensio desses fendmenos.

O autor ressalta que a humanizagio no jornalismo, que pressupde superagio da visao
reducionista, comega antes da pauta, “na consciéncia do ser jornalista” (Ijuim, 2016, p. 9).
Desse modo, no momento em que os jornalistas tém diante de si uma indicagio do caminho
que deverdo percorrer, cabe a eles pavimenti-lo com as nuances, os tragados, as resisténcias e os
afetos que lhes parecerem pertinentes, adequados e necessdrios. Esse processo de construgio,
que ird compor a narrativa jornalistica, ¢ baseado em escolhas fundamentadas, em boa medida,
nas experiéncias, visdes de mundo e repertdrio social dos profissionais envolvidos no processo.
Ou seja, em quem eles sio enquanto individuos e integrantes de uma sociedade, com a qual
compartilham perspectivas e valores, como veremos adiante de forma mais aprofundada. Desse

modo,

munido de uma racionalidade criativa e da emogio soliddria, [0 jornalista]
assume a postura de curiosidade e descoberta, de humildade para sentir as
dores do mundo (Dines, 2009), de empatia, de solidariedade as dores
universais (Medina, 2008). Como consequéncia, sua narrativa serd a
organizagio do que estd disperso, com as ligagdes do que estd desconexo,
rica em contexto que possa esclarecer, proporcionar compreensio. Assim,
seu trabalho respeita as diferengas de qualquer natureza e se isenta de
prejulgamentos, de preconceitos e esteredtipos. Sua narrativa adquire
cardter emancipatdrio, pois, de forma humanizada, seu ato ¢ humanizador
(Tjuim, 2016, p. 9-10).

Em sentido semelhante, Cremilda Medina (2003) defende que o relato jornalistico
deve ter marcas de contextualizagio e humanizagio, evidenciando os “mdultiplos tempos em
jogo na emergéncia didria” dos acontecimentos; as “flutua¢des entrelagadas de curta, média e
longa durag¢io”; e ainda a “complexa e surpreendente subjetividade dos que vivem aqueles
acontecimentos” (Medina, 2003, p. 92-93). Segundo a autora, hd uma demanda reprimida pela

democratizag¢io das vozes representadas na midia. Portanto, torna-se necessirio mergulhar no



protagonismo anénimo de modo a garantir a contextualizagio das a¢gdes humanas na rede de
forcas que lhe ¢ subjacente, evidenciando a “trama de tempos que afloram no presente” e
contemplando as “sutilezas das inter causalidades” (Medina, 2003, p. 93).

Considerando os meios de comunicag¢io como instincias produtoras e de circulagdo
de representagdes sociais acerca de acontecimentos, sujeitos € grupos sociais, passamos agora a
refletir sobre o papel do jornalismo - que considero ter potencial humanizador e emancipatério
- na problematizagio de representagdes e no modo como elas se relacionam com a efetivagio

dos direitos desse grupo social e, portanto, do préprio exercicio da cidadania.

COMUNICACAO, JORNALISMO E REPRESENTACOES

O referencial teérico apresentado evidencia que as préticas de comunicagio - entre elas
as prdticas e narrativas do jornalismo - participam do processo de construgio social de sentido
sobre os mais variados temas. Conforme a pesquisadora Priscila Dionizio (2013, p. 17), ¢ por
meio da comunicagio que construimos sentido e nos ligamos a0 outro, num pProcesso que
também contribui para a defini¢do dos contornos de nossa subjetividade. Por ser um espago de
encontro, de partilha e negociagio de ideias, valores e afetos, a pesquisadora ressalta que as
préticas comunicativas “também participam do lento processo de sedimentagio e cristaliza¢io
de sentidos, tecendo discursos e representagdes que orientam o curso da vida em sociedade”
(Dionisio, 2013, p. 17). Tais priticas ocupam, portanto, lugar privilegiado de “trocas
simbdlicas e compartilhamento de sentidos na sociedade contemporinea” (Dionisio, 2013, p.
1) e, portanto, de elaborag¢io e transformagio permanente de representagdes sociais. Estas,
conforme Jodelet (2001, p. 1), sio fundamentais para que os individuos se localizem fisica e
intelectualmente no mundo que os cerca e tomem posi¢ao diante das situagdes que a vida
cotidiana lhes apresenta. Fendmenos complexos, “sempre ativos e agindo na vida social”
(Jodelet, 2001, p. 4), possuem capacidade de influenciar o comportamento dos individuos
participantes de uma coletividade. E, justamente por isso, merecem um olhar cuidadoso acerca
dos espagos onde sao produzidos e pelos quais circulam, entre eles o jornalismo.

Moscovici mesmo enfatizou a relevincia dos meios de comunicagio em tais processos

- de produgio e de circulagio das representagdes sociais - desde sua tese de doutorado, quando



investigou a difusao dos conceitos e da linguagem psicanalitica pela imprensa francesa na
década de 1950 e sua apropriagio e significagdo entre diferentes grupos sociais. Em sintese,
como representagdes cientificas sdo transformadas em representagées comuns (Moscovici,
2015, p. 206); ou, ainda, como se opera a transformagio de um saber (cientifico) em outro
(senso comum) e vice-versa.

Em sua abordagem, o autor explicita a relevincia da comunicagio nos processos de
criagdo e recriagio de representagdes sociais, ou seja, das teorias populares cujo principal vetor
¢ o discurso (Moscovici, 2015, p. 215). Ao discorrer sobre a passagem que propde das
representagdes coletivas para as sociais, Moscovici (2001, p. 62) afirma ser necessario “deslocar
a énfase sobre a comunicagio”, destacando o papel das interagoes e dos processos de troca, que
envolvem o “contar, reproduzir e recontar, efetuados por tantos individuos”. Nesse sentido,
acrescenta que “cada vez que um saber ¢ gerado e comunicado, torna-se parte da vida coletiva”
(Moscovici, 2001, p. 63). Como enfatiza Denise Jodelet, as representagdes sociais “circulam
nos discursos, sio carregadas pelas palavras, veiculadas nas mensagens e imagens mididticas,
cristalizadas nas condutas e agenciamentos materiais ou espaciais” (Jodelet, 2001, p. 1). Além
disso, ela atirma que a comunicagio ¢ fundamental nas trocas e interagdes que contribuem para
a institui¢ao de um universo consensual, essencial, para o surgimento € a circulagio das
representagdes sociais.

Como enfatiza também Vera Franga (2004, p. 23), ¢ no processo comunicativo que as
representagdes sio elaboradas, trocadas e atualizadas. Ao pensar a comunica¢io “como
instdncia de produgio de sentido instalada num contexto relacional” (Franga, 2004, p. 13),
numa perspectiva de interagdo mediada discursivamente entre sujeitos interlocutores, a
pesquisadora aproxima os conceitos de representagio e de mediagdo. O primeiro, afirma ela,
estd ligado a0 dominio das imagens, um fendmeno mutdvel, que sofre constantes alteragoes
tanto em suas dimensdes simbdlicas quanto em suas formas concretas de manifestagio (Franga,
2004, p. 18). Trata-se de um fenémeno plural, polimorfo, que reflete diferencas e movimentos
da sociedade, mas que também dinamiza e condiciona determinadas prticas sociais, quando
os sentidos construidos se cristalizam. J4 o segundo conceito, o de mediagio, diz respeito aos
sujeitos inseridos no mundo, suas prdticas sociais, inser¢io na cultura, na histéria e no

cotidiano; refere-se aos receptores que sio também sujeitos sociais, “inseridos em condigdes



especificas que orientam a maneira como lidam com o mundo” (Franga, 2004, p. 22). Assim,
as mediagdes estao relacionadas as formas como os individuos assimilam as representagdes que
lhes sdo disponibilizadas, num trabalho coletivo, vivido socialmente (Franga, 2004, p. 22).

A partir dessas defini¢oes, Vera Franga conclui que a abordagem comunicacional deve
se estabelecer “exatamente na costura entre a andlise dos produtos discursivos e a andlise da
presenga e relagio dos interlocutores” (Franga, 2004, p. 24). Para compreender as
representagdes que circulam na sociedade e a forma como elas sio apropriadas pelos sujeitos na
vida cotidiana ¢ fundamental considerar “a profunda reflexividade que marca o lugar social da
mfdia”, em razio de seu contexto relacional especifico (Franga, 2004, p. 25). E por meio da
comunicag¢io, portanto, que os sujeitos interlocutores - atores inseridos em contextos culturais,
histdricos e sociais - “produzem, se apropriam e atualizam permanentemente os sentidos que
moldam seu mundo e, em ltima instincia, o préprio mundo” (Franga, 2004, p. 23).

A partir desta mesma perspectiva, os pesquisadores Elton Antunes e Eliziane Lara
(2013, p. 192) afirmam que as representagdes sociais estabelecem uma relagio de recursividade
com a comunicagio. Por um lado, a comunicag¢io ocupa um papel central na elaboragio e no
compartilhamento das representagdes sociais, ao favorecer as interagdes entre as pessoas. Por
outro, as representagdes sociais viabilizam a comunicagio, pois “possibilitam o entendimento,
atroca simbdlica, a0 mediar os sentidos construidos acerca das pessoas e dos objetos” (Antunes;
Lara, 2013, p. 193). Por sua vez, o jornalismo, enquanto pritica comunicativa
institucionalizada (Silva; Franga, 2017, p. 2), tem um papel central na criagio, recria¢o, no
refor¢o e na atualizagio das representagdes. Constitui, desse modo, um espaco fecundo para os
objetivos da presente pesquisa, jd que possibilita a “observagio do mundo em movimento”
(Franga, 2004, p. 23). Na medida em que o jornalismo se propde a falar do mundo em que
vivemos em sua dimensao concreta e partilhada, nos ajuda a compreender a prépria sociedade
ou alguns de seus grupos que falam por meio dele (Silva; Franca, 2017, p. 2).

Considero relevante, neste ponto, resgatar alguns aspectos dos vastos debates acerca da
relagio do jornalismo com o real sobre o qual ele fala. Trata-se de um tema complexo e que
desperta virios desdobramentos. Como ressaltam as professoras Terezinha Silva e Vera Franca
(2017, p. 4), tal relagio - “falar” a realidade - é um dos eixos que distinguem a pritica

comunicacional realizada pelo jornalismo e configura-se como seu grande desafio. Segundo as



autoras, os demais eixos distintivos sao a natureza do seu produto (a informagio) e a sua
ancoragem no interesse publico, na medida em que diz o que, supde-se, é pertinente para o
grupo social a0 que se dirige. No 4mbito da discussio sobre esse conceito, Silva e Franga (2017,
p- 3) destacam que Elizabeth Duarte (2004) afirma que a linguagem do real ndo ¢ prerrogativa
do jornalismo, mas o inverso ¢ verdadeiro, uma vez que “este deve se colocar, em todas as
circunstincias, em didlogo com o mundo real, falar (d)a realidade” (Silva; Franga, 2017, p. 3).
Na esteira dessa reflexdo, elas destacam ainda a questio da verdade que, no que tange ao
jornalismo, guarda relagio com a nogio de objetividade. Ao contextualizarem tal discussio, as
autoras lembram que houve um tempo em que a meta da linguagem jornalistica era traduzir o
real sem qualquer interferéncia de fatores como interesse politico, viés cultural ou
subjetividade do enunciador. E ressaltam que, embora essa fase tenha sido razoavelmente
superada, verdade e veracidade continuam no horizonte da prdtica jornalistica, como abordado
pelo professor Wilson Gomes, citado por elas. Afinal, conforme Gomes (2009, p. 10), o
jornalismo ¢ “uma atividade integralmente afetada pela norma da veracidade”. O autor
também afirma que o produto especifico da atividade, a noticia, ¢ um enunciado, uma
descri¢do ou narrativa sobre eventos reais; e que a opinido e a andlise, subprodutos do
jornalismo, sdo essencialmente comprometidos com uma “pretensio de verdade” (Gomes,
2009, p. 11).

Silva e Franca (2017, p.4) também ressaltam a perspectiva da construgio social da
realidade (Berger; Luckmann, 1973), que ji abordei neste trabalho, e afirmam que o que se
destaca como acontecimento e toma a forma de noticia faz parte de um processo que ¢ social.
Ou seja, € “resultado de um consenso sustentado pelo jogo das interagdes e das negociagoes
entre parceiros sociais” (Mouillaud, 1997, p. 54, apud Silva; Franga, 2017, p. 4). Como o
préprio Maurice Mouillaud explica, isso significa que as noticias devem ser interpretadas como
resultado de acordos, que podem ser explicitos ou implicitos, entre os agentes das redes
profissionais, entremeadas com os estabelecimentos politicos e sociais (Mouillaud, 2002, p.
55).

Nesse contexto, identifica-se certa convergéncia entre o estudo das representagdes
sociais enunciadas nas noticias jornalisticas e a Sociologia do Conhecimento de Berger ¢

Luckmann, para quem a “vida cotidiana apresenta-se como uma realidade interpretada pelos



homens e subjetivamente dotada de sentido para eles na medida em que forma um mundo
coerente” (Berger; Luckmann, 2004, p. 35). A perspectiva construcionista que os autores
defendem se diferencia das abordagens de inspiragio positivista, que compreendem as noticias
como reflexo exato da realidade, como mencionei no inicio deste capitulo. De forma distinta,
eles trabalham com a existéncia de mdultiplas realidades e entendem que os produtos
jornalisticos participam dos processos de construgio da vida cotidiana e do senso comum,
influenciando os modos de os individuos interpretarem e atribuirem sentidos aos elementos
que compdem o mundo onde estio inseridos.

Ressaltamos uma vez mais que, como salienta o professor Eduardo Meditsch (2010), o
jornalismo ¢ visto na obra de Berger e Luckmann como um dos elementos que ajudam o
individuo a reconhecer o que é a realidade, fornecendo as coordenadas mais amplas da realidade
individual. Ele ndo assume, no entanto, centralidade no processo de constru¢io da realidade,
“nio como o ator tnico e nem mesmo como o principal” (Meditsch, 2010, p. 25). O jornalismo
pode ser incluido entre os atores que contribuem significativamente para esse processo, que,
no entanto, ¢ mais amplo e complexo.

Como mostra a sintese feita pelo professor Meditsch (2010), Berger e Luckmann
propdéem que a primeira e mais importante socializa¢io ¢ aquela em que uma crianga toma
conhecimento do mundo preexistente a ela, um processo que inclui, por exemplo, a aquisi¢do
da lingua materna. Na visio dos autores, embora possa sofrer alteragoes ao longo da vida, é a
partir dessa socializagio primdria que o individuo vai reconhecer a realidade com a qual lidar4
na vida cotidiana. Além dela, eles definem a socializagio secunddria promovida pelo ingresso
dos individuos nos papéis institucionais definidos pela sociedade, agregando elementos a
realidade dominante internalizada pela socializagio primdria, sem, no entanto, substitui-la
totalmente. Assim, Meditsch (2010, p. 28) argumenta que o jornalismo s6 poderia ser visto
como uma forma de socializagio tercidria, cujo papel seria de conservagio e atualizagio das
realidades internalizadas nas duas anteriores.

Outro pesquisador que partilha de compreensio relativamente similar nos estudos do
jornalismo é Miquel Rodrigo Alsina (2009), para quem “a noticia é uma representagio social
da realidade cotidiana, gerada institucionalmente e que se manifesta na construgio de um

mundo possivel” (Alsina, 2009, p. 14). Nesse contexto, a atividade jornalistica pode ser



entendida como tendo um “papel socialmente legitimado para produzir construgdes da
realidade que sio publicamente relevantes” (Alsina, 2009, p. 20). Ou seja, cabe a0 jornalista e a
rede de profissionais envolvidos nessa pritica selecionar os acontecimentos e temas
importantes e atribuir-lhes sentido, firmando com a sociedade um “contrato pragmdtico
fiducidrio” (Alsina, 2009, p.10) social e historicamente definido. Assim, o jornalismo participa
do processo de construgio social de sentido, por meio de sua agdo informativa, que envolve
produgio e circulagio de significados, ainda que sem o protagonismo isolado, como por vezes
se afirma (Meditsch, 2010, p. 31).

Penso ser relevante, portanto, retomar o papel da cultura na configuragio das
representagdes que sio construidas e postas em circulagio pelo jornalismo. Conforme o texto
cldssico de Stuart Hall ez 2/. (1993) sobre o tema, um acontecimento sé ¢ tornado significativo
e faz sentido se puder ser colocado num 4mbito de conhecidas identificagées e
contextualizagdes sociais e culturais, em quadros de referéncia que possibilitam a midia tornar
o mundo a que se refere inteligivel a leitores e espectadores. “Se os jornalistas ndo dispusessem
— mesmo de forma rotineira — de tais ‘mapas culturais’ do mundo social, ndo poderiam dar
‘sentido’ aos acontecimentos invulgares, inesperados e imprevisiveis que constituem o
contetdo bdsico do que é noticidvel” (Hall ez al., 1993, p. 226). Para o professor holandés Teun
A. Van Dijk (2009) a prépria existéncia das noticias s6 ¢ possivel porque hd algum tipo de
conhecimento prévio de mundo. Ele pergunta: “se os jornalistas ndo conhecessem os eventos
ou os atores das noticias, como poderiam escrever sobre isso nos jornais ou comentar sobre eles
na televisio?” (Van Dijk, 2009, p. 14). Além disso, o autor afirma que os leitores também
precisam desse conhecimento prévio para compreender as noticias e para que a estrutura da
noticia contribua para o seu conhecimento sobre o mundo.

Para exemplificar tal processo, Van Dijk afirma que ao lermos uma matéria sobre um
caso especifico de violéncia doméstica, nossa compreensio forma um modelo daquele fato.
Lendo com mais frequéncia sobre tais acontecimentos nos jornais, construimos outros
modelos de acontecimentos e apds algum tempo podemos inferir um conhecimento mais geral
sobre violéncia doméstica pela generalizagio e abstragio. Ou o processo contririo: quando ji
temos um certo conhecimento geral sobre o tema, usamos isso para construir modelos mentais

sobre casos especificos de violéncia doméstica. Portanto, como defende Meditsch (1997, p. 8),



o jornalismo serve a0 mesmo tempo para conhecer e reconhecer. Em sentido semelhante, Van
Dijk (2009, p. 16) propde que “a noticia ¢ uma complexa interagio entre conhecimento
conhecido e desconhecido”, num processo que acredito estar relacionado a possibilidade de
atualiza¢io das representagdes sociais, quando os sistemas de interpretagdo compartilhados
dentro de uma sociedade sio reelaborados, recriados e reapresentados, preenchendo lacunas no
senso comum. Assim, as noticias, por meio da generalizagio e abstragio, podem contribuir para
atualizar e reelaborar as representagdes sociais, enquanto saberes do senso comum,
compartilhadas na vida cotidiana pelos sujeitos que integram um grupo social.

Mas para que isso de fato ocorra, penso ser fundamental haver, por parte da sociedade
organizada, iniciativas que mobilizem a agio dos meios de comunicagio. Em outras palavras,
que sejam capazes de despertar o interesse dos veiculos de comunicagio para realizar cobertura
jornalistica das questdes ligadas, por exemplo, a deficiéncia, incorporando os entendimentos
adequados da questio, de modo a provocar o estabelecimento de politicas ptblicas voltadas a
esse grupo social. Trata-se de um desafio, se considerarmos que as pessoas com deficiéncia
foram historicamente relegadas, como vimos no capitulo anterior, a4 exclusio e ao
silenciamento nas virias dimensdes sociais. Tal contexto também contribui para moldar
valores e percepgdes dos jornalistas, que, além de profissionais da noticia, sio membros da
sociedade, com quem interagem “por via dos limites com que os valores sociais marcam as
fronteiras entre normal e anormal, legitimo e ilegitimo, aceitdvel e desviante. As noticias tém
uma estrutura profunda de valores que os jornalistas partilham, como membros da sociedade,
com a sociedade” (Traquina, 2005, p. 29).

Sustento, portanto, que as noticias postas em circulagio na sociedade ja chegam as
audiéncias marcadas pelas representagoes de mundo apreendidas e expressas por jornalistas que
participam da sua construgio. Ao analisar as praticas jornalisticas e os critérios para a selegio
do que deve ser noticiado, do que merece ganhar destaque e o que pode ser descartado no
processo de produgio da noticia, Hall ez /. (1993) nos lembram que a midia nio relata
simplesmente e de forma transparente os acontecimentos como se fossem naturalmente
noticidveis (Hall et al., 1993, p. 224). Na verdade, afirmam tratar-se de um processo complexo
que vai desde a escolha e sele¢io sistemdtica de acontecimentos e topicos, segundo um conjunto

de categorias socialmente construidas, e culmina no produto final, que sio as noticias. Assim,



os acontecimentos sio regularmente interpretados dentro de
enquadramentos que derivam, em parte, desta nogdo de consenso enquanto
caracteristica bédsica da vida cotidiana. Sio elaborados através de uma
variedade de ‘explicagbes’, imagens e discursos que articulam o que o
publico supde pensar e saber da sociedade (Hall ez 4l., 1993, p. 227).

Também ao refletir sobre como acontecimentos se transformam em noticia, Gislene
Silva ressalta os “julgamentos pessoais do jornalista” entre os multiplos fatores que interferem
no processo de produgio da noticia. Compreendendo que tal processo estd ligado a uma longa
cadeia produtiva, ela propde que o conceito de noticiabilidade nio se resume aos atributos
préprios dos fatos, o que faria deles naturalmente noticidveis. Assim, ela define que os critérios

de noticiabilidade vio

desde caracteristicas do fato, julgamentos pessoais do jornalista, cultura
profissional da categoria, condi¢es favorecedoras ou limitantes da empresa
de midia, qualidade do material (imagem e texto), relagio com as fontes e
com o publico, fatores éticos e ainda circunstincias histdricas, politicas,
econdmicas e sociais (Silva, 2005, p. 96).

Gislene Silva acrescenta que, na pritica da produgio noticiosa, os variados critérios de
noticiabilidade podem ser divididos em (a) origem dos fatos ou valores-noticia — atributos
préprios dos fatos; (b) tratamento dos fatos — sele¢io hierdrquica dos fatos que pode estar
relacionada, por exemplo, 4 qualidade do material apurado ou ao prazo de fechamento; (c)
visio dos fatos — a partir de fundamentos éticos, filoséficos e epistemoldgicos do jornalismo,
nio funcionam de modo isolado, mas atuam concomitantemente (Silva, 2005, p. 96). A autora
afirma, ainda, que estudar a sele¢do de acontecimentos que serdo publicados, enquanto outros
ficardo de fora, e a defini¢do, entre os selecionados, dos que ganhario destaque implica também
“rastrear os julgamentos préprios de cada seletor, as influéncias organizacionais, sociais e
culturais que este sofre ao fazer suas escolhas” (Silva, 2005, p. 98).

Assim ¢ que, antes mesmo de refletirmos sobre as representagdes sociais elaboradas
pelos textos jornalisticos, ¢ preciso compreender que as referéncias sociais e culturais que
influenciam os repdrteres, editores e demais profissionais dessa cadeia produtiva, deixam
marcas ji na escolha dos acontecimentos que se tornario noticias. “A demarcagio do conceito

de valores-noticia [um dos multiplos critérios de noticiabilidade] se d4, entdo, dentro da larga



compreensio de que a noticia ¢ uma construgio social, [...] um produto cultural” (Silva, 2005,
p- 100).

Em sentido semelhante, Terezinha Silva e Vera Franga (2017) afirmam que no processo
comunicativo promovido pelo jornalismo hd diferentes sujeitos em interagio, entre eles os
atores do campo jornalistico (jornalistas, organizagoes mididticas etc.), que tém “forte lago com
a cultura e a sociedade com a qual se comunicam, sobre a qual falam, conflituam ou
compartilham perspectivas e valores sociais” (Silva; Franga, 2017, p. 10). Ao discorrerem sobre
a relagdo entre valores sociais e valores-noticia - estes ultimos entendidos como “os atributos
que orientam principalmente a sele¢io primdria dos fatos” (Silva, 2005, p. 97) -, as autoras
afirmam que as visoes e valores sociais comuns alimentam e orientam a cultura profissional e
influenciam ndo apenas os critérios de decisio (valores-noticia e outros componentes da
noticiabilidade), mas também as prdticas profissionais, as interpretagdes e narrativas dos
jornalistas e das midias (Silva; Franga, 2017, p. 10).

Compreendo, assim, como em Moscovici, que as representagdes sociais sio um
fendmeno em movimento, que podem ser constantemente atualizadas, num processo que
conta com importante contribui¢do dos produtos jornalisticos. Tais produtos jé chegam as
audiéncias marcados por perspectivas, valores sociais e mapas culturais que os jornalistas
compartilham com a sociedade, sobre a qual e para a qual falam. Conforme Antunes e Lara
(2013), os produtos jornalisticos acionam os conhecimentos compartilhados em um terreno
comum entre oS sujeitos, ou seja, conhecimentos da ordem da cultura. Sé assim, os contetdos
das noticias podem ser compreendidos e inseridos em quadros mais amplos de interagdo social.
Além disso, eles “também atuam fortemente na atualizagdo (seja para confirmar, seja para
estabelecer novos sentidos) destes saberes” (Antunes; Lara, 2013, p. 187).

Diante desse contexto, ressalto a importincia de um olhar atento acerca dos discursos
e sentidos que as midias jornalisticas constroem e fazem circular especialmente sobre os sujeitos
e grupos sociais considerados divergentes dos padrdes socialmente estabelecidos como
“normais” ou “aceitos”. Afinal, os jornalistas, com frequéncia, incorrem em discriminagdo ao
gerirem representagdes sociais de grupos humanos, sujeitos e suas a¢des, durante o processo de
construgio do acontecimento jornalistico (Pedemonte, 2010, p. 143, apud Antunes; Lara,

2013, p. 194). Em relagio as representagdes sociais de pessoas com deficiéncia, objeto desta



pesquisa, acredito que tal discriminagao, ainda que de forma inconsciente, ocorre sustentada
em esteredtipos que circulam nos vérios contextos da vida social. Como explica Walter
Lippmann, em sua obra cldssica “Opinido Publica”, originalmente publicada em 1922, os
estereStipos emergem da cultura e conformam os modos como compreendemos e definimos

pessoas ou grupos de individuos. Assim, ele afirma que

na maior parte dos casos nds nio vemos em primeiro lugar, para entio
definir, nds definimos primeiro e entdo vemos. Na confusio brilhante,
ruidosa do mundo exterior, pegamos o que nossa cultura ja definiu para nds,
e tendemos a perceber aquilo que captamos na forma estereotipada para nds
por nossa cultura (Lippmann, 2017, p. 85).

Lippmann argumenta que recorremos a estereStipos, que sio espécies de
generalidades, por uma questio de economia de esfor¢o. Segundo ele, a tentativa de ver todas
as coisas e em detalhe ¢ exaustiva e, nos assuntos mais importantes, “praticamente fora de
questio” (Lippmann, 2017, p. 90). Assim, “nio hd nem tempo nem oportunidade para
conhecimento intimo. Em vez disso, observamos um trago que marca um tipo muito
conhecido, e o resto da imagem preenchemos com os estereStipos que carregamos em nossas
cabegas” (Lippmann, 2017, p. 91). Outra razio elencada pelo autor, além da economia de
esforco, ¢ a necessidade que temos de defender nossa posi¢io na sociedade, em um mundo
possivel ao qual nos adaptamos; onde as pessoas e as coisas tém seus lugares conhecidos e nos
dio a comodidade da previsibilidade. “Sentimo-nos em casa ali. Enquadramo-nos nele. Somos
membros. Conhecemos o caminho de volta. Ali encontramos o charme do que ¢ familiar, o
normal, o seguro; seus bosques e formas estio onde nos acostumamos a encontrd-los”
(Lippmann, 2017, p. 96). Ele acrescenta que os esteredtipos nao sio neutros, mas carregam
sentimentos que estdo presos a eles e funcionam como fortalezas de uma tradigio, por meio
dos quais podemos continuar nos sentindo “seguros na posigio que ocupamos” (Lippmann,
2017, p. 97).

Considero que esse processo descrito por Lippmann se assemelha ao explicitado por
Moscovici sobre a dindmica da gera¢io das representagdes sociais, que nos ajudam a trazer o

que ndo nos ¢ familiar e, portanto, perturbador, ao conforto da familiaridade, por meio dos

mecanismos de ancoragem e objetivagéo, como discuti anteriormente. Conforme Moscovici,



“antes de ver e ouvir a pessoa, nds jd a julgamos ;ndsjda classificamos e criamos uma imagem
dela” (Moscovici, 2015, p. 58). Isso se dd, também segundo Moscovici, a partir de um
“referencial de pensamento preexistente” (Moscovici, 2015, p. 216), inscrito na dimensio da
cultura.

Diante da compreensio da inevitabilidade da rentncia a todos os estereétipos,
Lippmann afirma que o que interessa, portanto, ¢ o cardter deles e a credulidade com a qual os
empregamos. Ele acredita que se tivermos consciéncia de nossa capacidade limitada de capturar
apenas aspectos do mundo em que vivemos, compreenderemos que os estereStipos que
usamos sao simplesmente esteredtipos, ou seja, preconcepgdes, protdtipos aceitos, versoes
padrées. Com isso, poderemos considerd-los “brandamente, modificando-os alegremente”
(Lippmann, 2017, p. 92).

O socidlogo Stuart Hall (2016) também investigou o funcionamento social da
estereotipagem enquanto pratica de produgio de significados. Ao analisar as representagdes de
pessoas negras em vdrios momentos da histdria e sua ligagio com a cultura, ele afirma que a
estereotipagem produz efeitos “essencializadores, reducionistas e naturalizados”, reduzindo
pessoas a algumas poucas caracteristicas simples € essenciais, que sao representadas como fixas
por natureza. Além disso, diz Hall (2016, p. 191), a estereotipagem fixa limites simbdlicos e
divide o normal e aceitdvel do anormal e inaceitdvel para, em seguida, excluir o que nio cabe, o
que ¢ diferente. Diante desse entendimento, o autor afirma que a estereotipagem tende a
ocorrer onde existem enormes desigualdades de poder, uma vez que, por meio dela,
“classificamos as pessoas segundo uma norma e definimos os excluidos como o “Outro” (Hall,
2016, p. 192). Ele enfatiza que, ao se referir a poder, nio se refere apenas a coer¢io fisica direta
ou explora¢io econdmica direta; refere-se também ao poder simbdélico ou cultural mais amplo
de marcar, classificar e representar alguém ou alguma coisa de certa maneira, dentro de um
determinado “regime de representagio”. Isto ¢, em um contexto de acumulo de significados
articulados e complementares que representam a “diferen¢a” em um dado momento histdrico
(Hall, 2016, p. 150). Assim, o socidlogo afirma que a estereotipagem ¢é um “elemento-chave do
exercicio de violéncia simbdlica” (Hall, 2016, p. 193).

Em artigo no qual analisa a reprodugio de estereétipos no discurso jornalistico e

exercicios de poder, Flivia Biroli (2011) afirma que esteredtipos, preconceitos e formas de



discriminagdo nio configuram um tnico fendmeno, mas ressalta que hd uma forte relagio
entre eles na produgio social das identidades tipificadas dos grupos e individuos. Assim, ela
acredita que, por um lado, os esteredtipos podem promover a discriminagao, influenciando
sistematicamente as percepgOes, interpretagoes e julgamentos acerca dos individuos e grupos
sociais; e, por outro, podem ser consequéncia de formas de discriminagio, justificando
disparidades entre os grupos sociais (Biroli, 2011, p. 80).

Flavia Biroli destaca que os esteredtipos tém forte relagio com valores compartilhados
socialmente e, portanto, nio podem ser entendidos como origindrios da midia. Mas argumenta
que a presenga deles no discurso mididtico colabora para o seu impacto e permanéncia nas
dinimicas da vida cotidiana. Ela acrescenta que as imagens tipificadas dos grupos sociais
mobilizam referéncias e julgamentos comuns, que dio sentido aos acontecimentos. Na medida
em que as narrativas jornalisticas colocam mais uma vez em circulagio os estereStipos, baseados
em cédigos morais relativamente estdveis, elas contribuem para a estabilidade desses

estereétipos (Biroli, 2011, p. 90).

Difundidos para um grande ndmero de pessoas, transformam-se em
referéncias compartilhadas que fazem parte, simultancamente, da
experiéncia individual e social. Permitem, por exemplo, que um
determinado comportamento ou bordio seja referéncia comum a
individuos que nunca tiveram contato direto e estio posicionados
socialmente (por classe, ocupagio, sexo, raga, idade) de maneiras diversas.
Na midia, a caracterizagio de eventos e individuos distantes a partir de
discursos moralmente codificados ¢ associada a narrativas familiares, que
organizam a cobertura noticiosa (Biroli, 2011, p. 85).

Ainda para Biroli, esteredtipos e realidade alimentam-se um do outro: a vivéncia das
relagdes sociais fornece os recursos para a construgio das identidades e os estereStipos
confirmam papéis, comportamentos e valores socialmente produzidos. Por isso, a autora
afirma que a reprodugido de esteredtipos pode estar relacionada a formas de opressio que
recaem sobre determinados grupos sociais, naturalizando e tornando socialmente aceitdveis os
diversos tipos de violéncia a que esses grupos estio vulnerdveis, além de limitar-lhes
oportunidades e ampliar-lhes restrices nas experiéncias da vida social. Nesse sentido, ela cita a

filésofa e cientista politica norte-americana Iris Marion Young, para quem a construgio da



identidade estereotipada de determinados grupos sociais faz com que a violéncia contra eles se
torne uma “possibilidade constante no horizonte da imaginagio social” (Young, 1990, pp. 62-
63, apud Biroli, 2011, p. 79).

No caso do grupo social ao qual me dedico neste trabalho — pessoas com deficiéncia —,
tal reflexdo se mostra relevante sobretudo diante do cendrio em que a pesquisa foi desenvolvida,
em que discursos preconceituosos e segregacionistas em relagio a elas ganhou for¢a no
Executivo federal, materializando-se em tentativas de retirada de direitos. Como exemplo,
citamos mais uma vez o Projeto de Lei 6.159/2019. Ele cria alternativas para desonerar os
empregadores, resultando num ataque a inclusio de pessoas com deficiéncia no mercado de
trabalho. Além disso, através do Decreto Federal n° 10.502/202041, o entdo presidente Jair
Bolsonaro (4 época sem partido) instituiu a Politica Nacional de Educagio Especial:
Equitativa, Inclusiva e com Aprendizado ao Longo da Vida (PNEE), em setembro de 2020.
Suspensa pouco depois pelo Supremo Tribunal Federal (STF), tal politica designava espagos
segregados para o atendimento educacional de criangas e adolescentes com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades. Diversas entidades que lutam pelos
direitos desse grupo de cidadios repudiaram a iniciativa, afirmando se tratar de um grave
retrocesso a concepgio de inclusio escolar como direito humano, violando a Lei Brasileira de
Inclusio da Pessoa com Deficiéncia (LBI). Além disso, consideraram que sua implementagio
representaria a volta da terceiriza¢do da educagio especial, desviando para institui¢des privadas
os recursos publicos voltados a continuidade e ampliagdo da acessibilidade na escola publica
comum.

Compreendo, assim, que a forma como as representag¢des sio elaboradas, refor¢adas ou
recriadas por meio dos textos jornalisticos tém grande influéncia no modo como os sujeitos
sobre os quais o jornalismo fala sio percebidos e reconhecidos socialmente. E isso se dd tanto
pela configuragio do relato jornalistico propriamente dito como pelo discurso das fontes de
informagio selecionadas para comporem as noticias que vao despertar e fornecer elementos
para o debate coletivo. Ressalto que em estudo sobre o uso de fontes de informagio na
cobertura jornalistica sobre a posse de Jair Bolsonaro na presidéncia da Republica, Silva ez a/.
(2021) enfatizam o papel estratégico da escolha das fontes que compdem as matérias

jornalisticas,



porque define quem terd a voz amplificada, se haverd pluralidade nas
perspectivas, de que forma as pessoas serdo ouvidas, qual o lugar reservado
a fala dos entrevistados na narrativa construida, quais documentos vao ser
acessados, como o contetdo apurado repercutird junto a sociedade (Silva ez
al., 2021, p.1).

Como jd destaquei no capitulo anterior deste trabalho, tal discurso afirma que o
Jornalismo, enquanto institui¢do social, ¢é imprescindivel as sociedades democrdticas
justamente porque ¢ capaz de servir ao interesse publico e a cidadania, mesmo depois de todas
as mudangas nas condi¢des sociais da sua existéncia e nos modelos em que ele é praticado na
contemporaneidade. Ou seja: a atividade jornalistica ¢ historicamente associada a defesa desses
dois valores - interesse publico e cidadania -, ainda que exercida no 4mbito de empresas
capitalistas, voltadas também ao lucro e ao interesse privado (Silva ez. 2/, 2021). Sendo assim, a
pluralidade de fontes e de perspectivas ¢ uma condi¢io fundamental para as discussoes e
interpretagdes de temas que sio do interesse dos cidaddos e que vdo contribuir para a
construgio dos modos pelos quais a sociedade reconhece as pessoas com deficiéncia e como ela
define na prética os limites e as possibilidades do exercicio dos direitos desse grupo social.

A partir do quadro tedrico antes exposto e tomando como pressuposto que o
jornalismo afirma-se historicamente por um compromisso com a cidadania, pretendo
investigar se e como as matérias jornah’sticas incorporam os novos entendimentos sobre a
deficiéncia, potencializando a construgio de representagdes sociais que evidenciam o lugar-
cidadio dessas pessoas na sociedade e o tipo de agdes e politicas publicas que elas demandam.
Considero tal aspecto relevante na medida em que acredito que o jornalismo, por meio das
representagdes que elabora e faz circular, contribui para a maneira como a sociedade percebe
esses cidadios e lhes dirige ou ndo reconhecimento e respeito. Da mesma forma, o modo como
as pessoas com deficiéncia se veem representadas nos produtos jornalisticos e mididticos pode
colaborar para fortalecer a sua consciéncia de direitos.

Para atingir o objetivo desta pesquisa, os fundamentos tedricos antes discutidos me
ajudaram a definir um modelo de anilise constituido por trés dimensdes: 1) a tematiza¢io das
matérias que abordam as pessoas com deficiéncia - a que temas da vida social o jornalismo
associa tal grupo de cidadios; 2) o destaque dado as pessoas com deficiéncia nos textos

jornalisticos - em que medida e de que forma elas sio acionadas para falar sobre assuntos e



acontecimentos que sio de seu préprio interesse enquanto grupo social; 3) as representagdes
sobre elas nos relatos analisados - como sio classificadas, categorizadas e nomeadas. Os
procedimentos metodoldgicos e o resultado da anilise efetuada sio expostos no préximo

capitulo.
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construgio de uma pesquisa capaz de alcangar resultados relevantes por meio de

procedimentos metodolégicos adequados ¢ um desafio que traz inquietagdes a

muitos pesquisadores. No caso do presente estudo nio foi diferente. Sobretudo
porque, conforme destaca o professor José Luiz Braga (2011, p. 2), autor de virias reflexoes
sobre a pritica metodoldgica em pesquisas na drea da Comunicag¢io, um dos objetivos centrais
do trabalho de produgio da tese ou dissertagio ¢ a prépria formagio como pesquisador e o
desenvolvimento de competéncias metodoldgicas. Ao voltar sua andlise especificamente sobre
a tomada refletida de decisdes no encaminhamento metodoldgico, Braga (2011) ressalta que
particularmente nas Ciéncias Humanas e Sociais nio ¢ possivel assumir abordagens “prévias e
fechadas” que possam ser aplicadas a uma diversidade de pesquisas. Ele alerta, no entanto, que
o fato de o campo da Comunicagio nio ser dotado de uma sedimentagio consensual de
referéncias tedrico-metodoldgicas enraizadas na tradi¢do nio pode levar o pesquisador a se
render & improvisag¢do ou a descuidar do rigor necessirio  pesquisa cientifica, ainda que este
“fazer cientifico” ndo se pretenda puro, objetivo ou neutro (Braga, 2011, p. 3).

Considerando, portanto, a ineficicia de regras metodolégicas aprioristicas e rigidas, o
autor reflete sobre alguns cuidados metodoldgicos, capazes de se adequar a diversidade de
pesquisas qualitativas na drea da Comunicagio. Entre tais perspectivas estio a necessidade de
critérios internos de rigor, pautados nas possiveis articulagc’)es entre a constru¢ao e
problematiza¢io do objeto; o trabalho de fundamentagio tedrica; e a ida a realidade para sua
observagio sistemdtica. Assim, Braga afirma que a pritica da pesquisa empirica, que requer

uma efetiva observagio de algum 4ngulo da realidade, também exige boa reflexdo tedrica e seria



o “tnico modo de gerar uma disciplina do pensamento, do conhecimento e do rigor reflexivo”
(Braga, 2011 p.7).

Concordo, portanto, com Braga quanto a relevincia das questdes metodoldgicas,
tomadas como “agdes concretas e refletidas durante todo o desenvolvimento da pesquisa, desde
as primeiras hipdteses até os resultados finais” (Braga, 2011, p. 7). Ressalto, conforme o
professor Pedro Demo, também dedicado ao tema, que a falta de preocupagio metodolégica
na produgio cientifica leva a “mediocridade fatal”. Segundo o autor, uma vez que a realidade
social ndo ¢ evidente, 0 método ¢ indispensdvel para que o pesquisador alcance além do que
aparece a primeira vista, em geral, diferente do que se encontra na profundidade do que se
investiga. Assim, também sem defender dogmas e posi¢oes engessadas, Demo afirma que o
método no fazer cientifico, especificamente em Ciéncias Sociais, ¢ indispensivel por dois
motivos: 1) para garantir marcas de racionalidade, ordenagio e otimizar esforgos; 2) para
permitir criatividade, ajudando a investigar novos horizontes (Demo, 2016, p. 11-12).

Por isso, descrevo brevemente neste capitulo o percurso metodolégico adotado no
presente estudo, com vistas a identificar e analisar representagdes sociais de pessoas com
deficiéncia construidas em matérias jornalisticas. Na sequéncia, apresento uma breve
contextualizagio do objeto de estudo e o problema de pesquisa. Explicito a natureza tedrico-
empirica da investigagdo, a partir do referencial teérico adotado, a fase exploratéria para
defini¢do do objeto empirico e delimitag¢do do corpus da pesquisa, e, por fim, as etapas descritiva

e interpretativa da andlise.

PROBLEMA DE PESQUISA E PERCURSO METODOLOGICO

As dltimas décadas tém sido marcadas por importantes conquistas, sobretudo nos
marcos legais, para assegurar os direitos das pessoas com deficiéncia no Brasil. Significativas
mudangas ocorreram, impulsionadas pela Constitui¢io Federal de 1988. Entre elas, a
ratificagio da Convengio sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, aprovada em 2006
pelas Nagdes Unidas, e sua consequente entrada no ordenamento juridico brasileiro com o
status de emenda constitucional. Mesmo assim, ainda nio frequentes as violagdes contra esse

grupo social, que se materializam em situagdes de opressio, discriminagio, desigualdade de



oportunidades. Tais violagdes, além de se configurarem como distintas formas de violéncia,
representam sélidas barreiras ao pleno desenvolvimento de homens e mulheres que nascem ou
adquirem deficiéncia ao longo da vida.

Diante desse contexto, ao analisar noticias acerca de pessoas com deficiéncia, meu
interesse € investigar se € como as matérias jornalisticas incorporam os novos entendimentos
sobre a deficiéncia, potencializando a construgido de representagdes sociais que evidenciam o
lugar-cidaddo dessas pessoas na sociedade e o tipo de agdes e politicas puablicas que elas
demandam. Para dar conta da investiga¢io e do objetivo principal da pesquisa - identificar e
analisar as representagdes construidas pelo jornalismo sobre as pessoas com deficiéncia - adotei
o conceito de representagio social, na abordagem proposta por Serge Moscovici (1988, 1994,
2001, 2012, 2015), como operador metodoldgico.

A partir desse entendimento sobre as representagdes ¢ da observagio do material
empirico coletado, foram definidas trés categorias ou dimensdes analiticas, seguindo um
modelo semelhante ao que vem sendo adotado e/ou adaptado em outras pesquisas que
trabalham com o conceito de representagio no dmbito do grupo de pesquisa Transverso -
Estudos em Jornalismo, Interesse Pablico e Critica, do qual participo. Sio elas: 1) Temas; 2)
Atores em destaque e 3) Representagoes. As duas primeiras permitem, principalmente,
descrever as matérias jornalisticas e o destaque dado as pessoas com deficiéncia. Por isso, ambas
comporio a andlise mais descritiva, exposta adiante. J4 a terceira possibilita identificar e
interpretar mais diretamente o modo como essas pessoas sao representadas nas noticias. Ela
compord o tépico da anilise interpretativa propriamente dita. Como se verd adiante, as trés
dimensoes estdo interligadas, sendo que as duas primeiras também sio fundamentais para
auxiliar na identifica¢do e andlise de representagdes.

Para realizar a andlise a partir da categoria 1 (temas), optei por identificar, inicialmente,
o eixo temdtico principal de cada noticia, conforme classificacées definidas no escopo do
presente estudo (Direitos, Violéncia/Investigagdo, Iniciativa Social e Equipamentos e
Tecnologias), que serao detalhadas adiante. Acredito que os assuntos aos quais as pessoas com
deficiéncia s3o associadas com mais frequéncia oferecem pistas valiosas para a compreensio de
como se dd a construgio das representagdes sociais sobre essa parcela da populagio. Na anilise

da categoria 2 (atores em destaque) busquei observar o destaque dado as pessoas com



deficiéncia nos relatos jornalisticos de dois modos: verificando se elas aparecem como sujeitos
centrais ou como coadjuvantes nas publicagdes ou se sio até mesmo invisibilizadas; e
identificando quem sio as fontes de informagao presentes nas noticias, se as proprias pessoas
com deficiéncia sio ouvidas, se os textos jornalisticos amplificam suas vozes ou se as questoes
relativas a elas sdo abordadas e tratadas por sujeitos diversos. A terceira e tltima categoria -
representagdes - permite observar quais caracteristicas sio relacionadas as pessoas com
deficiéncia, ou seja, como sio ancoradas em determinadas categorias sociais pertencentes a
cultura. Isso inclui o modo como sio nomeadas, classificadas, rotuladas, qualificadas.

Para definir o objeto empirico, ponderei ser importante observar uma midia
jornalistica com considerdvel audiéncia e abrangéncia nacional, passivel, portanto, de ser lida
por diferentes publicos. Defini, entdo, o GI - portal de noticias do grupo Globo, lider nacional
entre os portais informativos genuinamente brasileiros, conforme dados da ComScore,
empresa que mede acessos em plataformas digitais em todo o mundo e também no Brasil,
divulgados no préprio site do Grupo Globo. Também foi fundamental como critério de
escolha o fato de o GI oferecer acesso gratuito a todo o seu contetdo, o que possibilita um
maior alcance de suas publica¢des nos diversos contextos da sociedade brasileira.

Como procedimento seguinte, realizei pesquisa exploratéria pela palavra-chave
“deficiéncia” diretamente no GI, usando a ferramenta de busca do préprio portal. Selecionei
apenas noticias que contivessem a palavra-chave no titulo, para garantir que o assunto principal
tivesse a ver com o tema desta pesquisa e nio tratasse, por exemplo, de outros usos desse termo,
como deficiéncia estrutural em construgées publicas ou deficiéncia de alguma vitamina no
organismo.

Tomei como recorte temporal o periodo entre 1o de janeiro e 31 de dezembro de 2019.
Cabe destacar que a ideia preliminar era coletar noticias publicadas ao longo de 2020, por se
tratar de um ano emblemidtico, em que a Lei Brasileira de Inclusio, sancionada em 6 de julho
de 2015, completou cinco anos. Com a decretagio da pandemia de Covid-19 pela Organizagio
Mundial da Satde, em marco de 2020, no entanto, houve alteragdes drdsticas na cobertura
jornalistica dos veiculos nacionais e internacionais. Desse modo, decidi deslocar a coleta para o
ano imediatamente anterior, para que fosse possivel garantir uma anélise da produgio

ordindria, fugindo, portanto, da cobertura do acontecimento pandémico, que se estendeu por



todo o ano de 2020, prolongando-se também por 2021. Optei, ainda, por focar a anilise
especificamente sobre o contetido textual das noticias, excluindo videos e fotos, que requerem
uma andlise especifica de elementos imagéticos que lhes sio préprios. Tais procedimentos
permitiram a composi¢io de um corpus formado por 373 noticias publicadas no portal G1
durante o ano de 2019.Com base nas trés categorias expostas anteriormente - Temas, Atores

em destaque e Representagdes - apresentamos a partir de agora a anélise descritiva do corpus.

ANALISE DESCRITIVA

Antes de detalhar a composi¢io da primeira categoria — Temas —, considero
importante ressaltar o que Moscovici (2012, p. 265-267) explica sobre esse passo
metodoldgico. Ele diz que organizar o material a ser analisado conforme tematiza¢oes nos ajuda
a identificar caracteristicas e regularidades. Segundo o autor, trata-se do ponto de partida para
a compreensio das unidades de andlise, com vistas a identificar as representagdes sociais. O
tema, cuja fungdo ¢ resumir o conteddo, ¢, para Moscovici, “uma asser¢io heterogénea que
expressa tio bem quanto possivel um contetido varidvel”, a0 mesmo tempo que constitui uma
relagio, servindo, portanto, como mediador entre duas partes do conjunto (Moscovici, 2012,
p- 266). O autor afirma, ainda, que a estruturagio temdtica se aproxima do mecanismo de
objetivagdo, uma vez que, para Moscovici e Vignaux (2015, p. 225), tornar algo temdtico é
transformd-lo em “um objeto pertencente a uma realidade escolhida entre todas as outras
realidades possiveis ou anteriores”. Assim, acredito que as construgdes temdticas ou associagdes
feitas a certos temas, conforme observamos nas matérias que abordam as realidades das pessoas
com deficiéncia, sio marcadas por objetivacdes que revelam representagdes acerca desse grupo
social, elaboradas no 4mbito do jornalismo.

O eixo temdtico Direitos compreende as publicagdes que tratam principalmente de
demandas e reivindica¢des das pessoas com deficiéncia nas diversas 4reas, tais como saude,
educagio, trabalho, transporte, moradia, esporte, cultura, lazer e exercicio da sexualidade.
Também estdo incluidas neste eixo matérias que abordam atos ligados diretamente a esferas do

poder formalmente constituido direcionados a esse grupo de cidadaos e cidadis.



O ecixo temdtico Violéncia/Investigagio retine as matérias que discorrem sobre
situagdes diversas de agressio - cometidas, em geral, contra as pessoas com deficiéncia -, bem
como de acidentes. Chama a atengio a recorréncia de estupros praticados contra pessoas com
tal condi¢do. Hd ainda um relato de tentativa de fuga.

No terceiro eixo, Iniciativa Social, estio matérias que relatam agoes individuais ou de
um grupo de cidadios com o objetivo de ajudar outras pessoas, de forma voluntiria e
espontanea.

O quarto e dltimo eixo, Equipamentos e Tecnologias, diz respeito a matérias que
trazem informagdes sobre produtos e servigos que contam com novos recursos voltados a
melhoria da qualidade de vida das pessoas com deficiéncia em diversos aspectos, possibilitando
ou facilitando a realizagio de determinadas atividades e o desenvolvimento de certas
habilidades. Trata-se ndo apenas de questoes puramente técnicas, mas também de invengdes
ou cria¢des da sociedade para melhorar as condigoes de vida de seus cidaddos.

Partimos agora para a descri¢io dos dados coletados. Identificamos 373 unidades de
andlise usando os filtros anteriormente descritos. Elas foram publicadas com relativa
regularidade ao longo do ano, identificando-se o més de setembro com o maior nimero de
matérias, 52; seguido por agosto, com 37, e novembro, com 36. Suponho que tais incrementos
na produgio jornalistica voltada as questdes das pessoas com deficiéncia estejam ligados as datas
que marcam a luta por direitos desse grupo: Semana Nacional da Pessoa com Deficiéncia
Intelectual e Multipla, de 21 a 27 de agosto; Dia Nacional de Luta das Pessoas com Deficiéncia,
em 21 de setembro; Dia Internacional da Pessoa com Deficiéncia, em 3 de dezembro. Esta
tltima data, por ser nos primeiros dias do més, impactou as publicagdes de novembro, tendo
sido observadas matérias sobre eventos e agdes ligadas a data que ainda ocorreria. Em abril
registrou-se a menor quantidade de matérias (16).

Em relagio ao género jornalistico das unidades de anélise selecionadas (Tabela 3), todas
informativas, observamos uma incidéncia equilibrada de noticias (199) e notas (174). Nio

foram identificadas reportagens nesse periodo.



Grifico 1 - Total de géneros jornalisticos

® Moticias W Motas

Fonte: a autora.

Interessante observar que as notas estio concentradas sobretudo no eixo temdtico de
Direitos (139), e com menor incidéncia em Violéncia/Investiga¢io (32), sendo apenas duas em
Iniciativa Social e uma em Equipamentos e Tecnologias. No primeiro caso - Direitos -, sio
publica¢des principalmente relativas a divulgacio simples de vagas de emprego e no segundo -
Violéncia/Investigag¢io - ocorréncias policiais em que as pessoas com deficiéncia sio vitimas de
agressoes, maus-tratos e, sobretudo, de estupros.

Com relagio ao total de matérias por eixos temdticos (Grifico 2) observamos que, das
373 unidades de andlise, aquelas pertencentes ao eixo Direitos foram as mais frequentes,
contabilizando 283. Em seguida, apareceram com quantidades bem menores as delimitadas no
eixo Violéncia/Investigagio (68); e nos eixos Iniciativa Social (14) e Equipamentos e

Tecnologias (8).
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Grifico 2 - Matérias por eixos temdticos
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Fonte: a autora.

Em relagio ao destaque das pessoas com deficiéncia nas unidades de anilise,
observamos que essas pessoas sio centrais em 358 das 373 matérias jornalisticas contabilizadas
(Griéfico 3). Dessa forma, o foco dos contetidos que compdem 358 unidades de andlise ¢ esse
grupo de cidadios e cidadis. Suponho que o préprio filtro utilizado para selecionar as matérias,
coletando apenas aquelas com a palavra-chave “deficiéncia” no titulo, levou a tal resultado.
Mesmo assim, em 15 unidades de andlise as pessoas com deficiéncia aparecem citadas no texto

de forma secunddria.

Grifico 3 - Pessoas com deficiéncia como sujeitos centrais nas matérias
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Fonte: a autora.
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Em relagdo a delimitagdo por eixos temdticos (Grafico 4), as unidades de andlise em que
as pessoas com deficiéncia aparecem como sujeitos centrais se concentram sobretudo em
Direitos (272). Em seguida, aparecem em Violéncia/Investigagdo (64), Iniciativa Social (14) e
Equipamentos e Tecnologias (8). Observa-se uma distribui¢io equivalente a prépria
ocorréncia de unidades de andlise em cada eixo temdtico. E também no eixo Direitos que
aparece o maior nimero de matérias em que esse grupo social ¢ citado de forma secundéria
(11). Interessante observar que % (86) das unidades de andlise do eixo Direitos é composto por
notas ou noticias curtas que apenas divulgam, sem problematizar ou contextualizar, ofertas de

vagas de emprego especificamente para pessoas com deficiéncia; ou para a populagio em geral

e algumas para pessoas com deficiéncia.

Grifico 4 - Pessoas com deficiéncia como sujeitos centrais por eixo temdtico
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Fonte: a autora.

Embora as pessoas com deficiéncia apaream como sujeitos centrais na grande maioria
das unidades de andlise, com exce¢do de apenas 15 entre 373, chama a atengio o fato de elas
nio serem citadas como fontes na maior parte dos casos. Especialmente se considerarmos que,
como visto acima, o filtro que utilizamos para realizar o processo de selecio nos levou a uma
coleta direcionada, em que a questio da deficiéncia tem destaque jd no titulo das matérias. A

partir dos dados coletados, identificamos que, das 373 unidades analisadas, as pessoas com
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deficiéncia foram acionadas como fontes para discutir questdes diretamente ligadas as suas
realidades (Gréfico 5) em apenas 40. Ou seja, elas foram fontes em aproximadamente 10% das
matérias analisadas, cujos assuntos lhes dizem respeito. Ao analisarmos as matérias em que elas
nio aparecem como fontes, julgamos necessirio contabilizar aquelas em que tal situagio foi
considerada justificdvel. S3o elas: casos em que as pessoas com deficiéncia estio envolvidas em
episédios de violéncia, como estupro, agressio doméstica e morte; ou quando elas sio menores
de idade em condigio de violagdo de direitos, como a recusa de matricula e a suspensio de
transporte escolar. Identificamos 71 unidades de andlise desse tipo. Excluindo essas matérias,
portanto, as pessoas com deficiéncia nio foram acionadas como fontes em 262 matérias das

373 analisadas.

Grifico 5 — Unidades de andlise que tém pessoas com deficiéncia entre as fontes

mSiM mMAD JUSTIFICAVEL mMAD

Fonte: a autora.

Identificamos, ainda, que, no total das 373 unidades de andlise, hd uma baixa média de
fontes declaradas por matéria: 1,5. Ao todo, 555 fontes foram citadas, sendo 505 fontes gerais
- pessoas, 6rgaos pliblicos, instituigoes, redes sociais e documentos - e apenas 50 pessoas com
deficiéncia. Observamos, também, que em 71 matérias nio hd fontes declaradas. Em geral, sdo
notas divulgando vagas de emprego ou eventos, como feiras e mutirdes, cuja origem das

informagdes ndo ¢ atribuida a ninguém especificamente.
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No que tange ao numero de fontes por eixos temdticos, a distribuigdo das pessoas com
deficiéncia como fontes ficou concentrada em Direitos (45). Apenas trés fontes entre as pessoas
com deficiéncia foram ouvidas no eixo Equipamentos e Tecnologia; e duas em Iniciativa Social.
J4 no eixo Violéncia, nio houve fonte entre as pessoas com deficiéncia. Por sua vez, as fontes
gerais identificadas nas matérias se distribuem da seguinte forma: Direitos (364);
Violéncia/Investiga¢io (103); Iniciativa Social (16) e Equipamentos e Tecnologias (2).

Diante do baixo nimero de pessoas com deficiéncia entre as fontes declaradas nas
matérias selecionadas, buscamos identificar quem sio as fontes acionadas que, portanto,
ganham visibilidade em textos jornalisticos que abordam questdes relativas a esses cidadios e
cidadis. Por isso, a partir da observagio dos materiais coletados, propomos, para os objetivos
da presente pesquisa, uma classificagdo bastante restrita de fontes, composta por seis tipos:
cidadios comuns; especialistas; autoridades, oficiais; sites/redes sociais digitais e documentos.
Acreditamos que tais delimita¢des nos ajudam a verificar como se d4 a presenga das pessoas
com deficiéncia nas midias jornalisticas pesquisadas e de outros sujeitos, que sdo ouvidos e, por
meio de suas falas, ajudam a construir representagdes sobre esse grupo social.

As fontes classificadas como cidadios comuns correspondem principalmente as
pessoas com deficiéncia e a parentes de pessoas com deficiéncia, alguns sem identificagio a
pedido da prépria fonte, sobretudo em matérias que relatam algum caso de violéncia ou
violagdo de direitos.

Especialistas sio pessoas que atuam em uma drea especifica, sio ouvidas em razio da
atividade que exercem e tém seus cargos identificados, como professores, fotdgrafos, terapeutas
ocupacionais, intérpretes de libras, entre outros.

Classificamos como autoridades servidores de 6rgios publicos das vdrias esferas de
Poder, como delegados; e funciondrios de institui¢oes privadas ou da sociedade civil, que falam
em nome das entidades que representam, como por exemplo um presidente do Sindicato dos
Hotéis, Bares e Restaurantes.

As fontes oficiais, nesta pesquisa, sio apenas aquelas difusas, nio identificadas por
meio de um representante com cargo determinado, mas de uma institui¢do, corporagio ou
érgio publico que se pronuncia, em geral, por meio de nota. Entre os exemplos identificados

estao: Corpo de Bombeiros, prefeituras e a construtora MRV Engenharia.



J4 a categoria sites/redes sociais digitais retine principalmente matérias de divulgagao
de vagas de emprego que nio citam especificamente uma fonte, mas indicam link de pdginas
em que as vagas ou fichas de inscri¢do foram disponibilizadas.

Por fim, em documentos estdo boletins disponibilizados pela policia, levantamentos e
pesquisas divulgadas pelos érgaos responséveis, como IBGE e OMS.

As fontes gerais que mais se destacam sio as oficiais, somando 208 ocorréncias, seguidas
por autoridades, com 133 registros; e cidaddos comuns, com 75. Jd especialistas tém 43
referéncias; e documentos, 42. Sites/redes sociais digitais tém apenas quatro ocorréncias. J4
pessoas com deficiéncia ouvidas como fontes aparecem sobretudo como cidadios comuns
(41). Com ocorréncia bem inferior, elas aparecem como autoridades (7) e apenas duas vezes
como especialistas.

A partir da andlise descritiva do material coletado, da qual me ocupei até agora, demos
conta das duas primeiras dimensdes de andlise propostas nesta pesquisa. Em seguida, parto para
aanilise dos elementos identificados nas matérias selecionadas, que vio nos ajudar a reconhecer
e interpretar as representacdes sociais construidas pelo jornalismo sobre as pessoas com

deficiéncia. Trata-se da terceira dimensdo de anélise definida na presente pesquisa.

ANALISE INTERPRETATIVA

A luz dos eixos temdticos delimitados inicialmente neste estudo, a observagio dos
elementos identificados nas matérias selecionadas nos possibilitam reconhecer e analisar as
representagdes sociais sobre as pessoas com deficiéncia que emergem dos textos jornah’sticos.
Além disso, tais elementos nos fornecem subsidios para compreender se e como as matérias
jornalisticas incorporam os novos entendimentos sobre a deficiéncia, potencializando a
construgio de representagdes sociais que evidenciam o lugar-cidadio dessas pessoas na
sociedade ¢ o tipo de agdes e politicas publicas que elas demandam - questio motivadora da
presente pesquisa, como explicitado anteriormente. Entendo, assim, que a partir da
investigagio proposta ¢ possivel problematizar o papel do jornalismo no fortalecimento da

cidadania e na efetivagdo dos direitos das pessoas com deficiéncia.



Conforme o Grifico 2 antes exposto, que indica o total de eixos temdticos nas matérias
analisadas, percebemos que os textos sobre Direitos foram os mais frequentes durante o
periodo delimitado: o ano de 2019. Eles corresponderam a 283 unidades de andlise do total de
373; seguidos por Violéncia/Investigagio (68); Iniciativa Social (14) e Equipamentos e
Tecnologias (8). Na sequéncia, desenvolvemos as andlises por eixos temdticos. Como j4
detalhado, optamos por identificar as representagdes sociais nas matérias de trés formas: 1)
observando como a deficiéncia ¢ associada as diversas dimensdes da vida social; 2) percebendo
o destaque dado as pessoas com deficiéncia nas matérias jornalisticas; e 3) como as pessoas com

deficiéncia sio nomeadas e qualificadas, ou seja, como sio representadas.

DIREITOS

Como ja ressaltei, o eixo temdtico de Direitos é o que mais se sobressai entre os quatro
delimitados neste estudo. Sio matérias que tratam de uma ampla gama de assuntos,
compreendendo as diversas dimensoes de direitos das pessoas com deficiéncia, incluindo
cultura, lazer, esportes, emprego, educagio etc. A partir das unidades de anilise observadas,
identificamos os principais termos citados em referéncia as situagdes abordadas nas matérias
relativas as pessoas com deficiéncia. Sio elas: segregacio, preconceito, recusa de matricula
escolar, (falta de) respeito, (falta de) acessibilidade, indenizagio, protesto, cotas, violagio de
direitos, humilhagdo, condi¢des precdrias de moradia, falta de capacitagio, superagio, inclusio,
emprego, elimina¢do em concurso publico. Identificamos também algumas expressoes e
elementos centrais usados para nomear e classificar as pessoas com deficiéncia e sua condigio,
que indicam as representagdes sobre elas no eixo Direitos. Citamos: pessoas alegres apesar da
deficiéncia; pessoas que precisam de ajuda; que carecem de atengio especial; gratas; capazes de
adaptagio; profissionais; corpos diferentes; marginalizados.

O mapeamento das matérias do eixo Direitos revela alta incidéncia de notas. Conforme
apresentado anteriormente, elas somam 139 das 283 unidades de andlise deste eixo. Neste caso,
hd um tratamento superficial do tema, em textos curtos, sem marcas de trabalho mais
elaborado de apuragio. Sao sobretudo notas de divulgag¢io de vagas de emprego e em cursos de

qualificagdo. Sem duvida, configuram informagdes relevantes, que devem ser divulgadas para



que as pessoas com deficiéncia tenham maior possibilidade de acesso a0 mercado de trabalho,
uma vez que o direito econdémico ¢ fundamental 4 dignidade humana. Ressalta-se a existéncia
da Lei No. 8.213/91, também conhecida como Lei de Cotas, que estabelece parimetros paraa
contratagio de pessoas com deficiéncia para empresas com pelo menos 100 funciondrios, como
ja destacado neste estudo. No entanto, mesmo depois de 30 anos desde que foi promulgada, a
norma ainda ¢ pouco implementada e atualmente sofre ameagas de enfraquecimento com a
tramita¢do no Congresso Nacional do Projeto de Lei 6.159/19, apresentado pelo Poder
Executivo. O PL prevé a possibilidade de as empresas substituirem a contratagio obrigatéria
de pessoas com deficiéncia pelo pagamento de uma mensalidade 4 Unido, que usaria esses
recursos para agoes de habilitagio e reabilitagdo. A proposta, assinada pelo entio ministro da
Economia, Paulo Guedes, em 26 de novembro de 2019, tem sido duramente criticada e
rejeitada por cidadios e entidades que defendem os direitos das pessoas com deficiéncia’. Em
linhas gerais, eles defendem que a reserva de vagas é uma ferramenta legal para romper barreiras
e preconceitos a partir do exercicio da prética e da convivéncia laboral.

Dessa forma, acreditamos que o tema inclusdo no mercado de trabalho representa uma
problemdtica ampla e complexa, que vai além das contrata¢des. Envolve, por exemplo, a
necessidade de adaptagio dos espacos de trabalho para garantir acessibilidade a esses cidaddos e
cidadis; o tipo de vagas que sio reservadas aos profissionais com essa condi¢io; as possibilidades
ou limites impostos externamente 4 ascensio na carreira; o acesso a institui¢oes de qualificagdo;
aacessibilidade de materiais de estudo visando a capacitagio dessa mio de obra especifica, entre
outros. Temas que podem ser problematizados pelo jornalismo.

Sobre outros temas relacionados ao mercado de trabalho, identificamos dez unidades
de andlise ao longo de todo o ano, sendo nove noticias e uma nota. A tinica nota, publicada em
14 de junho de 2021, com o titulo “Audiéncia vai debater cumprimento da cota de contratagio
de pessoa com deficiéncia em Manaus”, se referia a divulgacio do evento, que seria realizado
dias depois. Ndo hd discussio sobre o tema, tampouco fontes entrevistadas. As demais

unidades, todas noticias, abordam temdticas relevantes a efetivacdo de direitos do grupo. Uma

1 AMPID. Carta assinada pela Associagio Nacional do Ministério Publico de Defesa dos Direitos dos Idosos e
Pessoas com Deficiéncia em reptdio ao PL 6159/19. Disponivel em: https://ampid.org.br/site2020/ampid-
assina-carta-de-apoio-ao-coletivacao-sobre-lei-de-cotas/. Acesso em: 7 mar. 2021.



delas, refere-se a decisio da Justi¢a de condenar uma empresa em Belém a pagar multa no valor
de R$1 milhdo por nio contratar pessoas com deficiéncia e a determinac¢io da contratagio de
42 pessoas no Amapd como resultado de inspegdes da Secretaria Especial de Previdéncia e
Trabalho do Ministério da Economia.

Temas mais gerais e menos localizados geograficamente foram tratados em outras duas
noticias. A publicada em 17 de setembro de 2019, com o titulo “Menos de 10% dos
profissionais com deficiéncia ocupam cargos de lideranga”, levanta a discussio sobre o tipo de
vagas de emprego que sio destinadas a essa parcela da populagio. Um dos entrevistados, o
gerente sénior da empresa responsdvel pelo levantamento, T4bitha Laurino, d4 uma pista
importante. Para ele, os dados refletem “uma rasa inclusio, em que a contratagio tende a ser
feita apenas para o cumprimento da Lei de Cotas™*. Desse modo, ele indica uma agio de cariter
normativo, que pouco estd associada a uma mudanga estrutural na sociedade, com vistas a
inclusdo dessa parcela de trabalhadores e trabalhadoras. Nio conhecemos, por meio da matéria,
no entanto, a perspectiva das pessoas com deficiéncia sobre a questio, pois elas nio figuram
como fonte.

Apenas quatro dessas matérias tiveram pessoas com deficiéncia como fontes: a
publicada no dia 4 de dezembro de 2019, no blog da jornalista Andréia Sadi, no G1, que trata
especificamente da questdo que citamos anteriormente, a tentativa de enfraquecimento da Lei
de Cotas. Intitulada “Congresso reage a projeto que ameaga mercado de trabalho de pessoas
com deficiéncia”, teve como fonte entrevistada para discutir a questdo a senadora Mara
Gabrilli, que tem deficiéncia fisica, sendo uma de suas principais bandeiras a defesa dos direitos
desse grupo social no parlamento. Este ¢ um dos poucos casos em que a fonte com deficiéncia
aparece na condi¢ao de autoridade, demonstrando a importincia de integrantes desse grupo
ocuparem os varios espagos sociais, incluindo o campo politico, para darem visibilidade as suas
demandas, inclusive nos meios de comunicagio, em razio do cargo que ocupam. Além disso,
podem contribuir para um debate mais qualificado sobre os temas a elas relacionados. Ao

classificar o projeto como “perverso”, a senadora afirmou que

2 G1. Menos de 10% dos profissionais com deficiéncia ocupam cargos de lideranca. 2019. Disponivel em:
https://gl.globo.com/economia/concursos-e-emprego/noticia/2019/09/17/menos-de-10percent-dos-
profissionais- com-deficiencia-ocupam-cargos-de-lideranca.ghtml. Acesso em: 9 jun. 2021.



Quem vai mais sofrer se for aprovado ¢ o deficiente negro, pobre, da
periferia, agregando discriminagio. [...] H4 mais de duas décadas temos a lei
de cota para inclusio da pessoa com deficiéncia. Nem a inclusio escolar a
gente consegue fazer sem essa inclusio no trabalho. Hoje, meio milhio de
pessoas com deficiéncia trabalham com carteira assinada. Em 2001, eram
100 pessoas. E uma conquista. Claro que toda empresa vai querer pagar
esses saldrios minimos, ¢ uma perversio, desmorona a lei de cotas’.

Por fim, destaco trés matérias que discutem uma problemdtica relacionada 2
contratagdo por meio de reserva de vagas em concursos publicos, que indicam violagio de
direitos dessa parcela da populagio e dificuldades para acessar o mercado de trabalho mesmo
quando se trata de empregos publicos. Em uma delas, cujo titulo ¢ “Justica do AM anula ato
administrativo que eliminou candidato de concurso da Policia Civil por conta de deficiéncia
auditiva”, publicada em 15 de maio de 2019, o tema aparece apenas como registro de uma
decisio judicial que reverteu a eliminag¢do de um candidato aprovado em concurso para
investigador de policia civil. A Procuradoria-Geral do Estado alegou que ele seria inapto para
exercicio da fun¢io em razio de sua deficiéncia auditiva, embora ele tenha concorrido a uma
das vagas reservadas a pessoas com deficiéncia. De acordo com o Tribunal de Justi¢a, o
desembargador Jodo Mauro Bessa, avaliou que “a eliminagio do certame constituiu ato ilegal,
abusivo e discriminatério”. Nio h4, no entanto, entrevista ou aprofundamento da questio. J4
nas outras duas matérias sobre casos semelhantes, hd pessoas com deficiéncia entre as fontes, o
que nos ajuda a compreender a questio por seus pontos de vista.

Em uma delas, publicada em 9 de julho de 2019, sob o titulo “Aprovadas em concurso
da Policia Civil do RS, pessoas com deficiéncia sdo eliminadas e entram na Justica”, 10% das
vagas para os cargos de escrivdo e inspetor eram destinadas a pessoas com deficiéncia. Os
aprovados, no entanto, foram considerados inaptos apés passarem por exame médico. Entre

eles, a advogada paranaense Michelle Helena Marangoni, de 33 anos, que afirmou ter

3G1. Congresso reage a projeto que ameaga mercado de trabalho de pessoas com deficiéncia. 2019. Disponivel
em: https://gl.globo.com/politica/blog/andreia-sadi/post/2019/12/04/congresso-vai-barrar-projeto-do-
governo-que-ameaca-inclusao-de-deficiente-no-mercado-de-trabalho.ghtml. Acesso em: 9 jun. 2021.

4G1. Justica do AM anula ato administrativo que eliminou candidato de concurso da Policia Civil por conta de
deficiéncia auditiva. 2019. Disponivel em: https://gl.globo.com/am/amazonas/noticia/2019/05/17/justica-do-
am-anula-ato-administrativo-que-eliminou-  candidato-de-concurso-da-policia-civil-por-conta-de-deficiencia-
auditiva.ghtml.



amputagio parcial traumdtica do dedo indicador direito. Ela reforca que a dificuldade de

contratagdo se d4 em razdo da deficiéncia tanto no setor publico quanto no setor privado.

Nio tenho a pontinha do dedo indicador, vai até o limite da cuticula [da
unha]. [...] No curso de formagio, ¢ exigido atirar com a mio esquerda e
com amio direita. Nio tenho nenhuma limita¢io para atirar [...]. Ninguém
¢ invdlido ali. Na iniciativa privada, a gente jd tem as limitagdes, e no servigo
publico, que tem uma lei que assegura as vagas para deficientes, nio nos
deixam assumir’.

Finalmente, matéria publicada no dia 14 de dezembro de 2019, intitulada “Professora
deficiente que passou em concurso em Sio Carlos entra na Justica para assumir vaga”, relata o
caso da professora Jordinia Soares Milore, que precisou acionar a Justi¢a para assumir uma
vaga para a qual foi aprovada em concurso publico da prefeitura. Ela também se inscreveu para
a vaga de pessoas com deficiéncia deficiente, mas foi considerada inapta na avalia¢io médica

em razdo da deficiéncia motora nas pernas.

Eu fiz a minha inscri¢do como deficiente fisico, levando toda a minha
documentagio atestando essa deficiéncia e foi aceito, tanto que na
classificagdo do processo seletivo eu fui a primeira. A dnica candidata
deficiente fisico para o cargo que eu pleiteava [...] Se existe uma vaga PCD,
e pela sua deficiéncia vocé ¢ tido como inapto, ficou incoerente. Eu me senti
muito mal, me senti lesada. Uma vaga com inclusio, mas onde estd a

inclusio?®

O relato dela indica que a efetivagio dos direitos desse grupo de cidadios muitas vezes
s6 ocorre mediante a judicializagio. Ou seja: ainda que os direitos das pessoas com deficiéncia,
que historicamente tém se mobilizado pelo reconhecimento de sua cidadania, estejam
assegurados pela legislagdo vigente, nem sempre sao reconhecidos na prética da dinimica social,

mesmo na esfera institucionalizada, como ¢ o caso dos 6rgios que realizam concursos publicos.

>G1. Aprovadas em concurso da Policia Civil do RS, pessoas com deficiéncia sqo eliminadas e entram na Justica.
Disponivel em: https://gl.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/noticia/2019/07/09/aprovadas-em-concurso- da-
policia-civil-do-rs-pessoas-com-deficiencia-sao-eliminadas-e-entram-na-justica.ghtml. Acesso em 9 jun.

® G1. Professora deficiente que passou em concurso em Sio Carlos entra na Justica para assumir vaga. 2019.
Disponivel em: https://gl.globo.com/sp/sao-carlos-regiao/noticia/2019/10/14/professora-deficiente-que-
passou-em-concurso-em-sao-carlos-entra-na-justica-para-assumir-vaga.ghtml. Acesso em 9 jun. 2021.



Essa questio, que revela violagio de direitos, também foi observada em matérias sobre
educagdo. Um exemplo € o texto publicado em 9 de abril de 2019, com o titulo “IFS e Unido
sdo processados para que assisténcia profissional para alunos com deficiéncia seja garantida”.
Trata-se de uma agio civil pablica movida pelo Ministério Pablico Federal em Sergipe para que
o Instituto Federal de Sergipe (IFS) disponibilize imediatamente os profissionais para
acompanhamento dos estudantes com deficiéncia nas aulas e atividades letivas.

Em que pese ser uma violagio de direitos de alunos de um Instituto Federal, neste caso,
areportagem limitou-se a buscar fontes oficiais: o Ministério Publico, autor da agdo, o IFS, que
se manifestou por nota, e a Advocacia Geral da Uniio, que nio deu retorno. Desse modo, nio
foram buscadas fontes entre as préprias pessoas com deficiéncia, prejudicadas pela falta desses
profissionais. Ndo sabemos pelos préprios envolvidos que prejuizos essa situagio de violagio
de direitos acarreta. Tampouco houve esfor¢o de contextualizar a questio ou de referencid-la
na legislagdo. O texto jornalistico ndo informa, mas a Lei Brasileira de Inclusio, no inciso XIII
do Art. 3°, define como profissional de apoio escolar “pessoa que exerce atividades de
alimentago, higiene e locomogio do estudante com deficiéncia e atua em todas as atividades
escolares nas quais se fizer necessiria, em todos os niveis e modalidades de ensino, em
institui¢oes publicas e privadas, excluidas as técnicas ou os procedimentos identificados com
profissoes legalmente estabelecidas”. E, portanto, um profissional que facilita a acessibilidade
dos estudantes nas atividades escolares.

A anilise das matérias do eixo Direitos mostra que o baixo nimero de pessoas com
deficiéncia entre as fontes se repete em toda a categoria. Ainda que do total de 284 unidades de
andlise, elas aparecem como sujeitos centrais em 273, isso ndo significa que suas vozes estejam
presentes nos textos de forma equivalente. Em apenas 36 das 273 elas aparecem como fontes
ouvidas pela reportagem. Nas outras 248 unidades de anélise de Direitos elas sio apenas citadas.
Considerando aqueles dois elementos justificdveis para o fato de nio té-las como fonte,
conforme ressaltamos anteriormente (vitimas de violéncia ou criangas em situagio de violagio
de direitos), ¢ possivel excluir 16 matérias desse somatdrio. Ainda assim, sobram 232 unidades
de andlise que tratam sobre questdes variadas ligadas aos direitos de pessoas com deficiéncia

sem que elas sejam ouvidas.



Neste ponto cabe ressaltar que em matérias acerca de violagao de direitos na drea
educacional, sobretudo quando se trata de criangas em idade escolar, os pais aparecem entre as
fontes, em geral quando sio autores das dentncias. E o caso do texto publicado em 3 de abril
de 2019, sob o titulo “Pais alegam que faltam professores para criangas com deficiéncia em
Divindpolis”. Dois relatos dio a dimensio da situagdo. Uma delas ¢ a repositora Viviane
Mariano Concei¢do, mie de Mateus, de seis anos, que tem diagndstico de Transtorno de
Déficit de Atengio (TDA). “Esse ano o Mateus foi para o ensino regular, tenho o laudo médico
dele, mas a Secretaria de Educagdo disse para mim e para a escola que nio vai contratar
assisténcia para ele. Disseram também que jd contrataram estagidrios e nio tém condi¢oes para
fazer novas contratagdes.”

Na mesma matéria, o relato da diarista Ana Lucia Silva, cuja filha tem diagndstico
semelhante, corrobora a questio, evidenciando o prejuizo educacional diante da falta desses
profissionais em sala de aula. “Quando ela tinha o apoio estava aprendendo mais, agora sem o
apoio estd mais dificil. Sem esses profissionais o professor nio d4 conta de ensinar todos e dar
atengdo especifica para ela”. Neste caso, hd referéncia a Lei 9.394/1996, sobre as Diretrizes e
Bases da Educagio Nacional, que garante que criangas com deficiéncia fisica ou intelectual
tenham o auxilio de um professor especifico para o processo de alfabetiza¢io. Mas isso nio
ocorre em outras matérias sobre esse tipo de viola¢io de direitos.

Chama a atengio o fato de algumas contarem apenas com fontes oficiais, como os
érgaos da Justica e as secretarias de Educagio, paradar o “outro lado”, ignorando a fala de quem
estd diretamente envolvido na situagdo ou de seus responsaveis legais, em caso de menores de
idade. Citamos alguns exemplos: o primeiro, trata-se do texto publicado em 14 de maio,
intitulado “Justi¢a determina que Governo garanta atendimento especializado a criangas com
deficiéncia na rede de ensino”. Entre as fontes, duas oficiais: o Ministério Puiblico do Pard e a
Secretaria de Estado de Educagio; e um documento, a decisio judicial. A abordagem do

atendimento especializado ¢ feita sob a Stica do direito e demonstra a disputa entre o que

7 G1. Pais alegam que faltam professores para criangas com deficiéncia em Divinépolis. 2019. Disponivel em:
https://gl.globo.com/mg/centro-oeste/noticia/2019/04/03/pais-alegam-que-faltam-professores-para-criancas-
com-deficiencia-em-divinopolis.ghtml. Acesso em 9 jun. 2021.



determina a legislagdo e o que afirma a Secretaria de Educagio em sua defesa. Esta alega que
todos os alunos com alguma deficiéncia “jd sdo atendidos em praticamente todas as escolas, seja
de forma direta, por meio das unidades especializadas, ou com a parceria de institui¢des
conveniadas” e que “a previsio ¢ que as contratagdes [de professores] sejam realizadas até o
segundo semestre”.

Outro exemplo ¢ a matéria “Justica determina que Croatd, no Ceard, providencie
atendimento em tempo integral para criangas com deficiéncia”, publicada em 9 de maio de
2019. Da mesma forma, a matéria usa como fonte apenas as informagoes disponibilizadas pelo
Tribunal de Justi¢a do Ceard. O relato jornalistico ressalta que a decisdo judicial foi baseada em
depoimentos colhidos pelo Ministério Publico do Ceard, que mostra que a atengio
especializada nio vem sendo cumprida de forma integral no municipio, em violagdo a Lei
Brasileira de Inclusio. Depoimentos desse tipo, no entanto, nio aparecem na matéria. A
abordagem também se dd, portanto, sob a Stica do direito, explicitando-se que se configura
uma violagio de um preceito legal.

A juiza, porém, destacou que ¢ direito da pessoa com deficiéncia ‘participar, em
igualdade de condi¢oes, das atividades pedagdgicas e recreativas oferecidas pela escola e, ainda,
ter interagio com os demais alunos, devendo o municipio garantir os meios necessirios a
consecugio dos objetivos descritos na legislacio pdtria’. No entanto, como no exemplo
anterior, as pessoas com deficiéncia ou seus responsdveis legais, uma vez que se trata de criangas
em situagdo de violagdo de direitos, nio sio convidados a exporem suas opinioes.

J4 na matéria publicada em 12 de fevereiro de 2019, intitulada “Maes de criangas com
deficiéncia denunciam recusa de matricula em creches e escolas de Olinda”, nota-se esfor¢o da
reportagem para abordar a complexidade da questio, incluindo as perspectivas das maes dos
alunos. Trata-se de uma matéria com um nimero de fontes bem maior do que a média, seis ao
todo - cinco mies de criangas com deficiéncia, além do secretdrio de Educagio de Olinda, Paulo

Roberto Souza. O texto relata que um grupo de mies acionou o Conselho Tutelar de Olinda,

8 G1. Justica determina que Croati, no Ceara, providencie atendimento em tempo integral para criangas com
deficiéncia. 2019. Disponivel em: https://gl.globo.com/ce/ceara/noticia/2019/05/09/justica-determina-que-
croata-no-ceara-providencie-atendimento-em-tempo-integral-para-criancas-com-deficiencia.ghtml. Acesso em
10 jun. 2021.



denunciando institui¢des de ensino por recusarem ou no possuirem o atendimento adequado
as criangas com deficiéncia. O Conselho Tutelar afirmou que formalizaria a dentncia ao
Ministério Publico de Pernambuco. Os relatos das mies mostram como os direitos das criangas
sio violados na pritica. Uma delas, a dona de casa Jaqueline Vieira contou a dificuldade que
enfrentou para assegurar uma vaga para o filho dela, Daniel, que tem microcefalia.

A diretora disse que para um deficiente nio tinha vaga e mandou eu colocar o nome
na lista de espera. Em janeiro de 2018, procurei de novo e ela disse que ndo tinha. Fui até a
Secretaria de Educagio e eles disseram que tinha vaga e me mandaram voltar 14. Af fica nessa,
um jogando para o outro"

Claudilene Reis, mie de Kauan, fez um relato semelhante: “A diretora olhou paraelee
disse que ndo tinha vaga. Fiquei revoltada. Quer dizer que nio tem vaga para o meu filho
porque ele ¢ deficiente? Quero ver a lei da inclusio aqui em Olinda, coisa que nio tem”.

Interessante notar que os exemplos citados indicam que a violagdo de direitos em
questdes ligadas a educagio nio parece se dar de forma isolada. Sdo dentncias e decisoes
judiciais em diferentes regides do pafs. N4o identificamos, no entanto, um esfor¢o de ampliar
e contextualizar essas questdes, indicando que se trata nio de um problema isolado, episédico,
observado em apenas uma municipalidade. Algo que seria relativamente simples de ser feito
por qualquer jornalista de qualquer parte do pafs, tendo em vista as facilidades que a internet
traz para pesquisas deste tipo, que permitiriam conectar ocorréncias de diferentes estados
brasileiros, dando maior amplitude ao problema abordado.

Exemplos de matérias ainda no eixo Direitos, voltados a outras temdticas, chamam a
ateng¢do por também nio trazerem a perspectiva dos sujeitos envolvidos. Uma delas refere-se a
habitagio, publicada em 6 de margo de 2019, cujo titulo é “Justi¢a proibe MRV de segregar
pessoas com deficiéncia em iméveis construidos em Uberldndia”. Trata-se de uma suposta
prética de segregacao na construgio de empreendimentos residenciais no dmbito do programa
Minha Casa, Minha Vida, em Uberlidndia, Minas Gerais. Conforme alegou o Ministério

Publico, as unidades acessiveis reservadas as pessoas com deficiéncia eram erguidas de maneira

% G1. Mies de criangas com deficiéncia denunciam recusa de matricula em creches e escolas de Olinda. 2019.
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denunciam-recusa-de-matricula-em-creches-e-escolas-de-olinda.ghtml. Acesso em: 9 jun. 2021.



segregada em blocos especificos e com pregos mais elevados. O texto informa que a prética foi
considerada pelo MP “na contramio do sistema de protegdo ao direito das pessoas com
deficiéncia, que tem por principios fundamentais a nio-discriminagio e a plena e efetiva
participagio e inclusio na sociedade™".

A exclusio das pessoas com deficiéncia como fontes na matéria, no entanto, chama a
aten¢io, sobretudo se consideramos que foram mobilizadas cinco fontes, sendo trés oficiais (a
MRYV, a Caixa e a Prefeitura de Uberlindia) e dois documentos (inquérito do Ministério
Publico Federal em conjunto com o Ministério Publico do Estado de Minas Gerais e a liminar
do juiz da 2° Vara Federal de Uberlindia). Isso demonstra um certo esforco de apuragio da
reportagem para buscar ouvir as vérias perspectivas dos envolvidos na questio. Nio hd, por
outro lado, nenhuma pessoa com deficiéncia ou representantes de movimentos que defendem
seus interesses ouvidos sobre um assunto que lhes diz respeito diretamente. Mais uma vez
identificamos uma tendéncia de silenciamento de suas expressdes em determinadas matérias,
como se, em vez de sujeitos de direito, elas fossem objetos de direito.

Em sentido semelhante, porém relativo a drea cultural, citamos a matéria cujo titulo ¢
“Concurso define rei e rainha com deficiéncia do Carnaval de Teresina em 2019”, publicada
em 1 de janeiro de 2019. Trata-se de uma matéria de tom leve, que conta inclusive com uma
foto do casal vencedor e que se apresentaria nas “mais tradicionais festas e blocos carnavalescos

de Teresina”, representando “a pessoa com deficiéncia na folia de momo”™"

. Apesar do
destaque a fungio que seria exercida pelos ganhadores, eles nio sio entrevistados para saber se
estdo felizes, se gostaram da responsabilidade ou ainda para abordar questées sobre a
importincia de se ter um casal com deficiéncia para dar visibilidade 4 inclusio desses cidadios
nos diversos 4mbitos da sociedade, incluindo a vida cultural. Nio se sabe o0 que os ganhadores

do concurso pensam sobre nenhuma dessas questdes. Acredita-se que hd, por parte do

jornalismo, a exemplo do que ocorre em outras esferas da sociedade, certa tutela sobre esses

10°G1. Justiga proibe MRV de segregar pessoas com deficiéncia em iméveis construidos em Uberlandia.
Disponivel —em:  https://gl.globo.com/mg/triangulo-mineiro/noticia/2019/03/06/justica-proibe-mrv-de-
segregar- pessoas-com-deficiencia-em-imoveis-construidos-em-uberlandia.ghtml. Acesso em: 9 jun 2021.
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individuos, como se eles ndo pudessem falar por si mesmos e expor suas opinides e impressdes
acerca dos assuntos que lhes envolvem diretamente. Criam-se, assim, obstdculos para que essas
pessoas também construam representagdes de si e de suas préticas.

Citamos outro exemplo em que isso ocorre no mesmo eixo temdtico (Direitos): a
matéria “Projeto em Floriandpolis leva pessoas com deficiéncia as praias”, publicada em 3 de
janeiro de 2019. O texto relata uma iniciativa da prefeitura de Floriandpolis, em parceria com
o Corpo de Bombeiros, por meio da qual guarda-vidas buscaram José Flavio, de 27 anos, em
casa e o levaram 4 praia. Relata-se a atividade, mas nio hd qualquer entrevista com o rapaz. Nio
se sabe se ele gostou do passeio, se foi adequado, como foi o percurso. Nota-se uma tendéncia
de apresentar a atividade como um favor, uma espécie de benesse capaz de emocionar o leitor,
sem que haja, contudo, contextualizagio acerca do lazer e da acessibilidade como direitos da
pessoa com deficiéncia. A Lei Brasileira de Inclusio?, sancionada em 2005, garante, no artigo
42, que a pessoa com deficiéncia “tem direito a cultura, ao esporte, ao turismo e ao lazer em
igualdade de oportunidades com as demais pessoas” e define que ¢ dever do poder publico
promover as agdes necessdrias a efetivagio de tal direito. Assim, ainda que o projeto possa
configurar uma iniciativa louvavel, nio se trata de favor ou caridade as pessoas com deficiéncia.
E uma a¢io que estd no Ambito da efetivagio dos direitos dessa parcela da populagio. E sem
um detalhamento maior das informagdes, incluindo as impressdes e a avaliagdio de quem ¢
atendido, nio ¢ possivel saber se a a¢gio cumpre tal fun¢io de modo adequado.

Ainda no eixo Direitos, destacamos que a matéria “Festa acessivel: amigas cadeirantes
e mulher com deficiéncia visual curtem réveillon do Aterro em Fortaleza”, publicada em 01 de
janeiro de 2019, em que a deficiéncia ¢ abordada de maneira pejorativa, como um possivel
impeditivo para a felicidade de uma pessoa. E como se fosse uma condi¢do que precisasse ser
ignorada para que quem tem tal condi¢io possa se divertir e, por isso, ¢ enfatizada a alegria
“apesar da deficiéncia”. Parece causar estranheza o fato de uma pessoa com deficiéncia estar ou
viver feliz, tanto ¢ que os termos alegria, tristeza e deficiéncia sio tensionados diversas vezes no

texto:

12 BRASIL. Lei n. 13.146, de 6 de julho de 2015. Institui a Lei Brasileira de Inclusio da Pessoa com Deficiéncia
(Estatuto da Pessoa com Deficiéncia). Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02015-
2018/2015/lei/113146.htm. Acesso em: 9 jun. 2021.



O uso da cadeira de rodas nao foi obstdculo para elas, que ficaram em espago acessivel
para quem tem mobilidade reduzida, e curtiram o show préximo ao palco. ‘E uma festa muito
linda, organizada e com atragdes espetaculares. Embora deficiente fisica, a masica me move.
Sou muito alegre e aqui fico ainda mais. Estou amando!’, afirmou Roseli Alves. Para Laura
Freitas, a tristeza ¢ uma escolha da qual ela nio partilha. ‘A vida s6 ¢ triste para quem se permite
viver assim. Venho para o réveillon do Aterro hd muitos e muitos anos e quero vir por muitos
outros. E tudo muito lindo’, completou. A alegria em participar do réveillon no Aterro
também foi compartilhada por Rayolma Pereira Lemos, jovem cega de 19 anos que sambou ao
som de Alcione. ‘Enxergamos muito além do que os olhos podem ver. Eu amo dangar, estd no
meu sangue e deficiéncia nenhuma vai me impedir de ser feliz. Enxergamos além dos olhos’,
disse®.

A representagio da deficiéncia como um elemento capaz de impedir a alegria de quem
tem tal condigdo emerge do relato do repérter, mas também das falas das préprias mulheres
com deficiéncia - aspecto que, a nosso ver, refor¢a que o jornalismo nio constrdi sozinho as
representagdes sociais que ele faz circular. Ao contririo, conforme Hall et al. (1993, p. 226), os
jornalistas compartilham “mapas culturais” com as audiéncias; ou, ainda, como apontam Silva
e Franca (2017, p. 10), esses profissionais tém lago estreito com a sociedade com a qual
interagem, sobre a qual e para a qual falam, e compartilham perspectivas e valores sociais com
os membros que a compéem. Diante desse contexto, fica ainda mais evidente a relevincia do
jornalismo e de seus profissionais, a0 manterem-se conscientes e vigilantes sobre as
representagdes sociais que refor¢am ou atualizam também diante da possibilidade de despertar
e fortalecer a consciéncia de direitos no préprio grupo de pessoas com deficiéncia.

Por fim, reforgo a percepgao nossa percepgao de que no eixo Direitos as matérias
referem-se em boa parte a divulgacio de vagas de emprego, em que hd poucos elementos para
uma andlise das representagdes associadas ao grupo social, bem como a relatos de violagio dos
direitos das pessoas com deficiéncia. Embora este eixo concentre o maior nimero de unidades

de anilise, quase metade delas é¢ composta por notas, o que indica, nesses casos, uma cobertura

13 G1. Festa acessivel: amigas cadeirantes e mulher com deficiéncia visual curtem réveillon do Aterro em Fortaleza.
2019. Disponivel em: https://gl.globo.com/ce/ceara/noticia/2019/01/01/festa-acessivel-amigas- cadeirantes-e-
mulher-com-deficiencia-visual-curtem-reveillon-do-aterro-em-fortaleza.ghtml. Acesso em: 11 jun. 2021.



rasa, sem contextualiza¢io ou aprofundamento dos temas abordados. Além disso, como vimos,
na maior parte dessas unidades, as pessoas com deficiéncia sdo sujeitos centrais, porém nio
aparecem entre as fontes acionadas. Identificamos, assim, uma tendéncia de silenciamento
dessas pessoas. Diante disso, inferimos que elas sio representadas predominantemente como
depositdrias de direitos, mas nio como sujeitos de direitos. Isso ocorre na medida em que, de
certa forma, hd o reconhecimento dos direitos determinados pela legislagio, mas sem
considerar a perspectiva das pessoas com deficiéncia, excluindo-as enquanto sujeitos desses
direitos. As matérias analisadas evidenciam-nas como detentoras de direitos, sob uma légica
normativa, mas silenciam sua subjetividade, ao nio as mobilizar como fontes. Ou seja: os
direitos - e as violagoes a eles - aparecem nas matérias na “letra fria da lei”, muitas vezes por
iniciativa dos 6rgios da Justica, que publicizam suas a¢des por meio de notas a imprensa. Mas,
em geral, ndo hd problematiza¢io, contextualiza¢io e, principalmente, a inclusio das
perspectivas das pessoas com deficiéncia. Em alguns casos, como vimos, figuram entre as fontes
acionadas virias esferas institucionais - Ministério Publico, tribunais de Justica, prefeituras,
governos estaduais -, que debatem as responsabilidades entre si, mas os sujeitos cujos direitos
estio sendo violados sio deixados de fora das discussoes. Além disso, observamos casos de
deslegitimagio dos corpos com deficiéncia, por meio da ideia de superagio da deficiéncia.
Trata-se do oposto do reconhecimento e da valoriza¢io da diversidade humana, ideias que
sustentam o conceito de inclusio.

Para sintetizar, neste eixo temdtico, a partir dos elementos citados anteriormente e dos
exemplos de noticias apresentados, identificamos que as pessoas com deficiéncia sio
representadas sobretudo como vitimas de violagao dos direitos que lhes sao assegurados, como
nas dreas da educagio e do trabalho; e, por outro, ainda permanecem representagdes baseadas
na ideia da deficiéncia como uma tragédia, um obstdculo a ser superado.

No primeiro caso, em que elas s3o representadas como vitimas de violagoes de direitos,
ressaltamos que tais situagdes sio explicitadas com frequéncia a partir da mobilizagio das
instincias juridicas - Ministérios Pablicos e Tribunais de Justica - que divulgam suas agdes por
meio de notas & imprensa. Algumas vezes os relatos jornalisticos limitam-se a essas notas, nio
havendo, portanto, aprofundamento ou complexificagio dos assuntos abordados. Assim,

verificamos que, nesses casos, as matérias analisadas evidenciam o lugar-cidadio das pessoas



com deficiéncia, principalmente por relatarem a violagio de direitos. Acreditamos, no entanto,
que nos relatos jornalisticos esse lugar-cidadio ¢ ocupado pelas pessoas com deficiéncia como
depositdrias de direito e nio como sujeitos de direito. Desse modo, os relatos jornalisticos neste
eixo demonstram a necessidade de agdes e politicas pablicas que garantam a efetivagio dos
direitos desse grupo - garantidos pela legislagdo, mas ainda nio reconhecidos nas priticas das
diversas instincias da vida social.

J4 no segundo caso, quando as representagdes estio associadas a deficiéncia como
obstéculo a ser superado, o jornalismo praticado pela midia analisada deixa de contribuir para
o fortalecimento da cidadania desse grupo social. Elas permanecem compreendidas sob uma

légica ultrapassada e rechagada inclusive pela legislagdo vigente, a partir do entendimento da

Convengdo da ONU.

VIOLENCIA/INVESTIGACAO

Neste eixo, houve certo equilibrio entre a quantidade de notas (32) e de noticias (38).
Ambos os casos - notas e noticias -, no entanto, referem-se principalmente a registros nio
aprofundados de ocorréncias, sendo as principais fontes mobilizadas a oficial (51) e a
autoridade (32). Entre aquelas que classifiquei como oficiais, o maior volume, neste eixo,
corresponde as policias civil e militar, além do corpo de bombeiros; e entre as autoridades,
aparecem com mais frequéncia delegados e comandantes.

Na maioria das unidades de andlise, as pessoas com deficiéncia sio situadas como
vitimas de agressoes cometidas por outros sujeitos ou vitimas em algum episddio tragico.
Identificamos apenas trés entre as 68 mapeadas em que elas aparecem como responsdveis pelas
situagdes de violéncia em que estdo envolvidas - dois assaltos e um estupro. Identificamos,
ainda, que em 66 matérias, as pessoas com deficiéncia sio sujeitos centrais dos relatos, mas nio
aparecem como fontes em nenhuma delas. Destaco aqui, mais uma vez, que considerei
justificivel ndo haver depoimento das pessoas com deficiéncia em boa parte das matérias deste
eixo, uma vez que elas aparecem como vitimas em situagdes de agressio (cabendo neste caso

cautela para preservi-las) e de morte, tanto por acidente como por assassinato.



O mapeamento das matérias do eixo Violéncia/Investigagio revelou as principais
situagdes abordadas nas matérias relativas as pessoas com deficiéncia. Sdo elas: estupro,
violéncia doméstica, maus-tratos, assalto, golpe, suspeita de fraude, desvio de recursos,
desaparecimento, afogamento e atropelamento. Entre as situagdes citadas, chama a atengdo o
elevado nimero de relatos de casos de estupros cometidos contra pessoas com deficiéncia: 24
entre as 68 unidades de andlise - mais de um ter¢o do total - sendo 23 contra mulheres com
deficiéncia e um em que a vitima ¢ um homem com deficiéncia.

Destaco algumas matérias em que pessoas com deficiéncia aparecem como vitimas de
estupro. Em 16 de janeiro de 2019, o portal G1 publicou a noticia “Pai ¢ suspeito de estuprar
e engravidar filha em PE; vitima tem deficiéncia mental”. A noticia relata a violéncia sexual
confessada pelo préprio pai da vitima. No relato, a tnica fonte ¢ a delegada que investiga o
caso. A autoridade atribui a deficiéncia o fato de a jovem nio saber explicar desde quando os
abusos ocorriam, representando, assim, a deficiéncia como um elemento que impossibilitou,
neste caso, a comunicagio sobre o que lhe sucedia. Chama a aten¢io a explica¢io dada pela mae
da jovem sobre o contexto que a fez desconfiar da gestagdo, aquela altura, jd no quinto més.

Como a vitima nio tem nenhum relacionamento e é limitada ao convivio da familia, a
mie questionou ao marido se ele sabia de alguma coisa. Conforme a delegada informou, a
mulher alegou que o esposo confessou os abusos que praticava contra a filha. Apds confessar
o crime, 0 homem fugiu. Sara Gouveia instaurou um inquérito para investigar o crime. A mie
da jovem estd analisando sobre o futuro da gestagio da vitima, jd que o tempo da gravidez estd
avangado'.

Como explicitado no primeiro capitulo deste trabalho, as pessoas com deficiéncia tém
enfrentado, historicamente, exclusio, segregagio e multiplas formas de discriminagio.
Conforme ressalta Izabel Maior (2015), por muito tempo esse grupo social foi submetido a
uma trajetdria “representada pelas medidas caritativas e o assistencialismo, correspondentes a
acoes imediatistas e desarticuladas, que mantiveram as pessoas com deficiéncia isoladas nos

espagos da familia ou em institui¢oes de confinamento (Maior, 2015, p. 1).

14 G1. Pai ¢ suspeito de estuprar e engravidar filha em PE; vitima tem deficiéncia mental. 2019. Disponivel em:
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Diante desse relato, questiona-se a persisténcia, ainda nos dias atuais, de situa¢des de
confinamento e de limitagao das relagdes, por vezes motivadas por vergonha e desconforto por
parte das familias, somadas  falta de adaptagio dos espagos fora do ambiente doméstico. Tal
contexto evidencia uma representagio da pessoa com deficiéncia baseada na segregagio e no
confinamento. Isso lhes subtrai a possibilidade de descobrir e experienciar o mundo e as
relagdes sociais para além do circulo familiar, fundamental ao desenvolvimento de qualquer
individuo. Ressalta-se que, neste caso, diante do crime praticado e confessado, conforme o
relato jornalistico, o nicleo familiar a que ela estava restrita sequer foi capaz de lhe garantir
seguranga € prote¢ao.

Outro caso de estupro supostamente cometido por um parente da vitima foi relatado
na matéria “Homem ¢ preso por suspeita de abuso sexual em sobrinha com deficiéncia mental,
em Passos, MG”, publicada em 17 de abril de 2019. O abuso foi filmado por outros parentes,
que denunciaram a policia.

Uma moga do nucleo familiar viu o rapaz com a mio dentro do short da vitima e
alertou aos demais membros da familia, que deliberaram para um deles se esconder dentro de
um carro ¢, dali de dentro do carro, ele fez cinco videos, de cerca de 40 minutos juntando todos,
com essas imagens, onde o autor, por diversas vezes, abusa sexualmente da moga”, explica o
delegado Danilo Gustavo Silva Costa®.

O texto também traz a justificativa do acusado, relatada a policia: “ele alega que faz uso
de medicamentos controlados e, uma vez nessa festa, [misturou] medicamento com bebida
alcodlica e ndo se lembra de nada que aconteceu”, afirma o delegado.

Outro exemplo ¢ a matéria intitulada “Idoso suspeito de estuprar enteada com
deficiéncia intelectual e a filha dela, de 7 anos, é preso no Ceard”, publicada em 28 de agosto de

2019. O suspeito ji havia sido denunciado por exploragio sexual

De acordo com o titular da delegacia de Parambu, Jefferson Lima, a Policia
Civil recebeu uma dentncia sobre o caso em maio deste ano. Durante as
investigacdes, os policiais descobriram que o homem abusava sexualmente

da enteada de 30 anos, e da filha dela, uma crianca de sete anos. A Policia

15 G1. Homem ¢ preso por suspeita de abuso sexual em sobrinha com deficiéncia mental, em Passos, MG. 2019.
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solicitou um mandado de prisio preventiva que foi decretado pela Justiga.
O suspeito jd possui antecedente criminal por manter estabelecimento em
que ocorra exploragio sexual. No momento da prisdo, o idoso nio reagiu.
Ele foi encaminhado para a delegacia, prestou depoimento e, em seguida,
foi transferido para o presidio, onde encontra-se a disposi¢do da Justica. ¢
Hi4, ainda, o caso relatado na matéria “Menina com deficiéncia mental é estuprada por
dois homens em Porto Velho”, publicada em 15 de janeiro de 2019. A adolescente, de 14 anos,
foi encontrada no dia seguinte, na casa de um dos suspeitos, depois de a avé ter procurado a
delegacia da regido, com informagoes repassadas por uma testemunha. Ressaltamos que nesse
exemplo a deficiéncia ¢ classificada, logo no inicio da matéria, como um “problema”, termo
que o texto nos leva a crer ter sido proferido pela prépria familia da adolescente. “Uma menina
de 14 anos, que segundo a familia apresenta problemas mentais, foi vitima de estupro em uma
residéncia do Bairro Escola de Policia, na Zona Leste de Porto Velho™.
A esse respeito, destacamos recentes elaboragdes conceituais sobre tal condigio.
Segundo os pesquisadores portugueses Manuela Sanches-Ferreira; Pedro Lopes-dos-Santos e
Miguel Augusto Santos, em artigo publicado na Revista Brasileira de Educagio Especial, o

assunto tem sido importante foco de discussio nas tltimas décadas, resultando numa visio

mais positiva e dignificante acerca dessa condigio.

A premissa base dessa produgio de conhecimento ¢ a assungio da
reciprocidade das relagées individuo/meio, enquanto unidade nuclear de
anilise, onde a incapacidade ¢ encarada, no como caracteristica intrinseca
da pessoa, mas como o resultado do desajustamento entre as
funcionalidades do individuo e as solicitagdes dos cendrios onde ele é
chamado a participar (Sanches-Ferreira, Lopes-dos-Santos, Santos, 2012, p.
553).

Diante desse contexto, os autores afirmam que hd atualmente uma “congruéncia

conceitual, ética e pragmdtica a luz da qual o movimento inclusivo se consagra como nova

16 G1. Idoso suspeito de estuprar enteada com deficiéncia intelectual e a filha dela, de 7 anos, ¢ preso no Ceard.
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gramitica de estruturagio da realidade”. Eles acrescentam que até mesmo o termo deficiéncia
mental é questionado, propondo-se sua substitui¢do por deficiéncia “intelectual”. Conforme
os pesquisadores, tal expressio evidencia de forma mais enfitica um conceito pautado nas
relages estabelecidas entre as condi¢des de satide de um individuo e os fatores pessoais e do
ambiente que podem afetar ou facilitar essa funcionalidade. Assim, tal deficiéncia é tratada sob
a Gtica da interagio entre as fungdes dos corpos com os fatores do meio em que o individuo

estd inserido.

Ao incluir os fatores fisicos, sociais ¢ do meio a interagirem com as
condi¢des de satde, 0 modelo da OMS admite a importincia potencial da
manipulagdo do ambiente ao nivel das atitudes, das condigoes fisicas, das
politicas legislativas e sociais. Por outras palavras, propde uma
responsabilidade social, no sentido de uma verdadeira equidade (Sanches-
Ferreira, Lopes-dos-Santos, Santos, 2012, p. 554).

Em sentido semelhante, a pesquisadora Maria Teresa Mantoan, fundadora do
Laboratério de Estudos e Pesquisas em Ensino de Pessoas com Deficiéncia da Universidade
Estadual de Campinas, destaca, em artigo também na 4drea de Educagio, que uma concepgio
mais atualizada da deficiéncia mental considera tal condi¢io a partir de um ajustamento entre
“as capacidades dos individuos e as estruturas e expectativas do meio em que vivem, aprendem,
trabalham e se aprazem” (Mantoan, 1998, p. 00). Ela ressalta que essa mudanga de paradigma
foi expressa nas defini¢oes que a entdo American Association on Mental Retardation (AAMR)
produziu em 1992, sendo revistas e ampliadas em 2002, conforme mencionamos no primeiro
capitulo desta dissertagio, em que nos ocupamos da trajetéria histérica dos conceitos da
deficiéncia. Ao estabelecer a substituicio da expressio “deficiéncia mental” por “deficiéncia
intelectual”, sem especificagio do nivel de comprometimento, como se fazia antes - leve,
moderada, severa e profunda - o documento destacou o processo interativo entre as limita¢oes
funcionais préprias dos individuos e as possibilidades adaptativas que lhes sio disponiveis em
seus ambientes de vida. Assim, a defini¢do de tal deficiéncia deixa de ser centrada na pessoa e
passa a ser baseada na participagio, isto ¢, na interagio entre o individuo e o meio (Sanches-

Ferreira, Lopes-dos-Santos, Santos, 2012).



Entendemos que essa discussdo, desenvolvida pelos autores especificamente para
pensar e reelaborar priticas de Educagio, pode ser estendida s demais dimensoes da vida social
dos individuos com deficiéncia. Sustentamos tratar-se de uma atitude capacitista definir uma
deficiéncia, qualquer que seja sua natureza, como um “problema”. Ao ser entendida a partir da
interagio entre as capacidades do individuo e as condi¢bes apresentadas pelo meio, as
deficiéncias devem ser tomadas, portanto, como uma questio compartilhada por toda a
sociedade, na medida em que as institui¢des sociais tém a responsabilidade de criar solugdes e
possibilidades adaptativas que contemplem todas as pessoas que compdem essa mesma
sociedade.

O tnico caso em que um homem ¢ vitima de estupro entre as unidades de andlise
mapeadas foi publicado em S de fevereiro de 2019, com o titulo “Cimera de seguranga registra
homem com deficiéncia mental sendo abusado sexualmente por jovem, em Manaus”. O abuso

foi registrado em imagens por uma cimera de seguranga.

Em conversa inicial com o delegado titular, o rapaz disse que estava sob
efeito de dlcool e ndo se lembra de ter cometido o crime. A vitima, segundo
o delegado Ivo Martins, tem deficiéncia mental - sem patologia esclarecida,
ainda - e trabalha como catador de latinhas. Apds o estupro, ele passou
quatro dias internado devido a violéncia do abuso. Ele presta, agora,
depoimentos a policia'’.
Curiosamente, este também foi o Gnico caso de €stupro que mereceu uma atengao
maior, cujos desdobramentos foram acompanhados pela reportagem. Dois dias depois, o
portal G1 publicou uma suite para atualizar o acontecimento, quando o suspeito foi preso.
Destacamos, ainda no eixo Violéncia/Investiga¢io, a matéria “Homem de MG ¢ preso
ao tentar fugir do PI com mulher com deficiéncia que conheceu pela internet”, publicada em
25 de janeiro de 2019, que evidencia a deficiéncia como elemento de impossibilidade. O texto

associa tal caracteristica a falta de capacidade da mulher de 33 anos, “que tem uma deficiéncia

cognitiva”, de se relacionar amorosamente com alguém. O relato revela que o casal se conheceu

17 G1. Camera de seguranga registra homem com deficiéncia mental sendo abusado sexualmente por jovem, em
Manaus. 2019. Disponivel em: https://gl.globo.com/am/amazonas/noticia/2019/02/05/camera-de- seguranca-
registra-homem-com-deficiencia-mental-sendo-abusado-sexualmente-por-jovem-em-manaus.ghtml. Acesso em:
11 jun. 2021.



pela internet e passou a trocar mensagens amorosas até a familia descobrir o relacionamento,
até entdo virtual, e proibir o namoro. O casal, entdo, tramou e tentou concretizar um plano de

fuga, que foi descoberto pela policia apés a familia relatar o sumico da mulher.

A familia informou para ele que ela no tinha condi¢ées de se relacionar
com o homem por conta da deficiéncia e pediu que ele se afastasse. No
entanto, numa conversa no dia 23 de janeiro deste ano, ele combinou com
anamorada que iria vir pegi-la para morar com ele, mesmo sem autorizagio
da familia e para isso montaram um plano”, detalhou o delegado.*

E certo que a familia tem o dever de cuidar e proteger seus membros. Tampouco
pretende-se aqui assumir uma tarefa de investigagio e conclusio acerca da conduta do suspeito,
que cabe exclusivamente as autoridades policiais. Ressaltamos que o homem foi autuado pelos
crimes de subtrag¢io de incapaz e violéncia doméstica na forma psicolégica. A familia da mulher
acreditava que o homem tinha inten¢do de aplicar golpes financeiros utilizando a
documentagio dela. Porém, a normalizagio desse tipo de associagio direta e imediata entre
deficiéncia e impossibilidade, neste caso de se relacionar amorosamente com alguém, causa
estranheza, pois assim corre-se o risco de negar a esses cidaddos e cidadis o direito de
desenvolver uma vida amorosa sauddvel e de experienciar sua sexualidade.

Em estudo acerca da garantia dos direitos sexuais e reprodutivos de pessoas com
deficiéncia sob o enfoque da atuagio dos profissionais de Psicologia, os professores Marivete
Gesser e Adriano Henrique Nuernberg (2014) destacam que a histéria da sexualidade das
pessoas com deficiéncia tem sido marcada por opressio e vulnerabilidade em diversos aspectos.
Segundo eles, que fazem uma revisio da literatura nessa 4rea, barreiras arquitetonicas e,
principalmente, atitudinais (mitos, tabus e preconceitos) contribuem para esse fendmeno.
Entre os principais mitos identificados estd o que define a pessoa com deficiéncia como
assexuada, nio apresentando desejos, interesses, praticas e necessidades sexuais. Eles indicam,
ainda, que o estigma e o isolamento social associados a deficiéncia “tém contribuido para a

construgio discursiva que afere o lugar de assexuados e até desinteressados em sexo s pessoas

18 G1. Homem de MG ¢ preso a0 tentar fugir do PI com mulher com deficiéncia que conheceu pela internet.
2019. Disponivel em: https://gl.globo.com/pi/piaui/noticia/2019/01/25/homem-de-mg-e-preso-ao- tentar-
fugir-do-pi-com-mulher-com-deficiencia-que-conheceu-pela-internet.ghtml. Acesso em: 11 jun. 2021.



com deficiéncia” (Gesser; Nuernberg, 2014, p. 853). Ressaltam, especificamente, o mito
relacionado a pessoas com deficiéncia intelectual, que as descreve como hipersexuadas,
apresentando desejos incontroldveis e exacerbados. Os pesquisadores também destacam que a
Convengido das Nag¢des Unidas reconhece as meninas e mulheres com deficiéncia como mais
vulnerdveis a violéncia sexual, mas também enfatiza os direitos a satide sexual e reprodutiva,
sob a ética dos direitos humanos, da dignidade, da autonomia e das necessidades das pessoas
com deficiéncia (Gesser; Nuernberg, 2014, p. 857).

Acredito, portanto, ser necessirio um esfor¢o vigilante acerca de construgdes
discursivas que associam a deficiéncia 4 incapacidade de se relacionar amorosamente com
outras pessoas por supormos que isso refor¢a representagdes negativas e estereotipadas sobre
esse grupo social.

Por fim, destacamos os casos em que, de diferente modo, as pessoas com deficiéncia
aparecem como responsdveis pelas situagdes de violéncia em que estio envolvidas. Como
citamos anteriormente, trata-se de dois assaltos e um estupro.

O primeiro desses casos refere-se 4 matéria “Assaltante com deficiéncia fisica rouba
R$ 50 mil em ouro de loja em Macapd”, publicada em 26 de fevereiro de 2019. O texto destaca
logo no titulo a condigio fisica de um dos suspeitos. E interessante notar, no entanto, que no
texto sio apontados dois suspeitos de terem praticado o crime, embora apenas aquele que tem
deficiéncia seja citado no titulo. “Dois ladrées, um deles com deficiéncia fisica na perna,
segundo a Policia Militar (PM), assaltaram uma loja de baterias na Zona Sul de Macapd e

levaram R$ 50 mil em ouro de um cliente, além de joias™"

, menciona a reportagem, sem dar
mais muitos detalhes acerca do acontecimento.

No outro relato, ocorre situagio semelhante. O titulo da matéria publicada em 11 de
julho de 2019 ¢é “Homem com deficiéncia na perna assalta turistas argentinos, tenta fugir

correndo e ¢ detido; veja video”, em referéncia as imagens de uma cimera de seguranga que

flagra a agdo. Também neste caso, diferentemente do que sugere o titulo, o texto explica que

19 G1. Assaltante com deficiéncia fisica rouba R$ 50 mil em ouro de loja em Macap4. 2019. Disponivel em:
https://gl.globo.com/ap/amapa/noticia/2019/02/26/assaltante-com-deficiencia-fisica-rouba-r-50-mil-em-
ouro-de- loja-em-macapa.ghtml. Acesso em: 11 jun. 2021.



Dois homens foram detidos na quarta-feira (10), na Avenida Dantas
Barreto, no bairro de Santo Antdnio, na regido central do Recife, suspeitos
de assaltar turistas argentinos na mesma via. De acordo com a Policia Militar
(PM), um dos acusados tem uma deficiéncia em uma das pernas. Cimeras
de seguranga mostraram que eles tentaram fugir. *°

A tltima unidade de andlise desse tipo entre as mapeadas neste estudo foi publicada em
15 de dezembro de 2019, com o titulo “Idoso com deficiéncia fisica é preso suspeito de estuprar
mulher em casa de apoio em Porto Velho”. O texto informa que de acordo com o boletim de
ocorréncia, quando a PM chegou no local, a vitima relatou que na noite de sibado (14) ela e
algumas pessoas da casa de apoio, incluindo o suspeito, comegaram a ingerir bebidas alcodlicas.
Mas em determinado momento ela decidiu ir para o quarto dormir. A mulher contou que por
volta das 3h, acordou ao sentir que o suspeito estava tocando em suas partes intimas. Ela disse
aos policiais que empurrou o homem e acendeu a luz do quarto. Nesse momento percebeu que
o idoso estava seminu?.

Neste ultimo caso, consideramos que a mengdo a deficiéncia no titulo pode ser
justificada em razdo do argumento que o préprio suspeito alegou a policia em sua defesa. Como
o texto relata:

Quando a PM questionou o idoso sobre a autoria do crime, ele negou o abuso sexual
dizendo que na casa de apoio hd somente um banheiro, no quarto da mulher. E enquanto fazia
suas necessidades escorregou, por conta da sua deficiéncia, caindo na dire¢io da cama da
vitima, e isso teria dado a impressio de que havia abusado da mulher.

Nos dois casos anteriores, no entanto, a explicita¢do da condigio fisica dos suspeitos
no titulo, sobretudo quando os demais suspeitos envolvidos nas agoes sequer sio mencionados,
parece indicar explorag¢io da deficiéncia para atrair os leitores de forma sensacionalista e até
aneddtica. Acreditamos que tal aspecto pode ser compreendido sob a dtica dos valores-noticia

- atributos do acontecimento - da raridade (incomum, inusitado) e da surpresa (inesperado),

20 G1. Homem com deficiéncia na perna assalta turistas argentinos, tenta fugir correndo e é detido; veja video.
2019. Disponivel em: https://gl.globo.com/pe/pernambuco/noticia/2019/07/11/homem-com-deficiencia- na-
perna-assalta-turistas-argentinos-tenta-fugir-correndo-e-e-detido-veja-video.ghtml. Acesso em: 11 jun. 2021.
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Disponivel em: https://gl.globo.com/ro/rondonia/noticia/2019/12/15/idoso-com-deficiencia-fisica-e-preso-
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conforme tabela operacional sistematizada pela professora Gislene Silva (2005, p. 101), ao
analisar critérios de noticiabilidade empregados na produgio noticiosa. Supomos que o
destaque dado a deficiéncia no titulo das matérias se deu porque tal fato parece nio
corresponder a representagdo mais usual no senso comum, de pessoas com deficiéncia como
vitimas. Neste caso, elas ocupam o lugar oposto: de suspeitos da pratica de um crime.

A partir da andlise das matérias que correspondem a0 eixo temdtico
Violéncia/Investigagio, notei que as pessoas com deficiéncia foram representadas
majoritariamente como vitimas de casos de violéncia, agressoes e abusos, sobretudo sexuais.
Nos poucos casos em que isso se deu de forma inversa, ou seja, em que elas ocupavam lugar de
suspeitas, a deficiéncia foi explorada como elemento para atrair o leitor em razio da surpresa
que tal situagio causa. Nesse sentido, considero que as matérias jornalisticas no eixo
Violéncia/Investigagdo nio enfatizaram o lugar-cidadio das pessoas com deficiéncia, ao nio
abordarem tais questdes de forma contextualizada, buscando uma compreensio mais
complexa, e ndo episédica, acerca dos pronunciados casos de estupros contra mulheres que
integram este grupo. Suspeitamos que, para além dos fatores estruturais e culturais que
contribuem para a cultura do estupro contra mulheres de uma forma geral, hd outros
associados especificamente 4 forma como a sociedade enxerga e lida com os corpos de mulheres
com deficiéncia. Entre eles, citamos a maior vulnerabilidade social; a infantiliza¢io desses
corpos e a crenga preconceituosa de que essas mulheres seriam desprovidas de sexualidade e de
subjetividade. Tudo isso contribui para a redugio do corpo feminino com deficiéncia a um
objeto de prazer masculino, sem seu consentimento. Acrescento, ainda, a falta e/ou
insuficiéncia de canais acessiveis para efetuar dendncias, o que poderia aumentar a certeza de
impunidade dos agressores. Acredito que tais fatores se sobreponham aos ligados as questdes
de género, refor¢ando as opressdes que recaem sobre essa parcela da populagio, dificultando
ainda mais a efetiva¢io de sua cidadania. Aponto aqui uma possibilidade de anilise para futuros

estudos.



INICIATIVA SOCIAL

O eixo temdtico Iniciativa Social redine 14 unidades de andlise em 2019. Ainda que em
quantidade bem inferior as observadas em Direitos e Violéncia/Investigagio, este eixo nos
oferece alguns elementos relevantes para compreendermos como as pessoas com deficiéncia sao
representadas no jornalismo.

Conforme ji explicitado, este eixo temdtico ¢ formado por matérias que relatam agoes
individuais ou de um grupo de cidaddos com o objetivo de ajudar outras pessoas, de forma
voluntdria e espontinea. Tais agdes foram relatadas em 12 noticias e em apenas 2 notas.
Repetindo a tendéncia identificada nos eixos anteriores, embora as pessoas com deficiéncia
sejam atores centrais em todas as 14 unidades de anilise, s6 aparecem como fontes em duas
delas. A partir da andlise das unidades, destaco os principais termos citados nos textos que
fazem referéncia a situagdes em que pessoas com deficiéncia estio envolvidas: emogio;
dificuldade financeira; falta de empatia; gratiddo; doagdo; campanhas; ajuda financeira;
milagre.

Dentre as matérias que se destacam nesse eixo, cito a intitulada “Criangas com
deficiéncia 'viram' super-heréis em MT e quadros com fotos sio vendidos para ajudar
familias”. Publicada em 2 de janeiro de 2019, ela mostra a iniciativa de uma terapeuta
ocupacional para dar visibilidade a criangas com deficiéncia e ajudar familias de outras criangas
com deficiéncia em dificuldades financeiras. Por meio do projeto, essas criangas foram
fotogratadas como super-herdis e a renda obtida com a venda do material foi destinada a quem
precisava. O préprio nome do projeto mostra capacitismo: “Vidas Extraordindrias”. Pelo
relato, o que torna tais criangas extraordindrias para os responsiveis pelo projeto é a condigio
dos corpos com deficiéncia. Assim, ¢ a deficiéncia que as define como fora do comum; do
“normal”, “extraordindrias”, conforme elas sdo classificadas na matéria.

Desse modo, considero que embora a responsivel pelo projeto, a terapeuta
ocupacional Paula Vilas Boas, demonstra ter um objetivo interessante, de valorizagio da
diversidade, como ela mesma afirma, tanto a iniciativa como a fala dos outros profissionais
envolvidos indicam uma compreensio da deficiéncia como algo a ser superado em um

processo, inclusive, de desumanizag¢io da pessoa com deficiéncia. “H4 muito tempo eu sentia



no meu corag¢io que essas criangas precisavam ser vistas”**, disse a fotégrafa Celita Schneider,
parceira do projeto, responsavel pela producio e pelos cliques. A visibilidade social das criangas,
em vez de ser tratada como uma questio de direito, ¢ aqui tomada como fruto de uma
inspiragdo pessoal de bondade e caridade, que resultou num ato isolado, insuficiente para
despertar mudangas mais profundas na sociedade e, ainda, refor¢ando preconceitos.

Neste contexto, destacamos um estudo desenvolvido pela pesquisadora Tatiane
Hilgemberg (2014), que analisou os esteredtipos de coitadinho e super herdi na representagio
social de atletas paralimpicos nas midias brasileira e portuguesa. Ela ressalta que quando os
meios de comunicagio representam esses individuos como coitadinhos, sugerem um misto de
piedade e inspira¢io pelo enfrentamento, em um processo de objetivagio que torna esses

individuos a personificagdo de suas deficiéncias.

O esteredtipo do coitadinho perpetua ainda a imagem das pessoas com
deficiéncia com objetos de pena. Neste estigma, as pessoas sio geralmente
retratadas como vitimas de um trigico destino, como incapazes,
dependentes, o que as diminui, degrada e desumaniza, mostrando-as como
passivas e com necessidades de cuidado e pena (Nelson, 1994, apud
Hilgemberg, 2014, p. 50).

Por outro lado, a representagio associada ao herofsmo ¢ também prejudicial, uma vez
que leva a suposi¢io de que todas as pessoas com deficiéncia tém habilidades extraordindrias
para lidar e superar os obstdculos e, portanto, devem se esforgar para ajustar-se a sociedade.
autora enfatiza que o estigma de super-heréi pode ser considerado pelo imagindrio popular
como positivo por conta de suas proezas sobre-humanas, mas, na verdade, reforca preconceitos
e nio muda a construgio cultural da deficiéncia (Hilgemberg, 2014, p. S0-51).

Ressalto, ainda, que, ao atribuir caracteristicas extraordindrias e capacidades sobre-

humanas a determinados individuos em razio de uma dimensio de sua existéncia - a

deficiéncia-, fragiliza-se a possibilidade de efetivagio dos direitos dessas pessoas. Aos super-

22 G1. Criangas com deficiéncia 'viram' super-herdis em MT e quadros com fotos sio vendidos para ajudar
familias. 2019. Disponivel em: https://gl.globo.com/mt/mato-grosso/noticia/2019/01/02/criancas-com-
deficiencia-viram-super-herois-em-mt-e-quadros-com-fotos-sao-vendidos-para-ajudar-familias.ghtml. ~ Acesso
em: 12 jun. 2021.



herdis ndo cabe a nogao de cidadania. Tem-se, portanto, um processo de desumanizagio desses
individuos por meio de uma representagio estereotipada.

Outro exemplo de uma abordagem romantizada da deficiéncia ¢ observado na matéria
publicada em 21 de dezembro de 2019, com o seguinte titulo: “Conhega o adolescente que
superou a deficiéncia através da arte e inspira moradores no Maranhio”. Aqui, no entanto, ele
ndo ¢ alvo da ajuda de ninguém. Ao contririo, ¢ ele quem ajuda outras pessoas com deficiéncia
e a populagio em geral, na medida em que serve de motivagio para elas. A deficiéncia ¢é
representada como uma tragédia pessoal, superada por meio do esfor¢o e do talento de Lucas
Silva, que além de viver da pintura, “é musico e até faz embaixadinhas com a bola”. Trata-se de
um caso, conforme discutimos no primeiro capitulo deste trabalho, do chamado porné de
inspiragdo, quando a deficiéncia serve para que outras pessoas comparem suas proprias vidas
a0 que consideram desgraga alheia e sintam-se melhores e mais motivadas. As linhas iniciais da

matéria j4 deixam tal aspecto evidente.

A histéria do artista pldstico Lucas Silva, de 17 anos, poderia ser contada de
uma forma triste, retratando o preconceito e as dificuldades enfrentadas por
uma pessoa que nasceu com os membros atrofiados. Mas as primeiras
impressoes do jovem artista sempre foram suas conquistas, que inspiram e

motivam as pessoas™.

O texto prossegue narrando os feitos de Lucas, com as tintas, na musica e no futebol.
Conforme discutido no primeiro capitulo, a partir de problematizagio trazida pelo perfil
Janela da Patty, no Instagram, as realizagdes das pessoas com deficiéncia podem e devem ser
valorizadas, mas nio porque tais conquistas foram alcancadas apesar da deficiéncia, como
costuma ser enfatizado. Isso reflete uma representagao inadequada € capacitista que circula no
senso comum de que as pessoas com deficiéncia tém poucas potencialidades, j4 que a vida delas
¢ cheia de problemas em razio da condigdo de seus corpos. Assim, a sociedade tem baixissimas
expectativas em relagdo a esse grupo, o que leva uma matéria jornalistica a exaltar o fato de
Lucas conseguir fazer “até” embaixadinhas. Explorar as realiza¢des de alguém apesar da

deficiéncia ¢ objetificar as pessoas com essa condi¢do. Afinal elas serviriam para inspirar e

23 G1. Conhega 0 adolescente que superou a deficiéncia através da arte ¢ inspira moradores no Maranhgo. 2019.
Disponivel ~ em:  https://gl.globo.com/ma/maranhao/noticia/2019/12/21/conheca-o-adolescente-que-
superou-a-deficiencia-atraves-da-arte-e-inspira-moradores-no-maranhao.ghtml. Acesso em: 12 jun. 2021.



motivar outras pessoas que, pela visdo capacitista, ndo tém uma vida tdo ruim e desgragada.
Trata-se de mais um elemento que oprime esse grupo social em beneficio de outro grupo.

Em outra matéria deste eixo, identifiquei uma forma distinta de fragilizagio da
dimensio cidada das pessoas com deficiéncia: por meio da exaltagio da caridade, realizada
diante da violagio de direitos. O texto, publicado em 6 de fevereiro de 2019, relata que uma
moradora de Varginha, em Minas Gerais, registrou o momento em que um motorista pega no
colo um homem com deficiéncia fisica para que ele pudesse entrar em um 6nibus da cidade. A
mulher postou a foto nas redes sociais em homenagem ao motorista e recebeu centenas de
curtidas e de comentdrios de aprovagio.

A moradora que fotografou o momento contou que nio foi a primeira vez a ver o
motorista ajudar outras pessoas. “[Fiz a foto] pelo gesto nobre. Eu vejo nas redes sociais as
pessoas de Varginha sempre falando mal do motorista. Eu quis tirar essa foto, fazer essa
homenagem pra ele. Ele ndo ganhou s6 o meu respeito. Ganhou das pessoas, porque foi muito
comentado”, afirmou Angela.24

O mesmo tom ¢ assumido pela matéria que, em vez de problematizar o porqué de uma
pessoa com deficiéncia depender da caridade de um motorista, exalta o fato de o profissional
ter deixado sua cadeira dentro do 6nibus para carregar o passageiro no colo e levé-lo para dentro
do coletivo. Acreditamos se tratar de um exemplo pronunciado de capacitismo.

O relato jornalistico ¢ baseado em uma abordagem sensacionalista, que explora a
deficiéncia como elemento que impede o uso do transporte publico pelo sujeito com essa
condic¢do. Exalta-se a caridade, uma agio pessoal e pontual, em vez de se trazer a tona e discutir,
neste caso, questdes como a escassez de 6nibus com acessibilidade ou com equipamentos em
funcionamento adequado. Ao ser entrevistado, o motorista, Alencar Leocddio, justifica sua
atitude no fato de o homem com deficiéncia, identificado como Beto, ter medo do elevador do
coletivo; mas ndo se sabe se essa informagio ¢ verdadeira, porque Beto nio ¢ ouvido. Ele nio
figura entre as fontes da matéria. E se é verdade que Beto tem medo, por que isso ocorre? J4

sofreu ou viu alguém sofrer algum acidente no elevador? Os elevadores existentes recebem

24G1. Motorista ajuda deficiente a subir em 6nibus e foto faz sucesso na internet. 2019. Disponivel em:
https://gl.globo.com/mg/sul-de-minas/noticia/2019/02/06/motorista-ajuda-deficiente-a-subir-em-onibus-e-
foto- faz-sucesso-na-internet.ghtml. Acesso em: 10 jun. 2021.



manutengio com que frequéncia? Em busca de alguma contextualizagio sobre o assunto, que
nio ¢ abordado na matéria do G1, procuramos outros registros relativos ao assunto em sites de
outros jornais da regido.

Curiosamente, encontramos uma matéria no portal do Estado de Minas®, publicada
em data bem anterior, 2014, ¢ nio em Varginha especificamente, mas na capital Belo
Horizonte, em que pais de pessoas com deficiéncia relatavam o martirio para usar o transporte
publico. No texto, que indica a complexidade da questio, uma mie relata um acidente grave
que a filha sofreu em um elevador de 6nibus que nio estava funcionando de maneira adequada.
Sdo algumas questdes que poderiam ser abordadas pela matéria em vez de enfocar no ato de
caridade, considerado heroico, de um motorista, trabalhador da companhia de transporte.

Ressaltamos também que como nesta matéria hd um completo silenciamento do
homem com deficiéncia carregado no colo, sequer sabemos qual a sua perspectiva sobre o
ocorrido que, mais do que um ato de caridade, parece configurar uma situagio de humilhagio
e de violagdo de direitos de um cidadio usudrio de transporte publico da cidade mineira.
Também desconhecemos sua opinido acerca da exposi¢io de sua imagem sendo carregado no
colo em redes sociais.

Destaco, ainda, outra matéria em que pessoas com deficiéncia aparecem como autores
da iniciativa em prol de outrem. O texto publicado em 29 de setembro de 2019 relata uma agio
soliddria em que massoterapeutas com deficiéncia visual oferecem atendimento a pregos
simbdlicos para custear a viagem de uma colega, também aluna do Centro de Ensino Especial
de Deficientes Visuais, localizado no Distrito Federal.

O coordenador do Centro de Apoio Pedagdgico da unidade, Antonio Vitor Gomes
Leitdo, explica que Larissa Pimela, que possui deficiéncia visual, passou por complica¢oes
durante um transplante de rins e pincreas. Agora, ela precisa fazer uma nova cirurgia, em Sio

Paulo. Segundo ele, a iniciativa também pretende chamar a atengdo para a importincia da

25 MINAS, Estado de. Motorista ajuda deficiente a subir em 6nibus e foto faz sucesso na internet. 2014.
Disponivel em: https://www.em.com.br/app/noticia/gerais/2014/09/13/interna_gerais,568595/apos-queda-
de- elevador-de-onibus-mae-e-filha-cadeirante-voltam-ao-martirio-para-entrar-em-coletivos.shtml. Acesso em: 10
jun. 2021.



doagio de 6rgios. “E se doando que a gente renasce. Doar 6rgaos ajuda a dar continuidade 2
sua vida através de outras pessoas.”*¢

Aqui, as pessoas com deficiéncia sio representadas como profissionais, ou seja, estdo
presentes na matéria em razio de um saber ou de uma atividade especifica. Suas perspectivas
sobre a participagdo no projeto, no entanto, nio sio apresentadas aos leitores. A tinica fonte ¢
a autoridade, o coordenador da institui¢go.

J4 a matéria cujo titulo é “Voluntdrios de Sdo Carlos treinam 1¢ time brasileiro de
cheerleading de alunos com deficiéncia”, publicada em 15 de outubro de 2019, traz, entre as
fontes, a0 menos um cidadio comum - conforme classificagdo adotada neste estudo - com
deficiéncia. Trata-se de Luan Fernando Machado, de 20 anos, que, segundo os treinadores, tem
se destacado nos treinos. “Eu ndo sabia que ia entrar no projeto. Eu nio sabia nada, mas estou
aprendendo tudo™”’

O relato do jovem demonstra o interesse dele na atividade e a capacidade de
desenvolvimento, citada pelos treinadores. Salientamos que, talvez, as falas e perspectivas dos
participantes pudessem ser um pouco mais bem exploradas, para garantir uma maior
multiplicidade de expressdes, o que contribuiria para enriquecer e humanizar ainda mais o
texto e a experiéncia a que ele se refere. Tal considera¢io deve-se ao fato de que o projeto conta
com 15 participantes e apenas um foi ouvido, enquanto se deu destaque maior as falas de fontes
sem deficiéncia, que somaram trés - uma oficial e dois especialistas.

As falas deles reforcam uma representagio social positiva acerca das pessoas com
deficiéncia, evidenciando a responsabilidade compartilhada com a sociedade de encontrar e
construir caminhos para que elas sejam incluidas. O relato do técnico voluntdrio Gian Carlo
Queroz demonstra essa preocupagio. “E o primeiro trabalho no Brasil, entio estamos

aprendendo como fazer. Sempre tem um pouco de dificuldade, mas procuramos referéncias

americanas e nos associamos a uma institui¢do inglesa para ter um pouco mais de base”. Ainda

26 G1. Massoterapeutas com deficiéncia visual fazem agdo soliddria no DF. 2019. Disponivel em:
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nesse sentido, a matéria informa sobre exemplos de adaptagbes feitas para garantir o
aprendizado e a participagio dos atletas. Di-se énfase ao poder do esporte em provocar
mudangas comportamentais, garantindo maior desenvoltura social e habilidades corporais.
Perguntamos neste ponto: nio sio beneficios que as atividades fisicas trazem 4 maioria das

pessoas, com ou sem deficiéncia?

Segundo os técnicos, os passos sio adaptados para que os alunos consigam
fazer os movimentos desafiadores que a modalidade exige, mas com
seguranga para nio se lesionarem. No comego dos treinos, os jovens nio
sabiam nada sobre os passos e tinham muita dificuldade em ter referéncia de
espago. Em quase 5 meses, eles jd fazem a coreografia sozinhos.

“Eles tinham muito medo e hoje eles ji fazem as elevagdes com mais
facilidade. A questio de sincronismo também, muita coisa melhorou. A
evolugdo ¢ muito grande em todos os quesitos para o desenvolvimento
deles”, explicou.

Normalmente, as posi¢des sio nomeadas por nimeros, mas para a equipe
de ‘paracheer’ os técnicos ensinam com nomes de frutas, como magi e
abacaxi, para facilitar a associagdo. Outra caracteristica dos treinos ¢ a
repeticdo mais intensa.

Destaco, também, como aspecto positivo, o uso de nomenclatura adequada para se
referir aos participantes, como ji mencionado neste capitulo - pessoas com deficiéncia
intelectual. Identificamos, assim, que neste eixo foi predominante uma abordagem capacitista
das pessoas com deficiéncia, sustentada em representagdes que as associam ao fora do comum
e do “normal”, ao extraordindrio; contendo uma supervalorizagio baseada na desumaniza¢io
e a baixa expectativa social sobre suas potencialidades e capacidades de aprendizado e de
desenvolvimento. Notei, ainda, que, na maioria dos casos, houve silenciamento desses sujeitos.
Hi4, no entanto, a0 menos um exemplo de abordagem adequada, que enfoca no esforgo das
pessoas com deficiéncia para participarem de uma atividade esportiva sem romantizag¢io da
deficiéncia. Compreende-se que a condigio fisica dos envolvidos exige alguns cuidados, mas os
corpos nio sio deslegitimados por esse motivo. Ademais, o relato jornalistico traz a perspectiva
de uma pessoa com deficiéncia e da inclusio como uma construgio coletiva, cuja

responsabilidade é compartilhada pela sociedade.



EQUIPAMENTOS E TECNOLOGIAS

Por fim, as matérias jornalisticas do eixo temdtico Equipamentos e Tecnologias
também aparecem em quantidade reduzida neste estudo - oito no total. Em relagio ao género,
elas se distribuem da seguinte forma: sete noticias e uma nota. Em todas elas, as pessoas com
deficiéncia aparecem como sujeitos centrais dos relatos e, também aqui, sio minoria entre as
fontes acionadas. Neste eixo, hd trés pessoas com deficiéncia como fontes, todas em uma tnica
matéria, e, além delas, 22 fontes gerais.

A partir das unidades de anilise observadas em Equipamentos e Tecnologias,
destacamos os principais elementos a que os textos se referem: melhoria de comunicagio;
desenvolvimento de coordenagdo motora; desenvolvimento de habilidades; inovagio
tecnoldgica e inclusio; ajuda ao préximo; invisibilidade; locomogio; pesquisa; adequagio;
liberdade e independéncia.

Dentre as matérias mapeadas neste eixo, destacamos, inicialmente, a unidade de andlise
publicada em 17 de janeiro de 2019, sob o titulo “Tecnologia desenvolvida pela UFU auxilia
na comunica¢io de adolescente com deficiéncia motora”, que aborda um sistema de
comunicagio, desenvolvido por estudantes do curso de Engenharia Biomédica da
Universidade Federal de Uberlindia (UFU), capaz de auxiliar na educagio de uma adolescente
de Uberaba que tem deficiéncia motora. A adolescente é a Anna Vitdria Pereira Pontim, de 13
anos, descrita como a primeira pessoa a usar o “sistema de comunicagao assistiva que possibilita
navegar na internet apenas com o movimento dos olhos”?.

A adolescente com deficiéncia ¢ sujeito central da matéria, mas ela ndo aparece como
fonte. E interessante notar que isso ocorre a despeito de a mae de Anna Vitdria ter contado ao
portal GI que a “implanta¢io do sistema ajudou a garota a adquirir mais liberdade e se
comunicar”. Apenas a mie, Graziela Pontim, e o professor Eduardo Lizaro Martins Naves,
orientador do projeto, sio ouvidos pela reportagem. Trata-se de uma matéria um pouco mais
extensa, com 12 pardgrafos curtos, mas que exploram as caracteristicas do programa, como ele

foi desenvolvido e como impacta algumas atividades do dia-a-dia da adolescente. Retomo aqui

28 G1. Tecnologia desenvolvida pela UFU auxilia na comunicagio de adolescente com deficiéncia motora. 2019.
Disponivel em: https://gl.globo.com/mg/triangulo-mineiro/noticia/2019/01/17/tecnologia-desenvolvida-
pela-ufu-auxilia-na-comunicacao-de-adolescente-com-deficiencia-motora.ghtml. Acesso em: 12 jun. 2021.



a ideia jd mencionada de tutela da fala das pessoas com deficiéncia. Em alguns casos, a familia ¢
acionada como fonte no lugar da pessoa com deficiéncia. E certo que a mie estd envolvida no
processo de utilizagdo da nova ferramenta e pode contribuir com informagées importantes ao
relato jornalistico. Considero, no entanto, que a fala dela ndo substitui a perspectiva da prépria
adolescente, usudria da ferramenta.

Percebo no relato jornalistico um cuidado ao se referir 4 adolescente sem que a
deficiéncia fosse superexplorada. O detalhamento da condigio dela s6 ¢ explicitado no quarto
pardgrafo, de modo a contextualizar a importincia da tecnologia para as atividades que a
adolescente poderd desenvolver com o uso do programa, entre elas as tarefas escolares. Assim,
o texto informa que “Anna Vitdria nasceu com atrofia muscular espinhal, doenca rara que
causa fraqueza muscular. Ela necessita de um aparelho respiratério e, por isso, estuda em casa”.
A reporter se refere a estudante inicialmente pelo nome e, em seguida, a identifica como
“adolescente de Uberaba que tem deficiéncia motora”; “primeira pessoa a usar o sistema";
adolescente; garota e estudante, humanizando a pessoa que, entre outras caracteristicas,
também tem uma deficiéncia.

Nota-se, ainda, uma narrativa voltada a explicitar as possibilidades adquiridas por meio
da tecnologia, em vez de uma construgao discursiva, observada em outros textos, que associa a
deficiéncia a uma tragédia pessoal, causadora de sofrimento. Isso pode ser observado no
seguinte trecho: “A mie contou que estio adaptando as aulas ao novo programa de
comunicagio. Agora ela poderd escrever, através do computador, as respostas das provas. Antes
de receber o software ela falava as respostas e a professora transcrevia’, contou”.

Outro exemplo em que observo a hipdtese de tutela das falas das pessoas com
deficiéncia por meio do acionamento de parentes préximos ¢ a matéria “Aplicativo criado por
alunos permite que pais acompanhem rotina de filhos com deficiéncia na escola”, publicada
em 2 de outubro de 2019. O texto relata que estudantes do sétimo ano da Escola Municipal
Claudino Leal, em Olinda (PE), criaram uma pdgina na internet ¢ um aplicativo com jogos
educativos para melhorar o processo de aprendizado dos colegas com deficiéncia. Nesta
unidade, foram mobilizadas quatro fontes - o coordenador da iniciativa, dois alunos sem
deficiéncia e Claudia de Oliveira, a mae de Gabriel, que ¢ autista. Nem Gabriel nem qualquer

outro dos mais de 20 alunos desse grupo foram chamados a falar sobre o que acharam dos jogos



desenvolvidos para eles. Diferentemente do que observamos no eixo Direitos, em que o nio
acionamento de pessoas com deficiéncia se justificava, em alguns casos, por serem vitimas de
violéncia ou criangas em violagio de direitos, aqui essa preocupagio nio se aplica. Sobretudo
porque outros dois colegas de classe, sem deficiéncia, foram ouvidos pela reportagem, como
mostra o seguinte trecho:

Antes de o projeto ganhar forma, os alunos estudaram as necessidades das pessoas com
deficiéncia. “Eu nio sabia sobre autismo, sindrome de down e outras deficiéncias. Fiquei
pensando: ‘Essa deficiéncia existe?’. Ndo sabia”, conta Luana Maria Farias da Silva, de 13

anos.”

O estudante Samuel Andrade, também do 7° ano, conta que cada jogo
atende a uma demanda especifica. “Vai ter um jogo para ajudar os alunos
que tém dificuldade na escrita. Na atividade, aparecem uma imagem e letras.
Eles terdo que ligar as letras aos lugares delas para formar a palavra. Sempre
que acertarem, aparece um gesto na tela, um dudio, algo que possa ajudar na
escrita e na leitura”, explica.

Em seguida, o texto afirma que o resultado do projeto beneficia tanto as familias
quanto os estudantes e traz o relato da mie de Gabriel. “Eu achei maravilhoso. Estio lembrando
do meu filho. Ele nio estd sendo esquecido. E uma luz que ilumina ele e outras criangas com
autismo. Seria bom que todas as escolas pudessem ver o lado deles, ndo sé esta”. O “lado deles”,
no entanto, nio ¢ incluido na matéria por meio de suas préprias vozes.

Além disso, identifiquei no eixo Equipamentos e Tecnologias matérias que silenciam
por completo as pessoas com deficiéncia, como jd observado nos demais eixos. Saliento a
matéria publicada em 31 de margo de 2019, intitulada “Pulseira permite que pais com
deficiéncia auditiva se comuniquem com seus bebés”*. Inicialmente é preciso notar que,

diferentemente do que o titulo aponta, pessoas surdas se comunicam. Ao dizer que pulseira

29G1. Aplicativo criado por alunos permite que pais acompanhem rotina de filhos com deficiéncia na escola.
2019.  Disponivel em: https://gl.globo.com/pe/pernambuco/noticia/2019/10/02/aplicativo-criado-por-
alunos-permite-que-pais-acompanhem-rotina-de-filhos-com-deficiencia-na-escola.ghtml. Acesso em: 12 jun.
2021.
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permite que eles se comuniquem, dé-se a entender que, sem a audi¢do, nio hd comunicagio, o
que nio ¢ verdade.

O texto diz respeito a um equipamento desenvolvido por quatro estudantes de design
de produtos, que permite a pais surdos perceberem, por meio do sinal emitido pela pulseira, o
choro de seus bebés. Nesta unidade de andlise, trés fontes sio mobilizadas: todas especialistas.
Trata-se de dois dos estudantes criadores do equipamento e um professor de eletrénica, que os
apoiou no desenvolvimento. Contudo, nenhuma pessoa com deficiéncia. Nao sabemos, por
exemplo, se o equipamento ¢ de fato ttil, se funciona para eles, além de outros aspectos que
pessoas com deficiéncia auditiva poderiam ter a expressar e sobre os quais os pesquisadores,
sem deficiéncia, assim como os leitores nio fazem ideia. Ou seja: o publico-usudrio do
equipamento nio estd presente na matéria. Ademais, destaco a fala de um dos estudantes, por
trazer uma representagio negativa e estereotipada das pessoas com deficiéncia. Por meio de
uma abordagem generalizadora, uma vez que nio se refere a ninguém especificamente,

representam-se pais surdos como pessoas que “estio precisando de felicidade”.

“O sinal funciona por wi-fi, a conexio da pulseira ¢ por Bluetooth e tem
também um sistema por rddio (GPRS)”, explica o estudante Luiz Henrique
Ferreira. O equipamento foi desenvolvido como trabalho de conclusio de
curso dos quatro estudantes. Agora formados, eles querem langar o produto
no mercado em até dois anos. “Por enquanto ¢ protdtipo. Estamos atrds de
investidor para alavancar o projeto, para trazer felicidade pra quem estd
precisando”, declara Mateus Cherem, estudante.

Observei o silenciamento das pessoas com deficiéncia também na matéria “Estudantes
do CE desenvolvem robd para auxiliar criangas com deficiéncia a se locomover”, publicada em
9 de dezembro de 2019. O texto se refere a um robd desenvolvido por estudantes do Ceard, que
pode ser usado por criangas com deficiéncia fisica. O protétipo é controlado por smartphone
via conexdo Bluetooth e percebe a distincia entre o usudrio e obstdculos fisicos no local. Nio
se sabe o que criangas com deficiéncia acharam da criagdo. Entre as fontes mobilizadas estio
apenas dois especialistas, conforme classificagio adotada nesta pesquisa: estudantes do curso
de Automagio Industrial que desenvolveram o micro robé. O relato da aluna Jully Tedfilo,

uma das desenvolvedoras, revela que o equipamento foi apresentado a outras criangas, porém



nio se explicita se foram criangas com deficiéncia. Tampouco hd a percep¢ao delas no texto, a

nio ser pela fala secundéria da estudante.

Para testar a criagdo inovadora, no dia 29 de novembro, os dois estudantes
apresentaram o mini rob6 em escolas publicas de Pacatuba. “A gente queria
ver como o projeto ia ser abragado pelas criangas, como elas iam reagir, se
iam gostar. O resultado foi super positivo e elas amaram”, lembra Jully

Tedfilo, orgulhosa dos frutos que o trabalho desenvolvido vem gerando®.
Por fim, destacamos que apenas uma matéria trouxe depoimentos de pessoas com
deficiéncia, porém nio como parte do texto, mas em um video, contendo os depoimentos de
forma isolada, que complementam a matéria. Ndo me ocupei no presente estudo de analisar
videos de matérias de TV colados ao texto do GI, nem fotos, por demandarem atengio a
elementos imagéticos especificos, préprios do meio. Considero, no entanto, este video
especificamente no que tange a4 contagem de fontes, por nio se tratar de uma outra matéria,
mas de um complemento ao texto publicado pelo portal. Trata-se do texto intitulado
“Estudantes desenvolvem guia de aves para pessoas com deficiéncia visual”, publicado em 01

de abril de 2019. Relata-se o processo de criagdo do guia, por dois alunos do curso de Ciéncias

Biolégicas, que se propde a unir tecnologia, acessibilidade, aves e educagio.

“Nesse contexto, pensamos: E se a gente usasse o canto das aves para
identificar as espécies junto as pessoas com deficiéncia visual?” Assim
surgiu a iniciativa de desenvolver em conjunto um aplicativo com um guia
de vocalizagio de aves acessivel para todos. “Foi uma forma que pensamos
de pessoas cegas e também de baixa visio participarem de atividades de

observagdo de aves™.

No video, trés pessoas com deficiéncia visual relatam suas impressdes apds testarem o
produto. A perspectiva de uma delas, a psicéloga Cassiana Saraiva, ressaltou alguns ajustes a

serem feitos para um melhor aproveitamento da ferramenta.
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Achei uma contribui¢do muito importante tanto social como cientifica
para que as pessoas com deficiéncia conhe¢am o canto dos pdssaros e para
distinguir as espécies. Achei algo inovador e diferente. Eu nio conhecia esse
tanto de pdssaros. O canto de alguns deles eu identifico, mas outros foram
novos pra mim. As vezes tem alguns ajustes, como contraste e tamanho, mas

sao detalhes.

Diante da andlise das unidades de Equipamentos e Tecnologias, infiro que as pessoas
com deficiéncia sio representadas nas matérias deste eixo como atores que podem ter ganhos
de qualidade de vida e desenvolver capacidades e potencialidades por meio de solugdes
construidas pelos saberes formais. Equipamentos e tecnologias desenvolvidas para esse
propdsito podem ser ferramentas importantes para a inclusio social. Acredito que tal
representagio estd em consonincia a0 modelo social, pois as reconhece como cidadios e
cidadas, cujos direitos devem ser efetivados em suas diferentes dimensoes, como forma de lhes
assegurar dignidade. De modo semelhante ao observado nos outros eixos, no entanto, falta
considerar e incluir as perspectivas das proprias pessoas com deficiéncia, que ora sdo silenciadas
por completo, ora sio silenciadas por meio da tutela de suas falas. Trataremos na sequéncia

dessas duas formas de silenciamento, que a andlise cuidadosa das unidades nos permitiu inferir.

CONSIDERACOES SOBRE O SILENCIAMENTO DAS
PESSOAS COM DEFICIENCIA

A andlise realizada nesta pesquisa levou a identificagio de diferentes tipos de
silenciamento das pessoas com deficiéncia. E verdade que observamos matérias que evidenciam
o lugar-cidaddo dos integrantes desse grupo social, ou seja, que os retratam como cidadios que
ainda nio gozam da igualdade de direitos e, por isso, abordam questdes diversas de violagoes
desses direitos. Também notamos, porém, que muitos desses textos nio trazem as perspectivas
das pessoas com deficiéncia por meio de suas préprias falas. Isso se confirma no baixo niumero
de matérias, entre as mapeadas, em que essas pessoas sio acionadas como fontes de informagio.
Conforme sinalizado previamente, em apenas 40 das 373 unidades analisadas as pessoas com

deficiéncia aparecem como fontes para discutir questdes diretamente ligadas as suas realidades.



Isso significa que elas foram fontes em aproximadamente 10% das matérias analisadas, cujos
assuntos lhes dizem respeito.

Observamos que esse silenciamento se dd de duas formas. O primeiro tipo ¢ o
silenciamento por exclusio, que ocorre quando a temdtica da deficiéncia é abordada sem que
haja marcas de interesse por parte da reportagem em ouvir as pessoas que tém essa condigio.
Suas perspectivas sio, portanto, ignoradas, desconsideradas e excluidas por completo. A
construgio das noticias se d4 com base em elementos externos ao universo das pessoas com
deficiéncia. Identificamos que tal silenciamento ocorreu principalmente no caso de notas e
noticias que discorrem sobre algum aspecto ligado as pessoas com deficiéncia limitando-se as
fontes oficiais. A observagio atenta desse material nos leva a crer que sio, majoritariamente,
textos que reproduzem notas divulgadas por assessorias de imprensa de érgios do sistema de
Justica, como Ministérios Publicos e Tribunais de Justi¢a; do Poder Executivo - prefeituras e
governos estaduais; ou de empresas privadas. Nesses casos, nio hd esfor¢o de problematizagio
ou contextualizagio das questdes tratadas nas matérias, comprometendo a compreensio da
complexidade dos assuntos e sua relagio com as dindmicas da vida social.

Como exemplos, citamos, entre as matérias analisadas anteriormente, a publicada em
01 de janeiro de 2019, intitulada “Concurso define rei e rainha com deficiéncia do Carnaval de
Teresina em 2019”, no eixo Direitos; e a publicada em 31 de margo de 2019, intitulada
“Pulseira permite que pais com deficiéncia auditiva se comuniquem com seus bebés”. Em
nenhuma delas, pessoas com deficiéncia, embora centrais, apareceram como fontes. O
primeiro exemplo, como mencionamos na anélise interpretativa, ¢ uma matéria de cultura, em
tom leve, quando, em geral, o jornalismo busca dar espago aos atores envolvidos e ouvi-los
sobre a conquista e a relevincia pessoal ou social do fato. O casal vencedor aparece, inclusive,
em uma foto, mas nio é ouvido como fonte.

O outro tipo que identificamos foi o silenciamento por tutela. Neste caso, hd na
matéria jornalistica elementos que demonstram interesse da reportagem na dimensao associada
a pessoa com deficiéncia. Nota-se algum esfor¢o em buscar fontes que estejam diretamente
relacionadas a essas questoes. Sio individuos préximos, que estao inseridos nessa realidade, mas
de forma paralela, nio sendo responsdveis pelas agoes e perspectivas da prépria pessoa. Com

frequéncia, pais e irmaos ocupam essa posi¢o. Suas falas sao contempladas nos textos, mas nio



as das pessoas com deficiéncia capazes de falar por si mesmas. Inferimos, entdo, que suas falas
sdo tuteladas, na medida em que sdo substituidas pela fala de alguém considerado mais capaz e
competente para expor as opinioes, avaliag()es € perspectivas em lugar dessas pessoas. Aqui, a
subjetividade das pessoas com deficiéncia é apenas tangenciada, mas nio incluida.

Mais uma vez retomamos alguns exemplos j analisados para exemplificar como isso
ocorre nas matérias jornalisticas. Um deles ¢ a matéria “Aplicativo criado por alunos permite
que pais acompanhem rotina de filhos com deficiéncia na escola”, no eixo
Equipamentos/Tecnologia, publicada em 2 de outubro de 2019. Neste caso, conforme
destacamos, nio hd entre as fontes alunos com deficiéncia, a quem o aplicativo ¢ destinado,
mas a mie de um deles, Claudia de Oliveira. Lembramos que segundo relato do professor
responsdvel pela iniciativa, mais de 20 alunos com deficiéncia estudam na institui¢io e poderio
usar o aplicativo. Nenhum deles foi ouvido pela reportagem.

Ainda para exemplificar nosso ponto, citamos, por fim, a matéria, também no eixo
Equipamentos/Tecnologia, publicada em 17 de janeiro de 2019, sob o titulo “Tecnologia
desenvolvida pela UFU auxilia na comunica¢io de adolescente com deficiéncia motora”.
Como mencionado, o texto aborda um sistema de comunicagio para auxiliar na educagio de
uma adolescente que tem deficiéncia motora, Anna Vitéria Pereira Pontim, de 13 anos.
Conforme sinalizamos na andlise, embora a mie da menina tenha ressaltado os ganhos em
termos de comunicagio para a filha, ela - Anna Vitéria - ndo aparece como fonte, mas a prépria
mie, que avalia e apresenta suas perspectivas sobre o aplicativo.

Consideramos fundamental que os jornalistas estejam atentos a essas questdes, afinal,
inferimos que os dois tipos de silenciamento representam obsticulos para que as pessoas com
deficiéncia também participem da construgio de representagoes sobre elas mesmas e de suas
préticas sociais. Se, por um lado, percebemos que as temdticas que dizem respeito as pessoas
com deficiéncia sio abordadas nas matérias a partir do reconhecimento dessas pessoas como
cidadas, cujos direitos ainda tém sido violados com frequéncia, acreditamos que somente por
meio da inclusio de suas préprias falas, que evidenciam suas perspectivas, avaliacdes e
demandas, elas serao contempladas enquanto sujeitos de direitos, e nio apenas como

depositirio de direitos, como discutimos anteriormente. Dessa forma, terio garantida a



possibilidade de participar como sujeitos ativos do questionamento e da atualizagio das

representagdes sociais acerca delas mesmas construidas pelo jornalismo.



CONCLUSOES

percurso de reflexdes e andlise tragado nesta pesquisa indica um caminho que
nos desperta ainda mais questdes para explorar em futuras pesquisas do que
propriamente respostas. Apesar disso, assentamos alguns entendimentos acerca
da prética jornalistica no que tange a cidadania, 4 dignidade e a atuagio social das pessoas com
deficiéncia, grupo social que, como vimos, tem sido historicamente relegado a situagdes de
exclusdo, desrespeito e violagdes de diversas naturezas. Assim, nos esforgaremos agora para
sistematizar os conhecimentos construidos neste processo de pesquisa, fruto do interesse em
articular angustias pessoais sobre dimensdes da dinimica social, percep¢des e inquietagdes
enquanto profissional jornalista e esfor¢o intelectual teérico na pesquisa em Jornalismo.
Consciente do compromisso historicamente atribuido ao jornalismo com o exercicio
da cidadania, busquei investigar na prética dos relatos jornalisticos se e como as pessoas com
deficiéncia tém sido representadas em noticias. Pareceu-me ser uma investigagio relevante, na
medida que acredito que o jornalismo, por meio das representagdes que elabora e faz circular,
contribui para a maneira como a sociedade percebe esses cidadios e lhes dirige ou nio
reconhecimento e respeito. Da mesma forma, o modo como as pessoas com deficiéncia se veem
representadas nos produtos jornalisticos e mididticos pode colaborar para fortalecer a sua
prépria consciéncia de direitos. Acredito que esse exercicio reflexivo pode contribuir para a
construgio de uma sociedade comprometida com a dignidade dos diferentes grupos sociais que
a compdem, caso das pessoas com deficiéncia, que no Brasil, em 2023, somam 18,6 milhoes de

cidadios e cidadais.



A andlise descritiva dos dados nos permitiu concluir que as pessoas com deficiéncia
foram representadas principalmente como vitimas de violagio dos direitos que lhes sio
assegurados. Por outro lado, notamos que ainda permanecem representagdes baseadas na ideia
da deficiéncia como uma tragédia, um obstdculo a ser superado, diferentemente do que propde
o conceito de inclusdo, que sustenta 0 modelo social da deficiéncia, pautado na valorizagio da
diversidade e na solidariedade humanitdria (Sassaki, 1999). Os relatos das unidades do eixo
Direitos, evidenciam episédios de segregacio, preconceito, recusa de matricula escolar, (falta
de) respeito, (falta de) acessibilidade, violagdes e reivindicagoes de direitos, inclusio, falta de
capacitagdo profissional e feitos associados a superagio.

Entre os casos de violagdo, identificamos que estdo relacionados principalmente ao
mercado de trabalho, tanto no setor publico como no privado, e 4 educagio. Assim, apesar de
o Brasil ter adotado legislagio considerada avangada em relagdo 4 garantia de direitos desse
grupo social e implementado politicas nesse mesmo sentido - como a Lei Brasileira de Inclusio,
aLeide Cotas e a Politica Nacional de Educagio Especial na Perspectiva da Educagio Inclusiva
- elas ainda sdo descumpridas com frequéncia, resultando na violagio de direitos desse grupo e
comprometendo o exercicio de sua cidadania. Embora tenham sido identificadas matérias que
abordame problematizam tais questoes, elasainda sioem pequeno nimero €, em muitos casos,
sequer trazem as perspectivas das proprias pessoas com deficiéncia, que nio sio acionadas
como fontes.

Notamos que boa parte das matérias que evidenciam questdes de violagio de direitos
sio produzidas unicamente a partir de informagées divulgadas por 6rgios da Justica, como
Ministério Publico, tribunais de Justica. Em alguns casos, busca-se o “outro lado” junto a
esferas também institucionais apontadas como responséveis pelas violagdes, como prefeituras
e governos estaduais. Estes debatem as responsabilidades entre si, mas os sujeitos cujos direitos
estdo sendo violados sio deixados de fora das discussdes. Diante dessas observagdes, inferimos
que nas matérias do eixo Direitos, as pessoas com deficiéncia sio representadas
predominantemente como depositdrias de direitos e ndo como sujeitos de direitos. H4 o
reconhecimento dos direitos determinados pela legislagdo, mas sem considerar as perspectivas
dos sujeitos desses direitos, que tém sua subjetividade silenciada ao nio serem mobilizados

como fontes de informagio. Neste tipo de abordagem, elas nio sio reconhecidas como sujeitos



de direitos socialmente ativos (Dagnino, 1994), que tém demandas préprias, enquanto
cidadios, e reivindicam a participagdo nos diversos espagos da sociedade, incluindo as midias
jornalisticas. Aqui, a produgio jornalistica analisada nio parece se deixar afetar pelo contexto
social sobre o qual produz narrativas e discursos (Ijuim, 2009); ndo demonstra solidariedade as
opressoes que relata.

Ademais, os relatos jornalisticos neste eixo demonstram a necessidade de agdes e
politicas publicas que garantam a efetivagio dos direitos desse grupo, assegurados pela
legislagdo, mas ainda nio reconhecidos nas praticas das diversas instdncias da vida social. Diante
dessa observagio, apontamos que o poder publico precisa melhorar as estruturas inclusivas nas
institui¢cdes de ensino, assegurar contratagdes por meio de reserva de vagas tanto no setor
publico quanto no setor privado, além de garantir acessibilidade nos transportes publicos.
Sustentamos que seja necessdrio, para isso, fortalecer mecanismos de fiscalizagdo e de punigio
para violages de direitos, sobretudo nas dreas do trabalho, da educagio e do transporte. Além
disso, observamos em matérias deste eixo casos de deslegitimag¢io dos corpos com deficiéncia,
por meio da ideia de superagio da deficiéncia. Também aqui, trata-se do oposto do
reconhecimento e da valorizagio da diversidade humana, ideias que sustentam o conceito de
inclusio (Sassaki, 1999).

Dessa forma, acreditamos que no eixo Direitos, as matérias jornalisticas evidenciam o
lugar-cidaddo das pessoas com deficiéncia, sem, no entanto, reconhecé-las como sujeitos, mas
apenas como depositdrios desses direitos. As matérias evidenciam a necessidade de agdes e
politicas ptblicas que garantam a concretizagio de direitos nas prdticas sociais. Por outro lado,
o jornalismo praticado pela midia analisada reforca representagdes estereotipadas cristalizadas
no senso comum, que associam a deficiéncia a ideia de obstdculo a ser superado. Isso se torna
problemdtico na medida em que a reprodugio de estereStipos pode reforcar formas de
opressio, tornando socialmente aceitdveis os diversos tipos de violéncia a que esses grupos estao
vulnerdveis, além de limitar-lhes oportunidades e ampliar-lhes restri¢des nas experiéncias da
vida social (Biroli, 2011).

No eixo temdtico Violéncia/Investiga¢ao, notamos que as pessoas com deficiéncia
foram representadas majoritariamente como vitimas de casos de violéncia, agressdes e abusos,

sobretudo sexuais. Nos poucos casos em que isso se deu de forma inversa, ou seja, em que elas



ocupavam lugar de suspeitas, a deficiéncia foi explorada como elemento para atrair o leitor em
razdo da surpresa que tal situagdo causa. Especificamente sobre os casos de estupros, apenas um
foi cometido contra homem. Todos os demais, contra mulheres e adolescentes. Apontamos
aqui uma possibilidade de andlise para futuros estudos, de modo a investigar a sobreposi¢io de
opressoes ligadas as questdes de género e a deficiéncia contribui para o fené6meno observado
nesta pesquisa. Suspeitamos que, para além dos fatores estruturais e culturais que contribuem
para a cultura do estupro contra mulheres de uma forma geral, hd outros associados
especificamente 4 forma como a sociedade enxerga e lida com os corpos de mulheres com
deficiéncia. Entre eles, citamos a maior vulnerabilidade social; a infantiliza¢do desses corpos e a
crenga preconceituosa de que essas mulheres seriam desprovidas de sexualidade e de
subjetividade. Tudo isso contribui para a redugio do corpo feminino com deficiéncia a um
objeto de prazer masculino, sem seu consentimento. Acrescentamos, ainda, a falta e/ou
insuficiéncia de canais acessiveis para efetuar dentincias, o que poderia aumentar a certeza de
impunidade dos agressores. Sinalizamos também neste eixo falta de contextualizagio e de busca
por uma compreensio mais complexa dos fatos, elementos destacados por Ijuim (2012) como
fundamentais 4 humanizagio do jornalismo.

Com frequéncia, houve mengio a deficiéncia como problema mental neste eixo.
Embora, em razio da imprecisao dos termos usados, nio seja, em alguns €asos, possfvel
identificar a deficiéncia em questdo, ressaltamos recentes elabora¢des conceituais que
questionam inclusive o uso da expressio deficiéncia mental, propondo sua substitui¢io por
deficiéncia “intelectual” (Sanches-Ferreira, Lopes-dos-Santos, Santos, 2012). Sustentamos
tratar-se de uma atitude capacitista definir uma deficiéncia, qualquer que seja sua natureza,
como um “problema”. Ao ser entendida a partir da interagio entre as capacidades do individuo
e as condi¢des apresentadas pelo meio, as deficiéncias devem ser tomadas como uma questio
compartilhada por toda a sociedade. Por fim, identificamos neste eixo outra abordagem que
consideramos capacitista, associando a deficiéncia 4 impossibilidade ou incapacidade de quem
tem essa condi¢io se relacionar amorosamente com alguém. Supomos que isso reforga
representagdes negativas e estereotipadas sobre esse grupo social.

No terceiro eixo de anilise, Iniciativa Social, notamos uma abordagem predominante

capacitista das pessoas com deficiéncia, sustentada em representagdes que as associam ao fora



do comum e do “normal”, ao extraordindrio. Também aqui encontramos exemplos de
representagio da deficiéncia como uma tragédia pessoal e algo que deve ser superado.
Identificamos, ainda, representagbes baseadas na baixa expectativa social sobre as
potencialidades e capacidades de aprendizado e de desenvolvimento dessas pessoas. Nesses
casos, consideramos que se tem um processo de desumanizagio desses individuos por meio de
uma representagdo estereotipada. Procuramos mostrar que atribuir caracteristicas
extraordindrias e capacidades sobre-humanas a determinados individuos em razio de uma
dimensio de sua existéncia - a deficiéncia-, fragiliza a possibilidade de efetivagio dos direitos
dessas pessoas (Hilgemberg, 2014, p. 51). Aos super-herdis nio cabe a nogio de cidadania.

Importante, neste ponto dos resultados de nossa pesquisa, dialogar com algumas
discussdes recentes, como a desenvolvida pela pesquisadora Ana Carolina Vimieiro (2010), que
antes referenciamos. Ao resumir os achados de seu estudo, ela afirma que foi possivel perceber
uma evolugio moral acerca da temdtica da deficiéncia, de 1960 a 2008, na medida em que
aspectos relacionados a inclusio, como acessibilidade, autonomia, vida independente e
equiparagio de oportunidades jd tém espago na midia e nas interpreta¢des gerais. Ela salienta,
no entanto, que o ideal inclusivo nio é compartilhado socialmente em sua totalidade, na
medida em que as interpretagdes acerca deles sio distintas da pensada e reivindicada pelos
integrantes desse grupo social. Nossa pesquisa indica que se houve um aprendizado da
sociedade, incluindo a midia, a respeito da forma de interpretar a deficiéncia sob o parimetro
da inclusio, ele ¢ ainda bem limitado, persistindo abordagens capacitistas e nio inclusivas.
Interpretamos que isso ocorre na medida em que o jornalismo ainda reafirma critérios
hegemoénicos de normalidade dos corpos (exclusio); e, como outras institui¢des, também
refor¢a a desigualdade, na medida em que promove, mesmo involuntariamente, o
silenciamento dessas pessoas em suas narrativas. Notamos, a partir da andlise das matérias, que
se institui¢des como escolas e familias ainda segregam e confinam, organiza¢des publicas e
privadas desvalorizam seu trabalho, midias jornalisticas como a estudada persistem no
silenciamento.

Identificamos neste eixo apenas um exemplo de abordagem que consideramos mais
adequada, sem romantizagio ou deslegitimagio dos corpos com deficiéncia. Ressaltamos que

quando o relato jornalistico evidencia as capacidades e o desenvolvimento das pessoas com



deficiéncia por meio de atividades adaptadas as suas condigdes, contribui para atualizar e
refor¢ar uma representagio social positiva, chamando a atengio sobre o compartilhamento
com a sociedade da responsabilidade de encontrar e construir caminhos para que elas sejam
incluidas.

Por fim, no eixo analitico Equipamentos e Tecnologias identificamos uma ocorréncia
baixissima ao longo de 2019: apenas oito matérias. Considerando os assuntos abordados nesse
eixo, acredito ser de certa forma revelador o baixo interesse da midia analisada sobre tais
questdes, fortalecedoras da condi¢do cidada das pessoas com deficiéncia. Sio eles: melhoria de
comunicag¢do; desenvolvimento de coordena¢io motora; desenvolvimento de habilidades;
inovagio tecnoldgica e inclusio; ajuda ao préximo; invisibilidade; locomogio; pesquisa;
adequagio; liberdade e independéncia. Assim, no eixo Equipamentos e Tecnologia, as pessoas
com deficiéncia sio representadas principalmente como atores que podem ter ganhos de
qualidade de vida e desenvolver capacidades e potencialidades por meio de solugdes construidas
pelos saberes formais. Uma representagio que as reconhece como cidadios e cidadis, cujos
direitos devem ser efetivados em suas diferentes dimensoes, como forma de lhes assegurar
dignidade.

Considero, portanto, que aqui encontra-se um espago com grandes possibilidades de
visibilidade, problematiza¢io e discussio de temas voltados 4 melhoria da qualidade de vida das
pessoas com deficiéncia, a sua dignidade e realiza¢do. Ou seja: do seu lugar-cidadio, sendo
possivel, como consequéncia, reportar, evidenciar e colocar em debate publico pautas sobre
iniciativas que devem ser apoiadas ou conduzidas pelo Estado para promover experiéncias e
relagdes sociais mais justas e equilibradas. Acreditamos que se as midias jornalisticas pautassem
mais assuntos relacionados a este eixo temdtico, poderiam contribuir de forma mais efetiva para
assegurar direitos e representagdes diferenciadas a essas pessoas.

A anilise cuidadosa das matérias coletadas nos mostrou uma tendéncia de
silenciamento das pessoas com deficiéncia em todos os quatro eixos analiticos definidos no
presente estudo. Em apenas 10% das unidades de anilise pessoas com deficiéncia foram
mobilizadas como fontes para discutir questoes diretamente ligadas as suas realidades,
totalizando apenas 40 de um universo de 373 matérias. Assim, apesar de termos observado

matérias que evidenciam o lugar-cidadio dos integrantes desse grupo social, notamos também



que muitas delas ndo trazem as perspectivas das pessoas com deficiéncia por meio de suas
proéprias falas. O silenciamento, contudo, se dd de formas distintas. Uma delas ¢ o
silenciamento por exclusio, quando a temdtica da deficiéncia ¢ abordada, ignorando,
desconsiderando e excluindo por completo as perspectivas das préprias pessoas com
deficiéncia. Nesses casos, em geral, as fontes limitam-se as oficiais. Com isso, perde-se a
oportunidade de se tornar os relatos jornalisticos mais ricos, plurais, diversos e consistentes. O
outro tipo ¢ o silenciamento por tutela, quando a fala das pessoas com deficiéncia ¢ substituida
pela de alguém considerado mais capaz e competente para expor as opinides, avaliagoes e
perspectivas em lugar dessas pessoas. Aqui, a subjetividade das pessoas com deficiéncia ¢ apenas
tangenciada, mas nio incluida.

Conforme evidenciamos a partir de Silva et al. (2021), a pluralidade de fontes e de
perspectivas ¢ uma condi¢io fundamental para as discussoes e interpretagoes de temas que sio
do interesse dos cidadios e que vdo contribuir para a constru¢do dos modos pelos quais a
sociedade reconhece as pessoas com deficiéncia e como ela define na prética os limites e as
possibilidades do exercicio dos direitos desse grupo social. Por isso, negar-lhes ou deixar de
inclui-los nos relatos jornalisticos que tratam de assuntos diretamente relacionados as suas
experiéncias sociais ¢ uma forma de lhes tolher o direito de conhecer, questionar, problematizar
e reivindicar aspectos ligados ao exercicio e ao fortalecimento de sua cidadania. A incorporagio
efetiva de suas perspectivas tornaria as matérias jornah’sticas ndo apenas mais ricas, diversas,
plurais e criticas. Poderia contribuir também, em grande medida, para reelaborar sentidos
estereotipados e preconceituosos sobre as pessoas com deficiéncia, suas potencialidades e
experiéncias sociais.

Importa mencionar que esta pesquisa teve como Jocus de observagdo apenas uma midia
jornalistica da chamada imprensa hegemoénica ou empresarial e sua produgio de relatos
jornalisticos durante o perfodo de um ano (o de 2019). Esse aspecto nio nos permite,
certamente, fazer generalizagoes dos nossos achados sobre as representagdes das pessoas com
deficiéncia nas noticias do Portal GI para a produgio jornalistica em geral e 0 modo como
representa esse segmento social. Diverso por natureza em seus modos de existéncia e de préticas,
¢ possivel que o jornalismo materializado em outras midias possa configurar representagdes um

pouco distintas das que identificamos nesta pesquisa, cujo objeto empirico foram relatos de



apenas um portal de noticias. Outras pesquisas futuras poderiam investigar as representagoes
das pessoas com deficiéncia em outras midias, inclusive as chamadas midias alternativas,
buscando apreender se e de que forma elas constroem outros tipos de representagoes.
Ressaltamos, por fim, que as contribui¢des que procuramos trazer com esta pesquisa
estido relacionadas ao contexto histérico e politico em que ela foi realizada. Um periodo
profundamente marcado por ataques e ameagas contra direitos conquistados ao longo de
décadas de lutas e mobilizacdes, despertadas pela urgente necessidade de se reduzir as imensas
¢
desigualdades que impoem condicoes de humilhacio e degradacio nio apenas as pessoas com
¢ ¢ ¢
deficiéncia, mas aos diversos grupos sociais vulnerabilizados e excluidos. O péssimo quadro da
desigualdade social e econdmica no Brasil foi aprofundado ainda mais pela pandemia de Covid-
g
19, que perdurou durante a maior parte do desenvolvimento deste estudo. Segundo dados do
g
IBGE, em junho de 2020, 43% de domicilios brasileiros tiveram de ser socorridos com o auxilio
de R$ 600,00 aprovado pelo Congresso Nacional®, mas que sempre foi criticado pelo atual
presidente da Republica, Jair Bolsonaro. Além disso, dados do relatério Riqueza Global,
publicado anualmente pelo Credit Suisse, mostraram que em 2020, o 1% mais rico do Brasil
passou a deter quase metade (49,6%) da riqueza total do pafs, indicando um percentual inédito
e 2,7 pontos mais alto em relagdo ao registrado em 2019. Por outro lado, no mesmo periodo,
pela primeira vez em 17 anos, mais da metade da populagio brasileira encontrou-se em situagio
de inseguranca alimentar, de acordo com a Rede Brasileira de Pesquisa em Soberania e

Seguran¢a Alimentar e Nutricional*

. Recordista em desigualdade, perdendo apenas para a
Russia, entre dez paises analisados pelo Credit Suisse, o Brasil avan¢a em medidas neoliberais,
rumo a privatizagdes e a precarizagio do servigo publico, por meio da chamada reforma
administrativa, prevista na Proposta de Emenda Constitucional n® 32, em tramita¢io no

Congresso. Importante ressaltar que, antes mesmo da pandemia de Covid-19, a eleigio do

presidente Jair Bolsonaro em 2018 e a consequente ascensio de um governo de extrema-direita
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ao comando do pafs - com o apoio ou a omissio de parte significativa da midia jornalistica
brasileira, j4 apontava para o desmonte do que sobrou do Estado de bem estar social
estruturado a partir da Constitui¢io de 1988, atingindo duramente as politicas puablicas
sobretudo as voltadas a grupos sociais vulnerabilizados.

No que tange especificamente as pessoas com deficiéncia, citamos a institui¢do, em
setembro de 2020, pelo Poder Executivo, da Politica Nacional de Educagio Especial:
Equitativa, Inclusiva e com Aprendizado ao Longo da Vida. Suspensa pouco depois pelo
Supremo Tribunal Federal, por designar espagos segregados para o atendimento educacional
de criangas e adolescentes com deficiéncia, a politica foi considerada grave retrocesso a
concepgio de inclusio escolar como direito humano, violando a Lei Brasileira de Inclusio.
Além disso, o Projeto de Lei 6.159/19, apresentado também pelo Poder Executivo, flexibiliza
a Lei de Cotas, ao prever a possibilidade de as empresas substituirem a contrata¢io obrigatdria
de pessoas com deficiéncia pelo pagamento de uma mensalidade 4 Unido, que usaria esses
recursos para agdes de habilitacio e reabilitagio.

Diante desse cendrio desalentador, sobretudo para quem ainda luta pela concretizagio
de direitos bdsicos, e que que certamente levard um tempo considerdvel para ser revertido,
romper o ciclo de exclusio e alcangar o reconhecimento de sua cidadania nas diversas esferas
das prdticas sociais cotidianas tornam-se desafios ainda maiores. Por isso, reafirmamos nossa
esperan¢a em um jornalismo que, ainda hoje, pode se legitimar enquanto institui¢do social na
defesa da cidadania, sendo capaz de denunciar injusticas e solidarizar-se com as dores universais
que marcam o mundo que ele relata, interpreta e ajuda a reelaborar.

Quando comecei a sistematizar as primeiras inquietagdes que nos motivaram a
desenvolver este trabalho, parti da posi¢ao de quem ainda estava envolta na pritica jornalistica,
atuando como repérter, nas ruas do Rio de Janeiro. Consciente da responsabilidade que os
profissionais da drea tém na tessitura dos sentidos da contemporaneidade, minha intengio era
compreender como o jornalismo poderia suscitar fissuras em sentidos consolidados e
contribuir para a atualizagio de representagdes que limitam e violentam a existéncia social de
grupos vulnerabilizados, como o de pessoas com deficiéncia.

Concluida esta pesquisa, parece evidente que somente por meio da inclusio das

demandas silenciadas nas matérias jornalisticas serd possivel desafiar esteredtipos e romper



certas representacoes. O jornalismo ¢ uma pritica comunicativa “coletiva a partir de sua
esséncia” (Dines, 1986, p- 61)e, portanto, pressupde compartilhamento. Porisso, ¢ importante
garantir que as falas dos vulnerabilizados e silenciados estejam presentes na construgio das
noticias. Isso lhes assegura o direito de participar ativamente da elaboragdo de representagoes
sobre eles mesmos e sobre suas priticas sociais. Se, conforme Medina (2008, p. 47), a solda
comunicativa se consuma na “ética soliddria, na técnica da partilha e na poética da afetividade”,
¢ mister evidenciar, nos produtos jornalisticos, a pluralidade de existéncias por meio de suas
proprias expressdes. Assim, como as pessoas com deficiéncia reivindicam, nada deveria ser dito

ou feito sobre elas, sem elas.



REFERENCIAS

ALSINA, Miquel Rodrigo. A Construgio da Noticia. Petrépolis: Vozes, 2009. p. 9-52.

ANTUNES, Elton; LARA, Eliziane. A prépria mie: jogos de luz e sombra em um caso de
cobertura jornalistica de violéncia contra criangas. Comunicagio, Midia e Consumo. Sio
Paulo, ano 10, v. 10, n. 27, p. 182-209, mar 2013.

ARAU]JO, Luiz Alberto David. Direito das pessoas com deficiéncia. Enciclopédia juridica
PUC-SP. Celso Fernandes Campilongo, Alvaro de Azevedo Gonzaga e André Luiz Freire
(coords.). Tomo: Direito Administrativo e Constitucional. Vidal Serrano Nunes Jr.,
Mauricio Zockun, Carolina Zancaner Zockun, André Luiz Freire (coord. de tomo). 1. ed.
Sdo Paulo: Pontificia Universidade Catélica de Sao Paulo, 2017. Disponivel em:
https://enciclopediajuridica.pucsp.br/pdfs/direito-das-pessoas-com-
deficiencia_58t4b8b1975b1.pdf. Acesso em: 27 mai. 2021.

ARENDT, Hannah. A Condi¢io Humana. Trad. Roberto Raposo, posticio de Celso
Lafer. 13 ed. rev Rio de Janeiro: Forense Universitdria, 2020.

ARRUDA, Angela. (2002). As representagdes sociais: desafios de pesquisa. Revista de
Ciéncias Humanas, 0. esp.(6), 9-23.

AUGUSTIN, Ingrid. Modelos de deficiéncia e suas implica¢oes na educagio inclusiva. IX
ANPED SUL - Semindrio de pesquisa em educag¢io da Regido Sul. julho, 2012. Disponivel
em:

http://www.ucs.br/etc/conferencias/index.php/anpedsul/9anpedsul/paper/viewFile/ 1427/
655. Acesso em: 15 mai. 2021.

BARBOSA, Maria Raquel; MATOS, Paula Mena Matos; COSTA, Maria Emilia. Um olhar
sobre o corpo: o corpo ontem e hoje. Psicologia & Sociedade, Porto, 2011, v. 23(1), p. 24-
34. Disponivel em: https://www.scielo.br/pdf/psoc/v23n1/a04v23n1.pdf. Acesso em 10
fev. 2021.

BERGER, Peter; LUCKMANN, Thomas. A construgio social da realidade: tratado de
sociologia do conhecimento. Petrépolis: Vozes, 2004. p. 35-68.

BIROLI Fldvia. Midia, tipifica¢do e exercicios de poder: a reprodugio dos estereStipos no
discurso jornalistico. Revista Brasileira de Ciéncia Politica, Brasilia, 2011, n.6, pp.71-98.
Disponivel em: https://www.scielo.br/pdf/rbcpol/n6/n6a04.pdf. Acesso em: 25 mar. 2021.

BISOL, Cldudia Alquati; PEGORINI, Nicole Naji; VALENTINI, Carla Beatris. Pensar a
Deficiéncia a partir dos modelos médico, social e pds-social. Cadernos de Pesquisa, Sio
Lufs, v. 24, n. 1, p. 87-100, jan. 2017. Disponivel em: https://rb.gy/ythu45. Acesso em: 4
mar. 2021.



BOEIRA, Sérgio Luis. Crise civilizatéria & ambientalismo transetorial. Revista de Ciéncias
Humanas, Floriandpolis, v.16, n.23, p.71-102, 1998. Disponivel em:
https://periodicos.ufsc.br/index.php/revistacth/article/download/23565/21424/77800.
Acesso em 20 mai. 2021.

BOTELHO, André; SCHWARCZ, Lilia Moritz. Cidadania e Direitos: Aproximagoes e
Relagées. In: BOTELHO, A. SCHWARCZ, L. M. (Org.) Cidadania, um projeto em

construgio - minorias, justi¢a e direitos. 1a edigdo, Sao Paulo, Claro Enigma, 2012. p. 06-27.
202

BRAGA, José Luiz. A pritica da pesquisa em Comunicagio: abordagem metodoldgica como
tomada de decisoes. Revista da Associagio Nacional dos Programas de Pés-Graduagio
em Comunicagio: E-compés, Brasilia, v. 14, n. 1, p. 1-33, jan. 2011.

BRASIL. Ministério da Satde. Histéria e evolugdo dos hospitais. Rio de Janeiro, 1965.
Disponivel em: http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/cd04_08.pdf. Acesso em: 12
mai. 2021.

BRASIL. Constitui¢io (1934). Constitui¢io da Republica dos Estados Unidos do
Brasil. Rio de Janeiro, 1934.

BRASIL. Lei n. 13.146, de 6 de jul. de 2015. Lei Brasileira de Inclusio da Pessoa com
Deficiéncia, 2015.

CARVALHO, José Murilo de. Cidadania no Brasil: o longo caminho. Rio de Janeiro:
Civilizagdo Brasileira, 2004.

CARVALHO-FREITAS, Maria Nivalda de. A inser¢ao de pessoas com deficiéncia em
empresas brasileiras: um estudo entre as concepgdes de deficiéncia, condigdes de
trabalho e qualidade de vida no trabalho. 2007. 315 f. Tese (Doutorado) — Universidade
Federal de Minas Gerais, Belo Horizonte, 2007. Disponivel em:
https://repositorio.ufmg.br/handle/1843/CSPO-72UKVU. Acesso em: 26 mai. 2021.

CHRISTOFOLETTI, Rogério. Por um novo cédigo, por uma nova ética. Observatdrio
da Imprensa, Caderno da Cidadania, ed. 388, 2006. Disponivel em:
http://www.observatoriodaimprensa.com.br/educacao-e-cidadania/caderno-da-
cidadania/por- um-novo-codigo-por-uma-nova-etica/. Acesso em: 25 mai. 2021.

COELHO, Marco Antdnio; DUTRA, Lenise Ribeiro. Behaviorismo, cognitivismo e
construtivismo: confronto entre teorias remotas com a teoria conectivista. Caderno de
Educagio, Belo Horizonte, ano 20 - n. 49, v.1, 2017/2018 - p. 51 a 76. Disponivel em:
https://revista.uemg.br/index.php/cadernodeeducacao/article/download/2791/1529/8532.
Acesso em: 20 jun. 2021.

CORREA, Laura Guimaries; SILVEIR A, Fabricio José N. da. Representagio. In: VEIGA,
Vera Franga; MARTINS, Bruno Guimaries; MENDES, André Melo. Grupo de Pesquisa



em Imagem e Sociabilidade (GRIS): Trajetdria, conceitos e pesquisa em comunicagio.
Belo Horizonte: PPGCom - UFMG, 2014. Cap. 16. p. 208-215.

CRENSHAW, Kimberle. Demarginalizing the intersection of race and sex: a black
feminist critique of antidiscrimination doctrine, feminist theory and antiracist
politics. 1989. Disponivel em: Acesso em: 20 mar. 2021.

CRESPO, Ana Maria Morales. Da invisibilidade a construgio da prépria cidadania: os
obsticulos, as estratégias e as conquistas do movimento social das pessoas com
deficiéncia no Brasil, através da histéria de vida de seus lideres. 2009. Tese
(Doutorado) - Universidade de Sio Paulo, Programa de Pés-Graduagio em Histéria Social,
Sdo Paulo, 2009. Disponivel em: https://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/8/8138/tde-
28052010- 134630/publico/ANA_MARIA_MORALES_CRESPO.pdf. Acesso em: 25 fev.
2021.

DAGNINGO, E. “;Sociedade civil, participagio e cidadania: de que estamos falando?” In
MATO, Daniel (coord.). Politicas de ciudadania y sociedad civil en tiempos de
globalizacién. Caracas: FACES, Universidad Central de Venezuela, pp. 95-110, 2004.

DAGNINGO, Evelina. Os movimentos sociais e a emergéncia de uma nova nogio de
cidadania. In: DAGNINO, E. (Org.). Os Anos 90 - politica e sociedade no Brasil. Sio Paulo:
Brasiliense, 1994, p. 103-115.

DECLARACAO UNIVERSAL DOS DIREITOS HUMANOS. Assembleia Geral das
Nagoes Unidas em Paris. 10 dez. 1948.

DEMO, Pedro. Metodologia cientifica em Ciéncias Sociais. Sio Paulo: Atlas, 3a. ed. rev.
ampl., 2016.

DIAS, Adriana. Por uma Genealogia do Capacitismo: da eugenia estatal a narrativa
capacitista social. /z.: Simpésio Internacional de Estudos sobre Deficiéncia, 22, Anais
eletrénicos... Sio Paulo, 2013. p. 1-14.

DICHER, Marilu; TREVISAM, Elisaide. A Jornada Histérica da Pessoa com Deficiéncia:
Inclusio como Exercicio do Direito a Dignidade da Pessoa Humana. In: CONPEDI/UFPB
(org.). Direitos Fundamentais e Democracia IIL Joio Pessoa: CONPEDI, 2015

DINES, Alberto. O papel do jornal. 4. ed. Sio Paulo: Summus, 1986.

DINIZ, Debora. O que é deficiéncia. Sio Paulo: Editora Brasiliense, 2007. (Cole¢io
Primeiros Passos). Disponivel em:
<https://pedagogiatadba.files.wordpress.com/2013/03/texto-1-0-que-c3a9-
deficic3aancia.pdf>

DIONIZIO, Priscila Martins. Entre mundos: um encontro com o outro na tessitura da
narrativa jornalistica. Revista da Associagao Nacional dos Programas de Pés-Graduagio
em Comunicagio: E-compés, Brasilia, v. 16, n. 1, p. 1-19, 2013.



DUVEEN, Gerard. Introdugio: O poder das ideias. /z. MOSCOVICI, S. Representagdes
sociais: investigagdes em psicologia social. Ed. Vozes, 11a edi¢io, Petrépolis, R], 2015. p. 7-
28.

FARR, Robert M. Representagdes sociais: a teoria e sua histéria. In: JOVCHELOVITCH,
Sandra; GUARESCHI, Pedrinho (Orgs.). Textos em representagdes sociais. Petropolis:
Vozes, 1994.

FIGUEIRA, Emilio. Caminhando no siléncio: uma introdugio a trajetéria das pessoas
com deficiéncia na Histéria do Brasil. 1.ed. Sio Paulo: Giz, 2008.

FILHO, Adilson Vaz Cabral; FERREIRA, Gildete. Movimentos Sociais e o Protagonismo
das Pessoas com Deficiéncia. /n: SER Social, Brasilia, v. 15, n. 32, p. 93-116, jan./jun. 2013.

FONSECA, Ricardo Tadeu Marques da. O novo conceito constitucional de pessoa com
deficiéncia: um ato de coragem. In: FERRAZ, C. et al. (Org.) Manual dos direitos da
pessoa com deficiéncia. Sio Paulo: Saraiva, 2012. 204

FRANCA, Vera Regina Veiga. Representagio, mediages e priticas comunicativas. /n:
PEREIRA, Miguel; GOMES, Renato Cordeiro; FIGUEIREDO, Vera Lucia Follain de
(Org.). Comunicagio, representagio e praticas sociais. Rio de Janeiro: Puc Rio; Ideias &
Letras, 2004. p. 13-26.

FREIRE, Paulo. O Compromisso do profissional com a sociedade. In: FREIRE, P.
Educagio e mudanga. 10.ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1983.

GARCIA, Vinicius Gaspar. As pessoas com deficiéncia na histéria do Brasil. Bengala
legal, 2011. Disponivel em: http://www.bengalalegal.com/pcd-brasil. Acesso em: 22 jun.
2021.

GAUDENZI, Paula; ORTEGA, Francisco. Problematizando o conceito de deficiéncia a
partir das nogdes de autonomia e normalidade. Ciéncia e Saide Coletiva, Rio de Janeiro
2016, v. 21, n. 10, p. 3061-3070, out. 2016.

GESSER, Marivete; NUERNBERG, Adriano Henrique. Psicologia, Sexualidade e
Deficiéncia: Novas Perspectivas em Direitos Humanos. In: Psicol. cienc. prof., Brasilia, v.
34, n. 4, p. 850-863, dez. 2014.

GENTILLI, Victor. Democracia de Massas - jornalismo e cidadania: estudo sobre as
sociedades contemporineas e o direito dos cidaddos a informagio. Porto Alegre: EdiPUCRS,
2005.

GOHN, Maria da Gléria. Histéria dos movimentos e lutas sociais. A construgio da
cidadania dos Brasileiros. Sao Paulo, Edi¢oes Loyola, 1995.

GOHN, Maria da Gléria. Os movimentos e as lutas do periodo de 1964 a 2004 em Sio
Paulo. Anais... VII Congresso Luso-Afro-Brasileiro de Ciéncias Sociais. Coimbra, de 16 a 18



de setembro de 2004. Disponivel em:
<https://www.ces.uc.pt/lab2004/pdfs/MariaGohn.pdf>.

GOMES, Wilson. Jornalismo e interesse ptblico. In: Gomes, W. Jornalismo, fatos e
interesses: Ensaios de teoria do jornalismo. Série Jornalismo a Rigor. V. 1. Florianépolis:
Insular, 2009. (p. 67-87).

GOMIS, Lorenzo. Teoria del periodismo: como se forma el presente. Barcelona: Paidés,
1991. GUARESCHI, Pedrinho A. Introdugido. In: GUARESCHI, P. & Jovchelovitch, S.
(Orgs.), Textos em representagdes sociais (pp. 17-25). Petrépolis, RJ: Vozes: 1994.

GUARESCHI, Pedrinho A. Apresentagio a edi¢io brasileira. In: A psicandlise, sua
imagem e seu publico. Petrépolis: Vozes: 2012, pp.7-8.

GUGEL, Maria Aparecida. A Pessoa com Deficiéncia e sua Relagido com a Histéria do
Trabalho. 2012. Disponivel em: http://www.ampid.org.br/v1/a-pessoa-com-deficienciae-
sua- relacao-com-a-historia-da-humanidade/. Acesso em 03 mar. 2021.

HALL, Stuartet al. A produgio social das noticias: o0 mugging nos media. In: TRAQUINA,
N. (org.). Jornalismo: questdes, teorias e 'estdrias’. Lisboa: Vega, 1993.

HALL, Stuart. Cultura e representac d0. Rio de Janeiro, Ed. Apicuri, 2016. 205

HILGEMBERG, Tatiane. Do Coitadinho ao Super-heroi Representagio social dos atletas
paraolimpicos na midia brasileira e portuguesa. Ciberlegenda (UFF. Online), v. 1, p. 48-58,
2014. Disponivel em: <https://periodicos.uff.br/ciberlegenda/article/view/36954/21529>.
Acesso em 03 mar. 2021.

HOLANDA, Marianna Assungio Figueiredo; ALBUQUERQUE, Fernando Pessoa;
YAMADA, Erika Magami. Criangas indigenas com deficiéncia e a violagdo dos direitos a
saude, territoriais e humanos no Brasil. Revista Brasileira De Bioética, 15, p. 1-24, 2020.
Disponivel em: https://periodicos.unb.br/index.php/rbb/article/view/27580/26345.
Acesso em: 25 ago. 2021.

IJUIM, Jorge Kanehide. A Responsabilidade social do jornalista e o pensamento de Paulo
Freire. Em questio, v. 15, n. 2, 2009. Disponivel em:
https://seer.ufrgs.br/EmQuestao/article/view/10060/7368. Acesso em: 15 jun. 2021.

IJUIM, Jorge Kanehide. Humanizagio e desumanizagio no jornalismo: algumas saidas.
Revista Comunicagio Mididtica, Sio Paulo, ano 7, n.2, p. 117-137, maio/ago. 2012.
Disponivel em:
https://www2.faac.unesp.br/comunicacaomidiatica/index.php/CM/article/view/290/289.
Acesso em: 15 jun. 2021.

IJUIM, Jorge Kanehide. Ciéncia e Jornalismo: Apontamentos sobre as ideias de Boaventura
de Sousa Santos para a compreensio do Jornalismo. In: 150 Congresso de Ciéncias da
Comunicagio na Regido Sul. Palhoga, 2014. Disponivel em:



https://portalintercom.org.br/anais/sul2014/resumos/R40-0965-1.pdf. Acesso em: 17 jun.
2021.

IJUIM, Jorge Kanehide. Sobre o jornalismo humanizado. Entrevistaa BORTOLI, Suzana
Rozendo. In: Revista Alterjor, [S.1.], v. 13, n. 1, p. 5-13, maio 2016.

IJUIM, Jorge Kanehide. Por que humanizar o jornalismo (?). In: Verso e Reverso, Sio
Leopoldo, vol. 31, n. 77, setembro-dezembro 2017. Disponivel em:
http://revistas.unisinos.br/index.php/versoereverso/article/view/ver.2017.31.78.07. Acesso
em: 10 jul. 2021.

JODELET, Denise. Representagoes sociais: um dominio em expansio. In: JODELET, D.
(Org.). Representagoes sociais. Rio de Janeiro: Eduerj, 2001. p. 17-44.

LIPPMANN, Walter. Opinido publica. Petrépolis, RJ: Vozes, 2017 [1922].

KOVACH, BILL. ROSENSTIEL, Tom (coautor). Os elementos do jornalismo: o que os
jornalistas devem saber e o publico exigir. 2.ed. Sio Paulo: Geragio Editorial, 2004.

LONGO, Guilherme. A cobertura das paralimpiadas Rio-2016 na imprensa brasileira.
2019. 211p. Dissertagio (Mestrado) — Universidade Federal de Santa Catarina, Centro de
Comunicagio e Expressio, Programa de P6s-Graduagio em Jornalismo, Florianépolis, 2019.
Disponivel em: https://tede.ufsc.br/teses/PJOR0135-D.pdf. Acesso em: 25 mai. 2021.

MAIOR, Izabel Maria Madeira de Loureiro. Histéria, conceito e tipos de deficiéncia
[Programa estadual de prevengio e Combate a violéncia contra as pessoas com deficiéncia].
2015. Disponivel em:
http://violenciaedeficiencia.sedpcd.sp.gov.br/pdf/textosApoio/Textol.pdf. Acesso em: 28
fev. 2021. 206

MAIOR, Izabel Maria Madeira de Loureiro. Deficiéncia e diferengas. Sio Paulo: Café
Filoséfico, Instituto CPFL. Exibido em 19 jun. 2016. Disponivel em: http://
tvcultura.com.br/videos/55947 _deficiencia-e-diferencas-izabel-maior.html>. Acesso em: 12
mai. 2021. Produzido por TV Cultura. Série O valor das diferengas em um mundo
compartilhado, de Benilton Bezerra Jr.

MAIOR, Izabel Maria Madeira de Loureiro. Movimento politico das pessoas com
deficiéncia: reflexdes sobre a conquista de direitos. Revista Inclusio Social, Brasilia, v. 10, n.
2, p. 28-36, 2017. Disponivel em: <http://revista.ibict.br/inclusao/article/view/4029>.
Acesso em: 20 dez. 2020.

MANTOAN, Maria Teresa Eglér. Educagio escolar de deficientes mentais: problemas para a
pesquisa e o desenvolvimento. Cad. CEDES, Campinas, v. 19, n. 46, Set. 1998 . Disponivel
em: http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=50101-
32621998000300009&Ing=en&nrm=iso. Acesso em 01 mar. 2021.

MARSHALL, T. H. Cidadania, classe social e status. Rio de Janeiro: Zahar, 1967.



MARSHALL, T. H. conquista e concessio. Cadernos de direito, Piracicaba, v. 17, n. 33, p.
3-27, jul. 2017

MARTON, Fébio. O exterminio dos diferentes: pessoas com deficiéncia e doentes
terminais eram alvo do 32 Reich. Especial Heréis Quase Andnimos. Superinteressante.
Edigdo n° 292- A: Abril, jun. 2011. Disponivel em: https://super.abril.com.br/historia/o-
exterminio-dos- diferentes/. Acesso em: 22 abr. 2021.

MELLO, Anahi Guedes de. Género, deficiéncia, cuidado e capacitismo: uma andlise
antropoldgica de experiéncias, narrativas e observagdes sobre violéncias contra
mulheres com deficiéncia. 2014. 262 p. Dissertagio (Mestrado) - Universidade Federal de
Santa Catarina, Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas, Programa de Pés-Graduagio em
Antropologia Social, Florianépolis, 2014. Disponivel em:
https://repositorio.ufsc.br/xmlui/handle/123456789/182556. Acesso em: 15 mar. 2021.

MELLO, Anahi Guedes de; NUERNBERG, Adriano Henrique. Estudos Feministas,
Florianépolis, 20(3): 635-655, setembro-dezembro/2012. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/ret/a/rDWXgMRzzPFVTtQDLxr7Q4H/ ?format=pdf&lang=pt.
Acesso em: 15 mar. 2021.

MEDINA, Cremilda. Entrevista: O didlogo possivel. Sio Paulo: Summus, 1986.

MEDINA, Cremilda. A arte de tecer o presente. Narrativa e cotidiano. Sao Paulo:
Summus, 2003.

MEDINA, Cremilda. Ciéncia e jornalismo — da heran¢a positivista ao didlogo dos afetos.
Sio Paulo: Summus, 2008.

MEDITSCH, Eduardo. O Jornalismo é uma forma de conhecimento? Santa Catarina,
1997. Disponivel em: http://www.bocc.ubi.pt/pag/meditsch-eduardo-jornalismo-
conhecimento.pdf.

MEDITSCH, Eduardo. Jornalismo e construgio social do conhecimento. In BENETTI,
Marcia; FONSECA, Virginia Pradelina da Silveira (Orgs.). Jornalismo e Acontecimento:
mapeamentos criticos. Florianépolis: Insular, 2010. 207

MERTON, Robert K. Sociologia, teoria e estrutura. Tradugio de Miguel Maillet. Sio
Paulo: Mestre Jou, 1970.

MINISTERIO DA EDUCACAO. Secretaria de Educagio Especial. Educagio Especial:
Histéria, Etiologia, Conceitos e Legislagdo Vigente. Bauru, 2008. Disponivel em:
http://www2.fc.unesp.br/educacaoespecial/material/Livro2.pdf. Acesso em: 15 mai. 2021.

MONTIPO, Criselli Maria. Sentidos de cidadania e direitos humanos na praxis de
repoérteres. 2020. 347 p. Tese (Doutorado) — Universidade Federal de Santa Catarina,
Centro de Comunicagio e Expressio, Programa de Pés-Graduagio em Jornalismo,



Florianépolis, 2020. Disponivel em: https://tede.ufsc.br/teses/PJOR0153-T.pdf. Acesso em:
25 mai. 2021.

MORIN, Edgar. Os sete saberes necessarios a educagio do futuro. 2¢ ed., Sio Paulo:
Cortez, Brasilia, DF: UNESCO, 2000.

MORIN, Edgar. A cabega bem-feita: repensar a reforma, reformar o pensamento.
Tradugao de: Elod Jacobina. - 8a ed. -Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2003.

MORIN, Edgar. O método 5: a humanidade da humanidade. 5. ed. Porto Alegre: Sulina,
2012. 309 p. Tradugdo de: Juremir Machado da Silva.

MOSCOVICI, Serge. Notes towards a description of social representations. European
Journal of Social Psychology, n. 18, 1988, p. 211-250. Disponivel em:
<https://www.researchgate.net/profile/Serge-Moscovici-
2/publication/227778646_Notes_Towards_a_Description_of_Social_Representations/link
s/59 £5982caca272607¢2a9883/Notes-Towards-a-Description-of-Social-
Representations.pdf>.Acesso em: 19 set. 2020.

MOSCOVICI, Serge. Preficio. In: Guareschi, P. & Jovchelovitch, S. (Orgs.), Textos em
representagdes sociais (pp. 7-16). Petrépolis, R]: Vozes: 1994.

MOSCOVICI, Serge. Das representagdes coletivas as representagdes sociais: elementos para
uma histéria. In: JODELET, Denise (org.). As Representagdes Sociais. Rio de Janeiro: Ed.
Uerj, 2001, p. 45-66.

MOSCOVICI, Serge. A psicanilise, sua imagem e seu publico. Petrépolis: Vozes: 2012.
MOSCOVICI, Serge. Representagdes sociais - investigagdes em psicologia social. Ed.
Vozes, 11a edigio, Petrépolis, R], 2015.

MOSCOVICI, Serge; VIGNAUX, Georges. O conceito de themata. In: MOSCOVICI S.
Representagoes sociais - investigacdes em psicologia social. Ed. Vozes, 11a edigdo,
Petrépolis, R], 2015, p. 215-250.

MOUILLAUD, Maurice. A critica do acontecimento ou o fato em questio. In:
MOUILLAUD, M.; PORTO, S. D. (Orgs.). O jornal: da forma ao sentido. 2. ed. Brasilia,
DF: Editora da UnB, 2002. p. 49-83.

ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Declaragio dos direitos das pessoas
deficientes: resolugio aprovada pela Assembleia Geral da Organizag¢io das Na¢oes Unidas,
em 09/12/1975. Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/seesp/arquivos/pdf/dec_def.pdf.
Acesso em: 14 abr. 2021.

PARK, Robert E. A noticia como forma de conhecimento: um capitulo da Sociologia do
Conhecimento. Noticia e poder da imprensa. In: BERGER, Christa; MAROCCO, Beatriz.
A Era Glacial do Jornalismo vol 2. Porto Alegre: Sulina, 2008. 208



PEREIRA JUNIOR, Alfredo Eurico Vizeu. Jornalismo e representagdes sociais: perspectivas
tedricas e metodoldgicas. Intexto, Porto Alegre: UFRGS, v. 1, n. 12, p. 1-12, janeiro/junho
2005. Disponivel em: <https://seer.ufrgs.br/intexto/article/view/4190/4460>. Acesso em:
20 jan. 2020.

PEREIRA, Jaquelline Andrade; SARAIVA, Joseana Maria Saraiva. Trajetéria histdrico social
da populagio deficiente: da exclusio a inclusdo social. SER Social, Recife, v. 19, n. 40, p.
168-185, 2017. Disponivel em:

https://periodicos.unb.br/index.php/SER _Social/article/view/14677. Acesso em: 11 mai.
2021.

PIOVESAN, Fldvia. Convengio da ONU sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia:
inovagdes, alcance e impacto. In: FERRAZ, C. et al. (Org.) Manual dos direitos da pessoa
com deficiéncia. Sio Paulo: Saraiva, 2012.

REIS, Elisa Pereira. Cidadania: histdria, teoria e utopia. In: Cidadania, Justig a, Violé ncia.
p-11-17, Ed. FGV, 1999. Disponivel em:
<http://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/bitstream/handle/10438/6742/39.pdf>. Acesso em:
20 out. 2019.

RIBEIRO, Isadora Moreira. Representagdes sociais da ruralidade brasileira na revista
Globo Rural (1985-2015). 2017. Dissertagio (Mestrado) - Programa de Pés-Graduagio em
Jornalismo, Universidade Federal de Santa Catarina. Florianépolis, 2017. 191 p. Disponivel
em: <http://tede.ufsc.br/teses/PJOR0098-D.pdf>. Acesso em: 30 jan. 2020.

SANCHES-FERREIRA, Manuela; LOPES-DOS-SANTOS, Pedro; SANTOS, Miguel
Augusto. A desconstrugio do conceito de Deficiéncia Mental e a construgio do conceito de
Incapacidade Intelectual: de uma perspetiva estdtica a uma perspetiva dinimica da
funcionalidade. In: Rev. bras. educ. espec., Marilia, v. 18, n. 4, p. 553-568, dez. 2012.

SARMENTO, Anaira Moraes de Sousa. Representagoes sociais dos povos chamados
“ciganos” em jornais brasileiros (2008-2018). 2021. Disserta¢io (Mestrado) - Programa
de Pés-Graduagio em Jornalismo, Universidade Federal de Santa Catarina. Floriandpolis,
2021.

SASSAKI, Romeu Kazumi. Inclusdo: construindo uma sociedade para todos (3.ed.). Rio de
Janeiro: WV A, 1999.

SASSAKI, Romeu Kazumi. Inclusio: o paradigma do século 21. Revista Inclusio, da
Seesp/MEC, ano I, n. 1, out. 2005, p. 19-23. Disponivel em:
http://www.apabb.org.br/visualizar/Incluso-o-paradigma-do-seculo-21/1182. Acesso em 27
abr. 2021. 209

SILVA, Gislene. Para pensar critérios de noticiabilidade. Estudos em jornalismo e midia, v.
2,n.1,2005, p. 95-107.



SILVA, Terezinha; FRANCA, Vera. Jornalismo, noticiabilidade e valores sociais. E-compés:
Revista da Associagao Nacional dos Programas de Pés-Graduagio em Comunicagio, Brasilia,
v. 20, n. 3, p.1-21, 2017. Disponivel em: <https://www.e-compos.org.br/e-
compos/article/view/1398/948>. Acesso em: 10 out. 2020.

SILVA, Terezinha; SILV A, Gislene; BER TASSO, Daiane; NUNES, Valentina; RANGEL,
Rangel Winch; SARMENTO, Anaira Sousa de Moraes. Fontes de informagio na
cobertura da posse presidencial de Jair Bolsonaro pela imprensa brasileira. Artigo
submetido a avalia¢ao em revista cientifica.

SILVA, Otto Marques da. Epopéia Ignorada. Sio Paulo: Cedas, 1987. Disponivel em:
https://issuu.com/amaurinolascosanchesjr/docs/-a-epopeia-ignorada-oto-marques-da-.
Acesso em: 20 out. 2020.

SOUSA, Alessandra Moraes de. Resenha do livro Disability rights and wrongs revisited.
London: Routledge, 2014. 280p de Tom Shakespeare. Teoria Juridica Contemporinea,
Rio de Janeiro, v. 5, n. 1, 2020. Disponivel em:
https://revistas.ufrj.br/index.php/rjur/article/view/27707/19934. Acesso em: 15 mar. 2021.

TRAQUINA, Nelson. Teorias do Jornalismo. Porque as noticias sio como sio.
Florianépolis: Insular, Volume I, 22. ed. rev., 2005.

VAN DIJK, Teun. News, Discourse and Ideology. In: WAHL-JORGENSEN, K.;
HANITZSCH, T. The Handbook of Journalism Studies. New York: Routldge, 2009.

VIMIEIRO, Ana Carolina. Cultura puablica e aprendizado social: a trajetéria dos
enquadramentos sobre a temdtica da deficiéncia na imprensa brasileira (1960-2008).
Belo Horizonte: Dissertagdo de mestrado — Faculdade de Filosofia e Ciéncias Humanas,
Universidade Federal de Minas Gerais, 2010. Disponivel em:
https://repositorio.ufmg.br/bitstream/1843/FAFI-
8TXKLV/1/dissertacao_anacarolina_vimieiro.pdf. Acesso em: 13 jul. 2021.

VIVARTA, Veet. Midia e deficiéncia. Brasilia: Funda¢io Banco do Brasil, 2003.
Disponivel em: http://www.andi.org.br/sites/default/files/Midia_e_deficiencia.pdf. Acesso
em: 5 jan. 2021.

WACHELKE, Joao Fernando Rech; CAMARGO, Brigido Vizeu. Representagdes sociais,
representagdes individuais e comportamento. In: Interamerican Journal of Psychology.
Porto Alegre, v. 41, n. 3, p. 379-390, dez. 2007. Disponivel em:
http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=50034 -
96902007000300013&Ing=pt&nrm=iso. Acesso em 7 jan. 2020.

WERNECK, Claudia. Ninguém mais vai ser bonzinho na sociedade inclusiva. Rio de
Janeiro: WVA, 1997.



