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Ementa das Disciplinas ofertadas no 3° trimestre de 2021.

Administracién de Servicios (ministrada em espanhol)
3as feiras, das 8h as 12h
Profa. Mariana Pereira Chaves Pimentel

Ementa:
Servicios en la economia; La naturaleza de los servicios; Disefio de servicio;
Clientes; Calidad y productividad en los servicios; Estrategia en servicios.

Corporate and Institutional Communication (ministrada em inglés)
3as feiras, das 14h as 18h
Prof. Gilmar José dos Santos

Ementa:

Social Communication: definitions and theoretical approaches; Corporate
Communication: concept and scope; Institutional theory, Legitimation, Stakeholders
theory; Sensegiving and Sensemaking; Semiotics; Media Relations: Gatekeeping,
Newsmaking, Agenda Setting and Market Oriented Media; Institutional Image,
Reputation and Identity; Corporate Communication in Practice: guidelines, activities
and tools

Mercado de Capitais
4as feiras, das 8h as 12h
Profa. Flavia Vital Januzzi

Ementa:

Discusséo tedrico/ préatica de titulo publicos e privados, mercado de acBes com
aplicacdo de otimizacdo de carteiras, conceitos e estratégias de investimento
associados a derivativos, conceitos e analises aplicadas a fundos de investimento
(com a discusséo e aplicacdo de modelagem em painel no software R®).




Modo de Producéo e Formas de Consciéncia
5as feiras, das 14h as 18h
Prof. Elcemir Paco Cunha

Ementa:

Introducdo. Pensamento e realidade social. Impasses da sociologia do
conhecimento. Fundamentacdo onto-pratica do conhecimento. Determinacdo social
do pensamento. Génese, fungcdo e critica imanente dos “objetos ideoldgicos”.
Ideologia e “objetos ideoldgicos”: Irracionalismo alemdo; Critica regressiva do
capitalismo na via colonial brasileira; Pensamento administrativo, acumulacédo e
conflito social (Taylor e Fayol); Terceira via no pensamento administrativo de
Roberto Simonsen; “Circulo de Pareto” (estendido) de Harvard (Henderson, Mayo,
Barnard, Simon) e o capitalismo manipulatério; Apologia indireta do capitalismo no
pos-guerra; Outros “objetos ideoldgicos” a critério do Participante e em acordo com o
Docente.

Pessoas e Organizacdes
4as feiras, das 14h as 18h
Prof. Victor Claudio Paradela Ferreira

Ementa:

Caracteristicas da sociedade contemporéanea. Impactos sobre os trabalhadores das
politicas organizacionais. Precarizacao do trabalho e exploracédo dos trabalhadores.
O lado oculto das préticas de gestdo de pessoas.



