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FORMULARIO DE CRIACAO DE DISCIPLINA CD-01

1 NOME DO PROGRAMA: Programa de Pés-Graduacdo em Administragéo - Mestrado
Académico em Administracéo

o> |Propostade

Criacdo de | Excluséo de 0 Mudanga de | [ Alteracdo do |[J Alteragdo de | Outro
disciplina disciplina da grade |denominacao da | n° de créditos pré-requisitos
curricular disciplina da disciplina

3 DISCIPLINA

Nome: Gestdo de Operagdes e Logistica Il

Departarpento Departamento de Ciéncias Administrativas (CAD)
responsavel
Data da Anuéncia do Departamento: 24 /08 /2021 Anexar documento

Area de Concentracéo: |Gestdo e Organizaces

Classificacgao: 1 Obrigat6ria Optativa
. Tedrica: 30 horas o
Carga horaria -~ Total de 02 créditos
Prética: horas
Pré-requisitos: Nao |[7Sim:

A disciplina esta sendo proposta para o(s) nivel(is) de:

0 Mestrado profissional Mestrado académico  [J Doutorado

4 Justificativa

A Gestao de Operacdes e Logistica é funcao responsavel pelo macroprocesso de transformacgéo
inerente a qualquer organizacdo, seja ela publica ou privada, com ou sem fins lucrativos. Pela
compreensdo do fluxo de recursos a serem transformados e recursos transformadores, os futuros
mestres em administracdo terdo condi¢des, tanto em carreiras académicas quanto gestores de
organizacdes, aplicar as melhores praticas e resolugcao de problemas visando o fluxo otimizado do
macroprocesso de transformacao, para a gere¢do de um pacote de valor (somatorio de bens e
servicos) resultado (output) do macroprocesso de maneira eficiente e eficaz.
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5 |Objetivos
Descrever as habilidades que se espera que o aluno adquira ao concluir a disciplina.

Diante dos desafios que acometem gestores das mais diversas areas no novo milénio, a Gestéo de
operagdes € a funcao critica por meio da qual as organiza¢des podem ter sucesso, em um cenario
cada vez mais competitivo. Desta forma, o objetivo principal desta disciplina € municiar os
mestrandos do PPGA da FACC/UFJF com um corpo tedrico aprofundado nas tematicas mais
salientes no que tange a Gestédo de Operacdes, tanto do ponto de vista pratico-profissional quanto,
especialmente, aquele direcionado a pesquisa académica na area.

6 |Ementa
Descrigdo sumaria ou 0s topicos constantes do contelido programatico, de modo a dar uma idéia sobre
a disciplina

1. SUPPLY CHAIN RISK MANAGEMENT

1.1. Risco no contesto organizacional e de operacoes

1.2. Fontes e direcionadores de risco em cadeias de suprimentos
1.3. Aspectos inerentes ao macroambiente da SCM

2.4.1 — Politicos

2.4.2 — Corrupgao

2.4.3 — Sociais

2.4.4 — Crimes contra o transporte — “piratas”

2.4.5 — Terrorismo

2.4.6 — Pandemia?

2. AVALIACAO E ANALISE DE RISCO EM CADEIAS DE SUPRIMENTOS
2.1. Analise de rupturas em cadeias de suprimentos

2.2. ldentificacao de riscos

2.3. Analise dos riscos

2.4. Um framework para compreenséo do risco em SCM

3. ESTRATEGIAS “GENERICAS” DE MITIGAGAO DE RISCO EM SCM
3.1. Estratégias de mitigagéo de risco

3.2. O conceito de resiliéncia aplicada a SCM

3.3. Construgcédo de uma cadeia de suprimentos resiliente

3.4. Saude e seguranca na logistica

3.5. Gestao do risco em cadeias de suprimentos alimentares

3.6. Gestao de risco em cadeias de suprimentos globais

7 |Bibliografia

Deve ser atualizada e permitr uma visao critica das pesquisas na area, em linha com as diretrizes
expressas no tépico Ementa, acima. Idealmente incluir artigos que descrevem pesquisas realizadas e
seus resultados

ANDERSON, J. C.; CLEVELAND, G.; SCHROEDER, R. G. Operations strategy: a literature review. Journal
of Operations Management, v. 8, n. 2, p. 133-158, 1989.

AVITTATHUR, B.; JAYARAM, J. Supply chain management in emerging economies. Decision, v. 43, n. 2, p.
117-124, 2016.
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2006a
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2011.
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risk mitigation and response. Journal of Operations Management, v. 27, n. 2, p. 119-140, 2009.
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2011.
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PALVA e BRITO, C. J. C.; TEIXEIRA, R.; PEREIRA, S. C. F. Reflexdes sobre Gestdo de Operacdes: Estado
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PEINADO, J.; GRAEML, A. R. A pratica da Gestdo de Operagfes nas organizacdes. RAE-Revista de
Administracdo de Empresas, v. 54, n. 5, setembro-outubro, p.483-495, 2014.
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VOSS, C.; TSIKRIKTSIS, N.; FROHLICH, M. Case research in operations management. International Journal
of Operations & Production Management, v. 22, n. 2, p.195-219, 2002.

VYAS, N.; BEIJE, A.; KRISHNAMACHARI, B. Blockchain and the supply chain: concepts, strategies and
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WARD, S.; CHAPMAN, C. Transforming project risk management into project uncertainty management.
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WATERS, D. Supply chain risk management: vulnerability and resilience in logistics. 2" edition. Kogan Page
Publishers, 2011.

WHEELWRIGHT, S. C.; HAYES, R. H. Competing Through Manufacturing. Harvard Business Review, Jan-
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WHITE, A. L.; STOUGHTON, M.; FENG, L. Servicizing: the quiet transition to extended product responsibility.
Tellus Institute, Boston, v. 97, 1999.

WIENGARTEN, F., HUMPHREYS, P., GIMENEZ, C., & MCIVOR, R. Risk, risk management practices, and the
success of supply chain integration. International Journal of Production Economics, v. 171, p. 361-370,
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WILLIAMS, B. D.; TOKAR, T. A review of inventory management research in major logistics journals: Themes
and future directions. The International Journal of Logistics Management, v. 19, n. 2, p. 212-232, 2008.

WOMACK, J. P.; JONES, D. T.; ROOS, D. A maquina que mudou o mundo: baseado no estudo do
Massachusetts Institute of Technology sobre o futuro do automével. 5 ed. Elsevier-Campus, Sao Paulo, 2004.
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XING, Y.; LI, L.; Bl, Z.; WILAMOWSKA-KORSAK, M.; ZHANG, L. Operations research (OR) in service
industries: a comprehensive review. Systems Research and Behavioral Science, v. 30, n. 3, p. 300-353,
2013.

ZEPEDA, E. D.; NYAGA, G. N.; YOUNG, G. J. Supply chain risk management and hospital inventory: Effects
of system affiliation. Journal of Operations Management, v. 44, p. 30-47, 2016.

ZSIDISIN, G. A.; HENKE, M. (Ed.). Revisiting Supply Chain Risk. Cham: Springer, 2019

8 |Forma(s) de avaliagéo

Deve idealmente avaliar de modo pratico as habilidades que se espera que o aluno adquira ao cursar a
disciplina

o Discussdo em sala

Cada discente seréa avaliado pela leitura prévia dos contetidos selecionados para cada aula. E muito
importante em um programa de stricto sensu que a aulas sejam dialogos e ndo mondlogos do
professor. Refletir sobre o que leu e compatrtilhar em aula.

o Resenhas

Demonstrar capacidade de sintese, “dialogando” com os textos, destacando o escopo de cada
pesquisa, seus objetivos, metodologias, tipo de abordagem (empirica e/ou tedrico-propositiva),
regiao de aplicacdo (quando houver) do estudo, pontos em comum, conflitantes, licbes aprendidas,
e, principalmente, contribuicbes para o gerenciamento de operacoes.
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o Trabalho final — ensaio teérico no formato de artigo cientifico/académico.

O trabalho final da disciplina serd a elaboracéo de artigo cientifico, numa abordagem de ensaio
tedrico, em que o estudante buscara desenvolver o tema “gestdo de risco em cadeias de
suprimentos” com vistas a construgdo de um “estado da arte”. Desta forma, além dos textos
discutidos na disciplina, cada estudante devera buscar fontes “relevantes” mais atuais, em bases de
referéncia na &rea de gestéo de operacdes e logistica.

e Nota final (NF)

Se R = média aritmética das notas das resenhas escritas, D = média aritmética das notas das
discussbes em aula e TF = nota do trabalho final, tem-se que a NOTA FINAL:

F_(R+D—|—3TF)
N 5

9 |DOCENTE(S) RESPONSAVEL(IS)

Nome: RODRIGO OLIVEIRA DA SILVA

DOCENTE UFJF  [JDOCENTE EXTERNO - NSTITUIGAO:

Nome:

[0 DOCENTE UFJF  [JDOCENTE EXTERNO - |[NSTITUIGAO:

10 |RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS

N&o serdo necessarios recursos humanos e/ou materiais adicionais em consequéncia da criagao
da disciplina.

O Serdo necessarios recursos humanos e/ou materiais em consequéncia da criagao da disciplina.
Citar e justificar.

11 |APROVACAO

Aprovado pelo Colegiado do Programa em: 25/08 /2021

o~ C O Korn~—

Prof. Victor Claudio Paradela Ferreira
Coordenador do Mestrado Académico em Administragéo
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