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VIl Representante da CSPA-GV

1. Fernando Eustquio de Matos Junior - Titular
Simone Cristine Araujo Lopes - Suplente

VIII Bolsista de Treinamento Pro ssional (Diavi, para apoioa CPA): Lusa de Paula

Ribeiro
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Composcao da Comissao Setorial Popria de Avaliacao

I- Representantes docentescampusGovernador Valadares

Simone Cristine Araujo Lopes - Titular
Stela Cristina Hott Corréa { Suplente

[I- Representante da Direcao Geral {campusGovernador Valadares:

1. Fernando Eustquio de Matos Junior - Titular
Cynthia Lessa da Costa - Suplente

I1l- Representantes dos Tecnicos Administrativos em Educacao (TAEs) fampusGo-
vernador Valadares

1. Ricardo Cunha Grunewald Zarantoneli - Titular
Kassandro Cardoso Burmann - Suplente

IV- Representante da Sociedade Civil fampusGovernador Valadares

1. Olmpia Aparecida Assis { Titular
Maria das Mercés Meira de Alvarenga { Suplente
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Apresentecao

O presente documento consiste no Relabrio Parcial de Autoavaliacao Institucional
da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF) relativo ao ano de 2021, elaborado pela
Comissao Popria de Avaliacao, em atendimento ao estabelecido pelo Sistema Nacional
de Avaliacao da Educacao Superior (Sinaes) do Miniserio da Educacao. Trata-se de um
importante documento de re exao e transformacao da realidade institucional. Para tanto,

a Comissao Popria de Avaliacao realizou um levantamento de informacees que contou
com a participacao de diversos setores da UFJF e de consultas feitasa comunidade aca-
démica. Em atendimentoas diretrizes do Sinaes, espera-se que este relavrio - elaborado
conforme orientacees constantes da Nota Tecnica Inep/Daes/Conae$ 65/2014- sirva
como instrumento de autoconhecimento para subsidiar o aprimoramento institucional.
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Introduc-ao

1.1 Dados da Mantenedora

Razao SocialMiniserio da Educacao - MEC

CNPJ: 00.394.445/0188-17

Categoria Administrativa: Pessoa Jurdica de Direito Rublico - Federal
Endereco: Esplanada dos Miniserios, Plano Piloto, Braslia - DF

CEP: 70047900

Portal: www.mec.gov.br e-mail: mec@mec.gov.br

1.2 Dados da Mantida

Razao SocialUniversidade Federal de Juiz de Fora - UFJF
digo no MEC: 576
CNPJ: 26.121.806/0001-21

Criecao: \A Universidade Federal de Juiz de Fora foi criada em 23 de dezembro de
1960, por meio da lei b 3.858, assinada pelo Presidente Juscelino Kubistschek, a
partir da agregacao de estabelecimentos de ensino superior da cidade, reconhecidos
e federalizados, que naepoca oferecia os cursos de Engenharia, Medicina, Ciéncias
Econbmicas, Direito, Farmacia e Odontologia.”

Finalidade: A declaracao da missao da UFJF encontra-se expressa no Aftde Estatuto
(Portaria 1.105, 28/09/1998):

A Universidade tem por nalidade produzir, sistematizar e socializar o saber lo-
% co, cient co, artstico e tecnobgico, ampliando e aprofundando a formeacao
do ser humano para o exerccio pro ssional, a re exao crtica, a solidariedade

1
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nacional e internacional, na perspectiva da construicao de uma sociedade justa
e democatica e na defesa da qualidade de vida.

Ato autorizativo Portaria 1.105, de 28 de setembro de 1998
Recredenciamento:Portaria MEC n° 1441 de 7 de outubro de 2011

Endereco: CampusUniversitirio, Bairro Martelos

Cidade: Juiz de Fora

Estado: Minas Gerais

CEP: 36036-900 Juiz de Fora, MG

Portal: https://www2.ufjf.br/ufjf/ e-mail: gabinete.reitoria@ufjf.edu.br

Organizacao Académica:Universidade

1.3 Informacees gerais da UFJF { ano de 2021

A Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF)e uma institucao publica vinculada
ao Miniserio da Educacao (MEC), detentora de autonomia administrativa, patrimonial,
nanceira, didatica e disciplinar, que oferece cursos de ensino superior, @s-graduacao
lato sensue stricto sensy aem de atuar, de forma indissocavel, nasareas de pesquisa e
extensao. Dividida em doigampi (Juiz de Fora e Governador Valadares) e mais 55 polos
de educacao a distancia no estado de Minas Gerais, a UFJFe considerada polo cient co
e cultural da Zona da Mata Mineira e Regiao Sudeste do pas, referéncia na formacao de
pro ssionais quali cados nasareas de Educacao, Saude e Tecnologia.

Criada em 23 de dezembro de 1960, por ato do entao presidente Juscelino Kubitschek,
a Institucao experimentou uma importante expansao no ambito do Programa de Apoio
a Planos de Reestruturacao e Expansao das Universidades Federais (Reuni), acompa-
nhada da evolucao em suasareas de atuacao, inclusive com a implantacao de um campus
avarcado na cidade de Governador Valadares MG, cujas atividades foram iniciadas em no-
vembro de 2012. A atual gestao da UFJF teve incio em abril de 2016, tendo sido reeleita,
em 2019. A estrutura organizacional geral da Institucao pode ser visualizada na Figura
1.1, adaptada da resolucao Consu°n71/2020; para melhor detalhamento da estrutura,
pode-se consultar o site do Sistema de Informacees Organizacionais do Governo Federal
(Siorg).
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1.3.1 Estrutura organizacional

Figura 1.1: Estrutura organizacional da UFJF.

Fonte: Adaptado do Anexo 1 da Resolwcao Consu ti71/ 20201

Na Figura 1.2 pode-se veri car o organograma do campus avarcado de Governador
Valadares de forma mais detalhada. Cabe destacar que as duas Unidades Académicas do
campus GV sao independentes da Diretoria Geral - os Institutos de Ciéncias da Vida e
de Ciéncias Sociais Aplicadas, estando subordinadas diretamentea Reitoria.
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Figura 1.2: Estrutura organizacional da UFJF-GV.

Fonte: Adaptado do Portal da UFJF campus GV (Disponvel em: https://www2.ufjf.br/gv/sobre/o
rganizacao/organograma/# . Acessado em: fev/2022).
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1.3.2 Estrutura Administrativa da UFJF
REITORIA

Reitor: Marcus Vinicius David

Vice-reitora: Girlene Alves da Silva
Po-Reitorias

Po-Reitora de Assisténcia Estudantil e Educacao Inclusiva: Cristina Simees Bezerra
Po-Reitora de Cultura: Vakria de Faria Crisbfaro

Po-Reitora de Extensao: Ana Lvia de Souza Coimbra

Po-Reitora Adjunta de Extensao: Fernanda Cunha Sousa

Po-Reitora de Graduacao: Cassiano Caon Amorim

Po-Reitora Adjunta de Graduacao: Beatriz Francisco Farah

Po-Reitor de Infraestrutura e Gestao: Marcos Tanure Sarabio

Po-Reitora Adjunta de Infraestrutura e Gestao: Janezete Aparecida Purgato Marques
Po-Reitora de Ros-Graduacao e Pesquisa: Mbnica Ribeiro de Oliveira

Po-Reitor Adjunto de Ros-Graduacao e Pesquisa: Luis Paulo da Silva Barra
Po-Reitor de Planejamento, Oicamento e Finarcas: Eduardo A. Salomao Conce

Po-Reitora Adjunta de Planejamento, Orcamento e Finarcas: Jucilene Melandre da
Silva

Po-Reitora de Gestao de PessoasRenata Mercés Oliveira de Faria

Po-Reitor Adjunto de Gestao de Pessoas:Warleson Peres
Diretorias

Diretor de Inovecao: Fabrcio Pablo Virgnio de Campos

Diretor de Relacoes Internacionais: Anderson Bastos Martins

Diretor de Acees A rmativas: Julvan Moreira de Oliveira

Diretor de Imagem Institucional: Jorge Carlos Felz Ferreira

Diretor de Integridade e Controle Institucional: Frederico Augusto d'Avila Riani

Diretora de Avaliacao Institucional: Mictele Cristina Resende Farage
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Secretrio-Geral: Edson Vieira da Fonseca Faria
Chefe de Gabinete:Mara de Mendorca Loureiro

Hospital Universiairio: Dimas Augusto Carvalho de Araujo

Diretor Geral do Campus de Governador Valadares:Angelo Marcio Leite Denadai

Vice-Diretor Campus de Governador Valadares: Alex Sander de Moura
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1.3.3 Quantitativo de docentes, discentes e tcnicos administrativos
em educeacao

O total de discentes matriculados na UFJF no segundo perodo de 2021 foi de 20.839,
em cursos de graduacao e de ps-graduacao, nas modalidades presencial (no formato
de Ensino Remoto Emergencial - ERE) e a distancia (EaD), considerando todos os ca-
lendarios letivos vigentes. Os estudantes foram organizados em calendarios académicos
diversi cados de acordo com as necessidades dos cursos para atenderas situacoees de ex-
cepcionalidade da pandemia.

Nas Tabelas 1.1 e 1.2 podem-se veri car 0os quantitativos de estudantes matriculados
nos cursos de graduacao e de ms-graduacao, respectivamente - os ingressantes dos cur-
sos de Medicina, Enfermagem e Odontologia do Campus de Juiz de Fora e do curso de
Odontologia do Campus de Governador Valadares tiveram que aguardar a regularizacao
do calendario dos cursos para iniciar as atividades.

Tabela 1.1: Distribucao de matrculas por tipo de curso.

Campus Ingressantes Concluintes Matriculados

GV 275 2 1.547
JF 1.226 307 14.521
Total 1.501 309 16.068

Fonte: Adaptado do Relabrio de Gestao - Prograd 2021 (2022)

Tabela 1.2: Quantitativo de alunos por modalidade - ps-graduacao.

Modalidade Tipo de curso Alunos

Lato sensu Esp.ec.ializacao 511
Especializacao EaD 218

Stricto sensu Mestrado 2.553

Doutorado 1.271

Residéncia Docente, Medicas e Multipro ssionais 218
Total 4.771

Fonte: Adaptado do Relabrio de Gestao - Prograd 2021 (2022)

Nas tabelas 1.3 e 1.4 encontram-se discriminados os quantitativos de matriculados por
curso de graduacao na modalidade presencial nzampi de Juiz de Fora e de Governador
Valadares, respectivamente.
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Tabela 1.3: Cursos presenciais de graduacao por mo-
dalidade de curso, rumero de matriculados e turno -

UFJF/ Campussede.
Curso Qdigo Grau '\.IO de Turno
e-MEC Matriculados
Administracao 22451 B 363 D, N
Arquitetura e Urbanismo 13114 B 412 D
Artes Visuais 1153948 B 111 D
1153951 L 111 N
Ciéncia da Computacao 65361 B 100 D
18518 B 201 N
Ciéncia da Religiao 1165350 B 36 N
1165686 L 54 N
313086 B 152 D
Ciéncias Biobgicas 13086 L 104 D
5000608 AB 73 NSA
Cieéncias Conabeis 1132074 B 368 D, N
Ciéncias Econémicas 13090 B 459 D, N
Ciéncias Exatas 116502 B 1258 D
313087 B 59 N
Ciéncias Sociais 13087 L 33 N
5000609 AB 122 NSA
Cinema e Audiovisual 1153947 B 158 D
Design 1153949 B 140 D
Direito 13089 B 496 D
21860 L 478 N
313092 B 55 D
Educacao Fsica 13092 L 48 D
5000610 AB 425 NSA
Enfermagem 38994 B - D
Engenharia Ambiental e Saniaria 116496 B 215 D
Engenharia Civil 13094 B 513 D
Engenharia Computacional 1120244 B 101 D
Engenharia de Producao 38594 B 301 N
Engenharia Ektrica - Energia 1109475 B 216 N
Engenharia Ektrica - Rolotica e Automacao Industrial 1109485 B 243 D
Engenharia Ektrica - Sistema de Poténcia 1109486 B 238 D
Engenharia Ektrica - Sistemas Eletrénicos 1109487 B 213 D
Engenharia Ektrica - Telecomunicacees 1109488 B 203 D
Engenharia Mecanica 1109489 B 277 D
Estatstica 113531 B 58 D
Farnmacia 38509 B 511 D
313097 B 51 D
13097 L 89 D

Continua na poxima m@mgina
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Tabela 1.3 { continuacao da mgina anterior

Curso Qdigo Grau I\.IO de Turno
Filoso a e-MEC Matriculados
5000611 ABI 53 NSA
313098 B 9 D
Fsica 1166037 L 70 N
13098 L 4 D
5000613 ABI 83 NSA
Fisioterapia 13118 B - D
5000615 ABI 35 NSA
Geogra a 313099 B 120 D, N
13099 L 237 D, N
5000616 ABI 175 NSA
Hisbria 313100 B 91 D, N
13100 L 267 D, N
Interdisciplinar em Artes e Design 116500 B 696 D
Interdisciplinar em Ciéncias Humanas 1120242 B 943 D, N
Jornalismo 27657 B 157 D
36356 B 156 N
Letras 13101 L 368 D, N
5000617 ABI 135 NSA
Letras - Libras 1268983 L 105 N
Letras - Tradwao (Portugués, Espanhol, Frances, In- 313101 B 89 D
gles, Italiano, Latim
313102 B 9 D
Matenstica 1166038 L 72 N
13102 L 14 D
5000618 ABI 67 NSA
Medicina 13103 B 260 D
Medicina Veteriraria 1268972 B 535 D
Moda 1153950 B 122 N
Musica (Canto, Flauta transversal, Piano, Violao, 1278855 L 65 D
Violino, Violoncelo, Compostao) 116490 B 51 D
Nutrcao 116498 B 501 D
Odontologia 13104 B - D
Pedagogia 13105 L 352 D, N
Psicologia 13113 B 271 D
313106 B 80 D
Qumica 1166039 L 81 N
13106 L 53 D
5000619 ABI 89 NSA
Radio, TV e Internet 1374873 B 121 D
Servco social 13107 B 333 D, N
Sistemas de Informacao 1128364 B 181 N
Turismo 21589 B 258 D, N

Continua na poxima m@mgina
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Tabela 1.3 { continuacao da mgina anterior
digo N° de

Curso Grau ) Turno

e-MEC Matriculados
Convénios - Exterior - - 2 D
Convénios - Outras Ifes - - - D
Total de matriculados 16.539

(*) Curso em extircao B - Bacharelado// L - Licenciatura// D - Diurno// N -
Noturno// ABI - Area Basica de Ingresso// NSA - Nao se aplica

Fonte: Adaptado - CGCO (2021) e site do Setor de Regulacao da Graduacao da UFJF
(acessado em mar de 2022)

Tabela 1.4: Cursos presenciais de graduacao por mo-
dalidade de curso, rumero de matriculados e turno -

UFJF/ campusGV.
Curso Qdigo Grau Turno l\_‘o de
e-MEC Matriculados

Administracao 1178684 B D 259
Ciéncias Contbeis 1183351 B D 136
Ciéncias Econdmicas 1178683 B D 235
Direito 1178675 B D 474
Educacao Fsica 1270439 B D 194
Farnmacia 1185503 B D 8

Fisioterapia 1178689 B D 261
Medicina 5001167 B D -

Nutrcao 1178688 B D 51
Odontologia 5001168 B D -

Total de matriculados 1.618

- Bacharelado/ D - Diurno

Fonte: Adaptado - CGCO (2021) e site do Setor de Regulacao da Graduacao da UFJF
(acessado em mar de 2022)

Na Tabela 1.5 encontram-se discriminados os quantitativos de matriculados por curso
de graduacao na modalidade a distancia (EaD) e por grau oferecidos pela UFJF.

Tabela 1.5: Cursos de graduacao na modalidade a distan-
cia (EaD) oferecidos pela UFJF

(odigo N° de
Curso Grau .

e-MEC Matriculados
Administracao Rublica 1105396 B 143
Computacao 1132188 L 113

Continua na pioxima mgina
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Tabela 1.5 { continuacao da mgina anterior

Curso @digo Grau '\.IO de
e-MEC Matriculados
Educacao Fsica 1202407 L 137
Fsica 113527 L 37
Matematica 94692 L 92
Pedagogia 114089 L 305
Qumica 113525 L 27
Total de matriculados 854
B - Bacharelado, L - Licenciatura
Fonte: Adaptado do Portal da UFJF
(https:/iwww?2.ufjf.br/ufjf/fensino/graduacao/ , acessado em marco de 2022; e
https://www2.ufjf.br/regula/referencial-de-cursos-ufjfe-mec/ , acessado em

maico de 2022)

Na Tabela 1.6 encontram-se 0s quantitativos de matriculados por curso de s-
graduacao na modalidade presencial oferecidos pela UFJF em ambosamapi.

Tabela 1.6: Cursos de ps-graduacao na modalidade pre-
sencial e rumero de matriculados - UFJFcampusJF e

campusGV
Campus Curso N°
Doutorado em Artes, Cultura e Linguagens 23
Doutorado em Biodiversidade e Conservecao da natu- 28
reza
Doutorado em Ciéncia da Religiao 61

Doutorado em Ciéncias Biobgicas (comportamento e bi- 3
ologia animal)

Doutorado em Ciéncias Biobgicas (imunologia e doen- 37
cas infecto-parasitirias/geretica e biotecnologia)

Doutorado em Ciéncias Farmacéuticas 20
Doutorado em Ciéncias Sociais 56
Doutorado em Comunicacao 37
Doutorado em Economia 43
Doutorado em Educacao 92
Doutorado em Educacao fsica 41
Doutorado em Engenharia Ektrica 94
Doutorado em Fsica 38
Doutorado em Hisbria 63
Doutorado em Letras: Estudos Litearios 79
Doutorado em Lingustica 48
Doutorado em Modelagem Computacional 44
Doutorado em Odontologia 29

Continua na pioxima mgina
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Tabela 1.6 { continuacao da mgina anterior

Campus Curso N°
Doutorado em Psicologia 64
Doutorado em Qumica 61
Doutorado em Saude 49
Doutorado em Saude Coletiva 41
Doutorado em Servco Social 28
Mestrado Académico em Administracao 30
Mestrado Académico em Ciéncias Farmaceuticas 23
Mestrado Académico em Enfermagem 28
Mestrado Académico em Engenharia Civil 45
Mestrado Académico em Matenatica 24
Mestrado em Ambiente Construdo 49
Mestrado em Artes, Cultura e Linguagens 50
Mestrado em Biodiversidade e Conservacao da Natureza 50
Mestrado em Ciéncia da Computacao 60
Mestrado em Ciéncia da Religiao 35

Mestrado em Ciéncias Biobgicas (Imunologia/Geretica 32
e Biotecnologia)

Mestrado em Ciéncias da Reabilitacao e Desempenho 40
Fsico Funcional

Mestrado em Ciéncias Sociais 54
Mestrado em Clnica Odontobgica 20
Mestrado em Comunicacao 38
Mestrado em Direito 38
Mestrado em Economia Aplicada 31
Mestrado em Educacao 82
Mestrado em Educacao Fsica 28
Mestrado em Engenharia Ektrica 97
Mestrado em Filoso a 23
Mestrado em Fsica 21
Mestrado em Geogra a 48
Mestrado em Hisbria 65
Mestrado em Letras: Estudos Litearios 34
Mestrado em Lingustica 31
Mestrado em Modelagem Computacional 26
Mestrado em Odontologia 35
Mestrado em Psicologia 36
Mestrado em Qumica 42
Mestrado em Saude 45
Mestrado em Saude Coletiva 44
Mestrado em Servico Social 39
Mestrado Nacional Pro ssional em Ensino de Fsica 11

Mestrado Pro ssional em Administracao Rublica (Pro- 14
ap)

Continua na pioxima mgina
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Tabela 1.6 { continuacao da mgina anterior

Campus Curso N°
Mestrado Pro ssional em Ciéncia e Tecnologia do Leite 50
e Derivados
Mestrado Pro ssional em Educacao Matenmatica 35

Mestrado Pro ssional em Ensino de Biologia (ProfBio) 18
Mestrado Pro ssional em Gestao e Avaliacao da Educa- 83

cao Rublica
Mestrado Pro ssional em Letras 11
Mestrado Pro ssional em Matenatica (ProfMat) 21

Mestrado Pro ssional em Saude da Famlia (ProfSaude) 6
Especializacao em Avaliecao Educacional em larga es- 45

cala
Especializacao em Ciéncia da Religiao 13
Especializacao em Darca em cadeira de rodas 120

Especializacao em Economia e Administracao: gestao 8
hospitalar - modalidade residéncia

Especializacao em ensino de Ciéncias e Matematica nos 20
anos iniciais

Especializacao em Farnacia - modalidade residéncia 4
Especializacao em Fisioterapia cardiorrespirabria 28
Especializacao em MBA em Contabilidade Financeirae 9
Gerencial

Especializacao em MBA em Finarcas Corporativas 15
Especializacao em MBA em Logstica Empresarial e 9
Supply Chain

Especializacao em Relacoes de Género e Sexualidades30
perspectivas interdisciplinares

Especializacao em Residéncia docente 9
Especializacao em Saude da famlia - modalidade resi- 20
déncia

Especializacao Multipro ssional em Saide do adulto 31
com énfase nas doercas crénico degenerativas - modali-
dade residéncia

Especializacao Multipro ssional integrada em atercao 34
hospitalar - modalidade residéncia

Subtotal 3.066
Mestrado académico em ciéncias aplicadasa saude 31
GV Mestrado em biogumica e biologia molecular 4
Mestrado pro ssional em ensino de biologia em rede na- 11
cional (PROFBIO)
Doutorado em biogumica e biologia molecular 12
Subtotal 58
Total 3.124
Fonte: Adaptado do Portal da UFJF 2
2https:/iwww?2.ufjf.br/ufjf/ensino/graduacao/ e https://www2.ufjf.br/regula/referenci
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Observa-se que ha algumas diferercas entre os quantitativos trazidos no Relabrio de
Gestao da Prograd e os dados representados nas tabelas 1.3 a 1.6, o que se deve ao fato
de as informacees terem sido obtidas em momentos distintos, estando sujeitas a eventuais
variacees devido ao uxo de matrculas ao longo do tempo.

Quanto ao quadro de pessoal da UFJF, tem-se que elee composto por 2 carreiras,
as quais estao sob o regime estatuairio: TAE e Docente. A categoria de Docentes abrange
tanto servidores do Magiserio Superior como os da carreira do Ensino Basico, Tecnico
e Tecnobgico (EBTT), que tém exerccio no Cokgio de Aplicacao Joao XXIII. Assim,

a Forca de Trabalho da Universidade inclui trabalhadores dosampi de Juiz de Fora

e de Governador Valadares, do Cokgio de Aplicacao e do Hospital Universiairio (HU).

E possvel veri car, na Tabela 1.7, o cerario de ingressantes e egressos no exerccio de
2021 (informecees referentes ao perodo ae 30/11/2021, considerando a soma da UFJF
e do Hospital Universiario), e na Tabela 1.8 esa demonstrada a distribucao entre os
servidores da Institucao.

Tabela 1.7: Forca de Trabalho na UFJF at 30/11/2021

Tipologias dos Cargos Efetiva Ingressos  Egressos
no no
Exerccio Exerccio
Forca de Trabalho - Situacao apurada em 30/11/2021 { UFJF + HU

1. Servidores em Cargos Efetivos (1.1 + 1.2 + 1.3 +

1.4) 3154 43 113
1.1. Servidores de carreira vinculada aoorgao 3117 39 109
1.2. Servidores de carreira em exerccio descentrali- 20 0 3
zado
1.3 Servidores de carreira em exerccio provisorio 16
1.4. Servidores requisitados de outrosorgaos e esfera 1 1 0
2. Servidores com Contratos Tempogrios 152 119 88
3. Servidores sem Vnculo com a Administracao Ru-

. 1 0 1
blica
4. Total de Servidores (1+2+3) 3307 162 202

FONTE: Relabrio de Gestao - Progepe 2021 (2022).
al-de-cursos-ufjfe-mec/ , acessados em maico de 2022
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Tabela 1.8: Quantitativo de servidores por categoria ae

30/11/2021
Magiserio EBTT Total
Superior
Servidores por Categoria em 30/11/2021 { GERAL (UFJF + HU)
Docentes Efetivos 1.517 102 1.619
Docentes Tempoarios (Substitutos, Visitantes) 141 11 152
TAEs 1.498 0 1.498
Outras categorias (nomeados para cargos em comis
sao, exerccio descentralizado, exerccio provisrio e 38 0 38

requisitados)

FONTE: Relabrio de Gestao - Progepe 2021 (2022).

Referentea distribucao por género no quadro de servidores da UFJF, observa-se uma
distribucao equilibrada, sendo 50,16% do total de servidores pertencentes ao género femi-
nino e 49,84% pertencentes ao género masculino. Na Tabela 1.9 encontra-se discriminada
a escolaridade dos servidores ecnico-administrativos em educacao (TAEsS) da UFJF. A
titulacao do corpo docente ser tratada no captulo 6 deste relabrio.

Tabela 1.9: Distribucao por escolaridade (TAES)

Escolaridade Quantidade
Alfabetizado 2
Ensino Fundamental 29
Ensino Medio 116
Ensino Superior 213
Especializacao 547
Mestrado 507
Doutorado 84
Total 1.498

Fonte: Relabrio de Gestao - Progepe (2021).

1.4 Comissao Popria de Avaliacao

As avaliacees institucionais propostas pelo Sistema Nacional de Avaliacao da Edu-
cacao Superior (Sinaes) ocorrem por meio de 4 instrumentos: a Autoavaliacao, conduzida
pela CPA; a Avaliacao Externa, realizada por comissees de avaliadores designados pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Ansio Teixeira (Inep); o Censo
da Educeacao Superior que raune informacees sobre institucees de ensino de todo o pas; e
o Cadastro de cursos e institucees, que traz dados sobre 0s cursos e institucees nacionais.

A Resoluwcao 1? 68/2021 do Conselho Universiario (Consu) - que aprova a atualizecao
do Regimento da Comissao Popria de Avaliacao da UFJF -, dispee que a CPA possui
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uma Comissao Setorial Popria de Avaliacao sediada no campus avarcado de Governador
Valadares (CSPA-GV), ambas com autonomia para o planejamento e para a execwao
das acees de autoavaliacao institucional em seus referidos campus. Tem-se, abaixo, a
composcao das Comissees.

CPA:

a) Quatro docentes do quadro efetivo da UFJF, com lotacao nGampus sede,
sendo trés da Graduacao e um da Educacao Basica - Cokgio de Aplicacao
Joao XXIII;

b) Quatro discentes regularmente matriculados na UFJRCampussede, dos quais:

" treés discentes da graduacao e
" um representante da ps-graduacao.

c) Quatro ecnicos-administrativos em educacao (TAES) do quadro efetivo da
UFJF, Campussede;

d) Um representante da sociedade civil;
e) Um representante da administracao universiaria,
f) Um representante da CSPA-GV.
CSPA-GV:
a) Dois docentes do quadro efetivo da UFJF, lotados nBampus avarcado de
Governador Valadares.
b) Dois discentes regularmente matriculados na UFJFCGampusGV;

A

um discente da graduacao e
" representante da pos-graduacao

c¢) Dois ecnicos-administrativos em educacao (TAEs) do quadro efetivo da UFJF-
CampusGV;

d) Um representante da sociedade civil;
e) Um representante da administracao d@€ampusGV.

Na secao seguinte sela discriminada a metodologia adotada para a construcao do
Relabrio de Autoavaliacao Institucional (Raai) da UFJF referente ao ano de 2021.
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Metodologia

A autoavaliacao das IES, regulamentada pela LePri0.861/2004, considera 10 dimen-
soes, as quais sao distribudas em 5 \Eixos Avaliativos”, conforme se veri ca no Quadro
2.1.

Quadro 2.1.: Distribucao das Dimensoees do processo de Autoavaliacao das IES.

Dimensao (ees)

1 - Planejamento e
avaliacao institucional.

Dimensao 8:Planejamento e avaliacao

2 - Desenvolvimento Dimensao 1: A Missao e o plano de desenvolvimento ins-
institucional. titucional (PDI).
Dimensao 3:Responsabilidade social da institucao.

Dimensao 2: A poltica para o0 ensino, a pesquisa, a [os-
3 - Polticas acad&micas graduecao, a extensao.

Dimensao 4: Comunicacao com a sociedade.

Dimensao 9: Poltica de atendimento aos discentes.

Dimensao 5:As polticas de pessoal, de carreiras do

4 - Polticas de gestao corpo docente e corpo ecnico-administrativo.
Dimensao 6: Organizecao e gestao da institucao.
Dimensao 10:Sustentabilidade nanceira.

5 - Infraestrutura fsica Dimensao 7:Infraestrutura fsica.

fonte: Elaboracao piopria
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Fundamentando-se nos ordenamentos legais, a CPA utilizou, para a construcao deste
Relabrio, relabrios enviados pelos setores para a Po-Reitoria de Planejamento, Orca-
mento e Finarcas (Proplan), avaliacao de disciplinas por discentes e docentes dos cursos
de graduacao, avaliacao do ensino remoto emergercial, bem como os resultados de uma
pesquisa realizada juntoa comunidade académica referente ao Eixo 4 do processo autoa-
valiativo.

Com base nesses documentos, a CPA realizou as seguintes acoes:

organizeacao dos dados coletados;
compilacao das informacees fornecidas pelos setores;
confeacao do relabrio parcial de autoavaliacao institucional (Raai) 2021 e

aprovecao do Raai 2021.

Os setores responsaveis pelo fornecimento de dados e informacees para o Raai 2021
foram:

" Diretoria de Acees A rmativas (Diaaf)

Diretoria de Avaliacao Institucional (Diavi)
Diretoria de Imagem Institucional (DII)

Diretoria de Inovecao Dinova

Diretoria de Relacees Internacionais (DRI)
Po-Reitoria de Assisténcia Estudantil (Proae)
Po-Reitoria de Cultura (Procult)

Po-Reitoria de Extensao (Proex)

Po-Reitoria de Gestao de Pessoas (Progepe)
Po-Reitoria de Graduacao (Prograd)

Po-Reitoria de Infraestrutura (Proinfra)
Po-Reitoria de Ros-Graduacao e Pesquisa (Propp)
Po-Reitoria de Planejamento, Oicamento e Finarcas (Proplan)

Secretaria Geral.

Com relacaoa Avaliacao Popria das Atividades Académicas, aplicam-se, periodica-
mente, questiorarios eletrbnicos desenvolvidos pela Diretoria de Avaliacao Institucional
(Diavi), por meio do Sistema Integrado de Gestao Académica (Siga), nos termos estabele-
cidos pela Resolwcao Consw’ri3/2015, para avaliar disciplinas dos cursos de graduacao,

!Disponvel para consulta em https://www2.ufjf.br/diavi/wp-content/uploads/sites/31/
2018/05/Resolu%C3%A7%C3%A30-13-2015.pdf
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com participacao volunaria de docentes e discentes. No ano de 2021, esta avaliacao foi
aplicada exclusivamente aos cursos da modalidadea distancia, uma vez que a pandemia
do novo coronavrus obrigou a suspensao quase completa das atividades presenciais e a
adocao do Ensino Remoto Emergencial (ERE) - que foi, tamlkem, avaliado por meio de
instrumentos espec cos, desenvolvidos e aplicados pela Diavi. Os relabrios de avalia-
cao0 encontram-se organizados por cursos e departamentos, e foram disponibilizados em:
https://www2.ufjf.br/diavi/avaliacao-de-cursos/

Quantoa pesquisa realizada juntoa comunidade académica, foram desenvolvidos 2
formubrios, um para os servidores (docentes e TAES) e outro para os estudantes (gra-
duacao e ps-graduacao) na plataformd.ime Survey As versees preliminares dos ques-
tiorarios foram amplamente discutidas em reuniees remotas da Comissao, com vistas a
de nir as perguntas mais apropriadas aos objetivos, a escala utilizada, o tamanho do
questiorario, bem como a plataforma para aplicacao.

Na etapa seguintea elaboracao dos instrumentos, foi realizado um pe-teste por meio
da aplicacao dos 2 questiorarioon-line, via Google Forms entre os dias 13 e 19 de
dezembro de 2021. Nesse pe-teste, foram coletadas 41 respostas de representantes dos 2
segmentos (servidores e estudantes). As aralises dos dados dessa amostragem permitiram
inferir nvel alto de entendimento dos instrumentos de avaliacao, clareza, objetividade e
relevancia das questees, abm da possvel aceitabilidade dos questiorarios em furcao do
modelo curto, com tempo de resposta aproximado de 6 minutos (questiorario estudantes)
e 10 minutos (questiorario servidores). Os resultados do pe-teste estao demonstrados na
Tabela 2.1.

Tabela 2.1: Parametros avaliados durante o pe-teste dos
guestiorarios respondidos por estudantes de graduacao e
ps-graduacao (PG) e servidores Tecnicos administrati-
vos em Educacao (TAES) e docentes da UFJF.

Questees Estudantes Servidores (TAEs +

(Graduacao + PG) Docentes) n=21
n=20

Nvel de entendimento do questiorario:

Eu entendi tudo completamente 35% 48%

Eu entendi quase tudo, mas tive algu- 50% 48%

mas duvidas

Eu entendi um pouco 15% 4%

Eu nao entendi nada 0% 0%

As perguntas foram claras e objetivas:

Concordo ou concordo totalmente 85% 91%

Nao concordo nem discordo 15% 0%

Discordo ou discordo totalmente 0% 9%

O questiorario esh muito extenso e cansativo:

Concordo ou concordo totalmente 20% 14%

Nao concordo nem discordo 20% 24%

Discordo ou discordo totalmente 60% 62%

Continua na poxima m@gina
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Tabela 2.1 { continuacao da mgina anterior

Questees Estudantes Servidores (TAEs +

(Graduacao + PG) Docentes) n=21
n=20

As perguntas foram relevantes:

Concordo ou concordo totalmente 85% 86%

Nao concordo nem discordo 10% 14%

Discordo ou discordo totalmente 5% 0%

Tempo aproximado para resposta ao 6 minutos 10 minutos

instrumento

Fonte:Elaboracao popria (2022)

O pe-teste tamkem incluiu um campo aberto, com a seguinte orientacao: \Este es-
pacoe livre caso voce queira dar outra opiniao sobre o questiorario. Vocé pode apontar
duvidas quantoas instrucees, perguntas ou opcees de resposta, ou qualquer outro aspecto
gue tenha cado confuso. Aem disso, sinta-sea vontade para expor sua impressao quanto
as perguntas desnecessarias ou das quais voce sentiu falta" Todas as contribucees le-
vantadas nesse campo foram consideradas relevantes e, quando possvel, incorporadas ao
instrumento de avaliacao.

Os questiorarios foram consolidados apos interacao entre a CPA e os setores adminis-
trativos da Po-reitoria de Gestao de pessoas (Progepe) e pela Proplan, abm de contato
com outros pro ssionais com expertise em avaliacao, cujas experiéncias avaliativas con-
triburam de forma efetiva na construcao da versao nal dos instrumentos utilizados. Em
ambos os instrumentos, foi padronizada a escala, sendo que caberia ao respondente indicar
o grau de concordancia com as a rmativas apresentadas, podendo sua percepcao variar
de \discordo totalmente" a \concordo totalmente”. Aem dessas, a opcao \Nao sei/Nao se
aplica"foi includa para contemplar as situacees nas quais o respondente nao se enquadrou
na situacao perguntada ou nao sabia responder.

A consultaa comunidade académica da UFJF ocorreu entre 17 de janeiro e 13 de
fevereiro de 2022, mediante preenchimento dos questiorarims-line. Os links para acesso
aos formuhrios foram disponibilizados no Sistema Integrado de Gestao Académica (Siga)
do uswario, com a xacao da mensagem na aba principal do sistema (Avisos).

A partir do rumero de respostas obtidas (tamanho da amostra), foi calculada a
margem de erro para cada segmento de respondentes. Para tal, utilizou-se a equacao
abaixo:

Margem de erro= z %

Em que:n= tamanho da amostra; = desvio padrao da populacaoz=escore z. Foi
considerado o grau de con arca de 95%.

Os tamanhos das populacees para cada segmento dos respondentes foram obtidos no
Relabrio de Gestao 2021 da UFJF (disponvel emhttps://www2.ufjf.br/relatoriod
egestao/2020-3-2/ ).

A divulgacao da pesquisa de autoavaliacao contou com o apoio da Diretoria de Ima-
gem Institucional (DII), do Centro de Gestao do Conhecimento Organizacional (CGCO),
de gestores institucionais, dos Direbrios Académicos e do Sindicato dos Trabalhadores
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Tecnicos Administrativos em Educacao das Institucees Federais de Juiz de Fora (Sintu-
fejuf).

As principais acees de divulgacao incluram:

Envio de e-mail institucional aos servidores e estudantes da UFJF com o convite
para respondera pesquisa institucional;

Veiculacao de notcias no Portal da UFJF e na pgina da CPA;
Postagens nas mdias sociais o ciais da UFJHracebook Twitter e Instagram;

Fixacao de avisos sobre a Avaliacao Institucional na primeira pagina do Siga e do
SEl;

Envio de ofcio aos Diretores de unidades académicas com solicitacao de ampla
divulgacao da pesquisa juntoa unidade;

Compartilhamento de mensagens vishatsApp

A partir dos resultados obtidos com a aplicacao dos questiorarios aos servidores
(TAEs e docentes) e aos estudantes (graduacao e ps-graduacao), foi calculado o indicador
\Percentual de Satisfacao" (% de satisfacao) para cada uma das questees, conforme a
brmula abaixo:

(CT 10+(C 0;66)+(D 0;33)
TL

% satisfacao=

100

Em queCT = rumero de respostas\Concordo totalmente”,C = rumero de respostas
\Concordo", D = rumero de respostas \Discordo", TL = Total Iquido (correspondentea
rumero total de respostasa questao excludo o rumero de respostas consideradas neutras
ou nao que nao opinaram (\Nao concordo nem discordo" e \Nao sei/nao se aplica’).

Sendo assim, o indicador \% satisfacaoe um rumero que pode variar em uma escala
de 0 a 100%. Nesta escala, zero representa a situacao em que todos os respondentes
\discordam totalmente" e 100% aquela na qual todos \concordam totalmente"” com o fator
avaliado na questao. Adicionalmente, para facilitar a visualizacao dos resultados \% de
satisfacao"na avaliacao geral, foi adotada a seguinte escala de cores utilizada na elaboracao
das tabelas:

Vale destacar que quanto maior o escore obtido para o indicador \% de satisfacao”,
maior a satisfacao em relacao ao item avaliado. No entanto, a interpretacao qualitativa
e individual dos resultados obtidos para cada um desses itens deve ser feita de forma
criteriosa pelos setores espec cos da UFJF. Ressalta-se que a aralise temporal dos mesmos
indicadores nos poximos Ciclos Avaliativos possibilitaa avaliacao mais aprofundada do
indicador utilizado.

Os indicadores de qualidade da Institucao e as paticas voltadas para o aprimora-
mento das acees de autoavaliacao de cursos e institucional serao tratados a seguir.
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Eixo 1 - Planejamento e Avaliacao
Institucional

O Eixo 1 trata da Dimensao 8 do Sinaes - Planejamento e Avaliacao Institucional -,
demonstrados por meio do Relato Institucional, cujo focoe a evolucao académica da IES.
Sao apresentados nesta secao os indicadores de qualidade da Institucao - conferidos pela
avaliacao externa - e as paticas voltadas para o aprimoramento das acees de autoavaliacao
de cursos e institucional.

3.1 Dimensao 8 - Planejamento e avaliacao

3.1.1 Relato Institucional

Breve hisbrico da UFJF

A Universidade Federal de Juiz de Forafoi criada em 1960, por ato do entao Pre-
sidente da Republica Juscelino Kubistschek. A formacao da Institucao se deu com a
agregacao de estabelecimentos de ensino superior p existentes em Juiz de Fora, que fo-
ram entao reconhecidos e federalizados. Naguele momento, eram oferecidos 0s cursos de
Direito, Medicina, Farmacia, Odontologia, Engenharia e Economia. Tempos depois, foram
tambkem vinculados os cursos de Geogra a, Letras, Filoso a, Ciéncias Biobgicas, Ciéncias
Sociais e Hisbria. Em 1966 foi inaugurado o Hospital Universiario (HU) da UFJF.

Em 1969, foi construda a Cidade Universitiria, em umaarea de 1.234.193,80°na m
de concentrar os cursos em umunico local. Os cursos de Licenciatura foram distribudos
entre as diversas unidades dcampus No mesmo ano foi criado o curso de Jornalismo,
inicialmente alocado na Faculdade de Direito.

Na cecada de 70, com a Reforma Universiaria, a UFJF passou a contar com 3 Ins-
titutos Basicos: Instituto de Ciéncias Exatas (ICE), Instituto de Ciéncias Biobgicas e
Geociéncias (ICBG) e Instituto de Ciéncias Humanas e Letras (ICHL). Em 1986, a UFJF
realizou o primeiro encontro de Iniciacao Cient ca. Em 1999, foi criado o Centro de Cién-

1Extrado do Plano de Desenvolvimento Institucional 2016-2020 da UFJF.
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cias da Saude (CCS), onde passaram a funcionar os cursos de Enfermagem, Fisioterapia
e Medicina.

Em 2006, foi construda uma nova unidade do Hospital Universiario: o Centro de
Atercaoa Saude (CAS), no Bairro Dom Bosto, com avarcados equipamentos, focando a
ideia de atercao interdisciplinar. Nesse mesmo ano, duas novas unidades foram criadas: o
Instituto de Artes e Design (IAD) e a Faculdade de Letras.

Em 2007, com a adesao ao Programa de Apoio ao Plano de Reestruturacao e Ex-
pansao das Universidades Federais (Reuni), a UFJF promoveu um expressivo aumento
de vagas, passando de 2.140 no incio de 2008 para 4.496 vagas de ingresso anuais em
2014. AeEm disso, foram institudos os bacharelados Interdisciplinares, com a oferta de
novo formato e modelo de formacao académica, caracterizado por um ciclo kasico e um
ciclo pro ssionalizante na graduacao.

Em 2012, criou-se dCampus avarcado da UFJF na cidade de Governador Valada-
res, aprovado pela Resolucao Consu®N2012, onde, em 19 de novembro daquele ano,
iniciaram-se as atividades, com a oferta de 790 vagas anuais em 9 cursos de bacharelado:
Administracao, Ciéncias Contbeis, Ciéncias Econbmicas, Direito, Farnacia, Fisioterapia,
Medicina, Nutrcao e Odontologia. A partir do segundo semestre de 2013, teve inicio o
curso de Bacharelado em Educacao Fsica, com 80 vagas anuais.

Hoje, a UFJF conta com 20 unidades académicas @ampus Sede, compreendendo
Institutos, Faculdades e o Cokgio de Aplicacao Joao XXIll, e, na UFJF-GV, tem-se o
Instituto de Ciéncias da Vida e o Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas. Em ambos
os campi sao oferecidos cursos nas modalidades presencial e a distancia, cursos de ps-
graduacaolato-sensue stricto-sensu

A UFJF ainda atua sob o efeito da expansao de vagas na graduacao e ps-graduacao
stricto sensy com o impacto da crise econdbmica e olcamentria nacional intensi cada
aps 2015. Cabe destacar o compromisso estabelecido em 2012 carangpusGV, que
ainda nao conta com recursos para sua conclusao previstos em oicamento.

Em marco de 2020, a pandemia do novo coronavrus obrigou a Institucao a suspender
as atividades presenciais e adaptar-se para manutercao da gestao e das acees de ensino,
pesquisa e extensao em modo predominantemente remoto. Nos campos da extensao e da
pesquisa, houve a mobilizacao imediata para o enfrentamento ao novo coronavrus, com
diversas iniciativas voltadas a fabricacao e distribucao de equipamentos de segurarca,
atendimento a pessoas em condcao de vulnerabilidade e instalacao de laborabrios para
testagem, apoioa campanha de vacinacao municipal, entre outras. As atividades de en-
sino de ps-graduacao e de graduacao foram retomadas, respectivamente, em agosto e
setembro, aps uma avaliacao das condcees de acesso digital da comunidade académica.
Para tanto, foram realizadas acees para a capacitacao de docentes e implementados ser-
VCOS espec cos para o0 suporte aos usuarios de plataformas de ensino remoto. Ao longo
do ano de 2021, a Institucao retomou gradualmente as atividades académicas e admi-
nistrativas presenciais, de acordo com as condcees sanifirias e a expansao da vacinacao,
principalmente no que se referea comunidade académica nos daaspi.
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Planejamento Estrakgico de Autoavaliecao
Diretoria de Avaliacao Institucional

Na UFJF, a Diretoria de Avaliacao Institucional (Diavi) e um setor diretamente
vinculadoa Reitoria que, no que se refereas avaliacoes popria e externa, tem as seguintes
furcees:

N

Prover suporte operacionala CPA na realizacao da autoavaliacao institucional,
implementar instrumentos para a autoavaliacao de cursos;

orientar coordenacees de curso e discentes quantoa participacao no Exame Nacional
de Desempenho dos Estudantes Enade;

apoiar e acompanhar todos os processos de avaliacao externa - institucional e de
CUrsos.

Em suma, cabe a Diavi acompanhar e apoiar os processos de avaliacao externa e
interna na universidade, abm de participar de atividades de sensibilizacao da comunidade
académica para a importancia da avaliacao.

Desse modo, em consonéncia com as atribucees do setor, a Diavi elaborou um pla-
nejamento de autoavaliacao para apoiar as acees de avaliacao popria estabelecidas pela
CPA, assim como orientar a participacao da instituc-ao nos processos de avaliacao externa.
No quadro 3.1 estao discriminados os objetivos espec cos e 0s resultados esperados.

Quadro 3.1.: Objetivos espec cos e resultados esperados do projeto de autoavaliacao.

Objetivos espec cos Resultados esperados

Sensibilizar a comunidade  (2) Participacao de docentes, discentes e TAES nos pro-
académica quantoa cessos de avaliacao;
importancia da avaliacao. (b) motivar o interesse de membros da comunidade aca-
démica em compor a CPA.

(a) Integracao, troca de experiéncias e informacees en-
tre os representantes da CPA e da CSPA;

Consolidar a CPA na (b) melhoria da infraestrutura disponvel para a CPA;
UFJF,a luz do regimento (c) elaboracao de plano de trabalho anual;
re@m-aprovado. (d) visibilidade dos resultados do trabalho da CPA;

(e) capacitacao dos representantes da comissao para
atuar na autoavaliacao nos doig€ampi.

Continua na poxima @gina
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continuecao da pagina anterior

Objetivos espec cos

Resultados esperados

(a) Aplicacao de questiorarios eletrbnicos para avalia-

Implementar instrumentos cao de atividades académicas;
para a participacao direta (b) aplicacao de questiorarios eletrbnicos para levanta-
da comunidade académica mento de informacees institucionais para o Relab-
nos processos de rio de Autoavaliacao anual da UFJF;
autoavaliacao institucional (c) incorporacao da avaliacao de cursosa avaliacao ins-
e de cursos. titucional na UFJF;

(d) participacao direta da comunidade académica na
coleta de informacees institucionais.

Promover a autoavaliacao (@)
de cursos de modo
institucional e sistematico,
tendo como base os
resultados das avaliacees (b)
internas e os relavbrios de
avaliacees externas.

Motivacao para os colegiadas e Nucleos Docentes
Estruturantes (NDES) realizarem aralises perodi-
cas e sistematicas dos Projetos Pedagygicos de Cur-
SOs;

melhoria dos conceitos de cursos e, em consequén-
cia, do conceito da Institucao nos processos de ava-
liacao externa;

(a) Metodologia e ciente e e caz para a coleta de dados
e elaboracao do relabrio de autoavaliacao institu-
cional, sob responsabilidade da CPA,

atendimento aos prazos e datas estabelecidos pelo
MEC e pelo Inep;

melhoria nos processos internos relacionados ao
Enade, com a atuacao conjunta da Diretoria de
Avaliacao Institucional e da Po-Reitoria de Gra-
duacao.

Velar pelo cumprimento da
legislacao relativaa (b)
avaliacao ea autoavaliacao
na UFJF, em particular, o ©)
disposto na Lei Sinaes.

Plano de Avaliacao Popria Institucional da CPA

O Plano de Autoavaliacao Institucional do trieénio (2021-2023) da Universidade Fe-
deral de Juiz de Fora (UFJF), aprovado na 120reuniao ordiraria da CPA, realizada em
10 de setembro de 2021, incluiu a participacao de todos os segmentos da comunidade
universitiria (servidores e estudantes) por meio da aplicacao de questiorarios espec cos.
Em conformidade com a Nota Tecnica Inep/Daes/Conaes¥65, de 9 de outubro de 2014,
a consultaa comunidade académica foi organizada em um Ciclo Avaliativo a ser realizado
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em 3 etapas de nidas pela comissao:

" Primeira Etapa: 2021 (Relabrio Parcial) - Avaliacao do Eixo 4: Polticas de Gestao
(Dimensao 5: Polticas de pessoal; Dimensao 6: Organizacao e Gestao da Institucao
e Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira);

Segunda Etapa: 2022 (Relabrio Parcial) - Avaliacao do Eixo 2: Desenvolvimento
Institucional (Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional e Di-
mensao 3: Responsabilidade Social da Institucao) e do Eixo 3: Polticas Académicas
(Dimensao 2: Polticas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao; Dimensao 4: Comu-
nicacao com a Sociedade e Dimensao 9: Poltica de Atendimento aos Discentes).

Terceira Etapa: 2023 (Relabrio Integral) - Avaliscao do Eixo 1: Planejamento e
Avaliacao Institucional (Dimensao 8: Planejamento e Avaliacao) e do Eixo 5: Infra-
estrutura Fsica (Dimensao 7: Infraestrutura Fsica).

A elaboracao do relabrio integral ia contemplar as informacees do ano referéncia,
abm do conteudo relativo aos 2 relabrios parciais anteriores, reunindo, portanto, todo o
Ciclo Avaliativo realizado pela CPA.

Indicadores de Qualidade Institucional e de Cursos

Com relecao aos indicadores de qualidade atribudos pelo Inep a Institucao e aos
Cursos, apresentam-se aqui 0s atuais conceitos atribudos pelos organismos responsaveis
pela avaliacao externa: conceitos Enade, Conceito Provisrio de Curso (CPC) e Conceito
de Curso (CC), Conceito Institucional (Cl) elndice Geral de Cursos (IGC) - resultantes
das avaliacees conduzidas pelo Inep - e os conceitos atribudos aos cursos de ps-graduacao
pela Coordenacao de Aperfecoamento de Pessoal de Nvel Superior (Capes), com base
nas informacees colhidas na Plataforma Sucupira.

Os indicadores da UFJF considerados no relato estao apresentados na tabela 3.1.

Tabela 3.1: Indicadores de qualidade atribudosa UFJF e a seus cursos pelo Inep
Indicador Conceito Ano de referéncia

Cl 4 2010
IGC 4 2019
EaD* 3 2016

* Recredenciamento para oferta de cursos em EabD.
Fonte: Diavi (2020)

O CI 4 foi atribudoa UFJF pela comissao que realizou a avaliacam loco em 2010.
O IGC, tamlem igual a 4, foi obtido por meio de um @lculo que considera os seguintes
aspectos: os resultados das avaliacees de cursos ocorridas ae o ano de 2019 - por meio
do Enade - e das avaliacees trienais dos cursos de ps-graduasfiecto sensue in loco.
Nas tabelas 3.2, 3.3 e 3.4e possvel veri car os conceitos Enade, CPC e CC, constantes
do sistema e-MEC, desprezando-se aqueles anteriores ao ano de 2016.
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Tabela 3.2: Indicadores dos cursos presenciais de Bacha-

relado da UFJF - Campussede

Curso

Enade CPC CC

Administracao - diurno e noturno

Arquitetura e Urbanismo - diurno

Artes - diurno’

Artes Visuais - noturno

Ciéncia da Computacao - diurno

Ciéncia da Computacao - noturno

Ciéncias Biobgicas - diurno

Ciéncias Conabeis - diurno e noturno

Ciéncias da Religiao - noturno

Ciéncias Econbmicas - diurno e noturno
Ciéncias Exatas - diurno

Ciéncias Sociais - noturno

Cinema e Audiovisual - noturno

Design - noturno

Direito - diurno

Direito - noturno

Educacao Fsica - diurno

Enfermagem - diurno

Engenharia Ambiental e Sanitria - diurno
Engenharia Civil - diurno

Engenharia Computacional - diurno

Engenharia de Produwao - noturno

Engenharia Ektrica - diurno™

Engenharia Ektrica - noturno™

Engenharia Ektrica - Energia - noturno
Engenharia Ektrica - Rolotica e Automacao Industrial - diurno
Engenharia Ektrica - Sistemas de Poténcia - diurno
Engenharia Ektrica - Sistemas Eletronicos - diurno
Engenharia Ektrica - Telecomunicacees - diurno
Engenharia Mecénica - diurno

Estatstica - diurno

Farmacia - diurno

Filoso a - diurno

Fsica - diurno

Fisioterapia - diurno

Geogra a - diurno e noturno

Hisbria - diurno e noturno

Interdisciplinar em Artes e Design - diurnd
Interdisciplinar em Ciéncias Humanas - diurno e noturno
Jornalismo - diurno

Jornalismo - noturno

Letras - diurno

5
5
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Tabela 3.2 { continuacao da mgina anterior

Curso Enade CPC CC*

Matenatica - diurno 4 4
Medicina - diurno 4 4
Medicina Veteriraria - diurno
Moda - noturno

Musica - diurno

Nutrcao - diurno

Odontologia - diurno

Psicologia - diurno

Qumica - diurno

Servco Social - diurno e noturno
Sistemas de Informacao - noturno
Turismo - diurno e noturno

N N LI R )

mbbmmmh%-m
bbbmbbb%lm
oA

(™) em extinrcao, SC - Sem conceito
Fonte: Diavi (2020)

Tabela 3.3: Indicadores dos cursos presenciais de Licen-
ciatura da UFJF - Campussede

Curso Enade CPC CC
Artes - diurno’ 3 SC 4
Artes Visuais - noturno 5 5 4
Ciéncias Biobgicas - diurno 4 3 -
Ciéncias da Religiao - noturnc - - 4
Ciéncias Sociais - noturno 4 4 3
Educacao Fsica - diurno 5 4 4
Enfermagem - diurnd - - 4
Filoso a - diurno 5 4 -
Fsica - diurno 5 5 -
Geogra a - diurno e noturno 4 4
Hisbria - diurno e noturno 4 4 -
Letras - diurno e noturno 5 4 -
Letras - Libras - noturno - - 4
Matenmatica - diurno 3 3 -
Matenmatica - noturno 5 4 -
Musica - diurno - - 5
Pedagogia - diurno e noturno 5 4 -
Qumica - diurno 5 5 -
Qumica - noturno 4 4 4

(") em extincao, SC - Sem conceito
Fonte: Diavi (2020)
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Tabela 3.4: Indicadores dos cursos modalidade EaD - UFJF.

Curso Grau Enade CPC CC
Administracao Rublica Bacharelado - - 4
Computacao Licenciatura 4 4 3
Educacao Fsica Licenciatura 3 3 4
Fsica Licenciatura 3 3 5
Matenatica Licenciatura 3 4 4
Pedagogia Licenciatura 2 3 4
Qumica Licenciatura 3 4 4

Fonte: Diavi (2020)

Tabela 3.5: Indicadores dos cursos de Bacharelado Presencial da UFIZFampusGV.

Curso Enade CPC CC
Administracao 4 4 4
Ciéncias Contbeis 5 4 4
Ciéncias Econbmicas 5 4 4
Direito 4 3 4
Educacao Fsica 4 - 3
Farmacia 5 5 4
Fisioterapia 5 - 4
Medicina 4 - 4
Nutrcao 5 4 4
Odontologia 4 - 4

Fonte: Diavi (2020)

A institucao nao teve cursos avaliados in loco nos anos de 2020 e 2021. Nas Tabelas
3.6 e 3.7 estao apresentados os conceitos obtidos nas avaliacees in loco realizadas em 2016,
2017, 2018 e 2019, informados por dimensao, aem do Conceito de Curso (CC).

Tabela 3.6: Indicadores de cursos avaliados in loco em
2016, 2017, 2018 e 2019 UFXampussede.

: : : Conceito
Dimensao| Dimensao| Dimensao .

Curso Ato " 5 . Final

(CC)
Bl em Artes RR 4,43 4,83 4,20 4
Bacharelado em Artes Visuais RR 4,50 5,00 4,70 5
Ciéncia da Religiao RR 4,32 4,55 4,29 4
Ciéncias Exatas RR 3,30 4,60 470 4

Continua na poxima m@gina
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Tabela 3.6 { continuacao da mgina anterior

Dimensao| Dimensao| Dimensao Copcelto
Curso Ato 1 0 ) Final
(CC)
Cinema e Audiovisual RR 4,36 4,89 4,22 5
Direito Diurno RR 4,50 4,60 4,50 5
Educacao Fsica EaD RC 3,60 4,10 3,70 4
Enfermagem EaD RC 3,30 3,90 4,20 4
Engenharia Mecénica RR 3,33 3,91 3,80 4
Estatstica RR 3,86 4,36 3,40 4
Fsica RC 3,10 3,30 3,70 3
Letras - Libras RR 3,84 4,36 3,25 4
Licenciatura Artes Visuais RC 2,90 4,10 4,10 4
Licenciatura em Enfermagem| RR 3,39 4,92 4,41 4
Licenciatura em Musica RC 4,78 4,89 5
Matenatica RC 4,20 3,80 3,60 4
Medicina RR 4,00 4,40 4,00 4
Medicina Veteriraria RC 3,31 3,89 3,82 4
Moda RR 4,23 4,78 4,00 4
Musica - Canto RR 3,71 4,18 3,14 4
Musica - Composcao RR 3,40 3,90 3,30 4
Musica - Flauta RR 4,36 4,64 3,29 4
Musica - Piano RR 3,43 3,64 3,14 3
Musica - Violao RR 4,43 4,64 3,43 4
Musica - Violino RR 4,14 4,82 4,14 4
Musica - Violoncelo RR 4,21 4,64 3,43 4

(") em extircao; RC: Reconhecimento de Curso, RR: Renovacao de Reconhecimento;
Dimensao 1 - Organizecao didatico-pedaggica // Dimensao 2 - Corpos docente,

discente e tcnico-administrativo // Dimensao 3 - Instalacees fsica
Fonte: Diavi (2020)

Tabela 3.7: Indicadores de cursos avaliados in loco em
2016, 2017 e 2018 UFJEampusGV.

Dimensao | Dimensao | Dimensao Copcelto
Curso Ato 1 . . Final
(CC)
Administracao RC 3,80 4,40 3,90 4
Ciéncias Contbeis RC 4,10 4,20 3,90 4
Ciéncias Econbmicag RC 4,10 4,20 3,90 4
Direito RC 3,40 3,70 4,30 4
Educacao Fsica RC 3,10 4,10 3,00 3
Estatstica RR 2,50 3,50 3,20 3
Farnacia RC 4,40 4,40 3,10 4

Continua na poxima m@mgina
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Tabela 3.7 { continuacao da mgina anterior

Dimensao| Dimensao| Dimensao Co_nce|to
Curso Ato 1 . . Final
(CC)
Medicina RC 4,12 3,92 4,15 4
Nutrcao RC 4,17 4,46 3,47 4
Odontologia RC 4,10 4,30 3,30 4

(") em extircao; RC: Reconhecimento de Curso, RR: Renovacao de Reconhecimento;

discente e ecnico-administrativo // Dimensao 3 - Instalacees fsica

Fonte: Diavi (2020)

Dimensao 1 - Organizacao dicatico-pedagpgica // Dimensao 2 - Corpos docente,

Os conceitos dos cursos de ps-graduacatricto sensuda UFJF - Mestrado Acade-

mico (M), Doutorado (D) e Mestrado Pro ssional (F) podem ser vistos nas tabelas 3.8 e

3.9.

Tabela 3.8: Indicadores da ps-graduacao dstricto sensu

da UFJF campussede

Curso

Modalidade
M D F

Administracao

Administracao Rublica

Ambiente Construdo

Artes, Cultura e Linguagens
Biodiversidade e Conservecao da Natureza
Ciéncia da Computacao

Ciéncias da Reabilitacao e Desempenho Fsico-Funcional
Ciéncia da Religiao

Cieéncia e Tecnologia do Leite e Derivados
Ciencias Biobgicas: Imunologia e Doercas Infecto-Parasitirias/Geretica
e Biotecnologia

Cieéncias Farmacéuticas

Cieéncias Sociais

Comunicecao

Direito e Inovacao

Economia

Educecao

Educeacao Fsica (em parceria com a UFV)
Educacao Matenatica

Enfermagem

Engenharia Civil

Engenharia Ektrica

Ensino de Biologia

Ensino de Fsica

- 3
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Tabela 3.8 { continuacao da mgina anterior

Modalidade
M D F

4 -

Curso

Filoso a

Fsica

Geogra a

Gestao e Avaliacao da Educacao Rublica
Hisbria

Letras

Letras: Estudos Litearios

Letras: Lingustica

Matematica

Modelagem Computacional

Multicéntrico em Qumica

Odontologia

Psicologia

Qumica

Saude

Saude Coletiva

Saide da Famlia

Servico Social 4 4 -

a i bW
gl 1 O1 v
N o N

OO0 S DSDWO A~

OO DD

1
1
w

Fonte: Propp (disponvel em: https://www2.ufjf.br/Propp/pos-graduacao/cursos/
Acessado em mar/2020)

Tabela 3.9: Indicadores da s-graduacaatricto sensu
da UFJF campusGV

Curso Modalidade
M D F
Multicéntrico em Biogumica e Biologia Molecular 4 4 -
Ciéncias Aplicadasa Saude sCc - -
Ensino de Biologia - - 4

SC - Sem conceito

Fonte: Propp (disponvel em: https://www2.ufjf.br/Propp/pos-graduacao/cursos/
Acessado em mar/2020)

Acoes de Avaliacao Popria

Em relacao ao processo de autoavaliacao institucional e de cursos, cabe informar
gue a CPA elaborou este Relabrio de Autoavaliacao Institucional (Raai) empregando as
informacees coletadas dos setores da administracao - pio-reitorias e diretorias adminis-
trativas - processo em quee apoiada pela Diavi e pela Proplan, e instrumentos variados,
desenvolvidos pela CPA e pela Diavi.

Um aspecto que vem sendo aprimorado a cada anoe a participacao direta dos seg-
mentos académicos nos processos de avaliacao popria de cursos e institucional. Desde
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2018, a UFJF conta com os instrumentos de avaliacao de disciplinas por discentes e do-
centes da modalidade presencial e, em 2019, foram adicionados os docentes e discentes da
modalidade EaD. Tal avaliacaoe regulamentada institucionalmente pela Resolucao Consu
13/2015, que atribuia Diavi a responsabilidade pela aplicacao perbdica dos instrumentos,
elaboracao e divulgacao dos relabrios.

Em decorréncia da pandemia do novo coronavrus, a UFJF implementou, em 2020,
0 ensino em modo remoto emergencial (ERE) na graduacao. Conforme estabelece a re-
solucao Consu A 33/2020, que regulamenta o ERE na Institucao, a Diavi, apoiada pela
Prograd e pela Propp, elaborou e aplicou questiorarios a docentes e discentes para avaliar,
na graduacao e na ps-graduacao, o perodo 2020/1 e o perodo 2020/2, que se estendeu
ak marco de 2021. Esta avaliacao, temporariamente, substituiu a avaliacao das ativida-
des académicas comumente aplicada, dada a excepcionalidade do momento. A tabela 3.1.1
mostra o total de respondentes em cada grupo, em rumero absoluto e em porcentagem,
calculada, para discentes, em relacao ao rumero total de matriculados em cada perodo.

Tabela 3.10: Numeros de respondentes nas avaliacees do ERE, perodos 2020/1 e 2020/3.

Rublico 2020/1 (total/%) 2020/2 (total/%)
Discentes de graduacao 5483 (26%) 4089 (20%)
Discentes de PPG 323 (12%) 504 (19%)
Docentes 579 (35%) 659 (40%)

Fonte: Diavi (2021)

As informacees coletadas nas avaliacees do ERE estao organizadas em relabrios
publicados no site da DiaA.

Uma acao relevante foi implementada pela CPA, com base no planejamento da avalia-
cao popria estabelecido pela comissao. Este Raai conta com dados coletados pela comissao
por meio de uma pesquisa de Autoavaliacao Institucional, consistindo em um instrumento
aplicado a todos os segmentos da comunidade académica, visando a levantar impressoes
acerca de indicadores relacionados ao Eixo 4. As informacees obtidas serao apresentadas
no captulo 6.

As acees empreendidas pela CPA referentesa divulgacao estao relacionadas abaixo:

" Elaboracao de vdeo sobre a CPA da UFJF (duracao: 2:28min), que foi publicado

" no canal TVUFJF do Youtube (Figura 3.1) em 4 de agosto de 2021, e disponvel no
link: https://www.youtube.com/watch?v=9SzpvIBc34A . Ae maico de 2022 houve
306 visualizacees, com 23 marcacees \Gostei",

" no Instagram UFJF (@ufjf) em 4 de agosto de 2021. Ae marco de 2022 houve 1.373
visualizacees e 3 comenarios; e

" nas mginas da CPA fttps://www2.ufjf.br/cpa/ ) e da Diavi (https://www2.uf
jf.br/diavi/ ).

2https://www?2.ufjf.br/diavi/avaliacao-do-ensino-remoto-emergencial-ere/

33 de 134



34 de 134

3.1 - Dimensao 8 - Planejamento e avaliecao

Figura 3.1: Vdeo de divulgacao da CPA na TVUFJF noYouTube

Fonte: TVUFJF (Disponvel em: https://www.youtube.com/watch?v=9SzpvIBc34A ).

" Realizacao da palestra \A importancia da participacao da comunidade académica

nos processos de autoavaliacao”, ministrada pelo Prof. Dr. Alexandre Queiroz, pre-
sidente da CPA da UFRN. O evento ocorreu dia 29 de outubro de 2021, @aogle
Meet, com duracao de 2 horas. Estiveram presentes 25 pessoas. Esse publico incluiu
docentes e TAEs da UFJF e do Cokgio de Aplicacao Joao XXIIl, estudantes de
graduacao e ps-graduacao da UFJF e indivduos da comunidade externaa UFJF.

A palestra foi gravada e disponibilizada na pagina da CPA. Ae marco de 2022,
houve 16 visualizacees e 3 marcecees \Gostei".

Realizacao da palestra \Elaboracao de instrumentos para autoavaliacao instituci-
onal", ministrada pela Mestre Salette A. Franco Miyake, Secretiria Executiva da
SEAI/UFPR (Secretaria Executiva de Avaliacao Institucional) e, tamkem, pelas
integrantes Roberta Antunes e Luana Moraes Costa. O evento ocorreu dia 17 de
dezembro de 2021, vi&oogle Meet com duracao de 2 horas. Estiveram presentes
30 pessoas. Esse publico incluiu docentes e TAEs da UFJF e do Cokgio de Aplica-
cao Joao XXIll, estudantes de graduacao e ps-graduacao da UFJF, coordenadores
de curso de graduacao e de ms-graduacao e indivduos da comunidade externaa
UFJF. A palestra foi gravada e disponibilizada na mgina da CPA. Ae marco de
2022, houve 11 visualizecees. O evento foi bem avaliado pelos participantes, com
destaque para 0s comenarios:

{ \O Eventoe de extrema importancia para que possamos pensar nos instrumen-
tos de avaliecao institucional” { Participante Docente UFJF/Joao XXIII

{ \Muito pertinente e util para avaliacees institucionais" - Participante TAE
UFJF/Joao XXIII
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{ \Muito construtivo e esclarecedor. Parakens e obrigado pela oportunidade!" {
Participante Coordenador de Curso de graduacao ou ps-graduacao da UFJF

{ \Agradecemos pelos conhecimentos compartilhados, sempre muito \alido co-
nhecer as diversas realidades universiarias.” - Participante da Universidade
Federal do Esprito Santo (UFES).

" Divulgacao dos eventos promovidos pela CPA:

{ Veiculecao de notcias no Portal da UFJF (Figura 3.2);
{ Veiculacao de notcias na mgina da CPA;
{ Compartilhamento de mensagens vi&/hatsApp

Figura 3.2: Exemplo de notcia divulgada no Portal da UFJF.

Fonte: Portal UFJF (Disponvel em: https://www2.ufjf.br/noticias/2021/10/25/cp
a-promove-palestra-sobre-processos-de-autoavaliacao-da-universidade/ ,
acessado em mairco de 2022).

Outro ponto que merece destaque refere-sea elaboracao do PDI 2022-2026 da UFJF,
documento que i\l orientar as acoes institucionais, fornecendo elementos basilares para o
planejamento da gestao da administracao central, doampide Juiz de Fora e de Governa-
dor Valadares, das unidades académicas e de seus cursos de graduacao e de ps-graduacao,
das acoes, projetos e programas de extensao e de suas aees nos campos da cultura e da
inovecao.

Com metodologia participativa, aprovada pela resolwcao®r24/2022, o trabalho de

3https://www?2.ufjf.br/consu/wp-content/uploads/sites/33/2021/05/Resolu%C3%A7%C3%A30
-24.2021_SEI-_Assinada.pdf
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criacao das propostas contou com a contribucao de docentes, TAEs e estudantes, fazendo
com que esse instrumento de gestao seja capaz de retratar claramente aquilo que se espera
da UFJF nos poximos anos. A metodologia adotada para construcao do PDI 2022-2026
pode ser veri cada no domnio:https://www2.ufjf.br/pdi/etapas/

Importa destacar que o contexto imposto pela pandemia de Covid-19 ainda em 2021
impos alguns desa os para a elaboracao do PDI 2022-2026, tais como: o trabalho remoto,
a necessidade de estabelecer uma comunicacao e ciente, a mobilizacao de pessoal para a
participacao e as restrcoes ocamenarias. Nao obstante os obstaculos, o documento esta
caminhando para sua aprovacao pelo Consu.

Em 2021, as principais acees implementadas para a elaboracao do PDI foram: (i)
Aprovecao do modelo no Conselho Superior; (ii) Constitucao das Comissees Gestora,
Executiva e dos Grupos de Trabalho; (iii) Plano de Comunicacao; (iv) Edital institucional
para mobilizacao de pessoal ecnico interessado em participar na construcao do PDI; (v)
Pesquisa Institucional; (vi) Construcao da matriz SWOT,; (vii) Constitucao dos grupos
de trabalho (GT); (viii) Atividades dos grupos e subgrupos; Relabrio dos subgrupos; e
(ix) Relabrio dos grupos.

Nesse processo de construcao participativa, a CPA, por meio de alguns de seus mem-
bros, participou da elaboracao de propostas para o PDI 2022-2026, discutindo a avaliacao
institucional, especi camente propondo acees no eixo tematico da Avaliacao, sendo res-
ponsavel por coordenar os GTs Avaliacao Académica (diretora da Diavi e membro da
CPA) e o0 GT Avaliecao Institucional (presidente da CPA).

Ainda em 2021, a CPA submeteu ao Conselho Superior da UFJF (Consu) seu novo
Regimentd, que foi aprovado por meio da Resolwcad®r68/2021°, de 28 de outubro de
2021.

Plano de melhorias e processos de gestao a partir das avaliacees externas e internas

A administracao central da UFJF considera a autoavaliacao como indicativo de pla-
nejamento e eventuais correcees a serem realizadas no planejamento anual.

O planejamento estratgico baseia-se no PDI, que atualmente encontra-se em atu-
alizacao, segundo metodologia aprovada no Consu, para o quinquénio 2022-2026. Ha,
tamkem, o planejamento anual de acees, quee acompanhado pela gestao central da Uni-
versidade atraves do Comité de Governarca, Riscos e Controle (CGRC), que, entre suas
orientacees, considera o Raai elaborado pela CPA.

No que tangea gestao dos cursos de graduacao, cabeas coordenacoees, NDEs e Co-
legiados, com base nos relabrios de avaliacees externas realizadas pelo Ingpleco e
Enade - e nos dados coletados por meio dos instrumentos de avaliacao de disciplinas via
Siga, a discussao dos resultados e aralise das informacees para a melhoria dos processos
académicos e administrativos.

Na pioxima secao serao abordadas as dimensees 1 e 3 do Eixo 2.

4disponvel em: https://www2.ufjf.br/cpa/wp-content/uploads/sites/37/2021/11/Anexo_Reso
lucao-68.20211.pdf-Regimento-Interno-Comissao-Propria-de-Avaliacao-da-UFJF-1.pdf aces-
sado em mar. 2022.

Sdisponvel em: https://www?2.ufjf.br/cpa/wp-content/uploads/sites/37/2021/11/Resolucao-
68.2021_SEI-_Assinada.pdf acessado em mar. 2022.
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Eixo 2 - Desenvolvimento institucional

O Eixo 2 contempla as Dimensees:

~ 1 - Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional e

" 3 - Responsabilidade Social da Institucao.

4.1 Missao, objetivos, metas e valores institucionais

A missao institucional da UFJFe expressa no art. 5do Estatuto?:

A Universidade tem por nalidade produzir, sistema-
tizar e socializar o saber lo® co, cient co, artstico

e tecnobgico, ampliando e aprofundando a formecao
do ser humano para o0 exerccio pro ssional, a re exao
crtica, a solidariedade nacional e internacional, na
perspectiva da constricao de uma sociedade justa e
democatica e na defesa da qualidade de vida.

Ainda no artigo 5° do mesmo estatuto, encontram-se tamlkem os princpios a serem
seguidos pela UFJF, quais sejam:

1Portaria 1.105, 28 de setembro de 1998.
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I- liberdade de expressao atrawes do ensino, da pesquisa e da
divulgacao do pensamento, da cultura, da arte e do conheci-
mento;

[I- pluralismo de ideias;
[1l- gratuidade do ensino;
IV- gestao democatica;
V- garantia do padrao de qualidade;
VI- indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.
Objetivos gerais

Visando agir em acordo com a missao estabelecida em atendimento aos princpios
supracitados, o PDI da UFJF apresenta os objetivos gerais da institucao para o perodo
2016-2021:

a) Garantir a exceléncia académica

b) Assegurar a democratizacao do ensino;

c) Promover a qualidade de vida;

d) Otimizar processos organizacionais e infraestrutura;

e) Fortalecer a inovacao social, a insercao e o desenvolvimento regional;

f) Consolidar o desenvolvimento d&Campusavarcado de Governador Valadares.

Em razao da pandemia do novo Coronavrus, a UFJF criou o Comit®é de monitora-
mento e orientacao de conduta da Universidade sobre a Covid-19 (2020) e 0 manem ae
0 presente momento. Este Comité recomendou a suspensao das atividades presenciais, e
o Conselho Superior (Consu) da UFJF tem trabalhado no sentido de possibilitar, com
segurarca, o retorno das atividades presenciais, tanto administrativas quanto académicas.
Para tanto, aprovou as resoluwcees listadas abaixo:

" Resolwcao 110/2021 { Aprova a prorrogacao da suspensao das atividades presenciais
na Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), recomendada pelo Comit¢ de
Monitoramento e Orientacao de Conduta da UFJF sobre o coronavrus;

Resolucao 123/2021 { Aprova a alteracao da Resoluwcao 64.2020 Consu que aprova
a alteracao da Resolwcao $83.2020 Consu, que regulamenta a realizacao de Ensino
Remoto Emergencial (ERE) nos cursos de graduacao presencial da Universidade
Federal de Juiz de Fora (UFJF), em camater excepcional, seguindo as orientacees de
protecaoa saude no contexto da pandemia do novo coronavrus;

Resolucao 136/2021 { Aprova a prorrogac-ao da suspensao das atividades presenciais
na Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), recomendada pelo Comit¢ de
Monitoramento e Orientacao de Conduta da UFJF sobre o coronavrus;
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Resoluwcao 142/2021 { Aprova a prorrogacao da suspensao das atividades presenciais
na Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), recomendada pelo Comité de
Monitoramento e Orientacao de Conduta da UFJF sobre o coronavrus;

Resolucao 850/2021 { Disciplina a retomada gradativa de atividades presenciais
dos cursos de graduacao da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF);

Resoluwcao 152/2021 { Acata o parecer do Comité de Monitoramento e Orientacao
de condutas sobre o novo coronavrus da Universidade Federal de Juiz de Fora
(UFJF) e da outras providéncias;

Resolwcao (57/2021 { Aprova a prorrogacao da vigéncia da Resoluwao 10.2020
Consu, que suspende as atividades académicas e administrativas no a&mbito da UFJF,
em decorréncia da pandemia COVID-19, e ch outras providéncias;

Resoluwcao 158/2021 { Estabelece diretrizes para o processo de retorno gradual das
atividades presenciais da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF);

Resoluwcao 186/2021 { Aprova a alteracao, no texto dos Protocolos de Biossegurarca
da UFJF, da redwcao do distanciamento mnimo em situacao de ensino para 1 (um)
metro, considerando apenas o0s espacos das salas de aulas e laborabrios.

4.2 PDI, planejamento e polticas académicas institucionais

Akm de expressar a missao da institucao e 0s princpios que amparam suas paticas, o
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) estabelece amplas diretrizes que norteiam
todas as acees da UFJF, bem como as metas que devem ser alcarcadas pelas diversas
unidades académicas e setores administrativos ae 2020.

Em virtude do cerario de emergéncia em saude publica de importancia mundial, a
programacao prevista para elaboracao do novo PDI nao pode ser executada. Assim sendo,
0 Conselho Superior (Consu) aprovou a Resolucad 80/2020, que prorroga a vigéncia
do atual PDI da Universidade Federal de Juiz de Fora ae 31 de marico de 2022, dando
sequénciaa prorrogacao realizada anteriormente pela Resolucgb68/2020. Tais medidas
foram adotadas para que as nalizacoes dos trabalhos de elaboracao do novo PDI fossem
realizadas com ampla participacao e discussao de toda a comunidade académica.

Denotando o alinhamento entre o PDI e as polticas institucionais, a UFJF estabele-
ceu estrutura funcional disposta de modo a alcarcar os objetivos institucionais por meio
dos processos nalsticos e de suporte veri cados na cadeia de valor da institucao, como
representado na Figura 4.1. Importa destacar que todos os orgaos e setores da UFJF
trabalham na construcao de polticas de ensino, de extensao, de pesquisa e de inovecao,
bem como no desenvolvimento e consecwcao de acees internas, transversais a todos os
cursos, e externas, por meio de projetos de responsabilidade social que contribuem, cada
qual dentro de seus limites de atuacao, para o atendimento da missao institucional, em
consonancia com os princpios da UFJF.
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Figura 4.1: Modelo de negcios da UFJF.

Fonte: Processo de Contas Anual - Exerccio 2021 (Proplan,
https://www2.ufjf.br/relatoriodegestao/2020-3-2/visao-geral/ , acessado em
maico de 2022).

Com relacaoa responsabilidade social, todos osorgaos e setores da Institucao, direta
ou indiretamente, devem contribuir para o desenvolvimento de acees que visam atenderas
demandas sociais, transformando a realidade das comunidades interna e externa. Sao di-
versos projetos de pesquisa e de extensao elaborados e implementados, que contam com a
participacao efetiva dos trés segmentos que compeem a UFJF, quais sejam: servidores do-
centes e tcnicos administrativos em educacao e discentes, considerando aetica, o respeito
a diversidade e a redwcao das desigualdades sociais. As Po-reitorias de Ros-Graduacao
e Pesquisa (Propp) e de Extensao (Proex) coordenam e dao suporte as atividades de
pesquisa e de extensao respectivamente, funcionando como elos entre a Universidade e
a comunidade e buscando viabilizar a materializacao da producao cient ca e das acoees
extensionistas.

O atendimento dos objetivos e das metas estabelecidos no PDI pelos diversosorgaos
40 de 134




4.2 - PDI, planejamento e polticas académicas institucionais 41 de 134

e setores da UFJF fortalece a Institucao enquanto patriménio da sociedade, por meio de
acoes de responsabilidade social, como, por exemplo:

N

o desenvolvimento de acees que possibilitaram a ampliacao do acervo cultural de
Juiz de Fora pela da Procult;

na perspectiva do empreendedorismo e da inovecao, apoioas empresas incubadas,
realizadas pelo Critt/Dinova;

desenvolvimento de \arios projetos para promocao de atendimento psicobgico e
pedagogico aos discentes pela Proae.

Adicionalmente, atentaa necessidade de contribuir no cerario de crise sanitria, que
tanto impacta a qualidade de vida e a saide das populecees, desde o incio da pandemia,
a Institucao tem atuado em diversas frentes de controle e combatea Covid-19. Dentre as
aoes, podem-se citar:

N

estabelecimento de parcerias diretas com municpios;

operacionalizacao da estrutura do Hospital Universiario para atendimento de en-
fermaria e UTI com leitos direcionados a pacientes com COVID;

realizacao de testes laboratoriais para o diagrostico de Covid-19 na Faculdade de
Farmacia e no Instituto de Ciéncias Biobgicas - campus sede;

arrecadacao e doacao de produtos para segurarca e higiene, tais como nascaras de
protecao, toucas,alcool em gel, sabonete e desinfetantes, direcionadosa comunidade
e institucees lantopicas nas cidades da regiao Leste de Minas Gerais;

elaboracao e/ou contribucao para elaboracao de materiais informativos pelo Pro-
grama de Extensao COVID ZERO da UFJF- GV, com atuacao dos estudantes,
ecnicos, docentes e sociedade de Governador Valadares e regiao, disponveis no site
do programa.

E poltica da UFJF aprimorar continuamente a qualidade dos seus cursos, promo-
vendo a responsabilidade social e respeitando a identidade institucional e a autonomia
universiaria. Os princpios 1o cos e ecnico-metodobgicos que norteiam as paticas
académicas da Institucao valorizam o respeitoa dignidade e aos direitos fundamentais e
obedecemas legislacoes vigentes.

A organizacao dicatico-pedagpgica da UFJF abrange a educacao kasica, a graduacao
e a ps-graduacao, representados respectivamente pelo Cokgio de Aplicacao Joao XXIII,
pelos cursos de graduacao presenciais e a distancia nos dois campi e pelos cursos de s-
graduacao stricto sensu e lato sensu, tamlem presenciais e a distancia.

O Cokgio de Aplicacao Joao XXllle integradoa estrutura da Universidade Federal
de Juiz de Fora como Unidade Académica e possui Regimento poprio em consonancia com
as normas regulamentares da UFJF e com a legislacao apli@avel. No cokgio sao oferecidas
turmas de Ensino Fundamental, Ensino Medio e Curso de Educacao de Jovens e Adultos.
Ha uma importante interacao entre os cursos de graduacao e ps-graduacao com o Cokgio
de Aplicacao Joao XXIll, para as licenciaturas - o Cokgioe um dos principais campos de
eshgio curricular.
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A Po-reitoria de Graduacao (Prograd)e responsavel pela conduwcao das polticas de
ensino para os cursos de graduacao na UFJF e tem como prioridade a busca constante
pela qualidade do ensino ofertado aliado ao tratamento humanizado. Ancora as propostas
curriculares de cada um dos cursos em princpios los cos e ecnico-metodobgicos que
entendam o estudante como sujeito cio-hisbrico, agente de sua formacao e com respon-
sabilidade social, considerando que essee o per | pro ssional desejado para 0s egressos da
Institucao. Dessa forma, orienta a construcao e a adequacao de cada currculo a partir
de discussees em bruns representativos, com vistasa ampla compreensao das Propostas
Curriculares Nacionais e demais legislacees educacionais vigentes.

As polticas de ensino em nvel de ps-graduacao, de formacao continuada e de pes-
guisa sao geridas pela Propp, segundo a qual as metas estabelecidas no PDI nao direcionam
as aoes a serem desenvolvidas de forma objetiva e clara, permitindo a discricionariedade
por parte do setor para seu atendimento. Essas polticas voltam-se para dar suporte para
toda a comunidade académica nos assuntos relativos aos estudos eas pesquisas - tendo
como baliza crierios preconizados pela Coordenacao de Aperfecoamento de Pessoal de
Nvel Superior (Capes) - a m de proporcionar a efetiva execwcao do seu papel institucio-
nal como geradora de conhecimentos e de formacao de recursos humanos para contribuir
com a sociedade. Com o proposito de apoiar o funcionamento dos cursos de ps-graduacao,
uma das acees da Proppe buscar fortalecer e aprimorar os programas de apoioa forma-
cao e consolidacao de rucleos interinstitucionais e centros de pesquisa pura e aplicada.
Cabe tamkema Propp fazer a interlocucao com a Capes, CNPq e com outrosorgaos de
fomento, bem como com empresas publicas e privadas para suporte ao desenvolvimento
da ps-graduacao e da pesquisa.

Em conson&ncia com essa loso a, a UFJF procura ampliar os caminhos da formacao
dos seus estudantes de graduacao e de ps-graduacao por meio do oferecimento de cursos
de qualidade, compostos por aulas teoricas e paticas, atividades em campo e visitas ec-
nicas. Akm disso, recebem especial atercao 0s estgios, 0s projetos de pesquisa (iniciacao
cient ca, pesquisas da ps-graduacao, que, ainda que destinadosas tradicionaisareas do
conhecimento, caracterizam-se por adotar um per | cada vez mais transversal) , 0s pro-
jetos de extensao e o incentivoa participacao dos estudantes em congressos, semirarios
e cobquios de caater cient co e cultural. Somam-se, ainda, o incentivoa participacao
dos estudantes em programas especiais, como intercambios nacionais e internacionais, mo-
bilidade académica, inovacao e iniciacaoa docéncia. Nesse sentido, a UFJF investe em
atividades que ensejam a inseicao de novas tecnologias de educacao, em acees de cultura
e em projetos como a Universalizecao da Informatica e a Universalizecao da Oferta de
Lnguas Estrangeiras.

O Conselho Setorial de RPos-Graduacao e Pesquisa (CSPP), orgao consultivo, deli-
berativo e normativo da UFJF, em matria espec ca sobre pesquisa, @ps-graduacao e
assuntos correlatos, atuou em diversos momentos no ano de 2020, publicando resolwcoees
e portarias orientativas e normativas durante a suspensao das atividades académicas e
administrativas na UFJF.

Atuando na articulacao entre o ensino, a pesquisa e as demandas da sociedade, a
Po-reitoria de Extensao (Proex) contribui com a responsabilidade social da Institucao,
utilizando de metodologias incentivadoras da interdisciplinaridade, tendo atuacao trans-
versal aos cursos ofertados e atuando na melhoria das condcees de vida da populacao
com um exerccio de contribucao nutua entre institucao e sociedade. Exercendo acoes
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de coordenacao e apoio a programas, projetos, eventos e demais atividades de extensao,
considerando o compromisso social da Universidade enquanto institucao publica empe-
nhada na acao re exiva de questees que envolvem a maioria da populacao. Aem disso,
procura atender as demandas externas relativas a parcerias e convénios, dando oportu-
nidade a todas as Unidades, de forma igualiairia, para que desenvolvam seus projetos,
ampliando os espacos de aprendizagem por meio da vivéncia de situacees paticas, desen-
volvimento e aplicacao de pesquisas nos diferentes campos do conhecimento.

Como as aees de extensao desenvolvidas no Ambito da UFJF devem ser pautadas
no estabelecido pela Resolucad® /2018 do Conselho Setorial de Extensao e Cultura
(Conexc), pode-se armar que existe alinhamento entre as polticas institucionais para o
desenvolvimento econdmico e social, considerando a melhoria das condcees de vida da
populecao e as acoes de inclusao e empreendedorismo, articulando os objetivos e princpios
da IES.

Alinhada a esse entendimento, a Proex busca estabelecer projetos integrados de en-
sino, pesquisa, extensao e cultura para reforcar a exceléncia académica e a formacao
interdisciplinar e humanstica. Todos os programas e projetos de extensao submetidos por
docentes e TAEs e aprovados pela Proex devem apresentar em sua descrcao, detalhada-
mente, a relacao com o projeto pedagygico do curso dos discentes a serem vinculadosa
proposta e o impacto na sua formacao pro ssional. Aem disso, tamkem deve ser justi -
cada a integracao da acao de extensao com a pesquisa. Com o objetivo de cada vez mais
estimular essa relacao com a pesquisa, desde 2016 a Proex tem publicado anualmente
um edital para o desenvolvimento de propostas de projetos de extensao que apresentem
interface com a pesquisa. Contemplando oito diferentes areas tenaticas: - Cultura, Co-
municacao, Direitos Humanos e Justca, Educacao, Meio Ambiente, Saude, Tecnologia
e Produwao e Trabalho - os programas e projetos de extensao da UFJF sao desenvolvi-
dos de acordo com a de ncao do Plano Nacional de Extensao, desenvolvido pelo Forum
de Po-Reitores de Extensao das Institucees Rublicas de Educacao Superior Brasileiras
(Forproex). Cabe ressaltar que a relacao com o ensino sel reforcada a partir da inser-
cao da Extensao nos currculos de graduacao, determinada pela Resoluc&o7/2018 {
CNE/MEC, a ser implementada ae dezembro de 2022.

Com relacaoas metodologias que favorecem o atendimento educacional especializado,
a UFJF conta com a atuacao da Po-reitoria de Assisténcia Estudantil (Proae) e da Dire-
toria de Acoes A rmativas (Diaaf), por meio de seu Nucleo de Apoioa Inclusao (NAI) e da
Ouvidoria Especializada. A Proae oferece atendimento e acompanhamento psicopedag-
gico individualizado, atendimento social e bolsas de assisténcia estudantil que permitem
a permanéncia dos discentes na Institucao. Dentre as acoes desempenhadas pelo NAI,
esh a oferta de atendimento contnuo aos estudantes com de ciéncia (PcD) que procu-
ram o Nucleo para auxila-los no cotidiano da universidade. A Ouvidoria Especializada
acolhe deruncias e depoimentos a respeito de situacoes de assdios, discriminacees, pre-
conceitos, violéncias e opressoes, com vistas a transformar positivamente o ambiente de
ensino-aprendizagem. Aem disso, a UFJF conta, em seu quadro de funciorarios efetivos,
com pro ssionais Tradutores e Inerpretes de Lngua Brasileira de Sinais com a nalidade
de promover o suporte e acesso de pessoas surdas ao ambiente académico por meio de
interpretacao em salas de aula, em conferéncias e em cursos de extensao.

A Diaaf articula, ainda, as acees armativas de defesa e de promocao dos direitos
humanos e da igualdadeetnico-racial, mediante a mobilizacao da comunidade universitria
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para a convivéncia cidada com as irumeras realidades presentes na diversidade social,
relacionadas a géneros e sexualidades, tradcees das culturas, questees etnico-raciais e
vulnerabilidade socioeconébmica, abm de implementar acees dentro da poltica de cotas
da UFJF, contribuindo para a ampliacao do alcance social, da diversidade e da igualdade
de direitos no acesso ao ensino superior.

Para o desenvolvimento e a implementacao das polticas institucionais de inovecao, a
UFJF conta com o apoio da Diretoria de Inovacao (Dinova), setor responsavel pela gestao
das acoes de empreendedorismo e de propriedade intelectual, pelo suporte as empresas
juniores eas equipes de competcao.

Com o objetivo de trazer uma cultura mais ampla para a comunidade académica
no que se refere ao crescimento sustenfivel da Institucao traz em si certa complexidade,
que pode ser explicada pelo fato de essas acees envolverem alteracao de habitos pesso-
ais e institucionais. A educacao ambiental deve, portanto, acontecer paulatinamente, com
a conscientizeacao individual, resultando no bem comum. Para enfrentar esse desa o, foi
criado, em 2019, o Forum de Sustentabilidade da UFJF com furcees consultivas e de
assessoramento ao Consu ea Administracao Superior naarea de sustentabilidade insti-
tucional, norteando-se nos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustenavel da Organizacao
das Nacees Unidas (ONU).

Responsavel pela coleta e destinacao correta de todos os resduos gerados no cam-
pus, incluindo aqueles vindos dos laborabrios e dasareas de Saude, a Coordenacao de
Sustentabilidade da UFJF, setor vinculado a Po-reitoria de Infraestrutura (Proinfra),
reformulou o Plano de Logstica Sustenawvel (PLS) da institucao, em atendimentoa Ins-
trucao Normativa n° 10, de 12 de novembro de 2012, que estabelece regras para elaboracao
dos Planos de Gestao de Logstica Sustentivel na Administracao Rublica Federal. O PLS,
aprovado pela Resolucao Conswrv0/2020,e uma ferramenta de planejamento com ob-
jetivos e responsabilidades de nidas, acoes, metas, prazos de execuwcao e mecanismos de
monitoramento e avaliacao, que permitea institucao estabelecer paticas de sustentabi-
lidade e racionalizacao de gastos e processos. As iniciativas tamtem incluem reduwcao de
gastos com energia ektrica,agua e estmuloa coleta seletiva.

No que concerneas paticas voltadas para o desenvolvimento artstico e cultural, a
Universidade entende que a cultura consiste em um direito, tal como preconiza o Art. 27
da Declaracao Universal dos Direitos do Homem: \toda pessoa tem direito de participar
livremente da vida cultural da comunidade, de gozar as artes e de aproveitar-se dos pro-
gressos cient cos e dos benefcios que deles resultam". Assim, nao 0 para atender a esse
dispositivo legal, mas tamkem por entender que a cultura tem uma inquestioravel vocacao
para a difusao do conhecimento, para a diversao, para a integracao, para a inclusao, a
Po-reitoria de Cultura da UFJF (Procult) busca levar a cultura aos cidadaos, responder
as demandas sociais e fortalecer o amparoas atividades intelectuais e artsticas inerentes
aos propositos académicos. Diante dessa perspectiva, todos 0S seus projetos e acoes visam
a diversidade do publico e a promocao da igualdade em todos os sentidos. Dentre as ecees
desenvolvidas pela Procult, estao o fomento da prodwcao e das manifestacees culturais de
forma compartilhada com outros setores criativos da sociedade; a preservacao da menoria
cultural regional que representa identidade e contribucao para a formacao de cidadania;
e a gestao da prodwcao cultural na Universidade.

Com o proposito de divulgar seus resultados para a comunidade, a UFJF conta, prin-
cipalmente, com acees da Propp, por meio da difusao do trabalho de seus pesquisadores; da
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Procult, por meio da promacao de eventos culturais e tamlem como agente propulsor de
integracao social; da Diretoria de Imagem (Dll), setor responsavel pelo desenvolvimento de
estrakgias de protecao e de valorizacao da imagem institucional da Universidade, alimen-
tando diariamente diversos canais com informacees acerca das atividades desenvolvidas
na Institucao.

Ha que se destacar que muitos setores possuem paginas eletrbnicas institucionais
poprias, para comunicacao - notcias, informacees, eventos, oportunidades, prodwcees
cient cas -, contando tamkem com as redes sociais como mecanismos de transmissao
dos resultados. O Centro de Gestao do Conhecimento Organizacional (CGCO) - setor
responsavel por controlar a disponibilizacao desses sites, desde a padronizacao dos layouts
ake o suporte -, em cumprimentoa legislacao vigente, Decreto°rb.296 de 2 de dezembro
de 2004, seguindo as recomendacoes de acessibilidade do Governo Federal, previstas no
Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrbnico (eMag), tem conduzido o processo de
migracao dos sites para esse modelo.

Atentaa necessidade de universalizacao e democratizecao do acesso ao conhecimento,
a UFJF desenvolve o programa de Educacao a Distancia (EaD) por meio do Centro de
Educacao a Distancia { (Cead), umorgao suplementar quee responsavel por coordenar,
supervisionar e dar apoioas atividades de ensino, pesquisa, extensao, cultura e desenvol-
vimento institucional, cient co e tecnobgico relativosa EaD. Todos os cursos a distancia
da UFJF sao gratuitos e manttm o mesmo padrao de ensino dos cursos presenciais da
Institucao, oferecendo cursos de graduacao, ps-graduacao lato sensu, aperfecoamento e
extensao, os quais fazem parte do programa UAB. Os cursos sao ministrados na Plata-
forma Moodle com atividades darias (bruns, chats e-mails videoconferéncias); as provas
presenciais sao aplicadas nos Polos de Apoio Presencial, espacos fsicos mantidos pelas
prefeituras ou pelos governos de Estado que oferecem infraestrutura fsica, tecnobgica e
pedaggica. A UFJF disponibiliza estrutura fsica para a operacionalizecao das atividades
do Cead, localizada em Juiz de Fora, comarea de 7280 composta por salas administra-
tivas, setor académico, producao de material dichtico, setor tecnobgico e suporte para o
ambiente virtual, laborabrio de informatica, sala de web e videoconferéncia, esudio para
gravacao de videoaulas, adio, ga ca e setor de logstica.

Presente em seis estados brasileiros { Minas Gerais, Mato Grosso, Paraba, Rio de
Janeiro, Rio Grande do Sul e Sao Paulo - com polos em mais de quarenta municpios. Para
abertura de um novo polo, a Universidade realiza um criterioso estudo que envolve, entre
outros pontos, avaliacao a distancia do municpio em relacaoa Juiz de Fora, distancia do
polo em relacao aos municpios que atende, quantidade de alunos matriculados no Ensino
Medio, demanda pelos cursos e empregabilidade na cidade para pessoas graduadas nesses
cursos. Atualmente, aem de ser responsavel pelo Comité Gestor Institucional de Formacao
Inicial e Continuada de Pro ssionais da Educacao Basica da Universidade Federal de Juiz
de Fora (Confor/UFJF), o Cead coordena outros projetos e programas: Saude na Escola,
Capacitacao em EaD, Ambiente Virtual de AprendizagenMoodlepara o ensino presencial
e EaD, Reposibrio de Objetos de Aprendizagem, Editora CeadRadiowebCead.

A articulacao da poltica institucional para a modalidade EaD se restringeas metas
elencadas no PDI e direcionadas especi camente ao Cead. Nota-se que nao ha explcita
colocacao quanto a essas polticas no PDI 2016-2021, e tampouco quanto ao alinhamento
da base tecnobgica institucional com o projeto pedagpgico para o ensino a distancia.

Os objetivos gerais, as metas espec cas e a designacao dos setores responsaveis pelo
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seu atendimento constam no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). Poem, com

a continuidade da epidemia da Covid-19, houve a necessidade de prorrogacao do prazo de
vigéncia do PDI 2016-2020 por mais um ano. Por essa razao, as aees desenvolvidas pela
UFJF no ano de 2021 basearam-se nos objetivos gerais do Plano de Desenvolvimento Ins-
titucionais, considerando que as metas pactuadas anteriormente p haviam sido atingidas
em sua quase totalidade.

Nos eixos seguintes do presente documento serao abordadas as acees desenvolvidas
pelos setores em 2021, apresentando o desempenho da Institucao.

46 de 134



5

Eixo 3 - Polticas académicas

O Eixo 3 contempla as Dimensees:

N

2 - Polticas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao;
" 4 - Comunicacao com a Sociedade e

~ 9 - Polticas de Atendimento ao Discente.

5.1 Polticas de ensino e aoes académico-administrativas
para 0s cursos de graduacao

De acordo com o PDI da UFJF, a Po-Reitoria de Graduacao (Prograd) tem a mis-
sao de coordenar, juntamente com as Unidades Académicas e com o Conselho Setorial
de Graduacao (Congrad), a formulacao e a implementacao de polticas para o ensino de
graduacao na UFJF, com vistas a promover a formacao de pro ssionais de exceléncia
académica e pro ssional, cidadaos etica e politicamente envolvidos com a socieddgle.
tamkem a instancia encarregada pelo gerenciamento académico, desenvolvimento de pro-
gramas e projetos voltados para os cursos de graduacao e formulacao e cumprimento de
crierios transparentes, fundamentados na legislacao, diretrizes, normas e regulamentecees
educacionais.

Tendo como principal objetivo criar condcees favoaveis ao fortalecimento da quali-
dade académica dos cursos de graduacao oferecidos pela Universidade, a Prograd imple-
mentou em 2021 uma rie de acoes em consonancia com 0s objetivos e metas dispostos
no PDI.

Uma das metas da Prograd foi estabelecer projetos integrados de ensino, pesquisa,
extensao e cultura para reforcar a exceléncia académica e a formacao interdisciplinar e
humanstica. Nesse contexto, em 2021, foram aprovados calendarios académicos diversi -
cados de acordo com as necessidades dos cursos para atenderas situacees de excepciona-
lidade da pandemia, akm de organizacao do Siga, em parceria com o Centro de Gestao
e conhecimento Organizacional (CGCO). Tamlkem foram necessarias adequacoees de algu-
mas normativas académicas, mediante resolucoes aprovadas pelo Congrad e pelo Conselho
Superior (Consu). Foram implementadas algumas acees com vistasa informatizacao dos
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registros académicos, desde a matrcula ae a colacao de grau e emissao de diploma digi-
tal, abm de constitucao de uma comissao para estudo da adequacao do acervo fsico ao
Projeto de Acervo Académico Digital. O quantitativo de alunos matriculados nos cursos
de graduacao no ano de 2021, em ambosaasnpi, podem ser visualizados na Tabela 5.1.

Tabela 5.1: Quantitativo de alunos matriculados nos cur-
sos de graduacao da UFJF

Total CampusJF CampusGV
Alunos de graduacao matriculados 16.068 14.521 1.547
Alunos ingressantes 3.981 3.360 621
Alunos concluintes 1.342 1.232 113

considerando todos os calendarios letivos vigentes. Fonte: Adaptado do Relabrio da
Prograd - 2021 (2022).

Sobre o Programas de Bolsas de Graduacao foram investidos R$4.290.423,15, sendo
estas bolsas quantitativamente distribudas de acordo com a tabela 5.2

Tabela 5.2: Distribucao de bolsas de graduacao por tipo
de programa

Modalidade da bolsa N° de bolsistas
Grupo de Educecao Tutorial 84
Monitoria jornada 24/48 horas 875
Monitoria dinior 16
Treinamento Pro ssional Académico 257
Treinamento Pro ssional Gestao 277
Programa de Educacao Tutorial (SESU-MEC) 70
Programa de Universalizecao de Inguas 52

Fonte: Adaptado do Relabrio da Prograd - 2021 (2022).
Outras metas da Prograd incluram:

valorizar o espaco pedagpgico do Cokgio de Aplicacao (CAp) Joao XXIIl para ns
de produwcao do conhecimento sobre ensino-aprendizagem no interior da UFJF por
meio de acees conjuntas do poprio CAp com a Coordenacao das Licenciaturas, com
os Cursos de Licenciaturas e com a Faculdade de Educacao (Faced);

coordenar acees com todas as unidades académicas envolvidas com a Formacao de
Professores para adensar as relacees dos cursos de Licenciatura com o Cokgio de
Aplicacao Joao XXIIl, de modo a retomar progressivamente o seu papel de principal
locus de eshgio docente e pro ssional (Psicologia, Pedagogia e Servco Social) na
UFRJF;
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ampliar, estruturar e fortalecer Programas que visem a complementar, aperfecoar
e valorizar a formacao de professores para a educacao kasica na UFJF (Programa
Institucional de Bolsas de Iniciacaoa Docéncia - Pibid; Licenciaturas Internacionais;
Prodocéncia; dentre outros);

institucionalizar as acees de formacao inicial e continuada de professores, conforme
previstas nas Diretrizes Curriculares Nacionais para Formacao de Professores (CNE
{ aprovadas em 09 de junho de 2015).

As acoes desenvolvidas para o cumprimento das metas acima mencionadas incluram
a participacao da Assessora de Licenciaturas ou do Po-Reitor de Graduacao em Foruns
Municipais, Estaduais e Nacionais sobre a Formacao Docente. Aem disso, discutiu-se a
minuta para a insercao da extensao nos currculos de graduacao, estudo e divulgacao do
PPI - Projeto Pedagpgico Institucional das Licenciaturas para discussao das alteracoees
necessarias para a insercao da extensao nos currculos e nos projetos pedagygicos dos
cursos de licenciaturas para a aprovacao do Congrad.

Com relacao ao Programa de Iniciacaoa Docéncia, a Prograd ofereceu 169 bolsas no
Programa de Iniciacaoa Docéncia (Pibid) - a distribucao dessas bolsas pode ser veri cada
na Tabela 5.3.

Tabela 5.3: Distribucao de bolsas Pibid por modalidade

Modalidade da bolsa N° de bolsistas
Bolsistas de iniciacaoa docéncia 144
Supervisores 18
Coordenadores deareas 06
Coordenadora institucional 01

Fonte: Adaptado do Relabrio da Prograd - 2021 (2022).

Com a intercao de retomar a proposta de uma residéncia docente para estudantes
graduados em cursos de Licenciatura, a ser desenvolvida no ambito do CAp e com a
possibilidade de participacao de professores psimlogos, pedagogos e ecnicos em assuntos
educacionais de outras unidades académicas, instaurou-se o Programa de Residéncia Do-
cente. O investimento total anual foi de R$142.320,37 para 9 bolsistas entre os meses de
mairco a julho e 1 bolsista entre os meses de agosto e setembro de 2021.

O Projeto de Universalizacao de Oferta de Lhguas Estrangeiras, fruto de uma par-
ceria entre a Prograd e a Faculdade de Letras, tem por objetivo a promocao do acesso
ao ensino de idiomas para os graduandos da UFJF. Aem disto, este tamlem propicia
oportunidade para o desenvolvimento dos alunos bolsistas que visam a carreira docente.
Na Tabela 5.4 encontra-se representado os resultados deste programa.
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Tabela 5.4: Resultado dos programas de universalizacao
de Inguas em 2021

Quantidade
Turmas 98
Total de alunos atendidos 3.031
Bolsistas 52

Fonte: Adaptado do Relabrio da Prograd - 2021 (2022).

Para fomentar o Programa de Eshgios em 2021, a Prograd reorganizou oS processos
de regulamentacao dos eshgios vinculados a Universidade. No ano de 2021, foram ho-
mologados 3.122 termos de compromisso de eshgio (vide detalhamento na Tabela 5.5);
500 novos convénios de estagio foram encaminhados para assinatura; foram contratados
seguros de acidentes pessoais para os estudantes regularmente matriculados nas discipli-
nas de eshgio dos cursos de graduacao presencial e a distancia dos campi Juiz de Fora e
Governador Valadares.

Tabela 5.5: Resultado dos programas de esagios em 2021

Quantidade
Obrigabrios 1.548
Nao obrigabrios 218
Termos aditivos homologados 254
Equiparacao de atividades de monitoria, iniciacao cient ca ou extensao 05
ao eshgio
Rescisao 149

Fonte: Adaptado do Relabrio da Prograd - 2021 (2022).
Podem-se destacar tamlem as seguintes acoees da Prograd em 2021:

constitucao de comissao para estudar a elaboracao de proposta para a reformulacao
do Programa de Ingressos Seletivo Misto (Pism) - para atender as situacees de
excepcionalidade da pandemia;

participacao de discussoees da Andifes sobre o Programa Promover e organizacao de
comissao com representantes do Congrad para estudo da adesao ao Programa para
0 ano 2022, com o intuito de reforcar a mobilidade académica entre universidades
nacionais e estrangeiras;

ampliacao do intercambio académico de alunos, professores e ecnicos administrati-
vos desenvolvendo aralise de processos de cooperacao internacional intercambio de
docentes, pesquisadores e estudantes, pesquisas conjuntas e atividades educativas,
intercambio de informacao e publicacao, visitas de curto prazo por parte de profes-
sores e pesquisadores e programas de dupla diplomacao, proposto pela Diretoria de
Relacoes Internacionais (DRI);
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reformulacao dos crierios para o aproveitamento da carga hoaria das atividades
académicas e criacao de Diplomas conjuntos entre a UFJF e Universidades estran-
geiras atrawes da elaboracao da regulamentacao conjunta entre a Prograd e a Po-
Reitoria de Pos-Graduacao e Pesquisa (Propp) para a revalidacao e reconhecimento
de diplomas estrangeiros, aprovada pela Resolucao Consu29/2021, e adesaoa
Plataforma Carolina Bori (sistema informatizado criado pelo Miniserio da Edu-
cacao, para gestao e controle de processos de Revalidacao e Reconhecimento de
diplomas estrangeiros no Brasil).

5.2 Polticas de ensino e acees académico-administrativas
para 0S cursos de ps-graduacao lato sensu, strictu
sensu e para pesquisa ou Iniciacao Cient ca (IC)

A Po-Reitoria de Ros-Graduacao e Pesquisa (Propp) tem como principal missao
0 suporte ao funcionamento dos cursos de s-graduacao da UFJF, sejam eles lato ou
stricto sensu, sempre em busca de sua consolidacao e expansao. Constitui igualmente
parte de sua missao assessorar a comunidade académica nos assuntos relativosa pesquisa
cient ca e tecnobgica, estimular e fomentar a atividade de pesquisa na universidade,
tendo como referéncia a qualidade e a relevancia, para bem cumprir o papel de geradora
de conhecimentos e de formacao de recursos humanos.

Estao vinculadosa Propp, operando de forma independente e autbhoma, os Comités
de Etica em Pesquisa com Seres Humanos, Comité Beca em Pesquisa com Animais, 0
Centro de Biologia da Reprodwcao (CBR), a Editora da UFJF, Centro de Pesquisa Sociais
(CPS) e o Nucleo de Integracao Académica para Sustentabilidade socioambiental.

As acoes académico-administrativas para a pesquisa ou iniciacao cient ca(IC), a ino-
vacao tecnobgica, que sao do ambito desta po-reitoria, estao em conformidade com as
polticas estabelecidas e com a garantia de divulgacao no meio académico. Ha todo um
amplo processo de divulgacao por meio de editais e exigente processo seletivo, acompa-
nhado pelo Comité Assessor da Pesquisa que monitora e da suporte a todas as acees
realizadas.

A Propp oferta e desenvolve formacao para discentes e pesquisadores, apoiando as
iniciativas de pesquisa e criando ambiente propcio para a busca, desenvolvimento e con-
solidacao do conhecimento da graduacao e da ps-graduacao.

Os Programas de IC da UFJF, mantidos com recursos da Institucao, e das bolsas
originadas deorgaos de fomento como o CNPq e a Fapemig. A ICe uma modalidade de
pesquisa académica desenvolvida por alunos de graduacao sob orientacao de docentes em
diversasareas do conhecimento, contribuindo para pesquisa e a ciéncia na universidade,
cujos resultados tém o potencial de impactar positivamente a sociedade.

No que se refere especialmenteas tarefas da pesquisa, pode-se considerar que 0s cursos
de mestrado e de doutorado constituem um lugar privilegiado de produwcao do conheci-
mento, dada a centralidade neles assumida pela pesquisa cient ca. A formacao desses
pro ssionaise um compromisso das institucees de ensino superior brasileiras, e a UFJF
tem tracado uma poltica de ps-graduacao em que esse compromisso se consubstancia
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em acees institucionais de apoio aos programas de ps-graduacao (PPGSs).

Os cursos de Pos-Graduacabato Sensusao programas de nvel superior, de educacao
continuada, com os objetivos de complementar a formacao académica, atualizar, incorpo-
rar competéncias ecnicas e desenvolver novos per s pro ssionais. Estas iniciativas visam
0 aprimoramento da atuacao no mundo do trabalho e ao atendimento de demandas por
pro ssionais tecnicamente mais quali cados para o setor publico, as empresas e as orga-
nizecees do terceiro setor.

Quantoa ps-graduacao stricto sensy entende-se que as acees académico- adminis-
trativas estao voltadas para o objetivo da exceléncia da pps-graduacao, como comprovado
pelas acoes desenvolvidas. Na tabela 5.6 est discriminado o quantitativo de programas
de pos-graduacaostricto sensupor modalidade; Na tabela 5.7 est discriminado o quan-
titativo de programas de s-graduacacstricto sensupor grande area de conhecimento;
Na tabela 5.8 est discriminado o quantitativo de alunos matriculados por tipo de curso
(lato e stricto sensq presencial e EaD).

Tabela 5.6: Quantitativo de programas de Ros-Graduacao
Stricto Sensupor modalidade

Modalidade Nvel Quantidade
Académico Mestrado 11

Mestrado e doutorado 24
Pro ssional Mestrado 09

Fonte: Adaptado do Relabrio da Propp - 2021 (2022).

Tabela 5.7: Quantitativo de programas de Pos-Graduacao
Stricto Sensupor grandearea de conhecimento

Grandearea Quantidade
Cieéncias da Saude 08
Ciéncias Humanas 08
Cieéncias Exatas e da Terra 07
Ciéncias Sociais Aplicadas 07
Cieéncias Biobgicas 04
Lingustica, Letras e Artes 04
Multidisciplinar 03
Engenharias 02
Cieéncias Agarias 01

Fonte: Adaptado do Relabrio da Propp - 2021 (2022).
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Tabela 5.8: Quantitativo de alunos matriculados por tipo

de curso
Tipo de curso Quantidade
Especializacao 511
Especializacao EAD 218
Mestrado 2.553
Doutorado 1.271

Fonte: Adaptado do Relabrio da Propp - 2021 (2022).

Para formacao dos graduandos de diversas areas, em parceria com o HU, a UFJF
oferece programas de residéncias Medicas e Multipro ssionais. O nanciamento destes
programase oriundo do Miniserio da Saude e uma parte da popria UFJF. O quantitativo
de alunos matriculados nos programas de residéncias Medicas e Multipro ssionais podem
ser visualizados na Tabela 5.9.

Tabela 5.9: Quantitativo de alunos matriculados em Re-
sidéncias Medicas e Multipro ssionais

Residéncias Quantidade
Multidisciplinar 218
Medica 168

Fonte: Adaptado do Relabrio da Propp - 2021 (2022).

Ainda nesta proposta, a UFJF manteve o Programa de Residéncia Docente quee
realizado junto ao CAp. Este programae nanciado diretamente pela UFJF e distribuiu
9 bolsas em 2021.

Um ponto de destaque foi a aprovecao pelo Consu da Resoluc&o67/2021 que re-
serva 50% das vagas para acees a rmativas em Programas de Ros-Graduacao da institui-
c4ao0, vagas essas que serao destinadas a pessoas negras, povos de comunidades tradicionais,
pessoas trans, pessoas com de ciéncia e refugiados.

Embora a pesquisa tenha se mostrado crucial em tempos de pandemia, no que tange
ao nanciamento, constatou-se uma queda no valor total destinadoas bolsas em relecao
ao ano anterior - ainda assim, foram desenvolvidas 118 acoes de combate a Covid-19
pelos pesquisadores da UFJF (professores, TAEs e estudantes). Os valores nanciados e
0 quantitativo de concessees por tipo de bolsa estao detalhados nas Tabelas 5.10 e 5.11,
respectivamente.
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Tabela 5.10: Valor Financiado (em milhees de reais - R$)
por tipo de bolsa

Origem dos recursos

Tipo de Bolsa Fapemig UFJF MEC Capes CNPq Total

Iniciacao cient ca - 1,57 - - 0,63 2,21
Residéncia - 0,20 8,51 - - 8,71
Mestrado 1,30 2,41 - 6,52 0,22 10,43
Doutorado 1,59 2,07 - 8,61 0,40 12,66
Ros-doutorado - - - 0,89 - 0,89
Total 2,89 6,25 8,51 16,01 1,25 34,90

Fonte: Adaptado do Relabrio da Proplan - 2021 (2022).

Tabela 5.11: Quantitativo de concess®ees por tipo de bolsa

Origem dos recursos

Tipode Bolsa ) omig UFJF MEC Capes CNPg 'O@

Iniciacao cient ca - 500 - - 129 629
Residéncia - 05 213 - - 218
Mestrado 72 147 - 362 12 593
Doutorado 51 81 - 326 15 473
Pos-doutorado - - - 18 - 18
Total 123 733 213 706 156 1.931

Fonte: Adaptado do Relabrio da Propp - 2021 (2022).

Abm dos resultados apresentados, destacam-se aqui outras acees da Propp que se

relacionamas polticas académicas de fortalecimento da pesquisa em 2021

N

gerenciamento e cadastro dos laborabrios da institucao, espacos esses essenciais
para a viabilizacao da pesquisa, abm de apoio ao ensino ea extensao;

regulacao, com autorizacao Camara de Especialistas, coordenada pela Propp e vin-
culada ao Conselho Setorial de Ros-graduacao e Pesquisa (CSPP), do funcionamento
dos laborabrios de pesquisa durante a pandemia para garantir a segurarca € 0 acesso
dos pesquisadores a estes ambientes de pesquisa,

lancamento do edital para a criacao de 11 novos Selos Editoriais pela Editora UFJF,

0 que contribuiu com o gerenciamento, a diagramacao e a publicacao de 36 obras
derivadas da produwcao académica dos docentes e discentes dos programas de [os-
graduacao da UFJF;

criacao do Portal de Perbdicos com o objetivo de reunir as revistas cient cas edi-
tadas pela comunidade académica da UFJF.
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5.3 Polticas e acoes académico-administrativas para a ino-
vecao tecnobgica, desenvolvimento artstico e cultural

Para o desenvolvimento de polticas de ensino e de acees académico-administrativas
relacionadas a inovecao, a UFJF conta com a Diretoria de Inovacao (Dinova), que tem
como atribucees conduzir a poltica de inovacao da Institucao, envolvendo trés esferas
de atuacao.

A primeira, que responde pela maior parte de suas acoes, esh associada ao trabalho
desenvolvido pelo Centro Regional de Inovacao e Transferéncia de Tecnologia (Critt), cu-
jas atividades nalsticas sao a protecao ao conhecimento e a transferéncia de tecnologia
(reunidas no Nucleo de Inovacao Tecnobgica { NIT da UFJF), o fomento ao empreendedo-
rismo (conduzido pelo Setor de Empreendedorismo do Critt), e o treinamento (coordenado
pelo Setor de Treinamento), que visa ao atendimento da demanda de capacitacao de pes-
soas e empresas em temas variados, buscando favorecer o incremento da formacao para
0 mercado e a elevacao do desempenho das empresas, associacees eorgaos piblicos que
interagem com a UFJF.

Em segundo lugar, cabe tamlema Dinova conduzir acees mais abrangentes na UFJF,
ligadas as empresas juniores e as equipes de competcao, bem como a atores cujas ati-
vidades tenham impacto no desempenho da Universidade naarea de inovacao, operando
como mediadora entre a administracao central da UFJF e os parceiros externos, com o
apoio do Setor de Inovacao, Empreendedorismo e Transferéncia de Tecnologiaatopus
de Governador Valadares.

Por m, a Dinova contribui para a articulacao da UFJF com a sociedade, visando
o desenvolvimento regional e a dinamizacao do ecossistema de inovacao e empreendedo-
rismo de Juiz de Fora e de Governador Valadares, assim como das regiees que abrigam a
Universidade.

Os resultados do Critt para 0 ano de 2021 podem ser visualizados na Tabela 5.12.

Tabela 5.12: Resultados do Critt em 2021

Atividade Valores/quantidade

Numero de clientes atendidos (sociedade e 929 clientes, sendo: 333 (EMP); 405 (NIT);
membros da comunidade académica da UFJF) 192 (TR).

Numero de Projetos de Inovacao em parcerias 57 (NIT)

com empresas

Valor recebido da UFJF (UOs do Critt) R$147.029,88

Valor gerado em proletos em parceria com em- R$ 5.311.307,11 (NIT)

presas para fazer inovecao

Percentual a ser reinvestido no Critt - via Por-
taria

Valor de Royalties recebidos de tecnologias li-
cenciadas da UFJF

R$ 132.578,33 (NIT)

R$ 108.162,89

Continua na poxima mgina
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Tabela 5.12 { continuacao da @gina anterior
Atividade Valores/quantidade
Total 16, dos quais:
Registro de Marcas 0

Registro de Software 05

Numero de Depsitos de Patentes e registros

de outros ativos intangveis da UFJF DESEID (TEllEiE] @2

Modelo de utilidade 02

Patente de Invercao 07

N-ao houve, devidoa suspensao da cobrarca
enquanto perdurar o funcionamento nao-
presencial do Critt

N-ao houve, devidoa suspensao da cobrarca
enquanto perdurar o funcionamento nao-
presencial do Critt

Gerecao de receita anual (2021) do PIA R$ 4.200,00

Capacitecoes dadas para a comunidade acadé
mica e sociedade pelo Critt

Melhorias na Infraestrutura do Critt 21

Faturamento agregado das empresas incubada: R$ 1.124.610,90
Faturamento agregado das empresas no Con

domnio de Empresas do Critt (residentes ou Em apuracao
nao -residentes)

Geracao de receita anual da Incubadora de Em-
presas

Geracao de receita anual do Condomnio de
Empresas

15

Sociedade no geral (pessoa fsica) - 33,5%

Professores e TAEs (pessoa fsica) - 18,9%

Alunos da UFJF (pessoa fsica) - 15,7%
Per | dos Clientes atendidos no Critt ) o

Medias empresas (pessoa jurdica) - 9,1%

Pequenas empresas (pessoa jurdica) -
4,8%

MEI (pessoa jurdica) - 4,8%

Pessoas da UFJF em programas de Empreen 115 pessoas, sendo: 109 alunos e 6 profes-
dedorismo sores e TAEs

Fonte: Adaptado do Relabrio da Critt - 2021 (2022).

Em abril de 2021, o Conselho Superior (Consu) da UFJF aprovou a Poltica de Ino-
vacao da UFJF. O documento visa estimular a producao cient ca e tecnobgica, valorizar
a cultura de inovecao e promover o empreendedorismo, akm de estabelecer as orientacoes
para o compartilhamento de infraestrutura, acordos de parceria para Pesquisa, Desenvol-
vimento e Inovacao (P,D&l) e para prestacao de servicos tecnobgicos entre a Universidade
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e outras institucees publicas e privadas. A Poltica de Inovacao foi aprovada por meio

de trés dispositivos normativos do Consu: a Resolwcad ©7/2021, que estabelece as di-
retrizes da Poltica e institucionaliza a Diretoria de Inovacao; a Resolucao®n18/2021
regulamenta os procedimentos necessarios para a implementacao de parcerias em proje-
tos de pesquisa e desenvolvimento e de prestacao de servco tcnicos desenvolvidos por
servidores da UFJF; a Resoluwcao’nl19/2021, por sua vez, de ne 0s crierios para o com-
partilhamento e permissao de uso da infraestrutura da Universidade.

De acordo com a Resolucao®nl7/2021, integram a Dinova: o Centro Regional de
Inovacao e Transferéncia de Tecnologia (Critt); o Parque Cient co e Tecnobgico de Juiz
de Fora e Regiao; o Grupo de Trabalho Inovacao, Empreendedorismo e Transferéncia de
Tecnologia { GT-Inovacao do Campus de Governador Valadares; a Comissao de acompa-
nhamento de Empresas Juniores e Equipes de Competcao.

Em maio de 2021, o Conselho Gestor da UFJF do campus Governador Valadares,
aprovou a criacao do Setor de Inovacao, Empreendedorismo e Transferéncia de Tecno-
logia, com vistas a dar continuidade e ampliar os trabalhos na tematica de \Inovacao,
Empreendedorismo e Transferéncia de Tecnologia", a iniciados pelo Grupo de Trabalho
Inovecao, Empreendedorismo e Transferéncia de Tecnologia { GT-Inovacao.

Com a nalidade de identi car e aplicar paticas de gestao da inovecao capazes de
promover a cultura da inovacao e empreendedorismo, o Setor de Inovacao busca fomentar
as atividades efetivas e potenciais de inovacao, empreendedorismo e transferéncia de tec-
nologia vinculadasa prodwcao do conhecimento cient co e demais atividades do Campus
de Governador Valadares. As acoes estruturantes do Setor de Inovacao estao organizadas
em quatro eixos de trabalho: promocao da cultura empreendedora e inovacao; desenvol-
vimento de projetos; suporte; e popularizacao da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao.

Em 2021, o evento IDEATHON: Gestao, Inovacao e Saude foi promovido pelo reem-
criado Setor de Inovacao da UFJF-GV em parceria com o Critt, uma maratona para o
desenvolvimento de projetos de soluwcees tecnobgicas que sejam inovadoras e utiliaveis,
especialmente para aarea da saude. Durante quatro dias, as equipes receberam capacita-
cao e mentoria para aprimorar e desenvolver a ideia inicial do projeto.

No ambito do desenvolvimento artstico e cultural, a UFJF tem a atuacao da Po-
Reitoria de Cultura (Procult), coordenando e desenvolvendo o objetivo de democratizar
espacos culturais; valorizar artistas e produtores locais; preservar a menoria cultural re-
gional e formar publico a partir do despertar do interesse da populacao para arte e para
cultura.

Em um segundo ano sob o impacto da pandemia de Covid-19, e ainda tendo que
lidar com uma receita reduzida, a Procult, juntamente com seus orgaos suplementares
e executores, utilizou, principalmente, do universo virtual com programaceam-line de
seus equipamentos para proporcionar arte e cultura de forma gratuita, transparente e
democatica. Demais trabalhos internos essenciais se mantiveram Bome o ce. No nal
do segundo semestre, houve o retorno gradativo ao trabalho presencial, observando-se os
protocolos de biossegurarca vigentes na Institucao.

Dentre as principais acoes, projetos e programas desenvolvidos em 2021 pela Procult,
destacam-se:

" realizacao de 4 expostcoees, com crescimento aproximado de 40% nas interacees nas
redes sociais com o publico;
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realizecao de 5 publicacees vinculadas ao setor (Revista Bian-line; Revista Polie-
dro - 2 edcoes; catlogo\Colecao MM: 25 anos", catlogo\UFJF Patrimbnio Vivo'),
com crescimento aproximado de 40% nas interacees nas redes sociais com o publico;

distribucao de 189 bolsas de Iniciacao Artstica (Pibiart), apesar da reduwcao de 41%
do orcamento;

organizecao da 73 Reuniao da SBPC { 10 o cinas e 150 premiacees culturais (Ja-
nelas Abertas);

realizacao de 14 eventos da Orquestra e Coral Po-Misica, com crescimento aproxi-
mado de 40% nas interacoes nas redes sociais com o publico e de 30% nos acessos;

distribucao de 13 bolsas para a O cina de Musica (Escola de Artes);

realizacao de 14 cursos pela O cina de Musica (11 de instrumentos musicais e 3 de
teoria musical), com 113 alunos;

realizacao de 48 turmas de Musicalizacao Infantil (Escola de Artes), com 270 criarcas
inscritas, o que equivale a aumento de 40%;

realizacao do 32 Festival de Musica Colonial Brasileira e Musica Antiga, com 10
apresentacoees de concerton-line e com crescimento aproximado de 40% nas inte-
racees nas redes sociais com o publico;

realizacao de 2 exposicoees, desenvolvimento de 2 projetos de pesquisa e publicacao
de 7 postagens vinculadas ao Centro de Conservacao da Menoria, com crescimento
aproximado de 40% nas interacees nas redes sociais com o publico;

organizacao de projetos vinculados ao Cine-Theatro Central (#TBT, #DETALHE,
QI Cultural e Aniversario { 92 anos do Cine-Theatro Central), com crescimento
aproximado de 40% nas interacees nas redes sociais com o publico;

apoio a outros eventos gravados e presenciais vinculados ao Cine-Theatro Central,
seguindo rigorosamente 0s protocolos saniarios;

organizecao de 12 exposcees, 10 mostras, 5 lives e 5 eventos vinculados ao Forum
da Cultura, com crescimento aproximado de 40% nas interacees nas redes sociais
com o publico;

desenvolvimento de 5 projetos de pesquisa, oferecimento de 3 o cinas, organizecao
de 2 semirarios e grupos de estudo, participacao na Semana de Museus (conteudo
audiovisual - Maxakali: resisténcia de um povo) e organizacao de visita guiada (ex-
poscao Maxakali: resisténcia de um povo) vinculados ao Museu de Arqueologia e
Etnologia Americana (Maea); com crescimento aproximado de 40% nas interacees
nas redes sociais com o pblico;

organizecao de 12 exposcees, 10 lives e outras 40 iniciativas vinculadas ao Museu de
Arte Murilo Mendes; com crescimento aproximado de 40% nas interacees nas redes
sociais com o publico;
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organizecao de 2 exposcees, participacao em 4 eventos nacionais e 20 iniciativas
virtuais vinculadas ao Memorial da Republica Presidente Itamar Franco (MRPIF),
com crescimento aproximado de 40% nas interacees nas redes sociais com o publico
e com preserca estimada de 1.200 visitantes em dezembro de 2021.

5.3.1 Polticas institucionais e acees académico-administrativas para
a extensao

A Po-Reitoria de Extensao (Proex)e responsavel por promover a articulacao entre
0 ensino, a pesquisa e as demandas da sociedade, em um exerccio de contribucao rmutua.
Marcada fortemente pela interacao diabgica da academia com a sociedade, a extensao
universifiria manteve algumas adaptecees impostas pelo isolamento social decorrente da
pandemia, tendo transitado gradativamente para o retorno presencial no segundo semestre
de 2021. Apesar desse esforco, algumas acees de extensao foram inevitavelmente preju-
dicadas pelo distanciamento social exigido pela situacao pandémica, sobretudo aquelas
cujas caractersticas nao eram passveis de adaptacees para a modalidade remota e exi-
giam a execuwcao presencial, como as visitas escolares e espontaneas, Centro de Ciéncias e
Jardim Sensorial, e visitas escolares ao Jardim Botanico, que permanecem interrompidas
por medida de segurarca sanitria.

O ano de 2021 permaneceu desa ando a comunidade extensionista da UFJF, pela
permanéncia da suspensao das atividades presenciais. Esse cerario mudou somente aps
a aprovecao da Resolucao Conexc®191/2021, de 10 de novembro de 2021, que, em aten-
dimentoas deliberacoes do Consu (Resolucad 18/2021), estabeleceu as diretrizes para
0 processo de retorno gradual de atividades presenciais das acees de extensao da UFJF.

Por essa razao, a extensao universifiria permaneceu totalmente em formato remoto
at 0 més de novembro, a excecao das acoes diretamente ligadas ao enfrentamento da
pandemia de Covid-19. Como parte da retomada gradual e processual das atividades
presenciais da UFJF, as visitas espontaneas ao Jardim Botanico p puderam ser retomadas,
a partir do dia 17 de setembro, com a aprovecao e a implantacao do Protocolo Operacional
de Biossegurarca para Reabertura do Jardim Botanico UFJF.

Mesmo com as di culdades impostas, podem ser destacados avarcos ocorridos ao
longo de 2021, como a realizacao de 5 novos editais, dentre eles o edital 05/2021, Programa
de apoio a projetos - demandas por acoees interpro ssionais e interdisciplinares voltadas
ao fortalecimento dos direitos humanos e da saude (exclusivo para o campus de GV) com
nanciamento de recursos via Emenda Parlamentar larcado em novembro de 2021.

Por meio dos editais vigentes, foram aprovadas e cadastradas, juntoa Proex, 562
acoes de extensao nas modalidades: programas, projetos e acoees espec cas de extensao
de prevercao e enfrentamentoa Covid-19, conforme detalhado na Tabela 5.13.

Tabela 5.13: Acoes de extensao por modalidade em 2021

Edital/Modalidade Quantidade
01/2021 { Programas 29
Continua na pioxima mgina
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Tabela 5.13 { continuacao da @gina anterior

Edital/Modalidade Quantidade
01/2021 { Projetos 347
02/2021 { Boa Vizinharca JF 21
03/2021 { Boa Vizinharca GV 08
04/2021 { Extensao em Interface com a Pesquisa 38
15/2019 { Projetos (Fluxo Contnuo) 09
15/2019 { Programas (Fluxo Contnuo) 04
Chamada de Acees de extensao de prevercao e enfrentamento 106
pandemia de Covid-19 (2020 e 2021)

Total 562

Fonte: Adaptado do Relabrio da Proex - 2021 (2022).

As 562 acees cadastradas em 2021 representam uma queda de 23,4%, se comparadas

ao quantitativo do ano de 2020, quando havia 734 acees vigentes, entre programas, projetos

e aoes de prevercao e enfrentamentoa Covid-19. Tal redwcao re ete, principalmente,
dois fatores: o corte de orramento vindo do Governo Federal sofrido pela UFJF, o que
impactou diretamente o rumero de bolsas de extensao, e a impossibilidade de realizacao
de atividades extensionistas de forma presencial no momento de lancamento dos editais
pela Proex. As modi cacees necessarias no oicamento em decorréncia desse corte, a m
de manter em funcionamento acees estrakgicas para a Universidade, foram debatidas e
aprovadas pelo Consu.

Comparado ao ano de 2020, quando foram disponibilizadas 866 bolsas nanciadas
pela UFJF, no ano de 2021 houve uma redwcao de 42,3% nesse quantitativo. O alcance
dessa diminucao de verba foi parcialmente contido com a reducao do valor uniario da
bolsa de R$400,00 para R$300,00. Dessa forma, foram disponibilizadas 500 bolsas para
as aoes de extensao durante esse ano, e impediu que a queda em relacao ao crescimento
que se veri cava nos anos anteriores fosse ainda maior. A distribucao das bolsas para o
ano de 2021 foi realizada como demonstrado na Tabela 5.14.

Tabela 5.14: Distribucao das bolsas por acao/programa

estraegico.
Acao/programa estraegico Quantidade
Demanda espontanea 350
Jardim sensorial 03
Programa Boa Vizinharca (ambos ogampi) 22
Boa Vizinharca { Lnguas 24
Programas Curs?nho Popular { Juiz de Fora 04
estragicos Cursinho Popular Governador Valadares 02
Centro de Ciéncias 25
Jardim Botanico 34
Farmacia Universiaria 02
Intercoop 04

Continua na poxima m@gina
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Tabela 5.14 { continuacao da @gina anterior

Acao/programa estraegico Quantidade
Interface com a Pesquisa 16
Gestao em extensao universiaria e acees de comunicacao 14
social e eventos da Proex
Total 500

Fonte: Adaptado do Relabrio da Proex - 2021 (2022).

E importante destacar tamlem a permanéncia da chamada publica simpli cada para
submissao de acoes para prevercao e enfrentamentoa Covid-19, iniciada no ano de 2020,
com o objetivo de a UFJF se colocar cada vez mais pioxima e participativa na vida dos
terribrios em que se insere. Nessa chamada, foram submetidas e deferidas, ae novembro
de 2021, 106 acoes de extensao, considerando ambasuopi. O quantitativo de discentes
envolvidos em acees extensionistas por per | esh demonstrado na Tabela 5.15.

Tabela 5.15: Quantitativo de discentes extensionistas por

per |
Per | Quantidade
Bolsistas 500
Volunarios de graduacao 1.375
Volunarios de ps-graduacao 72
Volungrios juniores 08
Total 1.977

Fonte: Adaptado do Relabrio da Proex - 2021 (2022).

Constatou-se aumento em relacaoa oferta de eventos e cursos de extensao registrados
juntoa Proex em 2021, sendo tal crescimento de 91,2% e 28,1%, respectivamente, ajos a
gueda de oferta ocorrida em 2020. O publico total dessas atividades em 2021 foi 65,4% e
41,2%, respectivamente, maior em relacao a 2020. O aumento no total de cursos e eventos
registrados por docentes e TAEs juntoa Proex em 2021 relaciona-se a necessidade im-
postaa comunidade académica de buscar novas formas de interacao durante o perodo de
distanciamento social, e aindaa experiéncia adquirida pelos extensionistas com a moda-
lidade remota ao longo de 2020. Podem-se visualizar, na Tabela 5.16, 0 quantitativo de
eventos e de cursos de extensao desenvolvidos em 2021, bem como o0 rumero de pessoas
bene ciadas.

Tabela 5.16: Quantitativo de eventos e de cursos de ex-
tensao em 2021 com total de publico atingido

CampusJF CampusGV Total Rublico atingido
Eventos 104 91 195 80.578
Cursos 53 20 73 106.970

Fonte: Adaptado do Relabrio da Proex - 2021 (2022).
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Foram realizadas ainda outras acees, com a nalidade de fortalecer a patica extensi-
onista na UFJF, norteadas pelo PDI e pelo Plano de Gestao vigentes, como: a organizacao
dos Grupos de Trabalho para a discussao do Eixo \Extensao" que iea compor o PDI da
Universidade pelos poximos cinco anos, e a implantacao de um novo setor na Proex , o
setor de comunicacao e eventos, cujas acoees tém sido imprescindveis para o fortalecimento
da Extensao universiaria dentro e fora da UFJF.

Outro desa 0 para a extensao universieiria na UFJF, ao longo de todo o ano, foram as
discussoes acerca da regulamentacao da inseicao dos discentes de graduacao em programas
e projetos de extensao, por meio de acees da Proex, juntamente com a Prograd e com as
unidades académicas, que resultaram no texto da minuta para a resolucao a ser apreciada
pelo Conexc e pelo Congrad.

Esse documento il regulamentar a implantacao da estraegia 12.7 do Plano Nacional
de Educacao (PNE, 2014), que prevé a obrigatoriedade de as atividades de extensao se
integrarema matriz curricular dos cursos de graduacao, seja ha modalidade presencial ou
na Educacao a Distancia (EaD), em no mnimo 10% de suas respectivas cargas hoarias.

5.4 Polticas institucionais e acees de estmulo e difusao
para a prodwcao académica docente

Integrada a estrutura da Propp, com a missao de estimular e promover o desen-
volvimento do ensino e da pesquisa, a Editora UFJF e um importante instrumento de
divulgacao cient ca.

Durante o ano de 2021, a Editora larcou o edital para a criacao de 11 novos Selos
Editoriais e contribuiu com o gerenciamento, diagramacao e publicacao de 36 obras deri-
vadas da prodwcao académica dos docentes e discentes dos programas de s-graduacao
da UFJF.

Os e-bookssao de acesso aberto e podem ser acessados por toda a comunidade no
site da Editora: https://www2.ufjf.br/editora/

Tamkem vinculadaa Propp, e com o objetivo de reunir as revistas cient cas editadas
pela comunidade académica da UFJF, o Portal de Perodicos disponibiliza as produwcees
cient cas desenvolvidas na Institucao. Nesse ambiente, podem ser acessadas revistas
cient cas que atendem as demandas da graduacao e da ps-graduacao, recebendo contri-
bucees locais, regionais, nacionais e internacionais para a divulgacao cient ca.

No Portal de Perodicos da UFJF durante o ano de 2021, destacam-se:

a hospedagem de 37 ttulosl{ttps://periodicos.ufjf.br/ );

contrato de editoracao para manutercao e melhoria da diagramacao das revistas
editais pelos Programas de Ros-graduacao da UFJF;

manuterncao da utilizacao de identi cadores digitais (DOIDigital Object Identi er)
para as publicacees dos perodicos da UFJF e para as dissertacoes e teses inseridas
no reposibrio da UFJF no ano de 2021;
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" contratacao do software de veri cacao de similaridadeiThenticate, salientando o
compromisso com a integridade e aetica nas publicacees.

5.5 Poltica institucional para internacionalizacao

A Diretoria de Relacees Internacionais (DRI) -International O ce estabelece con-
vénios com universidades e entidades estrangeiras, gerencia a mobilidade de estudantes
e de servidores nas modalidades Sad®q(tgoing) e Entrada (Incoming). Por meio de
programas de ensino de idiomas, promove a poltica lingustica, ves importante da inter-
nacionalizacao.

Com o avarco da Pandemia de Covid-19 a partir de marco de 2020, as acoes de mo-
bilidade da Diretoria de Relacees Internacionais (DRI) caram gravemente prejudicadas.
Apesar do comprometimento das acees que envolviam mobilidade, as demais acoes da
DRI foram executadas e houve tendéncia de crescimento dos indicadores no ano de 2021.

Os dados relativos aos acordos internacionais de cooperacao, aos novos estudantes
internacionais eas certi cacoees emitidas estao descritos na Tabela 5.17.

Tabela 5.17: Resultados da DRI

Quantidade JF % em relacao ao ano anterior

Acordos internacionais de cooperacao 99 +80,49
Novos estudantes internacionais 07 -80,55
Certi cacoes 189 +94.,84

Fonte: Adaptado do Relabrio da DRI - 2021 (2022).

Para enfrentar as di culdades relativasas atividades presenciais, o Idioma sem Fron-
teiras (IsF) voltou a oferecer cursos de Espanhol, Franceés, Italiano e Portugués para es-
trangeiros em modalidaden-line para toda a comunidade académica UFJF, totalizando
24 cursos pela Rede IsF.

Os cursos gratuitos do Program&lobal Julytamkem aconteceram em 2021. O menu
interdisciplinar oferecido pelo corpo docente da UFJF e por professores de Universidades
parceiras em todo o mundo ofereceu cursos em diferentes idiomas para todas as areas
do conhecimento. Os resultados do Progrant@lobal July estao caracterizados na Tabela
5.18.

Tabela 5.18: Resultados do Program&lobal July

Quantidade
Cursos 43
Inscrcees nacionais 1.128
Inscrcees externas 285

Continua na poxima @gina
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Tabela 5.18 { continuacao da @gina anterior

Quantidade
Professores da UFJF 36
Professores externos 28
Institucees brasileiras 07
Institucees externas 14

Fonte: Adaptado do Relabrio da DRI - 2021 (2022).

5.6 Comuniceacao da IES com a comunidade externa e in-
terna

A UFJF conta com a Diretoria de Imagem Institucional (DIl) para desenvolver uma
poltica de comuniceacao integrada, referendada pelosorgaos superiores da institucao e
fundamentada na participacao dos diversos setores da Universidade, em conson&ncia com
as diretrizes da Reitoria e com &nfase nos princpios da comunicacao publica, tais como a
transparéncia, o dalogo e o interesse publico.

Akem de desenvolver uma comunicacao institucional integrada por meio de seus di-
versos canais de comunicacao direcionada para os diferentes publicos, a Dlle tamkem
responsavel pela:

A

assessoria de imprensa da Administracao Central e das diversas unidades adminis-
trativas (Po-reitorias e Diretorias);

comunicacao Administrativa, sendo responsavel por parte dos processos de transpa-
réncia, integridade e controle e na distribucao de dados e informacees acerca das
acoes da institucao e exigidos por leis e normas dosorgaos de controle;

administracao e acompanhamento do uso da marca UFJF e de todos os seus ele-
mentos de identidade visual;

projetos com interface comunicacional;
eventos da institucao;
servco de Cerimonial;

Central de Atendimento.

Para afercao do Grau de Satisfacao dos Cidadaos-Usuarios, a Central de Atendimento
(CAT) dispee de um formubrio de pesquisa de opiniao padronizado, por meio de formu-
hrio eletrébnico disponvel na mgina https://www2.ufjf.br/cat/contato/avalie/ e
tamlem enviado via e-mail aos usuarios que registraram seus enderecos eletrdbnicos no
formubrio da CAT. Naultima pesquisa realizada, 68% dos respondentes consideram o
atendimento otimo; 31% acham bom o atendimento; e apenas 1% acham o servco ruim
Ou [essimo, ou nao souberam responder.

64 de 134



5.6 - Comunicacao da IES com a comunidade externa e interna 65 de 134

Em 2021, dada a manutercao das atividades em caater remoto, nao ocorreram visitas
presenciaisa UFJF de alunos do @ano do Ensino Fundamental ou de alunos dos trés
anos do Ensino Medio. Entretanto, foram feitas 20 palestras e visitas virtuais voltadas
principalmente para alunos de escolas publicas de Juiz de Fora e de diferentes cidades do
entorno/area de in uéncia da Universidade.

O quantitativo de servcos prestados em 2021 de produwcao de conteudo para o por-
tal da UFJF, postagens nas redes sociais, demandas atendidas pela CAT e demandas
atendidas pelo rucleo de Cerimonial e Eventos podem ser veri cados na Tabela 5.19.

Tabela 5.19: Quantitativo de servicos prestados pela DIl

em 2021
Quantidade
Notcias postadas no portal UFJF 2.120
Postagens em redes sociaig-écebook Instagram e Twitter ) 4.560
Central de Atendimento (CAT) { remoto e presencial 225.000
Cerimonial e eventos (eventos remotos realizados com o suporte da equipe 26

Fonte: Adaptado do Relabrio da DIl - 2021 (2022).

No Facebook no Instagram e no Twitter,e possvel entrar em contato por meio de
mensagens privadas, comenarios nas postagens e mercees as contas da Universidade
nessas redes. Nas principais redes sociais usadas pela UFJF os relabrios de atividades
(publicacees e consequentes comenarios) demonstraram alto grau de envolvimento da
UFJF com a audiéncia dessas redes, con rmando que essas tém se tornado os canais
prioriarios de relacionamento com a comunidade estudantil. O alcance das redes sociais
relacionadasa UFJF pode ser veri cado na Tabela 5.20.

Tabela 5.20: Alcance nas redes sociais

Interacoes N° seguidores
Facebook 5.180.360 84.282
Instagram  1.030.000 72.500
Twitter 15.230.000 29.300

Fonte: Adaptado do Relabrio da DIl - 2021 (2022).

Com a redwcao das atividades, em decorréncia da manutercao da suspensao das
atividades presenciais, em 2021, o rucleo de criacao (design e audiovisual) voltou-se pre-
dominantemente para a produwao de contaido para o portal, redes sociais e materiais
digitais instrucionais, conforme demonstrado na Tabela 5.21.
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Tabela 5.21: Quantitativo de producao de conteudo para
0 portal, redes sociais e materiais digitais instrucionais

Quantidade
Boletins (vdeos) semanais 56
Vdeos de conteudo geral 24
Vdeos de orientacees de biossegurarca 15
Cartazes e placas de sinalizacao para o retorno gradual 2.500

Fonte: Adaptado do Relabrio da DIl - 2021 (2022).

O projeto de extensao \A ciéncia que fazemos", proposto e conduzido pelo rucleo
de Divulgacao Cient ca da DI, originalmente consistiu em promover encontros entre
pesquisadores da UFJF e estudantes de escolas de Juiz de Fora e regiao. Seguindo os Pro-
tocolos de Biossegurarca vigentes na Institucao, o projeto foi reestruturado baseando-se
nas demandas de seu publico-alvo. Aem de vdeos, foram produzidgedcastse reporta-
gens especiais. Tamkem foram feitas lives semanais no canaldoitubedo projeto/rucleo
de Divulgacao Cient ca. O Nucleo foi tamkem responsavel pelo apoio cnico e cobertura
jornalstica da Reuniao Anual da Sociedade Brasileira de Progresso da Ciéncia (SBPC)
que ocorreu de forma remota devidoa pandemia de Covid-19.

Para garantir a acessibilidade aos produtos, servicos e instalacees pela comunidade,
a DII, conta com 12 guichés informatizados de atendimento na CAT UFJF, cujo acessoe
gerenciado pelo programa de ®digo aberto \NovoSGA".\SGA"e o0 acronimo de \Sistema
de Gerenciamento de Atendimento”, uma plataformapen sourceadaptvel para grandes
e pequenas organizacees. Cita-se que o sistema esh adequado para o respeito a todas as
prioridades de atendimento legalmente estabelecidas. A CAT disponibiliza, inclusive, um
totem para a impressao das senhas de atendimento.

Do incio de janeiro ao incio de dezembro de 2021, foram realizados 5.780 atendimen-
tos presenciais, 18.540 atendimentos telefénicos, 19.000 atendimentoseaprail e 7.400
mensagens trocadas n@/hatsApp Business

No que tangea prodwcao de contaudo para as redes sociais, a Diretoria de Imagem
Institucional tem utilizado inerpretes para ampliar o acesso de surdos a esse material,
fornecendo informacees em vdeo, com a utilizacao da Ingua brasileira de sinais (reconhe-
cida como meio legal de comunicacao e de expressao em abril de 2002, por meio d& Lei n
10.436, a qual foi regulamentada em dezembro de 2005, pelo Decrét6.626).

O rucleo de Cerimonial e Eventos, por sua vez, trabalha em parceria com a Po-
Reitoria de Infraestrutura e Gestao (Proinfra), a Po-Reitoria de Assisténcia Estudantil
(Proae) e a Diretoria de Acoes A rmativas (Diaaf), de forma que os servicos oferecidos
pelo referido setor tenham garantia de acessibilidade a todas as pessoas atendidas.

Durante o ano de 2021, o setor atuou tamkem em parceria com o CGCO e com o
Centro de Educacao a Distancia (Cead), na realizacao de eventos-line e empestimos
de equipamentos para transmissao dos eventos.

Akem da DIl, a UFJF possui a Ouvidoria Geral, quee um setor chave de relaciona-
mento com a sociedade e consiste em uma instancia administrativa de assessoramentoa
Reitoria, mas com independéncia funcional assegurada pelo seu Regimento Interno - em
razao de sua competéncia regimental, a Ouvidoria Geral atua, junto a todos os setores
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da UFJF, como facilitadora do processo de comunicacao organizacional, na otimizacao do
uxo de informacees e na mediacao de con itos. Seus principais objetivos sao promover
a transparéncia dos processos administrativos e incentivar a efetiva participacao da co-
munidade universitiria e dos cidadaos que se relacionam com a Institucao, permitindo,
inclusive, o exerccio do controle social. Tomando esses crierios como principais para-
metros de avaliacao das atividades da Ouvidoria, e possvel a rmar com segurarca que
os resultados sao satisfabrios, haja vista o ndice de atendimento aos prazos estipula-
dos pela Lei Federal $13.460/2017 ser superior a 90%. A Ouvidoria Geral disponibiliza,
semestralmente, o relabrio das atividades desenvolvidas.

Durante o ano de 2021, a Ouvidoria recebeu 339 manifestacees. O quantitativo de
manifestacees por tipo e por semestre estao caracterizados na Tabela 5.22.

Tabela 5.22: Quantitativos por tipo de manifestacao

Tipo 1° semestre 2° semestre Total
Comunicacao 91 43 134
Deruncia 27 25 52
Elogio 02 02 04
Reclamacao 49 34 83
Solicitacao 27 35 62
Sugestao - 04 04
Total 196 143 339

Fonte: Adaptado do Relabrio da Ouvidoria - 2021 (2022).

As comunicacees sao realizadas de forma andnima, identi cada ou sigilosa, sendo que,
nesta ultima, os dados pessoais nao poderao ser fornecidos ao setor demandado, salvo
guando imprescindveisa resoluwcao do caso. Como contrapartida, o autor pode acompa-
nhar as acees da Ouvidoria no tratamento da manifestacao. O quantitativo referente a
forma de comunicacao, encontra-se descrito na Tabela 5.23.

Tabela 5.23: Quantitativo por tipo de comunicacao

Tipo 1° semestre 2° semestre Total
Anbnima 91 43 134
Identi cada 72 75 147
Sigilosa 33 25 58
Total 196 143 339

Fonte: Adaptado do Relabrio da Ouvidoria - 2021 (2022).

A Ouvidoria tem conseguido estimular os usuarios a utilizarem a plataforma Fala-Br
como principal mecanismo de apresentacao de manifestacees. Para tanto, foram realizadas
acees como insercao de resposta autonatica reemail indicando ao usiario que o canal
preferencial para se manifestare a plataforma Fala-Br, abm da disponibilizacao, no site
da Ouvidoria, de conteudo educativo criado para orientar o cidadao sobre a forma de
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utilizar a plataforma. A utilizacao da Fala-Br permite melhor gestao das manifestacoes
pela equipe da Ouvidoria e facilita 0 acompanhamento do trabalho do setor pelo ustario e
pelosorgaos de controle interno e externo. Ao longo do ano de 2021, foram realizadas 328
manifestacees via Fala-Br e 11 via@-mail da Ouvidoria. O quantitativo de manifestacees

por per | de manifestante segue apresentado na Tabela 5.24.

Tabela 5.24: Quantitativo de manifestacoees por per | de
manifestante

Tipo 1° semestre 2° semestre Total
Cidadao 58 62 120
Discente 134 65 919
Docente 03 06 09
TAE 01 10 11

Fonte: Adaptado do Relabrio da Ouvidoria - 2021 (2022).

A guantidade de manifestacoes por setor demandado pode ser visualizada na Tabela

5.25.

Tabela 5.25: Quantidade de manifestacees por setor de-

mandado
Tipo 1° semestre 2° semestre Total
Po- Reitoria de graduacao (Prograd) 36 49 85
Po-Reitoria de Gestao de Pessoas (Progepe) - 09 09
Po-Reitoria de Infraestrutura e Gestao (Proinfra) - 06 06
Centro de Polticas Rublicas e Avaliacao da Educacao

- 04 04

(Caed)
Centro de Educacao a Distancia (Cead) - 04 04
Instituto de Ciéncias da Vida - Campus Governador 10 i 10
Valadares (ICV-GV)
Faculdade de Medicina 09 - 09
Faculdade de Engenharia 08 - 08
Instituto de Cieéncias Exatas (ICE) 08 - 08

Fonte: Adaptado do Relabrio da Ouvidoria - 2021 (2022).

O quantitativo de atendimentoas manifestacees e o tempo nedio de respostas estao
detalhados nas Tabelas 5.26 e 5.27, respectivamente.
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Tabela 5.26: Quantitativo de atendimentoas manifesta-

coes
Tipo 1° semestre 2° semestre Total
Cumpridas no prazo 178 124 302
Cumpridas com prorrogacao 18 13 31
Abertas - 06 06

Fonte: Adaptado do Relabrio da Ouvidoria - 2021 (2022).

Tabela 5.27: Quantitativo de atendimento por prazo ne-
dio de respostas

Tipo 1° semestre 2° semestre Total
0-20 dias 150 94 244
21-30 dias 28 28 56
31-50 dias 15 09 25
51-60 dias 01 04 05
Mais de 60 dias 02 02 04

Fonte: Adaptado do Relabrio da Ouvidoria - 2021 (2022).

Dentre as principais providéncias adotadas por setores da UFJF aps provocacao da

Ouvidoria, destacam-se:

A

a melhora considemavel por parte da Cdara em relacao ao atendimento as mani-
festacoes encaminhadas pela Ouvidoria, possibilitando o fornecimento de resposta
conclusiva em curto prazo;

criccao de \forca-tarefa”, pela Prograd, para aralise e liberacao mais ®lere dos
pedidos de eshgio;

aprimoramento dos servcos prestados na Moradia Estudantil, especialmente no que
diz respeitoa segurarca ea limpeza;

apuracao, pelas Che as de Departamento, das reclamacees encaminhadas por alunos
sobre condutas docentes supostamente inadequadas, com resolucao das questees no
ambito administrativo das respectivas unidades;

migracao da tramitacao das manifestacees de Ouvidoria de&-mail para o Sistema
Eletrobnico de Informecees (SEI);

inselcao de contaudo sobre a Ouvidoria Especializada em Acees A rmativas no site
da Ouvidoria Geral;

realizacao de atendimentos virtuais por demanda espontanea para acolhimento de
manifestantes, e reuniees virtuais para auxiliar autoridades respondentes a tratarem
manifestacees mais complexas trazidas a essa Ouvidoria.
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5.7 Poltica de atendimento aos discentes

Para desenvolver e implementar a poltica de atendimento a discentes, a UFJF conta
com a Po-Reitoria de Assisténcia Estudantil (Proae) e com a Diretoria de Acees A rma-
tivas (Diaaf).

A Proaee o espaco, dentro da estrutura da UFJF, dedicadoa formulacao, implan-
tacao, gestao e acompanhamento das polticas de assisténcia estudantil. Por assisténcia
estudantil, compreende-se o enfrentamento de demandas psicopedagbgicas e socioecon6-
micas dos discentes, para que haja a democratizacao do acesso ao ensino superior. O
objetivo da poltica de atendimento aos discentese contribuir para a permanéncia estu-
dantil por meio do acolhimento e do reconhecimento das diversidades e das singularidades
deste publico.

De acordo com o atendimento aos crierios e normas das legislacees correspondentes,
a Proae atendeu o seguinte quantitativo de discentes no ano de 2021, conforme descrito
na Tabela 5.28.

Tabela 5.28: Quantidade de discentes atendidos pela
Proae

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total

g:’é‘"" C 40 40 40 39 39 39 39 39 39 38 39 37 789
Auxlio

. 626 633 622 620 613 604 596 592 590 579 565 541 7551
moradia
AURIE 5 7 8 1 11 14 43 70 74 79 154 172 638
transporte
Eﬂf\is 1.963 1.981 1.984 1.984 1.986 1.976 1.958 1.952 1.956 1936 1892 1849 23.918
Auxlio ali- 839 838 846 859 859 863 866 873 846 870 861 869  10.289
mentacao
Auxlio In-
clusao Di- 2287 2348 2332 2320 2295 2270 2232 2204 2192 2185 2161 2123 27.073
gital
Auxlio
ulse 775 776 774 - - - - - - - - - 2.525
gencial
tempoerio
Bolsa Per- 55 35 35 35 35 35 35 34 17 13 10 10 332
manéncia

Fonte: Adaptado do Relabrio da Proae - 2021 (2022).

Os recursos para aarea de assisténcia estudantil na UFJF durante o ano de 2021 pos-
sibilitaram o pagamento de 60.983 bolsas e auxlios estudantis para atender os discentes,
totalizando R$ 16.326.733,40.

O guantitativo de discentes atendidos individualmente e em grupo conforme a ativi-
dade, em ambos osampi, est detalhado na Tabela 5.29.
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Tabela 5.29: Quantidade de estudantes atendidos pela

Proae por tipo de atendimento

CampusJuiz de Fora

Atendimento
individual
presencial/ on-line

Atendimento em
grupo

CampusGV

Atendimento
individual
presencial/ on-line

Atendimento em
grupo

Aralises socioeconémicas

Aralises socioeconémicas {
Edital Promisaes

Atendimento pedaggico
Atendimento psicologia
Atendimento Social
Rodas de Conversa
Grupo de DeBoas

Grupo Dentro de Casa
Grupo atravessando a dor

Reuniees de equipe on-line
JFIGV

Empestimo de notebooks

1.284

12

21
2.486
5.724

235

132
25
22
09

34

203

268
880
1.300

47

Fonte: Adaptado do Relabrio da Proae - 2021 (2022).

Dentro dos Programas desenvolvidos no campus Juiz de Fora, foram planejados e
executados, ao longo do ano de 2021, todos os projetos programados. Merecem destaque:

A

Grupo dentro de casa: espaco de compartilhamento para os discentes, vivéncias e

acolhimento nesse momento de insegurarca, isolamento e perda de antigas referén-

cias;

cutir a prevercao do suicdio;

Grupo atravessando a dor: para estudantes que estao vivenciando a dor pela perda
de algtem querido;

Setembro Amarelo: encontro ministrado com a comunidade acadé&mica visando dis-

Acompanhamento do rendimento académico: discentes considerados com baixo ren-

dimento sao convocados para participar do programa de acompanhamento acadé-
mico da Proae semestralmente;

Atendimento psicobgico individualizado: oferta de espaco de escuta, orientacao e

aconselhamento aos discentes sobre questees afetivas e emocionais que podem ocor-

rer durante a vivéncia universitaria;

Atendimento pedagpbgico individualizado: orientacao aos discentes sobre ecnicas de

estudo, organizacao do tempo académico, organizacao da grade curricular bem como
atender as demandas psicopedaggicas;

Deboas - Lidando com a ansiedade: instrumentalizar o discente para que se relacione

de uma forma mais saucavel com a ansiedade, aprendendo a lidar com os seus
sintomas, aém de prevenir transtornos. Nesse ano, foi realizado de forma online;
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" Capacitacao permanente: com intuito de ampliar o conhecimento da equipe para o
desenvolvimento das atividades com maior autonomia, a Proae desenvolveu acoes e
possibilitou a participacao dos TAES em eventos internos e externos.

Aem de atividades comunsas realizadas no campus de Juiz de Fora, como atendi-
mentos individuais da psicologia, servico social, pedagogia, participacao em reuniees de
equipe e aralises socioecondmicas, o campus de Governador Valadares desenvolveu acees
de acordo com demandas espec cas.

A Diaafe responsavel pela proposcao e articulacao de acees que sensibilizem e mo-
bilizem a comunidade universitiria para a convivéncia cidada com as irumeras realidades
presentes na diversidade social correlacionadas a géneros e sexualidades,as tradcees das
culturas,as questeesetnico-raciais,a vulnerabilidade socioecondbmica, dentre outras. Cri-
ada em 2014, por meio da Portariatl.172, est vinculada ao Gabinete do Reitor, tendo
como competéncia a promacao de condcees institucionais que permitam a implementa-
cao e 0 acompanhamento de polticas publicas voltadasas acees a rmativas no ambito
da UFJF. Aem disso, a Diaaf manem uma Ouvidoria Especializada para acolhimento de
deruncias e depoimentos a respeito de situacoes de asedios, discriminacees, preconceitos,
violéncias e opressoes.

Dentre as acees da Diaaf, ao longo de 2021, ressaltam-se:

aprovecao pelo Consu da Resolwcad®iv6, de 28 de outubro de 2021, que dispee
sobre a poltica de acees a rmativas nos programas de ps-graduacao stricto-sensu;

aprovacao pelo Consu da Resolwcao’r88, de 02 de agosto de 2021, que regula-
menta a oferta de vagas em concursos publicos, disciplinando a oferta de vagas para
candidatos cotistas - pessoas com de ciéncia e autodeclarados negros;

acompanhamento académico dos estudantes com de ciéncia mediante solicitacao
durante o ensino remoto emergencial, com apoio de bolsistas de treinamento pro s-
sional (TP) e de monitoria especializada,;

composcao de bancas de heteroidenti cacao para analisar as autodeclaracees raciais
de candidatos dos grupos A e D para entrada na Universidade;

realizacao de campanhas institucionais de valorizacao da inclusao e diversidade;
acompanhamento dos estudantes ingressantes com de ciéncia;

reuniees perodicas com as coordenacees dos cursos que possuem alunos com de-
ciéncia para elaboracao de estrakgias pedaggicas que favorecam a permanéncia
desses estudantes;

acompanhamento e gestao de forma remota, de bolsistas de TP e monitoria es-
pecializada para a realizacao do acompanhamento académico dos estudantes com
de ciéncia e outras necessidades especiais;

condwao do Forum Permanente de Diversidade, com representantes do corpo do-
cente, discente, de tcnico-administrativos e trabalhadores terceirizados, visandoa
elaboracao participativa e democatica de uma poltica de acees a rmativas para a
Universidade;
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acompanhamento académico aos alunos com de ciéncia,

realizacao na matrcula assistida, no sentido de adequar o currculoas condcees e
necessidades dos estudantes com de ciéncia;

atendimento contnuo aos coordenadores de cursos, docentes e £cnicos administra-
tivos que procuram o Nucleo de Apoioa Inclusao (NA);

coordenacao do atendimento especial do Pism;

acompanhamento dos servidores inerpretes e tradutores de Ingua brasileira de si-
nais;

acompanhamento e monitoramento do empeestimo de recursos (notebook e outros).

Na poxima secao serao demonstrados os resultados referentesas polticas de pessoal,
a organizacao e gestao da Institucao e, ainda,a sustentabilidade nanceira.
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Eixo 4 - Polticas de Gestao

O Eixo 4 trata das Dimens®ees:
" 5 - Polticas de pessoal;

" 6 - Organizacao e gestao da institucao;

N

10 - Sustentabilidade nanceira.

6.1 Polticas de pessoal

6.1.1 Gestao de Pessoas

A Po-Reitoria de Gestao de Pessoas (Progepe)e oorgao responsavel pela gestao de
pessoas e pelos processos referentesa administracao de pessoal da UFJF. Possui furcao
estrakgica de sustentacaoas demais Po-Reitorias, Diretorias e Unidades Académicas da
UFJF.

Sua estruturae composta pelas seguintes coordenacees: a Coordenacao de Alocacao
e Movimentacao de Pessoas (Camp), a Coordenacao de Administracao de Pessoal (CAP)
e a Coordenacao de Saude, Segurarca e Bem-Estar (Cossbe). ;1 a Po-Reitoria Adjunta
de Gestao de Pessoase composta por trés rucleos estraegicos: o Nucleo de Planejamento,
Inovacao e Assisténcia (Nupla), o Nucleo de Quali cacao e Desenvolvimento de Pessoas
(Nudep) e o Nucleo de Apoio e Gestao de Carreiras (Nugec). Esses rucleos tratam de
assuntos relacionados a inovecao e planejamento estraegico dos processos de gestao de
pessoas, gestao de carreiras, quali cacao, capacitacao e articulacao e acompanhamento
dos processos de movimentacao interna de servidores.

Em 2021, ainda no contexto da pandemia de Covid-19, a Progepe manteve as ativi-
dades em pleno funcionamento, mesmo que prioritariamente de forma remota, conforme
recomendava a Resolucao®n0/2020 do Conselho Superior (Consu).

As informacees seguintes trazem os principais resultados dos setores, objetivos e mis-
sS40, 0S servcos prestados/entreguesa sociedade e/oua comunidade académica; progressos
em relacaoas metas estabelecidas, bem como perspectivas, desa os e planejamentos para
0 exerccio de 2022.
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6.1.2 Titulacao do corpo docente
Na Tabela 6.1 est apresentada a titulacao dos docentes da UFJF.

Tabela 6.1: Titulacao dos servidores docentes da UFJF

Titulacao por grau académico

Docentes
Ensino superior 29
Especializacao 80
Mestrado 286
Doutorado 1.376
Totais 1.771

Fonte: Adaptado do Relabrio da Progepe - 2021 (2022).

6.1.3 Poltica de capacitacao e formacao continuada para os servido-
res

Em consonéncia com 0s objetivos e as metas institucionais estao as acees que visam
ao desenvolvimento pro ssional dos servidores do corpo docente e do corpo ecnico ad-
ministrativo em educacao (TAE), com valorizacao da capacitacao, da quali cacao e do
desenvolvimento das carreiras do Magiserio Federal e do TAE. Para tal, os seguintes
processos sao realizados: atribucao de ambiente organizacional, incentivoa quali cacao,
progressao por capacitacao, progressao por Ierito, progressao e promocao por avalia-
cao de desempenho, aceleracao da promocao, retribucao por titulacao e reconhecimento
de saberes e competéncias. Na Tabela 6.2 estao discriminados os cursos de capacitacao
oferecidos pela Progepe e o resultado alcancado em rumero de servidores capacitados.

Tabela 6.2: Cursos de capacitacao oferecidos em 2021

Curso N° de servidores capacitados
O Servidor Rublico na UFJF: carreira em perspectiva 230

Prevercaoa Covid no Trabalho 2.100
Fundamentos das metodologias ativas de aprendizado e su.

aplicacao no ensino superior: possibilidades no ensino re 40

moto.

Projeto de Universalizacao da Lngua Estrangeira. 10

Total de servidores capacitados. 2.3810

Fonte: Relabrio de gestao da Progepe - 2021 (2022).
Outras acoees concernentesa capacitacao ea quali cacao:

” Foram levantadas para 0 ano de 2021, 1.161 acees de desenvolvimento em todos os
setores da UFJF que, aps processo de consolidacao, resultaram em 360 acees.
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" Apoioa Quali cacao em nvel de educacao formal (Programa Proquali), com:
{ 145 bolsas mensais para ps-graduacao stricto sensu - cota individual no valor
de R$ 1.000,00;
{ 10 bolsas mensais para graduacao - cota individual no valor de R$ 400,00;
{ 5 bolsas para ps-graduacao lato sensu - cota individual no valor de R$ 400,00.

" Reserva de vagas para ps-graduacao em cursos ministrados pela UFJF:
{ Mestrado Pro ssional em Gestao e Avaliacao da Educacao Rublica (CAEd/UFJF):

Sem selecao em 2021;

{ Mestrado Pro ssional em Administracao Rublica (Pro ap): 05 servidores be-
ne ciados;

{ Curso de Especializacao em Fisioterapia Cardiorrespirabria: 01 vaga ocupada.
" Concessoes de Afastamento para ps-graduacao e Licerca para Capacitecao:
{ Afastamento internacional (servicos, acao de desenvolvimento e similares): 10

servidores afastados;

{ Afastamento nacional servidores (servcos, ecao de desenvolvimento e simila-
res): 14 servidores afastados;

{ Afastamento para ps graduacao stricto sensu: 42 servidores afastados;
{ Licerca para capacitacao: 14 servidores bene ciados.
" Realizacao do programa de Gestao Estrakgica para os servidores da Progepe, com

nodulos de capacitacao direcionados. Na Tabela 6.3 podem ser observados 0s cursos
e a participacao dos servidores.

Tabela 6.3: Cursos de capacitacao para os servidores da

Progepe
Modulo Servidores bene ciados
O trabalho e as pessoas 52
Mindset Criativo: como fazer uma gestao de pessoas mais inove 26
dora
Palestra: Desa 0 das mudarcas organizacionais 35
Gestao por competéncias no servico publico { Desa os e possibi- 40
lidades
O papel daarea de Gestao de Pessoas 42

Fonte: Relabrio de gestao da Progepe - 2021 (2022).

Akm dessas, a Progepe, por meio da Cossbe, realizou as seguintes acees naarea da
saude e do bem-estar dos servidores em 2021:

~ Percias:
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{ Percias: 731 singulares e 212 juntas; totalizando 943.

{ Finalidade das Percias: 870 Tratamento da piopria saude; 57 Doerca em Pes-
soa da Famlia; e 16 Acidente em Servico.

" Acoes espec cas:

{ 5 Aralises de manuterc-ao de trabalho remoto para servidor cuidador de familiar
em tratamento, conforme Resolucao Consuwrb8/2021.

{ Grupo de educacao perinatal\Luz de Betania" acompanhamento de 7 mulheres
no ciclo gravdico puerperal.

{ Yogae Saude: 1112 inscritos no canal dgouTube que oferecia aulas semanais.

{ Encontros da Saude, curso Plantas medicinais { saberes e paticas para o auto-
cuidado: 1876 inscritos no canal d¥ouTube onde foi disponibilizado o curso.

{ Envio de Reiki a distancia para trabalhadores da saude: 369 inscritos para
receber oReiki.

{ Acolhimento Psicossocial durante a pandemia em parceria com o Nupla: 10
atendimentos.

{ Saude Mental: O Programa de Saude Mental realizou 53 atendimentos envol-
vendo 44 servidores.

6.1.4 Poltica de capacitacao e de formacao continuada para tutores

Quanto a poltica prevista de capacitacao e formacao continuada para o corpo de
tutores presenciais e a distaAncia, cabe esclarecer, inicialmente e em linhas gerais, que a
gura do tutor presencial, atualmente, p Na0 se con gura como pertencente ao corpo
social de atores que dialoga com as acees e paticas de EaD. Dito isso, a poltica de
capacitacao atualmente adotada, para o corpo de tutoria busca privilegiar e contribuir
basicamente para com a atualizacao dos membros, no que tange a questees inerentes ao
aprimoramento do conhecimento, sobre o exerccio cotidiano das atividades voltadas ao
esforco de mediacao face ao desdobramento do processo de aprendizagem.

Ainda assim, cabe registrar que o contato direto destes pro ssionais com as paticas
educativas de forma continuada, fomentou e despertou em muitos deles, o interesse pela
continuidade e o aprofundamento de seus estudos, por intermedio do acesso aos programas
de pos-graduacao, nas suas respectivasareas de interesse.

Por m e ainda assim, evidencia-se que ha espaco para que as paticas de capacitacao
sejam ampliadas e mais fortemente institucionalizadas, principalmente no que se refere ao
estmulo ea participacao dos interlocutores em mnultiplos eventos de caater formativo.

6.2 Organizecao e Gestao da Institucao

A organizecao e a gestao da Institucao e, ainda, sua sustentabilidade nanceira
sao idealizadas e implementadas, em grande parte, pela Po-Reitoria de Planejamento,

77 de 134




78 de 134 6.2 - Organizacao e Gestao da Institucao

Orcamento e Finarcas (Proplan), responsavel por acees vinculadas a manutercao das
atividades administrativas da UFJF, abm do planejamento e da coordenacao da execlucao,
controle e prestacao de contas referentes a seu olcamento, narcas e patrimonio.

A estrutura de governarca da UFJF esht de nida em seu Estatuto conforme Portaria
n° 1.105/1998 do MEC. Para o desenvolvimento das suas atividades a UFJF est estrutu-
rada da seguinte forma:orgaos Colegiados Superiores; Reitoria; Po-Reitorias; Unidades
Académicas;orgaos Suplementares.

A Estrutura Sinetica da Governarca Corporativa da UFJF tem como propsito va-
lorizar e proteger a imagem institucional por meio de pgticas e cientes de gestao e do
aprimoramento dos processos de tomada de decisao. Os controles primarios sao de res-
ponsabilidade das Instancias de Governarca Interna, sendo assessorados pelas instancias
de apoio mediante o desenvolvimento de controles internos da gestao e da realizacao de
atividades de supervisao e de monitoramento das atividades desenvolvidas no Ambito da
Institucao. Na Figura 6.1 est apresentada a Estrutura Sinetica da Governarca Corpo-
rativa da UFJF.

Figura 6.1: Estrutura Sinetica da Governarca Corporativa da UFJF.

FONTE: Processo de Contas Anual - Exerccio 2021 (Proplan - disponvel em:
https://www?2.ufjf.br/relatoriodegestao/governanca-estrategia-e-desempenho
/atividades-de-suporte/gestao-orcamentaria-e-financeira/ , acessado em mairco

de 2022).
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Na estrutura destaca-se a atuacao do Conselho Superior Consu,orgao colegiado maior
que estabelece as diretrizes e o0 planejamento institucional da Universidade, as polticas
continuadas da Institucao e a supervisao sobre sua execuwcao. Cabe ainda ao Consu qual-
guer alteracao de Estatuto; elaboracao, aprovacao e alteracao do Regimento Geral e 0s
Regimentos dos Conselhos; aprovacao e acompanhamento da execucao do plano de gestao;
aprovacao do orramento e prestacao de contas de cada exerccio; bem como a aprovacao
das polticas propostas pelos Conselhos e ser aultima instancia recursal da institucao.

As normas de funcionamento e as competéncias do Consu estao de nidas no Regimento
Interno. O ano de 2021, com a manutercao do quadro epidemiobgico, demandou do Con-
selho 26 reuniees que somaram a aprovecao de 86 resoluwcoes.

Considerando a autonomia e a representatividade dosorgaos gestores e colegiados e a
participacao de docentes, ecnicos, discentes e da sociedade civil organizada e dos tutores
(estes, quando for o caso), e de acordo com o Estatuto da UFJF, o Consue composto
pelos seguintes membros: o reitor, como seu presidente; 0 vice-reitor; 0s poo-reitores; 0s
diretores das unidades académicas; o diretor do Hospital Universiario; trés representantes
do Conselho de Graduacao; trés representantes do Conselho de Pesquisa e Ros-Graduacao;
trés representantes do Conselho de Extensao e Cultura; um docente indicado pela entidade
de classe; sete representantes discentes, indicados pelo Direbrio Central dos Estudantes;
sete representantes dos servidores tcnico-administrativos em educacao, indicados pela
entidade de classe; oultimo ex-reitor que tenha completado mandato; e dois representantes
da comunidade, sendo um da classe trabalhadora e um da classe patronal. O Regimento
Geral da UFJF regulamenta o mandato dos membros que compeem o Consu.

A proposta de democratizacao de gestao da UFJF visa a divulgacao de todas as
decisees alcarcadas, assegurando inclusive a apropriacao pela comunidade interna das
decisoes colegiadas. A divulgacao das decisees colegiadase feita por meio de sua publicacao
nos sites institucionais. Aem disso, todos os atos do Consu e portarias estao disponveis
no endereco eletrénico da Universidade.

Ao Reitore delegado vetar total ou parcialmente decisees do Conselho Superior (ak
cinco diasuteis aps a sessao em que tenham sido tomadas) e dos Conselhos Setoriais (at
cinco diasuteis aps a publicacao da decisao). Cabe ao Reitor como gestor, coordenar e
supervisionar as atividades da UFJF, auxiliado pela Vice-Reitora e assessorado pelas Po-
reitorias e Diretorias. J as Po-reitorias e Diretorias tém atribucees e atividades de nidas
por delegacao de competéncia da Reitoria, e suas vinculacees e competéncias sao de nidas
no Regimento Geral da UFJF.

No ambito de cada Po-reitoria estao de nidas coordenacoes e geréncias, as quais
desenvolvem atividades meio onde sao exercidos os controles diretos sobre procedimentos,
as quais operam sob coordenacao dos Po-reitores. Os processos internos dessas unidades
administrativas, que se espraiam em uma multiplicidade de acees que respondema com-
plexidade da Universidade, atuam sobre estrita competéncia legal, aplicando normativas
externas que abrange os ditames legais da administracao publica, as instrucees normativas
do governo central, os amrdaos do Tribunal de Contas da Uniao (TCU), as recomendacoees
da Controladoria Geral da Uniao (CGU) bem como as internas que abarca as resolwcees,
portarias, manuais de procedimento, entre outros da UFJF.

As Unidades Académicas tém a responsabilidade direta sobre a gestao dos espacos
dedicados ao ensino, pesquisa e extensao nas diferentesareas de conhecimento (Huma-
nidades, Sociais e Artes; Ciéncias da Vida e da Saiude; Ciéncias Exatas e Engenharias),
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atuando diretamente para a execuwcao dos objetivos académicos.

6.2.1 Sustentabilidade Financeira

A Po-Reitoria de Planejamento, Oicamento e Finarcas (Proplan)e responsavel por
acoes vinculadasa manutercao das atividades administrativas da UFJF, aem de planejar
e coordenar a execucao, controle e prestacao de contas referentes a seu olcamento, narcas
e patrimonio.

O orcamento da UFJFe formulado a partir de rubricas pe-determinadas pela legisla-
cao. Quando aplicado, a parte discricioraria do olcamento nao permite grandes exerccios
de distribucao devidoa escassez. O PDI atuale pouco piodigo em estabelecer metas. As-
sim, o ocamentoe efetivamente distribudo visando atender as demandas institucionais,
cobrindo os projetos apresentados pela gestao e os objetivos das unidades académicas.

A Universidade Rublicae mantida pelo Tesouro via impostos, nao havendo larga
escala em busca de nanciamento. A ampliacao e o fortalecimento de fontes de arreca-
dacao piopria tem sido desenvolvida na Universidade. Exemplo dissoe o fato da UFJF
ser uma das principais arrecadadoras do Brasil, particularmente via Centro de Polticas
Rublicas e Avaliacao da Educacao CAEd. Outras acees de arrecadacao incluem os Termos
Descentralizados com o Governo Federal, via projetos.

Os recursos de unidades acadeémicas sao distribudos por matriz olcamengaria. A
distribucao de ceditos considera objetivamente: alunos equivalentes, peso de disciplinas
de acordo com cada unidade e disponibilidade orcamentria anual.

A aprovacao do oicamento de cada exerccio, assim como sua prestacao de contas cabe
ao Consu, cujos membros representantes das diversas instancias gestoras e académicas dao
ciéncia e orientam as tomadas de decisees. As resolucoees do Conselho visam atender ao
orcamento e consideram as aralises do relabrio de avaliacao interna.

Na Contabilidade Rublica sao apurados trés tipos de resultados, o Patrimonial, o
Financeiro e o Orcamengrio.

O resultado patrimonial apurado naoe um indicador de desempenho, mas um medidor
do quanto o servico publico ofertado promoveu alteracees quantitativas dos elementos
patrimoniais do orgao. Ao ermino do exerccio de 2021, o Resultado Patrimonial da
UFJF foi superaviario em R$ 36,4 milhees, conforme demonstrado na Tabela 6.4.

Tabela 6.4: Resultado Patrimonial da UFJF em 2021

31/12/2021 31/12/2020 AH%
Variacees Patrimoniais Aumentativas (VPA)
Exploraceo e venda de bens, servi- 71 759 159 95 86.829.938,38  (17,46)
cos e direitos
Variacees patrimoniais aumentati-
vas nanceiras

Transferéncias e delegacees recebi
das

3.209.337,93 1.665.311,86 (92,72)

1.009.805.255,3 1.016.230.963,1 (0,63)

Continua na poxima m@gina

80 de 134



6.2 - Organizacao e Gestao da Institucao

81 de 134

Tabela 6.4 { continuacao da mgina anterior

31/12/2021 31/12/2020 AH%
VEIPEER) © ERIIOE COI EWEE & x o epmor 1567040575 234,30
desincorporecao de passivos
Outras varicees patrimonials au- 15 524 377 40 636.935,36 2.360,91
mentativas
Total VPA 1.145.813.078,6 1.119.035644,0; 2,39

Variacees Patrimoniais Diminutivas (VPD)

Pessoal e encargos (582.929.840,05 (564.043.695,3C 3,35
z‘;’l‘f;f;os previdencarios e assis- 57 155 684,0¢ (253.416.660,6€ 1,58
Uso de bens, servcos e consumo d¢ gq gg6 946 01) (109.472.904,15  (8,67)
capital xo
Varla:ges patrlmonlals diminutivas (14931’35) (154540’17) (90,34)
nanceiras
;Z”Sferenc'as e delegacoes concedi g3 037 778 65) (98.481.891,22)  (5,53)
Desvalorizacao e perda de atvos € 31 958 173 11) (18.535.972,56) 66,85
Incorporacao de passivos
Tributirias (862.849,27)  (1.167.838,01) (26,12)
Custo - me_rcadorlas, produtos vend. i (1.404,14) (100,00)
e dos servicos prestados
Su‘if\rlzz variecees patrimoniais dimi- 4 485 539 57y (37.530.403,29) 17,72
Total VPD (1.109.364.942, (1.082.805.309,! 2,45

Resultado Patrimonial do Perodo 36.448.136,59 36.230.334,52

FONTE: Processo de Contas Anual - Exerccio 2021 (Proplan,
https://www?2.ufjf.br/relatoriodegestao/governanca-estrategia-e-desempenho

/atividades-de-suporte/gestao-orcamentaria-e-financeira/
de 2022).

, acessado em mairco

O Resultado Financeiro representa o confronto entre ingressos e dispéndios, orcamen-
arios e extraorcamentrios, que ocorreram durante o exerccio e alteraram as disponibili-
dades doorgao. Em 2021 o Resultado Financeiro obtido pela UFJF foi superaviirio em

cerca de R$ 15 milhees conforme demonstrado na Tabela 6.5.

Tabela 6.5: Resultado Patrimonial da UFJF em 2021

31/12/2021 31/12/2020 AH%
Resultado Financeiro - Geracao Lquida de Caixa
Fluxos de caixa das atividades das 24.364.172.34 15.355.810,03 58,66
operacees
Fluxps de caixa das atividades de in- (9.231.607,37) (15.439.219,2" (40,21)
vestimento

Continua na poxima mgina
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Tabela 6.5 { continuacao da mgina anterior
31/12/2021 31/12/2020 AH%

Fluxos de caixa das atividades de -
nanciamento

Geracao Iquida de Caixa e Equva- 15 135 564 97  83.409,22  (18.242,56)
lentes de Caixa

FONTE: Processo de Contas Anual - Exerccio 2021 (Proplan,
https://www?2.ufjf.br/relatoriodegestao/governanca-estrategia-e-desempenho
/atividades-de-suporte/gestao-orcamentaria-e-financeira/ , acessado em marco

de 2022).

O Resultado Orcamenario consiste no confronto da receita piopria arrecadada versus
a despesa empenhada. Conforme demonstrado na Tabela 6.6, ao £rmino do exerccio de
2021, a UFJF apresentouk cit orcamentrio de aproximadamente R$ 952 milhees.

Tabela 6.6: Resultado Patrimonial da UFJF em 2021

Categoria Econdmica Previsao/Fixecao Previsao/Fixecao Realizecao/Execicao  Real./Exec. (%)
Atualizada

(+) Receitas Correntes 115.418.256,00 115.418.256,00 90.263.565,53 78,21

(+) Receitas de Capital 401.937.166,00 401.937.166,00

Total das Receitas 517.355.422,00 517.355.422,00 90.263.565,53 17,45

(-) Despesas Correntes (1.037.238.241,00)  (1.015.283.704,00)  (1.040.979.871,89) 102,53

(-) Despesas de Capital (4.401.345,00) (4.702.103,00) (2.145.564,26) 45,63

Total das Despesas (1.041.639.586,00)  (1.019.985.807,00)  (1.043.125.436,15) 102,27

Supeavit/ (Be cit) (524.284.164,00) (502.630.385,00) 952.861.870,62

FONTE: Processo de Contas Anual - Exerccio 2021 (Proplan,
https://www?2.ufjf.br/relatoriodegestao/governanca-estrategia-e-desempenho
/atividades-de-suporte/gestao-orcamentaria-e-financeira/ , acessado em marco

de 2022).

Principais desa os e acoes futuras quanto contabilidade da UFJF

Conforme apontado na declaracao do contador, presente nas notas explicativas de
2021, a UFJF necessita realizar invenario e reavaliacao de seus bens noveis, reavaliacao
dos bens inoveis e invenarios dos itens em estoque, para que 0S mesmos re itam na
contabilidade a real situacao patrimonial da universidade.

Outro ponto se refere a amortizacao dos ativos intangveis com vida util de nida
que, espera-se, com a adacao do Sistema Integrado de Administracao de Servicos { Siads
(sistema estruturante do Governo Federal para controle de itens patrimoniais e estoques),
tal situacao seja sanada.

Informacees mais detalhadas a respeito da gestao olcamentria e nanceira podem
ser acessadas pelo linkttps://docs.google.com/document/d/1sU3_oNUo-J_sOEFCUo

IDisponvel em: https://www?2.ufjf.br/coesf/wp-content/uploads/sites/198/2022/02/Notas-
Explicativas-UFJF-2021.pdf , acessado em mar de 2022.
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dDfiBROR6YOTKkO/edit. As acees e os programas de governo implementados na UFJF
podem ser acessados em Acessoa Informacao { UFJF.

6.3 Resultados da autoavaliacao: Percepcao da Comunidade
Académica

Nesta primeira etapa do Ciclo Avaliativo, a CPA da UFJF dedicou-sea elaboracao,
aplicacao e aralise dos resultados dos questiorarios de autoavaliacao institucional que
contemplaram o Eixo 4 - Polticas de Gestao. Os questiorarios foram respondidos pela co-
munidade académica (ecnicos administrativos em educacao (TAES), docentes, estudantes
de graduacao e de ps-graduacao) por meio de acesso ao Siga. O Relabrio completo esa
disponvel em: https://www?2.ufjf.br/cpa/

Ao todo, 1.922 participantes responderam aos questiorarias-line de Autoavalia-
cao Institucional 2021, o que equivale a 6,2% do respectivo universo de participantes. O
guantitativo de respondentes por segmento est detalhado na Tabela 6.7.

Tabela 6.7: Participacao da comunidade académica na
pesquisa de Autoavaliacao Institucional 2021 { Ciclo 1,
estrati cado por segmento.

Segmento N° de Universo % Margem de
respostas erro
Estudantes 1.418 27.492 5,2% -
Graduacao 1.276 22.721 5,6% 3,0%
Ros-graduacao 142 4.771 3,0% 8,0%
Servidores 504 3.269 15,4% -
TAE 192 1.498 12,8% 7,0%
Docente 312 1.771 17,6% 5,0%
Total 1.922 30.761 6,2%

Percentagem (%) de respostas \alidas em relacao ao universo de respondentes
conforme segmento. Estudantes de ps-graduacao (mestrado, doutorado, especializacao e
residéncias); TAE: Tecnico Administrativo em Educacao. FONTE: Elaboracao popria
(2022)

O universo académico considerado como de possveis respondentes \alidos entre es-
tudantes e servidores em ambos @ampi da UFJF e entre estudantes de polos EaD teve
como base o Relabrio de Gestao 2021 da UFJF, totalizando 30.761 pessoas. Dentre os
respondentes, a contribucao dosampi Juiz de Fora e Governador Valadares foi de 1.591
(83%) e 280 (15%) respostas, respectivamente. Os Polos de EaD participaram com 51
respostas (3%).

Tendo em vista o tamanho amostral alcarncado, foi calculada a margem de erro para
todos os segmentos, considerando 95% de grau de con arca (Tabela 2). Para estudantes
de graduacao e docentes o erro calculado foi5%, enquanto para TAEs e estudantes de
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ps-graduacao, a margem de erro foi de 7% e 8%, respectivamente. Cabe destacar que a
margem de erro mais abrangente nao invalida a pesquisa realizada, apenas altera o nvel
de correspondéncia dos resultados obtidos com as opiniees da populacao no segmento
representado.

6.3.1 Avaliacao geral do eixo Polticas de Gestao, conforme dimensees
e segmento

Os percentuais de satisfacao dos respondentes por segmento (servidores e estudantes)
para cada um dos itens avaliados nas 3 dimensees que englobam o eixo Polticas de Gestao
(Polticas de Pessoal, Organizacao e Gestao Institucional e Sustentabilidade Financeira)
sao demonstrados nas Tabelas 6.8, 6.9 e 6.10.

Tabela 6.8: Percentuais de satisfacao para Polticas de
Pessoal (Dimensao 5), conforme segmentos.

% de satisfacao
TAEs Docentes

Especi cacao (itens avaliados)

Oportunidades de capacitacao para servidores oferecidas pela UFJF 54 60
Programas de quali cacao pro ssional para os servidores 60 69
Qualidade das acees de desenvolvimento e/ou cursos promovidos pel

UFJF 66 68

Acees, 0s incentivos e/ou outras formas de apoio para o desenvolvi

mento das furcees dos servidores R 64
Acees e as polticas de assisténcia e de melhoria da qualidade de vid: 53 58
dos servidores
Acoees voltadas para a saude ocupacional e segurarca no trabalho dos 46 50
servidores
Divulgacao e conhecimento sobre plano de carreira 64 62
Distribucao de atividades e de carga hoaria entre os servidores do-

53 57
centes para atender as demandas do departamento
Distribucao de atividades e de carga hoaria entre os servidores TAEs

61 47
para atender as demandas do setor/departamento
Condcees do meu ambiente de trabalho 59 58
Motivecao para o trabalho na UFJF 61 71

Percentagem (%) de respostas \alidas em relacao ao universo de respondentes
conforme segmento. Estudantes de ms-graduacao (mestrado, doutorado, especializacao e
residéncias); TAE: Tecnico Administrativo em Educacao. FONTE: Elaboracao popria
(2022)
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Tabela 6.9: Percentuais de satisfacao para Organizecao e
Gestao da UFJF (Dimensao 6), conforme segmentos

Especi cacao (itens avaliados)

% de satisfacao

Estudantes  Estudantes = TAEs  Docentes

Graduecao Ros-grad.
Organizacao e gestao da:
Reitoria na na 67 69
Proae 74 68 74
Procult 71 67 71
Proex 72 67 74
Progepe na na 66 72
Prograd 68 E 68 68
Proinfra na na 61 60
Proplan na na 63 65
Propp 74 72 68
Diavi na na 67 71
DIl na na 65 69
Dinova na na 66 68
DRI 2 0 69
Diretoria CampusGV na na 63 68
Direcao da unidade na na 67 72
Che a do departamento na na 70 [E
Coordeneacao de curso 68 _ na na
Ouvidoria 66 74 na na
Central de Atendimento 72 _ na na
Estatuto e Regimento Geral da UFJF 66 72 60 61
Regimento interno da unidade acad&mica na na 58 60
Conhecimento do teor do RAG ou Regimento
do Programa RE 4 na na
Funcionamento dosorgaos colegiados no que se referea:
Divulgacao das decisees 62 71 58 58
Implementacao das decisees 62 71 57 59
Representatividades dos diferentes segmentos 62 71 58 66
Conhecimento das atividades desenvolvidas 34 45 a1 46

pela CPA/CSPA

na: nao avaliado por nao se inserir no contexto do segmentandica porcentagem de

neutros (\N-ao concordo nem discordo") 40% do total de respondentes do universo.
Interpretacao: quanto maior 0s escores obtidos, mais satisfeitas estao as pessoas em
relacao ao item avaliado. Cabe aos setores fazer aralise criteriosa e qualitativa de cada
item individualmente. FONTE: Elaboracao piopria (2022)
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Tabela 6.10: Percentuais de satisfacao para Sustentabili-
dade Financeira (Dimensao 10), conforme segmentos

% de satisfacao
Estudantes Estudantes TAEs Docentes
Graduacao Pos-grad.

Especi cacao (itens avaliados)

Aplicacao de recursos nanceiros para:

Desenvolvimento das atividades de ensino 64 74 64 57
Desenvolvimento das atividades de pesquise 62 72 63 53
Desenvolvimento das atividades de extensac 63 72 64 59
Desenvolvimento das acees de inovacao 60 70 61 56
Aquistao de equipamentos e insumos 57 65 49 45
Manute_rcao, ampliecao e reformas do es- 55 66 42 39
paco fsico

Investimento na capacitacao dos servidores na na 46 57
Bolsas para projetos de pesquisa e extensa 59 69 58 61
Bolsas para monitoria, tutoria e TP 61 69 58 61
Concess_e_to de auxlllos para estudantes err 68 72 na na
vulnerabilidade social

Transparéncia nos investimentos dos recur- 59 66 58 63

sS0S nanceiros na UFJF

na: nao avaliado por nao se inserir no contexto do segmentandica porcentagem de
neutros (\N-ao concordo nem discordo”) 40% do total de respondentes do universo.
Interpretacao: quanto maior 0s escores obtidos, mais satisfeitas estao as pessoas em
relacao ao item avaliado. Cabe aos setores fazer aralise criteriosa e qualitativa de cada
item individualmente. FONTE: Elaboracao piopria (2022)

Apesar de o percentual total de participantes \alidos em relacao ao respectivo uni-
verso académico ter sido de 6,2%, pode-se considel-lo relevante para uma pesquisa reali-
zada no contexto de distanciamento social e de trabalho/ensino remoto ocasionados pela
pandemia da Covid-19. De fato, os estudantes cumpriram suas atividades no formato re-
moto ou hbrido e a maior parte dos servidores respondentes se enquadram em situacao de
trabalho remoto (68,8%) ou semi-presencial (21,8%) em 2021. Assim, fatores associados
a exposcao contnua e prolongada a atividades remotas podem ter atuado como um di-

cultadores para captar um rumero maior de respondentes. Ademais, como vislumbrado
na pesquisa, o percentual de satisfacao baixo em relacao ao conhecimento das atividades
desenvolvidas pela CPA/CSPA possivelmente foi outro fator restritivo para a participacao

da comunidade académica no questiorario.

Ressalta-se que essa foi a primeira pesquisa promovida pela CPA da UFJF com
abrangéncia ampla da comunidade académica, fato que torna o percentual de participa-
cao signi cativo e a experiéncia, inovadora. Ainda assim, estratgias de acees conjuntas
envolvendo toda a comunidade universitiria, no sentido de elevar o ndice de participa-
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cao, devem ser discutidas, planejadas e implementadas nos pioximos ciclos avaliativos
conduzidos pela CPA. Dentre essas estratgias, inclui-se o desenvolvimento de atividades
contnuas para conscientizecao da relevancia da CPA como comissao que atua como inter-
mediadora dos processos de re exao acerca da realidade da Universidade e do consequente
aprimoramento institucional.

Consideracoes

Esta pesquisa apresenta dados importantes sobre a percepcao da comunidade acadé-
mica acerca do eixo Polticas de Gestao da UFJF, incluindo Polticas de Pessoal, Organi-
zacao e Gestao Institucional e Sustentabilidade Financeira. A investigacao da satisfacao
da comunidade académica apresenta-se como um elemento valioso no contexto do auto-
conhecimento institucional, servindo como ferramenta para (re)pensar sua organizacao e
paticas de gestao. Sendo assim, cabe a cada setor da UFJF analisar qualitativa e indivi-
dualmente os itens avaliados de forma criteriosa, uma vez que a mensuracao da satisfacao
da comunidade universitiria pode auxiliar no processo de planejamento e melhoria dos
setores. Apesar de a participacao geral da comunidade universitria representar 6,2% do
universo possvel de respondentes, essa primeira etapa do Ciclo de Autoavaliacao Institu-
cional foi considerada extremamente relevante e exitosa. No entanto, veri ca-se a neces-
sidade de esforcos direcionadosa maior sensibilizacao da comunidade académica para a
importancia da autoavaliacao institucional e para a divulgacao das atividades promovidas
pela CPA no sentido de ampliar a participacao nas poximas etapas da autoavaliacao.

A secao a seguir sem composta por informacees acerca da infraestrutura fsica e
tecnobgica da UFJF.
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Eixo 5 - Infraestrutura Fsica

Este eixo contempla a Dimensao 7 - Infraestrutura Fsica. Nesta secao serao pon-
tuadas as condcees fsicas e tecnobgicas da UFJF, que permitem o funcionamento e o
desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa, extensao e gestao.

7.1 Instalacoees fsicas e estrutura tecnobgica

7.1.1 Instalacoes fsicas

A estrutura fsica da UFJF, assim como sua organizecao, manutercao, segurarca,
re etem seu empenho na busca pelo cumprimento da miss&ao institucional e dos objetivos
gerais conforme dispostos no PDI. Para tal, a Universidade estrutura seampussede con-
forme evidenciado na Figura 7.1. Abm dos setores elencados nesta gura, existem aqueles
gue funcionam fora deste espaco - como exemplos podem ser citados a Coordenadoria de
Assuntos e Registros Académicos (Cdara), a Coordenacao Geral de Processos Seletivos
(Copese) e a Moradia Estudantil, localizados poximos acampus no bairro Sao Pedro;

o Jardim Botanico, na regiao da mata do Krambeck, no bairro Santa Terezinha; o Centro
de Psicologia Aplicada (CPA), ocupando um inovel da Institucao no bairro Granbery;
as trés unidades do Hospital Universiario (HU) - uma no bairro Santa Catarina e outra
no bairro Dom Bosco e o Centro de Atercao Psicossocial (Caps); Cine-Theatro Central,
o Mamm, o Memorial da Republica, o Centro Cultural Po-Musica, o Forum da Cultura

e a unidade do Restaurante Universiairio Centro, no centro de Juiz de Fora.
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Figura 7.1: Mapa da UFJF,campusJuiz de Fora.

Fonte: Adaptado do Portal da UFJF (disponvel em:
https://www2.ufjf.br/ufjf/sobre/mapadocampus/ . Acessado em: marco/2021).
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De modo geral, as instalacoes fsicas da Universidade sao adequadas para o desen-
volvimento das atividades académicas e administrativas. No pedio da Reitoria, onde
funcionam as Po-reitorias -a excecao da Proae (antigo - ICH) e da Proinfra (em frente
a Reitoria) - ha salas de uso coletivo e individual, uma sala de reuniao e um an teatro.

A divisao das salas coletivas e feita por meio de ilhas de trabalho para otimizecao dos
espacos ou com divisrias, quando necessario. Os ambientes sao bem iluminados e venti-
lados, dispeem de cadeiras, telefones, computadores e impressoras em rumero su ciente.
O an teatro possui infraestrutura capaz de permitir a realizacao de reuniees em formato
de webconferéncia

Similarmente, todas as demais instalacees destinadas ao desempenho das atividades
administrativas - no campus sede ou nos setores que funcionam em pedios externos a
ele -, possuem instalacees compatveis com sua estrutura organizacional, contando com
ambiente, mobilario e equipamentos su cientes para o exerccio de suas furcees.

A Universidade possui uma rede de internet sem o, a UFJF-WIFI, disponvel e
gratuita, para todos os membros da comunidade académica, acessvel por meidadgn
e senha cadastrados no Siga. Conta tamkem com a Eduroam, servico de acesso sem 0
voltado para a comunidade nacional e internacional de educacao e pesquisa, permitindo
que estudantes e pesquisadores aliados a ele conectem-se com a internet em todas as
institucees que sao parceiras do servco.

A infraestrutura comum a todas as unidades académicase adequada ao rumero de
usLarios, embora a acessibilidade ainda necessite ser aperfecoada. Possuem salas de aula,
espacos de trabalho para as coordenacees dos cursos, para atendimento dos discentes e
para as secretarias das unidades, bem como gabinetes para docentes. Essas instalacoes sao
bem iluminadas e ventiladas; o mobilario e os equipamentos disponibilizados sao: mesas,
cadeiras, telefone e impressora, atendendoas condcees de salubridade necessrias para
0 exerccio das atividades escolares e administrativas. Aem disso, ha salas de reuniao,
audibrios e an teatros equipados com mobilario e aparelhagem espec ca; infocentros;
instalecees sanifrias; espacos de convivéncia e cantinas - para essas, a Institucao dispoe
de instalacees adequadas e sua ocupacao ocorre por meio de processo licitabrio para
concessao de uso do espaco fsico.

E \alido ressaltar que no ano de 2021 foram executadas projetos e adaptecees neces-
s|rias ao atendimento do Protocolo de Biossegurarca da UFJF, foram alvo deste trabalho
a Reitoria, Faculdade de Medicina, Faculdade de Enfermagem, ICB, ICE, Rthmpus
e centro no campus sede, Faculdade de Odontologia, Cokgio de Aplicacao Joao XXIIl,
CAEd, Faculdade de Comunicacao, Faculdade de Farnmacia, Nucleo de Paticas Jurdicas
e Po-reitoria de Graduacao e Pesquisa.

A Institucao disponibiliza para a comunidade acad&mica, por meio de concessao
onerosa de uso do espaco fsico, servcos de reprogra a, encadernacao e venda de artigos
de papelaria nas unidades. De forma geral, sao disponibilizadas salas com infraestrutura
mnima padrao com rede ektrica e de dados, sendo que as adaptacees e benfeitorias
realizadas no espaco fsico cabema concessioraria, mediante aprovacao da Proinfra.

A modalidade de concessao onerosa de uso de espaco fsico tamkeme utilizada pela
Institucao para ocupacao das cantinas em todo campussede. Dispondo de 15 (quinze)
espacos destinadosa ocupacao por cantinas, a UFJF busca atender as demandas rotineiras
de alunos, professores, ecnico-administrativos, estagarios, terceirizados e visitantes even-
tuais, nos dias e hoarios de funcionamento da Institucao. No Quadro 7.1, estao listadas
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as unidades que recebem as cantinas:

Quadro 7.1: Lista de cantinas por unidade de locacao UFJF.

Cantinas UFJF

Centro de Ciéncias da Saude

Centro de Vivéncia

Faculdade de Direito

Faculdade de Economia

Faculdade de Educacao

Faculdade de Educacao Fsica
Faculdade de Letras

Faculdade de Medicina

Instituto de Artes e Design (IAD)
Instituto de Ciéncias Biobgicas (ICB)
Instituto de Ciéncias Exatas (ICE)
Instituto de Ciéncias Humanas (ICH)

Fonte: Elaboracao popria a partir de coleta de dados no site da UFJF, 2021.

No campusGV, a expectativae de que, nos pedios adquiridos ou construdos, tenham
espacos destinados para o uso de cantina. Nos demais ambientes, a con guracao de locacao
de inpoveis para uso da Institucao, alguns contam com cantinas, enquanto outros nao.
Os pedio da Faculdade Piagoras e da Unipac, que sao alugados para uso da UFJF, e
hoje concentram grande parte do corpo discente para atividades académicas, apresentam
cantinas terceirizadas.

A UFJF atende a comunidade académica, preferencialmente os discentes, oferecendo
diariamente, trés refecees - cak da manha, almoco e jantar - nutricionalmente adequa-
das e seguras do ponto de vista higi€nico-saniario, a baixo custo. O funcionamento dos
restaurantes estao embasados nas normas da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitria
(Anvisa), que conem regulamentos para conservacao de alimentos e transporte.

A UFJF, campus sede, possui duas unidades do Restaurante Universiario (RU),
sendo uma localizada dentro deampus na £ Plataforma - Unidade RUCampus-, e
0 outro, no centro da cidade de Juiz de Fora - Unidade RU-Centro -, na Rua Santo
Antonio s/n, ao lado do Museu de Arte Moderna Murilo Mendes. As atividades dos RUs
sao terceirizadas e atualmente a empresa Trigoleve Refecoes Coletivas realiza o servco,
tendo sido a empresa selecionado no Preg&b210/2014, formalizada pelo Contrato t
80/2014, sob a supervisao da Coordenacao dos Restaurantes Universiarios.

No campus GV, a UFJF tamkem disponibiliza duas unidades de RU para a comu-
nidade académica, uma no centro da cidade - Unidade Centro - e outra na Unidade Vila
Bretas. A Unidade Centro dispee de funcionamento para cak da manha, almaco e jan-
tar, enquanto que a Unidade Vila Bretas disponibiliza apenas almoco. Em Governador
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Valadares, a comunidade académicae atendida pela empresa Diamantina Bistr6 e Co-
zinha Industrial Eireli, tendo sido selecionada no Pregad 138/2018, com formalizacao
pelo Contrato 76/2018. A contratacao nocampus GV requer em edital que haja a dis-
ponibilizacao de espacos fsicos e maquirarios poprios para produwcao e distribucao dos
alimentos. Os RUs, em ambos os campi, contam com pagingbpara divulgacao de not-

cias e contato, abm de publicacao de cardapio semanal. Durante o perodo de suspensao
das atividades presenciais em virtude da pandemia de Covid-19, os RUs tiveram altera-
cao no funcionamento das unidades, tendo funcionado apenas a Unidade RU-Centro, no
campusGV, e a Unidade RUCampus no campussede. A priorizacao foi o atendimento
aos alunos assistidos pela Proae, bene carios da moradia estudantil e em situacao de
vulnerabilidade. Foi institudo o funcionamento de acordo com os Protocolos de Biosse-
gurarca da institucao, prevendo a distribucao de marmitex entregues apenas no hoario
do almoco, tendo a possibilidade de retirada de mais de uma unidade para aqueles que
precisassem da refecao noturna. Ae o primeiro semestre de 2021 foi feita a distribucao
do marmitex para consumo em casa, A nNo segundo semestre o espaco foi readequado
para receber os uswarios. As mesas foram separadas para comportar apenas uma pessoa
por vez, respeitando o distanciamento mnimo recomendado entre uma mesa e outra e
atendendo ao protocolo institudo. Atualmente est sendo servido somente o almaco, das
11lhas 14h, com a alimentacao disponibilizada em marmitex, mas as refecees devem ser
realizadas dentro do restaurante, para evitar aglomeracees em outros pontos do campus.
O oferecimento de cak da manha e jantar permaneceu suspenso.

Com relacao a estrutura fsica espec ca, tem-se os laborabrios, as ocinas e 0s
estudios, cuja composcao se adapta as necessidades e peculiaridades inerentes a cada
curso, com suas normas de funcionamento, de utilizacao e de segurarca disponibilizadas
via oral, digital ou impressa que permitem ao aluno o aprendizado controlado de situacoees.

A estrutura laboratorial da Institucao, distribuda por suas unidades, se organiza
para a execwao do projeto pedaggico dos cursos e para a capacitacao discente, bus-
cando manter-se atualizada de acordo com as necessidades emergentes. Em sua maioria,
os laborabrios possuem corpo de servidores ecnico-administrativos para auxiliar no seu
funcionamento e na sua manutercao. Destaca-se que os laborabrios que lidam com situ-
acoes de risco sao equipados com sistemas de segurarca adequados para emergéncias.

Para os cursos daarea de saude, a Institucao conta com um biokrio para ensino
e pesquisa com normas estabelecidas e de qualidade, atendendoa normatizacao ea le-
gislacao vigentes - o bioerioe orientado pelo Comité deéetica em Pesquisa da UFJF,
comité esse aprovado pela Comissao NacionalEleca em Pesquisa (Conep). A Univer-
sidade busca garantir os recursos de tecnologias em uso adequadosas atividades a serem
desenvolvidas, procurando manté-los recentes e atualizados. Dentro das possibilidades e
guantidades limitadas aos ocamentos de cada Unidade, procura-se atualizar os equipa-
mentos existentes.

No ano de 2021, a Po-reitoria de Ros-graduacao e Pesquisa (Propp) disponibilizou
um formubrio on-line para registro e detalhamento dos laborabrios da institucao com o
objetivo de atualizar o Censo de laboravrios realizados em 2016. O cadastroe obrigabrio
e sea uma condcao para participacao em futuros editais institucionais. Aem de integrar
a poltica de transparéncia da Universidade, os dados coletados, pelo potencial de aten-
der a diferentes demandas, tamlkem enriquecem o trabalho de diferentes setores, desde a
Propp at a Po-reitoria de Infraestrutura (Proinfra), o Centro Regional de Inovacao e
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