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Apresentecao

O presente documento consiste no Relabrio Trienal de Autoavaliacao Institucional da
Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF) relativo aos anos de 2018, 2019 e 2020, ela-
borado pela Comissao Piopria de Avaliacao, em atendimento ao estabelecido pelo Sistema
Nacional de Avaliacao da Educacao Superior (Sinaes) do Miniserio da Educacao. Trata-
se de um importante documento de re exao e transformacao da realidade institucional.
Para tanto, a Comissao Popria de Avaliacao realizou um levantamento de informacees
gue contou com a participacao de diversos setores da UFJF.

Em atendimentoas diretrizes do Sinaes, espera-se que este relabrio trienal - elaborado
conforme orientacees constantes da Nota Tecnica Inep/Daes/Conae$ 65 - sirva como
instrumento de autoconhecimento para subsidiar o aprimoramento institucional.

XVi






1

Introduc-ao

1.1 Dados da Mantenedora

Razao SocialMiniserio da Educacao - MEC

CNPJ: 00.394.445/0188-17

Categoria Administrativa: Pessoa Jurdica de Direito Rublico - Federal
Endereco: Esplanada dos Miniserios, Plano Piloto, Braslia - DF

CEP: 70047900

Portal: www.mec.gov.br e-mail: mec@mec.gov.br

1.2 Dados da Mantida

Razao SocialUniversidade Federal de Juiz de Fora - UFJF
digo no MEC: 576
CNPJ: 26.121.806/0001-21

Criecao: \A Universidade Federal de Juiz de Fora foi criada em 23 de dezembro de
1960, por meio da lei b 3.858, assinada pelo Presidente Juscelino Kubistschek, a
partir da agregacao de estabelecimentos de ensino superior da cidade, reconhecidos
e federalizados, que naepoca oferecia os cursos de Engenharia, Medicina, Ciéncias
Econbmicas, Direito, Farmacia e Odontologia.”

Finalidade: A declaracao da missao da UFJF encontra-se expressa no Aftde Estatuto
(Portaria 1.105, 28/09/1998):

A Universidade tem por nalidade produzir, sistematizar e socializar o saber lo-
% co, cient co, artstico e tecnobgico, ampliando e aprofundando a formeacao
do ser humano para o exerccio pro ssional, a re exao crtica, a solidariedade
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nacional e internacional, na perspectiva da construicao de uma sociedade justa
e democatica e na defesa da qualidade de vida.

Ato autorizativo Portaria 1.105, de 28 de setembro de 1998
Recredenciamento:Portaria MEC n° 1441 de 7 de outubro de 2011
Endereco: CampusUniversitario, Bairro Martelos

Cidade: Juiz de Fora

Estado: Minas Gerais

CEP: 36036-900 Juiz de Fora, MG

Portal: www.ufjf.edu.br e-mail: gabinete.reitoria@ufjf.edu.br

Organizacao Académica:Universidade

1.3 Informeacees gerais da UFJF { ano de 2020

A Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF)e uma institucao publica vinculada
ao Miniserio da Educacao (MEC), detentora de autonomia administrativa, patrimonial,
nanceira, didatica e disciplinar, que oferece cursos de ensino superior, ps-graduacao
lato sensue stricto sensy akm de atuar, de forma indissocavel, nasareas de pesquisa e
extensao. Dividida em doigampi (Juiz de Fora e Governador Valadares) e mais 55 polos
de educacao a distancia no estado de Minas Gerais, a UFJFe considerada polo cient co
e cultural da Zona da Mata Mineira e Regiao Sudeste do pas, referéncia na formacao de
pro ssionais quali cados nasareas de Educacao, Saide e Tecnologia.

Criada em 23 de dezembro de 1960, por ato do entao presidente Juscelino Kubitschek,
a Institucao experimentou uma importante expansao no Ambito do Programa de Apoio
a Planos de Reestruturacao e Expansao das Universidades Federais (Reuni), acompa-
nhada da evolucao em suasareas de atuacao, inclusive com a implantacao de um campus
avarcado na cidade de Governador Valadares MG, cujas atividades foram iniciadas em
novembro de 2012. A atual gestao da UFJF teve incio em abril de 2016, tendo sido reeleita
em 20109.

1.3.1 Estrutura organizacional

A estrutura organizacional vigente ae 17 de dezembro de 2020 baseia-se nas Reso-
licees do Conselho Superior (Consu) da UFJF°r25/2017 e rP 05/201%, tendo sido
alterada, em 18/12/2020, com a aprovecao pelo Consu da Resolwc&o71/2020.

Ihttps://www. ufjf.br/consuffiles/2017/02/Resolic~ao_25.2017
Altera-a-estrutura-organizacional-da-Reitoria-da-UFJF1.pdf

2www2.ufjf.br/consu/wp-content/uploads/sites/33/2019/02/Resolic~a0-05.2019_Consu_
UFJF-Altera-a-Resolic~a0-25.2017_Inclus~ao-HU.pdf
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Para detalhamento da estrutura, pode-se consultar o site do Sistema de Informacees
Organizacionais do Governo Federal (Siorg).

1.3.2 Estrutura Administrativa da UFJF

REITORIA

Reitor: Marcus Vinicius David

Vice-reitora: Girlene Alves da Silva
Po-Reitorias

Po-Reitora de Assisténcia Estudantil e Educacao Inclusiva: Cristina Simees Bezerra
Po-Reitora de Cultura: Vakria de Faria Crisbfaro

Po-Reitora de Extensao: Ana Lvia de Souza Coimbra

Po-Reitora de Graduacao: Cassiano Caon Amorim

Po-Reitor Adjunto de Gradueacao: Beatriz Francisco Farah

Po-Reitor de Infraestrutura e Gestao: Marcos Tanure Sarabio

Po-Reitora Adjunta de Infraestrutura e Gestao: Janezete Aparecida Purgato Marques
Po-Reitora de RPos-Graduacao e Pesquisa: Mbnica Ribeiro de Oliveira

Po-Reitor Adjunto de Ros-Graduacao e Pesquisa: Luis Paulo da Silva Barra
Po-Reitor de Planejamento, Orcamento e Finarcas: Eduardo A. Salomao Conce
Po-Reitora Adjunta de Planejamento, Orcamento e Finarcas: Jucilene Melandre
Po-Reitora de Gestao de PessoasRenata Mercés Oliveira de Faria

Po-Reitor Adjunto de Gestao de Pessoas:Walerson Peres
Diretorias

Campussede - Juiz de Fora

Diretor de Inovecao: Fabrcio Pablo Virgnio de Campos
Diretora de Relacoes Internacionais: Anderson Bastos Martins
Diretor de Acees A rmativas: Julvan Moreira de Oliveira

Diretor de Imagem Institucional: Jorge Carlos Felz Ferreira
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Diretor de Integridade e Controle Institucional: Frederico Augusto d'Avila Riani
Diretora de Avaliacao Institucional: Miclele Cristina Resende Farage
Secretirio-Geral: Barbara Simees Daibert

Chefe de Gabinete:Mara de Mendorca Loureiro
CampusGovernador Valadares

Diretor Geral: Peterson Marco de Oliveira Andrade

Coordenador Administrativo: Ricardo Cunha Grunewald Zarantoneli

Coordenador Académico:Fabio Alessandro Pieri

Coordenacao de Gestao de Pessoalstariana Monteiro Caldeira Miranda
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1.3.3 Quantitativo de docentes, discentes e tcnicos administrativos

em educacao

O total de discentes matriculados na UFJF no terceiro perodo de 2020 foi de 23.112,
em cursos de graduacao e de s-graduacao, nas modalidades presencial e a distAncia
(EaD), inclusive discentes em mobilidade nacional, convénio internacional, graduecao e
especializacao em UAB conforme a distribucao mostrada na tabela 1.1. As tabelas 1.2,

1.3 e 1.4 apresentam os cursos de graduacao nas modalidades presencial e a distancia,
oferecidos pela UFJF noccampussede e os cursos de graduacao modalidade presencial
oferecido pelocampusGovernador Valadares com o quantitativo de vagas oferecidas e o
total de estudantes matriculados no ano de 2020.

Tabela 1.1: Distribucao de matrculas por tipo de curso.

Tipo de curso Matrculas
Doutorado 938
Especializacao 185
Especializacao EaD 241

Graduacao Presencial campus JF e GV 18967
Graduacao UAB 1135
Mestrado 1587
Ros-Doutorado 1
Total 23.112

Fonte: Cdara (2020)

Tabela 1.2: Cursos presenciais oferecidos pela UFJF no
Campus sede, classi cados por tipologia de graduacao,
rumero de matriculados e turno .

(odigo N° de
Curso Grau . Turno
e-MEC Matriculados
Administracao 22451 B 338 D, N
Arquitetura e Urbanismo 13114 B 387 D
Artes Visuais 1153948 B 5 D
1153951 L 87 N
Ciéncia da Computacao 65361 B D
18518 B 321 N
Ciéncia da Religiao 1165350 B N
1165686 L 101 N
313086 B D
Ciéncias Biobgicas 13086 L 190 D
5000608 ABI 81 NSA

Continua na poxima m@agina

3Universidade Aberta do Brasil
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Tabela 1.2 { continuacao da mgina anterior

Curso Qdigo Grau '\.IO de urno
e-MEC Matriculados
Cieéncias Conabeis 1132074 B 364 D, N
Cieéncias Econdmicas 13090 B 450 D, N
Ciéncias Exatas 116502 B 367 D
313087 B N
Ciéncias Sociais 13087 L 64 N
5000609 ABI 117 NSA
Cinema e Audiovisual 1153947 B 121 D
Comunicacao Social* 27657 B 1 D
Design 1153949 B 87 D
Direito 13089 B D
21860 L 968 N
313092 B D
Educacao Fsica 13092 L 165 D
5000610 ABI 272 NSA
Enfermagem* 38994 B D
338994 L 337 D
Engenharia Ambiental e Saniaria 116496 B 216 D
Engenharia Civil 13094 B 509 D
Engenharia Computacional 1120244 B 112 D
Engenharia de Prodwao 38594 B 316 N
Engenharia Ektrica* 13095 B 6 D
49788 B 8 N
Engenharia Ektrica - Energia 1109475 B 229 N
Engenharia Ektrica - Rototica e Automacao Industrial 1109485 B 274 D
Engenharia Ektrica - Sistema de Poténcia 1109486 B 274 D
Engenharia Ektrica - Sistemas Eletrénicos 1109487 B 228 D
Engenharia Ektrica - Telecomunicacees 1109488 B 195 D
Engenharia Mecanica 1109489 B 334 D
Estatstica 113531 B 71 D
Farnmacia 38509 B 473 D
313097 B D
Filoso a 13097 L 71 D
5000611 ABI 95 NSA
313098 B D
Fsica 1166037 L N
13098 L 153 D
5000613 ABI NSA
Fisioterapia 13118 B 200 D
5000615 ABI 43 NSA
Geogra a 313099 B D, N
13099 L 262 D, N
5000616 ABI 135 NSA

Continua na poxima m@gina
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Tabela 1.2 { continuacao da mgina anterior

Curso Qdigo Grau '\.IO de Turno
e-MEC Matriculados
Hisbria 313100 B D, N
13100 L 256 D, N
Interdisciplinar em Artes e Design 116500 B 622 D
Interdisciplinar em Ciéncias Humanas 1120242 B 643 D, N
Jornalismo 27657 B D
36356 B 309 N
313101 B D
Letras 13101 L 327 D, N
5000617 ABI 164 NSA
Letras - Libras 1268983 L 107 N
313102 B D
Matenatica 1166038 L N
13102 L 151 D
5000618 ABI NSA
Medicina 13103 B 960 D
Medicina Veteriraria 1268972 B 451 D
Moda 1153950 B 84 N
Musica 1278855 L 60 D
116490 B 52 D
Nutrcao 116498 B 485 D
Odontologia 13104 B 439 D
Pedagogia 13105 L 351 D, N
Psicologia 13113 B 248 D
313106 B D
Qumica 1166039 L N
13106 L 270 D
5000619 ABI NSA
Radio, TV e Internet 1374873 B 106 D
Servico social 13107 B 289 D, N
Sistemas de Informacao 1128364 B 168 N
Turismo 21589 B 238 D, N
Convenios - Exterior - - 3 D
Convenios - Outras Ifes - - 2 D
Total de matriculados 15.874

(*) Curso em extircao B - Bacharelado// L - Licenciatura// D - Diurno// N -
Noturno// ABI - Area Basica de Ingresso// NSA - Nao se aplica (Fonte: Cdara (2020))
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Tabela 1.3: Cursos de graduacao na modalidade a distan-
cia (EaD) oferecidos pela UFJF

Curso Qdigo Grau '\.IO de
e-MEC Matriculados

Administracao Rublica 1105396 B 133
Computacao 1132188 L 187
Educacao Fsica 1202407 L 299
Fsica 113527 L 58

Matenatica 94692 L 137
Pedagogia 114089 L 263
Qumica 113525 L 59

Total de matriculados 1.136

B - Bacharelado, L - Licenciatura (Fonte: Cdara(2020))

Tabela 1.4: Cursos de graduacao na modalidade presen-
cial oferecidos pela UFJF n@ampusGV.

Godigo N° de

CUre e-MEC Grau Matriculados LA
Administracao 1178684 B 263 D
Ciéncias Contbeis 1183351 B 133 D
Ciéncias Econdmicas 1178683 B 233 D
Direito 1178675 B 480 D
Educacao Fsica 1270439 B 189 D
Farnacia 1185503 B 253 D
Fisioterapia 1178689 B 213 D
Medicina 5001167 B 348 D
Nutrcao 1178688 B 267 D
Odontologia 5001168 B 370 D
Total de matriculados 2.749

B - Bacharelado/ D - Diurno (Fonte: Cdara (2020))

O total de docentes efetivos da UFJF, do magiserio superior,e de 1.637 (1.341 no
campussede e 296 neampusUFJF-GV). O Cokgio de Aplicacao Joao XXIIl - ensino
kasico, ecnico e tecnobgico - conta com 97 docentes efetivos. Nas tabelas 1.5, 1.6 e
1.7 encontram-se demonstradas, respectivamente, as distribucees de docentes efetivos e
tempoarios, por titulacao, vnculo e regime de trabalho no ano de referéncia.
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Tabela 1.5: Distribucao de docentes efetivos e tempoai-
rios por regime de trabalho e titulacao ndCampussede.

Docentes Efetivos| Docentes Tempogrios
Regime de Trabalho| 20h 40h DE | 20h 40h DE
Graduacao 1 1 2 2 2 0
Especializacao 8 5 9 1 3 0
Mestrado 20 19 89 | 3 43 0
Doutorado 36 42 1031 2 6 16
Subtotal 65 67 1131 8 54 16
Total de docentes - campus sede: 1.341

Fonte: Progepe (2020)

Tabela 1.6: Distribucao de docentes efetivos e tempoa-
rios por regime de trabalho e titulacao ndCampusGV.

Docentes Efetivos| Docentes Tempoarios
Regime de Trabalho| 20h 40 h DE |20h 40h DE
Graduacao 1 0 0 1 13 1
Especializecao 40 1 0 0 6 0
Mestrado 5 0 45 2 5 0
Doutorado 4 2 170 O 0 0
Subtotal 50 3 215| 3 24 0
Total de docentes - campus GV: 296

Fonte: Progepe (2020)

Tabela 1.7: Distribucao de docentes efetivos e tempo-
arios por regime de trabalho e titulacao no Cokgio de
Aplicacao Joao XXIIl - Campussede.

Docentes Efetivos| Docentes Tempoarios
Regime de Trabalhol 20h 40h DE | 20h 40h DE
Gradueacao 0 0 0 0 10 0
Especializecao 0 0 4 0 0 0
Mestrado 0 0 46 0 0 0
Doutorado 0 0 47 0 0 0
Subtotal 0 0 97 0 10 0
Total de docentes - Joao XXIII: 107

Fonte: Progepe (2020)

Em 2020, a UFJF contava com 1521 Tecnicos Administrativos em Educacao (TAE).
Nas tabelas 1.8 e 1.9 pode-se constatar a distribucao desses servidores conforme a esco-
laridade.
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Tabela 1.8: TAEs distribudos por escolaridade CampusJuiz de Fora.

Escolaridade N° de TAEs
Alfabetizado sem cursos regulares 3
Ensino Fundamental incompleto 22
Ensino Fundamental completo 12
Ensino Medio 130
Ensino Superior 196
Especializacao Nvel Superior 447
Mestrado 438
Doutorado 76
Total 1.324

Fonte: Progepe (2020).

Tabela 1.9: TAEs distribudos por escolaridade Campusavarcado GV.

Escolaridade Quantidade
Ensino Fundamental incompleto 1
Ensino Fundamental completo 0
Ensino Medio 7
Ensino Superior 31
Especializacao Nvel Superior 101
Mestrado 50
Doutorado 7
Total 197

Fonte: Progepe (2020).

1.4 Comissao Popria de Avaliacao

As avaliacees institucionais propostas pelo Sistema Nacional de Avaliacao da Edu-
cacao Superior (Sinaes) ocorrem por meio de 4 instrumentos: a Autoavaliacao, conduzida
pela CPA; a Avaliecao Externa, realizada por comissees de avaliadores designados pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Ansio Teixeira (Inep); o Censo
da Educacao Superior que raune informacees sobre institucees de ensino de todo o pas; e
o Cadastro de cursos e institucees, que traz dados sobre 0s cursos e institucees nacionais.

A Resoluwcao ? 50/2016 Consu, que aprova o atual regimento da Comissao Piopria
de Avaliacao (CPA) da UFJF, dispee que a CPA possui uma Comissao Setorial Popria
de Avaliacao sediada na@ampusavarcado { GV (CSPA-GV), sendo as diretrizes para o
planejamento e a execuwcao das acoes de autoavaliacao institucional em ambosaospi
estabelecidas, com autonomia, pela CPA. Tem-se, abaixo, a composcao das Comissoes.
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CPA:
a) Quatro docentes do quadro efetivo da UFJF, com lotecao r@ampussede, sendo
um representante para cada uma das seguintesareas:

" Ciéncias Exatas, da Terra e Engenharias;

" Ciéncias Biobgicas e da Saude;

" Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas, Letras, Lingustica e Artes;
" Educecao Basica.

b) Quatro discentes regularmente matriculados na UFJRCampussede, dos quais:

" treés discentes da graduacao e
" um representante da ps-graduacao.

c) Quatro ecnicos-administrativos em educacao (TAES) do quadro efetivo da
UFJF, Campussede;

d) Um representante da sociedade civil;
e) Um representante da administracao universiaria,
f) Um representante da CSPA-GV.

CSPA-GV:

a) Dois docentes do quadro efetivo da UFJF, lotados nGampus avarcado de
Governador Valadares, sendo um representante para cada uma das seguintes
areas:

" Ciéncias da Vida e
" Cieéncias Sociais Aplicadas

b) Dois discentes regularmente matriculados na UFJFCGampusGV;

c¢) Dois ecnicos-administrativos em educacao (TAES) do quadro efetivo da UFJF-
CampusGV;

d) Um representante da sociedade civil;
e) Um representante da administracao d&€ampusGV.

Na Secao 2 sem discriminada a metodologia adotada para a construcao do Relabrio
de Autoavaliacao Institucional (Raai) da UFJF referente ao triénio 2018-2019-2020.
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2

Metodologia

2.1 Instrumento utilizado para a coleta de dados

A CPA, utilizou, para a construcao deste Relabrio, os dados e as informacees for-
necidos pelos setores, os dados preliminares compartilhados pela Po-Reitoria de Pla-
nejamento, Orcamento e Finarcas (Proplan), bem como os Relabrios de Autoavaliacao
Institucional relativos aos anos de 2018 e 2019.

Com base nesses documentos, a CPA realizou as seguintes acees:

organizecao dos dados coletados;
compilecao das informacees fornecidas pelos setores;

aralise da evolucao institucional no tri&nio, com base no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI);

confeacao do relavrio trienal de autoavaliacao institucional (Raai) 2020 e

aprovacao do Raai 2020.

Os setores da que contriburam com informacees para a construcao do Raai 2020
encontram-se dispostos na Tabela 2.1.
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Tabela 2.1: Setores responsaveis pelo fornecimento de da-
dos e informacoes para o Raai 2020

Campus Setor
Diretoria de Acees A rmativas (Diaaf)
Diretoria de Avaliacao Institucional (Diavi)
Diretorias Diretoria de Imagem Institucional (DII)
Diretoria de Inovacao/ Dinova
Diretoria de Relacees Internacionais (DRI)
Po-Reitoria de Assisténcia Estudantil (Proae)

Juiz de Po-Reitoria de Cultura (Procult)
Fora Po-Reitoria de Extensao (Proex)
Po- Po-Reitoria de Gestao de Pessoas (Progepe)

reitorias  P-Reitoria de Graduacao (Prograd)
Po-Reitoria de Infraestrutura (Proinfra)
Po-Reitoria de Ros-Graduacao e Pesquisa (Propp)
Po-Reitoria de Planejamento, Orcamento e Finarcas (Proplan)
Secretaria Geral (Consu)
Direcao Geral doCampusAvarcado de (DG-GV)
Diretorias Diretoria do Instituto de Ciéncias da Vida (ICV)
Diretoria do Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas (ICSA)

Governador
Valadares

A CPA dispoe, ainda, de dados obtidos a partir de avaliacees poprias conduzidas na
UFJF. Aem daquelas realizadas nos anos de 2018 e 2019, em 2020 houve as seguintes:

" Avaliacao Popria das Atividades Académicas: instrumentos eletrbnicos aplicados
pela Diavi, por meio do Sistema Integrado de Gestao Académica (Siga), nos termos
estabelecidos pela Resolicao Consu 13/20p&ra avaliar disciplinas de cursos de
graduacao presencial e na modalidade a distancia, com participacao volunaria de
docentes e discentes. Os relabrios de avaliacao organizados por cursos e departamen-
tos estao publicados enhttps://www?2.ufjf.br/diavi/avaliacao-de-cursos/
avaliacoes-de-cursos/

Avaliacao do Ensino Remoto Emergencial:realizada pela Diavi, com o apoio da
Prograd, da Propp e do Cead, em atendimento ao disposto na Resolucao Consu
33/202CF, que regulamenta o Ensino Remoto Emergencial na UFJF devidoa pan-
demia do novo coronavrus, consistiu em questiorarios eletrbnicos para participa-
cao voluntria de docentes e discentes. Os resultados estao publicadosletps:
Ilwww2.ufjf.br/diavi/avaliacao-do-ensino-remoto-emergencial-ere/

Avaliacao dos planos de exibilizecao da jornada de trabalho dos servidores tcnicos-
administrativos em educacao da UFJE pesquisa aplicada pela CPA, em atendi-

IDisponvel para consulta em https://www?2.ufjf.br/diavi/wp-content/uploads/sites/31/
2018/05/Resolu%C3%A7%C3%A30-13-2015.pdf

2https://www?2. ufjf.br/consu/wp-content/uploads/sites/33/2020/08/Resolu%C3%A7%C3%A30-
33.202QAssinada-SEl.pdf.
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mentoa solicitacao feita pelo Reitor da UFJF em julho de 2019, por meio de con-
sultaa comunidade interna da Institucao. Este processo ainda esh em andamento.
O relabrio geral preliminar e os relabrios espec cos de cada Unidade Organizaci-
onal (UO) foram enviados, via SEI, para os respectivos gestores, acompanhados de
um ofcio da Comissao de Assessoramento da Implementacao e Acompanhamento
da Flexibilizacao da Jornada TAE, contendo as orientacees necessrias para seu
andamento, quais sejam:

(i) reuniao on-line com os TAEs exibilizados e com os demais atores envolvidos
para re exao e dalogo coletivo com vistas a identi car 0s pontos positivos e as
oportunidades de melhoria;

(i) proposcao de medidas para ajuste dos Planos de Flexibilizacao e

(iii) confeacao e envio, ak 12 de abril de 2021, de um relabrio destinado ao Reitor
contendo as conclusees de cada UO.

Os indicadores de qualidade da Institucao e as paticas voltadas para o aprimora-
mento das acoes de autoavaliacao de cursos e institucional serao tratados a seguir.
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3

Eixo 1 - Planejamento e Avaliacao
Institucional

O Eixo 1 trata da Dimensao 8 do Sinaes - Planejamento e Avaliacao Institucional -,
demonstrados por meio do Relato Institucional, cujo focoe a evolucao académica da IES.
Sao apresentados nesta Secao os indicadores de qualidade da Institucao - conferidos pela
avaliacao externa - e as paticas voltadas para o aprimoramento das acees de autoavaliacao
de cursos e institucional.

3.1 Dimensao 8 - Planejamento e avaliacao

3.1.1 Relato Institucional

Breve hisbrico da UFJF

A Universidade Federal de Juiz de Forafoi criada em 1960, por ato do entao Pre-
sidente da Republica Juscelino Kubistschek. A formacao da Institucao se deu com a
agregacao de estabelecimentos de ensino superior p existentes em Juiz de Fora, que fo-
ram entao reconhecidos e federalizados. Naguele momento, eram oferecidos 0s cursos de
Direito, Medicina, Farmacia, Odontologia, Engenharia e Economia. Tempos depois, foram
tambkem vinculados os cursos de Geogra a, Letras, Filoso a, Ciéncias Biobgicas, Ciéncias
Sociais e Hisbria. Em 1966 foi inaugurado o Hospital Universiario (HU) da UFJF.

Em 1969, foi construda a Cidade Universitiria, em umaarea de 1.234.193,80°na m
de concentrar os cursos em umunico local. Os cursos de Licenciatura foram distribudos
entre as diversas unidades dcampus No mesmo ano foi criado o curso de Jornalismo,
inicialmente alocado na Faculdade de Direito.

Na cecada de 70, com a Reforma Universiaria, a UFJF passou a contar com 3 Ins-
titutos Basicos: Instituto de Ciéncias Exatas (ICE), Instituto de Ciéncias Biobgicas e
Geociéncias (ICBG) e Instituto de Ciéncias Humanas e Letras (ICHL). Em 1986, a UFJF
realizou o primeiro encontro de Iniciacao Cient ca. Em 1999, foi criado o Centro de Cién-

1Extrado do Plano de Desenvolvimento Institucional 2016-2020 da UFJF.
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cias da Saude (CCS), onde passaram a funcionar os cursos de Enfermagem, Fisioterapia
e Medicina.

Em 2006, foi construda uma nova unidade do Hospital Universiario: o Centro de
Atercaoa Saude (CAS), no Bairro Dom Bosto, com avarcados equipamentos, focando a
ideia de atercao interdisciplinar. Nesse mesmo ano, duas novas unidades foram criadas: o
Instituto de Artes e Design (IAD) e a Faculdade de Letras.

Em 2007, com a adesao ao Programa de Apoio ao Plano de Reestruturacao e Ex-
pansao das Universidades Federais (Reuni), a UFJF promoveu um expressivo aumento
de vagas, passando de 2.140 no incio de 2008 para 4.496 vagas de ingresso anuais em
2014. AeEm disso, foram institudos os bacharelados Interdisciplinares, com a oferta de
novo formato e modelo de formacao académica, caracterizado por um ciclo kasico e um
ciclo pro ssionalizante na graduacao.

Em 2012, criou-se dCampus avarcado da UFJF na cidade de Governador Valada-
res, aprovado pela Resolucao Consu®N2012, onde, em 19 de novembro daquele ano,
iniciaram-se as atividades, com a oferta de 790 vagas anuais em 9 cursos de bacharelado:
Administracao, Ciéncias Contbeis, Ciéncias Econbmicas, Direito, Farnacia, Fisioterapia,
Medicina, Nutrcao e Odontologia. A partir do segundo semestre de 2013, teve inicio o
curso de Bacharelado em Educacao Fsica, com 80 vagas anuais.

Hoje, a UFJF conta com 20 unidades académicas @ampus Sede, compreendendo
Institutos, Faculdades e o Cokgio de Aplicacao Joao XXIll, e, na UFJF-GV, tem-se o
Instituto de Ciéncias da Vida e o Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas. Em ambos
os campi sao oferecidos cursos nas modalidades presencial e a distancia, cursos de ps-
graduacaolato-sensue stricto-sensu

A UFJF ainda atua sob o efeito da expansao de vagas na graduacao e ps-graduacao
stricto sensy com o impacto da crise econdbmica e olcamentria nacional intensi cada
aps 2015. Cabe destacar o compromisso estabelecido em 2012 carangpusGV, que
ainda nao conta com recursos para sua conclusao previstos em oicamento.

Em marco de 2020, a pandemia do coronavrus obrigou a Institucao a suspender
as atividades presenciais e adaptar-se para manutercao da gestao e das acees de ensino,
pesquisa e extensao em modo remoto. Nos campos da extensao e da pesquisa, houve a
mobilizacao imediata para o enfrentamento ao coronavrus, com diversas iniciativas volta-
dasa fabricacao e distribucao de equipamentos de segurarca, atendimento a pessoas em
condcao de vulnerabilidade e instalacao de laborabrios para testagem, entre outras. As
atividades de ensino de ps-graduacao e de graduacao foram retomadas, respectivamente,
em agosto e setembro, aps uma avaliacao das condcees de acesso digital da comunidade
académica.

Planejamento Estrakgico de Autoavaliecao
Diretoria de Avaliacao Institucional

Na UFJF, a Diretoria de Avaliacao Institucional (Diavi) e um setor diretamente
vinculadoa Reitoria, cujas furcees principais sao:

" Prover suporte operacionala CPA na realizacao da autoavaliacao institucional;

" implementar instrumentos para a autoavaliacao de cursos;
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" orientar coordenacees de curso e discentes quantoa participacao no Exame Nacional
de Desempenho dos Estudantes Enade;

" apoiar e acompanhar todos os processos de avaliacao externa - institucional e de
CUrsos.

Em suma, cabe a Diavi acompanhar e apoiar os processos de avaliacao externa e
interna na universidade, aém de realizar atividades de sensibilizacao da comunidade aca-
démica para a importancia da avaliacao.

Desse modo, o planejamento de autoavaliacao da UFJF para o perodo 2016-2020 foi
elaborado pela Diavi, conforme atribucees do setor estabelecidas no Plano de Desenvol-
vimento Institucional (PDI).

O processo de autoavaliacao da UFJF tem por objetivo principal aprimorar a ava-
liacao institucional, fortalecendo o papel da CPA, visandoa obtercao de crierios e de
indicadores espec cos que contribuam para a melhoria dos processos académicos e ad-
ministrativos e para a consolidacao de cursos - inclusive @dampus avarcado de GV -
de modo a promover a constante evolucao da e ciéncia e da e @cia institucionais, tanto
na prestacao de servicosa comunidade interna quanto no que concerne a responsabili-
dade social da universidade publica. No quadro abaixo estao discriminados os objetivos
espec cos e os resultados esperados do projeto de autoavaliacao institucional.

Quadro 1.: Objetivos espec cos e resultados esperados do projeto de autoavaliacao da
UFJF.

Objetivos espec cos Resultados esperados

Sensibilizar a comunidade  (2) Participacao de docentes, discentes e TAES nos pro-
académica quantoa cessos de avaliacao;
importancia da avaliacao. (b) motivar o interesse de membros da comunidade aca-
démica em compor a CPA.

(a) Integracao, troca de experiéncias e informacees en-
tre os representantes da CPA e da CSPA,;

Consolidar a CPA na (b) melhoria da infraestrutura disponvel para a CPA;
UFJF,a luz do regimento (c) elaboracao de plano de trabalho anual;
re@m-aprovado. (d) visibilidade dos resultados do trabalho da CPA;

(e) capacitacao dos representantes da comissao para
atuar na autoavaliacao nos doicampi.

Continua na poxima @gina
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continuecao da pagina anterior

Objetivos espec cos

Resultados esperados

(a) Aplicacao de questiorarios eletrbnicos para avalia-

Implementar instrumentos cao de atividades académicas;
para a participacao direta (b) aplicacao de questiorarios eletrbnicos para levanta-
da comunidade académica mento de informacees institucionais para o Relab-
nos processos de rio de Autoavaliacao anual da UFJF;
autoavaliacao institucional (c) incorporacao da avaliacao de cursosa avaliacao ins-
e de cursos. titucional na UFJF;

(d) participacao direta da comunidade académica na
coleta de informacees institucionais.

Promover a autoavaliacao (@)
de cursos de modo
institucional e sistematico,
tendo como base os
resultados das avaliacees (b)
internas e os relavbrios de
avaliacees externas.

Motivacao para os colegiadas e Nucleos Docentes
Estruturantes (NDES) realizarem aralises perodi-
cas e sistematicas dos Projetos Pedagygicos de Cur-
SOs;

melhoria dos conceitos de cursos e, em consequén-
cia, do conceito da Institucao nos processos de ava-
liacao externa;

(a) Metodologia e ciente e e caz para a coleta de dados
e elaboracao do relabrio de autoavaliacao institu-
cional, sob responsabilidade da CPA,

atendimento aos prazos e datas estabelecidos pelo
MEC e pelo Inep;

melhoria nos processos internos relacionados ao
Enade, com a atuacao conjunta da Diretoria de
Avaliacao Institucional e da Po-Reitoria de Gra-
duacao.

Velar pelo cumprimento da
legislacao relativaa (b)
avaliacao ea autoavaliacao
na UFJF, em particular, o ©)
disposto na Lei Sinaes.

Com relacao aos indicadores de qualidade atribudos pelo Inep a Institucao e aos
Cursos, apresentam-se aqui 0s atuais conceitos atribudos pelos organismos responsaveis
pela avaliacao externa: conceitos Enade, Conceito Provirio de Curso (CPC) e Conceito
de Curso (CC), Conceito Institucional (Cl) elndice Geral de Cursos (IGC) - resultantes
das avaliacees conduzidas pelo Inep - e os conceitos atribudos aos cursos de ps-graduacao
pela Coordenacao de Aperfecoamento de Pessoal de Nvel Superior (Capes), com base
nas informacees colhidas na Plataforma Sucupira.

Os indicadores da UFJF considerados no relato estao apresentados na tabela 3.1.
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Tabela 3.1: Indicadores de qualidade atribudosa UFJF e a seus cursos pelo Inep

Indicador Conceito Anode referéncia

Cl 4 2010
IGC 4 2019
EAD* 3 2016

* Recredenciamento para oferta de cursos em EaD.
Fonte: Diavi (2020)

O CI 4 foi atribudoa UFJF pela comissao que realizou a avaliacam loco em 2010.
O IGC, tamkem igual a 4, foi obtido por meio de um @lculo que considera os seguintes
aspectos: os resultados das avaliacees de cursos ocorridas ake o ano de 2019 - por meio
do Enade - e das avaliacees trienais dos cursos de s-graduas#tiicto sensue in loco.
Nas tabelas 3.2, 3.3 e 3.4e possvel veri car os conceitos Enade, CPC e CC, constantes
do sistema e-MEC, desprezando-se aqueles anteriores ao ano de 2016.

Tabela 3.2: Indicadores dos cursos presenciais de Bacha-
relado da UFJF - Campussede

Curso Enade CPC CC
Administracao - diurno e noturno 5 4 -
Arquitetura e Urbanismo - diurno 5 4 -
Artes - diurno’ - - 4
Artes Visuais - noturno - - 5
Ciéncia da Computacao - diurno 5 4 -
Ciéncia da Computacao - noturno 5 5 -
Ciéncias Biobgicas - diurno 4 4 4
Ciéncias Contabeis - diurno e noturno 5 4 4
Ciéncias da Religiao - noturno - - 4
Ciéncias Econdtmicas - diurno e noturno 3 3 -
Ciéncias Exatas - diurno - - 4
Ciéncias Sociais - noturno 3 4 4
Cinema e Audiovisual - noturno - - 5
Design - noturno 4 4 3
Direito - diurno 5 4 5
Direito - noturno 5 4 -
Educacao Fsica - diurno 4 4 4
Enfermagem - diurno 4 3 4
Engenharia Ambiental e Sanitria - diurno 5 4 4
Engenharia Civil - diurno 5 4 3
Engenharia Computacional - diurno 5 5 4
Engenharia de Produwcao - noturno 5 4 5
Engenharia Ektrica - diurno™ 4 3 -

Continua na poxima m@gina

20 de 151



3.1 - Dimensao 8 - Planejamento e avaliecao

21 de 151

Tabela 3.2 { continuacao da mgina anterior

Curso

Enade CPC CC*

Engenharia Ektrica - noturno™
Engenharia Ektrica - Energia - noturno

Engenharia Ektrica - Rolotica e Automacao Industrial - diurno

Engenharia Ektrica - Sistemas de Poténcia - diurno
Engenharia Ektrica - Sistemas Eletrénicos - diurno
Engenharia Ektrica - Telecomunicacees - diurno
Engenharia Mecanica - diurno

Estatstica - diurno

Farmacia - diurno

Filoso a - diurno

Fsica - diurno

Fisioterapia - diurno

Geogra a - diurno e noturno

Hisbria - diurno e noturno

Interdisciplinar em Artes e Design - diurné
Interdisciplinar em Ciéncias Humanas - diurno e noturno
Jornalismo - diurno

Jornalismo - noturno

Letras - diurno

Matematica - diurno

Medicina - diurno

Medicina Veteriraria - diurno

Moda - noturno

Musica - diurno

Nutrcao - diurno

Odontologia - diurno

Psicologia - diurno

Qumica - diurno

Servco Social - diurno e noturno

Sistemas de Informacao - noturno

Turismo - diurno e noturno
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(") em extinrcao, SC - Sem conceito

Fonte: Diavi (2020)

Tabela 3.3: Indicadores dos cursos presenciais de Licen-

ciatura da UFJF - Campussede

Curso Enade CPC CC
Artes - diurno’ 3 SC 4
Artes Visuais - noturno 5 5 4
Ciéncias Biobgicas - diurno 4 3 -
Ciéncias da Religiao - noturnc - - 4
Ciéncias Sociais - noturno 4 4 3

Continua na poxima m@mgina
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Tabela 3.3 { continuacao da mgina anterior

Curso Enade CPC CC
Educacao Fsica - diurno 5 4 4
Enfermagem - diurno - - 4
Filoso a - diurno 5 4 -
Fsica - diurno 5 5 -
Geogra a - diurno e noturno 4 4 4
Hisbria - diurno e noturno 4 4 -
Letras - diurno e noturno 5 4 -
Letras - Libras - noturno - - 4
Matenmatica - diurno 3 3 -
Matenmatica - noturno 5 4 -
Musica - diurno - - 5
Pedagogia - diurno e noturno 5 4 -
Qumica - diurno 5 5 -
Qumica - noturno 4 4 4

(") em extincao, SC - Sem conceito
Fonte: Diavi (2020)

Tabela 3.4: Indicadores dos cursos modalidade EaD - UFJF.

Curso Grau Enade CPC CC
Administracao Rublica Bacharelado - - 4
Computacao Licenciatura 4 4 3
Educacao Fsica Licenciatura 3 3 4
Fsica Licenciatura 3 3 5
Matematica Licenciatura 3 4 4
Pedagogia Licenciatura 2 3 4
Qumica Licenciatura 3 4 4

Fonte: Diavi (2020)
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Tabela 3.5: Indicadores dos cursos de Bacharelado Presencial da UFZFampusGV.

Curso Enade CPC CC
Administracao 4 4 4
Ciéncias Contbeis 5 4 4
Ciéncias Econbmicas 5 4 4
Direito 4 3 4
Educacao Fsica 4 - 3
Farnmacia 5 5 4
Fisioterapia 5 - 4
Medicina 4 - 4
Nutrcao 5 4 4
Odontologia 4 - 4

Fonte: Diavi (2020)

Nas Tabelas 3.6 e 3.7 estao apresentados 0s conceitos obtidos nas avaliacees in loco
realizadas em 2016, 2017, 2018 e 2019, informados por dimensao, akm do Conceito de
Curso (CC)

Tabela 3.6: Indicadores de cursos avaliados in loco em
2016, 2017, 2018 e 2019 UFXampussede.

Dimensao| Dimensao| Dimensao Cor\celto
Curso Ato 1 . i Final
(CC)
Bl em Artes RR 4,43 4,83 4,20 4
Bacharelado em Artes Visuails RR 4,50 5,00 4,70 5
Ciéncia da Religiao RR 4,32 4,55 4,29 4
Ciéncias Exatas RR 3,30 4,60 4,70 4
Cinema e Audiovisual RR 4,36 4,89 4,22 5
Direito Diurno RR 4,50 4,60 4,50 5
Educacao Fsica EaD RC 3,60 4,10 3,70 4
Enfermagem EaD RC 3,30 3,90 4,20 4
Engenharia Mecéanica RR 3,33 3,91 3,80 4
Estatstica RR 3,86 4,36 3,40 4
Fsica RC 3,10 3,30 3,70 3
Letras - Libras RR 3,84 4,36 3,25 4
Licenciatura Artes Visuais RC 2,90 4,10 4,10 4
Licenciatura em Enfermagem| RR 3,39 4,92 4,41 4
Licenciatura em Musica RC 4,78 4,89 5
Matenatica RC 4,20 3,80 3,60 4
Medicina RR 4,00 4,40 4,00 4
Medicina Veteriraria RC 3,31 3,89 3,82 4
Moda RR 4,23 4,78 4,00 4

Continua na pioxima @mgina
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Tabela 3.6 { continuacao da mgina anterior

Dimensao| Dimensao| Dimensao Copcelto

Curso Ato 1 0 ) Final

(CC)
Musica - Canto RR 3,71 4,18 3,14 4
Musica - Composcao RR 3,40 3,90 3,30 4
Musica - Flauta RR 4,36 4,64 3,29 4
Musica - Piano RR 3,43 3,64 3,14 3
Musica - Violao RR 4,43 4,64 3,43 4
Musica - Violino RR 4,14 4,82 4,14 4
Musica - Violoncelo RR 4,21 4,64 3,43 4

(") em extircao; RC: Reconhecimento de Curso, RR: Renovacao de Reconhecimento;

Dimensao 1 - Organizecao didatico-pedaggica // Dimensao 2 - Corpos docente,
discente e ecnico-administrativo // Dimensao 3 - Instalecees fsica

Fonte: Diavi (2020)

Tabela 3.7: Indicadores de cursos avaliados in loco em
2016, 2017 e 2018 UFJEampusGV.

Dimensao| Dimensao| Dimensao Copceno
Curso Ato 1 . . Final
(CC)
Administracao RC 3,80 4,40 3,90 4
Ciéncias Conabeis RC 4,10 4,20 3,90 4
Ciéncias Econbmicag RC 4,10 4,20 3,90 4
Direito RC 3,40 3,70 4,30 4
Educacao Fsica RC 3,10 4,10 3,00 3
Estatstica RR 2,50 3,50 3,20 3
Farmacia RC 4,40 4,40 3,10 4
Medicina RC 4,12 3,92 4,15 4
Nutrcao RC 4,17 4,46 3,47 4
Odontologia RC 4,10 4,30 3,30 4

(") em extincao; RC: Reconhecimento de Curso, RR: Renovacao de Reconhecimento;

Dimensao 1 - Organizecao dichtico-pedagpgica // Dimensao 2 - Corpos docente,
discente e tcnico-administrativo // Dimensao 3 - Instalacees fsica

Fonte: Diavi (2020)

Os conceitos dos cursos de ms-graduacatricto sensuda UFJF - Mestrado Acadeé-
mico (M), Doutorado (D) e Mestrado Pro ssional (F) podem ser vistos nas tabelas 3.8 e

3.9.
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Tabela 3.8: Indicadores da ps-graduacao dstricto sensu

da UFJF campussede

Curso

Modalidade

M

F

Administracao

Administrecao Rublica

Ambiente Construdo

Artes, Cultura e Linguagens
Biodiversidade e Conservacao da Natureza
Ciéncia da Computacao

Ciéncias da Reabilitacao e Desempenho Fsico-Funcional
Ciéncia da Religiao

Cieéncia e Tecnologia do Leite e Derivados
Ciencias Biobgicas: Imunologia e Doercas Infecto-Parasitirias/Geretica
e Biotecnologia

Cieéncias Farmacéuticas

Ciéncias Sociais

Comuniceacao

Direito e Inovacao

Economia

Educecao

Educeacao Fsica (em parceria com a UFV)
Educacao Matenatica

Enfermagem

Engenharia Civil

Engenharia Ektrica

Ensino de Biologia

Ensino de Fsica

Filoso a

Fsica

Geogra a

Gestao e Avaliacao da Educecao Rublica
Hisbria

Letras

Letras: Estudos Litearios

Letras: Lingustica

Matenmatica

Modelagem Computacional

Multicéntrico em Qumica

Odontologia

Psicologia

Qumica

Saude

Saude Coletiva

Saude da Famlia
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Tabela 3.8 { continuacao da mgina anterior

Curso Modalidade
M D F
Servico Social 4 4 -

Fonte: Propp (disponvel em: https://wwwz2.ufjf.br/Propp/pos-graduacao/cursos/
Acessado em mar/2020)

Tabela 3.9: Indicadores da s-graduacaatricto sensu
da UFJF campusGV

Curso Modalidade
M D F
Multicéntrico em Biogumica e Biologia Molecular 4 4 -
Cieéncias Aplicadasa Saude sC - -
Ensino de Biologia - - 4

SC - Sem conceito

Fonte: Propp (disponvel em: https://www2.ufjf.br/Propp/pos-graduacao/cursos/
Acessado em mar/2020)

Em relacao ao processo de autoavaliacao institucional e de cursos, cabe informar que
a CPA elabora o Relabrio de Autoavaliacao Institucional (Raai) com base nas informa-
coes coletadas dos setores da administracao - po-reitorias e diretorias administrativas -
processo em quee apoiada pela Diavi e pela Proplan. Todos os relabrios de avaliacao,
tanto externa quanto popria da UFJF, sao divulgados nos sites da Institucao (portal,
CPA e Diavi).

Sao tamkem considerados os indicadores de qualidade atribudos aos cursos de gra-
duacao e s-gradueacao pela avaliacao externa realizada pelo Inep e pela Capes, respec-
tivamente.

Os resultados das avaliacees internas e externas tém possibilitado acees da CPA em
conjunto com a Diavi. Em 2019, por exemplo, atentasa necessidade de promover a dis-
cuss4ao sobre o processo de avaliacao institucional, em especial, a avaliacao de cursos de
graduacao, a Diavi realizou o Semirario de Avaliacao Institucional da UFJF, destinado aos
coordenadores de cursos e aos poprios membros da CPA. O evento, que abordou as pos-
sibilidades e desa os da avaliacao de curso e contou com uma o cina sobre o Instrumento
de Avaliacao de Cursos de Graduacao, foi considerado uma acao exitosa, e impactou de
maneira muito signi cativa na conducao do processo de avaliacao externa dos cursos.

Um aspecto que vem sendo aprimorado a cada anoe a participacao direta dos seg-
mentos académicos nos processos de avaliacao popria de cursos e institucional. Desde
2018, a UFJF conta com os instrumentos de avaliacao de disciplinas por discentes e do-
centes da modalidade presencial e, em 2019, foram adicionados os docentes e discentes
da modalidade EaD. Muito embora a participacao ainda seja voluntria, observa-se que
o0 rumero de participantes tem crescido a cada aplicacao. Na tabela 3.10 encontra-se de-
monstrada a participacao na avaliacao de disciplinas referentes ao perodo 2019/3, cujo
total foi de 1.401 professores e alun&oportuno salientar, que tais acees tém possibili-
tado mudarcas inovadoras no Ambito dos cursos, uma vez que os resultados obtidos nas
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Cccc

Tabela 3.10: Numero de participantes discentes e docentes na avaliacao popria de disci-
plinas do perodo 2019/3.
Modalidade N° de docentes N° de discentes

presencial 673 4741
EaD 41 216
Total 714 687

Fonte: Diavi (2020)

avaliacees de disciplinas por discentes e docentes subsidiam a atuacao dos Nicleos Do-
centes Estruturantes que, por meio desses resultados, sao capazes de detectar problemas
e propor contnuas melhorias aos cursos.

Coube a Diavi a implementacao desta avaliacao, aplicada nos perodos 2018/1 e
2018/3 a todas as disciplinas oferecidas na modalidade presencial e em 2019 a todas as
disciplinas presenciais ea distancia oferecidas na UFJF. Os instrumentos para avaliacao
de disciplinas por discentes e docentes tém sido aplicados com participacao volunaria -
sendo coletadas crticas e sugestoes dos respondentes para aprimoramento do instrumento
propriamente dito e do nodulo de avaliacao desenvolvido no Siga. Aos dados coletados,e
dada publicidade atrawes de relabrios para cursos e departamentos publicados site da
Diavi?, e no portal da UFJF.

Em decorréncia da pandemia do novo coronavrus, a UFJF implementou, em 2020,
o ensino em modo remoto emergencial (ERE) na graduacao. Conforme estabelece a re-
solucao Consu A 33/2020, que regulamenta o ERE na Institucao, a Diavi, apoiada pela
Prograd e a Propp, elaborou e aplicou questiorarios a docentes e discentes para avaliar o
perodo 2020/1 na graduacao. A participacao na avaliacao, que foi volunaria, estendeu-se
tamkema pos-graduacao. A tabela 3.11 apresenta os rumeros de respondentes, total de
matrculas em disciplinas oferecidas no perodo e rumero de trancamentos registrados na
graduacao presencial (GP) e em EaD, nos dotampi. Na tabela 3.12, estao os rumeros
relativosa participacao de estudantes de ps-graduacao.

Tabela 3.11: Participacao de estudantes de graduacao na avaliacao do ensino em modo
remoto emergencial no perodo 2020/1.
campus Tipo Respondentes Matrculas Transcamento Respondentes/Matrculas

GV GP 794 2896 124 27,4%
JF GP 4598 16866 593 27,3 %
EaD 91 1105 33 8,2%

Fonte: Diavi (2020)

2http://www.ufjf.br/diavi/avaliacoes-2/aval-interna/avaliacoes-de-cursos/
relatorio-de-autoavaliacao-de-disciplinas-201801/
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Tabela 3.12: Participacao de estudantes de ps-graduacao na avaliacao do ensino em modo
remoto emergencial no perodo 2020/1.
campus Respondentes Matrculas Trancamentos Respondentes/Matrculas
GV 12 49 0 24.5%
JF 311 2570 29 12,1 %
Fonte: Diavi (2020)

Tabela 3.13: Participacao de docentes na avaliacao do ensino em modo remoto emergencial
no perodo 2020/1.
campus Respondentes Totais Respondentes/Vinculados (%)

GV 105 300 35,0%
JF 474 1353 35,0%
Total 579 1653 35,0%

Fonte: Diavi (2020)

As informacees coletadas na avaliacao do ensino remoto emergencial realizado no
perodo 2020/1 estao organizadas em relabrios publicados enttps://www2.ufjf.br/
diavi/avaliacao-do-ensino-remoto-emergencial-ere/

Em atendimentoa Resoluwcao A 54/2016-Consu, que aprova regras para exibilizacao
da jornada de trabalho dos servidores ecnico-administrativos em educacao da UFJF, a
CPA, com o apoio da Comissao de Assessoramento da Implementacao e Acompanhamento
da Flexibilizacao da Jornada TAE, elaborou instrumentos para a avaliacao dos planos de
exibilizacao. Trata-se de questiorarios para preenchimento remoto, aplicados aos TAEs,
docentes, discentes e terceirizados. Os dados coletados foram organizados em relabrios
setoriais e em um relabrio geral, que servirao como subsdio para o aprimoramento desse
processo na Institucao.

Plano de melhorias e processos de gestao a partir das avaliacees externas e internas

A gestao da UFJF baseia-se em um plano estrakgico norteado por polticas educa-
cionais desenvolvidas pelo Miniserio da Educacao (MEC), pelo PDI e pelas avaliacoes
externas e internas. Esse plano estrakgico, representado na gura 3.1, considera a inter-
conexao dos mais variados setores da UFJF.
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Figura 3.1: Planejamento integrado.

Fonte: Relabrio de Gestao 2019 da UFJF.

Observa-se que as macropolticas de graduacao, pps-graduacao e extensao, ladeadas
pela inovacao e a cultura, dependem de dimensees intervenientes, compreendendo a as-
sisténcia estudantil, acees a rmativas e relacees internacionais, assim como de acees de
sustentacao, relacionadas a infraestrutura, imagem institucional e gestao de pessoas. Para
o bom cumprimento das metas e da missao da UFJF, consideram-se o Planejamento, Fi-
nanciamento, Monitoramento e a Avaliacao permeando todos 0s processos institucionais.
Ha registro de \arias acoes desenvolvidas em 2019 considerando os resultados de avalia-
coes realizadas em 2018. Como exemplo, citam-se aqui as principais acees relacionadasa
Pesquisa e Ros-Graduacao na UFJF:

" elevacao do processo de internacionalizecao da ps-graduacao;
" otimizacao da Editora da UFJF, que produziu obras impressasesbooks

" polticas de fomento e estruturacao dos laborabrios de pesquisa multiustarios.

A divulgacao das acoes de gestaoe feita anualmente por meio do Relabrio de Gestao,
guee apresentado ao Conselho Superior (Consu) para aprovecao e publicadcsite da
Institucao.

No que tangea gestao dos cursos de graduacao, cabeas coordenacees, NDEs e Co-
legiados, com base nos relabrios de avaliacees externas realizadas pelo Ingpleco e
Enade - e nos dados coletados por meio dos instrumentos de avaliacao de disciplinas, a dis-
cussao dos resultados e aralise das informacees para a melhoria dos processos académicos
e administrativos.

Na poxima secao serao abordadas as dimensees 1 e 3 do Eixo 2.
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Eixo 2 - Desenvolvimento institucional

O Eixo 2 contempla as Dimensees:

~ 1 - Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional e

" 3 - Responsabilidade Social da Institucao.

4.1 Missao, objetivos, metas e valores institucionais

A missao institucional da UFJFe expressa no art. 5do Estatuto?:

A Universidade tem por nalidade produzir, sistema-
tizar e socializar o saber lo® co, cient co, artstico

e tecnobgico, ampliando e aprofundando a formecao
do ser humano para o0 exerccio pro ssional, a re exao
crtica, a solidariedade nacional e internacional, na
perspectiva da constricao de uma sociedade justa e
democatica e na defesa da qualidade de vida.(UFJF,
1998)

Ainda no art. 5° encontram-se dispostos 0s princpios a serem seguidos pela UFJF,
quais sejam:

1Portaria 1.105, 28 de setembro de 1998.
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I- liberdade de expressao atrawes do ensino, da pesquisa e da
divulgacao do pensamento, da cultura, da arte e do conheci-
mento;

[I- pluralismo de ideias;

[1l- gratuidade do ensino;

IV- gestao democatica;

V- garantia do padrao de qualidade;

VI- indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.

Visando agir em acordo com a missao estabelecida em atendimento aos princpios
supracitados, o PDI da UFJF apresenta os objetivos gerais da institucao para o perodo
2016-2020:

a) Garantir a exceléncia académica

b) Assegurar a democratizacao do ensino;

c) Promover a qualidade de vida;

d) Otimizar processos organizacionais e infraestrutura;

e) Fortalecer a inovacao social, a insercao e o desenvolvimento regional;

f) Consolidar o desenvolvimento d&Campusavarcado de Governador Valadares.

Em razao da pandemia do novo Coronavrus, a UFJF criou o Comité de monito-
ramento e orientacao de conduta da Universidade sobre a Covid-19 (coronavrus). Este
Comité recomendou a suspensao das atividades presenciais, e o0 Conselho Superior (Consu)
da UFJF aprovou a Resoluwcao ©110/2020-Consl? que suspendeu as atividades académi-
cas e administrativas no Ambito institucional.

Posteriormente, com o objetivo de se adaptar a esse cerario, aprovou tamtem:

a Resolwcao A 11/2020 { Aprova a prorrogacao da suspensao das atividades pre-
senciais na Universidade Federal de Juiz de Fora, recomendada pelo Comité de
Monitoramento e Orientacao de Conduta da UFJF sobre o coronavrus e rati cada
pelo Comité Administrativo;

a Resolwcao A 14/2020 { Aprova a alteracao da Resolucao th10/2020 do Conselho
Superior da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), recomendada pelo Comité
Administrativo;

a Resolucao A 15/2020 { Institui comissoes para apresentacao de propostas e deli-
beracoes, visando o planejamento de acees académicas e administrativas no contexto
da pandemia (Covid-19);

2https://www?2.ufjf.br/consu/resolucoes/consulta-as-resolucoes/2020-2/
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" aResoluwcao A 23/2020, republicada em 06.07.2020 { Estabelece normas para desen-
volvimento de acees de extensao na UFJF no contexto de suspensao das atividades
presenciais em decorréncia da pandemia Covid-19;

a Resolucao A 24/2020 { Autoriza, em caater excepcional, a realizacao de orienta-
coes e apresentacees nais de Trabalhos de Conclusao de Curso, de forma remota,
seguindo as orientacees de protecaoa saude no contexto da pandemia do novo co-
ronavrus;

a Resolwcao A 25/2020 { Aprova a proposta sobre a reorganizacao excepcional
de disciplinas da ps-graduacao da UFJF no contexto de suspensao das atividades
presenciais em decorréncia da pandemia Covid-19;

a Resolwcao A 26/2020 { Aprova a alteracao da Resolucao ©10/2020 do Conse-
Iho Superior da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), recomendada pela
Comissao Académica { Educacao Superior;

a Resoluwcao A 27/2020 { Autoriza, em caiter excepcional, a realizecao de ativida-
des de Ensino Remoto Emergencial pelo Cokgio de Aplicacao Joao XXIll, seguindo
as orientacees de protecaoa saude no contexto da pandemia do novo coronavrus;

a Resolwcao A 32/2020 { Estabelece normas para desenvolvimento de acees de
apoio social e inclusao digital na UFJF no contexto de suspensao das atividades
presenciais em decorréncia da pandemia Covid-19;

a Resolwcao A 33/2020 { Regulamenta a realizacao de Ensino Remoto Emergencial
(ERE) nos cursos de graduacao presencial da Universidade Federal de Juiz de Fora
(UFJF), em caater excepcional, seguindo as orientacees de protecaoa saide no
contexto da pandemia do novo coronavrus;

a Resolucao A 34, que aprova os Protocolos de Biossegurarca da Universidade
Federal de Juiz de Fora (UFJF), elaborados pela Comissao de Infraestrutura e Saude;

a Resolwcao A 35/2020 { que aprova plano de trabalho para questees relativasas
condcees de trabalho enhome o ce durante a suspensao das atividades presenci-
ais nao essenciais e estraegicas da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF),
elaborados pela Comissao de Condcees de Trabalho e Gestao de Pessoas;

a Resolucao A 46/2020 { Aprova a alteracao da Resoluwcao ©34/2020 do Conselho
Superior da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), que aprova os Protocolos
de Biossegurarca da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), elaborados pela
Comissao de Infraestrutura e Saude;

a Resoluwcao A 50/2020 { Aprova a proposta sobre a regulamentacao do Ensino
Remoto Emergencial da ps-graduacao da UFJF, no contexto de suspensao das
atividades presenciais em decorréncia da pandemia Covid-19;

a Resolwcao A 51/2020 { Orienta sobre a utilizacao excepcional dos laborabrios de
pesquisa durante a pandemia da Covid-19 e da outras providéncias;
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" a Resoluwcao A 53/2020 { Aprova a alteracao da Resolucao ©32.2020 do Conselho
Superior da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), que estabelece normas
para desenvolvimento de acees de apoio social e inclusao digital na UFJF, no con-
texto de suspensao das atividades presenciais em decorréncia da pandemia Covid-19;

a Resoluwcao A 63/2020 { Aprova a prorrogacao da vigéncia do atual Plano de De-
senvolvimento Institucional da Universidade Federal de Juiz de Fora (PDI/UFJF);

" a Resoluwcao A 64/2020, que altera a de 1h33/2020;

a Resolucao A 67/2020 { Estabelece procedimentos para realizacao de processos
eleitorais de escolha de novos dirigentes na UFJF no contexto de suspensao das
atividades presenciais em decorréncia da pandemia Covid-19;

Resoluwcao A 72/2020 { Estabelece normas para desenvolvimento de acees de apoio
social e inclusao digital para as/os servidoras/es da Universidade Federal de Juiz de
Fora (UFJF) no contexto de suspensao das atividades presenciais em decorréncia
da pandemia Covid-19.

A UFJF realizou uma pesquisa juntoa comunidade académica denominaB@sagros-
tico das Condcees de Acesso Digitacom vistas a conhecer as condcees de servidores
e alunos de ambos os campi para o desenvolvimento de suas respectivas atividades de
trabalho e de estudo na modalidade remota. A partir desse levantamento, foram desen-
volvidas acees de apoio social e de inclusao digital, instituindo modalidades de auxlio
para alunos do ensino kasico, da graduacao (presencial e EaD) e da ps-graduacao, aem
de instituir tamkem uma poltica de empestimo de computadores, dentro da capacidade
institucional (Resolucao ® 32/2020). Abm disso, essa pesquisa foi utilizada como um
dos meios para fomentar decisees relativasas estrakgias de enfrentamento pedagpgico e
administrativo durante a pandemia, auxiliando na formulacao da realizecao do ERE da
UFJF - Resolwcees: A 27/2020; r? 33/2020; r 35/2020; e ”® 50/2020.

Para promover maior familiaridade da comunidade académica com o netodo de en-
sino virtual, a Universidade disponibilizou um site exclusivo com informacees referentes
ao ERE (https://www2.ufjf.br/ensinoremotoemergencial/ ). Nessa mgina, estavam
disponibilizados o calendario académico atualizado, regulamentos e normas, material de
apoio, abm de acoees de suportea capacitacao ndoodle e no Google Sala de Aula.

4.2 PDI, planejamento e polticas académicas institucionais

Akbm de expressar a missao da institucao e 0s princpios que amparam suas paticas,
o PDI estabelece amplas diretrizes que norteiam todas as acees da UFJF, bem como as
metas que devem ser alcarcadas pelas diversas unidades académicas e setores administra-
tivos ak 2020. Com base no disposto no PDI, a UFJF estabeleceu para 2020 os objetivos
estrakegicos, conforme indicados na gura 4.1, denotando o alinhamento entre o PDI e as
polticas institucionais.

Em virtude do cerario de emergéncia em saude publica de importancia nacional, a
programacao prevista para elaboracao do novo PDI nao pode ser executada. Assim sendo,

33 de 151




34 de 151 4.2 - PDI, planejamento e polticas académicas institucionais

0 Conselho Superior (Consu) aprovou a Resolucad &3/2020, que prorroga a vigéncia do
atual Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Universidade Federal de Juiz de
Fora akt 31 de dezembro de 2021. Tal medida foi adotada para possibilitar ampla discussao
da comunidade académica na elaboracao deste importante documento.

Figura 4.1: Objetivos estratgicos em 2020.

Fonte: Processo de Contas Anual - Exerccio 2020 (Proplan, 2020).

Importa destacar que todos osorgaos e setores da UFJF trabalham na construcao de
polticas de ensino, de extensao e de pesquisa, bem como no desenvolvimento e consecucao
de acoes internas, transversais a todos 0s cursos, e externas, por meio de projetos de
responsabilidade social que contribuem, cada qual dentro de seus limites de atuacao, para
0 atendimento da missao institucional, em consonancia com os princpios da UFJF.

Com relacaoa responsabilidade social, todos osorgaos e setores da Institucao, direta
ou indiretamente, devem contribuir para o desenvolvimento de acees que visam atenderas
demandas sociais, transformando a realidade das comunidades interna e externa. Sao di-
versos projetos de pesquisa e de extensao elaborados e implementados, que contam com a
participacao efetiva dos trés segmentos que compeem a UFJF, quais sejam: servidores do-
centes e ecnico-administrativos em educacao e discentes, considerando aetica, o respeito
a diversidade, a reducao das desigualdades sociais. A Po-reitoria de Pos-Graduacao e Pes-
quisa (Propp) e a Po-reitoria de Extensao (Proex) sao as po-reitorias que coordenam e
dao suporteas atividades de pesquisa e de extensao respectivamente, funcionando como
elos entre a Universidade e a comunidade e viabilizando a materializacao dos projetos e
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das acees extensionistas.

O atendimento dos objetivos e das metas estabelecidos no PDI pelos diversosorgaos

e setores da UFJF fortalece a Institucao enquanto patriménio da sociedade, por meio de
acoes de responsabilidade social, como, por exemplo:

o desenvolvimento de acees que possibilitaram a necessaria adaptacao nos trabalhos
da Procult, substituindo a interacao fsica pela virtual utilizando os meios digitais
para levar arte e cultura para a comunidade;

a gestao de pesquisas de cunho inovador e 0 apoioas empresas juniores, realizadas
pela Dinova,

publicacao de uma cartilha intitulada Recomendacees para promocao da acessibili-
dade no Ensino Remoto Emergencial pelo NAl/Diaaf.

Dentre tantos outros exemplos, a Incubadora Tecnobgica de Cooperativas Populares

(Intecoop) e uma acao inovadora e reconhecidamente exitosa na UFJF, alinhadaas po-
Iticas institucionais voltadas ao desenvolvimento econdmico ea responsabilidade social.

A Intecoop une ensino, pesquisa e extensao com o propsito de auxiliar grupos em situ-
acao de vulnerabilidade socioeconbmica. Ela atua orientando grupos de trabalhadores na
formacao de cooperativas e associacees populares e gerando conhecimento nasareas de
cooperativismo e economia solicria.

Adicionalmente, atentaa necessidade de contribuir no cerario de crise sanitria, que

tanto impacta a qualidade de vida e a saide das populecees, desde o incio da pandemia,
a Institucao tem atuado em diversas frentes de controle e combatea Covid-19. Dentre as
aoes, podem-se citar:

A

estabelecimento de parcerias diretas com municpios;

operacionalizacao da estrutura do Hospital Universiario para atendimento de en-
fermaria e UTI com leitos direcionados a pacientes com COVID;

desenvolvimento de acoes de capacitacao para nedicos da Atercao Primariaa Saude
(APS), supervisores das Unidades Basicas de Saude (UBS) e agentes comunitirios
de saude;

prodwcao, com recursos poprios e com o apoio de empresarios, de produtos para
segurarca e higiene, tais comoalcool gel, viseiras de protecao, sabao Iquido e em
barra, direcionados para doacao;

realizacao de testes laboratoriais para o diagrostico de Covid-19 na Faculdade de
Farmacia e no Instituto de Ciéncias Biobgicas - campus sede;

capacitacao de pro ssionais da rede publica de saude de Governador Valadares pelo
departamento de Fisioterapia da UFJF-GV com foco na telereabilitacao;

capacitacao de sioterapeutas que atuam na atercao primaria em 37 municpios do
leste de Minas Gerais, voltada para o aperfecoamento no combate ao novo corona-
vrus e realizada pelo departamento de Fisioterapia da UFJF-GV;
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arrecadacao e doacao de produtos para segurarca e higiene, tais como nascaras de
protecao, toucas,alcool em gel, sabonete e desinfetantes, direcionadosa comunidade
e institucees lantopicas nas cidades da regiao Leste de Minas Gerais;

elaboracao e/ou contribucao para elaboracao de materiais informativos pelo Pro-
grama de Extensao COVID ZERO da UFJF-GV, com atuacao dos estudantes, ec-
nicos, docentes e sociedade de Governador Valadares e regiao, disponveis no site do
programa.

E poltica da UFJF aprimorar continuamente a qualidade dos seus cursos, promo-
vendo a responsabilidade social e respeitando a identidade institucional e a autonomia
universitiria. Os princpios 0% cos e ecnico-metodobgicos que norteiam as paticas
académicas da Institucao valorizam o respeitoa dignidade e aos direitos fundamentais e
obedecemas legislacees vigentes.

A organizacao didatico-pedagpgica da UFJF abrange a educacao lasica, a graduacao
e a @s-graduacao, representados respectivamente pelo Cokgio de Aplicacao Joao XXIlI,
pelos cursos de graduacao presenciais e a distancia nos dois campi e pelos cursos de s-
graduacao stricto sensu e lato sensu, tambem presenciais e a distancia.

O Cokgio de Aplicacao Joao XXllle integradoa estrutura da Universidade Federal
de Juiz de Fora como Unidade Académica e possui Regimento poprio em consonancia com
as normas regulamentares da UFJF e com a legislacao apli@avel. No cokgio sao oferecidas
turmas de Ensino Fundamental, Ensino Medio e Curso de Educacao de Jovens e Adultos.
Ha uma importante interacao entre os cursos de graduacao e ps-graduacao com o Cokgio
de Aplicacao Joao XXIll, para as licenciaturas, o coegioe um dos principais campos de
eshgio curricular.

A Po-reitoria de Graduacao Prograde responsavel pela conduwcao das polticas de
ensino para os cursos de graduacao na UFJF e tem como prioridade a busca constante
pela qualidade do ensino ofertado aliado ao tratamento humanizado. Ancora as propostas
curriculares de cada um dos cursos em princpios los cos e ecnico-metodobgicos que
entendam o estudante como sujeito cio-hisbrico, agente de sua formacao e com respon-
sabilidade social, considerando que essee o per | pro ssional desejado para 0s egressos
da institucao. Dessa forma, orienta a construcao e a adequacao de cada currculo a partir
de discussees em bruns representativos com vistasa ampla compreensao das Propostas
Curriculares Nacionais e demais legislacees educacionais vigentes.

As polticas de ensino em nvel de ps-graduacao, de formacao continuada e de pes-
guisa sao geridas pela Propp, segundo a qual as metas estabelecidas no PDI nao direcionam
as aoes a serem desenvolvidas de forma objetiva e clara, permitindo a discricionariedade
por parte do setor para seu atendimento. Essas polticas voltam-se para dar suporte para
toda a comunidade académica nos assuntos relativos aos estudos eas pesquisas - tendo
como baliza crierios preconizados pela Coordenacao de Aperfecoamento de Pessoal de
Nvel Superior (Capes) - a m de proporcionar a efetiva execwcao do seu papel institucio-
nal como geradora de conhecimentos e de formacao de recursos humanos para contribuir
com a sociedade. Com o proposito de apoiar o funcionamento dos cursos de ps-graduacao,
uma das acees da Proppe buscar fortalecer e aprimorar os programas de apoioa forma-
cao e consolidecao de rucleos interinstitucionais e centros de pesquisa pura e aplicada.
Cabe tamkema Propp fazer a interlocucao com a Capes, CNPq e com outrosorgaos de
fomento, bem como com empresas publicas e privadas para suporte ao desenvolvimento
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da ps-graduacao e da pesquisa.

Em consonancia com essa loso a, a UFJF procura ampliar os caminhos da formacao
dos seus estudantes de graduacao e de ps-graduacao por meio do oferecimento de cursos
de qualidade, compostos por aulas teoricas e paticas, atividades em campo e visitas ec-
nicas. Akm disso, recebem especial atercao os estgios, 0s projetos de pesquisa (iniciacao
cient ca, pesquisas da ps-graduacao, que, ainda que destinadosas tradicionaisareas do
conhecimento, caracterizam-se por adotar um per | cada vez mais transversal) , 0s pro-
jetos de extensao e o incentivoa participacao dos estudantes em congressos, semirarios
e cobquios de caater cient co e cultural. Somam-se, ainda, o incentivoa participacao
dos estudantes em programas especiais, como intercambios nacionais e internacionais, mo-
bilidade académica, inovacao e iniciacaoa docéncia. Nesse sentido, a UFJF investe em
atividades que ensejam a inseicao de novas tecnologias de educacao, em acees de cultura
e em projetos como a Universalizecao da Informatica e a Universalizecao da Oferta de
Lnguas Estrangeiras.

O Conselho Setorial de RPos-Graduacao e Pesquisa (CSPP), orgao consultivo, deli-
berativo e normativo da UFJF, em matria espec ca sobre pesquisa, ps-graduacao e
assuntos correlatos, atuou em diversos momentos no ano de 2020, publicando resolwcoees
e portarias orientativas e normativas durante a suspensao das atividades académicas e
administrativas na UFJF.

Atuando na articulacao entre o ensino, a pesquisa e as demandas da sociedade, a
Po-reitoria de Extensao (Proex) contribui com a responsabilidade social da Institucao,
utilizando de metodologias incentivadoras da interdisciplinaridade, tendo atuacao trans-
versal aos cursos ofertados e atuando na melhoria das condcees de vida da populacao
com um exerccio de contribucao nutua entre institucao e sociedade. Exercendo acoes
de coordenacao e apoio a programas, projetos, eventos e demais atividades de extensao,
considerando o compromisso social da Universidade enquanto institucao publica empe-
nhada na acao re exiva de questees que envolvem a maioria da populacao. Aem disso,
procura atender as demandas externas relativas a parcerias e convénios, dando oportu-
nidade a todas as Unidades, de forma igualiaria, para que desenvolvam seus projetos,
ampliando os espacos de aprendizagem por meio da vivéncia de situacees paticas, desen-
volvimento e aplicacao de pesquisas nos diferentes campos do conhecimento.

Como as aees de extensao desenvolvidas no Ambito da UFJF devem ser pautadas
no estabelecido pela Resolucad® /2018 do Conselho Setorial de Extensao e Cultura
(Conexc), pode-se armar que existe alinhamento entre as polticas institucionais para o
desenvolvimento econdmico e social, considerando a melhoria das condcees de vida da
populecao e as acoes de inclusao e empreendedorismo, articulando os objetivos e princpios
da IES.

Alinhada a esse entendimento, a Proex busca estabelecer projetos integrados de en-
sino, pesquisa, extensao e cultura para reforcar a exceléncia académica e a formacao
interdisciplinar e humanstica. Todos os programas e projetos de extensao submetidos por
docentes e TAEs e aprovados pela Proex devem apresentar em sua descrcao, detalhada-
mente, a relacao com o projeto pedagpgico do curso dos discentes a serem vinculadosa
proposta e o impacto na sua formacao pro ssional. Aem disso, tamkem deve ser justi -
cada a integracao da acao de extensao com a pesquisa. Com o objetivo de cada vez mais
estimular essa relacao com a pesquisa, desde 2016 a Proex tem publicado anualmente
um edital para o desenvolvimento de propostas de projetos de extensao que apresentem
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interface com a pesquisa. Contemplando oito diferentes areas tenaticas: - Cultura, Co-
municacao, Direitos Humanos e Justca, Educacao, Meio Ambiente, Saude, Tecnologia

e Produwao e Trabalho - os programas e projetos de extensao da UFJF sao desenvolvi-
dos de acordo com a de ncao do Plano Nacional de Extensao, desenvolvido pelo Forum
de Po-Reitores de Extensao das Institucees Rublicas de Educacao Superior Brasileiras
(Forproex). Cabe ressaltar que a relacao com o ensino sea reforcada a partir da inser-
cao da Extensao nos currculos de graduacao, determinada pela Resoluc&o7/2018 {
CNE/MEC, a ser implementada ae dezembro de 2022.

Com relacaoas metodologias que favorecem o atendimento educacional especializado,
a UFJF conta com a atuacao da Po-reitoria de Assisténcia Estudantil (Proae) e da Dire-
toria de Acoes A rmativas (Diaaf), por meio de seu Nucleo de Apoioa Inclusao (NAI) e da
Ouvidoria Especializada. A Proae oferece atendimento e acompanhamento psicopedag-
gico individualizado, atendimento social e bolsas de assisténcia estudantil que permitem
a permanéncia dos discentes na Institucao. Dentre as acees desempenhadas pelo NAI,
esh a oferta de atendimento contnuo aos estudantes com de ciéncia (PcD) que procu-
ram o Nucleo para auxila-los no cotidiano da universidade. A Ouvidoria Especializada
acolhe deruncias e depoimentos a respeito de situacoes de asdios, discriminacoees, pre-
conceitos, violéncias e opressoes, com vistas a transformar positivamente o ambiente de
ensino-aprendizagem. Aem disso, a UFJF conta, em seu quadro de funciorarios efetivos,
com pro ssionais Tradutores e Inerpretes de Lngua Brasileira de Sinais com a nalidade
de promover o suporte e acesso de pessoas surdas ao ambiente académico por meio de
interpretacao em salas de aula, em conferéncias e em cursos de extensao.

A Diaaf articula, ainda, as acees armativas de defesa e de promocao dos direitos
humanos e da igualdadeetnico-racial, mediante a mobilizacao da comunidade universiaria
para a convivencia cidada com as irumeras realidades presentes na diversidade social,
relacionadas a géneros e sexualidades, tradcees das culturas, questees etnico-raciais e
vulnerabilidade socioeconbmica, dentre outras.

Para o desenvolvimento e a implementacao das polticas institucionais de inovecao, a
UFJF conta com o apoio da Diretoria de Inovacao (Dinova), setor responsavel pela gestao
das acoes de empreendedorismo e de propriedade intelectual, pelo suporte as empresas
juniores eas equipes de competcao. Dessa forma, pode-se mencionar como acees inerentes
a poltica de inovacao, a ttulo de exemplo:

0 apoio necessrio para a realizacao de projetos em parceria com empresas, com ou-
tros centros de pesquisa e com inventores independentes quando 0s projetos tiverem
teor inovador;

a transferéncia de tecnologia, ou seja, o licenciamento de ativos intangveis da UFJF
para empresas terceiras; e

a mediacao entre as empresas juniores com a administracao central da Universidade
€ com Os parceiros externos a ela.

Com o objetivo de trazer uma cultura mais ampla para a comunidade académica
no que se refere ao crescimento sustenavel da Institucao traz em si certa complexidade,
gue pode ser explicada pelo fato de essas acees envolverem alteracoes de habitos pesso-
ais e institucionais. A educacao ambiental deve, portanto, acontecer paulatinamente, com
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a conscientizeacao individual, resultando no bem comum. Para enfrentar esse desa o, foi
criado, em 2019, o Forum de Sustentabilidade da UFJF com furcees consultivas e de
assessoramento ao Consu ea Administracao Superior naarea de sustentabilidade institu-
cional, norteando-se nos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentivel da Organizacao das
Nacoees Unidas (ONU). Devidoa pandemia de Covid-19, a primeira reuniao do Forum de
Sustentabilidade, prevista para o incio do ano de 2020, foi realizada em 27 de novembro
de maneira remota, marcando o incio de suas atividades.

Responsavel pela coleta e destinacao correta de todos os resduos gerados no cam-
pus, incluindo aqueles vindos dos laborabrios e dasareas de Saude, a Coordenacao de
Sustentabilidade da UFJF, setor vinculado a Po-reitoria de Infraestrutura (Proinfra),
reformulou o Plano de Logstica Sustentaivel (PLS) da institucao, em atendimento a Ins-
trucao Normativa n° 10, de 12 de novembro de 2012, que estabelece regras para elaboracao
dos Planos de Gestao de Logstica Sustenavel na Administracao Rublica Federal. O PLS,
aprovado pela Resolucao ©70/2020,e uma ferramenta de planejamento com objetivos
e responsabilidades de nidas, acees, metas, prazos de execuwcao e mecanismos de moni-
toramento e avaliacao, que permitea institucao estabelecer paticas de sustentabilidade
e racionalizacao de gastos e processos. As iniciativas tambem incluem redwcao de gastos
com energia ektrica,agua e estmuloa coleta seletiva.

No que concerneas paticas voltadas para o desenvolvimento artstico e cultural, a
Universidade entende que a cultura consiste em um direito, tal como preconiza o Art. 27
da Declaracao Universal dos Direitos do Homem: \toda pessoa tem direito de participar
livremente da vida cultural da comunidade, de gozar as artes e de aproveitar-se dos pro-
gressos cient cos e dos benefcios que deles resultam". Assim, nao 0 para atender a esse
dispositivo legal, mas tamkem por entender que a cultura tem uma inquestioravel vocacao
para a difusao do conhecimento, para a diversao, para a integracao, para a inclusao, a
Po-reitoria de Cultura da UFJF (Procult) busca levar a cultura aos cidadaos, responder
as demandas sociais e fortalecer o amparoas atividades intelectuais e artsticas inerentes
aos propositos académicos. Diante dessa perspectiva, todos 0S seus projetos e acoees visam
a diversidade do publico e a promocao da igualdade em todos os sentidos. Dentre as acoes
desenvolvidas pela Procult, estao o fomento da prodwcao e das manifestacees culturais de
forma compartilhada com outros setores criativos da sociedade; a preservacao da menoria
cultural regional que representa identidade e contribucao para a formacao de cidadania;
e a gestao da prodwcao cultural na Universidade.

Com o proposito de divulgar seus resultados para a comunidade, a UFJF conta, prin-
cipalmente, com acees da Propp, por meio da difusao do trabalho de seus pesquisadores; da
Procult, por meio da promacao de eventos culturais e tamlem como agente propulsor de
integracao social; da Diretoria de Imagem (DlI), setor responsavel pelo desenvolvimento de
estraktgias de protecao e de valorizacao da imagem institucional da Universidade, alimen-
tando diariamente diversos canais com informacees acerca das atividades desenvolvidas
na Institucao.

Ha que se destacar que muitos setores possuem paginas eletrbnicas institucionais
poprias, para comunicacao - notcias, informacees, eventos, oportunidades, prodwcees
cient cas -, contando tamkem com as redes sociais como mecanismos de transmissao dos
resultados.

Atentaa necessidade de universalizacao e democratizacao do acesso ao conhecimento,
a UFJF desenvolve o programa de Educacao a Distancia (EaD) por meio do Centro de
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Educacao a Distancia { (Cead), umorgao suplementar quee responsavel por coordenar,
supervisionar e dar apoio as atividades de ensino, pesquisa, extensao, cultura e desen-
volvimento institucional, cient co e tecnobgico relativosa EaD. Inicialmente constitudo

em 2004 como Nucleo de Educeacao a Distancia (Nead), obteve o credenciamento na mo-
dalidade EaD em 2006, e foi reestruturado como Centro de Educacao a Distancia (Cead)
em 2010, com o recredenciamento acontecendo em 2013. O Centro manem articulacao
constante com osorgaos internos e externos, visando ao padrao de qualidade nessas acoees
e resultados. Todos os cursos a distancia da UFJF sao gratuitos e manttm o mesmo
padrao de ensino dos cursos presenciais da Institucao, oferecendo cursos de graduacao,
ps-graduacaolato sensy aperfecoamento e extensao, os quais fazem parte do programa
UAB. Os cursos sao ministrados na Plataformiloodle com atividades darias (bruns,
chats, e-mails videoconferéncias); as provas presenciais sao aplicadas nos Polos de Apoio
Presencial, espacos fsicos mantidos pelas prefeituras ou pelos governos de Estado que ofe-
recem infraestrutura fsica, tecnobgica e pedagpgica. A UFJF disponibiliza estrutura fsica
para a operacionalizacao das atividades do Cead, localizada em Juiz de Fora, comarea
de 720nt e composta por salas administrativas, setor académico, produwcao de material
dichtico, setor tecnobgico e suporte para o ambiente virtual, laborabrio de informatica,

sala de web e videoconferéncia, estidio para gravacao de videoaulas, adio, ga ca e setor
de logstica.

Presente em seis estados brasileiros { Minas Gerais, Mato Grosso, Paraba, Rio de
Janeiro, Rio Grande do Sul e Sao Paulo - com polos em mais de trinta municpios. Para
abertura de um novo polo, a Universidade realiza um criterioso estudo que envolve, entre
outros pontos, avaliacao a distancia do municpio em relacaoa Juiz de Fora, distancia do
polo em relacao aos municpios que atende, quantidade de alunos matriculados no Ensino
Medio, demanda pelos cursos e empregabilidade na cidade para pessoas graduadas nesses
cursos. Atualmente, abm de ser responsavel pelo Comité Gestor Institucional de Formacao
Inicial e Continuada de Pro ssionais da Educacao Basica da Universidade Federal de Juiz
de Fora (Confor/UFJF), o Cead coordena outros projetos e programas: Saude na Escola,
Capacitacao em EaD, Ambiente Virtual de Aprendizagenvioodle para o ensino presencial
e EaD, Reposibrio de Objetos de Aprendizagem, Editora CeadRadiowebCead.

A articulacao da poltica institucional para a modalidade EaD se restringeas metas
elencadas no PDI e direcionadas especi camente ao Cead. Nota-se que nao ha explcita
colocacao quanto a essas polticas no PDI 2016-2020, e tampouco quanto ao alinhamento
da base tecnobgica institucional com o projeto pedaggico para o ensino a distancia.

E a lacuna se manem no detalhamento de estudos de demanda quanto ao estudo de
implantacao de polos e de cursos voltados a necessidades locais, considerando as condcees
reais da localidade de oferta.

Com o avarco da epidemia do novo Coronavrus (COVID-19), \arias acees foram
empregadas, no intuito de conter a propagacao do vrus e reduzir seus impactos. Seguindo
a recomendacao do Comité de Monitoramento e Orientacao de Condutas da Universidade
Federal de Juiz de Fora (UFJF), o Cead sofreu alteracoes em seu hoario de funcionamento
e no seu expediente interno, mantendo apenas regime de plantao, com 0s servidores e
funciorarios em trabalho remoto para garantir a manutercao da EaD da UFJF.

No intuito de promover ampla divulgacao e a manuterncao do funcionamento remoto
das atividades do Cead, foram realizados informes sobre as alteracoees no hoario de fun-
cionamento e formas de contato, aém de posicionamentos o ciais da institucao e de seus
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orgaos colegiados. Foram realizadas tambem diversas acees durante a pandemia, de forma
remota, por meio de lives abordando tenaticas relacionadas a saude e conscientizeacao
durante a pandemia, e tamkem acees relacionadasa tematica do aprendizado e atividades
de ensino EaD.

Os objetivos gerais, as metas espec cas e a designacao dos setores responsaveis pelo
atendimento a cada uma delas consta no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).
Nos eixos seguintes do presente documento serao abordadas as acees desenvolvidas pelos
setores em 2020 e o atendimento as metas e objetivos, apresentando o desempenho da
Institucao mediante o planejado no PDI.
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Eixo 3 - Polticas académicas

O Eixo 3 contempla as Dimensees:

" 2 - Polticas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao;
" 4 - Comunicacao com a Sociedade e

~ 9 - Polticas de atendimento ao discente.

5.1 Polticas de ensino e acoes académico-administrativas
para 0s cursos de graduacao

De acordo com o PDI da UFJF, a Po-Reitoria de Graduacao (Prograd) tem a mis-
sao de coordenar, juntamente com as Unidades Académicas e com o Conselho Setorial
de Graduacao (Congrad), a formulacao e a implementacao de polticas para o ensino de
graduacao na UFJF, com vistas a promover a formacao de pro ssionais de exceléncia
académica e pro ssional, cidadaos etica e politicamente envolvidos com a socieddfle.
tamkem a instancia encarregada pelo gerenciamento académico, desenvolvimento de pro-
gramas e projetos voltados para os cursos de graduacao e formulacao e cumprimento de
crierios transparentes, fundamentados na legislacao, diretrizes, normas e regulamentacoees
educacionais.

Tendo como principal objetivo criar condcees favoaveis ao fortalecimento da qua-
lidade académica dos cursos de graduacao oferecidos pela Universidade, a Prograd im-
plementou uma srie de acees em consonancia com 0s objetivos e metas dispostos no
PDI.

No ano de 2018, diversas acees foram desenvolvidas para o atingimento das metas
estabelecidas no PDI-UFJF: regulamentacao de normas para apoioa participacao de dis-
centes de graduacao em eventos ligadosa inovacao e ao empreendedorismo; alteracao do
Regulamento Académicos de Graduacao (RAG); criacao do Nucleo de Apoioa Inclusao,
em conjunto com a Diretoria de Acees A rmativas (Diaaf); regulamentacao do Programa
Institucional de Bolsas de Tutoria para Acolhimento e Apoio a Estudantes Cotistas; in-
vestimento nos Programas de Bolsas de Graduacao.
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Em 2019, merecem destaque as seguintes acoes: alteracao das normas do programa
de Treinamento Pro ssional (TP); investimento nos Programas de Bolsas de Gradua-
cao; institucao do Programa de Residéncia Docente; institucao do Programa Terribrios
Educativos; constitucao de grupos de trabalho para estudar modi cacees necessarias nos
processos de dilatacao de cursos, de pe-requisitos de disciplina, de organizacao dos ba-
charelados interdisciplinares e de reformulacao dos procedimentos de estagio; alteracao
do RAG para resolver lacunas veri cadas no ingresso nos cursos de graduacao, por va-
gas ociosas, para regulamentar a quebra de pe-requisitos de disciplinas e para melhorar o
acompanhamento das coordenacees nos processos de trancamento de curso; estudo e divul-
gacao do Projeto Pedagpgico Institucional (PPI) para discussao das alteracees necessarias
nos projetos pedagpgicos dos cursos de licenciatura e aprovecao do Congrad; proposta de
Resoluwcao para regulamentar a insercao da extensao nos currculos de graduacao ae o
meés de maio de 2020.

Em razao da questao de agravoa saude publica decorrente da pandemia do novo Co-
ronavrus, que motivou a suspensao das atividades presenciais pelo Consu, assim como a
suspensao do Calendario Académico pelo Congrad, foram realizados alguns procedimen-
tos para possibilitar a necessria adaptacao. A princpio, foram discutidas e aprovadas
normativas pontuais para tratamento da orientacao sobre os programas de bolsas coor-
denadas pela Prograd e sobre os eshgios obrigabrios e nao obrigabrios. Paralelamente,
logo comecaram a surgir as demandas académicas emanadas da decisao da suspensao das
atividades presenciais. Dessas questees derivou, a partir de abril de 2020, a formacao de
um grupo composto pelas Po-reitorias de: Graduacao; Pos-Graduacao e Pesquisa; Plane-
jamento; e de Extensao; pela Diretoria de Relacees Internacionais; por uma representacao
do Centro de Educacao a Distancia e por docentes do Curso de Estatstica. Esse grupo
foi responsavel pela construcao do instrumento que objetivou conhecer o perl da co-
munidade académica. Os resultados dessa medida, que teve ampla adesao, nortearam as
formulacees de alternativas que possibilitaram a retomada das atividades formativas.

Na sequéncia, o Conselho Superior (Consu) aprovou a criacao de comissees que ana-
lisaram os processos com vistas a proposcao de acoees de curto prazo (nal de julho
de 2020), medio prazo ( nal de agosto 2020) e longo prazo (2021). Simultaneamente, a
Prograd indicou ao Conselho de Graduacao a constitucao das seguintes comissees: Disci-
plinas Teoricas; Disciplinas Teorico- paticas e Paticas; Eshgios em saude; Licenciaturas-
Paticas e Eshgios; Eshgios de outros cursos; Calendario Académico; Tecnologias Edu-
cativas e alternativas para o ensino nao presencial. Em cada uma das comissees, aem dos
conselheiros, havia a representacao da Prograd para articular a orientacao das discussoes
pertinentes a cada equipe. As proposcees foram reunidas para formular a Minuta de Re-
solucao do Ensino Remoto Emergencial que, apps ampla aralise, foi aprovada pelo Consu
em 14 de agosto (Resolucad’r83/2020).

Apesar da suspensao das atividades presenciais na UFJF, a Prograd em articulecao
com outras instancias institucionais implementou procedimentos por meio remoto para
a conclusao da matrcula das duas reclassi cacoes com o total de 237 estudantes para a
etapa presencial. A construcao deste processo alternativo resultou no avarco para acees de
caater mais efetivo, com adaptacao das Tecnologias, Sistemas e Normatizecees, inclusive
no ambito do Consu. Os dados do ano de 2020 podem ser visualizados na Figura 5.1.
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Figura 5.1: Resultados da graduacao.

Fonte: Dados extrados de relabrio preliminar elaborado pela (Proplan, 2021)

Podem-se destacar tamkem as seguintes acoes da Po-Reitoria de Graduacao:

continuidade de aprimoramento dos processos com estudos a respeito da manutercao
das questees discursivas no Programa de Ingresso Seletivo Misto (Pism) em todas
as etapas e mudarcas no programa envolvendo a comunidade externa;

apreciacao e aprovecao dos Projetos Pedagygicos de Cursos encaminhados at a
data limite estabelecida para atendimento da Resolucao CNE 2/2015 e do Projeto
Pedagpgico Institucional da Formacao de Professores { PPl UFJF (\arios cursos
nao apresentaram as alteracoes conforme orientado aps a aprovacao do PPI pelo
Congrad, ocorrida em outubro de 2018);

em articulacao com diversos setores, foram implementadas alteracees que permiti-
ram a realizacao das colacees de grau por meio remoto, autorizadas por todos os
estudantes dos doigsampi que tiveram seus estudos integralizados;

a partir da suspensao das atividades presenciais, foram estabelecidas as orientacees
sobre as possibilidades de continuidade dos projetos com suas atividades mantidas
por meio remoto - em decorréncia da situacao atpica, posteriormente, foi autori-
zada a dilatacao da vigéncia dos Projetos de Treinamento Pro ssional ae maico de
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2021. Em face do incio do ERE, foram deliberadas as indicacees para retomada dos
Programas que estavam sem atividades por serem vinculadas ao semestre letivo;

com o objetivo de dar atercao especialas acoees inclusivas especialmente na vigéncia
do ERE, a Prograd conseguiu autorizacao para este projeto com 50 (cinquenta)
bolsas. Objetiva, sob a coordenacao do Nucleo de Apoio a Inclusao { NAI, dar
atercao especial aos estudantes portadores de de ciéncia atendidos por esse Nicleo
para ampliar sua participacao nas disciplinas em que estao matriculados.

Sobre a oferta de componentes curriculares na modalidade a distancia, alguns cursos
de graduacao presenciais da UFJF preveem, em seu projeto poltico pedaggico (PPC),
a oferta de at 40% de sua carga hoaria na modalidade a distancia, com mediacao nos
processos de ensino e aprendizagem mediante a utilizacao integrada de tecnologias de in-
formacao e de comunicacao. Ha, ainda, a Resolucao Congral 18/20002, que aprova a
Flexibilizacao dos Currculos de Graduacao e preve a possibilidade de aproveitamento dos
estudos das atividades a distancia. Adicionalmente, a Universidade oferta cursos de gra-
duacao, de formacao continuada e de ps-graduacao lato sensu na modalidade a distancia,
cujas acees académico-administrativas se mostram aderentesa poltica e as orientacees
de ensino voltadasa graduacao. Essa percepcao se ch na exata medida em que sao imple-
mentadas paticas importantes, dentre as quais merecem destaque:

A

esfolco para sistematizacao no que tange a atualizecao curricular, que ocorre em
estreita observanciaas orientacoees e deliberacoes expressas pela UAB - Universidade
Aberta do Brasil, para os cursos sob sua chancela;

compartilhamento do espaco virtual de aprendizagem, com disciplinas ofertadas na
modalidade presencial, contribuindo assim para promover oportunidades adicionais
voltadasa busca pela ampliacao de possibilidades que favorecam a mobilidade aca-
démica.

Entretanto, cabe mencionar que os esforcos inicialmente voltados a ampliar propostas de
mobilidade se fazem presentes apenas no &mbito nacional, fato este que abre espaco para
avarcos mais expressivosa frente, a partir do estabelecimento e xacao de parcerias com
institucees de ensino internacionais.

No ano de 2018, o Programa de Monitoria contemplou o rumero de 591 bolsistas
com carga hoaria de 12 horas, e 424 bolsistas com carga hogaria de 6 horas. As bolsas de
Monitoria Junior totalizaram 21 bolsistas no ano.

B em 2019, foram disponibilizadas 1.293 bolsas para os programas da graduacao e
39 bolsas para o Programa de Monitoria unior.

Em 2020, foram mantidos pela Institucao os Programas de Treinamento Pro ssional
(académico, de gestao e de coordenacao de curso de graduacao), os Grupos de Educacao
Tutoria (GETS) e o Projeto de Universalizacao da Oferta de Lngua Estrangeira. Em
furcao da pandemia, os programas de mobilidade académica e Terribrios Educativos
foram suspensos. Os quantitativos podem ser conferidos na tabela 5.1.
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Tabela 5.1: Programas de Monitoria e rumero de bolsistas.

Modalidade N° de bolsistas N de volunarios
Treinamento Pro ssional Académico 525 440
Treinamento Pro ssional Gestao 535 51
Treinamento Pro ssional Coord. Grad. 83 13
Monitoria - 24 horas 338 193
Monitoria - 48 horas 404 119
Monitoria acompanhamento académicos 12 0
Monitoria Jr 32 horas 8 0
Grupo de Educeacao Tutorial 92 10
Grupo PET (MEC Sesu) 72 14
Projeto de Universalizacao (PU) de Lnguas 52 0
Projeto de Universalizacao (PU) de Libras 4 0

Fonte: Adaptado de relabrio preliminar elaborado pela Proplan (2021).

A mobilidade académica internacional e gerida pela Diretoria de Relacoees Interna-
cionais (DRI), que, em 2018 iniciou o Programa de Mobilidade Internacional Docente
(Promid), em parceria com a Prograd e com a Propp. O primeiro edital do Promid, con-
cebido com o objetivo de promover a internacionalizacao do currculo na UFJF, foi um
fator imprescindvel para a atracao de estrangeiros e internacionalizacao em casa. Durante
0 segundo semestre de 2018, foram realizadas reuniees prospectivas junto a institucees
dos EUA, Canady, Irlanda, Es®cia e Holanda. Dentre as propostas apresentadas, a que
mais se enquadrou na ideia original foi o programa académico de 8 semanas, preparado
exclusivamente para a UFJF pela Temple University (EUA). O Promid nanciou o inter-
cambio de 7 docentes na Temple University, nos Estados Unidos. O Programa Mobilidade
Internacional Discente (PlI-GRAD) contemplou 77 discentes intercambistas em 56 desti-
nos. J no ano de 2020, as acoes de mobilidade foram amplamente comprometidas pela
crise saniaria, provocando a suspensao do envio de alunos aprovados no Edital PII-GRAD
2020 o obrigando a maior parte dos intercambistas do acordo bilateral a retornar ao seu
pas de origem. Aem disso, a edcao 2020 do Programa Global July teve que ser cancelada.

No tocantea atualizecao curricular, entende-se que esta deve ser discutida e proposta
pelos Nucleos Docentes Estruturantes (NDES) e pelos Colegiados dos Cursos de Gradua-
Cc4a0,0rgaons que possuem autonomia para implementar alteracoes e reformas curriculares,
nao havendo periodicidade determinada pela Institucao.

Atenta a necessidade de alinhamento do PDI e a poltica de ensino, a UFJF tem
viabilizado e estimulado iniciativas que promovam paticas de ensino que fortalecam en-
tre outros aspectos, a interdisciplinaridade e a integracao ensino-servco-comunidade. Um
exemplo dessas iniciativas,e o Programa de Educacao pelo Trabalho para a Saude PET-
Saude/Interpro ssinalidade, executado entre 2018 e 2020 nos dasampi, envolvendo 0s
cursos da saude { Ciéncias Biobgicas, Educacao Fsica, Enfermagem, Farmacia, Fisio-
terapia, Medicina, Nutrcao, Odontologia e Servco Social { O PET-Saudee uma aao
conjunta dos miniserios da Saude e da Educacao. A UFJF patrticipou pela terceira vez
do programa. As outras duas versees do PET-Saude foram \Redes de Atercao” e \Gra-
duaSUS". A experiéncia inovadora e exitosa, permitiu, entre tantas acees, a construcao
da disciplina Formacao Integradora em Saude, que reune em um mesmo espaco alunos
de diversos cursos daarea da saude, e adota uma em abordagem interdisciplinar e inter-
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pro ssional. O PET-Saudee articulado pela Prograd e conta com bolsas nanciadas pelo
Miniserio da Saude.

5.2 Polticas de ensino e acees académico-administrativas
para 0S cursos de ps-graduacao lato sensu, strictu
sensu e para pesquisa ou Iniciacao Cient ca

A Po-Reitoria de Ros-Graduacao e Pesquisa (Propp) tem como principal missao
0 suporte ao funcionamento dos cursos de ms-graduacao da UFJF, sejam eles lato ou
stricto sensu, sempre em busca de sua consolidecao e expansao. Constitui igualmente
parte de sua missao assessorar a comunidade académica nos assuntos relativosa pesquisa
cient ca e tecnobgica, estimular e fomentar a atividade de pesquisa na universidade,
tendo como referéncia a qualidade e a relevancia, para bem cumprir o papel de geradora
de conhecimentos e de formacao de recursos humanos.

Estao vinculados a Propp, mas operando de forma independente e autbnoma, 0s
Comités deEtica em Pesquisa com Seres Humanos, Comit¢é Béca em Pesquisa com
Animais, o Centro de Biologia da Reproduwao (CBR), a Editora da UFJF, Centro de
Pesquisa Sociais (CPS) e a Comissao de Biossegurarca.

As acees académico-administrativas para a pesquisa ou iniciacao cient ca, a inovacao
tecnobgica, que sao do &mbito desta po-reitoria, estao em conformidade com as polticas
estabelecidas e com a garantia de divulgacao no meio académico. Ha todo um amplo
processo de divulgacao por meio de editais e exigente processo seletivo, acompanhado
pelo Comité Assessor da Pesquisa que monitora e ch suporte a todas as acoes realizadas.

Os Programas de Iniciacao Cient ca da UFJF, mantidos com recursos da Institucao,
e das bolsas originadas de orgaos de fomento como o CNPq e a Fapemig. A ICe uma
modalidade de pesquisa académica desenvolvida por alunos de graduacao sob orientacao
de docentes em diversasareas do conhecimento, contribuindo para pesquisa e a ciéncia na
universidade, cujos resultados t8m o potencial de impactar positivamente a sociedade. Os
programas de IC atualmente vigentes na UFJF estao elencados abaixo.

" Programa de Bolsas de Iniciacao Cient ca (BIC-UFJF): nanciado com recursos
poprios, com carga hoaria de 12 horas semanais;

" Programa Institucional de Bolsas de Iniciacao Cient ca (Pibic): nanciado pelo
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cient co e Tecnobgico (CNPq). Com carga
hoaria de 20 horas semanais;

" Programa Institucional de Bolsas de Iniciacao Cient ca nas Acees A rmativas (Pi-
bic-AF): Financiada pelo CNPq, com jornada de 20 horas semanais, essa modalidade
e um complementoas acees a rmativas f existentes na Institucao;

~ Programa Voluntariado de Iniciacao Cient ca (VIC), conforme os termos da Reso-
lucao n° 20/2017 { Conselho Setorial de Pos-Graduacao e Pesquisa (CSPP);
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" Programa Institucional de Bolsas de Iniciacao Cientca e Tecnobgica (Probic):
nanciado pela Fundacao de Amparoa Pesquisa do Estado de Minas Gerais (Fape-
mig), que concede bolsas para a UFJF. Sao 20 horas semanais de atividades.

Akm destes programas, existe tamlem um espec co para alunos do ensino nedio -
Cokgio de Aplicacao Joao XXIII/UFJF. Elee nanciado pela Fapemig, com carga hoaria
de 8 horas semanais de atividades.

A patica de pesquisa na UFJF se desenvolve e consolida em grupos de pesquisa,
agrupados porareas tematicas diversas. Organizados em torno de linhas de pesquisa, 0s
grupos de pesquisa sao rucleos de trabalho cient co na UFJF formados por um (ou ae
dois) Ider(es), pesquisadores associados, estudantes (bolsistas ou nao) e tcnicos admi-
nistrativos em educacao.

No que se refere especialmenteas tarefas da pesquisa, pode-se considerar que 0s cursos
de mestrado e de doutorado constituem um lugar privilegiado de produwcao do conheci-
mento, dada a centralidade neles assumida pela pesquisa cient ca. A formacao desses
pro ssionaise um compromisso das institucees de ensino superior brasileiras, e a UFJF
tem tracado uma poltica de ps-graduacao em que esse cCompromisso se consubstancia em
as acoees institucionais de apoio aos programas de ps-graduacao (PPGs). Sao 45 PPGs
stricto sensuque oferecem: 15 cursos de Mestrado Académico; 10 de Mestrado Pro ssio-
nal e 20 de Mestrado e Doutorado. Na mps-graduacao lato sensu sao oferecidos 16 cursos:
8 de Especializacao e 8 de MBA. AEm desses, estao em tramitacao outros 18 cursos de
pos-graduacao lato sensu ou de Formacao Continuada.

A ms-graduecao lato sensurecebeu toda uma reformulacao académica e adminis-
trativa, por meio de novas resoluwcoees, visando a regulamentacao da oferta de exceléncia,
compatvel com o padrao das universidades federais. Por outro lado, foi regulamentada
pelo Consu a oferta de cursos com pagamento de mensalidades, sempre com a preocupa-
cao de drenar importante parte de recursos para a institucao no fomento da educacao
publica de qualidade. Todos os docentes t&m quali cacao de mestrado e doutorado, regu-
lado por resolucao, e a oferta busca expressar as expertises da graduacao em atendimento
as demandas da sociedade.

Quantoa ps-graduacao stricto sensy entende-se que as acees académico- adminis-
trativas estao voltadas para o objetivo da exceléncia da pps-graduacao, como comprovado
pelas acoees desenvolvidas. A UFJF hoje conta com 20% de seu quadro de PPGs com
nota 5. De acordo com a Propp, o crescimento recente da ms-graduacao na Institucao,
combinado a um processo de avaliacao lento pela Capes, nao possibilitou a elevecao dos
conceitos dos Programas de Pos-Graduacao atualmente existentes. A expectativa do setor
e que, como resultado das irumeras polticas implantadas, a UFJF possa alcarcar o nvel
de exceléncia desejado.

Cabe destacar que a poltica de pesquisa e de ps-graduacao paraampusde Go-
vernador Valadares se incorpora no ambito de todos os projetos realizados patampus
sede. Ha um cuidado especial no fomentoa criacao de PPGs, bem como de uma poltica de
IC voltada para o atendimento dos interesses e da atual capacitacao de seu corpo docente,
gue nao tem a maioria de doutores.

Tendo por base o PDI, em 2018 houve trabalho visando dar continuidade ao cresci-

mento da ps-graduacao e pesquisa na UFJF, sem perder de vista a exceléncia na producao
e ensino. Cabe relatar que os cursos de especializacao lato sensu e formacao continuada
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nao gratuitos tiveram sua oferta suspensa pela Resolwc#blb/2015 - Consu, a qual foi
retomada em 2019, com o larcamento do Edital 001/2019 - Propp, aps regulacao do MEC

e da Institucao - estabelecidas aps ampla discussao nos colegiados poprios -, por meio
do Conselho Setorial de Fos-Graduacao e Pesquisa (CSPP) e Conselho Superior (Consu).
Foram, entao, aprovados 16 cursdato sensupara oferta nos anos de 2020 e 2021, em
diversasareas do conhecimento; outros 18 cursos encontram-se em fase de tramitacao para
oferta. Todos 0s cursos propostos se articulam com asareas da graduacao, devendo contar
com as aprovacees de Departamentos, Conselhos de Unidade e do CSPP. Os principais
resultados da Propp, para o ano de 2020, podem ser veri cados na na gura 5.2.

Figura 5.2: Resultados da PROPP.

Fonte: Relabrio preliminar elaborado pela (Proplan, 2021).

Akem dos resultados apresentados na Figura 5.2, destacam-se aqui outras acees que
se relacionamas polticas académicas para pesquisa, inovacao e cultura em 2020:

"~ fortalecimento dos programas de ps-graduacao;
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fomentoa participacao em eventos;

publicacao de artigos em revistas conceituadas;

fortalecimento dos comités assessores de pesquisa académica;
programas internos de bolsas de iniciacao cient ca;

distribucao de bolsas para a ps-graduacao;

avaliacao contnua dos crierios de distribucao das bolsas;

fomentoa formacao de programas ea submissao de projetos interinstitucionais am-
pliacao do Semirario de IC para a Semana de Ciéncia, tecnologia e Sociedade;

fortalecimento da cultura do estudo extraclasse, com a ampliacao e o aprofunda-
mento das experiéncias das videoaulas e das apostilas digitais.

Quanto as polticas institucionais de estmuloa produwcao discente ea participacao
em eventos de ps-graduacao, a Propp informou que ha enorme apoio para publicacao
de artigos cient cos, com empenho de parte consideavel do \restosa pagar”, do Pro-
grama de Apoioa Pos-Graduacao (APG), bem como de recursos advindos de Emendas
parlamentares.

Destaca-se, ainda, o desenvolvimento de 97 projetos de pesquisa em combatea covid
19, coordenados por docentes vinculados a \arias laborabrios e unidades académicas da
Institucao. A lista completa de projetos est disponvel emhttps://docs.google.com/
spreadsheets/d/1d1N2Z8ZIpRrZyQVaEMNsg7rCC-2ALNpadng-bziQWEQ/edit#gid=0

5.3 Polticas e acoes académico-administrativas para a ino-
vecao tecnobgica, desenvolvimento artstico e cultural

Para o desenvolvimento de polticas de ensino e de acees académico-administrativas
relacionadas a inovacao, a UFJF conta com a Diretoria de Inovacao (Dinova), que tem
como atribucees conduzir a poltica de inovacao da Institucao, envolvendo trés esferas
de atuacao.

A primeira, que responde pela maior parte de suas aoes, esh associada ao trabalho
desenvolvido pelo Centro Regional de Inovacao e Transferéncia de Tecnologia (CRITT),
cujas atividades nalsticas sao a protecao ao conhecimento e a transferéncia de tecnologia
(reunidas no Nucleo de Inovacao Tecnobgica { NIT da UFJF), o fomento ao empreende-
dorismo (conduzido pelo Setor de Empreendedorismo do CRITT), e o treinamento (coor-
denado pelo Setor de Treinamento), que visa ao atendimento da demanda de capacitacao
de pessoas e empresas em temas variados, buscando favorecer o incremento da formacao
para o mercado e a elevacao do desempenho das empresas, associacees eorgaos pblicos
gue interagem com a UFJF.

Em segundo lugar, cabe tamkema Dinova conduzir acees mais abrangentes na UFJF,
ligadasas empresas juniores eas equipes de competcao, bem como a atores cujas ativida-
des tenham impacto no desempenho da universidade naarea de inovacao, operando como

50 de 151




5.3 - Polticas e aoes acad.-adminis. para a inov. tecn., desenv. art. e cultural 51 de 151

mediadora entre a administracao central da UFJF e os parceiros externos, com o apoio
do Grupo de Trabalho Inovacao, Empreendedorismo e Transferéncia de Tecnologia; e do
GT-Inovacao, no campusde Governador Valadares.

Por m, a Dinova contribui para a articulacao da UFJF com a sociedade, visando
o desenvolvimento regional e a dinamizacao do ecossistema de inovacao e empreendedo-
rismo de Juiz de Fora e de Governador Valadares, assim como das regiees que abrigam a
Universidade.

Com a realizecao de treinamento em planejamento estratgico para os colaboradores
do CRITT, a Dinova seguiu com diversas acees que foram encaminhadas ao longo do ano
de 2018. Como destaque vale citar a atuacao da Dinova sampus GV da UFJF, com
acoes realizadas pelos setores de protecao ao conhecimento, transferéncia de tecnologia
e incubacao de empresas, para esclarecimento e apoio a pesquisadores da Institucao no
municpio. Adicionalmente apoiou a participacao de estudantes do campus GV em eventos
realizados em Juiz de Fora e participou de acoes para viabilizar projetos de interesse da
UFJF e da economia das regiees do Caparao, Vale do Rio Doce e Vale do Aco. Aem das
acoes citadas, constituiu-se e institucionalizou-se um rucleo de pesquisadores em Gover-
nador Valadares para conduzir acees associadasa inovacao e ao empreendedorismo, com
atuacao autbnoma mas com respaldo da Diretoria de Inovecao.

No ano de 2019, algumas das atividades desenvolvidas no campo da inovecao e da
tecnologia, foram: a inauguracao d@€oworkingdo CRITT, a instalacao do Laborabrio de
Ideacao e Prototipagem Rapida e a conclusao da tramitacao do convénio rmado entre a
UFJF e a Fundacao de Apoio e Desenvolvimento ao Ensino, Pesquisa e Extensao (Fadepe),
acao que vai permitir a dinamizacao do setor, com a oferta de cursos para a comunidade
académica e para parceiros externos. Ainda vale a pena citar a realizacao de tratativas
para viabilizar o Parque Cient co e Tecnobgico de JF e Regiao.

Durante o ano de 2020, a Dinova se manteve na busca pelo desenvolvimento de
programas e parcerias junto as Po-reitorias de Pesquisa, Extensao, Graduacao e os-
graduacao. Isso ocorreu por meio da intensi cacao da comunicacao entre essesorgaos da
UFJF e de reunioes realizadas para alinhamento de acees. Foram realizadas reunioes e
ajustes de limites eareas de atuacao, uma vez que a extensao tecnobgica,e hoje atribucao
do CRITT, de acordo com a Lei fi 13.243 de 2016. Foram tamlkem realizados eventos
e desa os de inovecao e empreendedorismo, como o Intec, as bolsas Bhackathons
Adas Tech e ans, voltados para a comunidade académica e sociedade e que trouxeram
a tona questoes referentes a inovacao, ao empreendedorismo, a propriedade intelectual,
treinamento ea transferéncia de tecnologia.

A abertura e a execuwcao de programas de fomento ao empreendedorismo, como editais
de incubacao de empresas, condomnio de empresas, Programa de Formacao Empreende-
dora entre outros; o aumento no rumero de deositos e registros de patentes, marcas e
outras formas de registros, que elevaram a poscao da UFJF no ranking de Universidades
Inovadoras no Brasil sao acees que foram realizadas tamkem no ano de 2020.

A atuacao no campus Governador Valadares (GV) se fez presente para fomentar a
inovacao e o empreendedorismo e capacitar o Grupo de Inovacao de GV, abm de todo
suporte nas acees de transferéncia de tecnologia, projetos e prestacoes de servcos tecno-
bgicos entre equipes dacampusGV e empresas da regiao - Resta ainda a aprovecao da
Poltica de Inovacao da UFJF: a falta dessa norma institucional coloca em sensibilidade os
trabalhos desempenhados pelo CRITT e que sao voltados para a comunidade académica e
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sociedade. Para akm, ela vai impactar no pleito de editais publicos, nos Ambitos estaduais
e federais - ha a compulsoriedade de cada Instituto de Ciéncia e Tecnologia (ICT) ter a
sua Poltica e a UFJF ainda nao tem.

Ressalta-se a urgente necessidade de aprovacao da Poltica de Inovacao da UFJF, que
hoje impede que seja possvel haver um marco institucional legal atualizado e condizente
com as diretrizes e legislacoes nacionais e estaduais que normatizam o tema. I1sso prejudica
a uniformidade, a transparéncia e limita a preserca, assertividade e acees do CRITT,

f que nao ha uma norma clara a ser seguida, falta de padronizacao e, sobretudo, se
transforma em impedimento para que a UFJF participe, num futuro poximo, de editais
nacionais e estaduais, ligadosa Finep, ao CNPq ea Fapemig. Em 2020, a Secretaria Geral
da Reitoria encaminhou aos membros do Conselho Superior (Consu) as versees originais da
minuta da Poltica de Inovacao da Universidade Federal de Juiz de Fora, juntamente com

as versees modi cadas por sugestoes da comunidade académica, dando incio a discussees
ea lapidacao da Poltica de Inovecao da Institucao.

O material entregue e resultado de uma sequéncia de debates iniciados em 2016,
quando o CSPP criou uma comissao espec ca para a apresentacao de uma proposta.
Submetidasa apreciacao da comunidade académica por meio de 12 bruns de debate em
Juiz de Fora e Governador Valadares, e revisadas por uma Comissao do Conselho, tamkem
foi aberto um canal de consulta nos sites do CRITT e da Propp durante todo o processo.
A expectativa quantoa formulacao e aprovacao de uma resoluwcao pela Universidade se
estende para o0 ano de 2021.

No ambito do desenvolvimento artstico e cultural, a UFJF tem a atuacao da Po-
Reitoria de Cultura (Procult), coordenando e desenvolvendo o objetivo de democratizar
espacos culturais; valorizar artistas e produtores locais, preservar a menoria cultural re-
gional e formar publico a partir do despertar do interesse da populacao para arte e para
cultura.

Para tal, em 2018, o Cine-Theatro Central, o Museu de Arte Murilo Mendes (Mamm),
o Memorial da Republica Presidente Itamar Franco, o Po-Musica, o Museu de Arqueo-
logia e Etnologia Americana (Maea) e o Forum da Cultura abriram as portas para uma
programacao harmonizada com os ideais de cidadania a m de refolcar essa missao da
cultura. Exposcoees, Projeto Luz da Terra, 29 Festival de Musica Colonial Brasileira e
Musica Antiga, apresentacao do Coral da UFJF nacampusGV e editais de ocupacao do
Centro Cultural Po-Musica/UFJF e do Espaco Reitoria foram as acees desenvolvidas e
realizadas pela Procult durante todo o perodo de 2018.

Em 2019 a Procult promoveu aoes culturais em ambos campi. Foram exposcoees
artsticas e culturais, palestras, semirarios, mostras fotoga cas, apresentacees musicais,
festivais, exibcees de Imes e o cinas, coldnia de trias, debates, acoees paeticas, aoes
educativas, acees de extensao, entre outras. Aem disso, em 2019 foi reaberta a Escola de
Artes Po-Musica/UFJF, com realizacao de palestras de grupos de pesquisa da Universi-
dade, acoes culturais de teatro e nusica e atividades do Programa Institucional de Bolsas
de Iniciacao Artstica (Pibiart).

Em um ano atpico para todos, em 2020 a arte e a cultura encontraram nos meios
digitais a oportunidade de explorar novos caminhos para dar continuidadeas suas reali-
zacoes, adaptando seus projetos para substituir a interacao fsica pela virtual. Houve uma
ampliacao da poltica de promocao da cultura, oportunizando as produwcees académicas e
locais na orientacao da democratizacao do acessoa cultura. As principais acees de cultura
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da UFJF encontram-se na Figura 5.3.

Figura 5.3: Resultados da Procult.

Fonte: Relabrio preliminar elaborado pela (Proplan, 2021)

Alguns dos projetos da Procult foram afetados diretamente em virtude do fechamento
dos espacos e da consequente impossibilidade de recebimento de publico visitante, o que
acabou prejudicando o atingimento de metas e a consecwao de objetivos programados
para 2020, dentre os quais destacam-se:

" Cine-Theatro Central: Projeto Luz da Terra, visitas guiadas e prodwcees externas;
" Memorial da Republica: Visitas Guiadas, Semirarios e Palestras;

" Museu de Arte Murilo Mendes (Mamm): Encontro de Educadores de Museus, Ci-
nemamm, Musicamamm e Acees Culturais (lancamentos de livros, palestras, semi-
rarios, entre outros);

53 de 151



54 de 151 5.3 - Polticas e aoes acad.-adminis. para a inov. tecn., desenv. art. e cultural

" Exposcees Projeto Espaco Reitoria; Visitas guiadas ao Maea e Semana da Darca
de GV.

Abm dessas, e ainda com o0 objetivo de promover a integracao, o intercambio de
bens e as atividades culturais, bem como de gerar conhecimentos por meio da produwcao
e da pesquisa aplicada a projetos de todas as linguagens artsticas, incentivar a prodwcao
artstica dos alunos de graduacao e as atividades de docéncia em artes, akm de quali @a-
los para atuacao naarea, a Po-reitoria de Cultura desenvolveu \arias acees, das quais
destacam-se:

Prémio Janelas Abertas de Incentivoa Cultura foi uma iniciativa de apoioa classe
artstica local das regiees de Juiz de Fora e de Governador Valadares, duramente
afetada pela pandemia, com distribucao de R$ 105 mil em prémios para a realizacao
de 150 projetos artsticos;

Projeto \Arqueologia na Roca", sobre prevercao e enfrentamentoa Covid-19, reali-
zou uma <rie de vdeos para tratar a cieéncia e as implicacees na vida cotidiana da
sociedade atual;

minicurso \Educacao para o Patrim6énio: pensando em acervos documentais", desen-
volvido pelo Centro de Conservacao da Menoria (Cecom) - acessvel via Internet;

Patrimobnio e paticas museais tamkem foram o foco de \arias acees do Memorial da
Republica Presidente Itamar Franco, seja em epiodios do Memorial Podcast, seja
em projetos de acoes educativas e acoes paticas, via redes sociais, abm de lives
no Youtube sobre temas como \Universalizacao do Acesso em Espacos Rublicos de
Acervos e Menorias" e \Acessibilidade Comunicacional para pessoas com de ciéncia
visual em Espacos de Menoria”,

Ampliacao para 120 bolsas, divididas nas modalidades Projeto Artstico- Cultural,
Grupo Artstico e Mediacao Artstica.

5.3.1 Polticas institucionais e acees académico-administrativas para
a extensao

A Po-reitoria de Extensaoe responsavel por promover a articulacao entre o ensino,
a pesquisa e as demandas da sociedade, em um exerccio de contribucao nutua. Marcada
fortemente pela interacao diabgica da academia com a sociedade, a extensao universi-
firia precisou se adaptara nova realidade de isolamento social imposta pela pandemia,
ajustando suas metodologias e acees interventivas para o formato remoto. Apesar desse
esforco, algumas acees de extensao caram prejudicadas, como as visitas escolares e es-
pontaAneas tanto ao Jardim Botanico quanto ao Centro de Ciéncias. No entanto, mesmo
com essa di culdade, a Proex desenvolveu diversas acoes.

No ano de 2018, houve esforcos para consolidar os espacos coletivos que fossem ca-

pazes de propiciar o debate demociatico com a comunidade académica e externa sobre
0S princpios e as acoes da extensao universiaria desenvolvidas pela UFJF, no intuito de
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dar transparénciaas acees desenvolvidas, adequar o trabalho as necessidades de todos
os envolvidos a partir de uma poltica institucional construda via Conselho Setorial de
Extensao e Cultura (Conexc). Em linhas gerais, as acoes desenvolvida no ano de 2018,
foram: elaboracao do Marco Regulabrio da Extensao; elaboracao da proposta de inser-
cao da extensao nos currculos de graduacao; ampliacao do Programa Boa Vizinharca;
criacao do Programa de Assessoria a Movimentos Sociais; consolidacao do Centro de Ci-
encias; elaboracao de editais para submissao de acoes de extensao; realizacao de cursos e
promacao de eventos.

Dentre as acoes desenvolvidas em 2019, citam-se a implementacao do Jardim Bota-
nico; a ampliacao do Programa Boa Vizinharca; a criacao do Programa de Assessoria a
Movimentos Sociais; o estabelecimento de 215 convénios/acordos de colaboracao; o larca-
mento de editais para nanciamento de 538 projetos, nos quais atuaram 866 bolsistas de
graduacao, 1.850 volunarios de graduacao e 164 volunarios de pps-graduacao. Ainda em
2019, a Proex trabalhou na proposta de insercao da extensao nos currculos de graduacao,
visandoa sua implementacao em meados de 2020.

As acoes académico-administrativas para a extensao sao pautadas na patica diabgica
entre a Universidade e outros setores da sociedade, visandoa reduwcao das desigualdades
sociais ea emancipacao dos atores envolvidos. Dentre as acees estrakgicas desenvolvidas
pela Proex nosultimos cinco anos, merecem destaque os editais de demanda estimulada
publicados pela Po-Reitoria, direcionados ao\Programa Boa Vizinharca"e ao\Programa
de Apoio a Projetos { Demandas da Sociedade Civil Organizada em Juiz de Fora e Go-
vernador Valadares" Neles, a Proex realiza bruns com as entidades para levantar suas
principais demandas, que sao reunidas por sua equipe e includas em editais espec cos,
nos quais docentes e TAEs sao estimulados a desenvolverem projetos para atender es-
tas demandas, com a possibilidade de solicitacao de bolsas pelos proponentes, oriundas
de recursos oicamengrios e de emendas parlamentares. Todos os editais para programas
e projetos de extensao sao amplamente divulgados no portal da UFJF e na mgina da
Proex.Na Figura 5.4e apresentado um balarnco geral da extensao no ano de 2020.

Cabe destacar que o Hospital Universiairio da UFJF (HU), vinculadoa Rede da Em-
presa Brasileira de Servicos Hospitalares (Ebserh) desde 2014, constitui importante espaco
para o desenvolvimento de acoes de extensao. As paticas extensionistas desenvolvidas em
suas unidades - Santa Catarina, Dom Bosco e Centro de Atercao Psicossocial (Caps) -
estao alinhadas com a poltica de extensao da UFJF, enquadrando-se nas modalidades:
programa, projeto, curso, evento e prestacao de servco, e referem-se asareas tenaticas
previstas, quais sejam | Saude, Educacao, Meio Ambiente, Cultura, Direitos Humanos e
Justca, Tecnologia e Producao, Comunicacao e Trabalho. Os projetos seguem o uxo de
avaliacao da Proex e aquiescéncia do HU, sejam aqueles submetidos a editais espec cos
ou de demanda contnua. A atuacao de parceiros externos acata as polticas e normas da
UFJF, em especial a Resolucao do Conselho Setorial de Extensao e Cultura (Conexc).

No ano de 2020, foram submetidas e/ou renovadas 48 acees de extensao com previsao
de interface com o HU. No entanto, de acordo com a Resolwcad 01/2020 do Conexc
e com a Resoluwcao ©23/2020 do Consu, 0s programas, projetos, cursos, eventos e as
prestacao de servcos relacionados a atividades de extensao devem ser realizados de forma
remota, caso em que se faz necessario o ajuste no plano de trabalho de bolsistas e/ou
volunarios(as).

Segundo informacees do setor, 0 HU nao dispee, diretamente, de mecanismos de
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Figura 5.4: Resultados da Extensao.

Fonte: Relabrio preliminar elaborado pela (Proplan, 2021)

incentivoas acees de extensao inseridas nos seus cerarios de patica, bem como nao conta,
no momento, com instrumento que garanta a divulgacao dos resultados destas acees.
Ambos, incentivo e divulgacao, sao realizados ordinariamente pela Proex. No entanto, 0
HU publica em seu stio institucional reportagens sobre acoes de destaque, dentre as quais:

a realizacao de rodas de conversa on-line com pacientes idosos assistidos no Ambu-
labrio de Geriatria e Gerontologia, com vistas a minimizar os efeitos do isolamento
social durante a pandemia,

execwao de um projeto piloto em parceria com a Faculdade de Educacao da UFJF,
iniciando treinamentos com equipe de enfermagem, no intuito de facilitar a comu-
nicacao com 0s pacientes, principalmente aqueles mais debilitados.
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Permanece como o principal desa o para a extensao universiaria a inseicao dos dis-
centes de graduacao em programas e projetos de extensao. Contudo, podem ser destacadas
outras acees que deverao ser realizadas, a partir de 2021, com a nalidade de fortalecer
a patica extensionista na UFJF, norteada pelo PDI e pelo Plano de Gestao. Dentre as
acoes planejadas estao:

" apoiar as unidades académicas na implementacao da insercao da extensao universi-
aria nos currculos dos cursos de graduacao presencial e a distancia;

iniciar a construcao da poltica de internacionalizacao da UFJF nas atividades de
extensao;

criar o Setor de Apoioa realizacao de atividades de extensao, como cursos, o cinas
e eventos, com empestimo de materiais e equipamentos;

promover editais de apoio em custeio e capital para programas, projetos, cursos
e eventos de extensao; criar cadlogo on-line anual dos programas e projetos de
extensao da UFJF;

implementar emissao eletrébnica de certi cados de participacao em acoes de extensao,
permitindo e ciéncia e agilidade no processo;

desenvolver e aprimorar os protocolos institucionais, com maior destaque dos me-
canismos de monitoramento e avaliacao das acees de extensao e simpli cacao dos
formubrios da Proex para submissao, registro e prestacao de contas das acees de
extensao, reduzindo a burocracia;

oferecer condcees para criacao da Incubadora Tecnobgica de Cooperativas Popula-
res, nocampusde GV;

oferecer condcees para maior articulacao e desenvolvimento dos Cursinhos Popula-
res nos 2 (dois)campi.

5.4 Polticas institucionais e acoes de estmulo e difusao
para a prodwcao académica docente

A Editora UFJFe um dos instrumentos de divulgacao cient ca da Universidade.
Apos passar por um longo processo de adequacao de sua situacao jurdica e administrativa,
entre os anos de 2014 e 2017, retomou suas atividades no nal de 2018, ano em que a
Editora lancou novos editais para recepcao de livros e realizou pregees para contratacao de
empresas para execuwcao de servcos de diagramacao, de revisao de textos e de impressao
de livros. Em seu site disponibiliza algumas cartilhas e brochuras gratuitamente.

Desde o0 ano de 2019, as prodwees cient cas desenvolvidas na Institucao sao dis-
ponibilizadas no endereco eletronichittps://periodicos.ufjf.br/ , com 0 objetivo de
ampliar o alcance da ciéncia produzida na Universidade. A iniciativa contribui para uma
poltica institucional voltada para excel&ncia das revistas cient cas da UFJF, aumentando
a visibilidade das publicacees e oferecendo recursos que auxiliem as equipes editoriais. Os
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perbdicos podem contar com o suporte oferecido pela Editora da UFJF na revisao de
Ingua portuguesa e na normatizacao dos textos, na formulacao de projetos gea cos e na
diagramacao das revistas. Pretende-se, assim, que a Editora capacite as equipes de cada
revista com a nalidade de dar sequéncia a esse trabalho.

Em 2020 a Editora UFJF informou em sua pagina eletrbnica que, tendo em vista
a suspensao de todas as atividades administrativas como parte do plano de combate a
pandemia causada pelo Covid-19, todos os editais referentes a esse ano foram suspensos.

5.5 Poltica institucional para internacionalizecao

A Diretoria de Relacees Internacionais (DRI) -International O ce estabelece con-
vénios com universidades e entidades estrangeiras, gerencia a mobilidade de estudantes
e de servidores nas modalidades Sad®(tgoing) e Entrada (Incoming). Por meio de
programas de ensino de idiomas, promove a poltica lingustica, ves importante da in-
ternacionalizecao. O primeiro passo de 2018 foi a elaboracao do Plano Institucional de
Internacionalizacao, que balizou a implementacao de projetos como o Laboratbrio de In-
ternacionalizecao (Labint), o Mais Idiomas e o Programa de Mobilidade Internacional
Docente (Promid). Esses novos projetos, aliados aos p consolidados Programas de In-
tercambio, Idiomas sem fronteiras éslobal July Program permitiram a construcao de
um conjunto de acees de internacionalizecao capazes de retroalimentam-se de maneira
sirergica, abrindo caminho para avarcos ainda maiores em direcao a uma UFJF mais di-
versa e global. No ano de 2019, podem ser elencadas como principais acees desenvolvidas
pela DRI: ampliacao de intercambio académico docente, discente e TAE; Projeto Buddy,
desenvolvido em parceria com alunos, com o objetivo de potencializar a experiéncia de
intercambio dos alunos estrangeiros; parceria da UFJF com o Programa Idioma sem Fron-
teiras (IsF); diversos eventos para a promocao do multilinguismo, como o \Cultura sem
Fronteiras" e o \Janelas para o Mundo"; Global July, que consiste na oferta de cursos de
inverno, durante o més de julho, em Inguas estrangeiras, com a participacao de docentes
da UFJF e estrangeiros convidados. Com o avarco da Pandemia de Covid-19 a partir
de marco de 2020, as acoees de mobilidade da Diretoria de Relacees Internacionais (DRI)
caram gravemente prejudicadas. O deslocamento dos alunos aprovados no Edital Piigrad
2020 foi suspenso e, a maior parte dos intercambistas de acordo bilateral, retornaram ao
pas de origem. Apesar do comprometimento das acees que envolviam mobilidade, as de-
mais acees da DRI foram executadas e houve manutercao da tendéncia de crescimento
dos indicadores conforme demonstrado na Figura 5.5
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Figura 5.5: Resultados da Relecoees Internacionais.

Fonte: Relabrio preliminar elaborado pela (Proplan, 2021).

Para enfrentar as di culdades relativas as atividades presenciais, rotinas do setor
foram reestruturadas para funcionar de maneira on-line. Dentre elas, vale citar o Sistema
de Atendimento on-line DRI Presente (atendimento por chat ou via Skype), a tramitacao
de acordos internacionais integralmente via SEI, a participacao dos alunos do PEC-G no
Edital da Bolsa Promisaes - que faz parte do Projeto Milton Santos de Acesso ao Ensino
Superior -, 0 acompanhamento das atividades desenvolvidas pelos projetos vinculados ao
Napi (Em rede, Buddy...) e a prestacao dos servcos de traducao e certi cacao.

O cerario da mobilidade continuaa prejudicado em 2021. De um lado, com 0 in-
cio da vacinacao nos pases de destino, ha expectativa de viagem para os aprovados no
Piigrad 2020 a partir do segundo semestre. Por outro lado, nao ha perspectiva de recebi-
mento presencial de alunos internacionais na UFJF em virtude da situacao epidemiobgica
nacional. Nesse contexto, a DRI trabalhaa na oferta de cursos on-line para estudantes
internacionais, de modo a preservar 0s vnculos internacionais e restabelecer o uxo de
intercambistas. Tamkem est sendo estudada a possibilidade de realizacao do Programa
Global July em 2021 por meio de plataforma on-line.
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5.6 Comunicacao da IES com a comunidade externa e in-
terna

A UFJF conta com a Diretoria de Imagem Institucional (DIl) para desenvolver uma
poltica de comunicacao integrada, referendada pelos orgaos superiores da institucao e
fundamentada na participacao dos diversos setores da Universidade, em conson&ncia com
as diretrizes da Reitoria e com &nfase nos princpios da comunicacao publica, tais como a
transparéncia, o dalogo e o interesse publico.

Com a nalidade de alcarcar esses propsitos, a DIl divulga para a comunidade em
geral e especialmente para a comunidade académica, por meio dos canais disponveis, as
atividades desenvolvidas pela UFJF no ambito do ensino, da pesquisa, da extensao, da
cultura e da inovecao.

Dentre as acoes realizados pela DIl em 2018, importa destacar: produwcao de conteudo
para o portal da UFJF, postagens nas redes sociais, demandas atendidas pela Central
de Atendimento (CAT) e pela Coordenacao de Criacao, abm do suporte oferecido pela
Coordenacao de Cerimonial e concessao de autorizacees para uso de espaco fsico da UFJF.
Aem disso, a DIl participou do desenvolvimento do projeto de extensao \Domingo no
Campus", que teve 10 edcees ao longo do ano de 2018, sendo, em geral, duas por més.

A Diretoria de Imagem Institucional desenvolve, desde 2017, o projeto de extensao
\A ciéncia que fazemos", proposto e conduzido pela Coordenacao de Divulgacao Cient ca
da DII, que consiste em deslocar pesquisadores da UFJF ae escolas de Juiz de Fora e
regiao. Entre os meses de setembro de 2018 e dezembro de 2019, foram realizadas 56
visitas, envolvendo um total de 65 pesquisadores e professores da rede publica, estadual e
municipal. Em 2019, o projeto chegou a cerca de 1.500 alunos da educacao lasica. Abm
dos encontros nas escolas, ao longo do ano, outros eventos e atividades foram realizados,
como o\Concurso de Redacao”, a\Semana de Educacao para a Vida", a exposcao sediada
no Jardim Botanico e o encontro de avaliacao sobre o projeto.

Em 2020, os projetos que envolvem atividades presenciais foram suspensos em de-
corréncia da situacao de emergéncia em saude publica provocada pela propagacao da

Covid-19.
Para afercao do Grau de Satisfacao dos Cidadaos-Uswarios, a CAT dispee de um
formuébrio de pesquisa disponvel emhttps://www?2.ufjf.br/cat/contato/avalie/ . E,

embora nao haja pesquisa de satisfacao nas redes sociais, os relabrios de atividades re-
ferentes a esses canais demonstram ndice de envolvimento da UFJF com a audiéncia do
Facebook, Instagram e Twitter. As acees em 2020 da DII, em rumeros, sao apresentadas
na Figura 5.6.
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Figura 5.6: Resultados do relacionamento com a sociedade.

Fonte: Relabrio preliminar elaborado pela Proplan, (2021).

No gue tangeas medidas que visam garantir a acessibilidade aos produtos, servicos e
instalecees da UFJF, a DIl, desde agosto de 2017, vem utilizando inerpretes para ampliar
0 acesso de de cientes auditivos aos contaudos institucionais disponibilizados, fornecendo
informacees em vdeo, com a utilizacao da Lngua Brasileira de Sinais (reconhecida como
meio legal de comunicacao e de expressao em abril de 2002, por meio daL.&036, a
gual foi regulamentada em dezembro de 2005, pelo Decreto5i626).

A Coordenacao de Cerimonial e Eventos da DII, por sua vez, trabalha em parceria
com as Po-reitorias de Infraestrutura e Gestao (Proinfra) e de Assisténcia Estudantil
(Proae) e tamkem com a Diretoria de Acees A rmativas (Diaaf), de forma que os servcos
oferecidos pelos referidos setores oferecam garantia de acessibilidade a todas as pessoas.

Em 2020 a DIl criou o projeto comemorativo dos 60 anos da UFJF. Devidoa pan-
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demia, nao foi possvel a realizecao de festas e eventos, mas o projeto incluiu envolver
as pessoas da comunidade para compartilharem suas recordacees enviando-as para um
endereco eletrbnico ou compartilhando-as nas redes sociais. A UFJF sempre celebra seu
aniversrio, no dia 23 de dezembro, com a Medalha Juscelino Kubitschek, maior honraria
da institucao. Este ano, o evento aconteceu de forma on-line.

Aem da DII, a UFJF possui a Ouvidoria Geral, que e um setor chave de relacio-
namento com a sociedade e consiste em uma instancia administrativa de assessoramento
a Reitoria, mas com independéncia funcional assegurada pelo seu Regimento Interno.
Ela atua como facilitadora do processo de comunicacao organizacional, ha otimizacao do
uxo de informacees e na mediacao de con itos. Seus principais objetivos sao promover
a transparéncia dos processos administrativos e incentivar a efetiva participacao da co-
munidade universitiria e dos cidadaos que se relacionam com a Institucao. A Ouvidoria
Geral disponibiliza, semestralmente, o relabrio das atividades desenvolvidas.

Em razao de sua competéncia regimental, a Ouvidoria Geral atua junto a todos
os setores da UFJF. Nessa esteira, 0 grande objetivo perseguido peloorgao consiste no
aprimoramento da comunicacao entre os membros da comunidade universitiria e demais
cidadaos. Tomando esse crierio como principal parametro de avaliacao das atividades
da Ouvidoria,e possvel a rmar com segurarca que os resultados sao satisfabrios, haja
vista 0 ndice de atendimento aos prazos estipulados pela Lei Feder&l 18.460/2017 ser
superior a 90%. Na Figura 5.7 estao representados os dados mais relevantes da Ouvidoria
da UFJF.

Diante da realidade atpica vivida em 2020, pode-se observar que a migracao dos
processos de trabalho para meio digital permitiu aoorgao o enfrentamento da pandemia
sem grandes percaktos.

O aspecto mais afetado foi o acolhimento presencial ao cidadao, tarefa que requer
grande sensibilidade por parte da Ouvidora e que nem sempre pode ser substituda satis-
fatoriamente por instrumentos de comunicacaoa distancia.

Importante medida foi a mudarca do layout do site da Ouvidoria, a m de tornar o site
acessvel a pessoas com de ciéncia, especialmente visual. O combate ao racismo estrutural
tamlkem foi pauta constante durante 2020, p que as deruncias sobre possveis fraudes ao
sistema de reserva de vagas a pretos, pardos e indgenas foram o tema mais recorrente
de manifestacees. De acordo com informacees do setor, con guram acees planejadas para
2021:

divulgacao dos servcos da Ouvidoria junto a comunidade universiairia, de modo
a consolidar a imagem de orgao fomentador do dalogo e solucao nao litigiosa de
con itos;

realizar capacitacees, visando o constante aprimoramento da equipe;
reduzir os prazos de atendimentoas manifestacees e pedidos de acessoa informacao;

realizacao dofeedbackjunto aorgaos estraegicos a m de promover a adaptacao
dos servcos prestados e processos de trabalhoas demandas apresentadas pela co-
munidade.
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