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RESUMO

A gestdo e a fiscalizacdo de contratos sdo aspectos essenciais das contratacoes
publicas, tém por objetivo acompanhar bens adquiridos ou servi¢os contratados. Nesse
universo, destacam-se as terceirizacbes com Dedicacdo Exclusiva de Mao de Obra
que, conforme a Instrucdo Normativa 05/2017, sdo 0s servigos em que 0s empregados
ficam a disposicdo da contratante e, ainda, possibilitam sua fiscaliza¢cdo. Contudo,
falhas no acompanhamento desses contratos podem ocasionar danos variados ao
contratante, como a ratificacdo ou recebimento de um servico de baixa qualidade. A
partir do estudo sobre os fatores condicionantes de sucesso da gestéo e fiscalizacdo
dos contratos de terceirizacdo na UFJF foi possivel perceber que, apesar de existir
legislacdo especifica, ha certa fragilidade nos processo de trabalho por conta da
auséncia de formalizacdo de rotinas padronizadas, com delimitacdo de
responsabilidades e funcdes. Nesse sentido, o presente produto tecnolégico tem como
objetivo a apresentacdo de sugestbes de modelos de referéncia em notagdo BMPN
como solucdo em rotinas dos principais processos de gestdo e fiscalizacdo dos
contratos terceirizados da UFJF, ou seja, fiscalizac8es inicial, mensal e final, no intuito
de preencher a lacuna de padronizacdo dos processos, materializar as determinacdes

legais, incrementar a estabilidade nos processos de trabalho e melhorar sua eficiéncia.



ORGANIZA(}AO~ DA PROPOSTA
DE INTERVENCAO

A Universidade Federal de Juiz de
Fora (UFJF) € uma autarquia federal de
ensino, criada pela Lei n° 3.858, de 23 de
dezembro de 1960, com sede na cidade de
Juiz de Fora, no Estado de Minas Gerais.
Atualmente, compde sua estrutura fisica o
campus de Juiz de Fora e Governador
Valadares-MG. Sua misséo institucional
esta descrita no art. 5° do seu Estatuto
(1998): a Universidade tem por finalidade
produzir, sistematizar e socializar o saber
filosofico, cientifico, artistico e tecnolégico,
ampliando e aprofundando a formagéo do
ser humano para o exercicio profissional, a
reflexdo critica, a solidariedade nacional e
internacional, na perspectiva da
construcdo de uma sociedade justa e
democrética e na defesa da qualidade de
vida (Ministério da Educacdo e do
Desporto, 1998).

Além de sua missao institucional de
ensino, a UFJF desenvolve uma ampla
gama de servicos a sociedade através de
suas estruturas fisicas que promovem
saude, cultura e bem- estar na cidade de
Juiz de Fora. Para o cumprimento de sua
misséo institucional, e a operacionalizacdo
de toda a sua estrutura, a UFJF conta com
um corpo de servidores distribuidos entre
Técnicos Administrativos (TAE), Docentes

do Magistério Superior e do Ensino Basico,

Técnico e Tecnolégico (EBTT), além do
apoio dos trabalhadores terceirizados.
Com relacdo aos trabalhadores
terceirizados, estes colaboram com a
missdo institucional da UFJF através de
uma diversidade de servigos meio, ou seja,
de apoio a instituicdo, tais como o0s
servicos de limpeza e conservacgao, de
motoristas, de vigilancia, de manutencao
predial e apoio administrativo. Conforme a
Geréncia de Fiscalizacdo Administrativa
de Contratos (GFAC) havia ao final de
2022 um total de 883 trabalhadores
terceirizados na UFJF, distribuidos em 10
contratos de prestacdo de servigos
continuados com dedicacdo exclusiva de

mao de obra (Tabela 1):

Tabela 1. Contratos de Terceirizagéo
Vigentes na UFJF em dez. 2022

Quant.
Contrato | Objeto Contratual | Trabalhador
es (Dez/22)
63/2018 | Transporte (JF) 34
Apoio a Cultura
74/2018 | (Procult) (JF) 36
43/2021 | Portaria (JF) 79
Video
59/2019 | Monitoramento (JF) 16
Vigilancia
Patrimonial Armada
37/2021 | (JF) 121
Limpeza e
23/2020 | Conservacao (JF) 257
Apoio
12/2021 | Administrativo (JF) 153
Apoio Adm. e
47/2019 | Portaria (GV) 24
Vigilancia
Patrimonial Armada
38/2021 | (GV) 10
23/2022 | Transporte (GV) 05
40/2021 | Manutencao e 148




Infraestrutura (JF)

TOTAL 883
Fonte: Geréncia de Fiscalizacdo
Administrativa, UFJF (Dez/2022).

Por se tratarem de servigos
contratados com empresas privadas, e por
haver determinacdo legal que os
justificam, estes demandam controles para
a verificacdo dos resultados alcancados
com a sua contratacdo, dessa forma,
necessitam ser gerenciados e ter sua

execucao fiscalizada.

PUBLICO ALVO DA PROPOSTA
DE INTERVENCAO

A proposta de intervengéo, de forma
mais imediata, considera como seu publico
alvo, e beneficiarios diretos, os servidores
gue atuam como gestores e fiscais
contratuais, por promover a
racionalizacgéo, padronizacao e
formalizacdo dos seus processos de
trabalho. Além desses, considerando os
beneficios advindos da gestdo e do
acompanhamento adequados, ainda, a
importancia dos servicos bem executados
para o funcionamento da instituicao,
entende-se também como beneficiarios
diretos e indiretos a UFJF e as empresas

prestadoras dos servigos.

DESCRIGAO
PROBLEMA

DA SITUAGAO

A qualidade das contratacdes

publicas esta relacionada a trés etapas
fundamentais: incialmente, 0
planejamento/especificacao da
contratacdo; posteriormente a selegéo
adequada dos fornecedores ou
prestadores de servigos; e, por fim, o
acompanhamento por meio da gestdo e
fiscalizacdo dos contratos avencados.

Quanto ao acompanhamento
contratual, Kinczeski (2020) pontua que a
Lei 8.666/93, que institui normais para
licitacbes e contratos da Administracédo
Publica Federal, tratou de forma sucinta a
tematica, o que demandou maiores
desdobramentos. Nesse sentido, a fim de
roteirizar as praticas de fiscalizacdo pela
fixagcdo de parametros e procedimentos
aos agentes responsaveis, 0 entao
Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestdao (MPOG) publicou as Instrucdes
Normativas (IN) 02/2008, IN 06/2013, IN
03/2014 e IN 04/ 2015. Contudo, tais
Instrucdes foram revogadas pela IN n° 05,
de 26 de maio de 2017. Assim, nos termos
da IN 05/2017, art. 39, as atividades de
gestao e fiscalizagcao, quando se tratam de
servicos continuos com dedicacéo
exclusiva de médo de obra, sao
conceituadas como o conjunto de acdes
gue tem por objetivo aferir o cumprimento
dos resultados previstos pela
Administracéo para 0s servigos
contratados.

Esse conjunto de atividades,
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conforme expresso na norma, compete ao
gestor do contrato, o qual serd auxiliado
pelos fiscais: técnico, administrativo,
setorial e pelo publico usuario. Pereira e
Dotti (2011) destacam que o gestor € a
autoridade superior a que os fiscais
remeterao as providéncias que
ultrapassarem suas competéncias, assim,
ao gestor cabe coordenar a execucgéo
contratual, decidir sobre alteragdes,
aditamentos, autorizacdo de reajustes,
sancdes, incluindo-se ai a competéncia de
designar os fiscais que o auxiliardo nessas
atribuicoes.

Quanto as atribuicbes de cada
fiscal, cabe a fiscalizacdo técnica a
avaliacdo constante da execucdo dos
Servigos, procedendo-se ao  seu
redimensionamento sempre que a
contratada n&o produzir os resultados com
a qualidade minima exigida, ou ainda,
deixar de utilizar os materiais e 0s recursos
humanos em quantidade ou qualidade
inferiores ao contratado. Kinczeski (2020)
destaca que o instrumento utilizado como
ferramenta de afericdo do desempenho
podera ser o IMR (Instrumento de Medicdo
do Resultado) ou outro substituto, de modo
gue a contrapartida pela administracéo, ou
seja, 0 pagamento da fatura dos servicos
ficara vinculado a este diagndstico prévio.

Por sua vez, a fiscalizagédo
administrativa compete 0

acompanhamento quanto as obrigacdes

previdenciarias, fiscais e trabalhistas.
Nesse sentido, conforme Kinczeski (2020),
ao fiscal administrativo cabera: conferir se
0s salarios dos terceirizados estao
adequados com a Convengéao Coletiva de
Trabalho da Categoria (CCT); ainda,
verificar a regularidade fiscal e trabalhista
das empresas; propor glosas (descontos)
na fatura quando observar faltas ou horas
nao trabalhadas; aferir o pagamento de
salarios e beneficios como vale transporte,
vale alimentacédo, 13° salario, adicional de
férias, FGTS e demais obrigacdes
trabalhistas, entre outros.
A fiscalizacéo setorial, por sua vez,
trata do acompanhamento quando a
prestacdo dos servicos se der
concomitantemente em setores distintos
ou em unidades desconcentradas de um
mesmo Orgdo ou entidade. Ja a
fiscalizacdo pelo publico usuério, no
entendimento de Neves (2018), € o
acompanhamento da execuc¢do contratual
por meio da realizacdo de pesquisas de
satisfacdo junto aos usuarios dos servicgos.
Quanto as atribuicdes dos agentes,
Leiria (2008) conclui que o gestor deve
possuir uma visdo ampla do sistema, para
acompanhar e deliberar sobre as
operacgOes, enquanto que os fiscais tém
atuacao mais focalizada, de forma a gerar
informacgdes Uteis & tomada de deciséo do
gestor.
Assim, embora os termos “gestao” e
6



“fiscalizagao” estejam associados,

apresentam significados distintos.

Portanto, o  aperfeicoamento  dos
processos de gestado e fiscalizacdo parte
da compreensao do papel de cada agente,
de suas atribuicbes e responsabilidades,
na construcao de um processo de trabalho
organizado e integrado, suficiente aos
controles demandados pelo
acompanhamento contratual, e que
permita verificar os resultados alcancados

com a contratacdo dos servicos.

DIAGNOSTICO E ANALISE DA
SITUAGAO PROBLEMA

A percepcao sobre as praticas e as
vivéncias dos fiscais e gestores de
contratos da UFJF foi objeto de pesquisa
para a investigacdo dos fatores
considerados condicionantes para o0
sucesso da gestdo e fiscalizacdo dos
contratos de terceirizacao.

A partir dos resultados da pesquisa
foi possivel verificar, entre outras
guestdes, que existe uma percepcao
majoritariamente negativada quanto ao
comprimento dos prazos contratuais e
guanto a uma adequada divisdo de tarefas,
atribuicbes ou responsabilidades entre os
servidores envolvidos na gestdo e
fiscalizagdo. Ainda, verificou-se também
gue ndo ha na instituicdo capacitacéo

formal para o treinamento dos servidores

nesse tema.
Os seguintes relatos ilustram essa

situacao:

Pergunta: Vocé percebe ser diligente o atual
estado de Gestéo e Fiscalizacdo de Contratos
no que diz respeito ao cumprimento dos
prazos contratuais?

“Néo, eu acho que tém falhas... nés erramos,
tem coisas que agarram, tem hora que tem
uma relacdo complicada entre empresa e
fiscalizacdo técnica, as vezes entre
fiscalizacdo técnica e administrativa, ou
administrativa e COESF, ou COESF e o
gestor. Entdo muitas vezes o processo para e
faturas que deveriam ser pagas, sao pagas
depois de um ano. Ent&o a sistematizagéo tém
pontos a serem melhorados para poder a coisa
funcionar melhor. Mas isso nao significa que
as pessoas trabalham com ma vontade ou néo
gueiram resolver, as pessoas trabalham com
afinco, mas tém pontos para melhorar, digo
isso observando os meus processos. E nao é
simples, porque a coisa realmente fica grande,
pois se atrasa uma nota, outro processo, dai
vem uma repactuacdo e quando vé, precisa
recalcular tudo o que ficou pra tras, e fica muito
complexo”. (Entrevista G02, 2023)

Pergunta: Vocé percebe uma adequada
divisdo de
tarefas/atribuicdes/responsabilidades entre os
servidores envolvidos na gestdo e
fiscalizacao?

“Nem tanto, acredito que né&o, pois os gestores
muitas vezes ndo possuem conhecimentos
completos do seu dever como gestor e nao
assumem a total responsabilidade que Ihes é
imputada, pois ele é o maior responsavel na
conducgdo do acompanhamento contratual. No
geral, observo que eles ndo assumem todas as
responsabilidades, delegando suas
atribuicbes. E uma situacdo que tem
melhorado, mas ainda esta longe de ser o
ideal”. (Entrevista FAO1, 2023)

Pergunta: Vocé acredita que os fiscais e
gestores estdo adequadamente preparados
para lidarem no dia a dia com os desafios da
gestao e fiscalizacdo? Existe no 6rgao manual
de capacitagdo para as fungfes ou reciclagem
dos conhecimentos?

“Existem gestores que estdo preparados,
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existem gestores que buscam ficar
preparados, e gestores que ndo se importam
em se preparar e a situacdo da fiscalizacéo
fica complicada, e tem gestores que nao
suportam as demandas e acabam deixando de
ser gestores, entdo cada caso € um caso.
Fiscais, a maioria precisa de uma reciclagem
sim, apesar de existirem no ENAP diversos
CuUrsos que as pessoas poderiam buscar,
infelizmente elas sempre aguardam um curso
presencial que n&o exija leitura, e a pessoa
para se informar ela precisa ler, entdo falta um
pouco de interesse das pessoas no meu ponto
de vista. Nao temos manual, mas temos o
ENAP e todo servidor conhece”. (Entrevista
C01, 2023)

“Né&o, ndo tenho conhecimento sobre manual
de capacitagdo ou reciclagem, nos
trabalhamos com base na vivéncia profissional
na Universidade e muito com relacdo as
experiéncias individuais e a busca por
conhecimentos voluntarios”. (Entrevista GO1,
2023)

Desse modo, apesar de existir
legislacdo especifica, é possivel observar
pelas entrevistas que ha fragilidades nos
processo de trabalho da UFJF que
precisam ser eliminadas. A este respeito, a
pesquisa encontrou como um fator
condicionante para o0 sucesso da gestao e
fiscalizagao, entre outros, 0
estabelecimento de processos
organizados com divisao e definicdo clara
de tarefas e atribuicdes. Este fator torna-se
relevante por conta da auséncia de
formalizacédo de rotinas padronizadas, com
delimitacao de atribuicbes e
responsabilidades, fato que contribui para
produzir desorganizacdo e ingeréncias,
comprometendo assim a eficiéncia dos

processos de trabalho. Por essa razao,

este fator de sucesso foi escolhido como
proposta de intervengdo no presente

produto técnico.

OBJETIVOS DA PROPOSTA DE
INTERVENCAO

O aperfeicoamento dos processos
de trabalho exige que sejam levantadas e
documentadas as atividades, funcdes,
informacdes e recursos necessarios, trata-
se de conhecer os Processos de Negdécios
existentes, que sao afetos a uma atividade
ou organizacgdao. A este respeito, conforme
Padua et al (2004), a modelagem de
processos proporciona a  melhor
compreensao das premissas referentes ao
gerenciamento dos sistemas e, também,
evidencia alternativas viaveis para as
atividades organizacionais existentes, de
modo a oferecer um referencial eficaz para
a tomada de decisdes.

Nesse sentido, o objetivo da
modelagem de processos é prover um
modelo de referéncia, ou seja, uma
solucéo inicial que, conforme apontado por
Climent, Mula e Hernandez (2009), séo
Uteis na descricao e representacdo grafica
dos aspectos importantes do processo,
distinguindo pessoas, departamentos e a
ligagdo entre eles. Para Siau e Rossi
(2011), a modelagem de referéncia é
definida como o processo de documentar

formalmente um dominio problematico
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com o objetivo de compreender e

comunicar as partes interessadas.
(2018),

ferramentas existentes para a construgdo

Conforme Entriger entre as
do modelo de referéncia, a Notacdo de
Modelagem de Processos de Negocios
(Business Process Model and Notation —
BPMN) se configura como uma das
linguagens mais utilizadas atualmente. A
este respeito, a BPMN, segundo apontado
por Entriger (2018), tratou-se de uma
resposta desenvolvida por um consércio
de industrias preocupado com a
necessidade de padronizagcdo no uso de
linguagens de modelagem de processos.
Para Vasko e Dustdar (2006) apud
Estriger (2018), a BPMN é uma notacao de
modelagem visual bem elaborada e

proporciona um bom suporte para

aspectos comportamentais do projeto do

fluxo de trabalho. Além disso, €
direcionada a todos 0s usuarios e procura
reduzir as distancias entre o projeto e a
implementacdo dos processos de
negécios. Dessa forma, o diagrama BPMN
€ elaborado para que o leitor possa
reconhecer facilmente os tipos basicos de
elementos de um processo e entender
suas inter-relacbes. Um resumo dos
elementos BPMN é apresentado no

guadro 1:

Quadro 1: Elementos Basicos de um processo BPMN.

Elemento Descricdo

Notacédo Gréfica

Evento

Um evento define um acontecimento
dentro do processo de negdcio. Existem
trés tipos de eventos, baseados em
guando eles afetam o fluxo: Inicio,
Intermediario e Fim.

Neme ou
Origem

Dimensao
Fluxo

Os eventos Inicio e Fim indicam onde
um processo ira iniciar e terminar,
respectivamente. (@] evento
Intermediario afeta o fluxo, mas nao
inicia nem termina o processo.

/7
I )
W

Inicio Intermediario

Fim

Dimenséao
Tipo

Os eventos Inicio e Intermediario
possuem “gatilhos” que definem a
causa do evento. O evento Fim define a
consequéncia da sequéncia do fluxo.
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Término

Tarefa é uma atividade individual que
Tarefa esta dentro de um processo e ndo pode
ser subdividida em atividades menores.

Subprocesso é uma atividade
composta que esta dentro de um
processo e pode ser “explodida” em
subatividades.

Subprocesso

Os detalhes do subprocesso nao estédo
Subprocesso | visiveis no diagrama. O simbolo de

Encolhido “mais” indica que o subprocesso pode
ser detalhado um outro diagrama.

@®® BOXG

Home

As fronteiras do subprocesso estado
Subprocesso . P - 3
Expandido expand_ldas e o0s detalhes do processo - L ]
estdo visiveis. L——
Uma passagem é usada para controlar
a
divergéncia e convergéncia da
Passagem sequéncia
de fluxo multipla. Assim, ela podera
determinar uma ramificacéo,
bifurcacao,
fusdo ou juncdo de caminhos.
O icone colocado dentro do losango
. indica o tipo de controle:
Tipos de , e S N
XOR: decisao ou juncdo exclusivas;
Controles de . T A o
OR: decisdo ou juncéo inclusivas;
Passagem

Complex: condicdes e situacdes e
complexas;




AND: bifurcacéo e juncéo.

Exclusivo (XOR)

Baseado
em Dado

Baseado em Evento »
Inclusive (OR)

Complex

Parelelo (AND)

Sequéncia de
Fluxo

Uma sequéncia de fluxo é usada para
mostrar a ordem que serdo executadas
atividades em um processo.

Fluxo Nao
Controlado

Refere-se ao fluxo que ndo é afetado
por

gualquer condicdo ou nao atravessa
uma

passagem. O exemplo mais simples
disto € uma unica sequéncia de fluxo
que

conecta duas atividades.

Fluxo
Condicional

Sequéncia de fluxo que possui uma
condicdo que é avaliada no momento
da

execucdo para determinar se o fluxo
sera

usado ou néo.

Fluxo Padrao

Este fluxo so6 sera usado se todas as
outras condigbes do fluxo condicional
de

ndo forem verdadeiras durante a
execucao.

A

Fluxo de exceg¢éo acontece fora do fluxo

s

Fluxo de normal do processo e é baseado em um ) )
Excecéo evento Intermediario que acontece 5 Fiuso de ,{
durante a execuc¢do do processo. Beese
Eluxo de E utilizado para um fluxo de mensagem
entre dois agrupamentos (Pools) 0 b
Mensagem
separados.

Anotacao de
Texto

Anotacdes de texto s&o um mecanismo
para um modelador fornecer
informac&o adicional para o leitor de
um Diagrama de BPMN.

Texto Descritive Aqui
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Agrupamento
(Pool)

Representa um participante em um
processo. Também atua como uma
“swimlane”, um recipiente grafico, por
dividir um conjunto de atividades de
outros agrupamentos, normalmente no
contexto de B2B.

foarm

Associacao
de
Compensacao

Associacado de compensacao acontece

fora do fluxo normal do processo e é
baseado em um evento Intermediario
de Cancelamento, que é ativado pela
falha de uma Transacéao.

N
\_1@

Compensation ol
Agsociation

Raia (Lane)

Uma raia € uma subparticdo dentro de
um agrupamento e se estendera ao
longo de todo o agrupamento,
verticalmente ou  horizontalmente.
Raias sdo wusadas organizar e
categorizar atividades dentro de um
pool.

M
Hare e

Objeto de
Dados

Objetos de dados sao considerados
artefatos porque eles ndo tém efeito
direto no Fluxo de Sucesséo ou Fluxo
de Mensagem do processo, mas eles
fornecem informagédo sobre o que as
atividades  exigem para serem
executadas e/ou o que elas produzem.

Nome

Grupo

Representa um grupo de atividades que
nao afetam a sequéncia do fluxo. O
grupo pode ser usado para
documentacgao ou propoésito de analise.
Também podem ser usados grupos
para identificar as atividades de uma
transacao distribuida que é mostrada
através de diversos pools.

Fonte: Entringer (2019).

materializar

Desse modo, o presente produto dos

tecnoldégico tem como objetivo a
apresentacao de sugestoes de modelos de
referéncia em notagdo BMPN como
solucdo em rotinas dos principais
processos de gestdo e fiscalizacdo dos
contratos terceirizados da UFJF, no intuito

de preencher a lacuna de padronizagéo

processos,

determinacdes legais, incrementar a
estabilidade nos processos de trabalho e
melhorar sua eficiéncia.

Para isso, foi utilizado um BPMS
(Business Process Management
Systems), uma ferramenta grafica que

utiliza a notacdo BPMN. O software
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escolhido foi o Bizagi Modeler 4.0.
Conforme Maranh&o e Macieira (2011), o
Bizagi é uma ferramenta de aplicacédo do
BPMN, que serve de apoio as empresas
gue desejam gerenciar seus processos.
Ademais, Entringer (2019) destaca que o
software é capaz de realizar todo o ciclo de
modelagem de processo, incluindo sua
automatizagao, por isso se justifica o seu

uso.

PROPOSTA DE INTERVENGADO:

A presente proposta de intervencao
trata-se de uma sugestdo de solucdo em
rotinas dos principais processos de gestao
e fiscalizacdo dos contratos terceirizados
da UFJF. Assim, serdo descritas as etapas
da Gestao e Fiscalizacao e detalhados os
seus procedimentos. Em seguida, é
apresentado o modelo de referéncia
respectivo, em notacdo BPMN da etapa,
de modo a ilustrar a rotina e padronizar as
acOes descritas.

A este respeito, a IN 05/2017
destaca que o conjunto de atividades
afetas ao acompanhamento e fiscalizacéo
dos contratos deve ser realizado de forma
preventiva, rotineira e  sistematica,
competindo aos gestores dos contratos
sua coordenacdo, auxiliados pelas

fiscalizagbes: técnica, administrativa,
setorial e pelo publico usuario.

Na UFJF, os processos de gestéo e

fiscalizagdo sao organizados com o apoio
da Geréncia de
Administrativa (GFAC), e distribuidos em

Fiscalizagéo

etapas distintas, sendo classificadas em
fiscalizagdo inicial, mensal e final. A
divisdo por etapas é prevista na IN 05/2017
e objetiva a organizacdo do trabalho,
tratando-se a etapa inicial o0 momento
imediatamente posterior a contratagéo,
guando a execucdo do servico € iniciada,
por sua vez a etapa mensal trata do
acompanhamento rotineiro e sistematico
do contrato més a més, e a etapa final,
incluem as diligéncias para o0
encerramento do contrato e finalizagdo do
vinculo juridico com as empresas
contratadas.

Cabe destacar que o levantamento
das informacfes para a construcdo dos
modelos de referéncia teve por
fundamento o disposto na IN 05/2017, na
Resolucdo Consu 08/2016, assim como,
nas rotinas e procedimentos adotados na
UFJF, a partir da sistematizacdo dos
registros e relatorios internos de gestéo e
fiscalizagdo, os quais evidenciam as

funcdes e a dinamica descrita.

Procedimentos Iniciais

Os procedimentos iniciais objetivam

recepcionar a nova empresa contratada
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prestadora do servigo as rotinas de gestéo,
fiscalizagdo e aos detalhes quanto ao
modo de prestacdo dos servigos. Para
isso, na UFJF, é convocada pelo gestor do
contrato uma reunido inicial com o0s
representantes da empresa a fim de
esclarecer a forma de execucéao e controle
das atividades, modo de recebimento e
pagamento do objeto, possiveis sangdes,
além de sanar duvidas oportunas.
A reunido inicial € um procedimento
previsto na IN 05/2017 em seu art. 45:
Art. 45. Apbés a assinatura do
contrato, sempre que a natureza
da prestacao dos servicos exigir, 0
6rgdo ou entidade devera

promover reunido inicial para
apresentagdo do plano de

fiscalizacéo, que contera
informacdes acerca das
obrigacbes contratuais, dos

mecanismos de fiscalizacdo, das
estratégias para execugcdo do
objeto, do plano complementar de
execucdo da contratada, quando
houver, do método de afericdo dos
resultados e das sancgles
aplicaveis, dentre outros. (BRASIL,
2017)

Na reunido, em conformidade ao
caput do art. 44, a empresa contratada
apresenta formalmente o seu Preposto, ou
seja, a pessoa responsavel e que
respondera pelos atos praticados e pelos
servicos executados diretamente a gestéao
do contrato. Assim, compdem a reuniao
inicial o gestor, os fiscais, o0s
representantes da contratada e seu

preposto designado.

Além disso, na mesma reunido é
apresentado o plano de fiscalizacdo e,
conforme discriminado no ANEXO VIII B
do normativo, é solicitado pelo gestor a
apresentacdo dos documentos para que
sejam analisados pelos fiscais,
destacando-se 0s documentos com
relacdo as obrigacdes trabalhistas, como
as carteiras de trabalho e previdéncia
social dos trabalhadores (CTPS), os
exames médicos admissionais ou atestado
de saude ocupacional (ASO), os recibos
de entregas dos equipamentos de
protecdo e uniformes, entre outros. Em
especial as carteiras de trabalho, o inciso
10.1 B, do ANEXO VIl B da IN 05/2017,
trds como diretriz ao fiscal a verificagéo por
amostragem das CTPS, no qual é
verificado se as informacbes nelas
inseridas coincidem com as informacdes
fornecidas pela empresa e pelo
empregado, como a data de inicio do
contrato de trabalho, a funcéo exercida, a
remuneracao (corretamente discriminada
em salario-base, adicionais e
gratificacdes), além das demais alteracdes
dos contratos de trabalho. Ainda, é
solicitada a contratada a apresentacao da
declaracéo de responsabilidade exclusiva
guanto a quitacdo dos encargos
trabalhistas e sociais decorrentes do
contrato.

Além desses, em conformidade ao

inciso 10.1 A, do ANEXO VIIl B da IN
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05/2017, é solicitado a contratada a
elaboracdo e apresentacdo da planilha
resumo do contrato, documento no qual é
sintetizado todos os dados dos
trabalhadores, como nome completo,
namero de inscricdo no CPF, funcéo
exercida, salario, adicionais, gratificacdes,
beneficios recebidos, sua especificacéo e
guantidade  (vale-transporte,  auxilio-
alimentacao), horéario de trabalho, férias,
licencas, faltas, ocorréncias e horas extras
trabalhadas. Este instrumento é utilizado
como parametro para os fiscais
verificarem, entre outros aspectos, se
namero de terceirizados por funcédo
coincide com o previsto no contrato
administrativo, se o salario dos
trabalhadores coincide com o previsto no
contrato e no Acordo Coletivo de Trabalho
da Categoria, ainda, se existem

obrigacbes e beneficios adicionais
constantes nos Acordos Coletivos de
Trabalho.

Por sua vez, cabe a fiscalizacao
técnica/setorial conhecer o quantitativo de
funcionérios, funcdes, forma de prestacao
dos servicos e os locais de trabalho, a fim
de verificar, entre outros aspectos, a
existéncia de condic¢des insalubres ou de
periculosidade  que  justifiqguem 0
pagamento dos respectivos adicionais aos
empregados. Ainda, deve-se conhecer a
relacdo dos materiais e equipamentos,

aspectos relativos ao contrato como as

obrigacdes da contratante e da contratada,
cronogramas e escalas de trabalho, a fim
de possibilitar a verificagdo e o0
acompanhamento “in loco” da prestagao
do servico a ser fiscalizado.

Finalizada a etapa inicial, inicia-se a
etapa mensal das fiscalizacbes em que
sao verificadas més a més a quantidade e
gualidade dos servicos executados,
dimensionando-o para  efetuar o
pagamento adequado pelos servicos. No
topico seguinte sera examinada a
fiscalizagdo mensal, assim como o
recebimento provisorio e definitivo dos

servicos.
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Figura 1: Processo de Fiscalizag¢do Inicial
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Procedimentos Mensais

Iniciada a prestagcao dos servigos, a
fiscalizagcdo mensal € o procedimento que
objetva o acompanhamento  dos
resultados alcancados com a execucao.
Para isso é realizada a verificacdo
pormenorizada de aspectos técnicos e
administrativos para o0 controle de
possiveis falhas e irregularidades, a fim de
diligenciar para corrigir tais imperfeicoes
guando estas existirem.

Na UFJF, o acompanhamento
mensal se desenvolve em conformidade
ao que dispbe o art. 47 da IN 05/2017, cujo
texto destaca que a execucao dos servigos
deve ser acompanhada e fiscalizada por
meio de instrumentos de controle que
compreendam a mensuragdo dos
seguintes aspectos:

| - os resultados alcancados em
relacdo ao contratado, com a
verificagdo dos prazos de
execucdo e da qualidade
demandada;

Il - os recursos humanos
empregados em funcdo da
guantidade e da formacéo
profissional exigidas;

lll - a qualidade e quantidade dos
recursos materiais utilizados;

IV - a adequacdo dos servicos
prestados a rotina de execucgao

estabelecida;
V - o cumprimento das demais

obrigagbes decorrentes do
contrato; e
VI - a satisfacdo do publico

usuario. (BRASIL, 2017)

A este respeito, a fiscalizacao inicia-
se com o recebimento dos documentos
que comprovam a adequada execucgdo
dos servicos. Conforme disposicdo comum
aos contratos, o0s documentos sao
recebidos no prazo de cinco dias
subsequentes ao término do més de
execucao, 0s quais sao instruidos em
processo de acompanhamento eletrénico
(SEl) para registro e avaliagdo. A
documentacdo € analisada em etapas
distintas, de forma provisoria e definitiva,
pelos fiscais e gestor do contrato.

O recebimento  provisério €

realizado pelo fiscal técnico, fiscal
administrativo, fiscal setorial ou equipe de
fiscalizagdo, nos termos do art. 50, I,
alineas “a” e “b”, da IN 05/2017:

a) elaborar relatério
circunstanciado, em consonancia
com as suas atribuigdes, contendo
0 registro, a analise e a conclusao
acerca das ocorréncias na
execucdo do contrato e demais
documentos que julgarem
necessarios, devendo encaminha-
los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo; e

b) quando a fiscalizagcdo for
exercida por um Unico servidor, 0
relatorio circunstanciado devera
conter o registro, a andlise e a
concluséo acerca das ocorréncias
na execucdo do contrato, em
relacdo a fiscalizagdo técnica e
administrativa e demais
documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-
los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo; (BRASIL,
2017)
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De modo geral, o recebimento
provisorio realizado pelos fiscais possuem
duas dimensdes, qualitativa e quantitativa.
O acompanhamento quanto aos aspectos
qualitativos é realizado pela fiscalizacao
técnica, a qual conclui sobre a qualidade
do servico executado. Por sua vez, o
acompanhamento dos aspectos
guantitativos é realizado pela fiscalizacao
administrativa, na qual é verificada a
guantidade do servico executado, entre
outros aspectos. A finalidade de ambas as
verificacdes € o acompanhamento para o
devido dimensionamento e pagamento
adequado pelos servicos, nos termos do
contrato.

Nesse sentido, a fiscalizacéo
técnica avalia a execug¢do por meio do
Instrumento de Medicdo de Resultado
(IMR), o qual consiste em um “check list”
com os indicadores de qualidade pré-
estabelecidos, conforme a natureza de
cada contrato, ou seja, o tipo de servico
executado. Assim, para efeito do
recebimento provisério e para dar
cumprimento ao disposto no art. 47 da IN
05/2017, é realizada pelo fiscal técnico a
inspecdo minuciosa de todo o servico no
periodo, a fim de verificar a adequacao dos
servicos e concluir sobre se o resultado da
execucao, do desempenho e da qualidade
da prestacdo dos servicos estdo em
conformidade com os indicadores

previstos no ato convocatorio (edital) e no

contrato. Esta avaliagcdo tem por objetivo o
redimensionamento no pagamento
sempre que a contratada ndo produzir os
resultados, deixar de executar, ou nado
executar com a qualidade minima exigida
as atividades ou, ainda, deixar de utilizar
0S materiais e recursos humanos exigidos
para a execucdo do servico, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

Cabe destacar que, em
conformidade o ANEXO VIII-A da IN
05/2017, durante a execug¢do contratual, é
dever do fiscal técnico o monitoramento
constante do nivel de qualidade dos
servicos, a fim de evitar a sua
degeneracdo, devendo intervir para
requerer a empresa prestadora do servico
a correcdo das faltas, falhas ou
irregularidades constatadas, como, por
exemplo, o excesso de faltas, atrasos
constantes, jornadas de trabalho
incompletas ou postos sem cobertura,
entre outros. Esta avaliacdo de acordo
com a norma pode ser realizada de forma
diaria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para
avaliar e aferir o desempenho e qualidade
do servi¢co executado.

Além disso, € realizada também
pelos fiscais técnicos da UFJF o
acompanhamento e conclusdo sobre a
conformidade dos materiais e

equipamentos utilizados na execug¢ao dos
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servigos. Dessa maneira, sao verificados
se o0s itens estdo de acordo com o
estabelecido no Termo de Referéncia e na
proposta apresentada, observando-se as
especificacbes técnicas, tais como:
guantidade, qualidade e forma de uso.
Essa atribuicdo € consoante o disposto no
art. 47, 81° e § 2° da IN 05/2017, o qual

dispde:

§ 1° Deve ser estabelecido, desde
0 inicio da prestacao dos servigos,
mecanismo de controle da
utilizacéo dos materiais
empregados nos contratos, para
efeito de acompanhamento da
execucdo do objeto bem como
para subsidiar a estimativa para as
futuras contratacdes.

§ 2° A conformidade do material a
ser utilizado na execucdo dos
servicos devera ser verificada
juntamente com o documento da
contratada que contenha a relacdo
detalhada destes, de acordo com o
estabelecido no contrato,
informando as respectivas
guantidades e especificacbes
técnicas, tais como marca,
gualidade e forma de uso.
(BRASIL, 2017)

Ao final da avaliacdo técnica, o
fiscal formaliza o ato de recebimento
provisério dos servicos ao registrar a
conclusdo da andlise no Relatorio
Circunstanciado Mensal de Fiscalizacao
Técnica, documento eletrbnico que
contém o registro, a analise e a concluséo
acerca das ocorréncias na execuc¢do do
contrato. Depois de formalizada a
avaliacdo, o seu resultado é apresentado

ao Preposto da contratada, o qual toma

ciéncia da avaliagéo, podendo, conforme o
ANEXO VIII-A, apresentar justificativas
para a prestagcdo do servico com menor
nivel de conformidade, que podem ser
aceitas guando comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, ou, de
outro modo, acatada a avaliacao, de forma
a aceitar os resultados apurados e o
redimensionamento decorrente, ou seja,
as glosas qualitativas incorridas. Apds, 0s
documentos sdo encaminhados a
fiscalizacdo  administrativa para 0
prosseguimento da andlise.

Por sua vez, a fiscalizacéo
administrativa, de acordo com a IN
05/2017, € o procedimento incumbido do
acompanhamento dos aspectos
administrativos do contrato, ou seja, a
verificacao do cumprimento das
obrigacbes previdenciarias, fiscais e
trabalhistas. Assim, cabem aos fiscais
administrativos, para efeito do
recebimento provisério, verificar a efetiva
realizacdo dos dispéndios concernentes
aos salarios e demais obrigacbes
trabalhistas (vale-transporte, alimentagéo,
beneficios, encargos e outras), e produzir
o relatério com o registro, avaliacdo e
conclusdo da respectiva analise, que sera
encaminhada ao gestor do contrato.

A este respeito, sao recebidos,
avaliados e instruidos nos processos
eletrbnicos de fiscalizagcdo (SEI) pelos

fiscais administrativos, conforme

19



determinado no ANEXO VIII-B da IN
05/2017, todos os documentos relativos a
regularidade fiscal, trabalhista e
comprobatéria da execucdo do servico,
quais sejam: certiddo de regularidade
fiscal e trabalhista emitidas pelo Sistema
de Cadastramento Unificado de
(SICAF); copias dos

contracheques e

Fornecedores
comprovantes de
pagamentos de salarios; extratos e
comprovante de pagamento do Fundo de
Garantia por Tempo de Servigco (FGTS);
extratos e comprovante de pagamento dos
depositos relativos ao Instituto Nacional de
Seguridade Social (INSS); comprovantes
de entregas de beneficios suplementares
como Vvale-transporte e alimentacao;
recibos de férias; atestados e justificativas
de auséncias; entre outros.

Além disso, na UFJF, a fiscalizacao
administrativa  verifica o aspecto
guantitativo do contrato, ou seja, se as
condicbes de pagamento do contrato
foram obedecidas e o valor cobrado
corresponde exatamente aquilo que foi
fornecido. Para isso, € realizada pelos
fiscais a analise de todas as folhas de
pontos dos terceirizados, documento que
registra os horarios de entradas e saidas
na jornada de trabalho, a fim de verificar se
0 numero de dias e horas trabalhadas
constantes nas planilhas de faturamento
entregues pelas contratadas corresponde

ao efetivamente cumprido. No caso de

serem verificadas faltas ou irregularidades
no cumprimento da escala programada,
sdo realizadas glosas quantitativas nas
respectivas faturas, ou seja, descontos de
valores correspondentes ao periodo nao
trabalhado.

A verificacao e o]
redimensionamento das faturas por meio
das glosas quantitativas se justificam pelo
pagamento do servico efetivamente
prestado, e estdo consoantes ao disposto
no art. 8, | e XIV, da Resolucéo
Consu/UFJF n° 08/2016, o qual dispde
como atribui¢des dos fiscais:

| - Verificar o cumprimento da
jornada de trabalho dos
empregados terceirizados, de
acordo com a carga horéria
estabelecida em lei, acordo ou
convengdo coletiva, para cada
categoria; (...)

X1V - Apo6s a criteriosa conferéncia
da documentacdo apresentada
pela contratada, obedecidas todas
as condicbes de pagamento
previstas no ajuste, e desde que 0
valor cobrado corresponda
exatamente aquilo que foi
executado, o(s) Fiscal(ais)
devera(@ao) atestar a Nota
Fiscal/Fatura e encaminha-la para
0 Gestor do Contrato, juntamente
com a documentagéao pertinente, a
fim de que o mesmo ratifique o
atesto da fiscalizac&o e encaminhe
a nota para liquidacdo e
pagamento. (UFJF, 2016)

Mediante a analise e a conclusao

sobre o0os documentos trabalhistas,
previdenciarios e fiscais, e sobre o valor

apurado correspondente a prestacédo dos
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servigcos executados, o] fiscal
administrativo  formaliza o ato de
recebimento provisério dos servicos
procedendo-se ao registro, analise e
conclusdo acerca das ocorréncias no
Relatério Circunstanciado Mensal de
Fiscalizacdo Administrativa. Apos, é
realizada a instrucdo no processo
eletrbnico  conjuntamente com  0S
documentos recebidos da fiscalizacéo
técnica, e instruidos outros documentos
guando necessario. Os documentos sao
entdo encaminhados ao Gestor do
Contrato para analise e conclusédo quanto
ao recebimento definitivo dos servicos.

Ademais, cabe destacar que na
UFJF os fiscais administrativos realizam
também o controle dos valores retidos na
conta vinculada das empesas,
procedendo-se a apuracdo do valor
mensalmente retido ou liberado, quando
houver solicitacdo e conclusédo quanto ao
emprego dos recursos. Ainda, realizam o
cédlculo de ajustes decorrentes da
publicacdo de termos como revisoes,
repactuacdes e prorrogagcdes do contrato,
guando estes ocorrerem.

Por fim, recebidas as conclusdes
das analises, técnica e administrativa, e 0s
respectivos relatorios circunstanciados, o
gestor do contrato analisa toda a
documentacgéo, e, nao havendo nenhum
impedimento, procede ao registro e

conclusdo acerca das ocorréncias no

Relatorio Circunstanciado Mensal de
Gestao do Contrato, ato que concretiza o
ateste definitivo da execucdo do servico.
Nesse sentido, depois de realizada todas
as diligéncias cabiveis, em consonancia a
alinea “c” do art. 50, Il, da IN 05/2017, o
gestor comunica a empresa prestadora
dos servicos para que emita a Nota Fiscal
de fatura, nos valores  exatos
dimensionados pelos fiscais e ratificados
pela gestdo. A nota fiscal, entdo, conforme
0 ANEXO Xl da IN 05/2017, é instruida no
processo de fiscalizacéo e encaminhada a
Coordenacédo de Execucdo e Suporte
Financeiro (COESF), setor responsavel
pelas liquidacbes e pagamentos da UFJF,
para proceder ao pagamento no prazo
contratual estabelecido, que, no caso dos
servicos terceirizados, séo trinta dias apos
o recebimento da fatura.

No caso de haver irregularidades
gque impecam a liqguidacdo (ato
administrativo de ateste da execucdo do
servico) e o pagamento da despesa, por
determinacao da alinea “a”, art.50, Il, da IN
05/2017, o gestor deve comunicar a
empresa, através de notificacdo formal,
determinando as respectivas correcoes.
Conforme clausulas contratuais comuns
aos contratos e o previsto na Lei 8.666/93,
0s servigos poderao ser rejeitados, no todo
ou em parte, quando em desacordo com
as especificacbes constantes no Termo de

Referéncia e na proposta, devendo ser
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corrigidos/refeitos/substituidos no prazo
fixado pelo gestor.

A este respeito, 0 descumprimento
reiterado do Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR) podera, ainda, garantido
o contraditorio e a ampla defesa, ensejar a
rescisdo contratual, sem prejuizo das
demais penalidades previstas. Assim,
consoante o0 ANEXO VIII-A da IN 05/2017,
na hipotese de comportamento continuo
de desconformidade da prestacdo do
servico em relacdo a qualidade exigida,
como imperfeicbes técnicas, emprego de
material inadequado ou de qualidade
inferior, descumprimento das obrigacfes
trabalhistas, ndo recolhimento das
contribuicdes sociais, previdenciarias ou
do FGTS, ndo manutencdo das condicdes
de habilitacdo, entre outros, o gestor do
contrato deve instruir Processo
Administrativo Sancionador (PAS)
especifico, para apurar as causas, dar
prazo a solucdo das irregularidades ou, de
outro modo, sancionar a empresa de
acordo com as regras previstas nos
contratos pelos prejuizos decorrentes da

irregular execucédo do servico.
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Figura 2: Processo de Fiscalizagdo Mensal
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Procedimentos Para Extingdo Do
Contrato

A extingio do contrato € o
encerramento do vinculo juridico com as
empresas contratadas, que ocorrera de
forma natural, com o decurso do prazo,
guando nao prorrogado por interesse da
Administragdo ou da empresa, ou tiverem
extinguidas suas possibilidades de
prorrogacdo. Ainda, conforme a Lei
8.666/93, a extincdo se dara também por
motivo de inexecucao total ou parcial do
contrato, neste caso, este podera ser
encerrado por meio de trés formas, quais
sejam: determinacdo unilateral por ato da
Administracdo; de forma amigavel por
acordo entre as partes; ou, ainda judicial.

Quando a extingdo do contrato
ocorrer de forma natural, as atividades de
encerramento serdo realizadas durante a
analise e verificacdo do dltimo més de
execucdo do contrato. Nesse sentido,
cabera aos fiscais do contrato promover as
atividades da transicdo contratual,
conforme determina o art. 69 da IN
05/2017, observando:

I - A adequagdo dos recursos
materiais e humanos necesséarios a
continuidade

do servico por parte da Administracéo;
Il - A transferéncia final de
conhecimentos sobre a execugao e a
manutencédo do servico;

Il - A devolucao ao 6rgéo ou entidade

dos equipamentos, espaco fisico,
crachas, dentre outros; e

IV - Outras providéncias que se
apliguem. (BRASIL, 2017)

Com relacdo aos trabalhadores
terceirizados, na UFJF, apdés o
encerramento do contrato é realizada
pelos fiscais = administrativos, em
consonancia ao art. 64 da IN05/2017, a
verificagdo do pagamento das verbas
rescisérias ou dos documentos que
comprovem que 0s empregados seréo
realocados em outra atividade de
prestacdo de servigos. A este respeito, 0
Anexo VIII B, alinea “d” da IN 05/2017,
demonstra quais os documentos devem
ser entregues pelas contratadas para a
conferéncia ap6s o ultimo més de
execucao dos servicos, sao eles:

d.1. Termos de rescisdo dos contratos
de trabalho dos empregados
prestadores

de servico, devidamente
homologados, quando exigivel pelo
sindicato da categoria;

d.2. Guias de recolhimento da
contribuicdo previdenciaria e do
FGTS,

referentes as rescisées contratuais;
d.3. Extratos dos depoésitos efetuados
nas contas vinculadas individuais do
FGTS de cada empregado
dispensado;

d.4. Exames médicos demissionais

dos empregados dispensados.
(BRASIL, 2017)

Nesse sentido, apdés a conferéncia
dos documentos, o saldo remanescente
dos recursos depositados na Conta-
Depésito Vinculada podera ser liberado,
guando comprovada a quitacdo de todos

0s encargos trabalhistas e previdenciarios
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relativos ao servigo contratado. Conforme
clausula comum aos contratos, quando
nao comprovada a quitacdo dos encargos
até o final do segundo més posterior ao do
encerramento da vigéncia contratual, a
Administracéo podera utilizar os valores da
garantia contratual para o pagamento
direto aos trabalhadores. Desse modo, a
condicdo de devolugdo da garantia
prestada no momento da contratacéo é a
mesma da devolugdo dos valores
remanescentes na Conta Vinculada, ou
seja, a comprovagdo de quitacdo dos
encargos trabalhistas.

Realizadas as verificacbes e
diligéncias do encerramento contratual, o
gestor deverd elaborar e instruir no
processo eletrbnico 0 Relatério
Circunstanciado de Fiscalizacéo Final, ato
gue formaliza e confirma o encerramento
do servico, as ocorréncias da sua
execucao, e que servira de subsidios para
o planejamento de futuras contratacoes.

As demais formas de rescisdo
contratual estdo  relacionadas ao
descumprimento total ou parcial das
obrigacdes e responsabilidades
assumidas pela contratada, incluindo o
descumprimento das obrigacdes
trabalhistas, como o n&o recolhimento das
contribuicdes sociais, previdenciarias ou
do FGTS, ou ainda a ndo manutencao das
condicdes de habilitagdo. Aléem dessas, 0

art. 78 da Lei 8.666/93 elenca um rol

exemplificativo de motivos, dentre o0s
guais, 0 ndo cumprimento ou cumprimento

irregular de clausulas contratuais,

paralisacdo do servico sem justa causa,
cometimento reiterado de faltas na
execucao, ocorréncia de caso fortuito ou
de forca maior, decretacdo de faléncia,
entre outras razoes.

Nestes casos, 0 gestor promovera a
abertura de Processo Administrativo
Sancionador (PAS) para apuracdo e
consequente aplicacdo das sancoes
administrativas previstas na Lei 8666/93 e
no contrato, assegurados o direito a ampla
defesa e ao contraditorio. Conforme o art.
87 da Lei 8.666/93, pela inexecucdao total
ou parcial do contrato, a Administracéo
podera aplicar as seguintes sancoes:

| - adverténcia;

Il - multa, na forma prevista no
instrumento  convocatério ou no
contrato;

Il - suspensdo temporaria de
participacéo em licitagdo e
impedimento de contratar com a
Administracdo, por prazo néo superior
a 2 (dois) anos;

IV - declaracédo de inidoneidade para
licitar ou contratar com a
Administracdo  Pudblica  enquanto
perdurarem os motivos determinantes
da punicdo ou até que seja promovida
a reabilitagdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade,
que

serd concedida sempre que o0
contratado ressarcir a Administracao
pelos prejuizos resultantes e apos
decorrido o prazo da sancado aplicada
com base no inciso anterior. (BRASIL,
1993)

As sancOes sdo decorrentes dos

principios da supremacia e da
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indisponibilidade do interesse publico.
Nesse sentido, a aplicacdo de sancoes
ndo é uma faculdade, mas um dever de
todo gestor publico (Art. 41, 76, 77, 86 e 87
da Lei 8.666/93). O procedimento de
aplicacdo de sancbes decorrente de
comportamentos que resultem em
infracbes administrativas tem, conforme o
Manual de Apuracao de Irregularidades e
Processo Administrativo Sancionador da
UFJF (2020), carater preventivo, educativo
e repressivo. Dessa maneira, a
Administragcédo age para afastar o abuso de
direito das empresas privadas em desfavor
da Administracdo, além de reparar 0s
danos causados, preservar e repor 0O
Erario, e, em ultima andlise, resguardar o
interesse publico. Assim, tendo sido
aplicada a penalidade, o contrato sera
encerrado por ato unilateral da

Administragao.
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F éura 3: Processo de Fiscalizagao Final
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