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RESUMO

Andlise da representagdo das doencgas cardiacas no programa didrio “Bem Estar” da Rede
Globo de Televisdo. O programa é veiculado de segunda a sexta-feira as 10h, desde 2011. O
programa é incluido na categoria de telejornalismo no site institucional da emissora. Observa-
se, No entanto, que 0 mesmo agrega varios elementos caracteristicos do entretenimento. De
acordo com referéncias das teorias do jornalismo, pode-se caracteriza-lo, entdo, como um
formato hibrido, de infotenimento, categoria citada por Gomes (2009) e Dejavite (2011).
Através da andlise quantitativa e qualitativa do formato e analise quantitativa e qualitativa do
contetdo, estuda-se qual a representacdo que o programa “Bem Estar” faz das doencas
cardiacas que sdo uma das causas de morte dos brasileiros.

Palavras-chave: Telejornalismo. Infotenimento. Bem Estar. Doencas cardiacas. Rede Globo
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1. INTRODUCAO

Desde o seu surgimento na década de 1950 a televisdo mudou a vida das pessoas.
N&o somente porque tornou- se um dos maiores meios massivos de comunicagao,pois atingiu

grande parte da populacdo, mas porque também mudou os lacos entre a sociedade.

Neste contexto a interacdo entre as pessoas modificou-se, pois a televisao passou
a fazer parte da rotina, a fazer parte do cotidiano e a ser motivo de troca de experiéncias e

conhecimento. O que ocorre do outro lado do planeta passa a ser visto por todos.

Ao longo do tempo a televisao foi se modificando, se desenvolvendo primeiro por
meio do satélite e da TV a cores, posteriormente, pelo aumento dos canais e das emissoras
abertas, depois, pelas possibilidades da televisdo por assinatura e ,hoje em dia, com a
tecnologia no centro do mundo e com todos os bits, a televisdo em HD ganhou formatos
diferentes, aumentando a qualidade da recepcao, diversificando os programas e apostando na

convergéncia midiética.

Com o advento da internet a televiséo teve que se adaptar a algumas modificagdes
como os horarios e a producdo de seus programas. A interacdo com o telespectador ndo pode
ser reduzida somente a tela e aos olhos das pessoas. Com isso 0S NOVOS programas passaram a

interagir por meio da internet através dos portais e das paginas das emissoras na rede.

Um destes novos formatos televisivos é o programa diario transmitido pela Rede
Globo de Televisdo “Bem Estar” que sera estudado neste trabalho. O “Bem Estar” foi langado
pela Rede Globo de televisdo no dia 21 de fevereiro de 2011. Nele sdo apresentados
diariamente assuntos relativos a saude e a qualidade de vida. Neste trabalho, abordaremos os
episddios do programa que tratam dos problemas do coracdo no ano de 2014; em que foram
encontrados trés episodios.

No primeiro capitulo, falaremos brevemente sobre a histéria da televisdo,
relatando suas modificacdes, destaques e evolugdes. Serdo abordados tambem neste capitulo
fatos sobre os telejornais como sendo um dos géneros mais importantes da televiséo, pois séo

neles em que os telespectadores sdo informados.



No segundo capitulo dando continuidade ao género jornalistico, iremos tratar
sobre conceitos de noticia e informacéo para o grande publico, ou seja, o publico do veiculo
estudado em questdo: a televisdo. Sera abordado também o conceito de entretenimento, pois €
uma das caracteristicas da televisdo. Um novo conceito que estd sendo fomentado pelos
estudiosos é o conceito de programas conhecidos como de infotenimento, 0s quais mesclam
informacdo e entretenimento, como é o caso do programa “Bem Estar”, pois suas
caracteristicas se encaixam em ambos os géneros. Esta questdao também é importante para que
possamos entender melhor como esses novos formatos televisivos sdo apresentados aos
telespectadores que, no contexto atual, ndo necessitam apenas da informagdo, mas também

do entretenimento e da interacdo, pois vivem em um mundo globalizado e conectado.

No capitulo seguinte sera feita a analise do programa “Bem Estar” propriamente
dita: como surgiu, como funciona, temas abordados e todo o contetdo que forma o programa,
0s quadros e os apresentadores. Faremos também uma analise de formato e contelido sobre
como séo representadas as doencas cardiacas nos programas selecionados. Vamos abordar
como se apresentam 0s assuntos dentro do tema proposto e como esse novo género de
programa auxilia os brasileiros a entender melhor habitos relacionados a saude e até mesmo

tratamentos e prevencdes dessas doencas.



2. ATELEVISAO NO BRASIL

Desde a primeira transmisséo oficial no Brasil no dia 18 de setembro de 1950 até os
dias atuais a televisdo passou por diversas fases. Este veiculo de comunicacdo mudou a forma
de “ver” das pessoas. A TV permitiu que a populacdo passasse a “ver” o que estava
acontecendo no pais e no mundo, e transformou os telespectadores em publico e audiéncia. A
televisdo brasileira se consolidou ao longo dos anos pelos diferentes tipos de programa e
ganhou a credibilidade da populacdo. Nos Gltimos anos, a TV também passou a apresentar
programas hibridos, passando a mostrar a juncdo de dois ou mais formatos. Neste capitulo

iremos mostrar uma breve trajetéria da diversidade que a televisdo apresenta.

2.1 AS ORIGENS DA TELEVISAO NO BRASIL

O Brasil é o quinto pais da América Latina a possuir emissoras de televisao e a
transmitir seus sinais. A primeira emissora criada no pais foi a TV Tupi por iniciativa do
empresério e jornalista Assis Chateaubriand, tendo a sua primeira transmissao oficial no dia
18 de setembro de 1950, nos estudios instalados na cidade de S&o Paulo.

A televisdo chega ao Brasil no momento em que o rédio ainda é o meio de
comunicacdo mais famoso e popular e, por conta disso, a TV incorpora elementos dele, pois

ja eram conhecidos pelo publico e faziam sucesso.

Nos primeiros anos, a televisdo era constituida em sua maioria pelos profissionais
do réadio e do teatro e sua programacao era elitizada, pois a parte da populacdo que possuia
aparelhos de TV na época era das classes ricas do pais. A programacdo, segundo Paternostro
(2006), era composta por entrevistas, debates, teleteatros, shows e musica classica.

Muitos programas radiofénicos ganharam uma versdo em TV: humoristicos como
“PRK-30", “Balanca mas ndo cai”’; jornalisticos como o “Reporter Esso”;e de
variedades como “Chacrinha”. E novos programas de géneros variados foram
criados pelas Emissoras: “Camera Um” (Tupi do Rio); “Noite de Gala”, com Flavio

Cavalcanti (TV Rio); “Almog¢o com as Estrelas” (Tupi do Rio e Sao Paulo)]...]
(PATERNOSTRO, 2006, p.31).

Segundo Mattos (2002), a televisdo brasileira comeca diferente da TV norte
americana, que se desenvolveu baseada na producdo cinematografica. No Brasil, ela baseou-

se no radio e teve de se submeter utilizando inicialmente a sua estrutura e 0 mesmo formato
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de programacdo. No inicio, ndo havia muitos aparelhos de televisdo, uma vez que estes eram
importados dos Estados Unidos. Entéo, devido a dificuldade em se adquirir estes aparelhos, a
televisdo era vista como um objeto de luxo, mas esse cenario foi transformando-se ao longo

dos anos.!

Paternostro (2006) ressalta também que com o tempo houve um crescimento na
producdo e o preco dos televisores se tornou mais acessivel. Assim, as emissoras expandiram-
se para outros estados brasileiros. Ademais, a televisdo passou a despertar o interesse das
agéncias de propaganda e dos anunciantes que passaram a patrocinar a producdo de algumas
emissoras em troca de um espago na programag¢do, como, por exemplo, “Grande Gincana

Kibon”, “Espetaculos Tonelux”, “Boliche Royal”, “Sabatina Mayzena”, entre outros.

Os anos de 1960 consolidaram a televisao no Brasil com a chegada do video tape,
(VT), que permitia reproduzir e levar as imagens a pontos diferentes do pais. Segundo
Paternosto (2006), a TV Tupi de Sdo Paulo foi a primeira emissora a usa-lo. Gravou a festa de
inauguracdo de Brasilia, no dia 21 de abril, e a exibiu em vérias cidades. Ela salienta que o
VT deu grande impulso para as telenovelas da época. A primeira novela da televisdo
brasileira, ainda ao vivo, foi “Sua vida me Pertence”, escrita e interpretada por Walter Foster.
A TV Tupi a colocou no ar com 15 capitulos. Com a utilizacdo do VT, a forma de producéo

das novelas mudou, o que possibilitou a TV Excelsior transmitir a primeira novela diaria.

O VT passou a ser usado no Brasil no ano de 1962 e provocou grandes mudancas
na televisdo brasileira. Simdes (1986) afirma que ele multiplicou a rentabilidade da televisao e
a tornou apta a disputar novos mercados publicitarios. Assim, 0s recursos técnicos

desenvolveram-se dentro das emissoras, possibilitando melhor acabamento dos programas.

Mattos (2002) ressalta que nesta fase ocorrem mudangas na televiséo brasileira em
relacdo a modernidade, pois a televisdo neste momento permitiu o surgimento das redes de
televisdo que por sua vez passaram a ter influéncia na promocdo em na venda de bens de
consumo em larga escala. “a televisao passou a ser considerada como um dos simbolos da

modernidade pretendida” (MATTOS, 2002, p. 94)

Os anos 1960 também viriam a transformar a televisdo brasileira pelo surgimento

de uma nova emissora, em 1965, as Organiza¢Ges Globo do Rio de Janeiro. Segundo

! Segundo Paternostro (2006) em 1954 existiam 12 mil aparelhos televisivos no Rio de janeiro e Sdo Paulo, ja
em 1958 esse nimero saltou para 78 mil em todo o pais.
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Paternostro (2006), no dia 26 de abril, as 10h45 min entrava no ar a TV Globo, que foi criada
pelo jornalista Roberto Marinho e que posteriormente se tornou uma das maiores emissoras

de televisdo do mundo.

A Rede Globo é um dos simbolos da identidade brasileira. Para Dominique
Wolton (2006), ela optou pela modernizacéo, pelo desafio, pela influéncia norte-americana e a
vontade de se distinguir. Para o autor, o sucesso da Globo deve-se ao fato desta emissora ter
conseguido em algumas décadas tornar-se a0 mesmo tempo espelho e parte do ideal

brasileiro, a0 mesmo tempo refletir e estimular.

A auséncia de um concorrente publico forte constitui, sem divida, uma limitacéo,
mas essa situacdo de quase monopdlio numa sociedade heterogénea obrigou o canal
de Roberto Marinho a integrar uma problematica de interesse geral, sem dlvida
mais restritiva do que seria de se desejar. Por exemplo, a capacidade da Globo agiu
sobre a estética, a criacdo visual, os efeitos especiais, e, atualmente , as novas
tecnologias e pesquisa de uma certa inovagdo da imagem estdo bem sintonizadas
com a mentalidade brasileira. [...] (WOLTON, 2006, p. 159).

Nesse contexto, a TV Globo langou o seu primeiro programa em rede nacional no
dia 1° de setembro de 1969. As 19h56min entrou no ar o primeiro “Jornal Nacional”,
realizado no Rio de Janeiro, e transmitido ao vivo pela Empresa Brasileira de

TelecomunicagOes (Embratel).

A Globo se diferenciou das outras emissoras por veicular uma programacao
diferenciada. Segundo Simdes (1986), ela trazia uma programacgéo popularesca como arma

para assumir a lideranca entre 0s outros canais.

Na década de 1970 a TV brasileira permaneceu sob regras impostas pelo governo
militar. Esta é a fase chamada por Paternostro (2006) de censura ao contetdo de programas de
todos os géneros. E importante ressaltar que a censura atingiu também outros meios de
comunicagdo, como revistas, jornais e o radio. Nesta década, a TV Globo se consolida entre
as outras emissoras e sai a frente das demais devido a tecnologia implantada na época. Um

exemplo de um dos maiores simbolos do avanco tecnolégico foi a TV em cores.

A primeira transmissdo de TV em cores no Brasil foi realizada pela TV Difusora
de Porto Alegre, em margo, na inauguragdo da “Festa da Uva”, pelo presidente Emilio
Garrastazu Medici, em Caxias, no Rio Grande do Sul. E, segundo Federico (1982), em janeiro

de 1973, foi ao ar a primeira novela colorida: “O Bem Amado”, de Dias Gomes.
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[...] A Globo pbs no ar, em 1972, a mais cara e a primeira novela colorida do Brasil,
“O Bem Amado”, de Dias Gomes, com Paulo Gracindo e Sandra Bréa,
demonstrando, mais uma vez seu poderio tecnoldgico e a efetividade de sua rede [...]
(FEDERICO, 1982, p. 97).

Com a inclusdo da TV em cores as emissoras tiveram que melhorar a qualidade
dos cenarios, figurinos, maquiagens, vinhetas e afins, pois a transmissdo colorida revelava

mais as imperfei¢es do que em preto e branco.

Os programas de shows também ganharam a atencdo do publico na época.

Segundo Federico (1982), neste periodo, esses programas eram exibidos nas diferentes

emissoras e ganharam a audiéncia na televisdo. O grande sucesso deu-se a0 mesmo tempo
pela inovacao e sofisticacéo.

No plano de shows (o sistema de shows) tinha “Chico City”, “Satiricon”, “A Grande

familia” e o programa “Shazam e Xerife”, no horario das 21 horas de quintas-feiras

e mais tarde no horério das 6 (em substituicdo a uma novela) como uma minissérie

(média de 45% no IBOPE) e ainda o Silvio Santos (que no inicio de 74 empreendeu

uma mudanca de linha). [...]JE tinham um tratamento export com luxo e requinte do
vestuario e do cenario aliado ao padrdo Globo Cor (FEDERICO, 1982, p.98).

Segundo Paternostro (2006) em 1977, a TV Rio que ja estava vivendo uma fase
de declinio desde o aparecimento da TV Globo, foi retirada do ar pelo governo, pois a
emissora se encontrava cheia de dividas. Porém a autora ressalta que no final desta década, ao
“a0 mesmo em que suspende a censura prévia, o governo militar permite a abertura. A

criatividade na televisdo comeca a ressurgir.” (PATERNOSTRO, 2006, p.34).

Outro fato ocorrido no final dos anos 1970 foi o fato do empresario Silvio Santos
recebeu a concessdo de uma emissora de TV, no Rio de Janeiro. “Em 1976, ele sai da TV
Globo e comeca a produzir seu programa aos domingos da TV Tupi de Sdo Paulo,
retransmitindo-o pelas TVS (Rio).” (PATERNOSTRO, 2006, p.34).

2.2 A TELEVISAO E AS NOVAS FORMAS DE CONTEUDO.

Posteriormente ao abrandamento da censura do regime militar e sua queda, em
1985, a televisdo também passou por algumas transformacdes no que diz respeito a sua forma
e contetdo, adaptando-se as novas expectativas. Nos anos 1980, ocorreram grandes
mudancas, por exemplo, nos programas que se dirigiam as mulheres. Segundo a cole¢do

“Cadernos de Pesquisa: Historia da TV Brasileira” (2008), 0s programas ndo se limitaram
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mais a problemas domésticos e passaram a discutir o posicionamento da mulher na sociedade
e seus direitos. Um dos maiores exemplos da época foi “TV Mulher”, da Rede Globo. Além
disso, 0s programas educativos passaram a se preocupar com as necessidades especificas das

regides a que se dirigiam, e ndo somente o0 eixo Rio-Sao Paulo.

Nesta década a televisdo se encontrava mais consolidada no pais, tal fato, segundo
Mattos (2002), pode ser exemplificado pelo Censo Nacional de 1980. De acordo com ele,
55% de um total de 28,4 milhGes de residéncias estavam equipadas com aparelhos de TV, um
crescimento de 1.272% entre 1960 e 1980.

Dentro dessas transformacdes, o telejornalismo se destacou. Para Mattos (2002), o
Ibope daquele ano mostrou que o telejornalismo era a mais importante e ampla fonte de
informagdo da populagdo. Os telejornais foram identificados como os preferidos por 87,4%
dos homens pesquisados e como sendo o segundo programa preferido de 71,3% das mulheres.
O autor afirma também que, nesta fase de desenvolvimento da televisdo, observa-se maior
competitividade entre as grandes emissoras, e um continuo avanco em direcdo ao mercado
internacional, com a Rede Globo, que implantou, desde 1985, sua expansdo no exterior.Com
0 desenvolvimento das grandes emissoras e maior abertura do governo para novos programas,
a producdo independente cresceu e ganhou o gosto do pablico. Assim, na década 1980, os

veiculos de comunicacdo ganham mais liberdade de expresséo.

Em 1983, foi criada a Rede Manchete pelo jornalista e empresario Adolpho
Bloch. A emissora possuia uma programacdo diferenciada com seus programas e
documentérios. Além disso, a Manchete passou a dar mais espaco para as producles
independentes e conquistou uma parcela do publico que se interessava por programas fora do
padrdo habitual como “Conexado Internacional”, “Xingu”, ‘“Pantanal”, “Japao”, “Antartida”,

da produtora Intervideo, e Conexao Nacional, da Metavideo.

Por fim, nesta década, a televisdo apresentou maior qualidade técnica, estando
assim, mais consolidada. O SBT atingiu a vice-lideranga na audiéncia com seus programas
populares e a Rede Globo ganhou destaque por suas minisséries globais como foi destacado
anteriormente. No jornalismo ¢ inserida a figura do “ancora” no “Telejornal Brasil” (TJ), do
SBT. Assim o TJ também se torna junto ao “Jornal Nacional” (JN) um dos jornais mais

vistos da época.
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A década de 1990 iniciou-se com modificagbes também no cenario politico.
Segundo Mattos (2002), em agosto de 1990, o ministro Ozires Silva da Infra-Estrutura,
revogou a portaria do extinto Ministério das Comunicac@es, que atribuia ao Departamento
Nacional de Telecomunicagdes (Dentel) poder para manter a “redobrada vigilancia quanto ao
contetdo da programacdo de radiofusdo, especialmente no que se refere a ofensa a moral
familiar e publica, incitando a desobediéncia as leis ou decisfes judiciais e colaboracGes na
pratica de rebeldia, desordem ou manifestacdes proibidas”. (MATTOS, 2002, p.123). Isto

significou maior liberdade sobre o conteddo que os veiculos de comunicagdo transmitiam.

Nesta década algumas novelas tentaram debater problemas que faziam parte da
sociedade brasileira. Alguns dramas tentaram denunciar a corrupc¢ao ou também discutir fatos
como drogas, pedofilia e prostituicdo, entre outros. Entre as produgdes: “A Proxima Vitima”,
“Renascer ¢ Rei do Gado”, na Rede Globo, “Eramos Seis” e “As Pupilas do Sr. Reitor”, no
SBT, “Pantanal”, “Tocaia Grande” e “Xica da Silva”, na Rede Manchete. Assim, segundo
Wolton (2006) as telenovelas brasileiras tornam-se destaque para as TVs de todo 0 mundo e o
Brasil constitui a primeira televisdo de massa do mundo, pois as telenovelas interferem na

vida social das pessoas.

Todos conversam sobre as novelas, o que mostra a perfeicdo a tese do lago social
que é a televisdo. Mas ndo é s6 a realidade que inspira as novelas; sdo também as
novelas que influenciam a realidade por uma série de ida e volta entre a ficgdo e a
realidade, talvez unica no mundo (WOLTON,2006,p.163).

A década de 1990 também foi marcada pela propensdo ao desenvolvimento
global. Nesta época, as emissoras tentam conseguir novidades para a sua programacgdo, como,
por exemplo, interagir com os telespectadores. Um dos maiores exemplos deste tipo de
programa foi o “Vocé Decide”, que estreou na Rede Globo em 1992. O publico participava

ligando para a emissora para decidir o desfecho das histdrias encenadas no programa.

O sucesso foi tanto que a emissora passou a exportar o formato do programa e ndo o
produto acabado. Em marco de 1993, a Globo ja tinha vendido o “Vocé Decide”
para onze paises, entre eles, Alemanha, Espanha e Suécia, mantendo negociagdes
com mais sete. Ao comprar o pacote, o cliente ganha o direito de copiar a concepcéo
do programa, gravando sua propria versao com atores locais, e leva os scripts dos
episédios ja veiculados no Brasil, que podem ser aproveitados integralmente ou
modificados. (MATTOS, 2002, p.125).
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Neste periodo houve também o crescimento do setor de videocassetes,
aumentando o numero de produtoras independentes. Foi nesta década que as televisdes por
assinatura comecaram a se estruturar e se estabelecerem. Esse tipo de transmissdo é baseado
no modelo americano. Um dos destaques foi a GloboSat, que surgiu em 10 de novembro de
1991, programadora e operadora das Organizaces Globo em S&o Paulo e no Rio de Janeiro.

No jornalismo adveém o primeiro canal brasileiro que transmitia noticia 24 horas: a

“Globo News” entrou no ar no dia 15 de outubro de 1996, as 20h30min de terca-feira, com
uma programacao especial que exibia as principais atracfes do canal.

A Globo News foi implantada na Rede Globo sob a dire¢éo de Alice Maria. Ela, que

ja tinha compartilhado a criagdo do Jornal Nacional quase trinta anos, participava,

novamente, da histéria do telejornalismo brasileiro. Na noite da morte de Diana,

Alice foi uma das primeiras a chegar a redacdo, assim que a primeira informagcéo foi

ao ar. Sé saiu da emissora por volta das 8h do dia seguinte (PATERNOSTRO, 2006,
p.51).

Com um modelo diferente de fazer jornalismo, além de informar, a “Globo News”
apresentava discussoes, debates e aprofundamento sobre os temas por meio de comentaristas.
Paternostro (2006) exemplifica um momento significativo para o canal, que ganhava
audiéncia entre os canais fechados e, sobretudo, para o publico que se interessa por

jornalismo: o atentado as torres gémeas, no dia 11 de setembro de 2001.
[...] Ao vivo, por mais de dez horas, os apresentadores no estidio faziam
simultaneamente das informacBes que chegavam na CNN e das agéncias, e
entrevistavam comentaristas e analistas internacionais, conversavam com
correspondentes no mundo todo e ainda narravam, dezenas de vezes, as imagens
chocantes a que o mundo incrédulo ndo se cansava de assistir. Um volume de
informagBes imenso como poucas vezes se tinha visto[...] Além da noticia, do

factual, havia andlises, perspectivas, comentarios e contextualizacdo.
(PATERNOSTRO, 2006, p.55)

Diante dos avangos tecnoldgicos e inovagdes nos programas como a interacao
com o telespectador e a solidificacdo da televisdo por assinatura, além das inovacdes na area
jornalistica com melhores coberturas sobre os fatos que ocorriam no Brasil e no mundo,
Mattos (2002) faz uma critica sobre a programacao nesta decada, em especial aos programas

da TV aberta, onde via-se claramente a corrida das emissoras por audiéncia.

O autor se refere a esta etapa da televisdo como o “retorno ao grotesco”, ja que, na
medida em que a televisdo ganhava mais espaco na sociedade, a qualidade dos programas
caia. Ele ressalta que esses programas possuiam o objetivo de atrair a nova massa de

telespectadores das classes D e E agregadas a partir da década de 1990.
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Outro ponto interessante que ocorreu no final desta década e que abre novos
caminhos para a expansdo da televisdo brasileira no mundo é o processo de expansdo

internacional que se consolida no ano de 1999 pela Rede Globo.

Assim, na década de 1990, inicia-se uma nova fase: a mais alta tecnologia em
transmisséo dos programas televisivos, a chegada de novos formatos e 0 aumento ainda maior

dos aparelhos nas casas brasileiras.

Atualmente, vivencia-se um periodo de continuidade em relacdo aos diversos
programas que visam a cada vez mais competir. Foi durante esta primeira década dos anos

2000 que surgiram os programas de “reality shows”.

Além disso, outro tipo de programa fez muito sucesso: o “Show do Milhdo”,
exibido pelo SBT que manteve audiéncia alta no periodo de 1999 a 2003. O programa era do

género de perguntas e respostas sobre conhecimentos gerais com prémios em dinheiro.

Silvio Santos era o0 animador e contava com a participagéo da plateia. O programa
“Show do Milhdo” sorteava inscritos de todos os segmentos sociais. A medida que o
participante fosse acertando as respostas, ia acumulando dinheiro. Se respondesse errado,
perdia tudo, e uma das regras permitia aos participantes pedir ajuda. As pessoas que
ajudavam, ganhavam alguma quantia, e quem acertasse todas as perguntas, ganhava um
milhdo de reais. O programa despertou muito interesse do publico ndo s6 para ver 0s
vencedores, mas também pela curiosidade do telespectador em testar seus conhecimentos e

saber que valor poderia ter ganhado se estivesse concorrendo.

Nesta mesma época, os “reality shows” também ganharam destaque na
programacdo. Este género de programa consiste no confinamento de diferentes participantes
numa casa, por cerca de trés meses, com cameras em todos os ambientes, revelando o
convivio. Por meio de diversas regras, 0s participantes vdo sendo eliminados um a um por
voto popular e o ultimo participante restante ganha o prémio. O primeiro “Big Brother Brasil”
foi ao ar no dia 29 de janeiro de 2002. Neste ano de 2015, o programa completa a sua 152

edicéo.

Nos anos 2000, diversas pessoas no pais tém acesso a televisdo e aos programas
que os canais exibem. Além disso, é nesta década que a televisdo paga consegue se
popularizar e atingir as classes C e D da populacdo. Ocorre também a popularizagdo da

internet.


http://pt.wikipedia.org/wiki/29_de_janeiro
http://pt.wikipedia.org/wiki/2002
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Hoje vivemos um pais conectado e com grande interacdo entre os veiculos de
comunicacdo. As emissoras utilizam essa interacdo em Seus programas e 0S avancos
tecnoldgicos dos aparelhos eletronicos possibilitam que os telespectadores passem a participar
da programacédo de diversos lugares, como, por exemplo, através de tablets, smartphones,

entre outros.

Um dos primeiros exemplos de interagcdo com o telespectador séo os “reality shows”, e
outros mais recentes como o The Voice Brasil da Rede Globo. Este programa € um “reality
show”, porém musical. O primeiro estreou no dia 23 de setembro de 2012. O programa
consiste em competi¢cGes musicais que sao julgadas pelos juri técnico e pelo jari popular. Para
votar é necessario entrar na pagina do programa no horéario em que ele estiver no ar e votar

no seu candidato preferido.

Pode-se observar que a televisdo passou por diversas transformacdes, formatos
diferentes foram surgindo, inclusive possibilitando a hibridizacdo dos mesmos, como € o caso
do programa “Bem Estar” da Rede Globo que mescla informacdo e entretenimento. A
televisdo passou por varios momentos e hoje a TV em alta definicdo conhecida como High
Definition (HD), na qual a qualidade da imagem e do som € superior ao analégico, se

consolidou no pais.

Percebemos pelo historio apresentado que hoje a televisdo utiliza-se de uma
programacdo ja consagrada pelo publico como as telenovelas, mas também langa médo de
novos programas como o0s “realitys shows” para manter e/ou conseguir audiéncia.
Percebemos também que ela passou a utilizar outros meios de comunica¢do como a internet
para a disseminacdo de seu conteido por meio dos portais de cada emissora e reafirmacéo dos
lacos. Além disso, com o advento da internet, a TV tenta trazer os usuarios deste veiculo de
comunicagdo para a televisio como aliada na busca pela grande audiéncia entre a

concorréncia.
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3. JORNALISMO: A INFORMACAO E O ENTRETENIMENTO NA TV

No primeiro capitulo dissertou-se brevemente sobre a trajetoria da televisdo no
Brasil. Atualmente, um grande nimero de pessoas tem acesso a televisdo e assim, a sua
programacdo. Dentre novelas, programas de entretenimento, programas esportivos, séries e
filmes, iremos abordar neste capitulo em especial o telejornalismo. Este tipo de programa tem
por esséncia a informacdo. O jornalismo conquistou o publico por trazer noticias, inclusive
internacionais, a milhares de pessoas. Esse capitulo sera sobre este género, a informacdo, a
noticia, os critérios de noticiabilidade que compdem o jornalismo. Todavia outro fator que
também faz parte deste género é o entretenimento. Hoje ele esta ainda mais evidente em toda

a programagcéo da televisao no Brasil.

3.1 O GENERO TELEJORNALISTICO

O telejornalismo é um dos varios géneros que compde a programacao da televisdo
brasileira. Durante anos ele foi uma das principais fontes de informacéao para diversas pessoas
gque moravam nas regides mais distantes do pais. Atualmente, mesmo com o facil acesso a
informacdo através da internet, o telejornalismo continua informando e mostrando cada vez
mais imagens com mais qualidade devido a televisdo de alta definicdo (HD). Além disso, o
jornalismo na televisdo interage com a internet também. Os internautas participam dos
telejornais enviando imagens de algum acontecimento inusitado por meio das paginas na web

dos telejornais.

Para Aronchi (2006), a televisdo brasileira € composta por diversos géneros e
formatos, sendo que varios formatos compdem um género. Segundo o autor, o termo formato
€ uma nomenclatura propria do meio televisivo para identificar a forma e o tipo da producéo
de um género de programa de televisdo. O formato esta sempre associado a um género, assim
como 0 género esta diretamente ligado a uma categoria. Em um género podem-se encontrar
diversos formatos de programas. O autor cita este exemplo: Categoria Entretenimento;
Género Variedades; Formatos: entrevistas, musicais, sorteios, video games, reportagens entre
outros.

De acordo com Aronchi (2006), as emissoras brasileiras classificam de

Telejornalismo 0s programas noticiarios, informativos, segmentados ou ndo, em diversos
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formatos. O autor ressalta que, embora as emissoras tenham diferentes programas em suas

grades, o telejornalismo ao longo dos anos sempre manteve seu espaco.

As grades podem deixar de apresentar um ou outro género, mas o telejornalismo
ocupa espaco e visibilidade fundamentais para o conceito de rede de televisdo. Nessa
Gtica, os objetivos tracados por um dos pioneiros do telejornalismo no Brasil,
Gontijo Teodoro, que foi o apresentador do Repdrter Esso e diretor de
telejornalismo da TV Tupi do Rio de Janeiro, sdo claros e ainda atuais: “os deveres
do telejornal sdo: informar, educar, servir, interpretar, entreter” (ARONCHI, 2006,
p.29)

O género telejornal, segundo Aronchi (2006), estd classificado como um
programa que apresenta caracteristicas proprias e evidentes, com, por exemplo, a figura dos
ancoras que sdo os apresentadores dos telejornais, o estudio, a chamada de matérias e

reportagens sobre os fatos mais recentes.

O telejornalismo € o jornalismo na TV. Isto significa, segundo Ana Carolina
Temer (2014), que o telejornalismo deve adaptar-se a linguagem prépria da televiséo. Para a
autora, o telejornalismo “pode ser definido como a pratica de coletar informagdes sobre
eventos atuais, redigir, editar e publicar estas informacdes de forma adaptada aos limites ou
possibilidades da televisdo” (TEMER, 2014, p.185).

Pelo fato do telejornalismo ser composto de imagens na maioria das vezes em
tempo real, ele alcancou grandes indices de credibilidade. Tal fato deve-se “as informagdes
selecionadas e sedutoramente editadas pelos telejornais que informam e interferem na vida
politica e social do pais [...]”. (TEMER, 2014, p.188).

O telejornalismo como género da televisdo brasileira apresenta-se muitas vezes
como a principal fonte de informacdo para algumas pessoas. lluska Coutinho (2011) salienta
que no Brasil o telejornalismo atinge um publico semi-alfabetizado e que muitas vezes o
publico tem muito mais acesso ao telejornal do que, por exemplo, um jornal impresso.

Ainda que ndo disponha dos instrumentos de acesso ao jornal impresso, o
telespectador entra em contato, por meio dos telejornais, com os fatos mais
importantes, segundo os critérios de avalia¢do jornalisticos. E fundamentalmente ao
assistir aos noticiérios televisivos que significativa parcela da populagéo entra em
contato com o mundo e “abastece” seu repertdério com informagdes e noticias

capazes de possibilitar sua inser¢do nas conversas cotidianas e mesmo sua
orientagdo no tempo “presente”. (COUTINHO, 2011, p.3).

Da mesma forma, a autora afirma que, no telejornalismo a informacdo é difundida
também por meio de outros elementos que ndo se restringem apenas a noticia ou ao texto

utilizado como, por exemplo, marcas de expressdes faciais e/ou tonais dos repdrteres.
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Ademais, o telejornal permite maior aproximagdo com o publico, pois 0s reporteres,
apresentadores e entrevistados, ou seja, todas as pessoas que compdem a informacéo dirigem-
se diretamente ao telespectador. Esta € uma forte caracteristica dos programas televisivos do

género jornalistico.

Mais que noticias e relatos do mundo, a televisdo comunicaria aos telespectadores,
continuamente, a sua presenca, pela simulacdo do contato direto. No caso do
jornalismo, ¢ interessante acrescentar, essa “ilusao” ganha for¢a na medida em que
apresentadores, repdrteres e entrevistados se dirigem diretamente ao telespectador,
em um simulacro do olho-no-olho que garante a proximidade, e que marca uma
distingdo a direcdo do olhar dos atores em cena na narrativa ficcional. Assim, ao
contrario do que foi anunciado por Adorno, o narrador estaria vivo a cada edi¢do de
telejornal, cada noticia narrada aos telespectadores, dando forma dramatizada ao
conhecimento sobre o mundo. (COUTINHO, 2011, p.5).

Aronchi (2006) ressalta que a consolidacdo do género deu-se pela busca de outros
formatos e por isso se mantém em evidéncia em todas as grades de programacdo. O autor

ressalta ainda que o papel deste tipo de género vai muito além de apenas informar.

E importante destacar que o telejornal, além de ser composto por noticia e de ter
como objetivo informar as pessoas tem também a intencdo de conquistar o telespectador por
meio de suas imagens sedutoras. “[...] 0 telejornalismo atua a partir de uma ténue linha
divisoria, do compromisso com a informacdo pura [...] e 0 desenvolvimento de estratégias

voltadas para conquistar/fidelizar os receptores” (TEMER, 2014, p.191).

ssim percebe-se que o telejornalismo, além de informar, aproxima-se de outro aspecto que faz

parte da televisao, que é o entretenimento.

Para Aguiar (2008) o entretenimento é visto como um fator importante na vida
das pessoas e assim sendo configura-se também como um fator relevante para o jornalismo.
Para ele quando uma informacdo jornalistica apresenta o fator entretenimento este faz com
que a noticia chame mais a atencéo do publico.

Se o fator “entretenimento” é medido como um valor essencial para a constru¢do da
noticia e para manter o interesse do publico-leitor pela mercadoria “informagio”,
quais os motivos que levam certos autores a desqualificarem a informacéo

jornalistica que tem como marca, a capacidade de entreter o publico? (AGUIAR,
2008,p.14)

Atualmente, as emissoras apresentam diferentes tipos de programas deste género

como o programa ”Bem Estar” da Rede Globo, que sera estudado neste trabalho. Entretanto o
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género telejornal baseia-se na informacdo e nos critérios que sdo denominados critérios de
noticiabilidade pelos tedricos do campo comunicacional do jornalismo. Assim, este trabalho
dissertara brevemente sobre o que é informacdo e também apresentard algumas teorias sobre

estes valores que sdo levados em conta na hora da selecéo das noticias.
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3.2 INFORMACAO E COMUNICACAO

A informacédo é a base do jornalismo. Alberto Dines (1986) foi um dos autores
que buscou o significado da palavra informacgédo. Informacdo vem do latim in formatio, dar
forma, enformar, organizar. Para ele o conceito de informacdo é a mensagem organizada; a

informacao jornalistica seria “a informag¢ao periodicamente sistematizada no tempo” (DINES,

1986, p.61)

A informac&o é inerente a qualquer ser humano, ou seja, a informacéo faz parte de
todos os seres humanos. Segundo Beltrdo, (1977) a informacéo é a funcdo bioldgica basica
pela qual um ser se intera, ou seja, se insere em sua realidade para satisfazer as condicdes de
vida e desenvolvimento de sua espécie. Ele destaca ainda que ndo sdo somente 0s seres
humanos que se informam, mas todos os seres.

Assim, todo ser vivo se informa: a busca e posse da informacdo independe da
percepcdo ou da reflexdo. A semente que procura os elementos quimicos para a
germinacdo ou a planta que encontra e vence os obstaculos para romper a crosta da
terra e surgir a luz do sol estdo se informando do mesmo modo que o cdo que fareja

um rastro ou a crianga no berco que cerra as palpebras sob claridade intensa
(BELTRAO, 1977, p.22).

Quando a informacdo € compartilhada, temos a comunicacdo. A origem da
palavra comunicacdo vem do latim communis, comum e communicare, tornar comum,
compartilhar. Dines (1986) destaca também que a comunicacdo é interpessoal e ndo
intrapessoal, ou seja, 0 ser humano ndo consegue se comunicar sozinho, em praticamente

todas as ocasides ele necessita do outro, de outra pessoa.

Consigo préprio o homem ndo se comunica, ele apenas se observa, reflete,
devaneia. A comunicacdo s6 ocorre individualmente nas situacGes de sonho ou
fantasia, quando consciente e inconsciente fazem o jogo emissor-receptor. Para se
ter algo em comum com alguém ¢é preciso que haja este alguém. A comunicacao é,
portanto, coletiva a partir de sua esséncia (DINES, 1986, p.60-61).

A comunicacdo também é vista como a juncdo de varias informacdes. Beltréo

(1977) salienta que as pessoas que estdo no processo de uma determinada comunicacao

devem ter algo em comum para a identificacdo da mensagem para que a mesma seja
compreendida da melhor forma.

Ao ser animal, dotado da capacidade de agir, ndo basta a informagéo bioldgica e a

expressao somatica para sobreviver e perpetuar a espécie: necessita ele de outro ser

idéntico, tanto para a procriagdo como para a realizagdo de outras fungdes. Por isso,
s80 seres sociais e entre si devem intercambiar informacdes para alcangar os seus
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objetivos. A esse intercambio de informacGes visando a uma acdo conjunta € que se
denomina comunicac¢do. (BELTRAO, 1977, p.25).

O autor destaca também que, para que haja uma boa comunicacéo, é preciso que 0
emissor, ou seja, quem emite alguma mensagem, e o0 receptor, quem recebe alguma
mensagem, estejam na mesma fase. Isso significa que ambos devem estar em um mesmo
contexto para que possam entender a mensagem por completo e para que ndo haja problemas
no entendimento da mesma. “A identidade e a associacdo necessarias a comunicacao SO

ocorrem quando emissor e receptor estdo sintonizados na mesma faixa ou na mesma onda”

(BELTRAO, 1986, p.61).

A informagdo é um direito de todos os cidaddos, esta ideia € defendida por
Countinho (2013). Ela afirma também que a informacdo € um dos pilares da democracia,
salientando que o publico, perante os veiculos de comunicacao, deve ter voz, e que esta, por

sua vez, deve ser expressa e publicizada na midia.

Poderiamos entender o direito & comunicacdo como um direito social, relacionado a
outros como aquele por representacdo em diferentes instancias decisorias. Entre
essas instancias poderiamos em Ultima analise incluir o (tele) Jornalismo, cuja
legitimidade também ¢é atribuida socialmente. [...] a autonomia do cidadao, também
poderia ser assim associada a sua capacidade em converter-se de espectador, apenas,
em também produtor de discursos e relatos audiovisuais. [...] (COUTINHO, 2013,

p.7)

Mostramos que o telejornalismo é um dos géneros da televisdo brasileira que ndo
somente se destacou, mas também se perpetuou ao longo dos anos pela grade de
programacdo. Falamos aqui um pouco sobre a base que norteia este género que sdo a
informacdo e a comunicacdo. Contudo, tratando-se de jornalismo, seja em qual veiculo ele
esteja inserido, ha nele condi¢cdes para que determinado fato venha a se tornar uma noticia.
Falaremos um pouco sobre alguns critérios que o jornalismo utiliza para transformar o

acontecimento em noticia.

3.3. 0S CRITERIOS QUE DEFINEM O QUE E NOTICIA.

Os critérios de noticiabilidade fazem parte do fazer jornalistico. Juntamente com a
informacdo tornam-se a base para a construcdo das noticias. Noticiabilidade é denominada

como tudo e qualquer fator que tem potencial para agir no processo da produgdo de noticias.
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Silva (2005) afirma que tais critérios podem ser diversos fatores e envolvem vérias

caracteristicas.

Desde caracteristicas do fato, julgamentos pessoais do jornalista, cultura profissional
da categoria, condic6es favorecedoras ou limitantes da empresa de midia, qualidade
do material (imagem e texto), relacdo com as fontes e com o publico, fatores éticos e
ainda circunstancias histéricas, politicas, econémicas e sociais (SILVA, 2005, p.2).

Ela destaca também que existem varios conjuntos de critérios de noticiabilidade e
que os mesmos ndo atuam de forma isolada. A autora baseia-se em Wolf (1985) ao falar de
tais critérios. Para ele, a noticiabilidade é decorrente da cultura profissional e de seus valores

bem como também dos valores da organizacédo de trabalho, ou seja, de cada instituicao.

A noticiabilidade é constituida pelo complexo de requisitos que se exigem para 0s
eventos — do ponto de vista da estrutura do trabalho nos aparatos informativos e do
ponto de vista do profissionalismo dos jornalistas —, para adquirir a existéncia
publica de noticia (WOLF apud SILVA, 2005, p.3).

Mauro Wolf (1985) define noticiabilidade como o conjunto de elementos atraves
dos quais o 6rgdo informativo, isto é, cada empresa, controla e gera a quantidade e o tipo de
acontecimento “de entre 0s quais hd que selecionar as noticias, podemos definir os

valores/noticia (news values) como uma componente da noticiabilidade” (WOLF, 1985, p.85).

O autor evidencia que os valores/noticia sdo critérios de relevancia que perpassam
todo o processo de produgdo das noticias isto €, “ndo estdo presentes apenas na selecao das
noticias, participam também nas operagdes posteriores, embora com um relevo diferente”
(WOLF, 1985, p.85).

Diante disso, o autor explica que esses critérios sdo levados em conta em todo o
processo de producdo das noticias desde a hora da elaboracdo da pauta, quanto na apuracédo de

cada matéria e em suas edicdes.

Para Nelson Traquina (2005), os valores-noticia possuem como base duas formas
de acdo. Em primeiro lugar servem para selecionar os fatos primarios, ou seja, os fatos que
poderdo se tornar noticia, e em um segundo momento também servem para tratamento, ou
seja, a edicdo desses fatos selecionados que irdo se tornar noticia dentro das redagdes, cada
veiculo seguindo a sua linha editorial. Ele destaca que dentro de todo o tipo de redacdo e nos
telejornais é necessario que se obtenham tais critérios, pois h& que escolher quais noticias

serdo destaque, primeira pagina, e na televisao quais noticias vao para as chamadas.
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Wolf (1985) ressalta uma caracteristica importante sobre os valores-noticia que é
a dinamicidade dos fatos, ou seja, eles podem mudar ao longo do tempo em um determinado

contexto.

[...] ndo permanecem sempre 0s mesmos. Isso manifesta-se claramente na
especializacdo tematica que, num determinado periodo histérico, os meios de
informagdo conferem a si préprios. Assuntos que, ha alguns anos, simplesmente
«nao existiam», constituem atualmente, de uma forma geral, noticia, demonstrando a
extensdo gradual do nimero e do tipo de temas considerados noticiaveis (WOLF,
1985, p.86).

Percebe-se que o autor salienta que os valores noticia ndo sdo fechados em si
mesmos. Se um assunto atinge grande repercussdo na midia hoje e passa a fazer parte dos
acontecimentos em um determinado periodo, ele se torna um dos critérios de noticiabilidade.
Tomemos como exemplo as manifestacdes politicas no Brasil em junho de 2013, em que
varias pessoas foram as ruas para reivindicarem sobre os atos do governo como aumento do
valor do transporte pablico, contra a corrup¢do, melhorias na satde e educagdo. Naquele ano e
contexto o assunto manifestacGes fez parte da pauta de todos os veiculos de comunicacéo.

Todos relatavam algo referente ao assunto.

Em geral, pode dizer-se que cada novo sector, tema, argumento ou assunto que
represente uma ampliagédo da esfera informativa, se torna regularmente noticiado, na
medida em que se verifica um reajustamento e uma redefini¢do dos valores/noticia.
(WOLF, 1985, p.87)
No meio comunicacional existem algumas teorias do jornalismo, através das quais
é possivel explicar as noticias e seus efeitos. Jorge Pedro Souza (2002) ressalta que essas
teorias devem ser vistas essencialmente como teorias da noticia, ja que elas sdo o resultado
pretendido do processo jornalistico de producdo da informacdo, ou seja, “a noticia é o
fendmeno que deve ser explicado e ser visto pelas teorias do jornalismo e estas devem se
“esforgar” para delimitar o conceito de noticia.” (SOUZA, 2002, p.4)
Nelson Traquina (2005) *foi um dos grandes pesquisadores que destacou algumas
teorias sob as quais por meio delas os veiculos de comunica¢do transformam os
acontecimentos em noticia. Citaremos neste trabalho algumas dessas teorias propostas por

este autor.

2 ~ . ;. ~ ~ . . . ~ . .
Segunda versdo do livro Porque as noticias sdo como sdo de Nelson Traquina. A primeira versao foi feita em
2004.
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A primeira é a Teoria do Espelho. Ela determina a mais antiga teoria e afirma que
as noticias sdo como sdo porgue a realidade assim as determina. As noticias s&o0 como um
espelho da realidade. Os jornalistas sdo vistos apenas como observadores que relatam o0s

acontecimentos sem nenhum tipo de interferéncia sobre eles.

A Teoria da Agéo Pessoal ou do Gatekeeper propde que o processo de producao
de noticias é feito a partir das escolhas de uma determinada pessoa. O gatekeeper é a pessoa
que toma uma série de decisdes dentro de um veiculo de comunicagdo. Os “gates”’, portoes,

referem-se aos fatos que os jornalistas irdo escolher para se tornarem noticia. E como um

portdo: o que entra, serd noticiado, e 0 que nao entra, nao sera.

A Teoria Organizacional sugere que as noticias sdo assim escolhidas por cada
organizacdo. Agora ndo € somente os jornalistas que as escolhem, mas também a organizacéo

em que trabalham. Ou seja, as noticias sdo escolhidas de acordo com cada organizacao.

As Teorias da Acdo Politica afirmam que as noticias sao influenciadas por certos
interesses politicos como, por exemplo, uma organizacdo que possui filiagdo partidaria, seja
ela de esquerda ou de direita elas podem noticiar um mesmo fato, porém, de formas
diferentes, de acordo, suas posic¢Ges politicas.

As Teorias Construcionistas declaram que as noticias sdo construidas pelos
jornalistas, ou seja, as noticias passam por um processo de construcdo, sdo histdrias
contextualizadas no tempo, narradas pelos jornalistas e passa por um processo de construcao

até o fato de se tornarem noticia.

A Teoria Estruturalista pressupde que as noticias, através dos meios de
comunicacdo, funcionam como reproducdo da ideologia dominante, os veiculos de
comunicagdo ndo se limitam apenas a criar as noticias, mas também, transmitem a ideologia

da classe dirigente. As noticias sdo influenciadas pelos governos que estdo no poder.

Por fim, a Teoria Interacionista afirma que as noticias sdo o resultado de uma
série de producdo incluindo desde a percepgdo de um acontecimento em noticia, selecdo e a
transformac&o das noticias (producéo e edicao). Esta teoria ressalta também que os jornalistas
precisam realizar todos os processos para a elaboracdo de uma matéria num determinado

tempo, pois vivem sob presséo dele todo o momento.
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Podemos perceber que existem varias teorias sobre as noticias, apresentamos
algumas delas baseadas em Traquina (2005). Mas essas teorias e 0s critérios de
noticiabilidade ndo sdo formados apenas por uma ideia ou um pensamento, mas Sim por

diversos caminhos que se agregam e mudam e se correlacionam conforme o tempo.

Assim, os critérios de noticiabilidade e a noticia propriamente dita tornaram-se o
elemento central do jornalismo. Porém, outro fator que também compde este género e, nos
ultimos anos, vem conquistando espaco na televisdo brasileira, inclusive no jornalismo, como

no programa “Bem Estar”, que sera estudado neste trabalho, é o entretenimento.

Diante do cenario em que estamos vivendo, em que cada vez mais a sociedade
possui acesso a tecnologia e as pessoas permanecessem conectadas o tempo todo e se
interessam por produtos que as possam entreter, seria interessante que os estudiosos da area
relacionassem este fator com as teorias que envolvem os critérios de noticiabilidade, pois
percebemos que este j& se configura como um valor noticia pois desperta cada vez mais o

interesse do publico.

3.4ENTRETENIMENTO E O JORNALISMO DE INFOTENIMENTO

Entretenimento tem sua origem no francés entretenir, inicialmente “apoiar, manter
junto, unir”, de entre-, “junto, entre”, mais tenir, “manter, segurar”, do latim tenere, “manter,
segurar”. (origem das palavras) *

Aguiar (2008) afirma que o entretenimento é considerado pelos autores brasileiros
como parte do jornalismo j& faz tempo e ndo é algo que se evidencia somente a partir de
agora. Ele ressalta ainda que, ap6s a revolucdo industrial a sociedade comecou a pensar na
perspectiva de um tempo livre que é o tempo de lazer e que o jornalismo também faz parte
deste lazer.

Ele afirma que o fait-divers, fatos noticiados pelos veiculos de comunicacdo que
possuem caracteristica inusitada como tragédias ou acidentes e que despertam comogao ou

algum tipo de sensac¢do no publico. Criado nos EUA no séc. XIX por alguns jornais como o

? Disponivel em <http://origemdapalavra.com.br/site/palavras/entretenimento/> Acesso em 05 de maio de
2015.
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New York Word constituiu-se em ser um jornalismo informativo relatando fatos que produzem
sensacOes sendo capazes de entreter o leitor. Ele afirma ainda que hoje este termo é chamado
de infotenimento (informacdo + entretenimento). Ou seja, a ideia do entretenimento junto a
informacdo ndo é algo que tenha surgido recentemente, mas algo que ja foi adotado por outros
veiculos de comunicacio ha mais de um século.*

O autor salienta também que para informar o publico é necessario produzir um
jornal que desperte o interesse e que se faca um jornalismo aprofundado. E preciso que o0s
leitores se sintam atraidos pelos jornais.

Os veiculos de comunicacdo estdo cada vez mais conectados. Dejavite (2008)
afirma que o entretenimento junto a informacao aparece como um dos valores que emergiram
no cenario da “ligacdo” dos meios de comunicacdo que estdo interligados seja o radio, a
televisdo, o computador, o telefone e os cabos de fibra ética.

A autora lembra ainda que no jornalismo este assunto ainda € visto entre alguns
estudiosos da area como um subproduto, ou ainda, que o publico que se interessa por tais

materiais é mais facil de ser manipulado.

Entretanto, por mais que o entretenimento horrorize os criticos considerados
politicamente corretos, as noticias que entretém ganham cada vez mais espagos nos
veiculos jornalisticos. No Brasil, jornais impressos tradicionais, como por exemplo,
a “Folha de S. Paulo”, “A Tribuna, de Santos”, ¢ “O Estado de S. Paulo”, “Zero
Hora”, “O Globo™, entre outros, tém passado a oferecer péaginas mais leves e
agradaveis, além de fornecerem informacGes distintas de tempos atras. Esse
conteido tem sido denominado jornalismo de INFOtenimento (uma das mais
recentes especialidades jornalisticas.) Agora, a informacdo e o entretenimento - até
entdo vistos como antagonicos - sdo oferecidos a0 mesmo tempo em uma noticia.
(DEJAVITE, 2008, p.38)

O infotenimento® é uma expressdo que na &rea da comunicacdo representa a
mistura entre o requisito informacdo e o entretenimento como cultura midiatica, segundo
Gomes (2009). Ela ressalta também que os estudiosos da area ainda permanecem duvidosos
quanto a esta combinagdo. “Os estudiosos do jornalismo inquietam-se com relacdo as
consequéncias das grandes mudangas econdmicas, tecnologicas e regulatérias do campo

mediatico sobre a elaboragdo, difusdao e consumo das noticias.” (GOMES, 2009, p.196).

4 . . ~ . e A . .
O Fait-divers ndo apresenta-se aqui como sinénimo de infotenimento.

> A autora Itania Maria Mota Gomes utiliza o termo infotainment. Mas para este trabalho sera usado o termo em
portugués infotenimento.
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Gomes (2009) afirma que o surgimento do infotenimento deve-se a dois fatores:
primeiro, a consolidacdo do neoliberalismo, no final do século XX (anos 1990), ou seja, 0
Brasil abriu o setor de comunicacdo a participacdo do capital estrangeiro, o que resultou na
desregulamentagéo dos sistemas nacionais de comunicagéo e o outro fator foi a ampliagéo da
tecnologia aumentando as possibilidades de producdo, distribuicdo e consumo da cultura das

midias.

Gomes (2009) destaca que, no caso da televisdo, outro fator que colaborou para
transformacdes nos formatos foi a comercializacdo de programas internacionais como, por
exemplo, o do programa Big Brother.® Estes fatores juntamente com a alta concorréncia com
outras emissoras e veiculos como a internet, e a globalizacdo tiveram como resultado o

infotenimento.

O nome em si, ndo seria um conceito Gomes (2009) propde pensa-lo como um
neologismo, ou seja, uma nova palavra ou novo significado de uma palavra ja existente. 1sso
porque o termo é construido sobre a juncao de dois significados que caracterizam duas areas
de producéo cultural: a informacdo e o entretenimento. Ela observa também que, por mais que
o termo seja utilizado para programas de género jornalistico, ele ndo se restringe apenas a este
género, mas pode também ser relacionado a outros produtos, mas que contém informacdo em
seu contetdo. Ele exemplifica como programas de infotenimento diversos programas como
reality shows, docudramas, programas de colunismo social, talk shows, programas de

investigacgdo, crimes, salde e bem- estar, e beleza.

Gomes (2009) alerta que para entender o infotenimento é necessério entender o
que é considerado como entretenimento. Para ela, este conceito ¢ “um valor das sociedades
ocidentais contemporaneas gque se organiza como industria e se traduz por um conjunto de

estratégias para atrair a atengdo de seus consumidores.” (GOMES, 2009, p.204)

O entretenimento tem por objetivo proporcionar uma distracdo para o publico,
segundo Dejavite (2008), a0 mesmo tempo em que proporciona diversdo para as pessoas,
tirando-as da vida real, do trabalho, ele tende a diminuir as tencGes da vida cotidiana e

promover também a formacdo intelectual.

® O programa teve sua origem na Holanda no ano de 1999. < Disponivel em Acesso em
http://bbb.globo.com/BBB7/Internas/0,,BUN0-7532,00.html 02/06/2015
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Seu objetivo é proporcionar uma valvula de distragdo, de prazer e de diversao as
pessoas, ora ajudando-as a uma ruptura com a vida real (por meio da evasdo para
uma realidade diferente da vivenciada rotineiramente), ora promovendo a formacéao
intelectual. A ele cabe ainda diminuir tensdes que ameagam os individuos a serem
levados a doenca ou a loucura, a liberagdo e a renovagdo de suas energias; além de
fornecer seguranca emocional ao promover o descanso e ocupar o tempo livre.
(DEJAVITE, 2008, p.39)

A autora destaca que existem duas perspectivas sobre os estudos a cerca do
entretenimento. A primeira concebe o entretenimento como uma possibilidade de contribuicdo
para o crescimento do individuo e que também auxilia em diversos fatores como
desenvolvimento, alivio de tensdes, sendo assim algo necessario e Util a todos. Ja a segunda
perspectiva coloca o entretenimento como instrumento de alienacdo em prol de determinadas

ideologias servindo para manipular as pessoas em busca de objetivos econdémicos e politicos.

O infotenimento se insere entre varios géneros da televisdo “seria um nao-género:
ele serve para classificar rapidamente os produtos televisivos que ndo se enquadram muito

claramente nos programas televisivos que conhecemos.” (GOMES, 2009, p.205).

Talvez essa seja uma visdo restrita sobre este tipo de programa na televisdo, pois
ha possibilidades de um programa informar sem ser cientifico demais a ponto de néo informar
nada a nenhum telespectador e, também sem se tornar espetaculo. Muitas vezes as estratégias
gue os programas utilizam nomeadas como entretenimento tornam o programa mais leve,
compreensivo e até didatico dependendo do tema abordado. Nesse aspecto, Gomes (2009)
afirma que o infotenimento pode muitas vezes “potencializar a criatividade e n&o interferir na
qualidade” de um programa, por isto, para ela, esta nova forma de programa visto nas
emissoras, pois ele ndo considera o infotenimento um género jornalistico, torna-se apenas

uma estratégia midiatica que nédo é boa nem ruim.

Concluimos que o termo infotenimento ainda é um tema que gera davidas entre 0s
estudiosos. Alguns veem este novo tipo de programa como algo bom, j& outros pensam que
tais programas séo superficiais. Embora haja davidas em relacdo a esta questao, o fato € que o
uso do infotenimento esta crescendo na televisdo brasileira e mudando a forma de se informar

hoje em dia.-.
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4. ANALISE DO PROGRAMA “BEM ESTAR”

Neste capitulo iremos falar sobre o programa e realizar uma andlise qualitativa e
quantitativa do contedo que é veiculado por ele. Como ele € realizado e quais as informacdes

e assuntos relacionados ao programa.

4.1 CARACTERISTICAS GERAIS DO PROGRAMA

O “Bem Estar” ¢ um programa que possui como objeto assuntos relacionados a
salde e a qualidade de vida. Ele retrata em alguns episodios de determinada doenca e muitas
vezes fala sobre habitos que sdo relacionados a salde e ao bem-estar. Ele também prioriza
pautas que tratam de emagrecimento, atividades fisicas, tratamentos e inovagdes na area da

saude.

O programa estreou no dia 21 de fevereiro de 2011, segunda-feira, pela Rede
Globo de Televisdo. Ele vai ao ar as 10 horas da manhd e tem em média 40 minutos de

duracdo de segunda a sexta-feira.

O programa é apresentado pelos jornalistas Mariana Ferrdo e Fernando Rocha que
recebem médicos e consultores no estddio para esclarecer assuntos e tirar davidas dos
telespectadores. Quando entram reportagens nos programas, mostram-se nas ruas como 0S
brasileiros podem harmonizar as exigéncias do corpo e da mente. Mariana Ferrdo € quem

apresenta as matérias com personagens relativos ao tema de cada programa.

Para compor as reportagens, sdo utilizados diversos formatos, como matérias com
especialistas, entrevistas e também quadros que se aproximam de “realitys” e “talk shows”
para aproximar o telespectador e, ainda, permitir a interatividade que é também uma das

marcas do programa.

Os telespectadores podem enviar suas duvidas por meio da pagina oficial do

programa.’

" Disponivel em < http://g1.globo.com/bemestar/no-ar/index.html> Acesso em 20/05/2015.


http://g1.globo.com/bemestar/no-ar/index.html
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Nesta pagina é possivel enviar perguntas relacionadas ao tema do assunto daquele
programa, além de participar de enquetes. Segundo o site oficial da Rede Globo® o “Bem

Estar” € o primeiro programa diario de jornalismo da TV Globo totalmente em alta definicao.

Embora ndo tenhamos o publico- alvo do programa podemos supor que se trata
em sua maioria de mulheres e idosos, mas também de telespectadores de diversas classes, mas
sobre tudo donas de casa devido ao horario em que é exibido. Pois o publico feminino
geralmente se preocupa mais com a salde e o bem- estar do que o publico masculino. O
publico idoso, isto € a partir de 65 anos, também possui horarios livres e geralmente estdo em
casa neste horério. Esta suposi¢cdo também se apresenta por meio do perfil de acordo com as
pautas neste horéario na televisdo e também da emissora que apresenta uma grade com

programas apresentados por mulheres durante o turno da manha.

O programa possui também uma pégina no Facebook. Na pagina sdo postados
assuntos referentes as matérias dos programas, como postagens também de videos dos
préprios apresentadores antes de cada episddio. Percebe-se também que na pagina do
programa sdo exibidos exemplificacfes de alguns personagens que compdem algumas
matérias. Um exemplo uma mulher que perdeu 50 quilos em 11 meses. (Postagem realizada
no dia 18 de abril de 2015.) A pagina permite curtidas dos posts e também comentarios sobre

0S mesmos.

O programa é composto geralmente por dois blocos com um intervalo.
Diferentemente do telejornal em que se observa mais de um intervalo. Talvez o numero de
intervalos seja pensado desta forma pelo fato do programa tratar de um assunto por episddio e

no qual se tivesse muitos intervalos poderia dispersar a atencdo do publico.

A escolha desses programas se deu pelo fato das doencas cardiacas, segundo uma
pesquisa realizada pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS), em 2011, como, por exemplo,
o infarto agudo do miocardio e 0 AVC serem responsaveis em média por 30% das mortes dos
brasileiros. ° Outro fator importante é a correlacdo da hipertensdo arterial com o infarto.

Segundo a Organizacdo Mundial da Saude (OMS), a hipertensdo arterial € a principal causa

® Disponivel em < (http://gl.globo.com/bemestar/noticia/2011/02/conheca-0-bem-estar-novo-programa-de-

saude-da-tv-globo.html> Acesso em 20/05/2015.

% <Disponivel em http://www.brasil.gov.br/saude/2011/09/doencas-cardiovasculares-causam-quase-30-das-
mortes-no-pais> Acesso em 29/04/15.



http://g1.globo.com/bemestar/noticia/2011/02/conheca-o-bem-estar-novo-programa-de-saude-da-tv-globo.html
http://g1.globo.com/bemestar/noticia/2011/02/conheca-o-bem-estar-novo-programa-de-saude-da-tv-globo.html
http://www.brasil.gov.br/saude/2011/09/doencas-cardiovasculares-causam-quase-30-das-mortes-no-pais
http://www.brasil.gov.br/saude/2011/09/doencas-cardiovasculares-causam-quase-30-das-mortes-no-pais
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do infarto.’® Além disso, a escolha do tema se deu pelo fator pessoal, pois sou hipertensa héa

alguns anos e desde entdo necessito fazer tratamentos para manter - 14 em dia.

A pesquisa documental deste trabalho foi realizada por meio de um levantamento
no site oficial da Rede Globo, na pagina do programa “Bem Estar”, durante o ano de 2014. Os
programas que foram ao ar no ano de 2013 ndo estdo disponiveis no site oficial da Rede
Globo, sendo inviaveis suas analises. O contato com a emissora foi feito para que, se possivel,

pudéssemos conseguir as copias dos programas exibidos também em 2013.*

Segundo a Rede Globo, ndo é possivel fornecer os programas exibidos, mas sim
visualiza-los como assinante do site “globo.com”. Assim, me tornei assinante para que
pudesse ver tais programas e fiz uma captura de tela por meio do programa “Atube Catcher”
no qual consegui arquivar tais programas.’” No estudo realizado foram encontrados trés

edicdes que relatavam as doengas cardiacas, no ano de 2014.

A escolha da emissora se deu pelo fato da Rede Globo ser assistida pela
populacdo brasileira e também por ser uma das poucas que possui um programa didrio que
aborda assuntos relacionados a doencas e habitos saudaveis em uma TV aberta. Embora sejam
apenas trés programas, acreditamos que estes irdo exemplificar de forma consideravel como é
o0 contetdo do programa e que 0 mesmo pode fornecer informacdes importantes para a satde

publica.
As edi¢Bes que serdo analisadas neste trabalho sédo:

Emocédo e habitos durante os jogos da Copa podem aumentar o risco de Infarto-
Programa exibido em 24 de junho de 2014,

Fumo, diabetes e obesidade estdo entre os maiores fatores de risco para doencas
do coracdo - Programa Exibido em 15 de setembro de 2014.

Sangramento na gengiva pode levar a infarto e quadros virais- Programa Exibido
em 04 de novembro de 2014.

1% <Disponivel em http://www.brasil.gov.br/saude/2012/04/infarto/infarto/view>Acesso em 29/04/15.

' A escolha dos programas no ano de 2014 se deu pelo fato dos programas que foram ao ar no ano de 2013
nao se encontrarem mais disponivel na pagina do programa no site da Globo.com

2 Atube Catcher é um programa gratuito disponivel na internet para converter, compactar e realizar captura
de um video por meio da tela do computador.


http://www.brasil.gov.br/saude/2012/04/infarto/infarto/view
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Faremos neste trabalho uma andlise dos trés programas baseando-nos nos autores
ja citados neste trabalho Para isso, criamos duas estratégicas de pesquisa: analise qualitativa e
quantitativa do formato do programa e andlise qualitativa e quantitativa do contetido. Na
primeira estratégica incluimos as categorias: a vinheta do programa, o cenario do programa e
0s objetos cenograficos utilizados para as explicagdes. Ja na segunda estratégica incluimos as
categorias: o conteudo do dia, as matérias que entraram nos programas, as perguntas do
publico, as perguntas dos apresentadores, os especialistas que se encontram no estidio e 0s
quadros que entram nos programas. Para analisarmos de forma qualitativa os episddios,

criamos tabelas e para melhor exemplificacdo dos objetos cenograficos utilizamos figuras.

4.2 ANALISE QUALITATIVA E QUANTITATIVA DO FORMATO.

Nesta categoria iremos analisar tudo o que constitui o formato do programa que
sdo respectivamente: a vinheta do programa, o cenério e os objetos cenograficos que compde

0 estudio de cada episodio do programa.

y .

Vinheta do programa: A abertura do programa “Bem Estar” ¢ igual para todos os
episodios. E mostrada uma vinheta na qual aparecem sucessivamente um médico branco
ouvindo os batimentos de uma mulher negra, duas pessoas realizando alongamentos, um
homem negro e uma mulher branca, logo apds, aparece uma mulher negra comendo uma
macd, um homem branco tomando agua, uma imagem de uma pessoa branca subindo em cima
de uma balanca e a de uma Gltima cena é uma mulher negra lavando o rosto com bastante
agua. Todas essas imagens ao longo da vinheta aparecem com uma agua ao fundo e, ao final
da vinheta, com cerca de 14 segundos, a 4gua forma o nome do programa “Bem Estar” nas
cores azul e verde, respectivamente cada palavra, ou seja, “bem” estd escrito na cor azul e
“estar” esta escrito na cor verde. Essas seis imagens que aparecem na abertura remetem a
habitos saudaveis e, portanto, qualidade de vida e salde que aparentam ser o foco do
programa, devido ao nome e aos temas que aborda (doencas, qualidade de vida e habitos
saudaveis). Juntamente com as imagens aparece uma mausica ao fundo com melodia bem

tranquila e que dura todo o tempo da vinheta.

Observa-se pela vinheta do programa que ao mostrar pessoas de etnia brancas e
negras que tende a simbolizar que é um programa para todos e inclui a diversidade porém

com a distingdo de papéis..
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Cenério: O cenério do programa “Bem Estar” possui aparéncia muito limpa,
muito clean, cores claras e leves, janelas bonitas com o fundo sendo composto por plantas,
armario de madeira, tudo elegante e luminoso. Além disso, 0 cenario do programa possui
diversos objetos e também mais de um ambiente. E possivel ver que o cenario possui uma
estante grande na qual tem livros, objetos que representam o corpo humano, bonecos, como se
fossem de um consultorio ou de uma sala de aula, uma televisdo em tela plana, mesa com

cadeiras estofadas, sofas macios, mesas de demonstracdo para algumas explicacoes.

A televisdo junto a estes outros objetos ganha a caracteristica de algo que

transmite conhecimento, que ocupa o espaco do saber e da ciéncia.

Observa-se que 0 cenario se parece muito com o de um consultério meédico
particular, pois tudo € muito limpo, com aparéncia cara e remete a um conceito de boa saude.
Tal fato é caracteristico da propria televisdo, pois quando se trabalha com imagens,
principalmente hoje, com a televisdo em alta defini¢do os detalhes ficam mais evidentes. Uma
critica que podemos fazer da apresentacdo € que se trata de um programa que € realizado
diariamente em um canal aberto aparecer com um cenéario deste tipo. Podemos pensar: sera
que os telespectadores que assistem ao programa se familiarizam com este cenario? Sera que
todos os telespectadores tém condi¢bes financeiras para pagar bons planos e frequentar
consultérios parecidos com o deste cenario? Nao é que se deva mostra algo sujo na televiséo,
mas isto serve para refletirmos se este cenario realmente faz parte do cotidiano de todos que
assistem ao programa.

Podemos destacar que no primeiro programa exibido no dia 24 de junho de 2014,
devido a Copa do Mundo, o cenério estava com bal6es nas cores verde, amarelo e azul. Neste
dia, o programa comega com uma mesa com algumas comidas. Observa-se ai um dos valores-
noticia citados por Wolf (1985) sob o qual afirma que os valores- noticia podem mudar de
acordo com a época e 0 contexto. Neste dia o “Bem Estar” além de falar do tema Cop do
Mundo de Futebol, que estava sendo noticiado por todos os meios de comunicacgéo, utiliza-se
também do entretenimento em sua decoragdo nas cores da bandeira do Brasil (amarelo e
verde) para chamar a atengdo do publico e para definitivamente se inserir no “clima” que

estava o pais.



Tabela 1- Cenérios dos programas.

Programas

Programal-
24/06/14

Programa2-15/09/14

Programa3-04/11/14

Cenarios

Cenério com plantas
ao fundo da janela,
mesa e sofas, teldo e
baldes nas cores
verde, azul e
amarelo devido a
Copa do Mundo.
Parecendo um
consultério médico.

Cenério com plantas
como paisagismo,
teldo, estante com
livros, pecas que
representam partes do
corpo  humano em
formato de bonecos,
mesas e sofés.
Parecendo um
consultério de um
médico.

Cenério com plantas
como  paisagismo,
teldo, estante com
livros, e partes do
corpo humano em
formato de bonecos,
mesas e  sofas
Parecendo um
consultério de um
médico.

Objetos cenograficos: O “Bem Estar” utiliza alguns objetos para a explicacdo dos

temas que sdo abordados nos programas. Tal fato é curioso, pois existem objetos que sdo

Fonte: Da autora

Figura 1 Esttdio do programa Bem Estar

Exemplo do cenario do programa “Bem estar”
Fonte: Programa Bem estar
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simples como graficos ou quadros, ja outros sdo mais elaborados como bonecos do corpo

humano e holografias no caso do coracdo. Percebe-se que no caso de uma holografia de um

coracdo humano em 3D € preciso que o telespectador tenha um conhecimento prévio de que

aquele objeto que estd sendo mostrado na tela se trata de um coragdo humano. E fécil
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percebermos que o programa mostra ferramentas mais complexas em alguns casos e outras
mais simples como um desenho do corpo humano ou uma tabela. Podemos obervar mais uma
vez a questdo do entretenimento observado por Aguiar (2008) que se caracteriza por

caracteristicas inusitadas.

Tabela 4- Equipamentos utilizados no programa para as explicac@es.

Programas

Programal-
24/06/14

Programaz2-
15/09/14

Programa3-
04/11/14

Equipamentos:

Mesa holografica
mostrando um coracéo
humano batendo em
3D.

Mesas com comidas
que geralmente sdo
consumidas durante 0s
jogos como pipocas,
salgadinhos, amendoins
e cerveja.

Gréficos e desenhos do
corpo humano nas
materias

Holografias que mostram
os fatores de risco que sdo
diabetes, cigarro,
hipertensdo, colesterol e
obesidade.

Mesa com setas nas cores
vermelhas e azul
mostrando os alimentos
(do lado vermelho, o que
faz mal para saide e do
lado azul o que é bom para
a saude.). Caixas de tipos
de remédios em cima de
uma mesa para explicar o
papel de cada um no
organismo humano.

Na bancada do programa
aparecem dois objetos
curiosos: um boneco do
corpo humano, como se
fosse um boneco de
consultério médico, com
Orgaos aparecendo e veias,
e um coragdo em 3D como
se fosse um quebra
cabeca. (de encaixe).
Figuras nas matérias e
graficos. Teldo mostrando
a relacdo do virus da gripe
com doencas do coracéo,
como o virus se desloca de
um lugar para outro.

Fonte: Da autora

Exemplos de ferramentas utilizadas nas explica¢fes dos temas:

Na figura dois mostrada abaixo podemos observar o apresentador Fernando Rocha
manuseando a holografia de um coragdo em 3D. Tal objeto se aproxima muito do real devido
a sua tecnologia. Podemos observar também que se trata de um objeto mais complexo,

necessitando de conhecimento prévio para entendé-lo e manusea-lo.
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Figura 2- Holografia de um cora¢do humano manuseado pelo apresentador Fernando Rocha
il P

!

Holografia de um cora¢do humano usado no programa do dia 24/06/14.
Fonte: P4gina do Programa.

Na préxima figura, observamos uma mesa arrumada composta por diversos
alimentos, mas que talvez ndo estejam no cardapio da populacéo brasileira devido ao custo.
Observa-se que ndo se tratam de alimentos basicos como, por exemplo, arroz, mas sim de

alimentos que talvez ndo possam ser consumida pela grande maioria dos brasileiros.
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Figura 3- Comidas expostas em um dos programas.

Exemplos de comida consumida nos jogos da Copa do Mundo no programa do dia 24/06/14.
Fonte: Pagina do Programa.

Na figura quatro observamos uma caixa de um dos remédios utilizados para
abaixar a pressdo arterial que sdo os chamados diuréticos. Este tipo de medicacdo permite que
as pessoas liberem mais liquidos do corpo e por isso auxiliam pessoas que possuem
problemas com pressdo alta. Observamos que o programa ndo mostra nenhuma marca de

remédio especifica apenas mostra-se o tipo de remédio.
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Figura 4- caixa de um remédio usado no tratamento da hipertenséo.

Exemplo de um tipo de remédio usado no programa do dia 19/09/14.
Fonte: Pagina do programa.

Na préxima imagem observamos uma mesa dividida em duas partes: de um lado
alimentos que fazem bem para a salde cujos alimentos estdo do lado da cor azul da mesa
(podemos relacionar esta cor como algo que faz bem para a satde.) Ja no lado vermelho da
mesa observa-se alimentos que fazem mal para a satde (podemos relacionar a cor vermelha
com algo que ndo seja bom para a salde.) As setas também representam que de um lado os

alimentos podem abaixar ou subir a pressdo arterial e elevar ou reduzir os niveis de colesterol.
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Figura 5- Mesa com alimentos bons e ruins para a satde.

Mesa com alimentos para explicacdo no programa do dia 19/09/14.
Fonte: Pagina do programa.

Na figura seis que foi ao ar no programa do dia 04/11/14 observamos um coracao
em 3D. Desta vez ndo se trata de uma holografia, mas de um instrumento fisico que se pode
pegar. O coracdo se assemelha a um boneco pois observamos nele tubos, cavidades e uma
espécie de planta que pode ser colocada ou retirada de dentro dele como em um boneco ou

quebra- cabeca.

Figura 6- Corag8o no formato 3D usado no programa.

Coracéo usado para explicagdo de quadros virais relacionados a infarto exibido no dia 04/11/14.
Fonte: Pagina do programa.
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Nesta Ultima figura utilizada em uma das matérias que entraram no programa do
dia 04/11/14 observamos um boneco representando o corpo humano com destaque par a boca,
ja que a matéria relacionava doencas bucais com problemas no coracdo. A cor vermelha

apresenta-se mais uma vez como algo que faz mal para a salde.

Figura 7- Desenho usado em uma das matérias do programa.
(i Mmm‘mq‘mN{lwm"rvm\‘w'\nﬂmf\‘\\\mﬂ!rnm;mlw i y
N IR

A figura mostra doencas bucais relacionadas ao infarto. Usada para explicacdo no dia 04/11/14.
Fonte: Pagina do programa.

4.3 ANALISE QUALITATIVA E QUANTITATIVA DO CONTEUDO.

Nesta categoria iremos analisar tudo o que constitui o conte(do do programa que
sdo respectivamente: o assunto abordado de cada dia, as matérias que entraram em cada
programa, as perguntas do publico, as perguntas dos apresentadores, especialistas no estidio e
quadros que entraram nos programas. Ou seja, iremos realizar uma interpretacdo de tudo o

que foi informado durante os episodios.

Assunto do dia: O contetldo mostrado no primeiro programa do dia 24 de junho de
2014 faz uma relacdo entre as emogdes que envolvem uma partida de futebol com as chances
de se ter um infarto. Ao longo do programa, os especialistas vdo mostrando que ndo é
simplesmente por uma pessoa assistir a um jogo de futebol que ela podera ter um infarto. Eles
explicam que isto pode ocorrer em pessoas que ja apresentam “pré - disposi¢do” para isso, ou

seja, pessoas que tenham algum fator que esta diretamente relacionado com o infarto, como
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obesidade, ser fumante, sedentério ou ser hipertenso. A pré disposicdo sdo os chamados

fatores de risco sdo outras doencas que se associam diretamente a outras.

Pode-se dizer que, dos trés programas, este se mostra como o menos informativo,
pois foi 0 programa que menos apresentou perguntas do publico e usou o assunto do momento
que era a Copa do Mundo de Futebol para falar sobre essas doencas. Ressaltando que o
programa ndo deixou de informar, mas poderia ter informado mais. Neste programa, entraram
matérias sobre os jogadores e até receitas de culinaria de um prato tipico do Japéo, o que se
acredita desviar um pouco do foco do programa que é falar sobre héabitos, doencas, prevencéao

e bem estar.

J& o segundo programa do dia 15/09/14 apresenta-se mais informativo. Nele séo
apresentadas trés perguntas do publico e o foco do programa é como cuidar do seu coracéo,
isso porque, no dia 29 de setembro, é comemorado o dia de prevencao as doencas do coragéo,
entdo, o programa pegou este “gancho” para falar das doencas cardiacas, por exemplo, o
infarto. Os fatores mostrados no programa que podem vir a contribuir para se ter um infarto
sdo: estresse e ingerir comidas com muito sal (eles até relacionam a quantidade de vezes que
uma pessoa urina com a doenca, pois, quanto mais uma pessoa vai ao banheiro, mais ela
elimina sodio; se alguém tiver muito sodio no organismo, pode vir a se tornar hipertenso). O
programa apresenta outros fatores de risco como obesidade, diabetes, e apresenta um exemplo
de uma pessoa que sofreu um infarto, mostra como é e funciona o cateterismo (que € um
procedimento em que um cateter, composto por um tubo longo e flexivel, € colocado dentro
de um vaso sanguineo atraves de uma pequena incisdo e guiado até o coracdo. Geralmente 0s
médicos realizam um pequeno procedimento cirlrgico para desobstruir as artérias do
coragdo). Ao mesmo tempo, em que falam sobre a doenca e seus riscos, mostram-se também
0s tipos de tratamento para hipertensdo, quais remédios auxiliam no combate a hipertensao, ja

gue este é um fator diretamente relacionado ao infarto.

Podemos observamos mais uma vez como citado por Aguiar (2008) a
caracteristica do inusitado que se evidencia no entretenimento quando o programa fala da
relacdo da quantidade de vezes que uma pessoa urina podendo contribuir para a diminuicao da
pressdo arterial. Pode-se observar também que tal caracteristica funciona como ferramenta

para ensinar o telespectador sobre tal relacao.
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O terceiro programa que foi ao ar no dia 04/11/14 procura relacionar problemas
bucais e quadros virais com o infarto. Neste programa percebe-se que 0 programa selecionou
mais perguntas do publico (sete). Eles falaram de alguns problemas da gengiva como, por
exemplo, sangramentos, e gripes que as pessoas nunca relacionam com o infarto, mas que tal
relacdo é possivel, pois em casos de pessoas que ja apresentam algum tipo de problema no
coracdo (como, por exemplo, nas artérias o que é chamado de prolapso), as bactérias da boca
e 0 virus da gripe podem chegar até o coracdo. O programa mostra como tudo isso acontece e
explica outras doengas que tanto os virus quanto as bactérias podem causar se chegarem ao
coragdo. Eles explicam também as partes que compdem o coragdo. Segue a descricdo do

quadro:

A apresentadora Mariana mostra um coracao holografico e afirma que vai mostrar
como ele funciona por dentro. Serdo explicados o miocardio e o pericardio juntamente. O
apresentador Fernando mostra em um teldo o que é o pericardio e a médica dr* Rosana explica
que o pericardio é como se fosse a pele do coragdo. A imagem é mostrada de forma bem
didatica com cores e texturas diferentes. Em seguida, é mostrado o miocardio, que € o
musculo do coracdo, e por fim, o endocérdio, que é a parte mais interna do coracdo, que
envolve as vélvulas dentro dele. A cada explicacdo acende uma luz no local apresentado,

mostrando que aquela parte ¢ a que esta sendo falada como se fosse uma aula.™

Percebe-se que 0 programa “Bem Estar” apresenta caracteristicas do género
telejornalistico, pois segundo Aronchi (2006) este tipo de género apresenta algumas
caracteristicas como ancora ou apresentadores, um estidio além de chamadas de matérias.
Todas essas caracteristicas sdo apresentadas no programa. Porém percebe-se também que o
programa ndo apresenta o padrdo dos apresentadores sentados na bancada. Eles andam,
interagem entre si, brincam até mesmo com os especialistas do dia. Outro ponto observado
nos trés programas € o tipo de explicacdo dos temas que sdo abordados, as explicacdes das
doencas séo informadas de forma leve e didatica, sempre com auxilio de algum objeto, uma
holografia, um boneco humano, um quadro, um grafico ou quebra-cabeca em 3D. Tudo para
que a informacdo seja entendida da forma mais clara. Percebem-se ai, no entanto,
caracteristicas do entretenimento e informagdo ao mesmo tempo, pois o programa informa

sobre doengas, habitos, tratamentos e também se utiliza de métodos explicativos dindmicos e

13 A descricdo completa deste programa encontra-se no apéndice 1 que se encontra na pagina 75.
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didaticos. Gomes (2009) afirma que este tipo de género de programa é caracterizado como
infotenimento, ou seja, um género hibrido constituido como ja mencionado de informacao e

entretenimento.

Gomes (2009) exemplifica como programa de infotenimento diversos programas
como reality shows, docudramas, programas de colunismo social, talk shows, programas de

investigacgdo, crimes, salde e bem- estar e beleza.

Tabela 2 — Apresentacdo do tema de cada programa.

Programas Programal- Programa2-15/09/14 Programa3-
24/06/14 04/11/14

O programa vai | O programa quer | O programa vai relacionar
relacionar as | chamar atencdo para | as infeccbes com doengas
sensacgdes das | o dia de prevencdo | cardiovasculares, e
emogdes nas | as doencas cardiacas | problemas bucais como
Apresentacdo do partidas de | e mostra o prédio do | gengivas sangrando. O
tema do dia: futebol nos jogos | hospital da | programa comeca falando
do Brasil na Copa | Beneficéncia sobre essa relacdo de que o
com algum tipo | Portuguesa em Sao | sangramento na gengiva
de alteracdo na | Paulo que estd | pode aumentar a chance de
pressdo  arterial | iluminado de | vocé ter problemas
podendo ou ndo | vermelho para | cardiacos e mostra também
ocasionar um | chamar a atencdo | a relacdo dos quadros virais
infarto. das pessoas sobre as | como gripes com doengas
doencas cardiovasculares.

cardiovasculares

Fonte: Da autora

Matérias que entram nos programas: Nos trés programas observou-se a presenca
de entradas de matérias em sua maioria relacionadas ao tema do dia. Exceto no primeiro
programa, por ser realizado na época da Copa do Mundo, houve a entrada de uma repdrter
falando sobre a selecdo de futebol brasileira. O que mostra outra caracteristica existente no
jornalismo, os valores noticia, pois, embora o programa fale sobre salde, naquele momento, a
Copa do Mundo no Brasil era um valor noticia sobre o qual todos os veiculos falavam algo.
Como ressalta Wolf (1985), os valores noticia sdo dinamicos, ou seja, eles podem mudar ao
longo do tempo em um determinado contexto. Fato evidenciado no programa com essa noticia

sobre a Copa do Mundo.

Tabela 6- Reportagens que entraram nos programas

Programas Programal- Programa2- Programa3-
24/06/14 15/09/14 04/11/14

Reportagens que | 12 Coracdo de mée sofre. A | 12 Entra uma matéria com | 12 Entra uma matéria
entram nos reportagem consiste em | 0 personagem, empresario | associando a gripe com




programas:
Primeiro: 4
Segundo: 3
Terceiro: 2

monitorar 0s batimentos
cardiacos e a pressdo
arterial da mde e do
padrasto, que ja é
hipertenso, de um dos
jogadores da  selecdo

brasileira (5 min33s.)

2% Mostra 0 persona-gem
Eder, que esta fazendo
dietas e atividades fisicas
para a reducdo da pressdo
arterial, e seu peso, que
estd acima da média. Na
matéria é focada a parte de
exercicios, a alimentacéo e
0os  beneficios  destes
habitos. Ressalta que ele ja
perdeu 30 quilos, mas
ainda ndo estd com a
presséo ideal. (2 min40 s.)
3% Chama-se a repoOrter
Fernanda Gentil que esta
na cidade de
Teresopolis(RJ) trazendo
informagdes sobre o dia de
descanso da  selecdo
brasileira ap6s um dos
jogos da Copa do Mundo
de Futebol, que ocorria na
época.

4% Fernando Rocha chama
a reporter Carla Suzanne
que estd em Aracaju para
falar do dia de S&o Jodo.
Na matéria sdo mostradas
a danca do forr6 e as
comidas tipicas referentes
a data de S&o Jodo como,
por exemplo, amendoim e
canjica. A repérter enfatiza
que, mesmo comendo tais
quitutes, ninguém que esta
dancando forrdé dentro do
barco vai engordar pois
£ssas pessoas queimam as
calorias ingeridas por meio
da danca.(2 min 47s.)

Rodrigo Vianello, que, de
tanto levar uma vida
estressada e sofrer um
infarto, resolveu largar a
vida agitada e abriu uma
sorveteria. Mudou  seu
estilo de vida e sentiu
melhoras. O personagem
e a familia aparentam ser
de classe média alta. (4
min26 s.)

28 Matéria que fala sobre
habitos  saudaveis na
cidade de Florianopolis
com a reporter Thais
Andrioli. Mostram-se
atividades ao ar livre e
academias, pilates e
lugares em que se encontra
alimentacéo saudavel,
lanchonetes e casas de
produtos  naturais. (3
min34 s.)

32 Matéria falando do
projeto Sesc, que se chama
“Cantina  Saudavel” Na
matéria mostra como ele
esta sendo realizado na
cidade de Floriandpolis,
com a repoOrter Renata
Kelmer, e também na
cidade de Aracajd, com a
repérter Carla Suzanne.
Mostra como foram as
mudancas na alimentacéo
das criangas e o©0s
beneficios que tais
mudangas geraram. Como
foram as mudangcas na
alimentacédo das criancas e
0s beneficios que tais
mudancas
geraram.(4minl2 s.)

infarto com a reporter
Ana Brito. Na matéria
aparece especialista
falando sobre a relacéo e
pessoas nas ruas (povo
fala) respondendo se
sabem dessa relacdo, é
mostrado também
imagens de laboratérios
e vacinas.  Aparece
também um quadro com
desenho do corpo
humano para auxiliar na
explicago ~ mostrando
quando o virus de uma
gripe espalha pelo corpo.
(2min48s.)

2% Matéria sobre doengas
da boca que podem
prejudicar o coragdo com
a reporter Carla Modena.
Ela esta em um
consultério dentério e é
ouvido como fonte um
dentista. Mostra imagens

de dentistas tratando
bocas de alguns
pacientes. Aparece

também um quadro com
um desenho do corpo
humano e de uma boca
mostrando que a maioria
das doencas que
contribui para algo ruim
no coragédo. (2 min32 s.).

Fonte: Da autora
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Percebe-se que na maioria das matérias sao ouvidos especialistas para falar sobre
0 assunto. Estes especialistas estdo sempre bem vestidos e em um lugar aparentemente limpo
e organizado. Percebeu-se que na maioria das matérias temos a presenca de um personagem,
caracteristica tipica do jornalismo que é humanizar o relato com a empatia e a identificacdo do
publico. Observou-se também que todos os personagens das matérias sdo de etnia branca e
parecem pertencer a classe média a classe alta. Um dos exemplos mais evidentes é na matéria
do segundo programa, que mostra o empresario Rodrigo Vianello e suas mudancas de habitos.
Percebe-se nessas matérias que as pessoas estdo sempre bem vestidas, arrumadas e com boa
aparéncia. Percebe-se também que duas matérias utilizam recursos para explicar, geralmente
sdo matérias que apresentam um especialista. Este fato mostra-se evidente, por exemplo, nas
matérias que falam sobre a relacdo da emocdo em um jogo de futebol com a inclusdo de
graficos mostrando os valores da pressdo durante os jogos da Copa e na matéria do terceiro
programa, quando mostra a relagéo da gripe com o infarto. S&o utilizados desenhos do corpo
humano para auxiliar na explicacdo e um cardiologista do Hospital Incor (Instituto do
Coracdo do Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina da Universidade de S&o Paulo).
Percebeu-se também que foi somente nesta matéria que teve a presenca do “povo fala”, em
que a repdrter Ana Brito vai ao centro da cidade de Sdo Paulo e pede para que as pessoas
facam um circulo com uma caneta em um quadro onde aparecem fatores que podem ou nédo
estar relacionados com a gripe ou com a infeccdo urinaria. No quadro, havia a opcdo de
infarto. Neste “povo fala” foram ouvidas trés pessoas. Um rapaz negro, uma moca branca e

uma mulher morena.

Acreditamos ser pequeno 0 nimero de pessoas ouvidas, ja& que a matéria e 0
programa insistem em dizer que as pessoas geralmente ndo relacionam gripes com infarto. O
programa poderia ter ouvido mais gente e em diferentes lugares da cidade para que a
reportagem pudesse ser mais fiel a tal afirmagado “ doenca cardiaca versus relacdo com a

gripe” embora todas as trés pessoas mostradas na reportagem néo soubessem desta relacéo.

Outra observacao gque pode ser feita € 0 numero de matérias relacionadas com 0s
temas. No primeiro programa entraram quatro matérias € o numero de perguntas do publico
foi menor, apenas duas. Ja no segundo programa entraram trés matérias e duas perguntas do

publico. Por fim no terceiro programa entraram duas matérias e sete perguntas do publico.
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Percebemos mais uma vez como a questdo do entretenimento se mostra evidente
no programa como, por exemplo, na primeira matéria em que mostra os batimentos cardiacos
da mée de um dos jogadores da selecdo brasileira podemos perceber nesta matéria que ela é
mostrada quase que como um exemplo de superacdo. E também na primeira matéria do
programa do dia 04/11/14 em que a repdrter vai as ruas perguntas para as pessoas se elas
sabem da relacdo da gripe com o infarto. O inusitado aparece de forma evidente nesta matéria
algo tipico do entretenimento como citado por Aguiar (2008). N&o foram observadas também
vinhetas para chamada de nenhuma das matérias. Elas entram direto um dos apresentadores

chama a matéria e esta entra direto no programa.

Perguntas do Publico: Além do programa, o “Bem Estar” possui uma pagina no
Facebook e uma péagina no site da Rede Globo. Por meio desta pégina do site, as pessoas
podem enviar perguntas sobre o tema do programa do dia. No primeiro programa, foram
mostradas trés perguntas da internet, no segundo, duas perguntas, e, no terceiro programa,
sete perguntas. Com isso, observa-se que nao existe um padrdo de quantidade de perguntas
por programa. Outro ponto observado e que podemos destacar é o fato do nome das pessoas
que enviaram as perguntas aparecerem na tela do programa. Sendo assim percebemos uma
relacdo de proximidade do programa com o publico. As perguntas ndo entram como um
“povo fala”, mas com a identificacdo de cada telespectador. Observa-se também que em
alguns casos os telespectadores ja possuem algum tipo de informacédo sobre o tema abordado,
pois fazem perguntas especificas, como observadas no terceiro programa, e algumas bem
gerais. As perguntas sdo intercaladas com as explicacdes dos médicos convidados do

programa e as perguntas feitas pelos préprios apresentadores.

Tabela 3- Perguntas enviadas pelos telespectadores ao programa.

Programas Programal- Programa2- Programa3-
24/06/14 15/09/14 04/11/14
(Trés) (Duas) (Sete)
1*Bom dia, sinto muita | 1*“Como a pressdo alta | 1*‘Quem ja tem
Perguntas  do | dor do lado esquerdo do | se manifesta em nosso | problema cardiaco tem
publico: peito durante o jogo e corpo?” mais propensdo a ficar

ainda dores de cabeca.
Pode ser grave?”
(Feita por Rogério
Morais. Etnia: negro)
2*Bom dia!!!E
recomendavel tomar
algum remédio para o
coracgdo antes do jogo,

(Feita por Bruna
Bertoldi de Carvalho-
aparece sem foto.)
2*Uma crianga pode
ter pressio alta? E
hereditario?”

(Feita por Thabata
Oliveira- sem foto)

gripado?”

(Feita por Flavia Gomes
Rabelo- sem foto )
2*’Endocardite
infecciosa atinge
somente quem ndo cuida
da saude bucal?”

(Feita  por  Adriano
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para que ndo se tenha Gramilich- sem foto)
nenhum problema?” 3*“Bom dia tenho

(Feita por Vania Marra prolapso da valvula
Ribeiro. Etnia:branca ) mitral e meu

3*’Vou viajar com meu cardiologista disse que é
bebé de dois meses pelo preciso tomar

aeroporto de Campinas antibioticos toda vez que
(Viracopos). Existe vou fazer algum

algum risco com procedimento nos
relag@o a poliomielite?” dentes. Por qué?”

(Feita por Daniela (Feita por Lauri Souza.
Mathias. Sem foto) Etnia: branca)

4*‘Quanto tempo as
bactérias do dente
demoram para chegar ao
coracdo ? Em todos 0s
casos isso acontece?”
(Feita por Amanda
Dantas- sem foto)
5*Bom dia meu pai ja
teve herpes zéster.
Tomou medicamentos,
mas ele ainda sente
dores na regido do peito.
Existe algum risco dele
sofrer um infarto ou
AVC? ” (Feita por Ayla
Duarte. Etnia: branca)
6*“Ja tive sete infecgdes
urinarias somente esse
ano. O que posso fazer
para evitar que por
consequéncia tenha um
infarto ou AVC?”
(Feita por Ariana Felix.
Etnia:branca)

7*Por que a anestesia
com vaso constritor
acelera o coragdo. A
indicacdo é sempre
tomar anestesia sem
vaso constritor?”

(Feita por Lenise
Rossi.Etnia:branca)

Fonte: Da autora

Observa-se que na maioria dos casos as pergunta séo feitas por pessoas de etnia
branca. Em alguns casos ndo aparece a foto da pessoa na tela, pois o perfil dela no site da
Rede Globo nédo apresenta nenhuma foto. O que foi visto nestes trés programas é que apenas

uma pessoa de etnia negra fez uma pergunta no primeiro programa. Fato curioso, pois a
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maioria das doencas cardiacas acomete mais a raca negra devido ao maior nimero de
hipertensos serem negros, segundo uma pesquisa realizada pelo Ministério da Satide.** Outro
fator observado foi que a grande maioria do publico nestes programas € do género feminino.

Foram realizadas no total 12 perguntas sendo 3 feitas por homens e 9 por mulheres.

Perguntas dos apresentadores: Os apresentadores do programa “Bem Estar”,
Mariana Ferrdo e Fernando Rocha, além de apresentar 0s assuntos, apresentam 0s
especialistas e interagem com 0s mesmos. Eles também fazem perguntas para os médicos do
dia, pois sdo eles que conduzem o programa que é feito ao vivo. Na maioria das vezes eles ja
comecam introduzindo o assunto do dia com alguma pergunta para iniciar o tema como, por

exemplo, no terceiro programa. Segue trecho:

Mariana pergunta ao telespectador “Me diz uma coisa, a sua gengiva sangra,
quando vocé passa fio dental?”. Fernando ressalta: “E vocé acha tudo isso normal, né?”.
Mariana afirma: “Entdo, presta atencdo nessa informagdo: sangramento na gengiva pode
aumentar a chance de vocé ter problemas cardiacos.” Fernando completa: “E tem uma outra
informagdo, um outro problema que a gente ndo associa com infarto. Sabe o que é? Gripe”.
Mariana fala: “Pois ¢, todo mundo pensa: Bom, quem tem gripe pode ter uma pneumonia,
mas infarto também?”. Fernando faz a apresentacdo do que vai ser abordado no programa:
“Pois entdo, Mari, hoje, a gente vai falar dessa relacdo, olha sdé: gengiva sangrando com

problemas no coragdo.”

Podemos perceber que a forma como os apresentadores falam é bem descontraida.
Durante o programa propdem algumas questdes e muitas vezes se utilizam até de algumas
perguntas enviadas pelos telespectadores como “gancho” para outras perguntas. Como este
exemplo, que ocorreu no segundo programa analisado. A telespectadora Thabata Oliveira
perguntou: “Uma crianga pode ter pressio alta? E hereditario?” E, assim que o cardiologista
Roberto Kalil respondeu esta pergunta, a apresentadora Mariana, pegando o “gancho”,
perguntou: “E crianca com colesterol alto?”. A quantidade de perguntas varia por programa e

ndo obedece a um padrao.

14" (<Disponivel em http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/doencas_etnicas.pdf > Acesso em 26/05/2015.)



Tabela 5- Perguntas feitas pelos apresentadores aos especialistas

Programas

Programal-
24/06/14

Programa2-
15/09/14

Programa3-
04/11/14

Perguntas dos

apresentadores:

Programa 01.:
2 perguntas.

Programa 02:
4 perguntas.

Programa 03:
6 perguntas.

12 Feita por Mariana
para o Dr Kalil: “Dor
na nuca durante o0 jogo
¢ normal?”

2% Feita por Fernando
para o Dr Kalil:
“Hipertensos tém que
tomar remédios durante
muito tempo ao longo
da vida?

12 Feita pelo Fernando
Rocha para o Dr
Marcelo: “Tem relacéo a
guantidade de vezes que
a gente faz xixi com as
doencas
cardiovasculares?”

2?8 Feita por Fernado para
o Dr Roberto Kalil: “ O
risco cardiaco, problemas
de ter algum ataque
cardiaco ou qualquer
outro problema
cardiovascular tem sexo,
tem idade, tem uma hora
para se preocupar mais
ou menos?”

32 Feita por Fernando
para o Dr Kalil: “Quem ¢
hipertenso tem que tomar
a medicacdo a longo
prazo ou a vida inteira?”
42 Mariana pergunta ao
Dr Roberto Kalil: “E
crianga com colesterol
alto?”

12 Mariana para o Dr
Kalil: “Por que doengas
inflamatorias podem
aumentar o risco
cardiovascular?”

2% Fernando Rocha para
Dr* Rosana: “E realmente
surpreen-dente a gente
associar uma gripe com
um efeito colateral, com
um problema cardiaco.A
gente ndo faz essa
associacdo em momento
algum?”’

3% Mariana para a Dr2
Rosana: “A vacina da
gripe pode ser tomada em
qualquer época do ano?”
42 Mariana para o Dr
Kalil: “Se prevenir contra
esses virus previne
também contra essas
doengas cardiacas?”

52 Feita por Fernando para
a Dr2 Rosana: “Escovagdo
mal feita e o uso errado do
fio dental podem gerar tais
bactérias?”

6% Mariana pergunta para a
Dr® Rosana “mas o fato
dela (telespec-
tadora) ter tido sete
infeccBes s6 este ndo
aumenta este caso?”

Fonte: Da autora
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As perguntas feitas por eles sdo bem diretas. Eles ndo fazem “rodeios” e vao

direto ao assunto. Uma observacdo importante a ser feita € sobre o figurino dos

apresentadores e suas aparéncias. Tanto Mariana Ferrdo como Fernando Rocha séo jornalistas

jovens, e aparentam ter boa saude. Eles se vestem de forma elegante, com roupas leves e bem

feitas. A apresentadora estd sempre com os cabelos muito bem arrumados e de salto e 0

apresentador Fernando Rocha estd sempre com uma camisa social. O que remete a idéia de

salde, habitos saudaveis, limpeza e bem- estar fisico.
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Ressaltando, como afirma Ana Carolina Temer (2014), o género telejornalismo é
composto de imagens e estas sdo na maioria em tempo real, como ocorre no programa, pois
este é realizado ao vivo. Além disso, a autora ressalta que as informacdes selecionadas sdo
sedutoramente editadas pelos telejornais. Tal fato mostra-se evidente no programa que como
ja dito, é um género hibrido, por isso é composto por entretenimento e informacédo. E tudo o
que esta contido no programa € para seduzir os telespectadores, as matérias, 0 cenarios e até a
escolha das roupas dos apresentadores. No site oficial da Rede Globo, o programa aparece na

categoria do género jornalistico. *°

Especialistas no estidio: O “Bem Estar” tem geralmente dois especialistas no
estidio a cada programa para sanar as davidas levantadas pelos prdprios apresentadores,
guanto pelo publico, enviados por meio da pagina do programa na internet. A cada tema tem-
se um especialista daquela area. Nos trés programas analisados em questdo estavam presentes,
no primeiro programa, do dia 24/06/14, o cardiologista Roberto Kalil e o cardiologista César
Jardim. No final deste primeiro programa, observa-se uma pequena participacdo de um
médico infectologista, Caio Rosenthal, para explicar uma ddvida surgida por meio de uma
noticia que havia saido na imprensa no dia anterior ao programa sobre o virus da poliomielite
durante a Copa do Mundo. J& no segundo programa do dia 15/09/14 estavam presentes o
doutor Roberto Kalil e o cardiologista Marcelo Sampaio, pela primeira vez no programa. No
terceiro e Gltimo programa do dia 04/11/14. estavam presentes o cardiologista Roberto Kalil e
a doutora infectologista Rosana Richtmann. Observa-se que a presenca do médico Roberto
Kalil nos trés programas o torna uma espécie de consultor, quando o assunto é de sua area
(cardiologia). Observa-se que até os apresentadores o chamam de consultor do “Bem Estar.”.
Na amostra de andlise ele aparece nos trés programas. Todos os médicos estdo vestidos com
jalecos brancos e com boa aparéncia. As mulheres com as unhas e cabelos arrumados e
maquiadas e 0os homens com os cabelos cortados e arrumados também. Percebe-se também
neste aspecto, que por meio da imagem dos médicos, 0 programa se propde a passar para o
telespectador uma ideia de limpeza, de inteligéncia, sabedoria e, acima de tudo de confianca,
pois ha a presenca de especialistas daquele assunto no programa. O que leva o publico pensar
gue eles realmente sdo médicos, sendo porque estariam vestindo jalecos brancos? A ideia

seria de uma consulta em casa por meio da tela da televisdo. Observa-se também que para

!> (<Disponivel em http:/globotv.globo.com/ >. Acesso em 26/05/15)
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representar especialista do assunto sdo sempre mostrados médicos e em nenhum momento

aparece algum técnico na area de salde no programa.

O telespectador se imagina em um consultorio além do cenario e das questdes
levantadas. A presenca dos especialistas confere ao programa credibilidade, pois leva o
publico a pensar que se estas pessoas sao especialistas, entdo, podem tirar minhas dividas da
melhor forma. Os médicos servem como figuras de altissima importancia para este tipo de
programa que trata de doencas, habitos e qualidade de vida. Se o programa ndo os tivesse,
ndo teria credibilidade e nem iria despertar confianca por parte dos telespectadores. Todas
estas caracteristicas do género jornalistico, como lembra lluska Coutinho (2011), permitem
maior aproximacao com o publico, pois todas as pessoas que compdem a informacéo dirigem-
se diretamente ao telespectador. Este fato fica ainda mais evidente, quando os médicos se

dirigem exclusivamente a cada telespectador que enviou uma pergunta.

Como a autora destaca, € o0 “olho no olho”. O médico fala diretamente com vocé,
que esta do outro lado da tela. Eles reconhecem esse telespectador, falam o seu nome, l1éem a
sua davida e Ihe respondem. Os especialistas interagem com o publico. Eles, as vezes,
respondem as perguntas de forma direta e em diversos casos eles utilizam em suas
explicacbes as ferramentas que o programa possui, como ja mostrado acima. Geralmente 0s
apresentadores pedem para os médicos explicarem a pergunta utilizando uma das ferramentas

(ue 0 programa possui.

Quadros que entram nos programas: Percebeu-se que nos trés programas houve a
entrada de algumas matérias, porém com nomes especificos, por este fato elas se caracterizam
como quadros. Os proprios apresentadores utilizam este termo “quadro” para chamar tais
matérias. No primeiro programa o quadro era tematico, pois mostrava uma comida tipica de
um dos paises da Copa do Mundo, que acontecia no Brasil naquele periodo. Nesta matéria
percebe-se também a presenca de uma nutricionista falando sobre a questdo de frituras

envolvendo vegetais, pois o prato ensinado na receita era feito com vegetais e era frito.

No segundo programa observamos um pequeno quadro com um personagem que
estd tentando perder peso e vai até uma festa que apresenta diversos tipos de comidas
caléricas e que ndo fazem bem para a saude, podemos relaciona-la também ao tema do

programa, ja& que o mesmo fala sobre doencas do coracdo, fatores de risco e alerta que
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devemos praticar exercicio e ter uma alimentacdo saudavel tanto para as doengas do coracéo

quanto para qualquer tipo de doenca.

Ja no terceiro programa, pode-se perceber claramente que o quadro chamado
pelos apresentadores ndo esta relacionado ao assunto abordado no dia, que é o das doencas
bucais e quadros virais relacionados a infarto. O quadro deste terceiro programa mostra
problemas que duas familias estdo passando com seus filhos que é a questdo do sono. As
criancas mostradas nas matérias tém dificuldades de dormir e uma especialista do sono
acompanha estas familias. Ela propde estratégias e mudancas de habitos na familia para que o
problema seja resolvido. Importante destacar também que as familias mostradas neste quadro
também sdo de classe media a alta. As pessoas possuem casas amplas e possuem boa

aparéncia e roupas elegantes.

Tabela 7- Quadros de matéria que entraram nos programas.

Programas Programa01- Programa02- Programa03-
24/06/14 15/09/14 04/11/14

O quadro chama Gol de | Entra um quadro que se | Entra um quadro do

Prato e mostra o0s | chama “Eu Resisti”, | programa chamado “Meu

Quadros que diferentes pratos dos | com um rapaz chamado | filho nio dorme”, em que
entraram em cada . . . .

programa: paises que participam da | Bruno, que estd | a especialista do sono

' Copa do Mundo. Neste | participando deste | Méarcia Horbacio faz o

dia, a repérter Daiana
Garbin ir4 mostrar como
o chefe de cozinha
Richard Robertt prepara
um prato do Japdo,
chamado  Tempurd

Segundo o quadro, estas
receitas  podem  ser
preparadas nos intervalos
dos jogos O prato é com
legumes e camarfes, mas

¢ frito. Detalhe: nesta
matéria, entra uma
nutricionista falando
sobre a fritura dos
vegetais. Simone
Caivano fala que é bom
empanar 0S Vegetais,

pois eles liberam muita
agua e, ao empana-los,
evita-se que mais Oleo
seja absorvido.

(3 min 25s.)

quadro com a intengdo
de parar de comer
alimentos com altas
calorias. O foco é nédo
comer comidas
gordurosas. A  matéria
mostra 0 rapaz indo a
uma festa com diversos
quitutes, mas resistindo
as chamadas tentacdes. (
3 mine 285).

acompanhamento de duas
criancas de duas familias
diferentes e  ensina
métodos para que tanto as
criangas quanto os pais
possam  dormir  bem.
(Média de 5 minutos e
35seg.)
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Fonte: Da autora

Podemos observar que nestes quadros também torna-se evidente a caracteristica
do entretenimento de “prender” o publico pois ele vai acompanhando durante um determinado
tempo, isto €, dias, cada um desses quadros. No quadro “Eu Resisti” percebemos mais uma vé
a questdo da superagdo que € mostrado em programas que possuem como fator o
entretenimento, pois este segundo Aguiar (2008) deve despertar o interesse do publico.
Percebeu-se também que os quadros quando chamados pelos apresentadores do programa
entram com uma pequena vinheta cerca de cinco segundo com o nome do quadro que esta
sendo mostrado. Essas vinhetas sdo compostas por uma mdusica ao fundo, desenhos

relacionados ao tema e em seguida ja sdo mostrados 0 nome de cada quadro.

Diante das apresentaces dos conteudos de cada programa podemos perceber
gue 0 mesmo se encaixa na categoria de infotenimento, pois leva ao publico informacéo sobre
determinadas doencas, porém, de forma didatica, com ferramentas para tais explicacbes. A
forma como os apresentadores se relacionam entre si e com 0s especialistas também
representam caracteristicas do entretenimento, que é a de entreter o publico, manté-lo
interessado, segura-lo, pela origem da palavra entretenimento, que ja foi abordada no segundo

capitulo.

Percebe-se também que o programa, além de utilizar estas ferramentas didaticas
para explicacao, relaciona-se com outro meio de comunicacao, a internet, por meio da pagina
do programa no site oficial da Rede Globo, onde os telespectadores enviam suas duvidas para
0s especialistas sanarem. Segundo Gomes (2009), no caso da televisdo, o que colaborou para
estas transformacdes nos formatos foi a comercializacdo de programas internacionais, mas
também a concorréncia com outras emissoras e a internet. Mesmo que 0 programa concorra
com outras emissoras, ele utiliza a internet. Ele usa os usudrios da internet e os “transfere”
para 0 programa ao Vivo, ou seja, para a televisdo. Estes fatores segundo, Gomes (2009),

juntamente com a globalizacdo, tiveram como resultado o infotenimento.

Por tais fatores evidenciados o programa pode ser considerado um género hibrido
na televiséo aberta, pois traz as informagdes sobre um tema escolhido relacionado a saude e

bem- estar de um jeito diferente, ndo engessado pelas figuras dos ancoras, didatico pelos
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utensilios utilizados e dindmico com a inserc¢do do telespectador enviando suas davidas direto

para o programa.

Podemos perceber também que o programa converge para um lado “elitizado”.
Tal fato mostra-se evidente quando vemos as holografias, pois o telespectador necessita ter
um pré conhecimento de que aquela holografia é de um determinado objeto. Por exemplo, a
holografia de um coracdo para mostrar e explicar sobre as artérias. Caso uma pessoa nunca
tenha visto a figura de um coracéo antes pode ndo entender o que esta sendo passado, entdo, a
comunicagdo ndo se torna plena, pois para que ela seja transmitida de forma adequada, como
ressalta Beltrdo (1977), é preciso que tanto o emissor quanto o receptor, no caso
respectivamente o programa e o telespectador estejam inseridos em um mesmo contexto. O
publico precisa ter um pré conhecimento para entender o uso de holografias, gréficos, tabelas
e desenhos do corpo humano.

Outro ponto analisado que se destacou e exemplifica tal elitizacdo é a
apresentacdo das matérias do programa. Observou-se que em sua maioria 0S personagens que
aparecem nelas sdo de etnia branca, de classe média a alta, estdo sempre arrumados e possuem
qualidade de vida ou tiveram seus habitos mudados para conquistarem tal status. Os lugares
mostrados nas reportagens estdo sempre limpos, arrumados tipicos de espacos frequentados
por pessoas que possuem um determinado poder aquisitivo, pois em nenhuma reportagem

mostrou-se um hospital pablico, com suas necessidades e pacientes.

O programa n&o mostra como o0s pacientes que dependem do Sistema Unico de
Salde (SUS) sdo atendidos ja que muitas pessoas que precisam utilizar este sistema podem ter

tais doencas relacionadas ao coracdo mencionadas nos programas.

Este talvez seja 0 ponto mais critico sobre o programa. Ele sempre reafirma que,
para se cuidar do coracédo e ter uma boa saude, é necessaria uma alimentacdo equilibrada, uso
de remédios, em casos de pessoas hipertensas e diabéticas, e a realizacdo de atividades fisicas.
Porém, se pensarmos que se trata de um programa em um dos canais mais vistos pela
populacdo em uma TV aberta, serd que todas as pessoas que assistem a esse programa
possuem condigdes financeiras para terem a “vida exemplo” mostrada pelo programa? Sera
que todos os telespectadores possuem a condicao de realizarem atividades como pilates, como

mostrada em uma matéria que foi ao ar no segundo programa, ou de talvez morarem em
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Floriandpolis para usarem aquele belo espago natural para a pratica de atividades fisicas, ou
talvez comprarem produtos saudaveis naquela bela loja de produtos naturais? Em nenhum

momento falou-se do preco destes alimentos.

O que queremos chamar atencdo ¢ o fato do programa “Bem Estar” ndo
mencionar politicas de saude publica para pessoas que possuem as doencgas que tanto citam
nos programas. Ha algum projeto do governo para hipertensos? Ha programas de atividades
fisicas gratuitas oferecidas pelo governo para a populacdo? Pois, segundo a Organizagdo
Mundial da Saide (OMS), saude € o estado de completo bem-estar fisico, mental e social e

ndo apenas a auséncia de doenca. *°

O governo brasileiro possui condigfes para que os brasileiros assim sejam
tratados? O programa em momento algum remete a este assunto. Aparentemente o programa
sana algumas davidas propostas pelos apresentadores e tenta explicar as questdes enviadas
pelos telespectadores de forma didatica, como se estivéssemos até em uma aula de biologia,
porém deixa a desejar, quando pensamos em utilidade publica, ou seja, 0 que realmente é (til
para a populacdo. Ressaltamos que é importante esclarecer as duvidas sobre as doencas e tal
fato representa, sim, informacdes importantes e de utilidade para a populacdo. Todavia, se 0
programa também acrescentasse como essas “dicas” ou habitos mostrados tivessem ou nao
condicGes de serem realizados na rede publica e pelas pessoas mais carentes seria muito mais

valido para a populacéo.

Por fim podemos afirmar, diante das proposicGes apresentadas, como o programa
“Bem Estar” que ele representa as doencas do coragdo de forma didatica como se fossem
explicacBes em uma aula de ciéncia. Ou seja, 0 programa, além de se encaixar no género
hibrido infotenimento, como ja mencionado neste trabalho, assemelha-se a um programa
educativo. Mas as exemplificacbes mostradas nele, ou seja, as matérias possuem carater
elitista, pois ndo mostram ac6es do governo que poderiam auxiliar a populacdo que possui as

doencas e os problemas abordados nos programas e que dependem da rede ptblica de sadde.'’

1° (<Disponivel em http://portal.mec.gov.br/seb/arquivos/pdf/livro092.pdf >. Acesso em 26/05/2015 ).

7 Entramos em contato com a emissora para termos certeza do plblico- alvo do programa. Todavia a Rede
Globo pediu para aguardamos que o pedido deveria ser enviado e assim nos saberiamos exatamente qual o perfil
do publico do “Bem Estar”. Porém até o final o final deste trabalho a emissora nao respondeu ao nosso pedido.



59

5. CONCLUSAO

O que tentamos mostrar neste trabalho foi como o programa “Bem Estar” da Rede
Globo de televisdo representa os temas abordados em trés episodios que relataram sobre as
doencgas cardiacas. Procuramos mostrar como 0 programa se constitui de caracteristicas do
género telejornalistico tendo como base a informacdo, mas também como os episddios
incorporam elementos do entretenimento para prender a atencdo do publico. Para isso
baseamos nos tedricos que dissertam sobre tais conceitos e chegamos a conclusdo de que o
“Bem Estar” se configura como um género hibrido na televiséo brasileira. Isto significa que o
programa agrega valores de mais de um género sendo caracterizado como infotenimento, ja
que agrega caracteristicas de ambos 0 género jornalistico que tem como base a informacéao e

também do entretenimento.

A Rede Globo possui em sua grade de programacdo diversos formatos de
programas dentre novelas, jornais e programas de auditorios, escolhemos o “Bem Estar” por
se tratar de um dos poucos programas com a tematica saide em um canal aberto e sendo

realizado diariamente em uma emissora com audiéncia significativa.

Percebemos que durante os sessenta e cinco anos de existéncia da televisdo no
Brasil, ela veio se modificando através dos anos, criando novos programas, inventando novos

quadros e a forma de interacdo com o publico também foi modificada.

Mostramos que o “Bem Estar” permite a interacdo com o seu publico por meio de
perguntas enviadas pelos telespectadores através da pagina do programa no site da emissora.
Tal fato permite maior aproximacdo com o publico. Percebemos também a interacdo da
televisdo com outros meios de comunicagdo, no caso a internet, que ndo ocorria ha alguns

anos atras.

Observamos também que o programa utiliza de aparelhos em sua maioria com
carater tecnologico para auxiliar nas explicagdes dos temas que sdo esclarecidos pelos
especialistas convidados. Outro ponto caracteristico do programa € a presenca de médicos da
area referente ao assunto de cada episodio como se fosse uma consulta médica por meio da

tela da televisao.
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Vemos, portanto, que 0 programa em questdo apresenta-se de forma muito
didatica e suas explicacbes se apresentam de forma significativa, pois sdo usados muitos
exemplos, quadros, objetos, tabelas e bonecos como se fosse uma aula. Porém, percebemos
também, que o programa tende a se voltar para um publico aparentemente elitizado no sentido
de conhecimento intelectual, pois para que se tenha total entendimento das explicagfes se faz

necessario o entendimento das ferramentas utilizadas como, por exemplo, uma holografia.

Poderiamos até dizer que o “Bem Estar” possui uma caracteristica futuristica no
sentido de que se apresenta de maneira diferente e até poderiamos dizer excéntrica pois €
diferente dos demais programas da grade de programacdo da emissora por utilizar tais objetos

em seu cenario diariamente.

Percebemos também que o programa esta sempre mostrando em suas reportagens
algum tema relacionado a superacdo. Tal fato faz com que o publico se sinta parte do
programa, pois se cria uma relacdo mais direta com o telespectador, pois este acompanha o
andamento de um determinado personagem ou algum tipo de quadro que esta sendo realizado

no programa.

Nas matérias observadas sdo sempre mostrados lugares elegantes e no cenério do
programa percebemos esta caracteristica também tanto na figura dos apresentadores quanto
dos especialistas convidados. Os alimentos mostrados no cenario também aparentam estar
sempre frescos e muitas vezes sdo mostrados alimentos diversificados que talvez ndo seja

possivel de serem consumidas por todas as classes sociais do pais.

Podemos perceber por meio do programa “Bem Estar” que a televisdao ao longo
dos anos foi se modificando e criando novos formatos que antes eram caracterizados somente
como apenas um unico género. Hoje em dia, 0s programas podem se encaixar em mais de um
género tornando-se outros géneros hibridos como o infotenimento. Este tipo de programa

informa o telespectador, porém tenta prender de forma diferente a sua atencao.

Por enquanto fica como conclusdo deste trabalho que as doencas cardiacas
representadas no “Bem Estar” sdo explicadas de maneira didatica e o programa se utiliza de
tecnologia, com algumas imagens futuristicas. Em suas matérias apresentam-se também
caracteristicas tecnoldgicas. Concluimos também que o cenario e formato como um todo
possuem caracteristicas elegantes algo que é forte da televisdo, ja que esta trabalha com

imagens. Podemos perceber entdo que o “Bem Estar” ¢ um novo tipo de género na televisao
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brasileira e pelo fato de estarmos vivendo na era da tecnologia, o programa aparenta se
utilizar bem dessas ferramentas. A pesquisa nao termina apenas com este trabalho. Por ser um

novo tipo de programa na televisao brasileira merece novos estudos sobre o tema.
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7. APENDICES
APENDICE 1- DESCRICAO DO PRIMEIRO PROGRAMA.
DIA: 24/06/14

ASSUNTO: COPA DO MUNDO- EMOCAO E A RELACAO COM O INFARTO.

Na abertura do programa aparecem pessoas fazendo alongamentos, comendo
frutas (uma maca), bebendo &gua, pesando e lavando o rosto. Em seguida tem a apresentaco
dos apresentadores Mariana Ferrdo e Fernando Rocha. Eles comecam dando bom dia de
forma bem descontraida e ja expde o assunto o dia “Com os jogos da copa haja coracéo néo é
Mariana.” Esta ¢ a frase que inicia todo o programa. O programa vai relacionar as sensagdes
das emocdes nas partidas de futebol nos jogos do Brasil na copa do Mundo de Futebol. Neste
episodio procura-se relacionar alguma alteracdo da presséo arterial com as chances de uma

pessoa ter um infarto.

Em seguida faz- se a apresentacdo dos especialistas do dia. Neste programa
aparecem o médico cardiologista Roberto Kalil Filho e 0 médico cardiologista César Jardim.
O programa continua com a explicacdo do médico Roberto Kalil que explica que ndo somente
uma partida de futebol, mas qualquer estresse pode gerar um infarto nos chamados “grupos de

risco”.

Em seguida, o outro cardiologista, César Jardim explica como se da este processo.
“Quando as artérias ficam contraidas e ocorre uma descarga de adrenalina faz com que a
frequéncia cardiaca aumenta e isso ocorre com mais freqiéncia nos grupos de risco
(diabéticos, hipertensos, tabagistas, idosos ou histéricos na familia). Juntamente com a
explicacdo do médico aparece na tela (sendo monitorado pelo apresentador Fernando Rocha)
uma holografia em 3D de um coragdo humano para auxiliar nas explicagdes. Ele explica como

as artérias se contraem por meio do desenho mostrado.

Telespectadores por meio da pagina do programa: “Bom dia sinto muita dor do

lado esquerdo do peito durante o jogo e ainda dores de cabega. Pode ser grave?”

Quem responde a esta davida é o cardiologista Kalil de forma bem direta. Ele
pede para que seja procurado um médico para avaliar a situagdo do rapaz.
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Em seguida a apresentadora Mariana chama uma matéria com o jargdo “coragdo
de mée sofre, né. Agora imagina o coracdo de mde de jogador da selecdo brasileira em plena
Copa do Mundo. O Bem Estar acompanhou os batimentos cardiacos e a pressao arterial da
mae do Paulinho, jogador que foi até muito criticado no jogo de ontem e est4 substituido, mas
a gente acompanhou a mae do Paulinho no jogo Brasil e México” e em seguida anuncia a

reporter Daiana Gabin.

Entra a reportagem que mostra os batimentos cardiacos da mae do jogador

Paulinho da selecdo brasileira. Com a reporter: Daiana Gabin.

A matéria comeca falando de emocdo, mostra cenas dos torcedores nos jogos.
(com duracdo em média de 5 min33s.) Em seguida entra um neurologista especialista em
cardiologia na matéria, doutor Décio Mion, que explica sobre este tipo de situacdo. A matéria
finaliza mostrando o quanto de alteracdo apresentou a mée do jogador e o padrasto dele que é
hipertenso. Foi usado um grafico para mostrar as alteracbes dos batimentos e das pressdes

arteriais ao longo dos jogos. O especialista diz que este estado é normal neste tipo de situacao.

Em seguida voltando para o estidio Mariana aborda 0 médico Kalil sobre um dos
sintomas apresentados pela méae do jogador: dor na nuca durante o jogo e o médico explica

que a dor pode ndo necessariamente ser algo do coragdo, mas sim uma dor muscular.

A seguir o apresentador Fernando mostra imagens do jogador Eder que €
hipertenso e que estd fazendo tratamento para emagrecer. Durante 0 jogo do Brasil e
Camardes foi monitorado a pressao arterial dele e o resultado final foi mais baixo do que no
inicio. Antes do jogo a pressdo do jogador estava 14 por 8 e ao final do jogo 13 por 8. O
médico César explica que é normal estes picos de pressdo em um jogo de futebol e que o
importante é seguir com o remédio. Nesta matéria sdo mostradas apenas imagens com a voz
(off) do apresentador Fernando Rocha, sem dar destaque igual se deu na matéria da mée do

jogador.(média de 1 min10s).
Em seguida Mariana chama outra pergunta do pablico na pagina do programa.

“Bom dia! E recomendavel tomar algum remédio para o coracdo antes do jogo,

para que ndo se tenha nenhum problema?”
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A resposta foi dada pelo Roberto Kalil de que ndo se deve tomar nada a0 menos
que a pessoa ja faca uso de algum medicamento e dai sim deve continuar tomando os

remédios de forma correta, do contrario ndo deve tomar nada.

A seguir o apresentador Fernando fala no termo “condenagdo” que seria a pessoa
que € hipertensa e tem que tomar remédios durante muito tempo ao longo da vida. O doutor
Roberto Kalil responde de forma direta e chega até a brincar com o apresentador. “Agora que
vocé estd com o peso normal né, porque no inicio do programa vocé estava acima do peso.” O
médico diz que nem sempre quem tem a pressdo um pouco mais elevada tera que tomar
remédios, isso ira depender da avaliacdo do seu médico e 0 uso continuo do remédio em

pessoas que necessitam disso ndo causa efeitos colaterais.

Em seguida o apresentador Fernando fala como doutor César sobre uma pesquisa
realizada em copas anteriores do aumento dos atendimentos em pronto socorro pelo pais, na
fase em que o Brasil perdeu o campeonato. O doutor César relata que o Brasil fez esta
pesquisa em 2010 e ressalta que depois que o Brasil foi derrotado e desclassificado pela
Holanda houve um aumento de 28% de atendimentos em pronto socorro. Enquanto
apresentador e médico vdo dialogando sobre a pesquisa e relatando que a maioria dos
atendimentos foram de sintomas relacionados ao coragdo aparece na tela um quadro com um

desenho do corpo humano e que apresenta também nameros.

Em seguida a apresentadora “chama” uma foto de um argentino que morreu apos
0 jogo de Ird e Argentina em Belo Horizonte. O torcedor passou mal durante o jogo e morreu.
O médico César explica que em se tratando de momentos tensos como foi esta partida
assistida pelo tal torcedor é possivel que isto possa ocorrer pelo fato de haver um

“envolvimento emocional muito forte.”

Em seguida o programa passa para outro ponto relacionado aos jogos, mas nao
mais as emocdes e sim as comidas que geralmente sdo consumidas nas partidas. Mostra-se
uma mesa com diversos alimentos que contém sal e outros que ndo contém. A apresentadora
Mariana diz que vai deixar a mesa mais saudavel. Os alimentos que contém sal s&o retirados
pelos apresentadores e colocados em um carrinho escrito “TIRE O SAL DA MESA.” E assim
eles retiram os amendoins, castanha de caju, castanha do Para e o saleiro. Tudo isso para
mostrar que os alimentos salgados para as pessoas que possuem hipertensdo arterial podem
prejudicar a saude. Eles ddo sugestdes de como salgar uma pipoca sem ser com o sal

tradicional, como por exemplo, o sal de ervas e o gersal. Os apresentadores vdo questionando
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0s médicos sobre a questdo do sal nos alimentos se fazem diferenca nos hipertensos. Este fato

é confirmado pelos especialistas.

Falam-se também das doencas cardiacas com relacdo as bebidas alcoolicas como
as cervejas nas partidas de futebol. O medico Roberto Kalil explica que em casos de
hipertensos que ja tiveram infarto junto ao uso excessivo do alcool aumenta a descarga de
adrenalina o que pode a vir provocar um infarto. Porém ele ressalta que “doses moderadas
durante o jogo de futebol ndo tem problema nenhum.” Os médicos e os apresentadores
brincam que se uma pessoa assistir um jogo de futebol sem poder comer nada com sal ou
beber cerveja em poucas quantidades melhor nem ver o jogo. Tudo isso em conversas

descontraidas.

O jornalista Fernando ressalta uma dica que como ele diz: “uma dica dada aqui
em nosso programa pelo doutor Kalil é sempre fazer exercicios, exercicios e exercicios para
prevenir qualquer doenga”. Observa-se a repeticdo da palavra exercicios para que o

telespectador fixe esta palavra e relaciona-o a uma vida saudavel.

A seguir o personagem Eder ja mencionado ha alguns minutos atras no programa

aparece novamente, mas agora em uma matéria relatando o seu avan¢o na perdida de pesos.

O personagem aparece na reportagem dando depoimentos de como estd se
sentindo ao mesmo tempo em que aparecem imagens dele fazendo exercicios. Na reportagem
diz que ele perdeu 30 quilos. Ha na matéria também uma segunda fonte um educador fisico
(Dalton Spier) que explica como o exercicio beneficia o organismo. A matéria frisa ainda que
mesmo diante das atividades fisicas realizadas por Eder sua pressdo arterial ainda ndo esta
ideal. (media de 2 min40s).

Em seguida a reportagem voltando para o estidio Mariana e Fernando fazem
brincadeiras sobre o rapaz de forma positiva. “Esta treinando pesado o Eder” ressalta a
apresentadora. “Quero ver me encarar no futebol” diz Fernando. Percebe-se expressoes

descontraidas e soltas entre as matérias e as perguntas feitas para os especialistas.

A sequir devido a Copa do Mundo de futebol, os apresentadores chamam a
reporter Fernanda Gentil que esta na cidade de Teresopolis (RJ) trazendo informacdes sobre o
dia de descanso da selecédo brasileira. A matéria fala sobre o proximo jogo e mostra imagens

retiradas do site da CBF dos jogadores em um voo fretado. (duragdo 1 min2s).



69

A seguir entra um quadro que leva o nome de “Gol de prato” que na época da
copa apresentava a cada dia um prato de um dos paises que disputavam a Copa do Mundo de
Futebol. Neste dia em questdo foi uma comida tipica do Japdo com a repdrter Daiana Garbin
que mostrou uma receita do prato Tempurd. Na matéria apresenta-se o prato como sendo uma
iniciativa de um projeto realizado pela Rede Globo Sdo Paulo que se chama “Receita do
Intervalo” que consiste em percorrer as ruas da cidade de Sao Paulo com os pratos de alguns
paises para que as pessoas conhecam. Nesta matéria € passado os ingredientes e 0 modo de
fazer o prato. Aparece também uma nutricionista doutora Simone Caivano que fala sobre a

questdo dos legumes nas receitas que possuem fritura.

A seguir volta-se para a receita que o chefe de cozinheiro Richard Robertt vai

ensinando. (duracéo de 3 min26s).

Quando o programa volta para o estidio a apresentadora fala onde o caminh&o
deste quadro “Gol no prato” estard no dia seguinte na cidade de Sdo Paulo para que as
pessoas possam se desejarem ir até este ponto de encontro. Logo o apresentador Fernando fala
do dia de S&o Jodo e é mostrado imagens de pessoas dancando em um barco na cidade de

Aracaju para comemorar a data.

Logo em seguida Mariana chama atencdo para um dado fornecido pela
Organizacdo Mundial da Saude (OMS) de que foi encontrado o virus da poliomielite em
amostras de esgoto no aeroporto internacional de Viracopos de Campinas, no interior de Sdo
Paulo. Ela ressalta “o que i1sso significa para a sua satide a gente vai saber daqui a pouquinho

com o consultor do Bem Estar doutor Caio Rosenthal ja, ja” Assim termina o primeiro bloco.

A segunda parte do programa ja comega com 0s apresentadores sentados em um
sofd com o infectologista para sanar as dlvidas sobre o que este virus da poliomielite
representa para o pais. Ele explica que ndo ha riscos do virus de se espalhar pelo pais devido
ao Brasil ser um dos paises que tem um dos melhores programas do Mundo de vacina. A

populacdo segundo ele estd imunizada deste virus.

Neste assunto também entram perguntas do publico. A primeira € “Vou viajar
com meu bebé de dois meses pelo aeroporto de campinas (Viracopos). Existe algum risco
com relacdo a poliomielite?” O infectologista Caio volta a dizer que nao ha riscos pelo fato da
populagéo brasileira ser vacinada e juntamente com a fala dele aparecem imagens de criancas

sendo vacinadas. Assim o0 especialista vai dialogando com os apresentadores. Mariana
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pergunta se alguém que n&o se lembra de ter tomado a vacina deve procurar um posto para se
vacinar e ele afirma que sim e ressalta que isto é valido para todas as outras vacinas
existentes. Exemplifica com o sarampo, a poliomielite e a hepatite. Ele destaca algo
importante que no SUS no Brasil tem essas vacinas e que basta ir ao posto médico levar a
carteira de vacinacdo ou se ndo tiver explicar para as enfermeiras e tomar todas as vacinas. O
assunto é finalizado rapidamente e em seguida chama-se a reporter Carla Suzanne que esta em
Aracaju para falar do dia de Sdo Jodo, mencionado antes por eles. Na matéria € mostrada a
danca do forr6 e as comidas tipicas referente a data de S&o Jodo como, por exemplo, o
amendoim e a canjica doce. A repoOrter enfatiza que mesmo comendo tais quitutes ninguém
que se encontra no forré do barco engorda, pois queimam as calorias ingeridas dancgando.
(média de 2 min47s). Com esta matéria o programa € encerrado agradecendo a presenca dos
cardiologistas e finaliza com imagens do barco com as dangas em comemoracédo ao dia de Sao

Jodo.
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APENDICE 2- DESCRICAO DO SEGUNDO PROGRAMA.
DIA: 15/09/14

ASSUNTO: A RELACAO DO INFARTO COM ALGUNS FATORES.

Na abertura do programa aparecem pessoas fazendo alongamentos, comendo
frutas (macd), bebendo agua, pesando e lavando o rosto. Em seguida tem- se a apresentacdo
dos apresentadores Mariana Ferrdo e Fernando Rocha. Ele comeca dando bom dia de forma
bem descontraida e j& perguntam para o telespectador: “Olha s6 se vocé estiver andando pela
rua e encontrar um prédio assim tdo iluminado como esse saiba é um aviso pra vocé cuidar do
seu coragdo.” A apresentadora Mariana complementa: “Esse ¢ o prédio do hospital da
Beneficéncia Portuguesa aqui em Sao Paulo. Ele foi iluminado de vermelho pra chamar a
atencdo das pessoas sobre as doengas cardiovasculares.” Junto com as falas dos
apresentadores é mostrado imagens do prédio em cores vermelhas com holografias contendo
batimentos de um coracdo que esta como decoracdo do prédio. Em seguida Fernando faz a
apresentacdo dos especialistas do dia que sdo dois cardiologistas. Um como aborda Fernando:
“ja é conhecidissimo nosso doutor Roberto Kailil consultor do Bem Estar e pela primeira vez
no programa tem- se o cardiologista doutor Marcelo Sampaio”. Logo que a apresentagdes sao
realizadas a apresentadora Mariana pergunta ao médico Marcelo Sampaio: “Doutor Marcelo
a gente aqui no Bem Estar sempre fala que € importante prestar atencdo aos sinais que 0 n0sso
corpo da. Mas, pouca gente relaciona a quantidade de vezes que vai ao banheiro com o risco
de doenca cardiovascular. Tem relacdo a quantidade de vezes que a gente faz xixi com as
doengas cardiovasculares?” (1 * pergunta apresentador). O médico responde que a relacéo se
da pela quantidade de sodio ingerida pelo organismo. Quanto mais s6dio uma pessoa ingere
menos vezes ela vai ao banheiro. E alerta que os brasileiros precisam aprender a reduzir o
consumo de sal. Em seguida Fernando faz uma pergunta para o outro cardiologista Roberto
Kali. “O risco cardiaco que seria ter problemas como, por exemplo, algum ataque cardiaco ou
qualquer outra doenca cardiovascular tem sexo, tem idade, tem uma hora pra se preocupar
mais ou menos?”. Ao meSmo tempo em que o apresentador faz a pergunta ele gesticula bem.
O médico doutor Roberto Kalil responde que ndo tem sexo porém, tem idade. Ele explica que
as doencas cardiacas que mais matam, que é no caso o infarto, a incidéncia comeca a

aumentar dependendo da pessoa e dos fatores de risco depois dos 40 anos e que aos 50 anos
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vai aumentando também. Ele explica que existe um mito de que a mulher ndo sofre infarto.

Mas ele explica que depois dos 50 anos a incidéncia cresce sendo homem ou mulher.

Logo depois da explicacdo do médico, o apresentador Fernando chama atencao
para as pessoas que sdo estressadas, vivem na correria, possuem uma vida sedentaria e ndo se
preocupam até levar um susto. Quando ele fala sobre esse assunto ele introduz primeira
matéria que vai entrar no programa com um empresario chamado Rodrigo Vianello que tinha
o estilo de vida mencionado pelo apresentador tomou um susto. Fernando destaca ainda que:

“Quem sabe a histéria dele ndo sirva de inspiragdo para vocé?”.

Entra a matéria com o personagem Rodrigo Vianello, que é contador e
empresario, a reportagem conta a historia dele que como era empresario, tinha uma vida cheia
de trabalhos e era muito estressado até que um dia sofreu um infarto. Dai em diante resolveu
ter uma vida mais tranqila e resolveu abrir uma gelateria. (O personagem da matéria conta
como foi ter um infarto e a0 mesmo tempo é mostrado imagens de um aparelho médico que
faz o tipo de cirurgia que ele teve de fazer que é um cateterismo (que é um procedimento em
que um cateter, ou chamado também de stent composto por um tubo longo e flexivel, é
colocado dentro de um vaso sanguineo através de uma pequena incisdo e guiado até o
coracdo. Geralmente os médicos realizam um pequeno procedimento cirdrgico para
desobstruir as artérias do coracdo) .A repdrter da bastante énfase nesta parte da matéria a
medida que ela vai explicando como funciona o cateterismo feito pelo personagem vai
aparecendo na tela as imagens de um aparelho médico mostrando este procedimento. Em
seguida € mostrado as mudancas de habitos do personagem, imagens dele fazendo exercicios,
tendo mais tempo e contato com a familia, é mostrado também imagens de sua nova
alimentacdo que inclui muitos vegetais e legumes, imagens de mesas arrumadas e elegantes é
mostrado também o personagem medindo a pressdo antes das refei¢cBes. O personagem e sua
familia aparentam ter uma vida de classe média a alta.Eles estdo vestidas com roupas casuais
e arrumadas, casa e maveis elegantes, e, comidas aparentemente muito bem preparadas.
(média de 4 min26s).

Quando termina a reportagem e volta para o estudio o apresentador retoma o
assunto do stent (mostrado na reportagem na cirurgia realizada pelo personagem da matéria.)
com o cardiologista Roberto Kalil e novamente é mostrado imagens dele. Assim o0 médico faz
sua explicacdo, ele afirma que quanto mais rapido desobstruir as artérias mostradas nas

imagens mais chances o paciente tera de sobreviver. Ele usa uma linguagem bem simples para
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a explicacdo. A apresentadora Mariana relembra que na matéria mostrada o personagem
Rodrigo acompanha a pressao arterial e diz que este fato € importante, pois € um de fatores de
risco para as doencas cardiovasculares. Com a ajuda de uma mesa holografica ela vai falando
sobre estes fatores como, por exemplo, a pressao alta que segundo o doutor Marcelo aumenta
em 30% a chance de ter uma doenca cardiaca. Ele explica que ndo se trata de um fator
isolado, mas que junto com o cigarro, o colesterol e o diabetes sdo os quatro fatores de risco
mais novicos para se ter um infarto, pois obstrui as artérias formando placas que podem vir a
contribuir para um infarto. Feito a explicacdo é chamada pelo apresentador Fernando a
primeira pergunta da internet. “Como a pressdo alta se manifesta em nosso corpo?” Quem
responde é o0 médico Roberto Kalil. Ele responde que na maioria das vezes a pressao alta se
manifesta no corpo por meio de dores na nuca, mas em que na maioria dos casos
principalmente em pacientes jovens e hipertensos ndo ha sintomas, a pressdo aparece de
forma assintomatica e que muitos dos pacientes jovens ndo querem tomar remédio ou fazer 0s
tratamentos e que isto € um equivoco, mesmo sendo jovens e ndo apresentando sintomas
deve-se sempre fazer algum tratamento como, por exemplo, tomar medica¢des. Pegando o
“gancho” da pergunta anterior o apresentador Fernando Rocha pergunta sobre a medicacao:
“quem ¢ hipertenso tem que tomar a medicacdo a longo prazo ou a vida inteira? E o doutro
Roberto responde que depende dos casos em pacientes com pressdo leve que passam a fazer
atividade fisica e dieta podem ser que a pressdo abaixe e ndo necessite mais de tomar
remédios. Porém se uma pessoa precisar de tomar tais remédios durante muito tempo ele diz
que ndo ha problema algum pois as medicacfes sdo tranquilas de tomar e ndo apresentam

(134

efeitos colaterais. Continuando neste “’gancho” o programa mostra quais sdo os tipos de
remédio que podem controlar a pressdo arterial o primeiro a ser mostrado € o diurético.
Novamente Fernando pergunta para o médico a relagdo do xixi com a pressdo arterial e o
médico Marcelo Sampaio novamente explica que quando urinamos mais a pressao das artérias
diminui. A seguir passa-se para outro assunto. A apresentadora Mariana ja fala sobre outro
aspecto que é a alimentacdo, junto a fala dela € mostrada uma mesa com setas em vermelho
(lado ruim da mesa) e azul (lado bom da mesa) com alimentos que sobem e reduzem a pressao
arterial e o colesterol. Do lado bom sdo mostrados dgua de coco, queijo branco e leite
desnatado, ja o lado ruim, apresentam um embutido como salame, leite integral e batata- frita.
O médico Marcelo explica a importancia da associacdo da medicacdo com uma boa
alimentacéo ressaltando que o célcio, 0 magnésio e 0 potassio possuem relagdo com a pressao,
pois conseguem diminui-la. A seguir & mostrado mais um fator de risco: o colesterol que

aumenta a chance em 40% de doencas cardiacas O doutor Marcelo continua explicando sobre
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os fatores, ele afirma que o colesterol alto aumenta a gordura no corpo o que é prejudicial
para a pressdo. Do outro lado o apresentador Fernando junto com o cardiologista Roberto
Kalil volta a falar sobre os medicamentos que auxiliam nas doencas cardiacas desta vez é
mostrado os remedios que diminuem a gordura no corpo que sdo chamados de estatinas que
abaixam a gordura nas artérias e diminuem as chances de infarto. A seguir para falar de
alimentos saudaveis Fernando Rocha chama outra reportagem na cidade de Floriandpolis com
a reporter Thais Andrioli. A matéria mostra os lugares na cidade em que as pessoas realizam
atividades fisicas ao ar livre e lugares que vendem comidas saudaveis como gréos a granel,
bolos e pées integrais sempre com imagens elegantes dos locais. A matéria também mostra
uma academia de treinamento funcional que é utilizada pelo ex-jogador da selecdo brasileira
de vdlei Marlon que realiza suas atividades quando estd de férias na cidade. E mostrada
também uma lanchonete que possui comidas naturais, em seguida sdo mostradas aulas de
pilates e academias de musculacdo. No final da matéria mostra-se uma praia da cidade em que
algumas pessoas realizam atividades fisicas, a matéria finaliza com elegantes imagens da

cidade e da praia. (média de 3 min34s).

Quando a matéria termina e volta-se para o estidio a apresentadora Mariana fala
sobre o outro fator de risco que € o cigarro, e que aumenta em 20% as chances de se ter um
infarto. O médico Marcelo Sampaio explica que o cigarro € o maio fator de risco que pode ser
evitado. O médico afirma que o cigarro gera 4.500 substancias que em sua maioria fazem mal
para o coragdo. Ele explica que o cigarro faz o diametro da artéria reduzir podendo causar um
infarto. O préximo fator de risco apresentado € o diabetes, o programa afirma que quem tem
diabetes possui 30% a mais de chances de se ter um infarto. O cardiologista doutor Marcelo
explica que o diabetes tem a ver com a desregulamentacdo na alimentagéo e principalmente
com a obesidade que contribui também para uma doenca cardiaca. Por sua vez a obesidade
aparece em seguida como o quinto fator de risco apresentando 30% a mais de chances de uma
pessoa ter um infarto. O médico chama a atencao da populacdo brasileira, pois ele afirma que
cada vez mais as criancas estdo se tornando obesas e que tal fato permanece na vida adulta. A
seguir a apresentadora Mariana fala sobre um personagem do programa que se chama Bruno e
que esta participando de um quadro do programa que se chama “Eu Resisti” que tem por
objetivo fazer o participante perder peso. O rapaz vai até uma feira que se chama “Festa dos
Quitutes” e mostra as comidas que estdo sendo servidas no local. Todas sdo muito caldricas,
sendo frituras e doces e ele mostra-se resistindo a todas as “tentagdes” e vai embora. (média
de 3 min28s).
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Voltando ao estidio o apresentador Fernando Rocha e o cardiologista Roberto
Kalil fala dos dois ultimos remédios usados para auxiliar na pressdo arterial. O primeiro
desacelera o coracdo e sao conhecidos como betablogueadores que servem tanto para tratar
arritmias cardiacas e outras doengas do coracdo quanto para a pressdo arterial. O dltimo
remédio apresentado sdo os chamados antiagregantes e anticoagulantes que servem para
afinar o sangue, em casos de pacientes que ja tiveram, por exemplo, Acidente vascular
cerebral (AVC). O cardiologista afirma que os dois ultimos métodos de tratamento ja sao
usados h& muitos anos pela comunidade médica. Apresentado todos os remédios entra a
segunda pergunta enviado pelo publico. “Uma crianga pode ter pressdo alta? E hereditario?”
Neste momento ocorre um intervalo e quando o programa volta 0 médico Marcelo responde a
pergunta dizendo que em casos de hipertensdo em criancas geralmente pode ser um fator
secundario como, por exemplo, a ma formacdo das artérias e que 0s casos devem ser Vvistos
por um médico. Aproveitando o gancho Mariana pergunta “E crianga com colesterol alto?” o
médico Roberto Kalil responde que tem que cuidar, pois geralmente nesses casos €
hereditario. A seguir o apresentador Fernando fala sobre a importancia de se ter uma
alimentacdo saudavel usando como gancho outra matéria que vai entrar no programa. Um
projeto do Sesc que se chama “Cantina Saudavel” que ¢ realizado em varios lugares do Brasil
e os telespectadores vao conhecer essa iniciativa na cidade de Florian6lopis com a repdrter
Renata Kelmer e também na cidade de Aracaji com a repérter Carla Suzanne. Na matéria séo
mostradas as escolas das cidades. Mostram-se as criangas se alimentando, o que elas estéo
achando das novas praticas alimentares e ouve-se uma fonte relacionada a implantacdo do
projeto. Na cidade de Floriandpolis a reporter acompanhou uma das criangas, mostrando seus
pais, sua casa, seus novos habitos e a diferenca de trés quilos a menos na crianca. (. Média de
4 minl2s).

Assim que o programa volta para o estidio os apresentadores e 0s médicos
lembram que € importante que os habitos sejam saudaveis desde cedo. Segundo o médico
Marcelo o numero de jovens obesos e com problemas de sadde tem aumentado nos altimos
anos e este fato decorre da infancia, pois a pessoa ja come mal desde pequena. Ele ressalta
ainda a importancia de se cuidar do coracdo e lembra que no dia 29 de setembro é
comemorado o dia mundial do coragdo e faz um “pedido”. Ele convida a todos os
telespectadores a refletirem sobre o que podem fazer para se prevenirem das doencas
cardiacas. Nesse clima de conscientizagdo o programa termina e os apresentadores agradecem

a presenca dos especialistas.
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APENDICE 3- DESCRICAO DO TERCEIRO PROGRAMA.
DIA: 04/11/14

ASSUNTO: GENGIVA, PROBLEMAS BUCAIS E QUADROS VIRAL RELACIONADO
AO INFARTO.

Na abertura do programa aparecem pessoas fazendo alongamentos, comendo
frutas (macd), bebendo agua, pesando e lavando o rosto. Em seguida tem- se a apresentacédo
dos apresentadores Fernando Rocha e Mariana Ferrdo. Eles comecam dando bom dia de
forma bem descontraida. A apresentadora Mariana pergunta: “Me diz uma coisa a sua gengiva
sangra quando vocé passa fio dental?” Fernando ressalta: “E vocé acha tudo isso normal, né”.
Mariana aparece com um semblante um pouco mais sério ¢ afirma: “Entdo presta atengao
nessa informacgédo: sangramento na gengiva pode aumentar a chance de vocé ter problemas
cardiacos.”. Fernando completa: “E tem outra informagao, outro problema que a gente néo
associa com infarto. Sabe o que é? Gripe”. Mariana fala: “Pois é todo mundo pensa bom
guem tem gripe pode ter uma pneumonia, mas infarto também?”” Fernando faz a apresentagio
do que vai ser abordado no programa: “Pois entdo, Mari, hoje a gente vai falar dessa relagao
olha: s6 gengiva sangrando com problemas no cora¢do”. Junto a fala dos apresentadores
aparecem dois objetos curiosos em uma bancada do programa um boneco representando o
corpo humano, como se fosse um boneco de um consultério médico ( contendo 6rgéo e veias)

e um coracdo em 3D bem grande.

Assim que o tema do programa é abordado faz-se a apresentacdo dos médicos
especialistas do dia. Neste programa participam o cardiologista Roberto Kalil “consultor do
Bem Estar” como diz o proprio apresentador Fernando Rocha e uma médica infectologista
doutora Rosana Richtmann. O programa comega com a primeira pergunta sendo feita pela
Mariana para o doutor Roberto Kalil: “Porque que doengas inflamatérias podem aumentar o
risco cardiovascular? O médico explica que as infeccbes podem afetar alguns musculos do
coracdo como 0 miocardio que transmite 0 sangue para outras partes do corpo causando um
quadro Chamado de biocardite. Além disso, ele explica também que as doencas causadas por
bactérias podem acometer a vélvula do coragdo causando um problema chamado de
endocardite bacteriana. Ap6s a explicacdo da pergunta Fernando Rocha passa para a
infectologista convidada afirmando: “Doutora Rosana ¢ realmente surpreendente a gente
associar uma gripe com um efeito colateral com um problema cardiaco.A gente ndo faz essa

associagdo em momento algum.” A infectologista Rosana Richtmann responde que por meio
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de observagcbes médicas viu-se que nas épocas de maior infecgdes virais no corpo todo como
gripes foram os periodos que apresentaram uma quantidade maior de infarto nas pessoas, por
isso 0s meédicos passaram a fazer esta associacdo. Terminada mais uma explicacdo Fernando
comenta que realmente as pessoas ndo fazem essa associacdo e que a repérter Ana Brito ird

trazer mais informacdes sobre o assunto, assim ele chama a mateéria.

A matéria comeca mostrando pessoas assoando 0 nariz, o que remete a gripe, logo
aparece a reporter Ana Brito no centro da cidade e em seguida ela aparece em um hospital.
Neste hospital aparece como fonte para explicar tal associagdo o médico cardiologista José
Antdnio Ramires. A explicagdo dele é a mesma j& dada anteriormente: que todos 0s anos no
periodo de maiores infecgbes observam-se aumentos no ndmero de doengas cardiacas.
Complementando a matéria aparece um quadro com um desenho representando 0 corpo
humano e a voz da repérter explicando que quando temos um gripe 0 virus ndo se restringe
apenas as vias respiratorias. Ele entra pela corrente sanguinea e circula por todo o corpo
fazendo com que suas toxinas se depositem nos vasos sanguineos, o virus também pode
provocar aterosclerose, miocardite ou pericardite todas essas sdo doengas do coragdo com
gravidade varidvel”. A seguir a reporter aparece novamente no centro da cidade e explica que
fard um teste com as pessoas. Cada pessoa que participar da matéria tera um pequeno quadro
no qual deveré escolher os sintomas relacionados que acreditam ndo ter relacdo com a gripe e
a infeccdo urinaria. Dentre os sintomas estdo infarto e insuficiéncia cardiaca que a maioria dos

participantes acreditam ndo ter relacdo com a gripe.

A seguir o médico volta a falar que tais sintomas tem relacdo com o infarto,
assim volta-se para as ruas com mais pessoas participando da matéria , estilo povo- fala. E
mostrado também na matéria imagens e um gréafico mostrando que devido a vacinagéo para a
gripe o numero de infartos pode reduzir, pois a vacina age em todo o sistema imunoldgico e
também auxilia no coracdo. Na matéria o médico ressalta que é importante que todas as
pessoas tomem as vacinas pois ajudam no sistema imunolégico do corpo.(total de

participantes 3) (média de 2 min48s).

Voltando para o estudio o apresentador Fernando retoma o assunto da questdo da
vacinacdo com a queda do nuamero de infartos, o que é falado novamente pela infectologista
Rosana. Ela explica que a vacina é um método para prevenir ou evitar o infarto do miocéardio.
“Pegando este “gancho” a apresentadora Mariana pergunta a médica Rosana se:” A vacina da

gripe pode ser tomada em qualquer época do ano?”’Rosana responde que pode, porém o ideal
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é tomar antes da circulacdo do virus da gripe nos meses que sdo margo, abril e maio, pois em

junho e julho a gripe fica mais evidente nas pessoas.

Passada a explicacdo o apresentador Fernando chama a primeira pergunta do
publico “Quem ja tem problema cardiaco tem mais propensdo a ficar gripado?” Quem
responde é o médico cardiologista Roberto Kalil, ele fala de forma rapida que ndo tem essa
relagdo. A gripe envolve outros fatores de cada pessoa e ndo somente ao fato dela ter ou néo

alguma doenca do coracao.

A seguir é mostrada no programa a relacdo do virus da gripe com o coragdo. A
explicacdo fica por conta da infectologista Rosana Richtmann com o auxilio de uma ilustracédo
do corpo humano em um teldo. Ela ndo fala nada de novo apenas repete que o virus pode se
espalhar para outras partes do corpo pela corrente sanguinea e assim ir até o coracdo afetando

0 miocérdio (musculo do coracdo) podendo causar infarto ou arritmia cardiaca.

A seguir o apresentador Fernando Rocha comenta com a médica Rosana outra
doenca que € o acidente vascular cerebral (AVC) e que tem relagdo com o virus da herpes
z6ster ( virus da catapora na infancia) e que quando nus tornamos adulto ele pode reativar
causando muita dor. Por exemplo, se ele se localizar nas vias respiratorias pode atingir
alguma parte do cérebro e causar um AVC. Para esta explicagdo é utilizado o boneco humano
em cima da bancada com os 6rgdos expostos como se fosse uma aula de biologia ou medicina.
Mostrando novamente a relacdo virus com doencas cardiovasculares. A seguir Mariana
pergunta ao doutor Roberto Kalil como se prevenir contra com 0s virus, pois 0 programa
sempre “bate nesta tecla” de prevencao. Ela pergunta: “se prevenir contra esses virus previne

também contra essas doencgas cardiacas?”

Roberto afirma que o virus ndo é o fator principal do infarto, mas sim outras
doencas como a hipertensdo, o diabetes, ndo fazer exercicios, ter colesterol alto e cigarro sdo
os fatores de risco mais importantes, os quadros gripais podem aumentar as chances de sofrer
um infarto, mas ndo adianta alguém tomar as vacinas e ndo realizar atividades fisicas,
controlar a pressdo, o colesterol e a obesidade. Os apresentadores junto com 0s medicos
brincam a respeito da repeticdo desses fatores de risco que eles estdo sempre falando, mas

que esta repeticdo é necessaria.

A seguir a apresentadora Mariana mostra um coracdo holografico e diz que ira

mostrar como ele funciona por dentro. Serdo explicados o miocardio e o pericardio.
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Juntamente o apresentador Fernando mostra em um teldo o que é o pericardio e a médica
doutora Rosana explica que ele é como se fosse a pele do coragdo. A imagem € mostrada de
forma bem didatica em cores e texturas diferentes. Em seguida é mostrado o miocéardio que é
0 musculo do coracdo e por fim o endocérdio que é a parte mais interna do coracdo e que
envolve as valvulas dentro dele. A cada explicacdo das partes ascende uma luz no local

mostrando que aquela parte € a que esta sendo explicada.

Assim que é explicado as trés partes do coracao a apresentadora Mariana afirma
que o programa vai falar sobre as doencas relacionadas a essas areas primeiro: a periocardite e
a miocardite (doencas relacionadas as regiGes do pericardio e miocardio respectivamente) o
foco nesta parte do programa é sobre os sintomas dessas doencas. O primeiro sintoma é a
arritmia cardiaca. O médico Roberto Kalil explica que elas originam de varios outros
sintomas como ,por exemplo, inchaco nas pernas e explica que isso se deve a dificuldade que
0 coragdo tem de bombear sangue e de fazer o retorno desse sangue. A seguir 0 apresentador
Fernando chama a proxima pergunta da internet “Endocardite infecciosa atinge somente quem
nao cuida da satde bucal?”’ o doutor Roberto responde que cuidar da satde bucal ¢ de extrema
importancia principalmente nas pessoas que tem ou ja tiveram problemas relacionados as
valvulas do coracdo porque as bactérias da boca podem cair na circulacéo e infectar o coracao
porque a bactéria pode parar a valvula do coracdo causando um quadro conhecido como
endocardite bacteriana bastante grave. Entdo ele afirma que tem que cuidar sim da higiene

bucal.

A apresentadora Mariana chama atencdo para as pessoas entenderem melhor a
relacdo entre boca e coracdo e chama uma segunda reportagem com a repérter Carla Modena.
Ela aparece em um consultério dentadrio em S&o Paulo e na reportagem é ouvida uma
especialista cirurgid dentista doutora Tamara Itagiba Neves. A médica fala que algumas
doencas da boca podem prejudicar o coracdo. Neste momento, aparece também um quadro
com um desenho representando o corpo humano e o desenho de uma boca mostrando que a
maioria das doencas que contribuem para algo ruim no coragdo sdo as placas, as caries, a
gengivite e a periodontite, pois se essas doengas ndo forem tratadas as feridas abertas na boca
permitem que as bactérias entrem na corrente sanguinea podendo chegar no coracéo.
Enquanto aparecem as imagens do quadro na tela a voz que aparece explicando essa relacéo
das doencas relacionadas a boca com o infarto € a da repdrter. A seguir aparece a dentista
novamente explicando a relacdo das doencas da boca com o coracgéo. Ela afirma que cerca de

35% dos casos da endocardite sdo causados por bactérias da boca, mas que a doenca s6 ocorre
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quando uma pessoa ja apresenta algum tipo de doenga na valvula cardiaca permitindo que a
bactéria fixa no coracdo. A dentista ressalta, que, embora seja uma doenca rara ela apresenta
uma taxa de mortalidade de 20 a 25%. A repoérter enfatiza que: “os médicos ainda ndo sabem
explicar ainda exatamente qual é a relacdo entre as bactérias e o infarto, mas uma certeza eles

jatem.

Na sequencia aparece a dentista falando que pacientes que tem problemas com o
coracdo precisam ter ainda mais com a higiene bucal. Junto as falas aparecem imagens de

dentistas tratando a boca de alguns pacientes.(média de 2 min32s)

Assim que o programa Vvolta para o estddio é chamada a terceira pergunta ao vivo
da internet “Bom dia tenho prolapso da valvula mitral e meu cardiologista disse que ¢ preciso
tomar antibidticos toda vez que vou fazer algum procedimento nos dentes. Por qué?” O
médico Roberto explica que qualquer pessoa que tem problema na valvula do coracdo quando
vai se submeter a algum procedimento nos dentes tem que tomar antibiéticos porque eles
previnem o organismo fazendo com que as bactérias ndo caiam na circulagdo. Em seguida, o
médico e explica o que seria o prolapso mencionado na pergunta. Segundo o médico é uma
irregularidade na véalvula do coracdo. Neste momento a apresentadora interrompe sua
explicagdo e pergunta se daria para mostrar no coragcdo em 3D que se encontra no programa.
Assim eles desencaixam o coracdo (pois ele é de encaixe). Ele explica que as valvulas sdo
portas que permite a passagem de sangue no coracao e depois fecha para impedir o retorno do
sangue. No caso do prolapso é um fechamento um pouco irregular que possui uma superficie
mais rugosa entdo se uma bactéria cai no sangue e comeca a circular entre as valvulas do
coracdo pode parar e se acumular ali. A explicacdo € feita com a ajuda deste coracdo grande
como se fosse um boneco que monta e desmonta e dentro dele possui tubos (representacao das
artérias) com pequenos galhos de matos (uma espécie de pequenos ramos de alguma planta)

representando as bactérias que ficam paradas nas artérias.

Apos a explicagdo a apresentadora pergunta ao cardiologista Roberto Kalil se
prolapso tem sintomas e ele explica que as vezes o prolapso pode causar dor no peito ou
palpitacdo, mas que ndo € uma doenca e sim uma irregularidade normal. Ao mesmo tempo em
que o médico vai falando a apresentadora “mexe” no boneco que representa o corpo humano
gue esta na bancada do programa e pede para que o médico indique no boneco onde estdo

essas valvulas e assim ele o faz.
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A seguir a apresentadora Mariana pede para que o doutor Kalil fale sobre a
questdo da gengiva quando ela sangra e das bactérias com relagdo ao coracdo. E colocada na
tela uma figura do corpo humano destacando a boca e quando ocorre o0 sangramento. O
médico explica que pode acontecer das bactérias causadas pelo sangramento da gengiva
caiam na circulacdo e dai cairem na valvula do coragdo causando uma doenca grave que € a

endocardite bacteriana, o que ja havia sido falado no programa antes.

A seguir Fernando Rocha abre novamente o coracdo 3D da bancada e pergunta
médica infectologista Rosana se: “Escovagdo mal feita ¢ o uso errado do fio dental podem
gerar tais bactérias?”. A médica responde que sim em casos de pessoas que ja apresentam
problemas na valvula do coracdo, as bactérias podem encontrar condi¢cdes favoraveis ao
crescimento quando caem na corrente sanguinea e acabarem se desenvolvendo criando uma
vegetacdo que é conhecida como um conjunto de bactérias. A médica Rosana ressalta que
quando isto acontece o tratamento pode ser dificil e em alguns casos tem até que trocar a
valvula do coracdo, €, entdo nesses casos a pessoa deve redobrar o cuidado e toda vez que for
realizar algo na boca falar com o dentista que tem problemas na valvula ou possui uma

valvula ndo natural e fazer uso de antibidticos.

A seguir entra a proxima pergunta do publico no programa. “Quanto tempo as
bactérias do dente demoram para chegar ao coragdo ? Em todos os casos isso acontece?”. A
médica Rosana explica que nem sempre isSO acontece, pois as vezes Nn0ssO sistema
imunolégico cuida dessas bactérias. Ndo € sempre que a gengiva sangra que temos que ficar
preocupados e afirma ainda em pessoas que ja tem predisposicdo para o desenvolvimento
dessas bactérias acontece de forma muito rapida. Assim gue cai na corrente sanguinea essas
bactérias podem chegar ao coracdo. E reforca que um bom sistema imunolégico ajuda em
qualquer situacao. Os apresentadores “puxam” um “gancho” para a proxima matéria que vai

entrar dizendo que 0 sono é muito importante para a satde.

Assim termina o primeiro bloco e vai para o intervalo na volta do programa é
mostrado outra pergunta da internet “Bom dia meu pai ja teve herpes zdster. Tomou
medicamentos, mas ele ainda sente dores na regido do peito. Existe algum risco dele sofrer
um infarto ou AVC?” A doutora Rosana explica que em até seis meses depois do herpes ele
pode ter risco maior de sofrer um infarto ou AVC se ja passou este periodo ndo tem mais
chances dele ter uma dessas doencas. A médica ressalta ainda que quanto mais velha a pessoa

for, mais idade ela tiver, maior é o tempo de regeneracdo do local onde teve o herpes zoster
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que gera uma dor cronica muito forte. Fala-se também de uma vacina para a prevengdo desta
doenca (herpes zdster). A médica afirma que em nosso pais ela € indicada a partir dos 50 anos
de idade e inclusive acima dos 60 anos porque quanto maior a idade maior a chance de se ter
este virus, como ja foi dito no programa. Ela deixa claro que este tipo de vacina ainda nao é
disponibilizada na rede publica de salide somente na rede privada e que 0 preco nao é tao
baixo, mas ja € um ganho ter este tipo de vacina no Brasil. A apresentadora Mariana pergunta

o valor e a médica responde que a vacina é em dose unica no valor em torno de 400,00 R$.

Esclarecida a pergunta os apresentadores retomam ao tema do sono falando que
ele € bom para 0 nosso organismo e chamam um quadro que esta sendo realizada no programa
que se chama “Meu filho ndo dorme”. Este quadro consiste em uma especialista do sono que
se chama Marcia Horbacio e que acompanha as criancas e seus familiares para fazer um
diagnostico e auxiliar na reeducacao do sono das criangas. Pois 0s pais reclamam que elas nao
dormem. A especialista apresenta métodos para que 0s pais possam fazer em casa para que as
criangas possam dormir bem e vai acompanhando caso a caso. Na matéria a especialista
apresenta os méetodos para cada familia e a intencdo € observar os resultados que ainda virdo.
Observam-se na matéria que as familias aparentam serem de classe média a alta, com casas

elegantes, modernas e limpas. (média de 5 min35s).

Voltando para o estadio € mostrada a proxima pergunta do publico via internet.
“Ja tive sete infec¢des urindrias somente esse ano. O que posso fazer para evitar que por
conseqiiéncia tenha um infarto ou AVC?” Quem responde ¢ a médica Rosana ela utiliza o
boneco para auxiliar sua explicacdo. Ela mostra que talvez a infeccdo que a pessoa teve na
bexiga pode subir pelos canais que ligam a bexiga aos rins ocasionando uma infeccdo mais
generalizada e dai sim esta bactéria pode circular pela corrente sanguinea e se a pessoa ja tiver
problemas na valvula ai sim é que ela podera ter um possivel infarto ou AVC como ja dito.

A apresentadora pergunta para a médica: “Mas o fato dela ter tido sete infec¢des
sO este ano ndo aumenta este caso?”. A médica responde que em primeiro lugar tem que se
investigar o porqué desta quantidade de infec¢des em apenas um ano. E diz que o correto a se
fazer é procurar um médico para verificar a situagdo. Na sequéncia ja aparece outra pergunta
da internet “Porque a anestesia com vaso constritor acelera o coracao? A indicagdo ¢ sempre
tomar anestesia sem vaso constritor?” O doutor Kalil responde de forma direta que ndo existe
problema em pessoas normais. Este tipo de anestesia acelera pouco o coragdo e que ndo ha

riscos. No fechamento do programa a apresentadora Mariana pede que devido ao grande
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volume de informacdes os médicos deixem um recado para os telespectadores como se
fossem as dicas mais importantes relacionadas ao tema do programa. A infectologista doutora
Rosana diz que € preciso comecar a fazer essa associacdo entre infeccbes e problemas
cardiovasculares e que as pessoas precisam cuidar e tratar todo e qualquer tipo de infecgéo,
pois assim poderdo também evitar problemas no coracdo. J& o cardiologista doutor Roberto
Kalil diz que é para as pessoas prestarem atencao na saude bucal, pois por meio dela pode-se

evitar varios problemas cardiovasculares e assim € finalizado o programa.



