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TERMO DE PARCERIA E COOPERAGCAQ
Apresentag¢do

Por este termo estabelece-se a agenda de parceria e cooperagdo neste momento
firmado entre o Escritério de Processos — UFIF e o Laboratério de Gestdo Publica e
Social (Lab G) vinculado & Faculdade de Administracdo e Ciéncias Contabeis da UFJF.

Objeto da parceria

As acdes a partir daqui empreendidas buscardo contribuir através de apoio técnico ao
projeto de mapeamento de processos iniciado pelo Lab G, junto 4 Advocacia Geral da
Unido ~ AGU (Escritdrio Juiz de Fora), seu cliente, tendo em vista convite do Lab G ao
Escritorio de Processos, em agosto de 2019.

Escopo da participagdo do EP nesta parceria

- Orientagdo da equipe de bolsistas do Lab G quanto as teorias, condigdes e construcio
de procedimentos operacionais padrdo (POP’s), apliciveis ao escopo do projeto de
mapeamento de processos da AGU/JF;

- Entendimentos sobre formas de ajuste, elucidagdo e tratativas frente ao cliente, no
sentido da melhor extracdo possivel de informagdes necessarias & execucdo da
modelagem “to be” e manualizacdo (via POP’s);

-

- Consideracdo sobre a necessidade de acompanhamento da equipe de bolsistas do
Lab G a visitas ao escritorio da AGU/JF, no sentido de melhor entendimento das
dindmicas locais;

- Alocagdo dos servidores Analistas de Processos do EP: Leonardo Ciuffo e Wagner
Ramalho, no respectivo projeto.

Possiveis contrapartidas do Lab G frente ao EP:

Tendo em vista a presente cooperagdo/parceria prescindir de remuneracdo financeira
em favor do EP, consideram-se abaixo possiveis elementos de contrapartida:

- Inser¢do do EP como coparticipe no respectivo projeto de extensio em todos o0s
documentos, registros e eventual publicidade respectivos;

- Possibilidade de se discutir junto & AGU sobre mengdo favordvel ao EP, enquanto
coparticipe do respectivo projeto, a qual podera vir em formato de certificacio,
declaracio etc.;
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- Entendimentos sobre a possibilidade de se poder em conjunto, desenvolver modelos
de treinamento/capacitagdo em favor dos servidores da AGU/JF, em tematica relativa
a0 escopo do projeto de mapeamento de processos, POPs e outras ferramentas de
gestdo correlatas;

Politicas de atuagdo do EP em projetos de consultoria externa

- N3o assumir trabalhos, visitas ou atividades diversas em horario de expediente dos
servidores do EP (conforme publicado no Quadro de horario dos Técnicos
Administrativos em Educagio do Escritério de Processos da UFJF, de 2019);

- Utilizacdo da estrutura do EP (equipamentos, sala etc.), desde que ndo frustre
atividades do EP previamente estabelecidas;

- Direcionamento de toda a comunicagdo relativa aos projetos, acdes e atividades
formalizadas pelo EP, através do e-mail: escritoriodeprocessos@ufif.edu.br

- Questdes relativas ao estabelecimento de prazos e agendas, somente poderdo ser
firmadas apos deliberagdo interna junto a Coordenacgdo do Escritério de Processos,
visando a ndo frustrar as atividades cotidianas deste escritdrio.

Juiz de Fora, 06 de setembro de 2019
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