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RESUMO

Nos ultimos anos a inovacao vem sendo tratada como a trilha para as pessoas, as corporagdes
e 0s paises assumirem posi¢cdes de destaque. Costuma-se relacionar inovacdo somente as
grandes empresas e as inovagdes tecnoldgicas. Porém inovacdo é muito mais do que isso, ela
é impulsionada pela habilidade de se perceberem conexdes, oportunidades e tirar proveito
delas. Até meados dos anos 70, as pequenas empresas eram pouco discutidas quanto aos seus
papéis no desenvolvimento econdémico do pais, principalmente pelo predominante paradigma
da producdo em massa. Recentemente a importancia dessas firmas vem sendo rediscutida.
Diversas politicas, entdo, para o apoio ao empreendedorismo vém sendo implantadas nos
paises desenvolvidos, e mais atualmente, no Brasil, devido ao reconhecimento de que 0s
empreendedores tém uma importante fungdo da difusdo da inovacéo e estimulo das economias
regionais. O Programa de Subvencdo Econdmica PRIME surge nesse contexto, com o intuito
de apoiar e dar as ferramentas necessarias para que empresas nascentes e inovadoras
sobrevivam nesse periodo critico de nascenca. E feita uma anélise desse programa, seguida
por um estudo de caso de uma empresa inovadora e nascente da cidade de Juiz de Fora — MG,
que recebeu os recursos do Programa PRIME, apresentando, também, como ela pbde, de
maneira planejada e organizada, se estabelecer no mercado, de forma segura, solida e com
uma estratégia futura bem definida. Ainda sdo apontadas as dificuldades encontradas nesses

primeiros passos dessa empresa, e como cada item do kit PRIME a ajudou.

Palavras-chave: Inovagdo. Empreendedorismo. Programa de Subvengdo Econdmica PRIME.



ABSTRACT

In the recent years innovation has started to being recognized as the path in which people,
corporations and countries can assume leading positions. Innovation used to be related only
with big companies or with technological innovation. However, innovation is much more than
that, it is driven by the ability to see connections, opportunities and take advantage of that.
Until the mid seventies, it was not discussed the roles of small businesses to the economical
development of the nation, mostly because of the prevailing paradigm of mass production.
Just recently, the importance of those companies is being reconsidered. Many policies, then,
are being implemented by the developed countries to promote entrepreneurship, and more
recently, in Brazil, due to the acknowledgment that the entrepreneurs play an important role in
the diffusion of innovation and in the growth of the regional economy. The PRIME Program
appears in this context, aiming to aid and give the proper tools necessary to those incipient
and innovative businesses to survive the critical first years. It is made an analysis of this
program, followed by a case study of a young innovative company from Juiz de Fora, Minas
Gerais, that received the grant from the PRIME Program, and is also brought forward how the
company managed, in a planned and orderly way, to establish itself in the market, safely,
soundly and with a future strategy well established. It is also shown the challenges that the
business faced in its first steps, and how each item of the financial aid helped.

Keywords: Innovation. Entrepreneurship. PRIME Program.



LISTA DE FIGURAS

FIGURA 1 — DImensGes da INOVAGAD ..........coceriiriiriiiiiieieieieese st 20
FIGURA 2 — Modalidades de atuagao da FINEP............cccoeiiiiiiiiiiiicee e 27
FIGURA 3 — NUmero de Empresas por Etapa ..........coeoeiieiiiniieieeseseese e 36
FIGURA 4 — Distribuicao POr REJIAD ..........cciveiiiiieiie e cic sttt ste e sna e 37
FIGURA S — SEOr CNAE ...ttt 38
FIGURA 6 — Empresas Incubadas X Empresas Nao Incubadas ............cccccevvveieiieiecicieennne 39
FIGURA 7 — CAIUIAS-TIONCO ....c.ceuitieeiieie ettt 42
FIGURA 8 — Linha do Tempo CORD FUTURO .......cccoiiiiiieic i 44
FIGURA 9 — Linha do Tempo CORD FUTURO .......cooiiiiiiieieeeeeeeee e 44
FIGURA 10 — Macro Etapas d0 SEIVIGO ........cceieiiriiiiiieieie ettt 45

FIGURA 11 — NUmero Total de Unidades Armazenadas de SCUP .........ooovveeviveeieeeeeeeeeenn, 46



LISTA DE QUADROS

QUADRO 1 — Afirmacdes Enganosas Sobre a inovacdo em Pequenas Empresas.................. 21
QUADRO 2 — ResumO Kit PRIME.........ccoouiiiiiiiiiieiiene s e 34
QUADRO 3 — Critérios de Avaliacdo: Proposta Simplificada..........c.cccooveveviverviieinecc e, 35
QUADRO 4 — Critérios de Avaliacdo: Proposta Detalhada.............cccccevvviveiieieiiciiec e 35

QUADRO 5 — Numero de Empresas por EStado .........cccocvvieiieiciiciecce e 39



LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

ANVISA — Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria

APL — Arranjos Produtivos Locais

BNDES — Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social
BSCUP — Banco de sangue do corddo umbilical e placentario

C&T - Ciéncia e Tecnologia

CNPq — Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico.
CSLL — Contribuicéo Social sobre o Lucro Liquido

CT — Célula-tronco

ETT — Escritérios de Transferéncia de Tecnologia

FINEP — Financiadora de Estudos e Projetos

FUMIN/BID — Fundo Multilateral de Investimentos do Banco Interamericano de

Desenvolvimento

FUNTEC — Fundo de Desenvolvimento Técnico-Cientifico

ICTs — Institui¢bes Cientificas e Tecnoldgicas

IPCA — indice de Precos ao Consumidor Amplo

IRRF — Imposto de Renda Retido na Fonte

MCTI — Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagéao

OCDE - Organizacao para a Cooperagéo e o Desenvolvimento Econdémico
P&D — Pesquisa e Desenvolvimento

PIB — Produto Interno Bruto

PIT — Programa Inovacao Tecnologica



PITCE - Politica Industrial, Tecnoldgica e de Comércio Exterior
PRIME — Primeira Empresa Inovadora

RDC — Resolucéo da diretoria colegiada

SCUP — Sangue do cordao umbilical e placentario

SNI — Sistemas Nacionais de Inovacao



SUMARIO

1 INTRODUGAOD ...ttt ettt ettt n sttt 12
11 CONSIDERAQOES INTCIAIS ... s 12
1.2 JUSTIFICATIV A ettt ettt ettt e te e sae e 12
1.3 ESCOPO DO TRABALHO ... ..ottt 13
14 ELABORAQAO DOS OBJETIVOS ... 13
15 DEFINICAO DA METODOLOGIA ...ttt 14
1.6 ESTRUTURA DO TRABALHO... ... 14
2 REVISAO DE LITERATURA .....cooiiieeceee sttt 16
2.1 INTRODUGAOD ...ttt sttt 16
2.2 CONCEITOS DE INOVAGAOD........cooeeeieeteeeeeeeessesesessess s s senasss st s, 17
2.2.1  Tip0S DE INOVAGAD. .......cciuieriiitieitieie sttt ettt ettt te e ste et e nra e sneeens 18
2.2.2  Inovacdo Incremental € RAAICAl ...........ccocoveiiiiiiiiiec e 19
2.3 INOVACAO EM PEQUENAS EMPRESAS........ccooivieiereeieerersseesssesssssenasss s, 20
2.3.1  Posicionamento de Pequenas EMPreSas ..........cuviiriiereniniesiseeeese e 22
2.4  POLITICAS PUBLICAS PARA INOVAGAO ........coooieveeeieeeeeeeeeeesesees s enines 23
2.4.1  Evolugéo Das Politicas Pablicas EmM INOVAGAD ..........cccooeriiiiiniiiieesc e 23
2.4.2  Instrumentos De APOIO A INOVAGHD..........c.cceveeveeereeeeeeeeeeeseseese s, 24
3 PRIME. ...ttt et ne e 31

3.1 INTRODUGAOD ....cooviiicicceee e 31



3.2 O PROGRAMA bbb 32

3.2.1  Etapas 0O PrOQIaMa.......ccueeeieieiesiesiesie sttt sttt n et sb et be e 34
3.2.2  Prestagao de CONLAS......eciuiiieiieiie e sieese et te ettt sre e e sra et e neesreenneenee e 36
3.3 ESTATISTICAS ..ot teee ettt sttt 36
4 ESTUDO DE CASO ...ttt ettt sttt ettt san e b bneenee s 41
4.1 INTRODUGAO .....coivceeeeeceeeee et es ettt ss sttt nansans 41
4.2 A EMPRESA ..t 41
421 CONEXLO ..ot 41
4.2.2  HiStOriCO da EMPIESA ....cccveiuieiieeiie e steec ettt sttt et sreenne e 42
4.2.3  LOCAHZAGAD......c.ei ittt 45
424 SErVIGO OFErECIHD .. .cuiiiiiiieiiciee ettt 45
B.2.5 O SBUON ...ttt 46
4.3 INOVAGAO NA EMPRESA .....cocooiieeeceeeeeees et snes st 47
4.4 KIT PRIME NA EMPRESA.... ..ottt ne e 48
441  APOIO 80 EMPrEENUEAON .......ciuiiiiiiiiite ittt 48
4.4.2  GESLOr 08 NEJOCIOS ....cveeieieieiie ettt et et re et e e e s be e be e e e sreesreenne e 48
443  Consultoria de MErCAO ........cc.eiviriiriiiiiiii s 49
4.4.4  ConSUItOrias & GESEAO........cccviiririiiiieiis s 49
45 DIFICULDADES ENCONTRADAS E PONTOS CRITICOS........cccovvevieeicesrienenan, 50
5  CONSIDERACGOES FINAIS ...ttt 52

B CONCLUSODES ..ot e et e e e e et r e e e et e e et e e er e e e e e eraee s 54



REFERENCIAS ..o et ee e et e e e et er e e e et e et e e s et e e e e et e es e e s ere e 56

ANEXO 1 - MODELO PROPOSTA DETALHADA: PRIME ......c.coooiiiiiii 60

ANEXO 2 - TERMO DE AUTENTICIDADE ...t 72

ANEXO 3 - DECLARACAQO DA EMPRESA ........cccsiiiereeteeeeee e 73



12

1 INTRODUCAO
1.1 CONSIDERACOES INICIAIS

No atual mundo globalizado, onde a alta competitividade estad presente em todos 0s
setores da economia, vem se tratando a inovacdo como a trilha para as pessoas, as corporacdes
e 0s paises assumirem posicdes de destaqgue (MACONETTO, 2010). Considerando-se 0s
atuais tempos de grande incerteza e crise, a inovagédo torna-se um fator de grande valia para
gue as empresas consigam, ndo somente sobreviver, mas manter seus resultados dentro do
esperado.

Costuma-se relacionar inovacdo somente as inovagdes tecnologicas e grandes
empresas. Porém inovacdo é muito mais do que isso, ela é impulsionada pela habilidade de se
perceberem conexdes, oportunidades e tirar proveito delas. Nao sé abrir novos mercados, mas
também achar novas maneiras de servir mercados ja estabelecidos (TIDD e BESSANT,
2005). O proprio Manual de Oslo, a partir de sua terceira edi¢do, retirou o termo
“tecnologico” das defini¢des de inovagdo e passou a adicionar o conceito de inovagdo de
marketing e organizacional (OCDE, 2005).

Inovacdo é buscar o0 novo, e segundo Drucker (1985), empreendedores sdo aqueles que
0 buscam, sdo pessoas que veem a “mudanga” como o padrdo, ecoando Heraclitus de
Ephesus, o filésofo grego quem disse que “A tunica constante na vida ¢ a mudanca”. E 0
empreendedorismo, junto com a inovacdo e a pesquisa, sdo fatores fundamentais tanto para a
geracdo, quanto para a manutencdo das riquezas em um pais (HINDLE, K.; YENCKEN, J.,
2004).

Por isso a importancia do Estado no apoio e no estimulo a inovagdo, através de
programas como o PRIME, Primeira Empresa Inovadora, que incentivou financeiramente
empresas nascentes inovadoras, para que, no longo prazo, exista um maior nimero de
empresas com produtos e servicos de maior valor agregado, que tenham uma maior geragao

de renda, e fortalecam o Brasil no cenario internacional.

1.2 JUSTIFICATIVA

A falta de capital é a maior dificuldade que os empreendedores enfrentam no processo

de criacdo de empresas (SANTOS, 1987). Por isso a importancia de serem feitos estudos de
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casos de empresas nascentes que superaram essa dificuldade, seja por conta propria ou,
principalmente, com a ajuda de ferramentas governamentais de apoio e auxilio a inovacao.

Hoje existem varios programas de fomento que disponibilizam capital a titulo de
fundo perdido, ou seja, recursos ndo reembolsaveis ou, também, a juros baixissimos. E com a
divulgacdo das diretrizes de Politica Industrial, Tecnologica e de Comércio Exterior (PITCE),
foram criados instrumentos juridicos de apoio a inovagdo, como a Lei da Inovagdo (Lei
10.973, de 02 de dezembro de 2004) e a Lei do Bem (Lei 11.196, de 21 de novembro de
2005).

De acordo com Drucker (1993) a maneira de chegarmos a uma sociedade de bem estar
social é através do empreendedorismo inovador, combinado com o auxilio governamental.
Auxilio esse, fundamental, pois a inovacdo e conhecimento sdo fatores primordiais para
definir a competitividade das nacOes, regibes, setores e empresas (CASSIOLATO e
LASTRES, 2000).

1.3 ESCOPO DO TRABALHO

O presente trabalho aborda um estudo qualitativo sobre o Programa de Subvencao
Econémica PRIME — Primeira Empresa Inovadora — utilizando-se do estudo de caso da
empresa CORD FUTURO LTDA, que foi subvencionada pelo programa. S&o expostos e
analisados todos os impactos que o PRIME trouxe a empresa, de seu nascimento, em 2008,
até o presente.

Ndo se encontra no escopo deste trabalho a andlise quantitativa dos impactos
socioecondmicos que 0 programa trouxe ao pais ou a cidade de Juiz de Fora e regido. Mesmo
sendo expostos outros programas de subvencdo econdmica e incentivo a inovagao, o trabalho

focard somente no programa PRIME, ndo sendo feitas comparagGes entre 0s programas.

1.4 ELABORACAO DOS OBJETIVOS

Objetivo Geral:

O objetivo desse trabalho é realizar uma analise do programa de incentivo a inovacao
PRIME, Primeira Empresa Inovadora, e seus impactos em uma empresa subvencionada pelo

programa.
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Objetivos Especificos:
1 — Revisdo tedrica sobre inovacgao;
2 — Descricdo detalhada do programa PRIME;

3 — Estudo de caso de empresa subvencionada pelo Programa PRIME;

1.5 DEFINICAO DA METODOLOGIA

Para a definicdo da metodologia foi primeiramente escolhida a estratégia de pesquisa a
ser utilizada que seja mais adequada ao objetivo do trabalho. A mesma foi classificada como
qualitativa e exploratoria. Qualitativa, pois € uma metodologia ndo estruturada, que se baseia
em pequenas amostras e proporciona melhor compreensdo do contexto do problema
(MALHOTRA, 2001), melhor se adaptando a técnica de pesquisa utilizada no trabalho, o
estudo de caso. Exploratéria, pois segundo Gil (2002) as pesquisas exploratorias
proporcionam uma maior familiaridade com o problema, tornando-o mais explicito, que é o
objetivo do presente estudo.

Em seguida foi feito um levantamento bibliogréafico a respeito de inovacdo e sua
importancia, tanto no cendrio global quanto nacional, a fim de ser elaborada uma revisdo
bibliografica sobre esse tema. E posteriormente também foram levantados dados sobre os
orgdos e programas de fomento no cenario brasileiro e, principalmente, referentes ao
programa PRIME.

Para a elaboragédo do estudo de caso foi utilizada, sobretudo, a observacéo direta dos
acontecimentos que estdo sendo estudados, entrevistas com stakeholders do projeto CORD

FUTURQO, além de analises de documentos da empresa estudada.

1.6 ESTRUTURA DO TRABALHO

Esse trabalho serd estruturado em quatro capitulos. O primeiro se baseia na introdug&o,
onde s&o apresentadas consideragdes iniciais sobre o estudo, a justificativa da realizac¢do, os
objetivos, a metodologia de pesquisa utilizada e o escopo. O segundo objetiva realizar uma

revisao da literatura sobre a inovacao e politicas publicas de incentivo a inovagéo.
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J& o terceiro e quarto capitulos irdo, primeiramente, discorrer a respeito do Programa
PRIME e em seguida sobre o estudo de caso de uma empresa subvencionada pelo mesmo. O

quinto e ultimo capitulo ira concluir o presente trabalho.
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2 REVISAO DE LITERATURA
2.1 INTRODUCAO

As inovagcbes vém mudando nosso mundo, e a nossa maneira de interagir com o
mesmo, de forma constante e cada vez mais rapidamente. Empresas que sdo capazes de usar a
inovacdo para diferenciarem seus produtos e/ou servigos e melhorarem seus processos,
superam seus concorrentes em quesitos como maior market share, lucratividade ou mesmo,
crescimento (TIDD e BESSANT, 2000).

A velocidade que as inovacGes vém acontecendo é cada vez maior, 0o tempo para o
lancamento de novos produtos, como ilustrado por Cassiolato e Lastres (2000), tem diminuido
consideravelmente. Com o rapido desenvolvimento da tecnologia de informacdo, todo o
processo da concep¢do de um novo produto, a colocacdo dele no mercado, € muito mais
rapido que no passado, e a vida desses produtos também sdo mais curtas.

Como bem exemplificado por Maconetto (2010), 6timos exemplos da velocidade
dessas inovagOes estdo na area da tecnologia de informacdo e comunicagfes. H4, relativo,
pouco tempo, celulares eram enormes e pesados, hoje sdo ultrafinos, com alta capacidade de
processamento e diversas funcionalidades, como cameras de alta definicdo e sistemas
integrados de Global Positioning System (GPS). Computadores, que ha poucas décadas
ocupavam salas inteiras, com pouquissima capacidade de processamento, hoje cabem na
palma da mao.

Empreendedores tendem a buscar inovacgdes tecnoldgicas, novos produtos ou servigos,
novos processos de producdo, para que ganhem vantagem competitiva (para que com ela,
possam ganhar dinheiro, aumentando seus patrimonios). O que serd verdade até outros
empreendedores virem o0 que esta sendo feito, e o tentem imitar, resultando em novas
inovacoes e ideias. E o ciclo se repete (SCHUMPETER, 1961).

Porém essas inovagOes, usualmente, requerem uma grande quantidade de recursos,
desembolsados seja pela empresa, ou pelo empreendedor. Dai a importancia da existéncia de
mecanismos de financiamento adequados. Segundo Rodrigues (2009), a disponibilidade de
capital ¢ um dos principais fatores que “permite a criagdo, a expansdo e a consolidagdo das
empresas inovadoras”. Portanto a importancia de politicas publicas de estimulo a inovacéo,
para que empresas nacionais se tornem mais competitivas, nacional e internacionalmente.

Comparado com paises como os Estados Unidos, as ferramentas de subvencao e
estimulo a inovacgdo ainda sdo muito fracas. De acordo com Sbragia et al (2006), os estudos
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indicam que os aparelhos de apoio ainda se encontram muito dispersos dentro do Estado,
principalmente levando-se em conta as trés esferas do poder publico.

Entretanto nota-se, recentemente, uma mudanca da postura do Estado, que passa a
implementar politicas mais audaciosas de apoio a inovacao. Essas comegaram com o estimulo
a pobs-graduacdo, acompanhado pela criagdo de mais incubadoras e alguns parques
tecnoldgicos. Também pela instalacdo de Escritorios de Transferéncia de Tecnologia (ETT)
em universidades e criacdo de grandes programas de incentivo a inovacdo como o PRIME
(MAGCONETTO, 2010).

2.2 CONCEITOS DE INOVACAO

Segundo Schumpeter (1988), o processo inovador para um novo produto consiste na
combinacdo do desenvolvimento de meios para se integrar materiais com o conhecimento que
objetiva alcangar o desenvolvimento econémico. Ele define a inova¢do como a introducédo de
novos produtos, e para o autor, na sociedade capitalista a Gnica competi¢do que conta é a do
produto novo, da nova tecnologia, da nova maneira de fazer, da nova vantagem de qualidade,
sem diminuir o lucro e a producdo das empresas.

A inovacdo é frequentemente entendida de forma errada pelas pessoas, sendo
principalmente confundida com invencdo. Inovacdo €, na verdade, todo o processo da
transformacéo das oportunidades em novas ideias e coloca-las em pratica (FREEMAN, 1996).

De acordo com Salerno e Negri (2005), ela nada mais é do que uma maneira das
corporacgdes obterem mais lucro, pois no cenario da globalizacdo, com a alta concorréncia em
todos os setores da economia, a inovagdo € a maneira da empresa se diferenciar das demais.
Também o fato de os consumidores virem se tornando mais e mais exigentes ndo pode ser
deixado de lado, porque isso faz com que as companhias tenham que inovar sempre, para que
essas sejam capazes de se manterem no mercado cada vez mais competitivo.

Tomando como base o Manual de Oslo, que é a principal fonte, tanto no Brasil quanto
internacionalmente, de diretrizes para a coleta e uso de dados sobre atividades inovadoras da
indUstria, a inovacdo é definida como a implementacdo de novos produtos ou servigos ou a
significativa melhora dos mesmos, como a criagcdo de novos processos ou novos métodos de
marketing, ou também como uma nova organizacdo do local de trabalho ou das relagcbes
externas da empresa (OCDE, 2005).

Inovacdo depende de conhecimento, para que sejam criadas novas possibilidades

através da combinacdo de sabedorias como, por exemplo, do que é tecnicamente vidvel com
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as necessidades latentes do produto ou servico. O conhecimento pode vir da propria
experiéncia, ou de um processo de pesquisa, de tecnologias, mercado ou concorrentes (TIDD
e BESSANT, 2005).

2.2.1 Tipos De Inovagao

Inovagdo €, basicamente, mudanca. E essa pode assumir varias formas, mas para o
propdsito desse trabalho podemos dividi-las em quatro grandes categorias (FRANCIS e
BESSANT, 2005).

e “Inovagdo de Produto” — mudangas nos proprios produtos ou servicos que a
organizacéo oferece;

e “Inovacdo de Processo” — mudancas na forma que eles sdo produzidos e entregados;

e “Inovacdo de Posicionamento” — mudangas na maneira que esses produtos ou Servigos
séo introduzidos;

e “Inovacdo de Paradigma” — mudangas na maneira que o produto/ servico ou a

organizacao sao percebidos.

Por exemplo, o0 novo design de um aparelho celular ou a mudanca de uma televisao de
LCD para LED sdo bons exemplos de inovacdo de produto. J& as mudancas necessarias de
producdo e novos equipamentos necessarios para a fabricacdo desses produtos sdo inovacgdes
de processo.

Segundo Tidd e Bessant (2005), a divisdo entre essas categorias pode ser confusa,
como exemplo um novo servico de balsas com propulsdo a jato é tanto inovacdo de produto
quanto de processo. Nos servigos, € muito comum as inovacgdes de produto e processo se
confundirem.

Ainda segundo Tidd e Bessant (2005), a inovacdo de posicionamento se da pelo
reposicionamento do produto ou servico no mercado, como exemplo o Lucozade, um
tradicional produto britanico, originalmente desenvolvido como uma bebida com alto teor de
glicose destinado a recuperagdo pos-acidente ou doenca de criancas e invalidos. Essas
associacfes com doenca e acidentes foram abandonadas pela empresa quando ela relangou o
produto como uma bebida nutritiva para melhora do desempenho em atividades fisicas.

A inovacdo também pode se dar pela total mudanga de como a populagdo enxerga um

produto ou servi¢o. Henry Ford mudou a cara do automobilismo, ndo por inventar o carro,



19

que ja existia ha cerca de 20 anos, mas por transformar a ideia de que os automdveis eram um
luxo de poucas pessoas ricas para um produto que cada americano teria condi¢cGes de comprar
(TIDD e BESSANT, 2005).

Outros exemplos mais atuais de inovacdo de paradigma podem ser a mudanca dos
servicos bancérios do caixa pessoal para o eletronico e, agora, pelo computador ou celular. A
criacdo de empresas aéreas de baixo custo, ou o reposicionamento de algumas bebidas, por

exemplo, café, como um produto gourmet, premium.

2.2.2 Inovagéo Incremental e Radical

Outra importante dimensdo da inovacao é o grau das mudancas que estdo envolvidas.
Essas podem vir de pequenas, incrementais melhorias nos produtos ou servicos até grandes
transformacfes na maneira de se interagir com eles (TIDD e BESSANT, 2005). Segundo
Tigre (2006), uma vez que sdo rompidos os limites da incremental, a inovagdo é radical, essa
se difere de todos o0s produtos ou servicos anteriores, inaugurando uma nova rota tecnoldgica
a ser seguida.

As introducbes de novas funcionalidades em um aparelho celular sdo exemplos de
inovacdes incrementais. Ja a introducdo do aparelho iPhone pela Apple no mercado foi uma
inovacéo radical, visto que se mudou inteiramente a maneira de interacdo com o produto, pois
0 mesmo € s6 uma tela sensitiva ao toque, além dele abrir espa¢o para programadores criarem
aplicativos que podem ser utilizados no produto. A figura a seguir ilustra bem essas

dimensGes da inovacao.
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FIGURA 1 — Dimensdes da Inovagéo. Fonte: TIDD e BESSANT, 2005.

2.3 INOVACAO EM PEQUENAS EMPRESAS

Até meados dos anos 70, as pequenas empresas eram pouco discutidas quanto aos seus
papéis no desenvolvimento econémico do pais, principalmente pelo predominante paradigma
da producdo em massa (LASTRES e ALBAGLI, 1999). Recentemente que a importancia
dessas firmas vem sendo rediscutidas.

Diversas politicas, entdo, para o apoio de pequenas empresas vém sendo implantadas
nos paises desenvolvidos (ROTHWELL e DODGSON, 1992). E mais atualmente no Brasil,
devido ao reconhecimento de que essas companhias tém uma importante funcao da difusao da
inovacdo e estimulo das economias regionais.

Entretanto a inovagdo em pequenas firmas ¢ dificil de ser definida, hd uma falta de
pesquisas sistematicas em empresas que ndo sao particularmente inovadoras, mas que devem
se adaptar as mudancas tecnologicas que impactam seus negocios (TIDD e BESSANT, 2005).
O universo das pequenas empresas também é altamente heterogéneo, que abrange firmas em
setores tradicionais da economia e utilizam processos artesanais até companhias em setores
muito mais dindmicos e inovadores (LASTRES e ALBAGLI, 1999).

O quadro a seguir exemplifica equivocos usuais sobre a inovacdo tecnoldgica em

pequenas empresas, devido a fracas evidéncias empiricas.
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QUADRO 1 - Afirmagdes Enganosas Sobre a inovacdo em Pequenas Empresas

Afirmacdes Enganosas

“Sao pequenas empresas que criam a maioria

as maiores inovagoes”

“Pequenas empresas inovam pouco porque

elas fazem pouco P&D”

“Pequenas empresas sao muito mais
inovadoras do que grandes corporagdes, Visto
que elas contam com uma maior porcentagem

de inovagdes do que de P&D”

bl

“Pequenas empresas criam muitos empregos’

Fonte: TIDD e BESSANT, 2005

O que a evidéncia mostra

Depende do produto e da tecnologia

Elas fazem muito P&D de maneira informal,
ndo mensuravel, e produzem uma
porcentagem de inovagdes proporcionais aos

seus outputs e nimero de funcionarios

Nao se for incluso o P&D informal.

Elas também perdem muitos, pois a taxa de

nascimento e mortalidade sdo altas

Segundo Tidd e Bessant (2005), as evidéncias mostram que comparado com as

grandes empresas inovadoras, as pequenas empresas, também inovadoras, tém as seguintes

caracteristicas:

e “Objetivos similares”: fornecer produtos e servigos que atinjam a satisfacdo dos

consumidores, através do desenvolvimento e combinacdo de tecnologia e outras

competéncias, melhores do que da concorréncia e que sejam dificeis de imitar.

e “Forcas organizacionais”: facilidade de comunicacdo, velocidade da tomada de

decisdes, funcionéarios motivados e abertos a mudancas.

e “Fraqguezas tecnoldgicas”: inabilidade de desenvolver e manter sistemas complexos,

inabilidade de financiar programas de alto risco e de longo prazo e uma gama

especializada de competéncias técnicas.
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e “Setores diferentes”: as contribuicbes de pequenas empresas sao maiores em alguns
setores, como de softwares e engenharia do que na farmacéutica, de eletrénicos e

transportes.

Ambas grandes e pequenas empresas tém vantagens para gerarem e adotarem
inovagOes. Enquanto as grandes empresas tém um acesso muito maior ao crédito, maior
capacidade de P&D e maior poder politico (MARCUM, 1992), as pequenas sdo mais flexiveis
e com uma capacidade de adaptacdo as mudancas maior (ROTHWELL e DODGSON,1993).

2.3.1 Posicionamento de Pequenas Empresas

Como observado por Tidd e Bessant (2005), muito mais do que em grandes
companbhias, as oportunidades de inovacdo em pequenas firmas depende do posicionamento
onde a empresa esta inserida. Ainda de acordo com esses autores, as pequenas empresas
utilizam muito mais o P&D informal, dentro da prépria companhia do que de fontes externas
de conhecimento. Acima de tudo, essas firmas dependem muito mais das inovagdes dos seus

fornecedores de equipamentos e materiais, onde inovaces ja estdo presentes.

Essas conclusdes sdo reforcadas por uma extensiva pesquisa, realizada no Canada,
com 1500 pequenas industrias, reconhecidas por um alto crescimento, com uma média de 44
funcionarios (BALDWIN, 1994). De acordo com 0s gerentes:

e Somente 9,3% realizaram suas proprias P&D, 10,4% introduziram inovacdes de
produto e 5,4% de processo;

e As trés maiores fontes de inovacdo foram clientes, fornecedores e gestdo interna —
com P&D formal sendo considerado muito menos importante;

e Cerca de 55% introduziram inovagdes de uma dessas fontes;

e Os principais fatores que contribuiram com o crescimento foram habilidades
gerenciais, trabalho e marketing;

e As maiores competéncias eram a qualidade do produto, flexibilidade e servigos aos

consumidores.

Percebe-se que a inovacdo nas pequenas empresas estd altamente condicionada pelo
contexto regional e nacional onde elas estdo inseridas (TIDD e BESSANT, 2005). Exemplos

de concentracOes regionais de inovacao, além do Silicon Valley no norte da California, sdo as
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pequenas empresas de equipamentos em Baden-Wirttemberg e os distritos industriais de
producdo de téxteis na Italia (COOKE e MORGAN, 1997).

2.4 POLITICAS PUBLICAS PARA INOVACAO

Politicas pablicas, segundo Bucci (2002), sdo uma série de programas governamentais
que objetivam coordenar, ndo s6 os meios a disposic¢do do Estado, mas as atividades privadas,
para que sejam realizados os objetivos que sdo relevantes & sociedade. E o Estado em aco,
intervindo em setores especificos, para que as dindmicas sociais e econdmicas vigentes sejam
alteradas (MULLER, 2003).

De acordo com Maconetto (2010), os termos politica publica e programa,
repetidamente usados para descrever acfes do governo, possuem diferencas de ordem
semantica e de concepcdo. Programas sdo sequéncias de agdes com objetivos bem definidos,
limitados no tempo e com 0s meios de execucdo determinados. Enquanto uma politica € um
universo de programas, procedimentos e aparatos com o mesmo objetivo (SILVA ET AL,
2007).

Uma politica de inovacdo parte da premissa, segundo a Organizacdo para a
Cooperacdo Econémica e o Desenvolvimento (OCED, 2005), de que todas as formas de
conhecimento exercem um papel fundamental no progresso econémico. E papel do Estado
induzir a inovagdo, mesmo que ela se dé na empresa. O governo pode criar ambientes
altamente favoraveis para o desenvolvimento de inovacbes nas empresas (SALERNO e
KUBOTA, 2008).

2.4.1 Evolugéo Das Politicas Publicas Em Inovagio

De acordo com Maconetto (2010), podemos agrupar a evolucdo das politicas publicas
de inovagdo em trés estagios: as politicas de modelo linear de estimulo a inovacdo, as
politicas de estimulo realizadas diretamente nas empresas e a atual abordagem sistémica, onde
se encontram os Sistemas Nacionais de Inovagao (SNI).

O modelo linear, segundo a OECD (2005), pressupbfe que a inovagdo comeca,
primeiro na pesquisa basica, em seguida na aplicada, depois no P&D&I, chegando na insercéo
do produto ou tecnologia resultante do processo. Esse modelo foi bastante empregado no
periodo logo apos a Segunda Guerra Mundial (MACONETTO, 2010).
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No contexto brasileiro, que também sofreu influéncia dessa visdo, pode-se perceber a
organizacdo do sistema de pos-graduacdo do pais e a responsabilidade atribuida a ele ao
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico (MOREIRA e VELHO, 2008). O PIT esté inserido
nesse contexto, porque ele tenta estabelecer uma ponte entre as pesquisas académicas de um
lado e as empresas do outro (MACONETTO, 2010).

J& na segunda abordagem, tem-se o incentivo a inovacdo realizado dentro da propria
empresa, atraves de subvencdes econdmicas pagas diretamente as mesmas. Segundo Salerno e
Kubota (2008), somente comegou a existirem politicas sisttmicas de incentivo a inovacéo,
direto nas empresas, ap6s a PITCE, em 2003, e as leis dela derivadas (Lei da Inovacao e lei do
Bem). O Programa PRIME esta inserido nessa categoria, pois ele se trata de uma subvencéo
econbmica diretamente a empresas nascentes inovadoras.

O terceiro estdgio baseia-se no enfoque dos Sistemas Nacionais de Inovacao
propriamente ditos, onde é considerado que 0s processos produtivos, a difusdo e uso da
ciéncia, tecnologia e inovagdo sofrem influéncias simultaneas de aspectos econdmicos,
organizacionais e institucionais (MACONETTO, 2010). Esses sistemas de inovacdo, de
acordo com Cassiolato e Lastres (2000), pressupdem: que as politicas de estimulo e o
processo inovativo ndo podem ser considerados isolados de seus contextos nacionais,
regionais, setoriais e organizacionais; e que cada subsistema e agentes envolvidos s&o

relevantes e devem ser focados.

2.4.2 Instrumentos De Apoio A Inovagio

2.4.2.1 Marco Regulatério

Segundo Weisz (2006), todas as economias, inclusive as mais liberais, isto é, que
defendem a ideia do Estado Minimo, tém suas politicas publicas criadas com o intuito de
serem atingidas certas metas e objetivos. Ou seja, o Estado cria ferramentas que tentam
induzir as empresas a seguirem um caminho que seja interessante para o0 pais, no caso, 0
aumento da inovagdo no contexto nacional.

A seguir serdo descritas as duas principais leis de apoio e estimulo a inovagéo, que

foram elaboradas no governo Lula.
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o Lei n®10.973/2004 — “Lei da Inovagao -

Com essa lei 0 governo visa incentivar as empresas a apoiar e investir na pesquisa e
desenvolvimento tecnoldgico, através da concessdo de recursos financeiros, materiais,
humanos e de infraestrutura (RODRIGUES, 2009). Segundo Morais (2008), ela criou a
modalidade de apoio financeiro através da subvengdo econémica — recurso a fundo perdido —
para 0 desenvolvimento de produtos ou processos inovadores. A pesquisa também é
estimulada atraves da integracdo de esfor¢os entre as universidades e empresas.

A Lei da Inovacdo, além de ajudar a diminuir o grande vale existente entre a pesquisa
e 0 mercado, também trouxe a possibilidade de os pesquisadores empreendedores
conseguirem desenvolver seus projetos sem perderem o vinculo com as instituicdes de ensino
de onde fazem parte (RODRIGUES, 2009).

A FINEP, Financiadora de Estudos e Projetos, é a responsavel pela operacionaliza¢do
e concessdo desses recursos, langando chamadas publicas desde 2006 (MACONETTO, 2010).

e Lein®11.196/2005 — “Lei do Bem”:

Promulgada em 2005, essa lei traz a possibilidade da concesséo de incentivos fiscais,
realizados de forma automatica, para firmas que realizam investimentos em inovacao
tecnoldgica. Para Salerno e Kubota (2008), pelo fato de essa lei ndo exigir a apresentacao de
projetos ou que se peca autorizacdo prévia para a utilizacdo dos beneficios, houve uma grande
ruptura conceitual. Todas as anteriores politicas de incentivos fiscais ndo saiam do papel, pois
eram altamente vagarosas e burocraticas, o que ndo acontece com a Lei do Bem.

Segundo Rodrigues (2009) os principais incentivos fiscais que as empresas que

investem em desenvolvimento de inovacao tém direito de forma automatica sao:

v Poder deduzir os gastos com pesquisa da base de calculo do Imposto de Renda

da companhia e da CSLL;
v Reducdo de 50% do IPI;
v Depreciacao e amortizacdo acelerados;

v Créditos do Imposto de Renda retidos na fonte (IRRF) no pagamento de

royalties;
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v IRRF com aliquota zero para as remessas de dinheiro para o exterior com 0
intuito de registro de patentes e cultivares;

v Exclusdo de até 60% do lucro liquido para os gastos incorridos com pesquisa.

2.4.2.2 Orgéos De Fomento

Nesse tdpico serdo abordados dois dos principais orgdos de fomento oficiais do
governo brasileiro, que sao eles: a FINEP — Financiadora de Estudos e Projetos —e 0 CNPq —

Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico.

e FINEP - Financiadora de Estudos e Projetos:

A FINEP, Financiadora de Estudos e Projetos, € uma empresa publica que é vinculada
ao MCTI, Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao. Ela tem como misséo a promo¢éo do
desenvolvimento econémico e social do Brasil, através do fomento puablico a ciéncia,
tecnologia e inovacdo em empresas, universidades, institutos tecnologicos e em outras
instituices publicas ou privadas.

Essa empresa publica foi criada em 24 de julho de 1967, com o intuito de se
institucionalizar o Fundo de Financiamento de Estudos de Projetos e Programas, criado dois
anos antes. Eventualmente a FINEP veio a substituir e ampliar o papel, antes sé exercido pelo
BNDES — Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social — e 0 seu Fundo de
Desenvolvimento Técnico-Cientifico (FUNTEC), de 1964, que financiava a implantacdo de
pos-graduacdo em universidades do Brasil.

Na década de 70, a FINEP se tornou a secretaria executiva do Fundo Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (FNDCT), criado em julho de 1969 para financiar
a expansdo do sistema de C&T. Ela também promoveu intensa mobilizacdo na comunidade
cientifica, por financiar a implantacdo de grupos de pesquisa, criacdo de programas tematicos,
expansao da infraestrutura de C&T e a consolidacdo institucional da pesquisa no pais.

Financiamentos da FINEP também estdo associados a iniciativas de C,T&l de
empresas em parceria com ICTs — Instituicbes Cientificas e Tecnologicas — que obtiveram

grande sucesso como, o desenvolvimento do avido Tucano pela Embraer (Empresa Brasileira



27

de Aeronautica), que marcou o precedente para que o0s avides da empresa se tornassem item
de grande valia nas exportagdes brasileiras.

A Financiadora de Estudos e Projetos atua em trés eixos: de financiamentos
reembolsaveis, voltados a empresas; financiamentos ndo reembolsaveis, voltados a empresas
e ICTs; e agdes de investimentos, voltadas para a alavancagem de fundos de investimentos
(CLEMENTE et al, 2008) As modalidades de atuacdo da FINEP s&o ilustradas na figura
abaixo:

Reembolsavel N3io reembolsavel

l | ! |

Empresas ICTs Soc. Civil Organizada
Fund.os it Capital de Risco
Investimento

FIGURA 2 — Modalidades de atuacdo da FINEP. Fonte: CLEMENTE et al, 2008.

Os programas de apoio operacionalizados pela FINEP sdo:

v" N&o reembolsaveis: PRIME; PAPPE; Arranjos Produtivos Locais (APL):
Finep-Sebrae; Subvengdo Econdmica;

v" Reembolsaveis: Juro Zero; Pré-Inovacéo; Inova Brasil;

v" Investimento: Inovar Semente; Incubadora de Fundos; Venture Forum/ Seed

Forum.
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e CNPqg - Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico:

O CNPq, Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico Tecnoldgico, € uma
agéncia do MCTI, criada em 1951, que tem como principais objetivos o fomento da pesquisa
cientifica e tecnoldgica e o incentivo da formacédo de pesquisadores brasileiros.

As principais modalidades de auxilio da agéncia sdo o subsidio a publicacbes
cientificas, a promocdo e atendimento a reunides e congressos cientificos e o apoio a
capacitacdo de pesquisadores atraves de intercambios cientificos. A modalidade mais
procurada é o apoio a projetos de pesquisa, realizada através de chamadas publicas.

Os financiamentos dos programas de fomento podem ser atraves de recursos proprios
da CNPg, ou de outros Ministérios e Fundos Setoriais. Os editais que tém recursos
provenientes desses Fundos Setoriais e outros ministérios podem ter regras e finalidades

especificas, que sdo explicadas nos prdprios editais.

2.4.2.3 Programas De Subvencéo

A seguir serdo explicitados, brevemente, cinco das principais ferramentas de apoio e

incentivo a inovacdo, oferecidos pela FINEP e pelo CNPq.

e PRIME - Primeira Empresa Inovadora:

O Programa PRIME, que serd bem detalhado ao longo do terceiro capitulo desse
trabalho, foi um programa que objetivou apoiar financeiramente, através de capital de fundo
perdido, empresas nascentes (com até dois anos) que apresentassem produtos ou servicos
inovadores e potencial de crescimento econdémico evidente, para que elas tivessem melhor
estrutura para enfrentar os desafios de uma empresa nascente.

O programa utilizou, ao todo, 17 incubadoras &ncoras, que tinham como funcéo a
realizacdo da selegdo, de até 120 empresas cada, e 0 acompanhamento de todos os projetos
selecionados. Cada empresa selecionada recebeu R$ 120.000,00, como recurso financeiro ndo
reembolsavel, para ser utilizado ao longo de 12 meses em consultorias, de mercado e gestao,

em gestores e como pro-labore ou salario do especialista técnico (FINEP, 2012).
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e FINEP INOVA BRASIL:

De acordo com a FINEP (2012), o programa FINEP Inova Brasil se baseia no
financiamento direcionado a medias, médias-grandes e grandes empresas, de capital
brasileiro, com encargos reduzidos, que tenham projetos de pesquisa, desenvolvimento e
inovagdo. Os encargos financeiros praticados nesse programa variam de acordo com as
caracteristicas do projeto.

Séo trés linhas de acdo dentro desse programa:

v' Inovacdo Pioneira — Objetiva apoiar todo o ciclo de desenvolvimento
tecnoldgico, da pesquisa basica ao desenvolvimento de mercados para
servigos, processos e produtos inovadores, na condi¢do do resultado final ser

uma inovacgéo para o mercado brasileiro.

v Inovagdo Continua — Visa fortalecer as atividades de P&D compreendidas na
estratégia empresarial, atraveés do apoio a empresas que queiram implementar
atividades de pesquisa e desenvolvimento ou, também, programas de
investimento continuo em P&D pela implantacdo de centros de pesquisa e

desenvolvimento ou contratacdo de centros de pesquisa nacionais.

v Inovagdo e Competitividade — Pretende consolidar a cultura do investimento
em inovacdo como sendo algo de grande valia nas estratégias competitivas
empresariais, pelo apoio em projetos de aquisicdo ou absor¢do de tecnologias e

de aperfeicoamento ou melhoramento de produtos, processos ou Servigos.

e JURO ZERO:

Diferente do FINEP Inova Brasil, o Programa Juro Zero é destinado exclusivamente a
micro e pequenas empresas, com faturamento anual de até R$ 10,5 milhdes. O mesmo oferece
financiamentos de R$ 100 mil até R$ 900 mil, sem juros e corrigidos apenas pela inflacéo,
através do Indice de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA). Esse empréstimo ndo possui
caréncia, porém ele é dividido em cem parcelas (FINEP, 2012).

O processo de contratacdo desse programa foi desenvolvido com o intuito de ser

rapido, atraves de convénios locais com parceiros estratégicos firmados pela FINEP. Tais
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parceiros sdo responsaveis pela pré-qualificagdo das propostas. Os projetos sendo pré-
aprovados, sdo encaminhados diretamente a FINEP (FINEP, 2012).

e INOVAR:

Foi criado, no ano 2000, através de uma parceria entre a FINEP e o FUMIN/BID —
Fundo Multilateral de Investimentos do Banco Interamericano de Desenvolvimento. Essa visa
promover o desenvolvimento de empresas inovadoras do Brasil e estruturar e consolidar a
industria de capital empreendedor no pais (FINEP, 2012).

Algumas das acBes abrangidas pelo INOVAR sdo relacionadas ao investimento pela
modalidade de capital semente (Seed Money), a formacao de redes de investidores anjos, a
apresentacdes de empreendimentos inovadores a investidores potenciais em foruns especificos
e ao aconselhamento estratégico. Também sdo abrangidas acdes de transferéncia de
conhecimentos e know-how acumulados pela FINEP a instituicGes e iniciativas do mesmo
género na Ameérica Latina e a atracdo de investidores institucionais para a industria brasileira
(FINEP, 2012).

Em 2008 iniciou-se 0 INOVAR II, que tem como meta a promocdo de acbes que
consolidem a industria de venture capital e private equity e a contribuicdo para a estruturacédo
de uma industria de capital semente no Brasil (FINEP, 2012).

Ainda segundo a instituicdo, o todo, através do INOVAR, ja foram realisados

investimentos em mais de 80 empresas inovadoras.

e Programa RHAE-Inovagdo — Programa de Capacitacdo de Recursos Humanos para o

Desenvolvimento Tecnologico:

O programa, criado em 1987, utiliza uma série de bolsas de Fomento Tecnoldgico,
criado especialmente para levar pessoal altamente qualificado em atividades de P&D para as
empresas brasileiras (CNPq, 2012).

Com inicio em 2007, um dos principais editais € o Pesquisador na Empresa, que
estimula a insercdo de mestres e doutores nas micro, pequenas e médias empresas, de modo
que sejam atendidos os objetivos do Plano de Acéo de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo para o

desenvolvimento do pais (CNPq, 2012).
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3 PRIME

3.1 INTRODUCAO

O Programa PRIME teve como mentor o antigo Diretor de Inovagdo da FINEP, o Sr.
Eduardo Moreira da Costa. O mesmo é docente da Universidade Federal de Minas Gerais, no
Departamento de Ciéncia da Computacdo, e leciona uma disciplina para alunos do ultimo
semestre. A ideia do programa surgiu a partir de um questionério que o Sr. Eduardo, h& cerca
de sete anos, aplica aos seus alunos perguntando o que eles gostariam de fazer
profissionalmente depois de formados e o que eles acham que realmente irdo fazer depois de
formados (MACONETTO, 2010).

Ainda segundo Magconetto (2010), esse questionario tem como principal resposta, para
a primeira pergunta, a vontade dos alunos de terem um negocio proprio, porém ao
responderem a segunda pergunta, a maioria das respostas € de que vao trabalhar para uma
grande empresa brasileira e, mais recentemente, trabalhar no governo. Para o Sr. Eduardo

Costa essas respostas sdo alarmantes, em sua opinido:

Quando eles achavam que iam trabalhar em uma empresa grande, era um erro de
percepcdo de mercado gigantesca, porque a grande empresa brasileira ndo estava
contratando ninguém. Os professores, nds professores, colocamos essa ideia
equivocada na cabeca deles, que era 0 que acontecia com nossa geracdo. Como a
maioria dos professores universitarios é da década de 70 e 80, no comec¢o da expansao
das universidades, os professores colocaram na cabeca dos alunos que eles iriam
trabalhar nas CEMIG, TELEMIG, nas utilitys dos diversos governos estaduais. Essa é
uma visdo errada. E agora, eles estdo achando que vao acabar fazendo um concurso
publico e trabalhar no governo. Isso também é outro equivoco, porque é uma pena que
um sujeito, aos 22 anos de idade, que tem o desejo de fazer alguma coisa e acha que
ndo vai fazer, significa que ele tem uma percepcdo da dificuldade de atingir, de
satisfazer aquele desejo muito grande. Entdo nos analisamos quais sdo essas
dificuldades [...] e a dificuldade para realizar o desejo de ter um negécio préprio, das
dificuldades apresentadas, dinheiro é uma das principais. Tem outras coisas, como
problema cultural, de burocracia, de impostos, entre outros. Mas dinheiro é um fator
primordial. Entdo estamos querendo se conseguimos que 0s jovens, nas universidades,
cujo desejo principal, é abrir o negécio préprio, que tenha um incentivo para a
caminhada nessa direcdo, ao invés de fazer um concurso publico. Ndo tem nada de
errado ele trabalhar no governo, mas ndo era aquilo que ele queria fazer (Eduardo
Moreira da Costa, 04 de Maio de 2010).
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Nos ultimos dez anos o nimero de mestres e doutores no Brasil mais que dobrou. Em
2010 a Unié&o investiu 1,25% de seu Produto Interno Bruto (PIB) em pesquisas. (BRASIL,
2013). Tomando em consideracdo esse alto investimento do pais, junto a baixa propenséo a
empreender, mesmo com 0 desejo existente, o Sr. Eduardo buscou formas para ajudar a
solucionar esse problema (MACONETTO, 2010).

Foi realizado um trabalho conjunto com incubadoras de empresas, que tinham grande
experiéncia no apoio de empresas nascentes e inovadoras e, também, com empresarios que
vivenciaram em primeira mao as dificuldades e problemas para a viabilizacdo de seus
negdcios nos primeiros anos de vida (FINEP, 2012).

Foi concebido, entdo, um modelo de subvencdo econdmica, a titulo de fundo perdido,
na forma de um kit de R$ 120.000,00, que visa contornar duas principais dificuldades. A
primeira, que os empreendedores das empresas nascentes tendem a se desviar do foco
principal do novo negdcio para realizarem outras atividades de subsisténcia, como manter um
emprego em periodo parcial, ministrar aulas, entre outras. E a segunda, que em muitos casos
os empreendedores sdo provenientes de contextos académicos ou altamente intensivos em
conhecimento, mas com pouca experiéncia no mundo de negdcios, carentes em gestdo de
empresas ou questdes mercadoldgicas, o que muitas vezes inviabiliza o negdcio (FINEP,
2012).

3.2 0 PROGRAMA

O Programa PRIME apoiou empresas nascentes que, além de possuirem produtos ou
processos inovadores, também apresentassem um plano de negécios sugestivo de seu
potencial de crescimento mercadoldgico e financeiro, ajudando as empresas nessa fase critica
de nascimento, com a consolidagdo de estratégias gerenciais, objetivando o desenvolvimento
e a insercdo no mercado desses mesmos produtos ou processos inovadores.

Essas empresas, para serem elegiveis ao programa, além de apresentarem a inovacao
como diferencial competitivo, como ja dito anteriormente, também deviam estar devidamente
registradas na Junta Comercial, com até 24 meses de existéncia (FUNDACAO BIOMINAS,
2013).

Com uma meta de 1.895 empresas a serem subvencionadas, em todo o territrio
nacional, o programa era simplesmente muito complexo, abrangente e com altos custos de

infraestrutura necessarios para a FINEP operacionaliza-lo sozinha (FINEP, 2012). Portanto
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tornou-se certa a necessidade da parceria entre a instituicdo e incubadoras de empresas
(também chamadas de Agentes Descentralizados da FINEP ou Agentes Operacionais) para a
operacionalizacdo do programa no territorio nacional.

Foram fechadas, entdo, parcerias com 17 incubadoras de empresas:

o Cietec (SP)

e Fipase (SP)

e FVE/Univap (SP)

e Biominas (MG)

¢ Fumsoft (MG)

e Inatel (MG)

e Coppe/UFRJ (RJ)

e InstitutoGénesis (RJ)
e BioRio (RJ)

e Celta (SC)

e InstitutoGene (SC)

e PUC/Raiar (RS)

e Faurgs/CEI (RS)

e Cide (AM)

e Parque Tecnoldgico da Paraiba (PB)
e Cesar (PE)

e Cise (SE)

Os agentes descentralizados da FINEP foram escolhidos por ja terem credibilidade e
experiéncia, no apoio de empresas nascentes inovadoras, comprovadas. Os mesmos foram
contemplados pela Chamada Publica MCT/FINEP/Acé&o Transversal — Programa Nacional de
Apoio as Incubadoras de Empresas 09/2006 da FINEP. Os agentes também apresentaram um
plano de trabalho para a operacionalizagdo do PRIME, comprovando suas capacidades de
atuarem como agentes operacionais (MACONETTO, 2010).

Cada agente recebeu um limite de R$ 14,4 milhdes para movimentar, e também
definiu sua meta de empresas a serem contratadas, variando de 50 a 120 (TELLES, 2009).

Essas empresas contratadas receberam, em duas parcelas, um total de R$ 120.000,00

para serem gastos com a remuneracdo do empreendedor, atraves de pro-labore, com a
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contratacdo em regime CLT de um gestor de negdcios e com consultorias de gestdo e

mercado, de acordo com o Kit PRIME, indicado no quadro abaixo.

QUADRO 2 - Resumo Kit PRIME

Pro-labore Empreendedor R$ 40 mil Até 2 pessoas
Gestor de Negdcios R$ 40 mil 1 pessoa
Consultoria de mercado R$ 30 mil 1 contrato
Consultorias em gestdo R$ 30 mil Até 3 contratos
TOTAL R$ 120.000,00 exatos

Fonte: Edital de Selecdo Publica Fundagdo Biominas — 01/2009

Segundo o edital, o Kit PRIME se baseia, entdo, nos seguintes itens:

3.21

Pré-labore Empreendedor: Pagamento de até dois empreendedores ou
especialistas técnicos para realizacdo de atividades de natureza tecnoldgica.

Gestor de Negdcios: Pagamento de um gestor de neg6cios que entre varias outras
fungdes acompanhard a execugdo do projeto, organizard os resultados, ira
assessorar na administracdo financeira e tributaria e implantara fundamentos de
Governancga Corporativa.

Consultoria de mercado: Pagamento de servico de consultoria especializada na
area de mercado, responsavel por estudos de mercado, plano de marketing e
introducéo do produto no mercado.

Consultoria em gestdo: Pagamento de servico de consultoria para areas que sejam

relevantes para a empresa, como por exemplo, RH, financas e juridico.

Etapas do Programa

Para que as empresas interessadas pudessem ser contratadas, elas tiveram que passar

por trés fases (FUNDACAO BIOMINAS, 2013). Sio elas:
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12 Fase: Proposta Simplificada

Primeira proposta enviada pelas empresas interessadas, avaliada por um grupo de
consultores ad hoc, que avaliam de acordo com o quadro abaixo. Somente empresas com

média ponderada superior a seis podem prosseguir para a proxima etapa.

QUADRO 3 - Critérios de Avaliacdo: Proposta Simplificada

Grau de inovacéo do produto/servico 1-10 3
Vantagens competitivas da empresa 1-10 1
Consisténcia e viabilidade da proposta 1-10 1

Fonte: Edital de Selecdo Publica Fundagdo Biominas — 01/2009

22 Fase: Treinamento

Treinamento para um empreendedor de cada uma das empresas aprovadas, com etapa
virtual e presencial, objetivando a capacitacdo para auxiliar o mesmo a aperfeigoar seu plano

de negdcios.

32 Fase: Proposta Detalhada

Como na primeira fase, as empresas que obtiverem nota maior que seis na proposta
detalhada (ANEXO 1) serdo aprovadas. Elas sdo avaliadas de acordo com o quadro abaixo,

mas também podem ser chamadas para entrevistas com o Comité de Avaliacao.

QUADRO 4 — Critérios de Avaliacdo: Proposta Detalhada

Grau de inovagdo do produto/servico 1-10
Potencial de Mercado 1-10
Retorno econdmico-financeiro 1-10
Importéncia do KIT PRIME para a empresa 1-10
Qualidade e consisténcia da estratégia de marketing 1-10




Qualidade da equipe, em particular do empreendedor e do gestor de negdcios

1-10

Qualidade e consisténcia das propostas de consultoria

1-10

Fonte: Edital de Selecdo Publica Fundagdo Biominas — 01/2009

3.2.2 Prestagdo de Contas

Durante os 12 meses contemplados pelo programa, as empresas que foram contratadas
passaram por duas prestacdes de contas, demonstrando a utilizagdo de cada parcela dos
recursos liberados, na periodicidade contratada e apresentando os relatorios técnicos

necessarios. A primeira prestacdo de contas ocorreu apOs cinco meses da assinatura do

contrato e a segunda ap0s a conclusao do programa.

3.3 ESTATISTICAS

Nesse topico seguem algumas estatisticas e dados relevantes do programa PRIME,

obtidos através FINEP.

N° de Empresas por Etapa

N° de Empresas
N
(%)
o
o

Etapas do Programa

FIGURA 3 — Numero de Empresas por Etapa. Fonte: FINEP, 2012
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Foram cadastradas um total de 4.581 empresas, mas somente cerca de 30% delas

foram contratadas, totalizando 1.381 empresas, somente cerca de 73% da meta da FINEP, que

era de 1.895 empresas contratadas.

Distribuicao por Regiao

4%

44%

B Norte M Nordeste m Centro-Oeste M Sudeste mSul

2%

FIGURA 4 - Distribuicdo por Regido Fonte: FINEP, 2012

Observa-se que a regido Sudeste contém a maioria das empresas contratadas, seguida

pela regido Sul. Juntas, as duas regides sdo responsaveis por 79% de todas as empresas

contratadas do territorio nacional.
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FIGURA 5 — Setor CNAE Fonte: FINEP, 2012

Percebe-se que a maioria das empresas contratadas pelo programa se enquadra no
setor de Informacdo e Comunicacdo, seguidas pelas empresas no setor de Atividades
Profissionais, Cientificas e Técnicas e, por conseguinte, de Industrias de Transformacao.
Juntas, as empresas desses trés setores representam quase 80% de todas as empresas

contratadas.
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Empresas Incubadas X Empresas
N&o Incubadas

B Empresas Incubadas

Empresas Ndo Incubadas
62%

FIGURA 6 — Empresas Incubadas X Empresas N&o Incubadas Fonte: FINEP, 2012

Em relacdo as 1.381 empresas contratadas, 521 empresas eram incubadas e 860 néo

incubadas.

QUADRO 5 — Numero de Empresas por Estado

Regido Estado Total %
Sédo Paulo| 298 21,6%
Sudeste Minas Gerais| 246 17,8%
Rio de Janeiro| 146 10,6%
Espirito Santo 6 0,4%
Sta Catarina| 195 14,1%
Sul Rio Grande do Sul| 158 11,4%
Parana 44 3,2%
Amazonas 53 3,8%
Para 8 0,6%
Tocantins 4 0,3%
Norte Amapa 1 0,1%
Rondbnia 0 0,0%
Roraima 0 0,0%
Acre 0 0,0%
Pernambuco 72 5,2%
Paraiba 65 4,7%
Nordeste Bahia 20 1,4%
Rio Grande do Norte 20 1,4%
Sergipe 11 0,8%
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Alagoas 9 0,7%

Ceara 7 0,5%

Piaui 0 0,0%

Maranhao 0 0,0%

Goiéas 7 0,5%

Distrito Federal 6 0,4%

Centro-Oeste Mato Grosso do Sul 4 0,3%
Mato Grosso 1 0,1%

Total 1381 100%

Fonte: FINEP, 2012

S&o Paulo, Minas Gerais e Santa Catarina, sozinhos, totalizaram cerca de 54% de
todas as empresas contratadas, enquanto alguns estados do Norte e Nordeste ndo tiveram

nenhuma empresa contratada.
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4 ESTUDO DE CASO

4.1 INTRODUCAO

Ao longo desse trabalho buscou-se colocar em evidéncia a importancia do Estado para
o0 incentivo e auxilio a abertura de novas empresas inovadoras. O presente capitulo objetiva
mostrar como o Programa de Subvencdo Econdémica PRIME ajudou a CORD FUTURO
Ltda., uma empresa da cidade de Juiz de Fora — MG, a sair do papel e se tornar referéncia
regional no servigo de armazenamento de células-tronco do corddo umbilical e placentario

humano e no esclarecimento da populacédo sobre o tema e questdes relacionadas.

4.2 A EMPRESA

4.2.1 Contexto

Células-tronco humanas sdo células especiais, ndo diferenciadas, que possuem a
capacidade de autorrenovacdo e de originar diferentes tipos de células ou tecidos do corpo
humano. Tais células podem ser divididas em dois grandes grupos, o das células-tronco
adultas e das embrionérias. Essas Ultimas sdo somente encontradas depois da fecundacéo, no
embrido, por um periodo curto de tempo, e sdo motivo de grande polémica. J& as adultas
podem ser encontradas na medula 6ssea, na polpa dentaria, no sangue periférico mobilizado e,
além de em outros lugares, também no sangue do corddo umbilical de recém-nascidos.

J& é lugar comum da comunidade cientifica especializada que o sangue do cordao
umbilical é uma fonte rica de células-tronco hematopoéticas, que podem ser utilizadas como
substitutas da medula éssea em casos de transplante.

Por isso foram criados 0s bancos, tanto publicos quanto privados, de armazenamento
de sangue do cord@o umbilical e placentario (BSCUP). Pela possibilidade de uso futuro dessas
células para a Terapia Celular, isto &, tratamento a base de células-tronco de algumas doengas.

Ainda existem muitas pesquisas sobre possiveis tratamentos com as células-tronco, e a
comunidade cientifica encontra-se cada vez mais otimista que a utilizacdo da Terapia Celular

ganhe cada vez mais espaco na medicina.
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FIGURA 7 — Células-tronco. Fonte: CORD FUTURO Ltda.

4.2.2 Historico da Empresa

A CORD FUTURO nasceu da vontade comum de trés estudantes de engenharia de
producdo de empreenderem, de fazerem algo notavel, algo diferente, algo através do qual
pudessem realizar suas aspiracfes pessoais e profissionais.

A busca constante por esse ideal se mostrou dificil, porém algumas oportunidades de
negocio revelaram-se atraentes e compativeis com as ambigdes dos empreendedores. Dentre
elas, a oportunidade do armazenamento de células-tronco do corddo umbilical se mostrou
particularmente interessante, pois reunia caracteristicas intrinsecas que vieram ao encontro
dos interesses e afinidades pessoais dos empreendedores, como o alto grau tecnoldgico, a
inovagdo sempre presente e a alta taxa de crescimento do setor no mercado mundial, além de
possibilidades concretas de lucratividade.

Uma grande pesquisa, entdo, se iniciou sobre o assunto, e notou-se a falta de
conhecimento por grande parte da sociedade brasileira sobre a possibilidade do
armazenamento das células-tronco provenientes do corddo umbilical e, ainda mais importante,
sobre os potenciais beneficios que o armazenamento pode vir a proporcionar. Também se

percebeu a caréncia regional de empresas do setor.
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Mesmo cientes da grande oportunidade de neg6cio que tinham, os empreendedores
entendiam da necessidade de alguma forma de suporte para que a abertura dessa empresa se
tornasse algo real. Foi iniciada, entdo, uma extensa pesquisa de formas possiveis de auxilio e
financiamento para a abertura da mesma, de capital de risco a subvencdo econémica. E foi a
ultima que viabilizou a abertura da empresa, através do Programa PRIME.

Os engenheiros submeteram seu projeto & BIOMINAS, um Agente Operacional da
FINEP localizado em Belo Horizonte — MG. Ao longo do ano de 2009, o projeto foi aprovado
em todas as etapas do Programa e, ap0s contratacdo, recebeu parte dos recursos ja em
dezembro do mesmo ano.

Ao longo do ano de 2010, com suporte dos recursos do PRIME, o projeto finalmente
saiu do papel e se tornou realidade, através do trabalho conjunto entre os empreendedores, 0
gestor de negocio e as consultorias de gestdo e mercado. Durante o desenrolar do projeto,
ainda com auxilio dessas consultorias e do gestor, mostrou-se estrategicamente muito mais
viavel associar a marca CORD FUTURO com algum laboratério ja existente no pais, com
maior credibilidade. Essa estratégia foi capaz de reduzir drasticamente a necessidade do
aporte inicial de capital, visto que a estrutura laboratorial desse modo ja estaria montada, ndo
sendo mais de responsabilidade da CORD FUTURO, porém do laboratério parceiro. A partir
dessa constatagdo, a CORD FUTURO fechou parceria com 0 maior banco de armazenamento
de sangue de corddo umbilical e placentario da América Latina, 0 BCU Brasil, e passou a
assumir o nome fantasia de BCU JUIZ DE FORA.

Em setembro de 2010 foi escolhido um novo ponto comercial para empresa, com
estrutura muito mais apropriada para receber os clientes e funcionarios, e ja em dezembro as
obras do local estavam concluidas. No més seguinte, janeiro de 2011, as portas da empresa
foram oficialmente aberas & populagdo da regido. A linha do tempo a seguir mostra de forma

esquematica a evolucéo da empresa ao longo do tempo.
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FIGURA 8 — Linha do Tempo CORD FUTURO. Fonte: Elaborado pelo préprio autor.
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FIGURA 9 — Linha do Tempo CORD FUTURO. Fonte: Elaborado pelo préprio autor.
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4.2.3 Localizacéo

A CORD FUTURO tem como sede a cidade de Juiz de Fora — MG, e atua em Minas
Gerais em um raio aproximado de 200 km, servindo uma populacgéo de cerca de 1,5 milhdo de
habitantes. O Laboratorio, onde o sangue é processado e fica armazenado, se localiza na
cidade de S&o Paulo — SP.

4.2.4 Servico Oferecido

O servico oferecido pela CORD FTURO é o armazenamento criogénico (técnica de
preservacdo em temperaturas baixissimas) de células-tronco provenientes do sangue do
corddo umbilical e placentario (SCUP). As macro etapas que compdem 0 servi¢co sdo: coleta
do sangue, transporte do sangue para o laboratdrio, processamento do sangue,

armazenamento, liberacdo e envio das células no caso da utilizagéo.

Am]azenamgnto Lébe(aggo €
Criogénico ”V(':% 23

FIGURA 10 — Macro Etapas do Servigo. Fonte: Elaborado pelo préprio autor.

A coleta do sangue, feita por equipe propria da CORD FUTURO, acontece logo apds
0 corddao umbilical é cortado do beb& com a placenta ainda intra-Gtero, e continua nos
proximos minutos, com a placenta ja extra-Gtero. Logo em seguida o material bioldgico é
enviado, sob temperatura controlada, para o laboratério do BCU Brasil, em Séo Paulo — SP,
que ja passa a ser o responsavel pelas proximas macro etapas do servico.

O servigo oferecido para a regido € privado, portanto qualquer gestante, com idade
gestacional acima de 12 semanas e que more na regido de atuacdo da empresa, pode contratar
0 servico do armazenamento das células-tronco de seu futuro filho. A equipe da CORD
FUTURO ficara de plantdo até o nascimento, realizando a coleta independente do horario ou
dia que o parto venha a acontecer.
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425 O Setor

De acordo com a pesquisa elaborada pela consultoria de mercado contratada pela
CORD FUTURO com recursos do PRIME, o mercado de bancos de células-tronco do cordéo
umbilical é recente no mundo e no Brasil, sendo que as primeiras atividades a nivel mundial
comecaram no inicio da década de 90. No Brasil, os primeiros bancos privados e publicos
iniciaram suas operacdes em 2001 e 2002 respectivamente. Segundo a Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA), o mercado de armazenamento de células-tronco no Brasil
conta hoje com cerca de 16 bancos de uso privado e 6 bancos em funcionamento constituidos
da rede pablica BrasilCord.

Numero total de unidades armazenadas de
SCUP
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FIGURA 11 — NUumero Total de Unidades Armazenadas de SCUP. Fonte: Bone Marrow Donors Worldwide
(BMDW), 2013

Poucos anos depois, em 2004, houve um grande marco para 0 mercado nacional, com

a criagdo da resolucdo da diretoria colegiada (RDC) 153, que especifica as diretrizes da
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ANVISA para o funcionamento de bancos de células-tronco, tanto os publicos quanto os
privados.

As pesquisas com células-tronco tém avancado rapidamente ao redor do mundo, com
cada vez mais doencas sendo tratadas com o uso dessas mesmas células. Como um possivel
reflexo desse fendmeno, o numero total de unidades de corddo umbilical armazenadas no
mundo cresce rapidamente. O grafico acima ilustra muito bem essa evolugdo do nimero total
de unidades armazenadas em bancos de corddo umbilical pdblicos ou privados ao redor

mundo.

4.3 INOVACAO NA EMPRESA

Apesar de ja haverem empresas brasileiras que atuam nesse setor em algumas capitais
do pais, os empreendedores, através de pesquisas de mercado, notaram que existe uma
enorme fatia da populacéo, inclusive no meio medico, que desconhece totalmente sobre a
possibilidade e os possiveis beneficios do armazenamento. Sendo assim, 0 servi¢co em si ja
pode ser caracterizado como inovador.

Como explicado por Tidd e Bessant (2005), muitas vezes no caso de servicos dois
tipos de inovacdo estdo intrinsecamente ligados, a inovagéo de servico, em si, com a inovacao
de processo. E exatamente isso ocorreu com a CORD FUTURO, além de inovar em oferecer
um servico novo e inovador para a regido, ela também inovou na maneira de entregar esse
servico para a populacgéo regional, sendo a primeira empresa a oferecer, com uma sede fixa na
cidade de Juiz de Fora— MG, o servico para essa regido do interior de Minas Gerais.

Outra inovacdo de processo que a empresa também trds é na implantacdo de um
modelo de gestdo profissional, com principios de governanga corporativa, a fim de inserir e
manter um foco empresarial no negocio, de modo que os esforcos e acBes sejam sempre
voltados para os resultados.

A empresa também sempre busca inovacOes de marketing, tento criado uma
metodologia propria de geracdo de ideias relacionadas a divulgacdo do produto, com
ferramentas de controle e andlise da eficacia de cada nova estratégia criada a partir dessa

metodologia.
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4.4 KIT PRIME NA EMPRESA

Os recursos nao reembolsaveis do kit PRIME foram de enorme valia para a empresa.
Juntamente com as consultorias de mercado, gestdo e contébil e com o auxilio do gestor de
negécios, a CORD FUTURO pdde, de maneira planejada, organizada e com o suporte destas
grandes empresas, se estabelecer no mercado, de maneira segura, sélida e com uma estratégia
futura bem definida.

Os tdpicos a seguir mostrardo, de forma individual, a contribuicdo de cada item do kit
para o desenrolar do projeto.

4.4.1 Apoio ao Empreendedor

A partir desse apoio, dois dos empreendedores puderam se dedicar exclusivamente, e
em tempo integral, ao projeto. O que trouxe uma solidez muito maior a0 mesmo, com as
habilidades e conhecimentos, na area de engenharia de producéo, de cada um.

Os empreendedores puderam implementar um modelo estratégico inovador de gestdo e
marketing, além de formularem estratégias operacionais e criarem ferramentas que ajudaram
na viabilizacdo e execucdo do projeto. Também puderam acompanhar de perto todo o trabalho
realizado pelas consultorias e pelo gestor de negdcios, além de revisar todos 0s quesitos

técnicos do projeto.

4.4.2 Gestor de Negdécios

Com o apoio ao Gestor de Negdcios foi possivel a contratacdo de um gestor, formado
em administracdo de empresas pela Universidade Federal de Juiz de Fora, altamente
qualificado, com trabalhos realizados para diversas empresas da cidade e com varios cursos
ministrados na area de gestdo de empresas.

Com uma carga horaria semanal de 20 horas, o gestor de negdcios foi capaz de
acompanhar a execucdo do plano de implementacdo do projeto e a prestacdo de contas dos
recursos oriundos do kit PRIME, assessorar na administracdo das finangas da empresa e nas
questBes tributarias, elaborar demonstracBes financeiras, contribuir para a identificagdo de
oportunidades de negdcios, implantar fundamentos de governanca, entre varias outras

atividades.
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4.4.3 Consultoria de Mercado

Com esse item do kit foi possivel contratar um grande player do mercado de
consultorias nacional, com foco em inovagdo, sediada em Belo Horizonte — MG. A
consultoria possui vasta experiéncia na geracdo e gestdo de spin-offs, com mais de 200
tecnologias ja investigadas através de metodologias proprietarias, além de possuir uma
estreita relacdo com universidades.

O estudo de mercado realizado foi um instrumento que permitiu aos empreendedores
entenderem as diversas caracteristicas da cadeia de valor em que a oportunidade estava
inserida, bem como detalhes sobre a demanda para poderem desenvolver e estruturar sua
politica comercial. O estudo de mercado, portanto, foi essencial para orientar estrategicamente
a empresa no intuito de alcancar condi¢des de competitividade almejadas.

Além disso, através do estudo de mercado, foi possivel identificar quais e como
comercializar produtos ou servicos, entender a dindmica de definicdo de precos e 0s circuitos

de distribuicdo e como realizar a prospeccdo de novos clientes.

444 Consultorias de Gestao

Com os recursos desse item foram contratadas duas consultorias. A primeira, mesma
consultoria contratada no topico anterior, possui, também historico de sucesso na captacao de
recursos de fomento a pesquisa, desenvolvimento e inovacdo, tendo prestado servicos de
gestdo da inovacao para investidores e empresas como Fiat, Sadia, Cemig, Natura, Petrobras e
Nestlé.

A consultoria teve como objetivo a criacdo e implementacdo de ferramentas
gerenciais, e a capacitacdo construtiva da equipe de gestdo, inclusive do gestor de negocios.
Para tanto, foram realizadas atividades de controle de execugdo fisica e financeira,
implantacdo de sistemas de informagdes gerenciais, criacdo de demonstrativos financeiros,
implantacdo de ferramentas de governancga e ferramentas wiki.

A segunda consultoria contratada, com experiéncia em servigos contabeis ha cerca de
20 anos, teve como funcdo a assessoria da empresa nos assuntos relativos as questoes
contabeis, como na execucdo da escrituracdo contabil (emissdo de balancos, balancetes e
outras demonstracGes contabeis), escrituracdo fiscal (escrituragdo dos registros e outros
procedimentos fiscais) e o controle da area de recursos humanos (emissao de contratos de

contratacdo, folha de pagamento, etc).
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Também devido as experiéncias e habilidades das consultorias supracitadas, a CORD
FUTURO teve o apoio necessario no sentido de prever e evitar acdes nao acertadas,

conferindo a empresa chances muito maiores de sobrevivéncia e sucesso.

4.5 DIFICULDADES ENCONTRADAS E PONTOS CRITICOS

Segundo ja exposto ao longo do trabalho e extensivamente defendido pela literatura,
sdo abundantes as dificuldades encontradas por empresas nascentes, principalmente agquelas
de carater inovador, até que consigam atingir uma maior maturidade no mercado. Algumas
das principais dificuldades encontradas pelos empreendedores da CORD FUTURO seréo
levantadas a seguir.

A primeira, e considerada pelos empresarios como a maior dificuldade e fator mais
critico para o sucesso do negdcio foi a conscientizacdo da populacdo quanto a possibilidade
do armazenamento das células tronco do corddo umbilical, e suas possiveis vantagens. Como
0 servico era totalmente inovador quando chegou a cidade, a sociedade ndo o conhecia, nem
mesmo a populacdo médica local conhecia a fundo o servigo. Por isso foi necessario que a
populacdo criasse uma percepcao de valor em relacdo ao servigo oferecido.

Outra dificuldade encontrada pela empresa foi o fluxo de caixa inicial, logo apds a
abertura da empresa para o publico regional. Como os empreendedores ja imaginavam que
aconteceria, foram dois os aspectos que mais influenciaram no fluxo de caixa, o primeiro que,
naturalmente, a empresa ndo comeca nos seus meses iniciais ja vendendo de acordo com o
previsto. O segundo, que devido ao elevado custo do servigo, uma fatia relevante das vendas
era parcelada, que também prejudica o fluxo de caixa nos primeiros meses da empresa, até as
vendas se estabilizem.

Mais outro ponto que foi critico para o sucesso da empresa foi o treinamento da equipe
de vendas e da equipe técnica. Como 0 servico era novo na cidade, os colaboradores tiveram
que ser treinados meticulosamente para que pudessem realizar suas fun¢ées com o padréo de
qualidade esperado, visto que nunca tiveram contato com esse servigo antes. A equipe de
vendas, para que se tornasse totalmente familiarizada com todos os aspectos, técnicos ou nao,
do armazenamento e do setor, além de ser capaz de sanar qualquer duvida que a sociedade
pudesse apresentar. A equipe técnica, para que fosse capaz de realizar o procedimento de
coleta do SCUP em qualquer hospital, seguindo todos o0s procedimentos padrdes
internacionais de coleta, além dos estabelecidos pela ANVISA e pela diretoria da empresa.
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O ultimo, considerado como um desafio constante da CROD FUTURO, é manter o
padrdo de qualidade estabelecido de 0% de erros, para que a empresa continue mantendo sua

credibilidade no mercado.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Mesmo ndo sobrando davidas sobre a importancia do programa PRIME, tanto para o
incentivo da criacdo da inovagdo quanto no auxilio da manutencdo dessa inovagdo, criando
ferramentas para ajudar a se evitar a grande mortalidade de empresas nascentes, ainda assim
algumas criticas ao programa devem ser feitas.

Como o PRIME é um programa nacional, ainda que com incubadoras regionais, 0
edital e as regras séo as mesmas para todo o Brasil. Mesmo sendo algo positivo, quando se
leva em conta o acompanhamento do programa por parte da FINEP, essas regras Unicas
causam algumas distorcBes regionais. Um bom exemplo € o valor reservado ao Gestor de
Negocios, com um limite de R$ 40 mil para os 12 meses do programa. Enquanto esse valor
pode pagar um salério atrativo para um gestor generalista bem qualificado em cidades como
Juiz de Fora — MG, em cidades como S&o Paulo e Rio de Janeiro, onde o custo de vida é
muito mais alto, 0 mesmo néo ocorre.

Outra discussdo que também pode ser levantada é sobre o tamanho do edital do
programa. O primeiro edital elaborado pela FINEP, com 12 paginas, foi reduzido para seis
(MACONETTO, 2010). Mesmo que com uma boa intencéo, de aumentar a acessibilidade aos
empresarios através da simplificacdo, essa reducdo abriu uma série de fragilidades que
poderiam ser alvos de contestacdes judiciais.

Também ndo pode deixar-se de ponderar sobre o limite de 24 meses para a
elegibilidade da empresa ao programa. Para Magonetto (2010), somente depois que as
empresas passarem com sucesso pelas etapas de pesquisa e desenvolvimento que poderdo usar
de maneira étima os recursos do PRIME, pois é nessa etapa da vida da empresa que ela deve
provar ao mercado que o produto ou servico é bom.

Como o programa é muito amplo, aberto a organizacdes de todas as areas, para
empresas de setores como tecnologia da informacgédo e comunicagdo, que possuem um ciclo
curto, esse limite de dois anos é perfeitamente razoavel, porém para empresas de setores como
guimica ou biotecnologia, por exemplo, que tem um ciclo muito maior, dois anos é ndo é o
suficiente.

Em qualquer empresa, ou projeto, sempre existem varias partes interessadas e, muitas
vezes, com interesses antagbnicos. E 0 mesmo ndo deixou de acontecer com o PRIME,
afetando sua implementag&o. Como, por exemplo, FINEP de um lado e incubadoras, de outro,
receosas de movimentarem tamanha quantia de capital e de terem que tomar responsabilidade
caso algum problema ocorresse, ou equipe técnica querendo um edital mais completo, o alto

escaldo um edital mais acessivel e o setor juridico um edital mais conservador.
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Segundo os empreendedores da CORD FUTURO, o projeto sé foi capaz de sair do
papel e se transformar em uma empresa estabelecida no mercado devido ao Programa de
Subvencdo Econdmica PRIME. Ainda na opinido deles, fator vital dessa contribuicdo do
programa para a empresa foi a possibilidade financeira que o programa trouxe para a
contratacdo de pessoas e consultorias muito experientes. As mesmas ndo seriam contratadas
caso a empresa néo tivesse participado do Programa PRIME, devido a seus altos custos.

Juntamente com as consultorias de mercado, gestdo e contabil e com o auxilio do
gestor de negocios, A CORD FUTURO pdde, de maneira planejada e organizada, se
estabelecer no mercado, de maneira segura, sélida e com uma estratégia futura bem definida.

Além dos empreendedores terem realizado suas aspiracdes pessoais e profissionais,
eles acreditam que também estdo contribuindo com a sociedade, através da geracdo de
empregos, pagando impostos para a Unido e contratando outras empresas regionais. Isto €,
ajudando, mesmo que de forma pequena, ao aquecimento da economia regional. Ainda
acreditam contribuir, também, ao trazer a inovacdo para a populacdo, que € quem mais se

beneficia dela.
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6 CONCLUSOES

Fator primordial para que o Brasil se fortaleca no cenario internacional € a inovacéo.
N&o s6 em poucos setores, ou em grandes empresas, mas uma inovacgdo difundida em todas as
partes da economia. Sdo produtos e servigos inovadores que trazem maior valor agregado e
maior geracdo de renda para o pais.

As pequenas e micro empresas também assumem papel fundamental para o
desenvolvimento da economia nacional. Elas empregam uma parcela relativa da forga de
trabalho local, o que além de tornar o mercado regional mais independente e aquecer a sua
economia, cumpre sua funcdo social de prover a populacdo com o que ela demanda.

O Estado cumpre um importantissimo papel de, ndo sO apoiar, mas incentivar que
essas inovacgdes e novas empresas virem realidade. O Programa de Subvencdo Econémica
PRIME surgiu justamente nesse cenario, de incentivar que as inovagfes cheguem ao mercado
nacional e que elas permanecam 14, com o auxilio a estruturacdo da empresa, através da
capacitacdo construtiva da equipe, visando garantir um eficiente controle gerencial do
desenvolvimento da oportunidade. Facilitando o trabalho conjunto dos empreendedores com
profissionais altamente qualificados e experientes, fazendo com que o0 produto ou servigo
inovador seja introduzido no mercado da melhor maneira possivel, ajudando a quebrar o
ceticismo da populacéo para o novo, o desconhecido, visto que o sucesso de qualquer produto
ou servico depende do aval da populacéo.

O trabalho objetivou mostrar que programas de incentivo a inovagdo podem funcionar
muito bem; através de um estudo de caso, pdde-se entender a realidade de uma empresa
nascente, da concepc¢ao da ideia, passando por todo o processo de subvencdo econémica, até o
inicio de sua maturidade de mercado. Empresa essa que muito dificilmente teria saido do
papel para se tornar realidade ndo fosse o programa.

Devido ao fato do Programa PRIME ser recente, sdo poucos os trabalhos sobre o tema,
existindo, portanto, um grande campo para proximos estudos. Esses podem assumir dois
focos principais: um nacional, generalista e outro com foco local, individual. No primeiro,
estudando o Programa PRIME e seus impactos de maneira global, através de entrevistas e
pesquisas com 0 maior numero possivel de empresas contratadas, a fim de se fortalecerem as
estatisticas sobre o programa, visto que elas sao muito escassas. Com essas estatisticas sera
possivel analisar de maneira muita mais segura sobre os resultados do Programa, o quanto ele
ajudou o Brasil, levantando dados como ndmero absoluto de empregos gerados devido ao
PRIME, indice de aumento do faturamento das empresas, taxa de sobrevivéncia delas, entre

outros. SO assim poder-se-a entender o quéo valido o programa realmente foi.
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O segundo foco, o local, com outros estudos de caso como o apresentado neste
trabalho, para poder-se entender os impactos regionais que o programa trouxe, em diversas
partes do Brasil. E também, para possibilitar a comparacdo entre esses estudos, podendo ser
obtidas informacdes como cada empresa tirou proveito do programa, sendo possivel assim
descobrir possiveis pontos de melhoria dele e quais aspectos foram os mais importantes. Com
mais estudos de caso das empresas subvencionadas pelo PRIME, também sera possivel a
compilacdo de dados desses diversos estudos, permitindo revelar quais foram os impactos do

programa em regides ou estados especificos.
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ANEXO 1 - MODELO PROPOSTA DETALHADA: PRIME

A. Dados Cadastrais

A.1l. Informacdes para contato

Contato

Endereco

Bairro Cidade UF:
Telefone CEP

Email

A.2. Caracterizacdo da empresa

Nome da Empresa

Setor/Atividade

CNPJ

Razéo Social

Data de Fundacéo (conforme cadastro do CNPJ):

A empresa possui alguma patente?

De quem é a propriedade da patente?

Estado de Arte da Patente. Quando ela foi registrada?

B. AEMPRESA

B.1. Historico da empresa e motivacao para empreender

(inserir texto)

B.2. Estrutura Organizacional e Legal

(inserir texto)

B.3. Equipe Dirigente

(inserir texto)

C. OS PRODUTOS E A TECNOLOGIA

C.1. Produtos e Servicos

(inserir texto)
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C.2. Beneficios e Vantagens competitivas

(inserir texto)

C.3. Caracterizacao da Inovacdo

(inserir texto)

C.4. Caracterizagédo da Oportunidade

(inserir texto)

D. O MERCADO
D.1. Setor de Atuacéo

(inserir texto)

D.2. Clientela

(inserir texto)

D.3. Concorréncia

(inserir texto)
D.4. Planejamento Estratégico

(inserir texto)

E. ESTRATEGIAS DE MARKETING

E.1. Segmentacdo

(inserir texto)

E.2. Politica de Pregos

(inserir texto)

E.3. Ponto/Distribuicdo

(inserir texto)

E.4. Promocdo & Divulgagdo

(inserir texto)

F 5. Relacionamento com clientes
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(inserir texto)

E.6. Estratégias Futuras

(inserir texto)

F. KIT PRIME

F.1 Sobre o apoio ao empreendedor (até dois empreendedores ou especialistas técnicos):

F.1.1. Informag0es cadastrais:
Preenchimento obrigatorio.

Empreendedor (s6cio) Especialista Técnico - Carga horaria prevista:

Nome

CPF RG
Endereco

Bairro Cidade
Estado CEP
Email Telefone

O campo abaixo sé deve ser preenchido, caso haja um segundo empreendedor/especialista
técnico previsto no KIT PRIME.

Empreendedor (s6cio) Especialista Técnico - Carga horaria prevista:

Nome

CPF RG
Endereco

Bairro Cidade
Estado CEP
Email Telefone

F.1.2. Apresentar as principais atividades a serem desempenhadas pelo(s)
empreendedor(es)/especialista(s) técnico(s) ligadas a tecnologia/desenvolvimento do
produto/servico, considerando os seguintes aspectos:

» A natureza da propria atividade a ser realizada (pesquisa, estudo, prototipagem, ensaio, etc.);
» O estagio de desenvolvimento do produto/servigo em que atuard;
» Os diferenciais tecnoldgicos de conhecimento;

(inserir texto)

F.2. Sobre o0 apoio ao Gestor de Negdécios:
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F.2.1. Informag0es cadastrais:

Nome

CPF RG
Endereco

Bairro Cidade
Estado CEP
Email Telefone

F.2.2. Assinale as atividades a serem desempenhadas pelo Gestor de Negécios:

Acompanhar e controlar a execugdo do Plano de Implementacdo no &mbito do Plano de
Negacios proposto pela empresa;

Acompanhar e controlar o andamento fisico e financeiro do projeto apoiado com recursos
do Kit PRIME;

Elaborar e acompanhar a prestacdo de contas dos recursos oriundos do KIT PRIME;

Organizar um adequado sistema de informacfes gerenciais que permita & administragdo
conhecer os fatos ocorridos e os resultados obtidos com as atividades;

Assessorar na administracdo das Financas da empresa (tesouraria, contas a pagar e a
receber, relagdo com agéncias de financiamento e fomento);

Assessorar nas questdes tributarias (conforme a modalidade juridica da empresa);

2 Implantar fundamentos de Governanga (principalmente se houver necessidade de constitui¢do
de Conselhos Administrativos ou participagdo de sécios com capital de risco);

Elaborar demonstracdes financeiras;

Implantar sistemas or¢camentarios;

Planejar, controlar e analisar os orcamentos e planos de investimentos;

Prover suporte gerencial as areas comercial, producdo, logistica, custos e compras;

Implantar e supervisionar controles gerenciais;

| O] O O O

Implantar controle de custos da empresa e de seus produtos;

Responsabilizar-se pela elaboragdo de relatdrios gerenciais, incluindo aqueles
apresentados ao Programa PRIME;

: Acompanhar o trabalho da &rea de contabilidade;
2 Acompanhar os estoques e o capital de giro;

2 Contribuir para a identificacdo de oportunidades de negécios;
-

Outras. Especifique:



F.2.3. Carga Horaria Prevista para o Gestor de Negocios:
Carga horéria:

F.3. Sobre o apoio a consultoria de mercado:
F.3.1. Informacdes cadastrais:
Nome da empresa de consultoria a ser contratada:

CNPJ

Endereco

Bairro Cidade
Estado CEP
Email Telefone

F.3.2. Assinale quais as areas de consultoria de mercado serdo contratadas:
Planejamento de marketing;

Estudos de mercado;

Politica de precos;

Estratégia de canais de distribuicéo;

Promocao e divulgacdo;

Relacionamento com clientes;

Andlise da concorréncia;

) O 0|0 0] 10| O3

Outra. Especifique:

F.3.3. Descreva de forma resumida o escopo bésico do servico demandado, a
metodologia utilizada e os resultados esperados vis-a-vis a escolha da proposta
de consultoria a ser contratada:

(inserir texto)

F.3.4. Descreva de que forma a consultoria de mercado escolhida ira auxiliar na
estratégia de insercéo do produto/servico no mercado, destacando seu
diferencial de qualidade:

(inserir texto)

F.4. Sobre o apoio de consultorias em areas de gestao:

F.4.1. Informacdes cadastrais (a0 menos 1 empresa de consultoria
deve ser contratada):

Consultoria Obrigatéria
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Nome da empresa de consultoria a ser contratada:

CNPJ
Endereco
Bairro
Estado
Email

Consultoria adicional 1 (Opcional)

Nome da empresa de consultoria a ser contratada:

CNPJ
Endereco
Bairro
Estado
Email

Consultoria adicional 2 (Opcional)

Nome da empresa de consultoria a ser contratada:

CNPJ
Endereco
Bairro
Estado
Email

Cidade
CEP
Telefone

Cidade
CEP
Telefone

Cidade
CEP
Telefone

F.4.2. Assinale as consultorias em areas de gestdo a serem contratadas:

Formulagdo estratégica;
Consultoria juridica;
Consultoria e auditoria em sistemas de gestéo;

Recursos humanos;

Propriedade intelectual;

Gestao da producao;

Gestao da inovagéo;

O O OO 3OOl al ol ool =

Ambiental;

Planejamento, prospeccao e avaliagdo tecnoldgica;

Financas (complementar a atuagdo do Gestor de N

egocios);




66

r

Logistica;
Consultoria em assuntos regulatorios;

Outras. Especifique: Prospec¢éo Financeira
F.4.3. Descreva de forma resumida o escopo de cada uma das propostas de consultoria a serem
contratadas:
(inserir texto)
F.4.4. De que forma a contratacdo dessas consultorias impactara no plano de negécios da empresa?
Descreva o histérico pregresso de atuacéo das consultorias escolhidas.

(inserir texto)

F.5. Resumo do Orgamento

Apresente 0 orcamento para o KIT PRIME, destacando os recursos pleiteados por item
e respeitando-se os valores limite de cada rubrica.

Despesas (em R$)
ITEM DO KIT: Pessoal Servigos
Apoio a empreendedor/especialista técnico
Apoio ao Gestor de Negdcio
Apoio a consultoria de mercado
Apoio a consultorias em &rea de gestéo
TOTAL por despesa
TOTAL subvencionado 120000,00

F.5.1 Cronograma de Desembolso dos Recursos de Subvencéo

Quadro Detalhado (mensal) do Or¢camento
ITEM DO KIT Valor por item Valor mensal de desembolso (R$)
O 1[2[3]a[s]6[7]8[a]10]11]12
Apoio ao empreendedor
Apoio ao Especialista Técnico
Apoio ao Gestor de Negdcios
Apoio a consultoria de mercado
Apoio a consultoria em éarea de gestao (1)
Apoio a consultoria em éarea de gestao (2)*
Apoio a consultoria em area de gestédo (3)*
TOTAL subvencionado 120000,00 120000,00

* Consultoria Opcional
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F.5.1 Cronograma de Desembolso dos Recursos de Subvencao

Quadro Consolidado (semestral) do Orcamento

ITEM DO KIT Valor por Valor semestral de desembolso (R$)
GRSt 12 parcela 28 Parcela

Apoio ao empreendedor

Apoio ao Especialista Técnico

Apoio ao Gestor de Negdcios

Apoio a consultoria de mercado

Apoio a consultoria em &rea de gestéo (1)

Apoio a consultoria em &rea de gestéo (2)*

Apoio a consultoria em &rea de gestéo (3)*

TOTAL subvencionado 120000,00 120000,00

* Consultoria Opcional

F.6. Apresente a contrapartida, respeitando-se o minimo de 5% do valor do projeto.
CONTRAPARTIDA
Despesas (em R$)
ITEM: Financeira N&o-Financeira
1. Despesas Correntes
1.1 Pessoal e Encargos Sociais
1.1.1 Vencimentos e Vantagens Fixas (Pessoal Civil/Militar)
1.1.2 Obrigac@es Patronais
1.2 Outras Despesas Correntes
1.2.1 Diarias (Pessoal Civil/Militar)
1.2.2 Material de Consumo
1.2.3 Passagens e Despesas com Locomogéo
1.2.4 Outros Servicos de Terceiros / Pessoa Fisica
1.2.5 Outros Servicos de Terceiros / Pessoa Juridica
2. Despesas de Capital
2.1 Investimentos
2.1.1 Obras e Instalages
2.1.2 Equipamentos e Material Permanente
TOTAL POR TIPO DE DESPESA
TOTAL

F.6.1. Cronograma de Desembolso da Contrapartida a ser aportada no projeto.

Quadro Detalhado (mensal) da Contrapartida.
CONTRAPARTIDA
ITEM Valor Total Valor mensal de Desembolso*
Aportado™ 4[5 T314]5]e[7]8[e]10]11]12
1. Despesas Correntes
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1.1 Pessoal e Encargos Sociais

1.1.1 Vencimentos e Vantagens Fixas (Pessoal Civil/Militar)
1.1.2 Obrigagdes Patronais

1.2 Outras Despesas Correntes

1.2.1 Diérias (Pessoal Civil/Militar)

1.2.2 Material de Consumo

1.2.3 Passagens e Despesas com Locomogéo

1.2.4 Outros Servicos de Terceiros / Pessoa Fisica
1.2.5 Outros Servicos de Terceiros / Pessoa Juridica
2. Despesas de Capital

2.1 Investimentos

2.1.1 Obras e InstalagGes

2.1.2 Equipamentos e Material Permanente
TOTAL GERAL

F.6.1. Cronograma de Desembolso da Contrapartida a ser aportada no projeto.

Quadro Consolidado (semestral) da Contrapartida
CONTRAPARTIDA

ITEM Valor Total  Valor semestral de Desembolso
Aportado** (R$)*

12 Parcela 22 Parcela
1. Despesas Correntes
1.1 Pessoal e Encargos Sociais

1.1.1 Vencimentos e Vantagens Fixas (Pessoal
Civil/Militar)

1.1.2 Obrigacdes Patronais

1.2 Outras Despesas Correntes

1.2.1 Diarias (Pessoal Civil/Militar)

1.2.2 Material de Consumo

1.2.3 Passagens e Despesas com Locomogéo
1.2.4 Outros Servigos de Terceiros / Pessoa Fisica
1.2.5 Outros Servigos de Terceiros / Pessoa Juridica
2. Despesas de Capital

2.1 Investimentos

2.1.1 Obras e InstalacGes

2.1.2 Equipamentos e Material Permanente

TOTAL GERAL

F.7 Cronograma Fisico
Duracéo
Prevista

Descricin das atividades nara cada item do KIT Indicador Fisico de Inicin Fim
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PRIME Execucéao
1. Apoio ao Empreendedor

2. Apoio ao Gestor de Negdcios

3. Consultorias em Area de Mercado

4. Consultorias em Areas de Gest&o

G.1. Investimentos

INVESTIMENTOS VALOR EM R$
Obras Civis

Instalagdes

Equipamentos

Maquinas

Moveis e Utensilios

Veiculos

Despesas Pré-Operacionais

Compras (Estoque Inicial)

Software

Outros

Projecdo Necessidade de Capital de Giro
TOTAL DOS INVESTIMENTOS

G.2 - Projecdo de Receitas (texto)

Quanto a empresa espera vender? Qual é o tamanho do mercado a ser conquistado?
Quanto desse mercado ela pretende conquistar e em quanto tempo?
Como suas receitas irdo crescer ao longo do tempo?

(inserir texto)

G.2 - Projecdo de Receitas
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PROJEGAO DE RECEITAS ANO1l ANO2 ANO3; ANO4 ANOS5 TOTAL

TOTAL (Faturamento em R$)

G.3. Principais Custos e Despesas

PROJECAO DE DESPESAS ANO1 ANO2 ANO3 ANO4 ANO5 TOTAL
DESPESAS DE PRODUCAO (total)

DESPESAS ADMINISTRATIVAS (total)

DESPESAS TOTAIS

G.4. Projecéo de Resultados

PROJECAO DE RESULTADOS ANO1 ANO2 ANO3 ANO4 ANO5 TOTAL
Receita Bruta de Vendas

(-) Dedugdo Impostos

(-) Dedugdo ComissBes
Receita Liquida de Vendas
(-) Custos de Producéo
Margem de Contribuicéo
(-) Despesas Operacionais
Resultado Operacional
Receitas Financeiras
Taxas/Juros de Financiamentos
Resultado Tributavel

(-) Imposto sobre o Lucro
LUCRO LIQUIDO

G.5. Projecéo de Fluxo de Caixa

FLUXO DE CAIXA PROJETADO ANOO ANO1 ANO2 ANO3 ANO4 ANO5 TOTAL
TOTAL DE ENTRADAS
Receita de Vendas/Servicos

Receitas Financeiras
Empréstimos

Outras Receitas

Capital Préprio

(-) TOTAL DE SAIDAS
(-) Despesas com Producéo
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(-) Despesas com Pessoal

(-) Despesas Administrativas
(-) Investimentos

(-) Despesas Tributarias

(-) Despesas Financeiras

(-) Dividendos

Fluxo do Periodo

Saldo Acumulado de Caixa

Comente sobre eventuais dificuldades iniciais e como a empresa ira financiar eventuais periodos com
saldo de caixa negativo.

(inserir texto)

G.6. Analises de Investimento

Pay Back Taxa Investimento VPL TIR PE P.E P.E P.E P.E Comentarios
minima Inicial Anol Ano2 Ano3 Ano4 Anob5

(inserir texto)

H. Plano de Implementacéo

Duracdo Prevista

Etapa / Atividade Indicador Fisico de Execucéo Inicio Fim




ANEXO 2 - TERMO DE AUTENTICIDADE

UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
FACULDADE DE ENGENHARIA

Termo de Declaracdo de Autenticidade de Autoria

Declaro, sob as penas da lei e para os devidos fins, junto a Universidade Federal de Juiz de
Fora, que meu Trabalho de Conclusao de Curso do Curso de Graduacao em Engenharia de
Producéo é original, de minha Unica e exclusiva autoria. E nao se trata de copia integral ou
parcial de textos e trabalhos de autoria de outrem, seja em formato de papel, eletronico,
digital, audio-visual ou qualquer outro meio.

Declaro ainda ter total conhecimento e compreensdo do que é considerado plagio, nao
apenas a copia integral do trabalho, mas também de parte dele, inclusive de artigos e/ou
paragrafos, sem citacao do autor ou de sua fonte.

Declaro, por fim, ter total conhecimento e compreensao das punicoes decorrentes da
pratica de plagio, através das sancdes civis previstas na lei do direito autoral' e criminais
previstas no Codigo Penal?, além das cominacées administrativas e académicas que
poderao resultar em reprovacao no Trabalho de Conclusao de Curso.

Juiz de Fora, de de 20
NOME LEGIVEL DO ALUNO (A) Matricula
ASSINATURA CPF

TLEIN® 9.610, DE 19 DE FEVEREIRO DE 1998. Altera, atualiza e consolida a legislacao sobre direitos autorais e
da outras providéncias.

2 Art. 184. Violar direitos de autor e os que lhe sdo conexos: Pena - detencdo, de 3 (trés) meses a 1 (um) ano,
ou multa.
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ANEXO 3 - DECLARACAO DA EMPRESA

DECLARACAO

Declaro para os devidos fins que eu, FELIPE GONZAGA FERNANDES, como sécio
administrador da empresa CORD FUTURO LTDA, possuo autorizacao para divulgar o nome
da empresa bem como dados ndo confidenciais na elaboracdo do meu trabalho de concluséo
de curso apresentado a Faculdade de Engenharia da Universidade Federal de Juiz de Fora,

como requisito parcial para a obtencdo do titulo de Engenheiro de Producéo.

Juiz de Fora, 08 de Marco de 2013.

FELIPE GONZAGA FERNANDES
Sécio administrador, CORD FUTURO LTDA



