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Criacao de conta Google Workspace institucional

FAQ
Para ab@ptigks Wistdpecs de descricdo seguintes, talvez vocé precise pressionar Ctrl, Cmd ou Shift enquanto clica no link (dependendo do seu navegador ou sistema
operaci@na@do de conta Google Workspace institucional

Sintoma:

Usuario deseja criar conta no Google Workspace da UFJF para ter acesso ao email, drive e demais ferramentas.

Problema:

Solugao:
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Quando um(a) servidor(a) ou estudante ingressa na UFJF e é cadastrado no SIGA, a conta UFJF-Google é criada automaticamente com o login <CPF>@ufif.br ou
<CPF>@estudante.ufjf.br. No entanto, é necessario que a pessoa mude, manualmente, o nome da conta (para
nome.sobrenome@ufjf.br/nome.sobrenome@estudante.ufjf.br, por exemplo) e crie a senha para viabilizar o primeiro acesso.

Em alguns casos especificos, a conta UFJF-Google ndo é criada automaticamente. Nesses casos, é necessario a criagdo de forma manual, pelo SIGA.

Os procedimentos para alteragdo do nome da conta, alteragdo da senha e criagdo manual de conta estao descritos a seguir.

Para alterar o nome da sua conta:

Acesse o SIGA3.
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Confira se esta no perfil correto (caso a pessoa tenha mais de um vinculo com a UFJF. Por exemplo, é TAE e docente), no canto superior direito. Em caso
negativo, clicar em "Trocar perfil" e selecionar a matricula correta.

[Usuério: I l[Minhas Mensagens] [Perfil Atual: T ocar Perfil] [Sair]

Caso vocé ndo tenha alterado o nome da sua conta (ndo é recomendavel permanecer com <CPF>@ufjf.br/<CPF>@estudante.ufjf.br), selecione o item de
menu "Email Institucional”, selecione a opgéo "Google" e clique em "Alterar Endereco do Email Pessoal".

tudantii  Pesquisa  Awvaliagao Institucional | Email Institucional

Termos de uso
Antigo Email Pessoal L
Antigo Email Departamental
"| Criar Email Pessoal Google A
Alterar Senha do Email Pessoal Criar Conta Departamental (Admin)
Alterar Enderego do Email Pessoal Gerenciar Contas (Admin)
7| Alterar Enderecos de Recuperacio Remover Conta (Admin) 1

Meus Emails Organizacionais
Meus Emails Delegados
Gerenciar Emails Organizacionais (Admin)

Contas de Usuarios Externos

Vocé sera direcionado para uma tela em que sera possivel escolher o nome da conta e o dominio (ufjf.br ou estudante.ufjf.br) que ira utilizar. Faga a
escolha e clique em "Alterar".
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Criar Email Pessoal  Alterar Senha do Email Pessoal  Alterar Enderego do Email Pessoal  Alterar Enderegos de Re

Alteragéo de E-mail

Alteragiio do endereco de e-mail referente & conta Google: [ NG
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Escolha o endereco que desaja utilizar Escolha o dominio

e =]
Atengdcl Esta fungdo altera apenas o anderego de e-mail. Para alterar as permissias no Google Workspace entre em ¢

Alterar

Para alterar a sua senha de acesso:

Para viabilizar o primeiro acesso, é necessario alterar a senha. Para isso, acesse o item de menu "Email Institucional", selecione a opgéo "Google" e, em
seguida, clique em "Alterar Senha do Email Pessoal"

Email Institucional | Sites  Eventos
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Alterar Senha do Email Pessoal
Alterar Enderego do Email Pessoal

Alterar Enderegos de Recuperagio

Meus Emails Delegados
H Fefanine Madne dn Alinn L]

Vocé sera direcionado(a) para uma tela onde sera possivel alterar a senha de sua conta UFJF-Google. Fique atento aos requisitos de senha descritos na
tela.

Apds informar a senha, clique em "Alterar".
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Alteragio de senha

Ateragso do senha ca conta Goocie- [

Mova sanha do Google Requizsitos da sanha
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Alterar

Para criar manualmente sua conta UFJF-Google

Em alguns casos especificos, a conta ndo é criada automaticamente. Para criar de forma manual, selecione o menu "Email Institucional”, selecione a opgéao
"Google" e clique na opgao "Criar Email Pessoal".
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Vocé sera direcionado para uma tela onde sera possivel escolher o enderego que deseja utilizar e informar a senha que sera usada para acessar a conta. Fique
atento aos requisitos de senha descritos na tela.

Apds escolher o email, informar e confirmar a senha, clique em "Criar conta".

Google
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Criagéo de conta Google

Criagio de conta Google

Escolha o endereco gue deseja utilizar
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Mova senha do Google Requisitos da senha
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@ A nova senna e a connrmacac devem Ser iguals.

Criar Conta

Caso o usuario seja terceirizado e ainda ndo tenha acesso ao SIGA, é necessario solicitar a criagdo seguindo os passos descritos no
link: https://centraldeservicos.ufjf.br/otrs/public.pl?Action=PublicFAQZoom;ltemID=30;

Informagao do FAQ

Numero do Artigo: 1000238

Categoria: Google Workspace

Palavras-chave: criar criagdo email google manual
Estado: publico (todos)

Idioma: pt_BR

Nota: 0 de 5

Votos: 0

https://centraldeservicos.ufjf.br/otrs/public.pl? Action=PublicFAQZoom;ltemID=238;ZoomBackLink=QWN0aW9uPVB1YmxpY0ZBUVNIY XJjaDtTd... 4/4


https://centraldeservicos.ufjf.br/otrs/public.pl?Action=PublicFAQZoom;ItemID=30;
https://centraldeservicos.ufjf.br/otrs/public.pl?Action=PublicFAQSearch;Subaction=Search;Keyword=criar
https://centraldeservicos.ufjf.br/otrs/public.pl?Action=PublicFAQSearch;Subaction=Search;Keyword=cria%C3%A7%C3%A3o
https://centraldeservicos.ufjf.br/otrs/public.pl?Action=PublicFAQSearch;Subaction=Search;Keyword=email
https://centraldeservicos.ufjf.br/otrs/public.pl?Action=PublicFAQSearch;Subaction=Search;Keyword=google
https://centraldeservicos.ufjf.br/otrs/public.pl?Action=PublicFAQSearch;Subaction=Search;Keyword=manual

