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APRESENTACAO

O objetivo deste é apresentar o Relatério Trienal (2012/2014) da Comissdo Propria de
Avaliacdo da UFJF, em acordo com o disposto na Lei N° 10.861/2004 que instituiu o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), observando ainda o disposto na
Portaria MEC n°® 2.051 de 09 de julho de 2004 e na Portaria n°® 40 de 12 de dezembro de 2007,
consolidada em nova publicacdo de dezembro de 2010.

O relatério esta dividido em capitulos, quais sejam:

e Capitulo I = A Comissao Prépria de Avaliagéo

Apresenta a Comissao, suas atribuicdes, composicao e as atividades desenvolvidas
para a elaboracédo do relatério de autoavaliacdo 2012/2014.

e Capitulo Il — Contextualizagdo da UFJF

Sao apresentados os dados gerais e um breve retrospecto sobre a Instituicdo, assim
como, a sua missdo e perfil, estrutura administrativa e um quadro resumo de
pessoal.

e Capitulo lll — Analise e Parecer da CPA/UFJF

S&o apresentadas as propostas contidas no PDI da UFJF organizadas segundo as
10 Dimensdes do SINAES e seus indicadores, assim como se foram ou nao
cumpridas e 0s respectivos esclarecimentos e justificativas sobre estas propostas.
Ap6s cada Dimensao, a CPA apresenta seu parecer e propostas para a atualiza¢éo
do PDI da UFJF.

e Capitulo IV — Sintese da Autoavaliacéo

A CPA apresenta o seu parecer por dimensao e o seu parecer final sobre o perfil de
qualidade da UFJF.

e ANEXOS

Nos anexos estao incluidos os documentos utilizados para a coleta dos dados,
como o Instrumento de Coleta de Dados elaborado pela CPA. Para facilitar o
trabalho dos organismos e o0 entendimento dos responsaveis por produzir os dados
dentro de cada 6rgédo, foram realizados recortes pontuais somente com 0s tdpicos
pertinentes a cada organismo da Universidade, conforme apresentado no anexo 2.



CAPITULO |
A COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA

1.1. OBJETIVOS E ATRIBUICOES DA CPA

A Comisséao Prépria de Avaliacdo (CPA) é prevista na Lei N° 10.861/2004 que instituiu o
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), e tem como atribuicdo a
coordenagcdo dos processos internos de avaliagdo da instituicdo, de sistematizacdo e de
prestacdo das informacfes solicitadas pelo Instituto Nacional de Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP). As dimensfes desta avaliacdo estdo previstas no artigo 3° dessa lei,
quais sejam:

l. A misséo e o plano de desenvolvimento institucional;

. A politica para o ensino, a pesquisa, a poés-graduacdo, a extensdo e as
respectivas formas de operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para
estimulo a producédo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais
modalidades;

[ll. A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se
refere a sua contribuicdo em relagcdo a inclusdo social, ao desenvolvimento
econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da producéo

artistica e do patrimdnio cultural,
IV. A comunicacdo com a sociedade;

V. As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas
condicbes de trabalho;

VI. Organizagdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagéo
com a mantenedora, e a participagdo dos segmentos da comunidade universitaria
Nos processos decisorios;

VII. Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca,
recursos de informa¢éo e comunicac&o;

VIII. Planejamento e avaliacdo, especialmente os processos, resultados e eficacia da
autoavaliacéo institucional,

IX. Politicas de atendimento aos estudantes;

X. Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade
dos compromissos na oferta da educacéo superior.

A CPA tem como objetivo avaliar a instituicAio como uma totalidade integrada que
permite a autoanalise, a coeréncia entre a missdo e as politicas institucionais efetivamente
realizadas, visando a melhoria da qualidade académica e o desenvolvimento institucional,
tendo como instrumentos de base o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e o Projeto
Pedagogico Institucional (PPI), visando sempre a revisdo, a discussdo e a atualizacdo dos
mesmos.

O PDI deve considerar a misséo, 0s objetivos e as metas da instituicdo, bem como as
propostas de desenvolvimento das suas atividades, definindo claramente os procedimentos
relativos a qualificacdo do corpo docente, inclusive quanto a eventuais substituicfes, assim
como o regime de trabalho, o plano de carreira, a titulagdo, a experiéncia profissional no
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magistério superior e a experiéncia profissional ndo académica, levando-se em conta as
condi¢bes de formagdo em pds-graduacdo de docentes na regido, o projeto pedagdgico dos
Cursos e as outras atribuicdes académicas dos docentes.

A autoavaliacdo é um importante instrumento para a tomada de deciséo e dele resultara
um relatério abrangente e detalhado, contendo analises, criticas e sugestdes. De acordo com o
INEP, no que se refere as instituicbes, com impacto em todo o sistema de supervisdo, o
procedimento central é a andlise do PDI.

1.2. COMPOSICAO DA CPA/UFJF (2013-2015)

DOCENTES:

A. Ciéncias Exatas e da Terra e Engenharias:
Titular: Jorge Ananias Neto
Suplente:  Albert Carlos Rodrigues Mendes

B. Ciéncias Biol6gicas e da Saude:
Titular: Marcelo Silva Silverio - Presidente da CPA
Suplente:  Priscila de Faria Pinto

C. Ciéncias Sociais Aplicadas:
Titular: Kelly Cristine Baido Sampaio
Suplente:  Marcos Tanure Sanabio

D. Ciéncias Humanas, Linguistica, Letras e Artes:
Titular: Claudia Nascimento Guaraldo Just

Suplente:  Altemir José Gongalves Barbosa

TECNICOS-ADMINISTRATIVOS EM EDUCACAO
Titular: Flavio Sereno Cardoso
Suplente:  Ana Lucia de Almeida Vargas
Titular: Andre de Lima Xando Baptista

Suplente:  Sérgio Criséstomo dos Reis

DISCENTES
A. Graduacéao:
Titular: Pedro Henrique Oliveira Cuco

Suplente:  Valdenir da Silva Oliveira

B. Pés-graduacdao stricto-sensu:

Titular: Raquel Goncgalves da Silva
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Suplente:  Astrid Sarmento Cosac

IV. REPRESENTANTE DA EDUCAGCAO BASICA

Titular: Lauriana G de Paiva Guttierrez (Colégio de Aplicacdo Joao XXIII)

V. REPRESENTANTE DA ADMINISTRACAO SUPERIOR
Titular; Danilo Pereira Pinto

Suplente:  Maira Fajardo

VI. REPRESENTANTE DA SOCIEDADE CIVIL ORGANIZADA

Sem representacéo atualmente.

1.3. ELABORAGAO DO RELATORIO DE AUTOVALIAGAO 2012/2014

A atual Comissao Propria de Avaliacao da Universidade Federal de Juiz de Fora, foi
eleita em junho de 2013, devido a greve dos Técnicos-Administrativos em Educagéo e iniciou
suas atividades no mesmo més. Para o desenvolvimento de suas atividades, a CPA tem se
reunido periodicamente e, especialmente, com vistas a elaboracdo deste relatério, foram
desenvolvidas as seguintes etapas:

No segundo semestre de 2013 a Comissao eleita iniciou suas atividades com um
Seminario interno de atualizacdo sobre a legislacdo aplicada a Avaliacdo Institucional e
capacitacdo dos membros eleitos para a Gestdo 2013-2015.

Com o inicio da nova Gestdo a CPA estabeleceu 3 metas para o biénio 2013-2015. A
primeira era a preparagdo dos Relatérios de Autoavaliacdo institucionais, sendo eles o
Relatério Anual de 2013 e o Trienal 2012-2014.

A segunda meta foi a de finalizar uma Proposta de Resolucdo de Avaliacdo das
Atividades Académicas, ja iniciada na gestao anterior, para que a UFJF possa implementar, de
forma institucionalizada, uma ferramenta que seja capaz de avaliar o desenvolvimento das
atividades académicas em todos 0s seus cursos. Esta proposta foi apresentada e encaminhada
ao Conselho Superior da UFJF no primeiro semestre de 2014.

E por fim, a terceira meta da atual gestdo foi preparar um questionario de Autoavaliacédo
Institucional que permitisse que toda a comunidade académica da Universidade pudesse
contribuir com o trabalho que a CPA desenvolve de avaliar as 10 dimensdes estabelecidas na
Lei do SINAES sobre o desenvolvimento Institucional. Este questionario foi preparado e
proposto pela equipe técnica da SEAVI, sob a Coordenagdo do Prof. Danilo e submetido a
apreciacao da CPA. Apds apresentacao, discussdo e modificagdes pela CPA, o questionério foi
aprovado no segundo semestre de 2014. Devido & mudanca de gestdo na UFJF com o inicio
de um novo reitorado, a DIAVI ndo teve sua equipe recomposta e por isso a aplicacdo do
guestionario ficou programada para o ano de 2015.

Durante a atual gestdo, a CPA analisou a seguinte documentacao:
e Lei10.861/2004 — SINAES.

e Relatorios de Autoavaliacdo, elaborados pela CPA em anos anteriores.
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¢ Instrumento de Avaliagdo Externa para Credenciamento e Recredenciamento de
Instituicbes de Ensino Superior.

¢ Novo instrumento de avaliagéo institucional estabelecido em 2014 pelo INEP/MEC.
e PDI da UFJF elaborado para o periodo de 2009 a 2013.

No ano de 2012, a partir do estudo da documentacdo foi elaborado o Relatério de
Autoavaliacdo referente ao periodo 2009-2011 a partir do que consta no PDI e dos relatorios
dos diversos organismos da administragao.

Tendo-se em vista 0 ndo recebimento de todos os relatos dos organismos da UFJF, a
SEAVI/CPA elaborou o0 seguinte cronograma com vistas ao término do relatério de
autoavaliacao:

e 12 de junho: reunido da SEAVI/CPA com a Administracdo Superior;
e 15 e 20 de junho: reunido da CPA para elaboracdo de parecer sobre o relatorio;

e Nesta data a CPA aprovou o relatorio e a redagéo final do relatorio ficou a cargo da
SEAVI sendo que o texto final seria enviado para todos os membros da CPA
opinarem;

e 28 de junho: previsdo de reunido da CPA com o Reitor para entrega do Relatério;

e 29 de junho: encaminhamento do relatério da CPA para a Procuradoria Institucional
da UFJF para que fosse postado no sistema e-MEC.

No periodo de 04 a 06 de dezembro de 2012, a Comissao Prépria de Avaliacdo — CPA
em parceria com a Diretoria de Avaliagdo Institucional da UFJF organizou e realizou o |
Seminario de Autoavaliacdo Institucional da UFJF.

Este Seminario foi inicialmente previsto para ser realizado entre o final do més de maio
e o inicio do més de junho de 2012, como parte da metodologia adotada pela CPA para a
elaboracdo do Relatério Trienal de Autoavaliacdo da UFJF, em acordo com a lei do SINAES
(Lei 10.861/2004). A greve dos docentes e dos TAEs, no entanto, acabou inviabilizando a
realizacdo do Seminario como previsto pela CPA, visto que o relatorio referente ao periodo
2009/2011 tinha azo para ser postado no sistema E-Mec até 30 de junho de 2012.

Ainda em 2012, foram iniciados estudos e pesquisas sobre procedimentos, métodos e
andlises de alguns questionarios de outras instituicées para a elaboracéo e realizagdo de uma
avaliacao das atividades académicas dentro da UFJF, através do Sistema Integrado de Gestao
Académica - SIGA. Foram realizados estudos sobre a proposta da resolugéo e da construgéo
deste questionario, pensando em uma avaliacdo de 360°, isto é, docentes avaliando discentes
e realizando uma autoavaliagdo, assim como os discentes se avaliando e também aos
docentes.

A atual Comissao Propria de Avaliacao da Universidade Federal de Juiz de Fora, foi
eleita em maio de 2013 e iniciou suas atividades em junho do mesmo ano. Dentre as atividades
desenvolvidas no ano de 2013, destacam-se:

e Elaboracao do Relatério de Autoavaliagdo 2013;
e Definicdo de metodologias de trabalho;

e Construcdo de instrumentos de coleta de dados para a elaboragdo dos relatérios
gue sdo de sua competéncia

e Elaboracdo e apresentacdo para 0 CONSU de uma Proposta de Avaliacdo das
Atividades Académicas;

e Organizagdo de eventos para divulgacdo de seus relatorios e para a discussao de
propostas relacionadas a autoavaliacédo e ao desempenho da UFJF.

No ano de 2014, destacaram-se as seguintes atividades desenvolvidas pela CPA:
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Elaboracdo do questionario de autoavaliacdo institucional baseado nos 51
indicadores do novo Instrumento de Avaliagdo do INEP;

Formacdo da Comissdo Setorial de Avaliacdo do campus de Governador
Valadares, com representantes dos segmentos Docente, Discente e Administracédo
Superior;

Visita de alguns membros ao campus de Governador Valadares com vistas a
apresentar aos integrantes da Comissédo Setorial de Avaliagdo os trabalhos
desenvolvidos pela CPA, bem como as realiza¢des implementadas;

Desenvolvimento e encaminhamento do Instrumento de Coleta de Dados do
Relatorio Trienal (2012-2014) para os diversos organismos da Universidade Federal
de Juiz de Fora.



Razéo Social:

CNPJ:

Categoria Administrativa:
CEP: 70047900

Bairro: Plano Piloto

Portal: www.emec.gov.br

2.2. Dados da Mantida

Razéo Social:

CNPJ:

Ato de criagéo:

Ato autorizativo:
Recredenciamento:
CEP: 36036-900
Bairro: Martelos
Portal: www.ufjf.edu.br

Organizacdo Académica:

CAPITULO II
CONTEXTUALIZACAO DA UFJF

2.1. Dados da Mantenedora

Ministério da Educacao

00.394.445/0188-17

Pessoa Juridica de Direito Publico - Federal
Municipio: Brasilia - UF: DF

Endereco: Esplanada dos Ministérios Bloco L

E-mail: mec@mec.gov.br

Universidade Federal de Juiz de Fora — UFJF
26 121 806 /0001 - 21

Lei n® 3.858, de 23 de dezembro de 1960.
Portaria 1.105, de 28 de setembro de 1998
Portaria MEC N° 1441 de 7 de outubro de 2011
UF: MG - Municipio: Juiz de Fora

Enderecgo: Campus Universitario UFJF

E-mail: gabinete.reitoria@ufjf.edu.br

Universidade

2.3. Breve Retrospecto sobre a UFJF

Situada entre o ouro e o mar, Juiz de Fora, numa licenga poética do poeta Murilo
Mendes, era “um trecho de terra cercado de pianos por todos os lados”. Vocacionada a cultura
desde o século XIX, a cidade, importante centro comercial e industrial, progredia
admiravelmente arrebatando a critica do escritor Arthur Azevedo, em 1907, que a considerou
capital intelectual de Minas Gerais.

Afere-se a vanguarda da cidade por algumas extraordinarias e revolucionarias ideais
gue exigem um movimento de educacéo direcionado a qualificacdo profissional que responda a
demanda de sua evolucdo progressista.

Neste rumo, a criagdo de uma universidade significaria o coroamento do valoroso
movimento educacional cuja génese nos reporta a 1860, a fundagdo do Colégio Roussin.
Sequenciou este episddio a criacdo de outras expressivas instituices, sendo que algumas
viriam a contribuir para a instalacdo do ensino superior. A histéria do ensino superior em Juiz
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de Fora se deve as instituicdes religiosas, a protestante Grambery e a catdlica Academia do
Comércio, que criaram respectivamente os cursos de Farmécia, Odontologia, Direito e
Engenharia.

Sob o titulo “Universidade de Juiz de Fora”, em 7 de dezembro de 1889, o jornal O
Pharol estampava uma convocatéria de alguns visionarios industriais e educadores, que
convidavam seus conterrdneos para uma reunido no saldo da Camara Municipal, a fim de se
tratar da criacdo de uma universidade na cidade. Observe-se que, no Brasil, s6 se pensou a
ideia de universidade na segunda década do século XX, embora houvesse isoladas faculdades
e escolas.

A segunda tentativa de implantacdo da universidade em Juiz de Fora, conforme
noticiavam os jornais locais em marco de 1926, se daria pela unido de Escolas de Farmacia,
Odontologia e Veterinaria, agrupadas a outros estabelecimentos de ensino.

A concretizagdo dessa ideia somente viria a acontecer em 23 de dezembro de 1960,
através da Lei n° 3.858, assinada pelo presidente Juscelino Kubitschek de Oliveira, criando a
Universidade Federal de Juiz de Fora.

A formacdo da instituicAo se deu com a agregacdo de estabelecimentos de ensino
superior da cidade, reconhecidos e federalizados, que ofereciam os cursos de Engenharia,
Medicina, Ciéncias Econbémicas, Direito, Farmacia e Odontologia. Depois, também se
vincularam os cursos de Geografia, Letras, Filosofia, Ciéncias Biolégicas, Ciéncias Sociais e
Historia.

Objetivando concentrar o movimento académico, em 1960, criou-se a Cidade
Universitaria que, na década de 1970, com o advento da Reforma Universitaria, passou a
contar com trés institutos basicos: Instituto de Ciéncias Exatas, Instituto de Ciéncias Biol6gicas
e Instituto de Ciéncias Humanas e Letras.

Respondendo ao seu comprometimento com a pesquisa, em 1968, a instituicdo
promoveu o primeiro encontro de iniciagcéo cientifica que visava atuar no sentido de despertar a
vocacao cientifica e incentivar novos talentos. Sempre orientada na construgdo do saber, em
1999, a UFJF criou o Centro de Ciéncias da Saude, que abrigou os cursos de Enfermagem,
Fisioterapia e Medicina.

No ano de 2006, planejando elevar a qualificacao profissional dos académicos da area
da saude e ampliar o atendimento a comunidade juiz-forana e regional, construiu-se um novo
hospital de ensino: o Centro de Atencdo a Saude, que possui avangados equipamentos
destinados ao desenvolvimento do trabalho diferenciado nos procedimentos de saude, focando
a ideia de atencdo interdisciplinar. Celebrando sua expansdo académica, neste mesmo ano,
surgem duas novas unidades académicas: Faculdade de Letras e o Instituto de Artes e Design.

2.4. A UFJF na Atualidade

A Universidade Federal de Juiz de Fora constitui-se como polo cientifico e cultural
de uma regido de 2,5 milhdes de habitantes no Sudeste do Estado de Minas Gerais. Seu
campus possui uma area total de 1.346.793,80 metros quadrados. Criada em 23 de dezembro
de 1960, por ato do entdo presidente Juscelino Kubitschek, a instituicdo atravessa um periodo
de expansao, acompanhada da evolucdo em suas areas de atuacéo.

Atualmente, o campus de Juiz de Fora possui 19 unidades académicas, que oferecem
cerca de 98cursos de 45 graduacles distintas (Fonte: Portal UFJF, marco/2015). A UFJF
oferece ainda 57 cursos de especializagdo, MBA e residéncia, 33 de mestrado e 15 de
doutorado (Fonte: Portal da UFJF, marco/2015), além de Ensino Fundamental e Médio, por
meio do Colégio de Aplicacdo Jodo XXIIl. Em 2012, a instituicdo langou seu campus avancado
na cidade de Governador Valadares, na regido do Vale do Rio Doce, em Minas Gerais. A
criacdo do Campus Avancado da Universidade Federal de Juiz de Fora na cidade de
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Governador Valadares — MG foi aprovada pelo Conselho Superior da UFJF (CONSU) em 16 de
fevereiro de 2012 (Resolugdo N° 1/2012), em conformidade com o artigo 1°, 81° de seu
estatuto, e as disposicoes legais.

Dia 19 de novembro do mesmo ano foi marcado pelo inicio das atividades no campus
da UFJF em Governador Valadares (UFJF-GV). Na ocasido, foram oferecidas 750 vagas
anuais em nove cursos de bacharelado (Resolugdo CONSU N° 2/2012), sendo quatro ha area
de Ciéncias Sociais Aplicadas (Administracdo, Ciéncias Contabeis, Ciéncias Econémicas e
Direito) e cinco cursos na area de Ciéncias da Vida (Farmécia, Fisioterapia, Medicina, Nutricdo
e Odontologia). Tais cursos, assim como a sede administrativa, foram instalados nas
dependéncias da Faculdade Pitagoras, localizada na Avenida Dr. Raimundo Monteiros
Rezende n° 330, no centro de Governador Valadares. No entanto, ap0s os seus primeiros 10
meses, as atividades dos cursos na Area de Ciéncias da Vida foram transferidas para as
dependéncias da UNIVALE, situada na Rua Israel Pinheiro, n° 2.000, no Bairro Universitario.

A partir do segundo semestre de 2013, o curso de Bacharelado em Educagéo Fisica
completou o portfélio de cursos oferecidos no Campus Avancado Governador Valadares
(UFJF-GV) através do oferecimento de 80 vagas anuais (Resolugdo CONSU N° 17/2013).

Paralelamente as adequacdes realizadas nas instalagdes provisorias supracitadas e a
fim de atender as demandas de ensino, pesquisa e extensédo dos dez cursos de graduacao,
foram iniciadas no final de 2013 as obras do campus préprio da UFJF-GV. Nesse contexto de
desafios inerentes a fase de implantacdo, faz-se importante destacar a dedicacdo dos
docentes, discentes e técnicos administrativos do campus, bem como o acolhimento das
autoridades locais e da sociedade como um todo, o que tem contribuido para o
desenvolvimento da universidade e para a superacgdo de tais dificuldades.

Atualmente, a UFJF-GV conta com 307 servidores, incluindo o corpo docente e
servidores técnicos administrativos em educacédo (TAEs). Tal nimero de servidores representa
um pouco mais de 50% do total de recursos humanos previstos para contratacéo até concluséao
do processo de implantacdo do campus, desconsiderando os servidores que serdo contratados
para atender as demandas do Hospital Universitario.

Ao longo dos seus seis primeiros semestres de existéncia, o campus ja ofereceu mais
de 2000 vagas nos cursos de graduacdo, vem desenvolvendo 62 projetos de extenséo
cadastrados junto a Pro-Reitoria de Extensdo (PROEX) e 40 projetos de pesquisa cadastrados
na Pro-Reitoria de Pesquisa (PROPESQ), entre outros apoiados por fundacdes de apoio a
pesquisa. Somado a isso, sdo desenvolvidos na UFJF-GV diversos projetos de Treinamento
Profissional.

Inicialmente, a implantacdo do campus foi coordenada pelo Pro-Reitor de Planejamento,
Prof. Carlos Elizio Barral Ferreira, sendo responsavel pelas providéncias relacionadas a
realizacdo de concursos e instalacdo dos cursos e setores administrativos nos espacos fisicos
provisorios. Em funcdo dos crescentes desafios da UFJF-GV, em abril de 2014, foi nomeado
assessor de gabinete o professor Prof. Rubens de Oliveira, o qual se responsabilizou pelo
gerenciamento das demandas académicas e estruturais. Posteriormente, em setembro de
2014, foi nomeado o Prof. Flavio lassuoTakakura para exercer a fungdo de Diretor do Campus
Governador Valadares (DOU 12/09/2014), o qual permanece no cargo até a presente data.

Na educacgdo a distancia, sdo oferecidos oito cursos de graduacdo e cinco de poés-
graduacgédo, abrangendo 30 polos nos estados de Minas Gerais, S8o Paulo, Rio de Janeiro e
Espirito Santo.

No total, estdo matriculados mais de 23 mil alunos, dos quais cerca de 15 mil estdo na
graduacéo presencial. O numero de vagas tem se expandido com o Programa de Apoio a
Planos de Reestruturagédo e Expanséo das Universidades Federais (Reuni).

O Hospital Universitario € centro de referéncia ao atendimento de pacientes do Sistema
Unico de Saude (SUS),numa area de abrangéncia que engloba mais de 90 municipios da Zona
da Mata Mineira e do estado do Rio de Janeiro. O Hospital Universitario da Universidade
Federal de Juiz de Fora desenvolve, ha mais de 40 anos, um trabalho de exceléncia na area de
saude, em niveis primério, secundario e terciario, conjugando atividades de ensino, pesquisa e
extensao.
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A UFJF coordena ainda alguns dos espacos e grupos culturais mais representativos da
cidade, como o Cine-Theatro Central, Museu de Arte Moderna Murilo Mendes (Mamm) e Forum
da Cultura, além de possuir outros museus no préprio campus, como de Arqueologia
e Malacologia. Na area de extensdo, cerca de 500 projetos estdo sendo desenvolvidos em
areas como saude, educacao e direitos humanos, atendendo a um publico estimado de 120 mil
pessoas.

AUFJF conta com 6rgdos vinculados ao ensino, pesquisa e extensao, dentre os quais
se destacam: Centro de Biologia de Reproducdo, Centro de Pesquisas Sociais, Arquivo
Historico, Editorada UFJF, Centro Regional de Inovacdo e Transferéncia de Tecnologia,
NATES e Empresas Juniores; que oferecem a comunidade académica infraestrutura e
profissionais qualificados para o desenvolvimento de suas atividades.

Ainda com relacédo a pesquisa, a UFJF, com o objetivo de iniciar o processo de iniciagdo
a ciéncia e de integracdo dos alunos de ensino médio com a pesquisa, oferece bolsas,
programa Bolsa de Iniciagdo Cientifica Junior, sob orientagdo de docentes, mestres e doutores,
criando uma piramide de aprendizagem.

O apoio estudantil € um auxilio financeiro concedido ao estudante universitario, na
priorizacdo das politicas de assisténcia estudantil da Universidade Federal de Juiz de Fora,
tendo como gestora a Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis. Atualmente, com atencdo as
concepgBes mais avancadas acerca do papel da Universidade na sociedade contemporanea e
diante do novo perfil do aluno que chega a UFJF, volta separa o objetivo de oferecer condi¢cbes
mais amplas de permanéncia e conclusédo do curso de ensino superior escolhido e constru¢ao
da cidadania nos diversos segmentos que compdem a comunidade discente.

A concesséo do Apoio Estudantil se da em quatro modalidades, a saber:

Auxilio Moradia € um apoio financeiro mensal, destinado aos alunos oriundos de
cidades distintas do local onde esta instalado o campus da UFJF (Juiz de Fora ou Governador
Valadares).

Auxilio Alimentacdo é constituido por refeicbes gratuitas (café, almogco e jantar) nos
Restaurantes Universitarios da UFJF, respeitado o sistema e horario de funcionamento dos
RUs.

7

Auxilio Transporte € constituido pelo recebimento mensal de vale-transporte para o
deslocamento da residéncia do aluno ao respectivo campus da UFJF durante o periodo letivo.

Auxilio Creche é destinado aos alunos e alunas que possuam dependentes legais até 5
(cinco) anos, 11 (onze) meses e 29 (vinte e nove) dias, inclusive.

A Pro-Reitoria de Apoio Estudantil e Educacéo Inclusiva (PROAE) também oferece os
servicos de Apoio Pedagogico e Atendimento Psicolégico.

De um nascimento modesto, a UFJF avancou ao longo dos seus cinquenta e dois anos
e se tornou uma instituicho presente no cotidiano da cidade, compromissada com a
gualificacdo de pessoa se sempre buscando contribuir para o alcance de uma sociedade mais
justa e igualitaria. Este compromisso imp&e desafios que a incitam a descobrir-se no embate
do tempo.

Subordinada ao tempo, juiz implacavel da historia, hoje, a Universidade Federal de Juiz
de Fora ser e descobre e renasce em si mesma proporcionando uma nova época expressa
numa movimentacédo intensa que responde as complexidades do mundo contemporaneo.

2.5. Insercéo Local e Regional da UFJF

A Universidade Federal de Juiz de Fora esta localizada na cidade de Juiz de Fora,
centro de influéncia e cidade-polo da Zona da Mata Mineira. Sua localizac¢do privilegiada, entre
trés capitais (a 270 km de Belo Horizonte, a 180 km do Rio de Janeiro e a 480 km de S&o
Paulo), a coloca como alvo estratégico do turismo de eventos e negoécios. Além disso, oferece
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um efervescente circuito cultural e artistico, onde se incluem museus, teatro se uma agitada
vida noturna, comum diferenciado leque de opg¢bes para as mais varia das exigéncias. Além
disso, a presenca da UFJF em Juiz de Fora, a torna referéncia na formacdo de pessoal
altamente qualificado nas areas da Educacéo, Saude e Tecnologia.

A UFJF é uma instituicdo publica brasileira de ensino superior, situada em local
estratégico, entre trés das mais importantes capitais brasileiras. A Zona da Mata de Minas
Gerais é formada por 142 municipios, pertencentes a sete microrregides geogréficas, que
concentram 2,7 milhdes de pessoas. Juiz de Fora é a mais importante microrregido e o maior e
mais influente po6lo da Zona da Mata, correspondendo a 33,4% da populacao total e metade da
participacdo do PIB industrial e de servigos de tal regido.

2.5.1. Insercao Regional do campus de Governador Valadares

A cidade de Governador Valadares esta situada na mesorregido do Vale do Rio Doce,
Leste do Estado de Minas Gerais, a 324 km de Belo Horizonte e 460 km de Juiz de Fora,
campus sede da instituicdo.

Com populacdo estimada para 2014 de 276.995 habitantes, o municipio € o mais
populoso da mesorregido e 0 9° mais populoso do estado, ocupando uma area de 2.342,3 km?
(IBGE, 2014). O indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) de Governador
Valadares é de 0,727, sendo considerado alto pelo Programa das Nacbes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD, 2013). Apesar disso, a incidéncia da pobreza é de 24,6%, com
limites que variam de 15,7% a 33,6% (IBGE, 2000).

O municipio conta com outras instituicbes de ensino superior, como um campus do
Instituto Federal de Minas Gerais (IFMG), que oferta vagas em cursos técnicos, graduacao e
graduacédo tecnoldgica, um polo da Universidade Aberta do Brasil (UAB), com cursos na
modalidade de educacdo a distancia (EAD) ofertados por diferentes instituicdes, além de
instituicdes privadas de ensino superior.

Diante desse cenario, somadas as demandas sociais apresentadas pela Prefeitura
Municipal de Governador Valadares e pelo Ministério da Educacao (MEC), verificou-se que a
implantagcdo de uma universidade publica de nivel superior na cidade de Governador
Valadares, que oferecesse cursos de exceléncia nas areas Sociais e da Saude, poderia
modificar a realidade local. Além do oferecimento de vagas para discentes em situacdo de
vulnerabilidade social, a execucdo de projetos de pesquisa e de extensdo certamente
contribuird para o desenvolvimento de toda a micro e mesorregido do Vale do Rio Doce.

2.6. Perfil e Missao

A existéncia de uma universidade justifica-se ao apresentar-se como espago das
diversidades, de reflexdo critica e de solidariedade, onde se cultiva e se aceita a diferenca
como um direito na perspectiva da constru¢do de uma sociedade justa e democrética, e ao
mesmo tempo atue como ator social com forte capacidade institucional para apreender as
necessidades fundamentais da sociedade visando a producéo, sistematizacéo e socializacdo
do saber, para ampliar e aprofundar a formacao do ser humano.

A UFJF tem como missdo, mobilizar e disponibilizar os diferentes saberes para a
promocao do desenvolvimento regional, considerando a vocacéo e as peculiaridades da Zona
da Mata Mineira, contribuindo também para a base do desenvolvimento nacional, mantendo o
compromisso com a preservacao dos valores éticos, politicos, culturais, sociais e ambientais de
uma sociedade pluralista, democratica e republicana com a participacdo e fomentacdo do
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desenvolvimento cientifico e tecnoldgico regional e nacional responsabilizando-se pela
formacdo de cidaddos em todos os niveis de formacdo, em especial de recursos humanos
voltados para a¢des no ensino, pesquisa e extensao.

2.7. Estrutura Administrativa

REITORIA
Reitor: Julio Maria Fonseca Chebli
Vice-Reitor: Marcos Vinicio Chein Feres

PRO-REITORIAS

Pro-Reitora de Assuntos Estudantis:
Pro-Reitor de Cultura:

Pro-Reitor de Extensao:

Pr6-Reitor de Graduacao:

Pro-Reitor de Infraestrutura:
Pré-Reitor de P6s-Grad, Pesq e Inov:
Pro-Reitor de Planej, Orcam e Gestao:

Pré-Reitora de Recursos Humanos:

DIRETORIAS

Chefia de Gabinete:

Secretaria Geral:

Secretaria de Desenvolv. Institucional:
Diretoria de Relacdes Internacionais:
Diretoria de Assuntos Juridicos:

Diretoria de Avaliacdo Institucional:

Diretoria de Desenv. e Represent. Instit.:

Diretoria de Comunicagéo:
Diretoria de Ac¢des Afirmativas:

Diretoria de Seguranca:

Diretoria de Gerenciamento de Projetos:

Diretoria do Campus GV:
Ouvidoria:

Central de Atendimento:

Joana de Souza Machado

Gerson Esteves Guedes

Leonardo De Oliveira Carneiro
Marcus Gomes Bastos

José Carlos Simdo Maluf

Maria Cristina Andreolli Lopes
Paulo Augusto Nepomuceno Garcia

Gessilene Zigler Foine

Renato Miranda

Basileu Pereira Tavares

Fabio Roland Ferreira Da Silva
Rossana Melo

Nilson Rogeério Pinto Le&o
Vanderli Fava de Oliveira
Henrique Duque de M. Chaves Filho
Rodrigo Barbosa

Maria Elizabete De Oliveira
Moacyr Do Valle Jr.

Flavio Takakura

Flavio Takakura

Lénio de Paula Mota

Helder Dalamura

15



DIRETORESDASUNIDADESACADEMICAS

Colégio de Aplicacdo Jodo XXIII:
Faculdade de Administracao:
Faculdade de Arquitetura e Urbanismo
Faculdade de Comunicacao:
Faculdade de Direito:

Faculdade de Economia:

Faculdade de Educacéo:

Faculdade de Ed. Fisica e Desportos:
Faculdade de Enfermagem:
Faculdade de Engenharia:

Faculdade de Farmécia:

Faculdade de Fisioterapia:

Faculdade de Letras:

Faculdade de Medicina:

Faculdade de Odontologia:
Faculdade de Servico Social:

Instituto de Artes e Design:

Instituto de Ciéncias Biologicas:
Instituto de Ciéncias Exatas:

Instituto de Ciéncias Humanas:

Quadro Resumo de Pessoal
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Andréa Vassallo Fagundes

Gilmar José dos Santos

Emmanuel Sa Resende Pedroso
Jorge Carlos Felz Ferreira

Aline Araujo Passos

Lourival Batista de Oliveira Janior
André Silva Martins

Mauricio Gattas Bara Filho

Denise Barbosa de Castro Friedrich
Hélio Antbnio da Silva

Jose Otavio do Amaral Correa
Lilian Pinto da Silva

Neiva Ferreira Pinto

Angelo Atalla

Maria das Gragas Afonso M. Chaves
Cristina Simdes Bezerra

Ricardo Cristofaro

Ana Paula Ferreira

Wilhelm Passarella Freire

Altemir Gongalves Barbosa

Técnicos Administrativos Educacionais (Formacéao)

Doutorado 24
Mestrado 223
Especializagéo 551
Aperfeicoamento Nivel Superior 1

Graduado 301
Superior Incompleto 1

Médio 328
Fundamental 25
Fundamental Incompleto 61
423 série do Primeiro Grau Completa

Alfabetizado sem cursos regulares 2
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Nao informada 3

TOTAL 1248

FONTE: Base de dados SIGA-RH — acesso em 09 de marco de 2015.

Quantitativo de Docentes (Vinculo e Titulagao)

Doutorado 1013
Mestrado 335
EFETIVOS Especializagéo 74
Graduado 12 (%)
Total 1.434
Substitutos 59
NAOEFETIVOS Outros 84
Total 143
Total Geral 1.577

(*) Parte destes docentes foi contratada antes das atuais exigéncias legais, e
outros mais recentes foram contratados com autorizagdo do MEC (carater de
excepcionalidade).

FONTE: Base de dados SIGA-RH-acesso em 09 de marco de 2015.

Regime de trabalho do corpo docente:

20h 40h Dedicagdo |ty
exclusiva
EFETIVOS 117 72 1329 1518
NAO
EFETIVOS 6 53 ) 59
1577

FONTE: Base de dados SIGA-RH—-Acesso em 12 de margo de 2015

ESTUDANTES (matriculados no primeiro semestre de 2015)

Doutorado 319
Mestrado 599
Especializacéo 456
Especializacdo EAD 409
Especializacdo UAB 822
Graduacédo Presencial 15.745
Graduacédo UAB 1.272
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Mobilidade Nacional 12
Convénio Internacional 20
Disciplinas Isoladas (em 2014) 346
Disciplinas Isoladas (em 2014/2) 197
TOTALGERAL 20.197

FONTE: CGCO/UFJF
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CAPITULO 1l
ANALISE E PARECER DA CPA/UFJF

DIMENSAO 1
A Misséo e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

1.1. RELATO DA DIMENSAO

Esta dimensdo visa avaliar se as propostas constantes do PDI estdo sendo
adequadamente implementadas, com as func¢des, os 6rgédos e 0s sistemas de administragéo e
gestdo adequados ao funcionamento dos cursos e das demais agfes existentes, e a efetiva
implantacdo das acfes e dos cursos previstos; e se 0s resultados da autoavaliacdo e das
avaliacOes externas sdo adequadamente utilizados como subsidios para a revisdo permanente
do PDI, e se sdo constatas a existéncia de agbes académicas e administrativas consequentes
aos processos avaliativos.

1.2. INDICADORES

1. Implementagéo do PDI, considerando as metas e as agdes institucionais previstas e
a estrutura e os procedimentos administrativos.
2. Articulacéo entre o PDI e os processos de Avaliagéo.

1.3. ANALISE

Em 2012 o relatério elaborado pela CPA afirma ter verificado o cumprimento pela UFJF
das metas estabelecidas no seu PDI, como também realizou propostas além das previstas e
gue sdo de grande relevancia para a Instituicdo. Entretanto, ainda precisava avancar na
consecucdo de outras metas propostas, principalmente elaborando um novo PDI e o seu PPI
de modo a contemplar o quadro atual e as propostas futuras de melhorias e de articulacdo com
0S processos avaliativos que ocorrem na Instituicao.

Em 2013 foi concluido pela CPA que a UFJF vem cumprindo as metas estabelecidas no
seu PDI, como também realizando propostas ndo previstas e que sdo de grande relevancia
para a instituicdo. Entretanto, ainda precisa avancar na consecuc¢ao de outras metas propostas,
expressando assim um quadro SIMILAR ao referencial minimo de qualidade.

No ano de 2014, as conclusdes se repetem as do ano de 2013, pois o ultimo PDI criado
(2009-2013) foi prorrogado pela portaria n°® 1126. Assim, pode-se demonstrar através das
tabelas os objetivos especificos para o periodo de 2009-2013 que constam do PDI e o seu
cumprimento conforme analise da CPA. Devido ao ndo envio dos dados solicitados, a andlise
da CPA se baseou somente nos Relatérios Parciais dos anos de 2012 e 2013, comparando-0s
com o PDI vigente.
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Cumprimento

Metas

Sim|Parc

Nao

Ampliar 0 acesso ao Ensino Superior Publico.

X

Formular um Projeto Pedagogico Institucional (PPI).

Formular e executar, norteada pelo critério contemporaneo do conhecimento,
apolitica editorial de obras de natureza académica nas diversas areas do
conhecimento.

Fomenta reimplementar o uso de novas tecnologias e novas metodologias de
ensino, como a Educacéo a Distancia, no processo ensino-aprendizagem.

Divulgarresultadodeinvestigagdeseconferirvisibilidadeareflexdesquetransmitamo
conhecimento, a historia social, econbmica e cultural do homem.

Promover novas oportunidades de capacitacdo, formacédo e aperfeicoamento.

Fomentar a¢des conjuntas com outras universidades e também com entidades
NAo universitarias, governamentais ou ndo e entidades empresariais,
contemplando a pesquisa cientifica, tecnoldgica e de inovagéo.

Instituir mecanismos continuos de autoconhecimento e avaliag&o institucional.

Promover a interdisciplinaridade e a multidisciplinaridade em todos os niveis do
conhecimento.

Integrar graduacgéo e pos-graduacao.

Intervir no desenvolvimento local e regional por meio de projetos de pesquisa e
extensdo socialmente referenciados.

Aprofundar o processo democratico por meio da critica as relacdes de poder e
opressao aos grupos marginalizados e/ou minorias.

Promover reflexdes sobre a sociedade brasileira, seus problemas e perspectivas
de modo a desenvolver e valorizar a cultura nacional.

Estabelecer e implementar politicas de pesquisa e desenvolvimento tecnolégico
gue permitam interagdo da comunidade académica e a sociedade.

Conquistar, manter e ampliar a exceléncia no ensino.

Participarativamentedosesforcosligadosaosprogramasdeparceriapublico-privada.

Estabelecer e implementar uma politica de promocao social orientada pelo ideal
de incluséo.

Cumprimento

Metas-Graduacéao

Sim

Parc

N&o

Ampliara oferta de vagas nos cursos de graduacao. X

Criar a Faculdade de Fisioterapia—FACFISIO.

Reorganizar institucionalmente a relagédo dos alunos da graduag&do com os
agentes externos (estagio, escolas do ensino médio, etc.).

Reformar o Regimento Académico da Graduacao (RAG).

X | X| X | X

Reestruturar os programas de apoio a graduacéo (bolsas).

Consolidar a implantacdo de reformas que promovam maior flexibilidade,
mobilidade e inovacdes tecnolbgicas e pedagdbgicas nos cursos de
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graduacéo. |

Cumprimento

Metas - PGs-graduacéo

Sim | Parc

Nao

Consolidaros ProaramasdePdés-Graduacdo(Strictoel atoSensu)na UFJF.

X

Rever as taxas dos cursos de Especializagdo da UFJF de modo a atender
estudantes e professores, promovendo a maior participacéo de toda

X

Criar processos de avalia¢do internados Programas de Pds-Graduacgéo da
UFJF, como acao para diagnosticar e corrigir um os, com a finalidade de que
possam conseguir conceitos melhores junto a Coordenacéo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior—CAPES.

Viabilizar recursos humanos e financeiros através dos Programas de Apoio a
Pés- graduacgéo tais como Programa de Apoio a Pés-Graduacdo — PROAP e
Programas de Apoio a Programas de Pés-Graduagédo —APG da UFJF de
modo a torna-los consolidados, eficazes, viaveis e autossustentaveis.

Envidar esforcos para viabilizar a informacao cientifica no ambito da UFJF,
em conjunto com a Pro-Reitoria de Pesquisa-PROPESQ/UFJF na aquisicédo
de livros, revistas, manutencdo do Portal de Periédicos CAPES e outros mais.

Fortalecer a cooperacgéao e internacionalizacdo dos Programas de Pds-
Graduacéo da UFJF, atuando em parceria com a Coordenacédo de Relagbes
internacionais (CRI) da UFJF.

Metas - Pesquisa

Cumprim

ento

Sim|Parc

Nao

Expandira capacidade de pesquisa, o fortalecimento e a consolidacao da Pés-

de pesquisa da instituicao.

Graduacdo stricto sensu, em torno das quais se agregam e organizamos grupos | X

Melhorar a infra estrutura fisica dos laboratérios de pesquisa da UFJF.

Aumentar a producdo cientifica e a qualidade dos veiculos de divulgacéo dos
resultados das pesquisas desenvolvidas na UFJF.

em laboratérios multiusuarios.

Estimular e apoiar a¢des e projetos multidisciplinares, priorizando investimentos

Adequar laboratérios de pesquisa aos padrdes de referéncia nacional.

Aumentar o numero de alunos em Programas de Iniciacéo Cientifica.

Articular a organizacao de docentes em novos programas de pds-graduacao.

Ampliar o intercambio com instituicbes de ensino e pesquisa nacionais e
internacionais.

Ampliar a divulgacéo de oportunidades de fomento e de apoio aos
pesquisadores.

Modernizar e ampliar a estrutura de dados da PROPESQ.

Metas - Extensdo e Cultura

Cumprimento

Sim|Parc

Nao
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Desenvolver acdes editoriais que traduzam a tradi¢cdo cultural e académicada X
UFJF.

Promover a aproximacao da cultura erudita e cultura popular por acdes que X
renovem o compromisso da UFJF com os processos de formacédo de cidadania.

Romper os obstaculos existentes entre a pratica da cultura na UFJF e a cultura X
produzida na cidade.

Conferir & UFJF o papel de ator zeloso preocupado coma producédo cultural

regional e norteador de politicas culturais publicas inclusivas e de resgate da X
memoria.

Incentivar e divulgar a producéo cultural universitaria. X

Cumprimento

Metas - Secretaria de Desenvolvimento Tecnologico .
Sim|Parc|N&o

Estabelecer uma politica institucional para inovagao. X
Consolidar os processos de inovagao tecnoldgica e transferéncia de tecnologia. X
Definir e coordenar politicas de participagdo da UFJF em Arranjos Produtivos X
Locais e no Parque Tecnologico.

Promover a gestdo de propriedade intelectual. X
Revitalizar parcerias estratégicas antigas e construir novas. X
Estabelecer e programar uma estrutura de gestéo da propriedade intelectual. X

Cumprimento

Metas-Recursos Humanos

Sim | Parc

Nao

Efetuar o planejamento da forca de trabalho da UFJF, envolvendo o
dimensionamento de docentes, técnico-administrativos em educacéo (TAE),
trabalhadores terceirizados, bolsistas e estagiarios, afim de adequar o quadro
de pessoal as necessidades institucionais.

Promover e gerenciar atividades relacionadas a vida funcional e manutengéo
da folha de pagamento dos servidores publicos do quadro de pessoal,
compreendendo otimiza¢cBes e customizac¢des do sistema informatizado de
informagdes gerenciais e cadastro, gerando maior transparéncia e
confiabilidade aos servidores.

Propiciar oportunidades de desenvolvimento do docente e do servidor
técnico-administrativo em educacédo na carreira, através de acoes de
capacitacao, qualificagéo e “feedback”, gerando uma mudancga cultural que
conduza a efetiva insercéo destes

Planejamento e na execucao de seu trabalho e, consequentemente, criar
condicbes para o desenvolvimento institucional.

Promover e proteger a integridade fisica e mental do trabalhador por meio de
desenvolvimento de a¢fes de vigilancia dos riscos dos agravos e da
organizacao e prestacéo da assisténcia aos trabalhadores, compreendendo
procedimentos de diagndéstico, tratamento e reabilitacdo de forma integrada.

Humanizaras relagdes entre a Administragdo Superior e todos os servidores
da UFJF, criando canais de comunicacéo efetivo.

22



Metas-Planejamento e Gestdo

Cumprimento

Sim

Parc

Nao

Prover a UFJF com a manutenc¢do dos prédios em todos os aspectos.

X

Controlar e fiscalizar obras que serdo executadas por empresas terceirizadas.

Fiscalizar empresas terceirizadas de limpeza e seguranca.

Administrar os almoxarifados (central e HU) da UFJF.

Planejar orcamento, espacos fisicos e expansdo nos aspectos fisicos e
académicos.

Implementar uma modernizagdo administrativa da UFJF.

Viabilizar agdes das IES fins.

Dar suporte de planejamento e estudos estratégicos para a melhoria do
funcionamento das atividades meio (processos licitatérios, transporte e
estruturas de manutencao).

X

IAcompanhar e gerir os dados e metas institucionais.

Fazer o controle financeiro planejado pela area de Planejamento.

Coordenar e gerir 0s convénios e contratos.

Executar os procedimentos orgamentarios e financeiros.

Administrar o patrimbnio da Universidade.

X | X | X[ X|X

1.4. PROPOSICOES

Construir um novo PDI que especifigue as novas metas da Universidade para os

préximos cinco anos.

1.5. PARECER

Os indicadores avaliados configuram um quadro SIMILAR do que expressa o

referencial minimo de qualidade.
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DIMENSAO 2

A politica para o ensino (graduacao e pds-graduacéo) presencial e EAD,
a pesquisa, a extensao e as respectivas normas de operacionalizacéo,
incluidos os procedimentos para estimulo a producéo académica,
para as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades

2.1. RELATO DA DIMENSAO

Esta dimenséo tem por objetivos verificar se as politicas de ensino, pesquisa e extensao
praticadas pela IES estdo coerentes com o PDI; se as atividades realizadas nos cursos de
graduacdo e cursos sequenciais (quando for o caso), ha modalidade presencial e a distancia,
garantem os referenciais minimos de qualidade desses cursos; se as atividades realizadas nos
cursos de pos-graduacéo (lato sensu e stricto sensu), na modalidade presencial e a distancia,
resultam de diretrizes de agdes, sdo acessiveis ao conhecimento da comunidade, observam
rigorosos critérios de qualidade e estdo adequadamente implantadas e acompanhadas; além
disso, se a IES possui pelo menos 04 (quatro) programas de pos-graduacdo stricto sensu,
todos recomendados pela CAPES, havendo, dentre estes, no minimo, um curso de doutorado;
se as atividades de pesquisa e de inicia¢ao cientifica resultam de diretrizes de acgdes, e estdo
adequadamente implantadas e acompanhadas, com participagdo de numero significativo de
professores e estudantes; se as atividades de extensdo resultam de diretrizes de acdes
adequadamente implantadas e acompanhadas; além disso, se verifica-se a sua relevancia
académica, cientifica e social no entorno institucional, e a sua vinculacdo com a formacéo
académica do aluno.

2.2. INDICADORES

Coeréncia das politicas de ensino, pesquisa e extensdo com os documentos oficiais.

Politicas institucionais para cursos de graduacdo (bacharelados, licenciaturas e de

tecnologia) e cursos sequenciais (quando for o caso), na modalidade presencial, e

suas formas de operacionalizacéo.

3. Politicas institucionais para cursos de graduacdo (bacharelados, licenciaturas e de
tecnologia) e cursos sequenciais (quando for o caso), na modalidade a distancia, e
suas formas de operacionalizagao. .

4. Politicas institucionais para cursos de pés-graduacgéo (lato sensu e stricto sensu), na
modalidade presencial, e suas formas de operacionalizagdo (igual forma para
faculdades, universidades e centros universitarios).

5. Politicas institucionais para cursos de pés-graduacgéo lato sensu e stricto sensu na
modalidade a distancia, e suas formas de operacionalizacao.

6. Politicas institucionais de pesquisa e de iniciagdo cientifica e suas formas de
operacionalizacéo.

7. Politicas institucionais de extensdo e formas de sua operacionaliza¢do, com énfase

a formacao inicial e continuada e a relevancia social.

N

O que consta no PDI:
Constam como objetivos gerais da UFJF:
e Conquistar, manter e ampliar a exceléncia no ensino;

o [Estabelecer e implementar politicas de pesquisa e desenvolvimento tecnologico
que permitam interacdo da comunidade académica e a sociedade;
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Promover a interdisciplinaridade e a multidisciplinaridade em todos os niveis do
conhecimento;

Integrar graduacao e pés-graduacao;

Intervir no desenvolvimento local e regional por meio de projetos de pesquisa
e extensao socialmente referenciados.

Manter a indissociabilidade do ensino, da pesquisa e da extensao; propiciar uma
formacdo e atuacdo académicas que valorizem o desenvolvimento cientifico,
socioecondmico, politico e cultural do pais; fomentar e implementar o uso de
novas tecnologias e novas metodologias de ensino, como a Educacdo a
Distancia, no processo ensino-aprendizagem; promover a interdisciplinaridade e
a multidisciplinaridade em todos os niveis do conhecimento; conquistar, manter e
ampliar a exceléncia no ensino;

Ampliar a oferta de vagas nos cursos de graduacdo; criar a Faculdade de
Fisioterapia - FACFISIO; reorganizar institucionalmente a relagédo dos alunos da
graduacdo com 0s agentes externos (estagio, escolas do ensino médio etc.);
reformar o Regimento Académico da Graduagcdo (RAG); reestruturar o0s
programas de apoio a graduacéao (bolsas); consolidar a implantacao de reformas
gue promovam maior flexibilidade, mobilidade e inovagfes tecnologicas e
pedagogicas nos cursos de graduagdo; formular um Projeto Pedagodgico
Institucional (PPI);

Ampliar a oferta de cursos de licenciatura a distancia, tais como Fisica, Quimica,
Matematica; colaborar na elaboragdo do RAG; criar cursos de lingua estrangeira
a distancia; implantar e oferecer o curso de Licenciatura em Informética -
modalidade a distancia; ampliar o uso de ferramentas na area de odontologia
para educacao a distancia; Consolidar os Programas de Pdés-Graduacao
(stricto e lato sensu) na UFJF; rever as taxas dos cursos de Especializagdo da
UFJF de modo a atender estudantes e professores, promovendo a maior
participacdo de toda comunidade; criar processos de avaliagdo interna dos
Programas de Pd4s- Graduacao da UFJF, como acao para diagnosticar e corrigir
rumos, com a finalidade de que possam conseguir conceitos melhores junto a
Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES;
viabilizar recursos humanos e financeiros através dos Programas de Apoio a
Pés-graduacdo tais como Programa de Apoio a Pos-Graduagdo — PROAP e
Programas de Apoio a Programas de Pds- Graduagéo - APG da UFJF de modo
a torna-los consolidados, eficazes, viaveis e auto-sustentaveis; envidar esforcos
para viabilizar a informacgéo cientifica no ambito da UFJF, em conjunto com a
Pro- Reitoria de Pesquisa - PROPESQ/UFJF na aquisi¢do de livros, revistas,
manutencdo do Portal de Periddicos CAPES e outros mais; fortalecer a
cooperacao e internacionalizacdo dos Programas de Pé6s-Graduacdo da UFJF,
atuando em parceria com a Coordenacédo de RelacBes Internacionais (CRI) da
UFJF;

Oferecer a especializacdo em Gestao da Educacgéo a distancia — modalidade a
distancia; implantar e oferecer a especializagdo em Gestdo da Tl — modalidade a
distancia;

Expandir a capacidade de pesquisa, o fortalecimento e a consolidagdo da Pos-
Graduacéo stricto sensu, em torno das quais se agregam e organizam 0S grupos
de pesquisa da instituicdo; melhorar a infraestrutura fisica doslaboratérios de
pesquisa da UFJF; aumentar a producao cientifica e a qualidade dos veiculos de
divulgacdo dos resultados das pesquisas desenvolvidas na UFJF; estimular e
apoiar acdes e projetos multidisciplinares, priorizando investimentos em
laborat6rios multiusuarios; adequar laboratérios de pesquisa aos padrdoes de
referéncia nacional; aumentar o nimero de alunos em Programas de Iniciacao
Cientifica; articular a organizacdo de docentes em novos programas de pos-
graduacédo; ampliar o intercambio com instituicbes de ensino e pesquisa
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nacionais e internacionais; ampliar a divulgacao de oportunidades de fomento e
de apoio aos pesquisadores; modernizar e ampliar a estrutura de dados da
PROPESQ;

o Desenvolver acdes editoriais que traduzam a tradicdo cultural e académica da
UFJF; promover a aproximacao da cultura erudita e cultura popular por acdes
gque renovem o compromisso da UFJF com os processos de formacdo de
cidadania; romper os obstéculos existentes entre a pratica da cultura na UFJF e
a cultura produzida na cidade; conferir a UFJF o papel de ator zeloso
preocupado com a producdo cultural regional e norteador de politicas culturais
publicas inclusivas e de resgate da memdria; incentivar e divulgar a producao

cultural universitaria.

2.3.  ANALISE

2.3.1.Coeréncia das politicas de ensino, pesquisa e extensdo com os documentos
oficiais.

Entre 2012 e 2014, pode-se verificar coeréncia das politicas de ensino, pesquisa e
extensdo praticadas pelas UFJF com as descritas no PDI. Entre as quais se destacam a
atualizacdo do RAG e alguns avancgos nas discussfes do Projeto pedagogico institucional.
Para a promocao da interdisciplinaridade e a multidisciplinaridade em todos os niveis do
conhecimento destacam-se algumas a¢des como a criagdo dos bacharelados interdisciplinares,
a organizacdo do Pro-Saude e do PET-Saude, ao desenvolvimento através da CIAPES de
acOes orientadoras sobre os temas Interdisciplinaridade e novas tecnologias, e a interface
entre algumas acdes de Extensdo e Ensino exemplificadas pelo Pro-saude. Entretanto a UFJF
ainda demonstra uma articulagdo entre ensino, pesquisa e extensdo de forma néo
institucionalizada em Politicas da Universidade. Ainda € necessaria a inclusao e demonstracédo
de orientagcBes mais explicitas nas Politicas Institucionais sobre a indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensao.

2.3.2.Politicas institucionais para cursos de graduacéo (bacharelados, licenciaturas
e de tecnologia) e cursos sequenciais, na modalidade presencial, e suas
formas de operacionalizagéo.

A Instituicdo promove a realizacdo de atividades complementares, estagios curriculares,
seminarios, trabalhos realizados nas diversas disciplinas dos diferentes cursos, articuladores
da relacdo teoria e pratica, bem como na participacdo em atividades académico-cientificas
visando o desenvolvimento do pensamento reflexivo e critico dos discentes. Diversos
programas de Graduacgdo séo oferecidos afim de permitir aos académicos a realizagéo

Em 2012, o relatorio sobre as atividades de ensino néo foi disponibilizado e tal pode ser
atribuido ao adiamento do calendario escolar o que tem maior repercussdo sobre estas
atividades, que sao as que mais dependem desse calendario da Instituicdo. De todo modo, nao
se verificou fatos que pudessem ser considerados como madificadores do quadro que existia
em 2011, exceto no que se refere a expansédo da graduacao. Em relacdo a internacionalizagéo
da UFRJF, foram relacionados um total de 94 convénios internacionais diretamente com
instituicbes estrangeiras, envolvendo 18 paises. Foram oferecidas, através de edital universal
de intercambio internacional de graduacéo, 251 vagas para intercambio.

Em 2013 houve ampliagdo no numero de vagas, especialmente em relacdo ao Campus
de Governador Valadares, elaboracdo do novo RAG, lancamento do programa de Bolsas de
Treinamento profissional administrativa, consolidacdo da coordenacdo de estagios, estimulo
aos GET / UFRJF entre outros.

Em 2014, duas ac¢Bes muito importantes da PROGRAD foram implementadas, a
aprovacdo do novo RAG (Regimento Académico da Graduac¢do) — Resolucdo 13/2014 —
CONGRAD e a aprovagao da Resolugdo 115/2014 que dispde sobre a constituicdo e as

26



funcdes da Comisséo Orientadora de Estagio (COE) nos cursos de graduacéo da Universidade
Federal de Juiz de Fora. Além disso, 0 CONGRAD aprovou Projetos Pedagdgicos (PPC) de
boa parte dos cursos de graduacdo e a expectativa é de que até o fim de 2015, todos os
demais cursos tenham aprovados seus PPC. Em 2014, o numero de bolsas oferecidos em
nivel de graduacgéo foram 885 na modalidade monitoria, 1089 na modalidade de Treinamento
profissional, 16 na modalidade Mobilidade académica, 72 para GET, 72 para PET, 150 no
programa Jovens Talentos, e 236 no programa PIBID e 46 bolsas para professores da escola
publica de educacao basica (CAPES).

2.3.3.Politicas institucionais para cursos de graduacédo (bacharelados, licenciaturas
e de tecnologia) e cursos sequenciais, na modalidade a distancia, e suas
formas de operacionalizacao.

Em 2013, o CEAD informou que foram ofertados 7 cursos de graduagdo, sendo um
bacharelado e seis licenciaturas e vem cumprindo seus objetivos, ampliando o acesso ao
ensino superior publico e de qualidade, com a ampliagdo do nimero de vagas e cursos, além
de fomentar e implementar o uso de novas tecnologias e novas metodologias de ensino-
aprendizagem. E importante destacar que o CEAD é um 6rgdo administrativo da UFJF ligado
aos cursos oferecidos pela UAB, e que ndo houve relato de integracao entre a Pré-reitoria de
Graduacdo e as agOes executadas pelo CEAD.

Em 2014, nao foi possivel analisar, pois 0 organismo nao enviou os dados solicitados.

2.3.4.Politicas institucionais para cursos de poés-graduacdo (lato sensu e stricto
sensu), na modalidade presencial, e suas formas de operacionalizagdo (igual
forma para faculdades, universidades e centros universitarios).

Entre 2012 e 2014, as politicas institucionais para os cursos de pos-graduacgédo (lato
sensu e stricto sensu), na modalidade presencial resultam de diretrizes de acdes, s&o
acessiveis ao conhecimento da comunidade, observam critérios de qualidade e estédo
adequadamente implantadas e acompanhadas.

Em 2013, a UFJF oferecia 34 Programas de p6s graduacao, com oferta de 34 cursos de
mestrado e 15 de doutorado, com bolsas CAPES, FAPEMIG, CNPQ e uma politica de
concessao de bolsas por meio de recursos préprios. Todos os Programas foram atendidos com
a cessdo de recursos proprios da Universidade (APG/UFJF) coma alocacdo de R$
2.357.183,89, além do edital Pré-equipamentos institucional, com recursos de
aproximadamente R$ 1.100.000,00. Para internacionalizagcdo dos programas houveram 40
visitas de professores pesquisadores estrangeiros aos Programas de PoOs-Graduag¢do. Em
relacdo aos cursos lato sensu foram oferecidos em 2013 cerca de 45 cursos.

Em 2014, a PROPGPI informou que a UFJF ofereceu 39 cursos de Pds-Graduacao
Lato Sensu, com o oferecimento de 3766 vagas. Em relacdo as bolsas, o ndmero total de
bolsas de mestrado ofertadas no ano de 2014 foram 808 de mestrado e 248 de doutorado.
Além destas, a UFJF contou com a participacdo de 21 pos-doutorandos bolsistas. Foi
destinado a cada programa de pos-graduacdo o valor de R$62.000,00 para cursos de
mestrado e R$78.000,00 para cursos de doutorado. Tal fonte de financiamento, que se
apresenta de forma crescente ao longo dos anos é utilizado para a manutencgéo e custeio geral
dos Programas. Em relagé@o aos recursos o total de Recursos Investidos na PG em 2014 foi de
R$23.121.600,00. Para aquisicdo de equipamentos foram disponibilizados um total de
R$2.400.000,00, sendo metade deste valor proveniente da CAPES através do Edital Pro-
Equipamentos CAPES, e a outra metade através de Edital interno da PROPG UFJF (Edital de
carater interno). Para Aquisicdo de livros, foram disponibilizados um total de R$400.000,00,
metade deste valor proveniente da FAPEMIG através do Edital de Aquisicdo de Livros
FAPEMIG e, a outra metade, do Edital de Aquisicdo de Livros PROPG UFJF (Edital de carater
interno). Além destes, Foram ainda disponibilizados os seguintes recursos, através de Editais
internos da PROPG/UFRJF: Edital de Traducdo de Artigos Cientificos PROPG UFJF: R$
200.000,00; Edital de Auxilio a Vinda de Pesquisador Estrangeiro PROPG UFJF:
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R$500.000,00; e edital de Reembolso de Taxa de Publicacdo de Artigos Cientificos: R$
40.000,00.

Em relacdo a avaliacdo dos cursos, de 2013 a 2015 as notas das avaliacOes trienais
foram em 30% dos cursos nota 3, 56,7% dos cursos, nota 4 e 13,3% dos cursos nota 5.

Em relagdo ao Programa Ciéncia sem fronteiras, a UFJF até o ano de 2014 concedeu
603 bolsas de graduacédo Sanduiche no exterior, 30 bolsas de doutorado sanduiche no exterior,
7 bolsas de doutorado no exterior, 1 Atracdo de Jovens Talentos (Pés-Doutorado de
estrangeiro na UFJF), 4 bolsas de p6s-doutorado no exterior, 4 bolsas de professor visitante
especial (pesquisador estrangeiro na UFJF) e 1 bolsa de mestrado no exterior.

2.3.5.Politicas institucionais para cursos de pdés-graduacdo lato sensu e stricto
sensu na modalidade a distancia, e suas formas de operacionalizacao.

Em 2013, O CEAD informou que foram ofertados 7 cursos de especializacdo, 3 cursos
de aperfeicoamento e, como associada a UFJF oferece ainda 1 mestrado profissional em
Matemética pelo programa PROFMATA UFJF e vem cumprindo seus objetivos, ampliando o
acesso ao ensino superior publico e de qualidade, com a ampliacdo do numero de vagas e
cursos, além de fomentar e implementar o uso de novas tecnologias e novas metodologias de
ensino-aprendizagem. Existem ac¢fes de PoOs graduagdo em EAD desenvolvidas por outros
6rgaos como CAED e NATES que néao foram citadas.

Em 2014, a PROPGPI informou que foram oferecidos 4 cursos de pés-graduacdo a
distdncia sendo eles: Multicéntrico Quimica — Mestrado Académico — 21 alunos; Multicéntrico
Quimica — Doutorado — 11 alunos; Ensino de Fisica - Mestrado Profissional — 10 alunos; e
Matematica/ PROFMAT — Mestrado Profissional — 10 alunos.

2.3.6. Politicas institucionais de pesquisa e de iniciagdo cientifica e suas formas de
operacionalizacéo.

A UFJF apresentava ao final de 2012, 1050 docentes do quadro permanente do Ensino
Superior, dos quais 788 doutores, representando 75%, e 207 mestres, totalizando 94% de
docentes titulados. A PROPESQ informou que os Programas de Iniciacdo Cientifica (IC)
alcancaram a marca de 450 bolsas internas, além das cotas institucionais pela FAPEMIG e
CNPq, no total de 939 bolsas. E relagdo ao financiamento externo através das agéncias de
fomento, junto ao CNPq a UFJF captou em 2012 o total de R$ 10.973.754,83. Na Chamada
Publica do MCT/Finep/CT-INFRA/PROINFRA a UFJF foi contemplada com R$ 9.360.663,00,
gue representam 59,74% do total pleiteado, o maior obtido pela Instituicdo até entdo. Ocorria ja
em 2012 uma forte insercdo na regido de sua abrangéncia, sendo parceira de arranjos
produtivos locais. No que tange a articulagédo cientifico-académica do Estado faz parte das
seguintes Redes Mineiras: Inovacdo e Propriedade Intelectual, Farmacologia e Toxicologia,
Bioterismo, Bioinformatica e Quimica, Telemedicina, além de ser a instituicdo
sede/coordenadora de um Instituto Nacional de Ciéncia e Tecnologia (INCT), o Instituto
Nacional de Energia Elétrica - INERGE.

As atividades de pesquisa e de iniciagdo cientifica resultam de diretrizes de ag0es, e
estdo adequadamente implantadas e acompanhadas, com participacdo de numero significativo
de professores e estudantes. Verifica-se satisfatorio nimero de bolsistas de Iniciacdo Cientifica
e de projetos com financiamento externo. A UFJF promove seminarios de iniciacao cientifica e
sua producéo é satisfatoria. Entretanto, apesar de todo o investimento ndo ocorreu adequada
interface dos projetos com o PDI.

No ano de 2014 houve um aumento efetivo no quantitativo das bolsas de iniciacdo
cientifica, bem com aumento no valor remuneratério de bolsa que passou a de R$ 340,00 pago
ao bolsista de IC que antes recebia R$ 310,00. Foram distribuidas 1076 bolsas de IC.

Nos programas de Apoio a Pesquisa, foram destinados recursos que estavam previstos
nos respectivos editais: 1) Modernizagéo de laboratérios 2012/2014 no qual foram investidos
R$ 2.911.682,28 em equipamentos; 2) Apoio a grupos de pesquisa 2014/2016 no qual foram
destinados R$ 400.000,00; 3) Recém doutor-2014 no qual foram destinados R$ 200.000,00 e
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4) Instalacdo de Doutores-2014 no qual foram contemplados 40 docentes com um notebook
(R$ 2.361,00) e uma impressora (R$ 496,00) cada. Também foram destinados em 2014 R$
30.355,02 para a participacdo de docentes em eventos.

Outra frente de acéo € o CT-INFRA/FINEP que permitiu a aquisicdo de equipamentos
importantes para ampliacdo da pesquisa e do intercambio com outras instituicdes. Na
Chamada Publica 01/2013, foi incluida a participacdo do campus de Governador Valadares,
gue teve o subprojeto submetido aprovado na integra. Em 2014 o edital foi divulgado em
novembro e a Pro-reitoria de Pesquisa esta gerenciando a confecg¢do das propostas que seréo
submetidas em 2015.

Sobre os recursos investidos na UFJF, no caso do CNPqg, segundo o site oficial a
agéncia foram investidos na UFJF um total de R$3.395.000,00 em 2014. No caso da
FAPEMIG, os recursos aprovados pela UFJF nos editais em 2013 totalizaram R$3.186.714,43
milhdes, valor este 19,47% superior a 2012, dos quais R$1,87 milhdes foram recomendados
para 61 projetos no Edital Universal. No ano de 2014 os pesquisadores da UFJF iniciaram a
coordenacdo de R$5.831.480,69 em projetos de pesquisa.

2.3.7.Politicas institucionais de extensdo e formas de sua operacionalizacdo, com
énfase a formacdo inicial e continuada e a relevancia social.

Em 2012, a UFJF procurou consolidar a politica de extensdo vigente e expandir as
acOes extensionistas de acordo com o Plano Nacional de Extensdo que estabelece oito areas
tematicas, a saber. Comunicacao, Culturas, Direitos Humanos e Justica, Saude, Educacéo,
Meio Ambiente, Tecnologia e Producdo e Trabalho. Entre 2010 e 2012, a Proex procurou
incentivar e estimular professores de diferentes areas teméaticas a desenvolverem acdes
extensionistas. Em 2012 o numero de projetos de extensao foi de 391 com alcance publico
estimado em 600.000 usuarios. A UFJF também buscou ampliar o nUmero de eventos e cursos
e alcangou a marca de 54 cursos\eventos naquele ano.

Em 2013, foi verificado que a UFJF desenvolveu diversas atividades extensionistas e
manteve diversos convénios que beneficiaram a comunidade externa e interna. Foram
registrados 573 projetos ao longo de 2013 em fluxo continuo. A InstituicAo possuia 1468
convénios com diversas organizagfes publicas e privadas tanto nacionais como internacionais
para o desenvolvimento de atividades de pesquisa, de extensdo e de prestacdo de servigcos em
praticamente todos os setores. As linhas de extensdo seguem o Plano Nacional de Extenséo,
mas ainda ndo existiam linhas e programas institucionalizados. Em 2013 as acoes
extensionistas da UFJF, apesar da grande abrangéncia, ainda ndo se encontravam de forma
totalmente implantadas e acompanhadas e ndo ocorre adequada a interface dos projetos de
extensdo com o PDI.

Em 2014, a Pro-reitoria de Extensédo procurou consolidar a politica de extensao vigente
e expandiu as acdes extensionistas de acordo com o0 FORPROEX, através dos procedimentos
de inscricdo de projetos, cursos e eventos e de renovagdo de projetos de extensdo, com
apresentacdo de relatérios anuais, levando em consideragdo as oito areas tematicas:
Comunicacao, Cultura, Direitos Humanos e Justica, Saude, Educacdo, Meio Ambiente,
Tecnologia e Produgéo e Trabalho. Neste ano, a Pr4-reitoria procurou incentivar e estimular
professores de diferentes areas tematicas a desenvolverem agdes extensionistas. Assim, foram
ampliados o nimero de projetos, cursos e eventos, em relacdo a 2013, o nimero de projetos
foi de 697 e o NUmero de cursos/eventos foi de 140.

Desta forma a analise do indicador no periodo de 2012-2014 demonstra que:

Cumprimento PDI

Indicador (conforme instrumento de avaliagdo do INEP/MEC) - : -
néo | parc | sim | além

2.1. Coeréncia das politicas de ensino, pesquisa e extensdo com 0s

o X
documentos oficiais.

2.2. Politicas institucionais para cursos de graduacéo (bacharelados, X
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licenciaturas e de tecnologia) e cursos sequenciais (quando for o
caso), ha modalidade presencial, e suas formas de
operacionalizagéo.

2.3. Politicas institucionais para cursos de graduacao (bacharelados,
licenciaturas e de tecnologia) e cursos sequenciais (quando for o
caso), ha modalidade a distancia, e suas formas de
operacionalizacao .

2.4. Politicas institucionais para cursos de pds-graduacao (lato
sensu e stricto sensu), na modalidade presencial, e suas formas de
operacionalizacéo (igual forma para faculdades, universidades e
centros universitarios).

2.5. Politicas institucionais para cursos de pos-graduacéo lato sensu
e stricto sensu na modalidade a distancia, e suas formas de
operacionalizagéo.

2.6. Politicas institucionais de pesquisa e de inicia¢ao cientifica e
suas formas de operacionalizac¢ao.

2.7. Politicas institucionais de extensao e formas de sua
operacionalizagédo, com énfase a formacao inicial e continuada e a
relevancia social.

2.4. PROPOSICOES

Discutir de forma ampla o novo PDI.

© ®

extensao.

10. Ampliar a discussao e implementar o Projeto Pedagdégico Institucional (PPI).

11. Institucionalizar os Programas de extensao na UFJF.
12. Favorecer a articulacao entre a PROGRAD e o CEAD.

Incluir no PDI Politicas explicitas sobre a articulacdo entre ensino, pesquisa e

13. Integrar as acbes de EAD na UFJF entre CEAD, CAED e NATES e outros

organismos que oferecam cursos em EAD.

14. Implementar acdes de autoavaliacdo das atividades de ensino, pesquisa e extensédo

com participagcdo da comunidade académica.

15. Submeter ao Conselho Superior a Proposta de Resolucdo de Avaliacdo das

Atividades Académicas proposta pela CPA e pela DIAVI.

2.5. PARECER

Os indicadores avaliados configuram um quadro SIMILAR do que expressa o

referencial minimo de qualidade.
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DIMENSAO 3

A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere a
sua contribuicdo em relacéo a inclusao social, ao desenvolvimento econémico e social,
a defesa do meio ambiente, da memdaria cultural, da producéao artistica e do patriménio

cultural.

3.1. RELATO DA DIMENSAO

Esta dimensdo tem por objetivos verificar se as aces de responsabilidade social
praticadas pelas IES estdo coerentes com o PDI; se as relacbes da IES com os setores da
sociedade resultam de diretrizes institucionais e estdo adequadamente implantadas e
acompanhadas, incluindo ac¢des para o desenvolvimento socioeconémico e educacional da
regido; se as agdes da IES com vistas a inclusdo social resultam de diretrizes institucionais e
estdo adequadamente implantadas e acompanhadas; se as a¢fes da IES com vistas a defesa
do meio ambiente, do patrimdénio cultural e da producdo artistica resultam de diretrizes
institucionais e estdo adequadamente implantadas e acompanhadas.

3.2. INDICADORES

1. Coeréncia das agdes de responsabilidade social com as politicas constantes dos
documentos oficiais

2. Relacbes da IES* com a sociedade; setor publico, setor privado e mercado de
trabalho.

3. Relagbes da IES* com a sociedade: incluséo social.

4. Relagbes da IES* com a sociedade: defesa do meio ambiente, da memoria cultural,
da producéo artistica e do patrimdnio cultural

O que consta do PDI
As metas gerais sao:

Fomentar acdes conjuntas com outras universidades e também com entidades
nao universitarias, governamentais ou ndo e entidades empresariais,
contemplando a pesquisa cientifica, tecnolégica e de inovagéo.

Intervir no desenvolvimento local e regional por meio de projetos de pesquisa e
extensdo socialmente referenciados.

Aprofundar o processo democratico por meio da critica as relacdes de poder e
opressao aos grupos marginalizados e/ou minorias.

Promover reflexBes sobrea sociedade brasileira, seus problemas e perspectivas
de modo a desenvolver e valorizar a cultura nacional.

Participar ativamente dos esfor¢cos ligados aos programas de parceria publico-
privada.

Estabelecer e implementar uma politica de promocao social orientada pelo ideal
de incluséo.

Constam no PDI os seguintes objetivos:

Estabelecer uma politica institucional para inovacéo;

Consolidar os processos de inovacao tecnoldgica e transferéncia de tecnologia;
Definir e coordenar politicas de participacdo da UFJF em Arranjos Produtivos
Locais e no Parque Tecnologico;
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¢ Promover a gestdo de propriedade intelectual;
¢ Revitalizar parcerias estratégicas antigas e construir novas;
o Estabelecer e programar uma estrutura de gestéo da propriedade intelectual.

Propostas de a¢des da UFJF no que tange a politica de educacao inclusiva:

e Permitir 0 acesso de todas as pessoas aos processos seletivos de ingresso,
disponibilizando todos os recursos necesséarios e adaptando os espacos fisicos
institucionais.

e Equipar adequadamente a instituicdo: criagdo de uma biblioteca digital e com
materiais pedagdgicos impressos em Braille; implementacdo da comunicagéo
alternativa nos diversos espacos da universidade; oferecimento de cursos de
libras; cursos de informética e curso de inglés para surdos; promoc¢ao de projetos
esportivos e de lazer para as pessoas com deficiéncia.

e Permitir livre acesso ao campus, através de veiculos adaptados e sinal sonoro na
travessia principal do campus; telefone publico adaptado; lixeiras adaptadas;
instalacdo de rampas e/ou elevadores externos nas principais edificacbes e
aquisicao de mobiliarios adaptados.

e Promover cursos de qualificacdo profissional para TAE’'s para um melhor
atendimento e convivio com pessoas com deficiéncia.

¢ Promover campanhas de divulgacdo sobre os potenciais e os direitos das pessoas
com deficiéncia.

Aprofundar o processo democratico por meio da critica as relagdes de poder e opressao
aos grupos marginalizados e/ou minorias.

Promover reflexdes sobre a sociedade brasileira, seus problemas e perspectivas de
modo a desenvolver e valorizar a cultura nacional.

Além disso, constam no PDI os seguintes objetivos:

e Desenvolver agbes editoriais que traduzam a tradicdo cultural e académica da
UFJF;

e Promovera aproximacdo da cultura erudita e cultura popular por acdes que
renovem o compromisso da UFJF com os processos de formacédo de cidadania;

e Romper os obstaculos existentes entre a pratica da cultura na UFJF e a cultura
produzida na cidade;

e Conferir a UFJF o papel de ator zeloso preocupado com a producdo cultural
regional e norteador de politicas culturais publicas inclusivas e de resgate da
memoéria;

¢ Incentivar e divulgar a produgéo cultural universitéria.

3.3. ANALISE

No ano de 2012 os organismos PROACAD, SDT, CRITT e PROCULT responsaveis
pelo envio das informagdes NAO entregaram os dados solicitados pela CPA, desta maneira
ndo foi possivel avaliar esta dimens&o.

Em 2013 a andlise desta dimensao foi realizada com informa¢bes fornecidas pelo
CRITT e nas informacg6es dos anteriores a 2013, pois a PROACAD n&o enviou as informagdes
solicitadas pela CPA.

Para 2014 a Coordenacéo de Acessibilidade Educacional, Fisica e Informacional (Caefi)
coordenou e desenvolve uma série de a¢des que contribuiram para suprir barreiras de acesso,
participacdo social e aprendizagem dos alunos, facilitando seu processo de adaptacdo no
interior da universidade. Seguindo este propdsito, a Caefi visa melhorar as condi¢cdes de
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acesso e permanéncia das pessoas com deficiéncia na UFJF, por meio da promocao de
conhecimento relacionado a acessibilidade educacional, fisica e informacional.

A Coordenacéo de Acessibilidade teve como propostas:

e Melhorar as condi¢cdes de acesso e permanéncia das pessoas com deficiéncia no
interior da UFJF.

e Assessorar 0s cursos de graduacdo e pés-graduacdo, bem como outros setores
da UFJF, no cumprimento das atuais demandas legais. Essas demandas
expressam a necessidade de que todos os cursos de formacéo de professores
desenvolvam agbes pedagdgicas, contemplando a formacdo de um profissional
sensibilizado e adequadamente preparado para uma prética pedagogica eficiente
junto aos alunos com necessidades educacionais especiais inseridos na rede
regular de ensino.

e Apoiar projetos que produzam conhecimentos e alternativas que promovam a
melhoria das condi¢des de ensino e aprendizagem na area.

e Apoiar a implementacdo de projetos envolvendo acessibilidades fisicas e
atitudinais.

Para atingir as metas estabelecidas a Caefi atuou em 5 grandes acdes.

Foram elas: minicursos, festival do minuto, palestras, curso de extensdo e o ciclo de
palestras Encontros: Gritos de mudancas, como também atividades especificas realizadas
dentro do campus, em escolas e instituicbes em Juiz de Fora e regido.

Dentre as acdes propostas no PDI 2014 ndo foram realizadas apenas duas agdes pois
o recurso destinado foi entendido como prioritario para atender outras demandas.

Foi acrescido um conjunto de acbes pelo cunho de importancia na propagacao da
acessibilidade no ambito académico e atingindo a comunidade em geral.

Os resultados obtidos foram fundamentais para a existéncia e demonstracdo do
trabalho efetivo realizado pela Coordenagdo de Acessibilidade, Educacional, Fisica e
Informacional (Caefi).

Todas as divulgagbes foram realizadas de maneira horizontal e vertical em meios de
comunicacao pessoais da Coordenacdo, como sites e redes sociais e, além disso, muitas das
vezes conseguindo espaco em midias de comunicagdo, como jornais impressos, televisivos,
radio e internet, que fizeram divulgacdo espontanea pelo simples fato de o acontecimento
possuir alta relevancia para a comunidade académica e para a sociedade em seu ambito geral.
Além disso, outra maneira encontrada pela Coordenacédo de Acessibilidade que auxilia nas
divulgacdes € o marketing viral e o “boca a boca”. Sempre que é programado algum evento 0s
colaboradores da Caefi entram em contato por telefone, e-mail enviam convites, fazem
campanhas de divulgacao, visitam as faculdades e propagam a importancia e necessidade do
evento para a melhor inclusdo da pessoa com deficiéncia na sociedade.

Os resultados alcangados geraram ainda mais visibilidade e retorno dos participantes
para a Coordenacgéo de Acessibilidade. Em nenhum dos eventos programados a resposta foi
negativa. Pelo contrario, foram tdo positivas que abriram espaco para que a Caefi ganhasse
um espaco proprio semanal em uma Radioweb para divulgacdo e propagacao da
acessibilidade, inclusdo e dos trabalhos promovidos pela mesma, criaram e ampliaram
parcerias com 0rgdos e instituicdes e produziram um processo de reconhecimento das causas
de acessibilidade.

Também em 2014 a Incubadora de Base Tecnoldgica (IBT) do Critt, teve uma atuacao
importante na geracdo de empregos e renda, principalmente em setores que demandam mao-
de-obra qualificada como Tecnologia de Informacdo, Design, Eletrbnica, entre outros. Além
disso, deve-se ressaltar que a IBT gera um ambiente de intercambio de informacdes e
conhecimento que é fundamental para o crescimento das empresas incubadas e que também
ajuda a fomentar o crescimento econémico da cidade de Juiz de Fora e regiéo.

No triénio 2012/2014, houve um crescimento na geracdo de empregos de 333%,
saltando de 30 para 130 vagas, a geracao de receita pelas empresas incubadas obteve um
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acréscimo de 232%, O quantitativo total de impostos recolhidos no triénio 2012/2014 foi de R$
342.367,21. Além disso, como ag¢bes de sensibilizacéo, prospeccao e, sobretudo, de incentivo
e disseminacdo do empreendedorismo na comunidade interna e externa a UFJF, pode-se
identificar véarias palestras e minicursos realizados pela equipe da IBT (incubadora de
empresas) com este proposito, alcancando um numero em torno de 500 pessoas
sensibilizadas

Diversas palestras com 0 objetivo de sensibilizacdo e prospecgcdo. Com estas acdes
conseguimos aumentar o indice de ocupacgdo da incubadora, sendo fechado o Edital de
Incubacdo no final do 2° semestre de 2014. Através destas palestras foram sensibilizadas por
volta de 800 pessoas em instituicbes com alto potencial de empreendedorismo e inovacao, tais
como Instituto Federal do Sudeste Mineiro (Campus Juiz de Fora), UAITec, Universidade
Salgado de Oliveira (Universo), faculdades da prépria Universidade Federal de Juiz de Fora,
entre varios outros.

Adicionalmente, foram realizados no Critt;

a) Atendimentos a empresas e inventores independentes:
2012: 91 atendimentos.

2013: 167 atendimentos

2014: 76 atendimentos

Total de atendimentos triénio: 264

b) Projetos coordenados pelo setor de transferéncia de tecnologia (STT) — UFJF e
empresas:

2012: 7 projetos

2013: 8 projetos

2014: 17 projetos

Total de projetos triénio: 32

c) Licenciamentos:
2013: 02 licenciamentos de tecnologias da UFJF para o setor privado
2014: -

O CRITT ofereceu 2 (duas) turmas do Programa de Formacdo Empreendedora, que
apresentaram os resultados: 23 participantes na Etapa | e 4 projetos na Etapa Il, gerando 04
empresas.

No que tange as acOes da Diretoria de AcgbOes Afirmativas para o ano de 2014,
considerando 0s aspectos e elementos registrados no PDI, no que tange estritamente o
desenvolvimento local e regional fomentando acdes com entidades universitarias,
governamentais ou ndo e entidades empresariais, a resposta completa e mais complexa
compete a outros Orgdos. Provavelmente instancias ligadas as é&reas de extensdo, de
gerenciamento de projetos, pesquisa, tecnologia e inovacao.

Ao longo do ano de 2014, no ambito da Pro-Reitoria de Cultura, as atividades geradas
pelo Centro Cultural Pré-Mdusica, pelo Cine-Theatro Central e pelo Coral Universitario
resultaram em uma midia espontanea superior a R$ 3.846.702,41 (trés milhdes, oitocentos e
guarenta e seis mil, setecentos e dois reais e quarenta e um centavos). Esse calculo foi obtido
por meio de um trabalho de clipping diario, no qual ndo se inclui a divulgacdo originada em
radio, televisdo e redes sociais.

O ano de 2014 pode ser interpretado como mais um ano que resultou em proficuas
parcerias, todas elas apontando para possibilidades futuras. Fundacéo Bienal de S&o Paulo,
Funalfa, PMJF, Corpo de Bombeiros de Minas Gerais (CBMMG), Mapro, Cesama e Sesc, além
de Pomar Cultural e Quitanda de Ideias, Hibrido Producdes e 78 Rotacdes sdo algumas das
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entidades que fortaleceram os lagos com a Pré-reitoria de Cultura. O Coral da Universidade fez
20 apresentag0es, representando a UFJF na regido e em outros estados, com énfase especial
para o lancamento do CD Cantorias, idealizado durante todo o ano de 2014 e lancado na
posse do reitor Julio Chebli. O Centro Cultural Pré-Musica, incorporado pela UFJF desde 2011,
reverberou o sucesso de empreendimentos de peso como seu Festival Internacional de Muasica
Colonial Brasileira e Musica Antiga, atraindo, s6 no més de julho, cerca de 100 mil pessoas em
concertos e cursos.

Com numeros que mostram uma crescente integracao entre a Universidade Federal de
Juiz de Fora e a populacao da cidade e seu entorno, a Pré-reitoria de Cultura, criada em 2006,
vivenciou um ano especial em 2014. Uma safra notavel de projetos concretizados em
guantidade de eventos e qualidade de programacé&o proporcionou ndo apenas um contato mais
amplo do publico, como democratizou, de fato, 0 acesso aos projetos, reiterando a politica da
Universidade de promover a arte e a cultura como um direito de todos os cidadaos, sem
distingbes. Foram 122 eventos no Museu de Arte Murilo Mendes, 58 espetaculos no Cine-
Theatro Central e 18 apresenta¢gfes do Coral Universitéario, além de 53 eventos do Centro
Cultural Pr6-Mdasica

As acdes culturais desenvolvidas pela Pro-reitoria de Cultura extrapolaram os espacos
geograficos da Universidade em apoios e parcerias, fazendo acontecer programagdes como a
do 1° Festival de Circo e o Juiz de Fora Jazz Festival. Merecem destaque as a¢bes que
resgataram a efervescéncia na Praga Civica, no entorno e no sagudo da Reitoria, acolhendo
projetos como o Caminhada em Bloco, 0 Som de Domingo, o Leitura no Campus, o Palco
Provisorio, além de exposi¢bes em areas interna e externa.

Vale ressaltar o carater gratuito dos eventos, que possibilitou livre acesso as
manifestacdes artisticas e culturais da UFJF para um publico aproximado de 100 mil pessoas
ao longo de 2014.

Em seu papel de promover a arte em suas multiplas manifestagfes, a Pré-reitoria de

Cultura forneceu a sociedade a possibilidade transformadora de fazer parte de uma nova
historia cultural.

Cumprimento

Indicador - : .
N&o|Parc|simfalém
3.1. Coeréncia das ac¢des de responsabilidade social com as politicas X
constantes dos documentas oficiais
3.2. Relagdes da IES* com a sociedade; setor publico, setor privado e X

mercada de trabalha

<

3.3. Relacdes da IES* com a sociedade: inclusao social.

3.4. Relacbes da IES* com a sociedade: defesa do meio ambiente, da X
memaria cultural_da nroduciao artistica e do natrimdnia cultural

3.3.1. Coeréncia das agbes de responsabilidade social com as politicas constantes
dos documentos oficiais

Apesar das diversas acdes de responsabilidade social desenvolvidas na UFJF, elas n&do
estdo claramente definidas no PDI. As relagbes da UFJF com os setores da sociedade e as
acles previstas para a inclusdo social ndo foram adequadamente planejadas e ndo estédo
plenamente implantadas e acompanhadas. Em relagdo a defesa do meio ambiente, do
patriménio cultural e da producéo artistica as agbes da UFJF resultam de diretrizes que estéo
implantadas e acompanhadas.

3.3.2. Relac¢bes da IES* com a sociedade; setor publico, setor privado e mercado de
trabalho.

A Instituicdo adota acbes de responsabilidade social para auxiliar o desenvolvimento
sustentavel e melhorar a qualidade de vida da populacdo do municipio, visando desenvolver e
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transferir tecnologia para o setor privado, provocando a geracao de riqueza e desenvolvimento
social.

3.3.3. Relagdes da IES* com a sociedade: incluséo social.

A UFJF possui uma Coordenacdo de Acessibilidade, com vistas a mapear todas as
pessoas com necessidades especiais, sejam elas do corpo administrativo, docente ou discente
e promover a busca de um convivio inclusivo dentro da instituicdo, criando condi¢cbes de
acessibilidade para os servigos institucionais. Entretanto, apesar dos esforgos em solucionar os
principais problemas existentes, ainda existem barreiras arquitetbnicas para os portadores de
necessidades especiais. Em relagdo a sociedade as acdes se referem aos Projetos de
extensdo universitaria que trabalham este tema. A universidade ndo tem ac¢fes de inclusdo
social implementadas e acompanhadas de forma sistematica na sociedade. Destaca-se 0 novo
curso de graduacao na area de LIBRAS.

3.3.4. Relagbes da IES* com a sociedade: defesa do meio ambiente, da memoéria
cultural, da producéo artistica e do patrimdnio cultural

A UFJF contribui com a cultura regional e nacional assegurando o fomento da produgéo
e das manifestagbes culturais de forma compartilhada com outros setores criativos da
sociedade; estimula a formacédo e a ampliacdo do mercado de trabalho na area cultural e a
preservacdo da memoria cultural regional. Destacam-se 0s novos cursos de graduacao na area
de Musica. No que tange ao Meio Ambiente a UFJF, vem implementando a¢cdes como o Jardim
Botanico, o Jardim Sensorial e o Laboratério de apoio a estacdo experimental de plantas
(LAEEP). Outra acdo importante é o Programa de coleta de residuos solidos em saude que
esta implementado na Universidade. Ainda em relagdo ao incentivo a protecdo ambiental, a
Universidade mantem um Programa de Bolsas de iniciacdo cientifica para projetos de
Sustentabilidade e protecdo ambiental.

Por outro lado, a Universidade ndo informou acfes de coleta de lixo verde, coleta
seletiva de lixo e outras acdes de protecdo ambiental.

3.4. PROPOSICOES

Definir politicas e acdes de responsabilidade social, os mecanismos de
acompanhamento; as politicas de defesa do meio ambiente, patrimoénio cultural e producéo
artistica; politicas e acdes institucionais para a inclusdo social e seus mecanismos de
acompanhamento.

3.5. PARECER

Os indicadores avaliados configuram um quadro SIMILAR do que expressa o
referencial minimo de qualidade.
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DIMENSAO 4

A comunicagdo com a sociedade

4.1. RELATO DA DIMENSAO

Esta dimensdo tem por objetivos verificar se as agbes de comunicagdo com a
sociedade praticada pela IES estdo coerentes com o PDI; se os canais de comunicagédo e
sistemas de informacdo para a interacdo interna e externa funcionam adequadamente, sdo
acessiveis as comunidades interna e externa e possibilitam a divulgacéo das a¢bes da IES; se
a ouvidoria esta implantada, funciona segundo padrdes de qualidade claramente estabelecidos,
dispbe de um pessoal e infraestrutura adequados, e 0s seus registros e observacdes séo
efetivamente levados em consideracao pelas instancias académicas e administrativas.

4.2. INDICADORES

1. Coeréncia das a¢bes de comunicag¢do com a sociedade com as politicas constantes
dos documentos oficiais.

2. Comunicagdo interna e externa.

3. Ouvidoria

O que consta do PDI:

Nada consta no PDI sobre a politica de comunicacdo com a sociedade praticada pela
UFJF, sobre seu Sistema de Informagé@o e Gestdo Académica e sobre a ouvidoria. Isto ja foi
apresentado no Relatdrio anterior e nenhuma acgéo foi apresentada pela IES.

4.3. ANALISE

4.3.1.Coeréncia das acOes de comunicacdo com a sociedade com as politicas
constantes dos documentos oficiais

No ano de 2012 a antiga Secretaria de Comunicacéo, atualmente chamada de Diretoria
de Comunicacao apés a posse da atual gestdo em setembro de 2014, avancou muito em
guantidade e qualidade da atuacdo nas redes sociais. Outra prioridade assumida foi a
divulgacao cientifica, além de manter-se como foco na revista A3, o site tem se especializado
ainda mais em dar visibilidade ao crescimento institucional e a producéo cientifica.

Em 2013 a péagina da UFJF consolidou-se como uma das principais entre 59
universidades federais no Facebook, sendo a 42 mais “curtida” na rede. Na regido Sudeste, foi
a 22 maior. Aumento no Twitter, a quantidade de “seguidores” passou de 5.733 pessoas para
7.384. Também em 2013, o perfil da UFJF no Instagram (@ufjf) aproxima-se dos 1.000
seguidores. Através desse espaco, 0s alunos e usuarios compartilham imagens de sua rotina
no campus, em aulas, passeios e outras atividades.
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4.3.2.Coeréncia das acOes de comunicagdo com a sociedade com as politicas
constantes dos documentos oficiais

Em 2012 as politicas de comunicacdo ainda ndo estavam totalmente definidas, mas
foram sendo construidas a partir do Planejamento Estratégico e dos resultados dol1® Encontro
de Assessores de Comunicacao da UFJF no ano de 2012/2013.

A UFJF possui como seu principal veiculo de comunicacdo o Portal da UFJF
(www.ufjf.br). Nele séo divulgadas as noticias de interesse do publico interno (servidores e
alunos) e externo. A equipe da Diretoria de Comunicagdo vem aumentando constantemente a
producao de material jornalistico para o portal, incluindo fotos e videos.

A Revista A3, de conteldo cientifico e cultural, com periodicidade semestral. Em 2014,
duas edicBes da A3 foram lancadas, em maio e agosto, recebendo, inclusive, a participacdo de
palestrantes convidados nos lancamentos; o Canal de TV no YouTube pelo qual séo
publicados videos com coberturas de eventos, campanhas institucionais e material de
conteudo jornalistico; paginas e perfis em midias sociais, como Facebook, Twitter e Instagram,
onde sao divulgados conteldos relacionados a todos os publicos com objetivo de fortalecer o
relacionamento, a presenca da instituicdo na internet e informar. Além de divulgar informacdes
por estes meios, ha também a utilizagdo de banners no campus e anuncios publicitérios.

Para ampliar o alcance das informacdes, a instituicdo atua diretamente junto a imprensa
regional e nacional, através do envio de releases, fotos, artes graficas e avisos de pauta, e
organiza entrevistas coletivas. O estreitamento dessa relacdo faz com que o setor de
Comunicacdo da UFJF seja o principal interlocutor da comunidade interna com a imprensa,
tornando-se referéncia para o atendimento de demandas. Em casos especificos sdo também
planejados eventos para informar o publico interno sobre determinado assunto.

A Diretoria € a responsavel pela divulgacdo de toda a prestacdo de servicos da UFJF,
através da “Carta de Servicos ao Cidadao”, disponibilizada no site da instituicdo, onde séao
detalhadas centenas de acfes que a universidade destina aos publicos externos. Além disso,
em parceria com os Orgdos da administragdo superior, a Diretoria disponibiliza no portal da
UFJF informacdes de interesse publico em atendimento & Lei de Acesso a Informacéao.

Em setembro de 2014, o Diario oficial da Unido publicou extrato de Contrato para
concessdo da Radio da UFJF, emissora educativa em frequéncia modulada (FM). As
providéncias legais e administrativas exigidas pelo Ministério das Comunicagfes estdo sendo
tomadas com o objetivo de iniciar o funcionamento da radio até 2016.

Foram publicadas 1.524 noticias, com mais de 3 milhdes de visualizacdes. Em média,
4,5 noticias, foram ao ar diariamente em 2014. O sitio publicou uma série de especial de
entrevistas com novos gestores (a partir da posse da nova administragdo, em setembro),
noticiou a realizacdo de eventos, acompanhou o desenvolvimento de todos os processos
seletivos adotados pela instituicdo, como Pism, Sisu e provas de habilidades, entre outros
acontecimentos. Na pagina do Facebook em 2014, 37.009 pessoas curtiram a pagina da
UFJF. O nimero é 54% mais alto do que em 2013. Desde 2011, quando a pagina foi aberta,
esse foi 0 mais expressivo aumento de seguidores. O Twitter foi utilizado pela UFJF para a
divulgacdo de noticias, relacionamento com os diversos publicos da instituicdo e
acompanhamento de atividades em tempo real. Entre 2013 e 2014, houve o crescimento de
28,8% na base de seguidores, passando de 7.542 para 9.714 usuarios. No Instagran a
Universidade intensificou sua presenca no aplicativo de compartilhamento de fotos e videos,
expondo 163 producdes audiovisuais de usuérios que usaram a hashtag (palavra-chave) #ufjf
ou da equipe da Diretoria. Em 2014, a quantidade de seguidores do perfil institucional mais que
dobrou, saltando de 1.025, em 2013, para 2.339. O engajamento dos usuarios - medido pela
guantidade de curtidas e comentérios recebidos - também aumentou, saindo de 6.391 para
22.321.

J& no YouTube, pautados em eventos, projetos, programas ou assuntos do cotidiano
universitario, referentes a administracdo superior, as unidades académicas ou mesmo a
comunidade universitaria como um todo. Em 2014, foram 108 videos publicados no canal
TVUFRJF no site YouTube, gerando 82.341 visualizagBes. A revista A3, produto também da
Diretoria, tem a missdo de tornar publica por meio de matérias jornalisticas a producao
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cientifica da UFJF. Em 2014 foram publicadas as edi¢cdes de niamero seis e sete, ambas com
uma tiragem de 10.000 exemplares. Para os eventos de lancamento s&o convidados
especialistas em divulgacao cientifica para consolidar, na comunidade, a cultura de valorizacéo
da difusdo dos saberes cientificos produzidos na instituicao.

Na area de criacdo e designer o setor realizou projetos de midia impressa, de midia
digital e de identidade visual; campanhas de divulgacdo ou publicitarias; e faz a gestdo de
produtos gréficos da Diretoria, incluindo a responsabilidade técnica, solicitagdo de orgcamento e
gerenciamento de fluxo destes produtos. No total, foram 323 solicita¢cdes. Entre os projetos
mais relevantes de 2014, menciona-se: Colacdo de Grau Unificada; PISM 2015, Corrida e
Caminhada da UFJF; Encontro de Comunicacao Integrada; Seminario de Iniciacdo Cientifica;
Campanha de Boas Vindas; Idea toProduct,; Novo Manual de Identidade Visual da UFJF;
familia de logotipos para todas os setores da administracdo superior; consultoria na elaboragao
de projeto de sinalizacdo do Campus; inicio de projeto de reestruturacdo do Portal UFJF e
criacdo de subportais; consultoria ao CGCO para mudanca de layout de todos os sites da
UFJF; Jornada de Apoio Estudantil.

Além do Canal UFJF no YouTube, o setor de Producdo, ligado a Coordenacdo de
Criacéo, realizou vérias atividades, como: Producéo de fotos, foram organizadas cerca de 40
sessbes no total; Agdes promocionais, como: acdes de “live marketing” para divulgacao de
programas como o Pism e a Campanha “Todos tém seu espago” de conscientizagdo sobre uso
do Campus; o Planejamento de midia; o Painel Led: publica¢cdo no painéis de led do anel viario
do campus. Foram atendidas 81 solicitacdes em 2014; banners anel viario: criagdo, impressao
e instalacdo de banners no anel viario do Campus.

O setor de Cerimonial e Eventos da antiga Secretaria de comunicagéo foi substituido
pela nova Coordenacdo de Projetos e Eventos Institucionais. Sob sua responsabilidade, em
2014, foram duas séries de cerimdnias de Colag&o de Grau, com oito solenidades em fevereiro
e seis em agosto. Na primeira série, referente ao segundo periodo letivo de 2013, colaram grau
1368 alunos e na segunda série, referente ao primeiro periodo letivo de 2014, 952 alunos.

A Recepcdo aos Calouros foi organizada em margo e agosto, constando de
apresentacfes musicais para receber os novos alunos, reunides de bate-papo com os calouros
para apresentacdo de informacdes sobre a UFJF e campanhas solidarias, como as de doacéo
de sangue e corte de cabelo para confeccdo de perucas a serem doadas a pacientes em
tratamento de cancer. Ao todo, foram recepcionados 2.800 novos alunos em margo e 1.900 em
agosto. Também organizado pela Coordenacdo de Projetos e Eventos Institucionais, o
programa organiza a recepcao a alunos do ensino fundamental e médio interessados em
conhecer o campus na UFJF. Em 2014, a UFJF recebeu 680 alunos e 57 professores do
ensino médio de 13 cidades diferentes, sendo sete cidades do interior do estado do Rio de
Janeiro e seis de Minas Gerais, totalizando 22 turmas.

A Diretoria de Comunicacdo, através da Coordenacdo de Criacdo, é a responsavel
técnica e pela gestdo de trdfego de midia do Contrato da UFJF com a Gréfica e Editora Brasil.
Em 2014, foram emitidas 54 ordens de servigo através deste contrato.

Em relagcéo a cesséo de brindes promocionais para eventos (pastas, blocos e folders),
foram atendidas 50 solicitacdes em 2014.

Outra responsabilidade da Diretoria é a gestdo do contrato com a empresa Viva
Eventos, através da realizacdo de orcamentos para o custeio de eventos para todas as
unidades da instituicdo, além da administracdo superior. Também foram realizados cerca de
124 orgamentos. No ano de 2014, foram autorizados cerca de 150 eventos, para muitos dos
guais a Secom/Dircom forneceu orientacdes e sugestdes.

Atendendo a uma das acdes previstas no Planejamento Estratégico da antiga Secom,
realizado em 2012, a entdo Secretaria realizou em julho o “2° Encontro de Comunicagao
Integrada”, procurando efetivar um verdadeiro planejamento coletivo, integrando as a¢fes de
comunicacao das diversas unidades da UFJF e amadurecendo a constru¢do da politica publica
de comunicacao da instituicao.
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4.3.3.0uvidoria

No ano de 2012 foi informado que a Ouvidoria fora institucionalizada pela Resolugéo
N°48/96 CONSU, esta implantada e funciona em uma pequena sala no prédio da Reitoria da
UFJF. Pela Resolugdo N°36/2009 foi referendada a Profa. Clarice da Cunha Ibiapina como
ouvidora, e pela Resolugédo N°37/2011 a Profa. Clarice foi reconduzida ao cargo.

O tempo de resposta as demandas tem a duracdo, em média, de uma semana. Caso
uma manifestacao nao obteve resposta, cobram do setor responsavel a respectiva declaragéao.
As demandas, em cerca de 80%, sdo prontamente atendidas.

A ouvidoria dispde de um pessoal e infraestrutura adequados, e 0s seus registros e
observacdes sao efetivamente levados em consideracdo pelas instancias académicas e
administrativas.

A Ouvidoria da UFJF constitui-se como instrumento importantissimo de participacdo da
comunidade interna e externa, no levantamento de problemas e apresentagdo de propostas de
solugao.

O dialogo é o principal instrumento de trabalho utilizado, possibilitando conhecer melhor
as reivindicagbes da comunidade, de modo a buscar a melhoria institucional pautada na ética,
na transparéncia, no compromisso e na qualidade de suas agfes, visando promover a
participacado ativa de todos.

Nesse sentido, pudemos observar que todas as metas e objetivos foram cumpridos,
como consta no cronograma abaixo:

Em 2014, ap6s a entrada da nova gestdo, a Ouvidoria foi assumida pela ouvidora
Clarice da Cunha Ibiapina, algumas das atividades desenvolvidas foram a implantacdo de
caixas de sugestdo na Biblioteca Central e Farméacia Universitaria, promoc¢do do site
www.ufjf.br/ouvidoria, a implantacdo do formulario de atendimento eletrénico no site, a criagdo
de banners sobre o trabalho da ouvidoria, informativos, além da elaboracdo de Relatérios
mensais com as demandas levadas a Ouvidoria.

Cumprimento PDI

Indicadores :
Além | Sim | Parc. [Nao

4.1 - Coeréncia das a¢des de comunicacdo com a sociedade com as

politicas constantes dos documentos oficiais. X
4.2 - Comunicagéo interna e externa. X
4.3 - Ouvidoria X

4.4, PROPOSICOES

e Criar um ambiente virtual Unico que disponibiliza todas as informac@es legais
(Resolucbes, Portarias, Composicdo dos Orgados Colegiados etc.) da
Universidade.

e Remodelar o portal da UFJF contendo as informacdes mais claras,
abrangentes, acessiveis e atualizadas constantemente, relativas a Instituicdo e
aos 6rgdos suplementares.

e Melhorar a comunicacéo interna na UFJF, incluindo a comunicacdo entre os
Campi de Juiz de Fora e Governador Valadares, apesar desta sugestéo ter sido
feita em proposi¢cdes anteriores nenhuma acao foi realizada.
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e Atualizar o video institucional sobre as atividades da UFJF fora da cidade de
Juiz de Fora, incluindo o Campus Avangado de Governador Valadares.

o Planejar e executar agBespara a divulgacdo e consolidacdo da imagem da
UFJF dos Campi de Juiz de Fora e Governador Valadares.

¢ Divulgar as atividades da ouvidoria.
4.5. PARECER

Os indicadores avaliados configuram um quadro ALEM do que expressa o referencial
minimo de qualidade.
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DIMENSAO 5

As Politicas de Pessoal, as Carreiras do Corpo Docente e do Corpo Técnico
Administrativo, seu Aperfeicoamento, Desenvolvimento Profissional e suas
Condicbes de Trabalho.

5.1. RELATO DA DIMENSAO

Esta dimensdo tem por objetivo verificar se as politicas de pessoal, as carreiras do
corpo docente e do corpo técnico administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento
profissional e as condicBes de trabalho oferecidas e praticadas pela UFJF estdo coerentes com
seu PDI.

Para Universidades e Centros Universitarios: se o corpo docente da IES tem
experiéncia profissional e académica adequadas as politicas constantes nos documentos
oficiais da IES e 100% tem formacdo minima em nivel de pés-graduacéo lato sensu; desses,
70% possuem formag&o minima em nivel de pds graduacéo stricto sensu e pelo menos 20%
possuem o titulo de doutor.

Para Universidades: se as politicas de capacitagdo e de acompanhamento do trabalho
docente estdo implementadas, se o Plano de Carreira Docente esta implementado e difundido
na comunidade académica, estando a UFJF em consonancia com a legislagéo vigente no que
se refere a regime de trabalho, ou seja, um terco do corpo docente em regime de tempo
integral (Lei. 9.394/1996 — Art. 52).

Verificar se o perfil (formagédo e experiéncia) e as politicas de capacitacdo do corpo
técnico-administrativo estdo adequados as politicas constantes dos documentos oficiais da
UFJF e se 0 PCCTAE esta implementado e difundido.

Verificar se o corpo de tutores presenciais tem, no minimo, graduacao na area objeto da
tutoria e as politicas para a sua capacitacdo estdo implementadas e acompanhadas. E se o
corpo de tutores a distancia tem, no minimo, graduag&o na area objeto da tutoria e as politicas
para a sua capacitacado estdo implementadas e acompanhadas.

5.2.  INDICADORES

1. Coeréncia das Politicas de Pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, seu desenvolvimento profissional e suas
condi¢Bes de trabalho com as politicas firmadas em documentos oficiais

Formacéao do corpo docente

Condigdes Institucionais para os docentes

Condi¢des Institucionais para o corpo técnico-administrativo

Formacg&o do corpo de tutores presenciais e suas condic¢des institucionais

Formac&o do corpo de tutores a distancia e suas condi¢fes institucionais

ogabkwn

O que consta no PDI:

e Efetuar o planejamento da forca de trabalho da UFJF, envolvendo o
dimensionamento de docentes, técnico-administrativos em educacdo (TAE),
trabalhadores terceirizados, bolsistas e estagiarios, a fim de adequar o quadro
de pessoal &s necessidades institucionais;

e Promover e gerenciar atividades relacionadas a vida funcional e manutencéo da
folha de pagamento dos servidores publicos do quadro de pessoal,
compreendendo otimizacdes e customizacdes do sistema informatizado de
informacg0des gerenciais e cadastro, gerando maior transparéncia e confiabilidade
aos servidores;
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e Propiciar oportunidades de desenvolvimento do docente e do servidor técnico-
administrativo em educacdo na carreira, através de acdes de capacitacao,
qualificacéo e “feedback”, gerando uma mudanca cultural que conduza a efetiva
insercdo destes no planejamento e na execucdo de seu trabalho e,
consequentemente, criar condi¢cdes para o desenvolvimento institucional

e Promover e proteger a integridade fisica e mental do trabalhador por meios de
desenvolvimento de acdes de vigilancia dos riscos dos agravos e da
organizacdo e prestacdo da assisténcia aos trabalhadores, compreendendo
procedimentos de diagndstico, tratamento e reabilitagcdo de forma integrada;

e Humanizar as relacdes entre a Administracdo Superior e todos os servidores da
UFJF, criando canais de comunicacao efetiva,

e Controlar Qualitativamente os servigos prestados por empresas terceirizadas de
limpeza e seguranca;

e Desenvolvimento de um Modelo Institucional de Tutoria para os Cursos EAD;

e Desenvolvimento de um Modelo Institucional de Capacitacdo para EAD;

5.3. ANALISE

Em 2012, a analise ficou restrita aos dados enviados pela Coordenacdo de Capacitacao
e Desenvolvimento de Pessoas da Pro-Reitoria de Recursos Humanos, referente ao Item 5.3.1.
Os demais dados nao foram enviados.

Em 2013 e 2014, um maior volume de dados propiciou uma analise mais consistente
por parte da CPA, como pode ser verificado a seguir.

5.3.1. Coeréncia das Politicas de Pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo
técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, seu desenvolvimento
profissional e suas condi¢cdes de trabalho com as politicas firmadas em
documentos oficiais.

Em 2012 este indicador configurou um quadro parcial ao que expressa o referencial
minimo de qualidade.

Em 2013 este indicador configurou um quadro similar ao que expressa o referencial
minimo de qualidade.

Em 2014 este indicador configurou um quadro similar ao que expressa o referencial
minimo de qualidade, e foi relatado que a politica de pessoal das carreiras docente e técnico-
administrativa € cumprida de acordo com as regras do servigo publico federal.

A PRORH se propde para os préximos anos novas politicas de gestdo e deverdo ser
estabelecidas pautadas em uma perspectiva que vise a identificacdo, ao aprimoramento das
competéncias profissionais, técnicas e pessoais de forma a alavancar o desempenho de todos
0s colaboradores da UFJF conduzindo, assim, a implementacdo de um Programa de
Dimensionamento de Pessoal integrado aos Programas de Capacitacdo e Avaliacdo de
Pessoal sustentados por uma Gestéo por Competéncia e Processos.

5.3.2. Formacéo do corpo docente e Técnico Administrativo

Em 2012 este indicador configurou um quadro insuficiente ao que expressa o referencial
minimo de qualidade, pois os dados relativos ao ano de 2012, solicitados aos organismos néo
foram disponibilizados em tempo habil para a CPA realizar as devidas analises. (relatério em
anexo).

Em 2013 este indicador configurou um quadro parcial ao que expressa o referencial
minimo de qualidade, pois ainda consta a existéncia de 12 professores do magistério superior
apenas graduado.
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Em 2014 este indicador configurou um quadro parcial ao que expressa o referencial
minimo de qualidade, pois existem 12 professores do magistério superior apenas graduado.
Entretanto 94% dos docentes e em torno de 20.% Técnicos Administrativos possuirem o titulo
de Mestres e Doutores.

5.3.3. Condic¢bes Institucionais para o corpo docente e técnico-administrativo.

Em 2012 este indicador configurou um quadro insuficiente ao que expressa o referencial
minimo de qualidade, pois os dados relativos ao ano de 2012, solicitados aos organismos néo
foram disponibilizados em tempo habil para a CPA realizar as devidas andlises.

Em 2013 este indicador configurou um quadro similar ao que expressa o referencial
minimo de qualidade

Em 2014 foi informada a existénciado banco de professor-equivalente e do quadro de
referéncia dos servidores técnico-administrativos, que permitindo a sele¢do e contratagdo de

professores substitutos e uma visdo geral da qualificagdo dos Técnicos Administrativos, esta
previsto para 2015 a criagdo da Comissdo Permanente de Pessoal Docente — CPPD.

5.4. Politicas internas de pessoal e carreira (Docentes e TAE’s) implementadas em
2014, no que tange a:

5.4.1. Capacitacdo:

Em 2012 este indicador configurou um quadro insuficiente ao que expressa o referencial
minimo de qualidade, pois os dados relativos ao ano de 2012, solicitados aos organismos hao
foram disponibilizados em tempo hébil para a CPA realizar as devidas andlises.

Em 2013 este indicador configurou um quadro similar ao que expressa o referencial
minimo de qualidade.

Em 2014 foi relatado que a Coordenacdo de Capacitacdo e Desenvolvimento de
Pessoas (CCDP/PRORH) deu continuidade e aperfeicoou as politicas de capacitacdo e
qualificacdo de seus servidores. Nesta perspectiva foram ofertados os seguintes programas:

e Programa de Apoio a Qualificagcdo - PROQUALI;

e Programa de vagas gratuitas reservadas nos cursos pagos de pos-graduacao lato

sensu;

e Programa de reserva de vagas no mestrado Profissional em Gestao e Avaliacdo da

Educacao Publica;

e Programa de capacitacdo - PROCAP;

e Programa de reserva de vagas em disciplinas do projeto de universalizacdo da

oferta de lingua estrangeira;

e Seminario de Integracao dos novos servidores;

e Apoio as agdes formativas para docentes da UFJF;

5.4.2. Programa de Capacitacdo Didatico-Pedagogica dos Docentes:
Indicador ndo avaliado em 2012 e 2013.

Em 2014 foi relatada a existéncia do CIAPES - Coordenacédo de Inovacdo Académica e
Pedagdgica do Ensino Superior que, em parceria com a PRORH, vem desenvolvendo, desde o
final de 2011, acdes formativas para a docéncia em nivel superior, direcionadas aos
professores da UFJF.

5.4.3. Plano de saude, Auxilios-Natalidade, Creche, Transporte e Alimentacé&o:
Indicador ndo avaliado em 2012.
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Em 2013 este indicador configurou um quadro similar ao que expressa o referencial
minimo de qualidade.

Em 2014 este indicador configurou um quadro similar ao que expressa o referencial
minimo de qualidade.

5.4.4. Programas e/lou agdes para melhoria da qualidade de vida dos TAE’s e
Docentes:

Indicador nao avaliado em 2012 e 2013.

Em 2014 foi relatado que a Unidade do Subsistema Integrado de Atencdo a Saude do
Servidor Publico Federal - SIASS/UFJF além das acdes ja desenvolvidas em consonancia com
a Politica de Atencdo a Saude e Seguranca do Trabalho do Servidor Publico Federal (PASS)
concebeu em 2014 o Programa para a Qualidade de Vida no Trabalho - PRO-VIDA -, em
parceria com diversas unidades da UFJF, que tem como foco a melhoria da qualidade de vida
no trabalho dos servidores publicos federal.

5.4.5. Outros

Em 2014 foi relatado que Coordenacdo de Saude, Seguranca e Bem-Estar (COSSBE)
atua com a Saude do Trabalhador e a de Seguranga do Trabalho.

55. Em relacdo a formagdo com a atividade profissional, em quais tiveram
modificagdes ou insercdes de projetos:

5.5.1. Mecanismos para medi¢ado do grau de satisfagdao dos TAE’s e docentes com a
sua funcéo.

Indicador nao avaliado em 2012, 2013 e 2014.

Em 2014 este indicador configurou um quadro insuficiente ao que expressa o referencial
minimo de qualidade, pois os dados relativos ao ano de 2014, solicitados aos organismos nao
foram disponibilizados para a CPA realizar as devidas andlises.

5.5.2. Avaliagado das condic¢Oes de trabalhos:
Indicador ndo avaliado em 2012 e 2013.

Em 2014 foi relatado que a Unidade do Subsistema Integrado de Atenc¢do a Saude do
Servidor Publico Federal - SIASS/UFJF, através da Geréncia de Seguranca do Trabalho,
realiza vistorias rotineiras para identificar, analisar, mapear e avaliar as condicbes de riscos de
acidentes e doencas do trabalho e a equipe técnica da Geréncia de Seguranca do Trabalho,
elabora os “RPRASs” - Relatérios de Prevencgéo de Riscos Ambientais.

5.5.3. Avaliacdo de desempenho dos TAE’s e Docentes.

Indicador nao avaliado em 2012 e 2013.

Em 2014 foi relatado que desde 2007 existe o Programa de Avaliacdo de Desempenho
da UFRJF- PROADES e tem como premissa o0 planejamento participativo, por meio da
elaboragéo do Plano de Metas, e a valorizacdo do trabalho em equipe.

5.6. Numero de Docentes e TAE’s atendidos pelos diversos programas da PRORH

Indicador ndo avaliado em 2012 e 2013.
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Em 2014 este indicador configurou um quadro similar ao que expressa o referencial

minimo de qualidade.

Quadro V
PROGRAMA: CAPACITACAO E DESENVOLVIMENTO DE N° Servidores atendidos

PESSOAS em 2014

PROQUALI 332*

Vagas em Especializacao 34**

Vagas reservadas mestrado CAEd 15

Cursos de Capacitagao 239

Apoio as acdes formativas para docentes da UFJF 170

Prc_)gram:_sl deNreserva de vagas em disciplina_s do projeto de D

universalizacdo da oferta de lingua estrangeira

Seminario de Integracéo dos novos servidores 360

* Dados referentes ao més de Dezembro de 2014.

** O nimero reduzido em virtude do cancelamento dos cursos ofertados pelas unidades.

*** Namero de vagas, o niumero de inscritos fica a cargo da PROGRAD.

PROGRAMA: PROGRAMA DE AVALIAGCAO DE DESEMPENHO
— TAEs -PROADES - 5° CICLO AVALIATIVO

QTDE

PROADES - Periodo Avaliativo - 01/09/13 a 31/08/14 -
N° Servidores Técnico-Adminitrativo participantes em 2014

(Dados nao fornecidos)

Progressao por Mérito - intersticio de 18 meses-

N° Servidores Técnico-Adminitrativo que obtiveram progresséao por 617

mérito em 2014

Unidades de Avaliacdo a7

Metas Pactuadas pelas Unidades 3930

Metas Atingidas 92%

5.7. Politica para apoio a participacdo em congressos e similares para Docentes e

TAE’s

Indicador ndo avaliado em 2012 e 2013.

A universidade incentiva a participagdo, de docentes e técnicos administrativos, em

congressos e similares por meio de liberagdo de atividades de trabalho e custeio da viagem,
seja com inscricdo no evento, passagens e/ou passagens e diarias. Como exemplo, citamos as
viagens internacionais que em 2014 foram 168 com algum 6énus para UFJF (alguma forma de
custeio) e 141 com 6nus limitado, ou seja, mantendo o salario do servidor.

5.8. Haenvolvimento de TAE’s com pesquisa e extensido?

Indicador ndo avaliado em 2012, 2013 e 2014.
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Em 2014 este indicador configurou um quadro insuficiente ao que expressa o referencial
minimo de qualidade, pois os dados relativos ao ano de 2014, solicitados aos organismos néo
foram disponibilizados para a CPA realizar as devidas analises.

5.9. Formacéo do corpo de tutores presenciais e suas condi¢des institucionais

Indicador ndo avaliado em 2012 e 2014.

Em 2014 este indicador configurou um quadro insuficiente ao que expressa o referencial
minimo de qualidade, pois os dados relativos ao ano de 2014, solicitados aos organismos hao
foram disponibilizados para a CPA realizar as devidas analises.

5.9.1. Formacéo do corpo de tutores a distancia e suas condi¢8es institucionais.

Indicador ndo avaliado em 2012 e 2014.

Em 2014 este indicador configurou um quadro insuficiente ao que expressa o referencial
minimo de qualidade, pois os dados relativos ao ano de 2014, solicitados aos organismos néo
foram disponibilizados para a CPA realizar as devidas analises.

Os tutores a distancia passaram, em 2013, por capacitacdes organizadas pelo CEAD,
para aprimorar o trabalho desenvolvido. Foram oferecidos 8 (oito) cursos de capacitacdo de
Tutores a Distancia com um total de 425 (quatrocentos e vinte e cinco).

5.10. ANALISE

INDICADORES Cumprimento
PDI

Item Sim | Parc. | Nao
Coeréncia das politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e
corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, seu

53.1 : e o X
desenvolvimento profissional e suas condi¢des de trabalho com as
politicas firmadas em documentos oficiais.

5.3.2 | Formacgéo do corpo docente. X

5.3.3 | Condicdes institucionais para os docentes e técnico-administrativo X

54 Quais as politicas internas de pessoal e carreira (Docentes e TAE’s)

' implementadas em 2014, no que tange a:

5.4.1 | Capacitagéo. X

5.4.2 | Programa de capacitacdo didatico-pedagogica dos docentes. X
Plano de saude, Auxilio-Natalidade, Creche, Transporte e

5.4.3 . ~ X
Alimentacéo.
Programas e/ou ac¢des para melhoria da qualidade de vida dos

5.4.4 , X
TAE'’s e docentes.
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INDICADORES

Cumprimento

PDI
5.4.5 | Outros. Quais? X
55 Em relacdo a formacédo com a atividade profissional, em quais tiveram
' modificagcbes ou insercdes de projetos:
551 Mecanismos para medi¢ao do grau de satisfagao dos TAE’s e X
"7 | docentes com a sua funcao.
5.5.2 | Avaliacdo das condicdes de trabalhos. X
5.5.3 | Avaliagao de desempenho dos docentes e TAE’s. X
56 Apresente os numeros de docentes e TAE’s atendidos pelos X
' diversos programas da PRORH
Ha politica para apoio a participagdo em congressos e similares
5.7 : X
para docentes e TAE's?
5.8 | Ha envolvimento de TAE’s com pesquisa e extensido? X
59 Formacéo do corpo de tutores presenciais e suas condi¢cdes X
' institucionais
591 Formagé&o do corpo de tutores a distancia e suas condi¢cbes X
7 | institucionais
5.11. PROPOSICOES

e Ampliar o programa de avaliacdo das condi¢des de trabalho dos TAEs e docentes

na UFJF.

e Criar espacos institucionais de dialogos com os trabalhadores efetivos e

terceirizados.

Implementar mecanismos de medi¢cdo do grau de satisfacdo dos tutores com sua
funcéo.

Efetivar uma politica de dimensionamento de pessoal de forma a quantificar e
redefinir o quantitativo de TAE's nas Unidades Académicas e Administrativas de
acordo com as necessidades dessas Unidades.

Ampliar o ingresso de servidores TAE's através de concurso publico e reduzir a
terceirizagéo.

Consolidar o Programa de capacitacao didatico-pedagdgica dos docentes
efetuadas pela CIAPES.

Efetivar a criagdo da Comissdo Permanente do Pessoal Docente (CPPD), prevista
na Lei 12.772/2012 e ainda n&o implantada na UFJF.

Efetivar o Conselho Setorial de Recursos Humanos (CSRH) e maior participacédo da
Comissédo Interna de Supervisdo (CIS) nos programas referentes a carreira dos
servidores TAE’s propostos pela Administragdo Superior e Pré-Reitoria de
Recursos Humanos. Instauracdo do Conselho Administrativo do CEAD, previsto em
seu regimento.

Em 2014 foi sugerido:

e Relatar as proposicdes feitas pela CPA em 2013 que n&o foram especificadas;
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¢ Relatar detalhadamente os indicadores de 2014 que foram avaliados como
insuficiente e/ou que foram atendidos de forma parcial e o que se tem feito para
sanar as deficiéncias.

5.12. PARECER

Os indicadores avaliados configuram um quadro SIMILAR do que expressa o
referencial minimo de qualidade.
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DIMENSAO 6

Organizacéao e a gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacédo com a
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos
processos decisorios.

6.1. RELATO DA DIMENSAO

Esta dimensdo tem por objetivo verificar se a organizacdo e a gestdo da instituicéo,
especialmente o funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e
autonomia na relagdo com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade
universitaria nos processos decisérios estao coerentes com o PDI; se a gestao institucional se
pauta em principios de qualidade, e resulta de diretrizes de acdes; se o funcionamento e a
representatividade dos Conselhos Superiores e o funcionamento e a representatividade nos
colegiados de curso, ou equivalentes, cumprem os dispositivos regimentais e estatutarios.

6.2. INDICADORES

Sao indicadores dessa dimensao:

1. Coeréncia da organizacdo e da gestao da instituicdo com as politicas firmadas em
documentos oficiais.

2. Gestao Institucional.
Funcionamento, representacdo e autonomia dos Conselhos Superiores.
4. Funcionamento, representacdo e autonomia dos colegiados de curso.

w

O que consta no PDI:

e Implementar uma modernizagcdo administrativa da UFJF
e Acompanhar e gerir os dados e metas institucionais

6.3. ANALISE

Em 2012, consta que a secretaria geral, organismo responsavel pelo envio das
informagBes, ndo entregou os dados solicitados pela CPA. Desta maneira, ndo foi possivel
avaliar esta dimenséao.

Em 2013, consta que a UFJF exibe coeréncia da organizagéo e da gestdo da instituicdo
com as politicas firmadas em documentos oficiais. A organizagdo e a gestao da instituicdo
funcionam de forma independente e autbnoma na relacdo com a mantenedora e a participacao
dos segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios estdo coerentes com o
PDI. No entanto, assinalou-se no mesmo documento que, em relacdo a Gestdo, ndo foi
possivel fazer uma ampla avaliacdo da existéncia de Plano de Gestéo e/ou plano de metas e
também das tomadas de decisao institucionais em relacéo as finalidades educativas, devido ao
ndo envio de relatorios solicitados a Secretaria Geral da Instituicdo pela CPA. A CPA concluiu a
avaliacdo do ano de 2013 com as seguintes recomendacdes: definir e publicitar o plano de
gestdo para a UFJF; definir um Plano de Metas no novo PDI; implantar um sistema de
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divulgacdo de acbes dos diversos conselhos e colegiados previstos na instituicdo; ampliar o
apoio ao funcionamento dos Conselhos e Colegiados que ndo funcionam adequadamente;
apoiar a participacdo de todas as representacdes nos diversos colegiados, conforme
regimentos da Universidade.

Em 2014, a secretaria geral também nao enviou os dados solicitados pela CPA, ndo
sendo possivel avaliar essa dimensao e, além disso, se as recomendacbes feitas pela CPA no
relatério de 2013 foram acatadas. Pode-se perceber que no triénio, o principal obstaculo a
avaliacdo desta dimenséo resulta do ndo envio de dados a CPA pelos 6rgaos competentes.
Desta forma a analise dos indicadores no periodo de 2012-2014 demonstra que:

Cumprimento PDI

Indicador - . B
nao |parc |sim |além

6.1. Coeréncia da organizacdo e da gestdo da instituicdo com as N
politicas firmadas em documentos oficiais

6.2. Gestao Institucional. X*

6.3. Funcionamento representacdo e autonomia dos Conselhos

*
Superiores. X

6.4. Funcionamento, representacdo e autonomia dos colegiados de
Curso.

X*

* Os dados relativos aos anos de 2012 e 2014 solicitados aos organismos néo foram
disponibilizados em tempo habil para a CPA realizar as devidas andlises.

6.4. PROPOSICOES

Prever mecanismos de envio de dados periodicos a CPA.

Definir e publicitar o plano de gestdo para a UFJF.

Definir um Plano de Metas no novo PDI.

Implantar um sistema de divulgacédo de ac¢des dos diversos conselhos e colegiados

previstos na instituicao.

e Ampliar o apoio ao funcionamento dos Conselhos e Colegiados que ndo funcionam
adequadamente.

e Apoiar a participacdo de todas as representacbes nos diversos colegiados,

conforme regimentos da Universidade.

6.5. PARECER

A UFJF tem organizagao e instrugdes normativas sobre os procedimentos institucionais
estabelecidas em documentos oficiais como o Estatuto, o Regimento Geral da UFJF e 0 novo
Regulamento Académico da Graduacdo (RAG). No entanto, a avaliacdo efetiva dos diversos
indicadores dessa dimensdo tem sido constantemente prejudicada devido ao ndo envio dos
dados solicitados pela CPA. Como os indicadores avaliados ndo possuem informacdes, eles
configuram um quadro AQUEM do que expressa o referencial minimo de qualidade.
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DIMENSAOQ7

Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de
informag¢&o e comunicagéao.

7.1. RELATO DA DIMENSAO

Esta dimensdo tem por objetivos verificar se a infraestrutura fisica da IES,
especialmente a de ensino e pesquisa, biblioteca, recursos de informacdo e comunicacao, esta
coerente com a especificada no PDI; se ha instalacbes gerais para 0 ensino, para a pesquisa,
para a pratica de esportes, atividades culturais e de lazer, espacos de convivéncia, e para
laboratérios didaticos e de pesquisa em quantidade e qualidade adequadas; se ha nos polos
para educacdo a distancia, instalacdes gerais para 0 ensino e para a pesquisa), incluindo
laboratorios, em quantidade e qualidade adequadas; se podem ser verificadas acgfes
adequadas de atualizacéo e ampliagdo do acervo bibliografico e dos servigos das bibliotecas.

7.2. INDICADORES

1. Coeréncia Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca,
recursos de informag&o e comunicacao com o estabelecido em documentos oficiais.

2. Instalacoes gerais.

3. Instalacdes gerais nos polos para educagéo a distancia (indicador exclusivo para
IES* credenciada para modalidade a distancia — EAD¥).

4. Biblioteca: acervo, servigos e espaco fisico.

5. Bibliotecas dos polos para educacdo a distancia: acervo, servigos e espago fisico
(indicador exclusivo para IES* credenciada para modalidade a distancia — EAD¥).

O que consta do PDI:
e Prover a UFJF com a manutencdo dos prédios em todos os aspectos;
e Controlar e fiscalizar obras que serdo executadas por empresas terceirizadas;
e Fiscalizar empresas terceirizadas de limpeza e seguranga;
e Viabilizar agbes dasIES fins;
¢ Administrar os almoxarifados (central e HU) da UFJF;

e Planejar orcamento, espacos fisicos e expansdo nos aspectos fisicos e
académicos;

e Melhorar a infraestrutura dos laboratérios de pesquisa;

e Consolidar a implantacdo de reformas que promovam maior flexibilidade,
mobilidade e inovagdes tecnoldgicas e pedagogicas nos cursos de graduagao.

e Criar uma biblioteca para a Faculdade de Letras.

7.3. ANALISE

7.3.1. Coeréncia Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa,
biblioteca, recursos de informagcdo e comunicacdo com o estabelecido em
documentos oficiais.
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Em 2012, foi verificado que a infraestrutura fisica da UFJF vinha sendo ampliada para
atender a nova demanda com o aumento do numero de discentes, docentes e TAE’s. Foi
destacado que os espacos destinados as bibliotecas necessitavam ser avaliados, tendo em
vista 0 aumento do numero de alunos e a ampliacdo do acervo devido com 0S nOVOS Cursos.
Varias instalagbes foram propostas naquele no ano de 2012 e parte das mesmas ainda se
encontram em fase de execugao ou ainda ndo foram iniciadas. Foram realizadas obras de
infraestrutura para a melhoria da acessibilidade

Em 2013, as metas constantes no PDI que se referem a infraestrutura foram cumpridas,
em sua maior parte, como acdes continuas dos 6rgaos da UFJF. Devido ao Programa REUNI,
muitas ampliagfes estdo sendo realizadas e novas edificacdes, que ndo estavam previstas no
PDI, foram construidas, estdo andamento ou planejadas para os proximos anos. Pode-se
observar que a UFJF possui infraestrutura adequada (tanto em quantidade quanto em
gualidade) e em ampliagdo para atender o ensino e pesquisa, biblioteca, recursos de
informacdo e comunicacao. Destaca-se que estdo planejadas para o préximo ano obras em 7
unidades académicas, além da ampliagdo do HU e da construcdo de novas moradias
estudantis. Desta forma em 2013, ficou configurado que a UFJF tem problemas de eficiéncia
nos procedimentos de manutencdo nas diversas unidades. O setor de manutencdo precisa
crescer acompanhando o crescimento de toda a Universidade. Outros aspectos merecem
destaque no que se refere as crescentes demandas na Instituicio como seguranga, energia e
conexao de internet que ainda estdo em processo de ampliagdo e modernizacdo. O setor da
garagem também é um ponto critico, pois a demanda tem sido muito maior que a
disponibilidade de veiculos e funcionarios no setor.

Para o relatério trienal, a Pro-Reitoria de Obras, Sustentabilidade e Sistemas de
Infformacdo - PROOSSI informou que iniciou suas atividades em setembro de 2014. A
PROQOSSI foi idealizada na gestdo administrativa de 2014-2018, com o desmembramento da
Pro-Reitoria de Infraestrutura. Nesta nova configuracdo a PROOSSI é responsavel pelo setor
de Obras, Sustentabilidade e Sistemas de Informagéo, ficando a PROINFRA responsavel pela
manutengdo do Campus. Nesta nova configuracdo a PROOSSI além de responséavel pelo
processo de acompanhamento das obras é responsavel pela implantacdo de uma politica de
sustentabilidade na Universidade Federal de Juiz de Fora — UFJF, que atenda as demandas de
todas as Unidades.

Responsavel ainda pelo Centro de Gestdo do Conhecimento Organizacional — CGCO,
Coordenadoria de Assuntos e Registros Académicos — CDARA e Centro de difusdo do
Conhecimento — CDC que formam a Coordenacdo Geral de Informacdo que engloba toda a
parte administrativa da vida académica, bem como a Coordenacdo Geral de Inovacéo
Tecnoldgica.

A PROOSSI informou ainda que foram finalizadas a maior parte das obras constantes
do relatério 2013 e que outras estdo em processo de licitacdo. Além disso, em relacdo a
acessibilidade foi informado que a UFJF instalou no periodo de 2011 a 2014 equipamentos
(elevadores e plataformas) em diversos setores da UFJF num total de 16 unidades, visando
atender aos portadores de necessidades especiais e que ainda encontram-se licitados
aguardando término de obras pra serem instalados mais 22 equipamentos de acessibilidade.

7.3.2. Instalacdes gerais

Em geral as instalac6es da UFJF sdo antigas, ainda originais da época da instalacdo da
Universidade. Varias instalacdes tém sido reformadas e adaptadas as necessidades atuais,
como por exemplo, para acessibilidade. Com a implementacdo do REUNI e a captacdo de
recursos de fontes diversas, muitas obras foram concluidas, estdo em andamento ou em
planejamento, visando atender a demanda crescente por espacos fisicos que atendam ao
aumento do numero de discentes, docentes e técnicos administrativos.

7.3.3. Instalacdes gerais nos polos para educacao a distancia

Os polos de EAD sdo mantidos pelas Prefeituras locais e administrados pelas
Secretarias Municipais de Educagéo. O Centro de Educacgéo a Distancia (CEAD) informou em

53



2013 que a UFJF oferece cursos na modalidade de educacédo a distancia (EAD) em 32 (trinta e
dois) polos de apoio presencia. Destes 32, 15 (quinze) sdo considerados, pela CAPES, “aptos”
a oferecer cursos a distancia no sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), 09 (nove) foram
classificados como “aptos com pendéncias” e 01 (um) esta na condicao de “nao apto”. As
condi¢des de outros 07 (sete) polos ndo foram informadas pelo CEAD.

Em 2014, o CEAD nao informou os dados atualizados referentes aos cursos em EAD.

7.3.4. Biblioteca: acervo, servicos e espaco fisico

Em 2012, foi destacado que dada a expansao de vagas e cursos havia a necessidade
de ampliacdo do quantitativo de recursos humanos (TAEs), do espaco fisico, atualizacdo e
ampliacdo do acervo bibliogréfico e dos servigos da(s) biblioteca(s). A criacdo e aglutinacdo de
bibliotecas, padrbes para espaco fisico, recursos humanos, bem como o0s critérios para
investimentos nas mesmas devem constar de documento que estabeleca uma politica de
desenvolvimento de Bibliotecas da UFJF.

Em 2013, foi destacado que os espagos destinados as bibliotecas ainda necessitavam
ser ampliados para atender as demandas crescentes de discentes e docentes. Ainda existia a
necessidade de criacdo de espacos individuais e para grupos nas bibliotecas. Algumas
unidades académicas ainda tinham espacos inadequados. Foi destacado a instalacdo da
Biblioteca da Faculdade de Economia e a previsdo de inauguragdo em 2014 das Bibliotecas do
ICH e de Ciéncia e Tecnologia (ICE e Engenharia). O sistema de bibliotecas informou que
oferecia os diversos servicos necessarios ao atendimento da comunidade académica e que em
2013 foram investidos um total de R$ 2.386.286,08 no acervo. O acervo do sistema de
bibliotecas constava de 138.151 titulos, com um total de 341.663 exemplares de Livros,
publicacbes avulsas, folhetos, normas e material multimidia, e ainda com cerca de 8.800 e-
books.

Em 2014, o relatério de informagfes nao foi enviado em tempo habil para a andlise,
mas consta do anexo de relatoério.

7.3.5. Bibliotecas dos polos para educacéo a distancia: acervo, servigos e espaco
fisico
As bibliotecas dos polos de EAD também sdo de responsabilidade das Prefeituras
locais. Do total de Polos de EAD, ainda faltam 08 Bibliotecas nos polos e existem 08 polos sem
estrutura fisica descrita.

Desta forma a andlise do indicador no periodo de 2012-2014 demonstra que:

Cumprimento

Indicador (conforme instrumento de avaliagéo do INEP/MEC) - : -
nao | parc | sim | além

7.1. Coeréncia Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de
pesquisa, biblioteca, recursos de informacéo e comunicagdo com o X
estabelecido em documentos oficiais

7.2. Instalagdes gerais X
7.3. Instalacdes gerais nos poélos para educacéo a distancia

(indicador exclusivo para IES* credenciada para modalidade a X
distancia — EAD*)

7.4. Biblioteca: acervo, servigos e espaco fisico X

7.5. Bibliotecas dos p6los para educacao a distancia: acervo,
servicos e espaco fisico (indicador exclusivo para IES* credenciada X
para modalidade a distancia — EAD¥).
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7.4. PROPOSICOES

Devem ser implantadas politicas de manutencdo e ampliacdo da infraestrutura e
equipamentos; politica de ampliacdo do acervo; a politica para seguranca — protecao de risco e
protecdo ambiental; politica de infraestrutura para o desenvolvimento de praticas pedagdgicas
inovadoras.

Ampliacdo do setor de manutencédo e dos servi¢cos de transporte.

Além disso, sugere-se gque na construcdo do novo PDI seja descrito de forma geral a
infraestrutura e caracteristicas fisicas da UFJF (Campus JF e GV), 6rgédos externos ao Campus
etc.; politica de conservacdo, manutencdo e ampliacgdo do espacgo fisico; os impactos
ambientais devido a infraestrutura; a politica para atender a legislacdo da acessibilidade.

7.5. PARECER

Assim, os indicadores da dimensédo avaliada configuram um quadro SIMILAR ao que
expressa o referencial minimo de qualidade.
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DIMENSAO 8

Planejamento da avaliagdo, especialmente em relagdo aos processos,
resultados e eficacia da autoavaliacao institucional.

8.1. RELATO DA DIMENSAO

Esta dimensdo tem por objetivos verificar se o0 planejamento e a avaliagéo,
especialmente em relacdo aos processos, resultados e eficacia da autoavaliacdo institucional
da UFJF estéo coerentes com o especificado no PDI; se a Comisséo Prépria de Avaliagédo esta
implantada e funciona adequadamente, ha efetiva participacdo da comunidade interna
(professores, estudantes e técnico-administrativos) e externa nos processos de autoavaliagéo
institucional, e h& divulgacdo das analises e dos resultados das avaliagbes, estando as
informacgdes correspondentes acessiveis & comunidade académica; se a Instituicdo implementa
adequadamente acdes académico-administrativas baseadas nos resultados da autoavaliagéo e
das avaliacdes externas.

8.2. INDICADORES DA DIMENSAO

1. Coeréncia do planejamento e da avaliacdo, especialmente em relagdo aos
processos, resultados e eficacia da autoavaliagéo institucional.

2. Autoavaliacao institucional

3. Planejamento e ac¢fes académico-administrativas a partir dos resultados das
avaliagoes.

O que consta do PDI:
e Instituir mecanismos continuos de autoconhecimento e avalia¢éo institucional.

8.3. ANALISE

Em setembro de 2006 foi criada a Secretaria de Avaliacdo Institucional (SEAVI)
integrando o organograma da UFJF conforme aprovado pelo Conselho Superior da Instituicéo,
no entanto, ndo implementada de imediato.

Em abril de 2011 foi iniciada a implementacdo da SEAVI com a publicacdo da portaria
298 de 13 de abril de 2011 que nomeou o professor Vanderli Fava de Oliveira como Secretario
de Avaliacéo Institucional e da portaria 375 de 11 de maio de 2011 que nomeou o professor
Danilo Pereira Pinto como Secretario Adjunto de Avaliacao Institucional.

A SEAVI tem por objetivo principal oferecer suporte e propor diretrizes relacionadas a
operacionalizacdo da Avaliacdo da Universidade prevista na Lei 10. 681/2004 que instituiu o
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES. Esta Avaliacdo esta
organizada a partir dos seguintes componentes:

Avaliagéo Interna: realizada pela CPA — Comisséo Propria de Avaliacao
Avaliagcédo Externa: Realizada pelo INEP e constituida de:

Avaliacdo da Instituicdo (para recredenciamento)

Avaliacdo de Cursos (para reconhecimento e renovacgao de reconhecimento)
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o ENADE - Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes.
e A partir de abril, a SEAVI realizou as seguintes atividades principais:

Suporte a CPA:

2011

Abr-Mai: coordenacao do processo eleitoral da CPA com vistas ao periodo 2011/2013;
Jun: apo6s completar a CPA em acordo com o seu Regimento a mesma foi empossada,;
Ago: reunides de treinamento sobre as atividades da CPA,;

Set: elaboracéo da proposta de instrumento de coleta de dados submetida & CPA;

Out/dez: elaboracdo de proposta de reforma do regimento da CPA e coordenacéo das
atividades de coleta de dados nos diversos organismos da UFJF para compor o relatorio trienal
(2009/2011) de autoavaliacdo da UFJF;

Realizacdo das demais atividades de suporte a CPA como convocagoes, atas, etc.

2012

Fev/Mar: continuagéo de coleta de dados;

Abr/Mai: elaboracg&o do relatorio trienal e deliberagdo sobre 0 mesmo na CPA,
Jun: finalizag&o do relatério trienal e postagem no sistema E-MEC.

Ago: inicio da preparacdo para a coleta de dados com vistas ao relatério anual de
autoavaliagdo da UFJF;

Set/Nov: organizacédo do 1° Seminario de Autoavaliagéo Institucional da UFJF;
Dez: realizagdo do 1° Seminario.

2013

Até marco: coleta de dados, elaboracdo e submisséo do relatério de autoavaliagdo da
UFJF a CPA que foi postado no sistema E-MEC em final de mar¢o;

Abr/Mai: coordenacédo do processo eleitoral da CPA para o biénio 2013/2015
Ago: treinamento da CPA eleita;

A partir de agosto: coordenacédo da elaboracdo da proposta de Avaliacdo das Atividades
Académicas da UFJF para ser encaminhada ao Conselho Superior;

Set/Nov: adequacdes no instrumento de coleta de dados e inicio dessa coleta.

2014

Até marco: coleta de dados, elaboracdo e submisséo do relatério de autoavaliacdo da
UFJF a CPA que foi postado no sistema E-MEC em final de marco;

Abr/Jun: coordenacgdo da elaboracdo da proposta de Questionario de Sensibilizacdo a
ser submetido ao corpo social da UFJF com vistas a autoavaliacao da UFJF;

A partir de agosto: Adequagdes no instrumento de coleta de dados e inicio dessa coleta
com vistas ao relatdrio trienal (2012/2014) de autoavaliacao institucional.

Avaliacéo de Cursos

Desde 2011, foi implementado uma sistema de assessoramento as avaliagbes dos
CUrsos que consiste no seguinte:

Assessoramento das atividades de preenchimento de formularios e de preparagéo para
as visitas in loco das ComissGes do INEP com vistas a avaliacdo de Reconhecimento de
Renovacao de reconhecimento de cursos da UFJF;

Preparacéo de toda a documentacéo institucional com vistas as avaliacdes ocorridas;
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Preparacéo e pré-analise dos relatérios finais emitidos pelas Comissdes de Avaliacdo
dos cursos;

Assessoramento nos casos de impugnacéo de relatorios.

ENADE

A SEAVI passou a assessorar as coordenagbes de curso com vistas a ENADE
realizando as seguintes atividades realizadas anualmente:

Mai: reuni&o com os coordenadores dos cursos para fornecer as informacgdes referentes
ao ENADE, dentre elas, as inscricbes de estudantes irregulares e de estudantes regulares e
demais providéncias atinentes ao Exame;

Jun/Ago: Acompanhamento das inscricdes dos estudantes;

Nov/Dez: Processamento dos resultados do ENADE do ano anterior, assim como
estudos sobre estes resultados para divulgagéo.

Avaliagcédo Guia dos Estudantes

Até 2011 a UFJF ndo tinha sistematizado um atendimento as demandas do Guia do
Estudante. A partir de entdo a SEAVI ficou responsavel por tal tarefa junto ao Guia e passou a
coordenar as atividades de preenchimento dos formularios relativos aos cursos e a Institui¢cao.

Para preenchimento dos formularios especificos dos cursos, a SEAVI passou a realizar
reunides com os coordenadores dos diversos cursos, para treinamento com vistas a este
preenchimento.

Consideracdes sobre estas avaliacbes

Os resultados das avaliagdes de curso, do ENADE e ainda a performance da UFJF
melhoraram sensivelmente a partir de 2011, conforme demonstra o publicado pela diretoria de
Comunicacao da UFJF e na midia local e nacional.

8.4. ANALISE

8.4.1. Coeréncia do planejamento e da avaliagdo, especialmente em relagcdo aos
processos, resultados e eficacia da autoavaliacéo institucional.

Embora ndo conste de forma explicita no PDI da UFJF, as acdes relacionadas as
avaliacbes externas vém se consolidando. Em termos de autoavaliacdo, a CPA vem
elaborando o relatério anual e trienal e submeteu ao Conselho superior a proposta de
Avaliagdo das Atividades Académicas. Os resultados desses processos avaliativos tém sido
levados a Administragédo Superior que tem buscado realizar melhorias cujos reflexos podem ser
verificados nos resultados desses processos avaliativos.

Pode-se considerar que a avaliagdo encontra-se com suas diretrizes elaboradas a partir
da DIAVI e da CPA faltando implementar efetivamente a Avaliacdo das Atividades Académicas
ora em tramitagéo no Conselho Superior da UFJF.

8.4.2. Autoavaliacéo institucional

No que se refere a avalicdo do pessoal, deve-se destacar que os TAEs sdo avaliados
pelo Programa de Avaliacdo de Desempenho (PROADES) que é um processo sistematico e
continuo de avaliacdo, do qual decorre a progressao por mérito dos servidores da UFJF. Os
objetivos do PROADES, conforme especificado na Resolu¢cdo no 08/2007 do CONSU,
abrangem, de forma indissociavel, tanto o desenvolvimento individual e coletivo dos TAEs,
guanto o desenvolvimento e planejamento institucional.
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Quanto a avaliacdo docente, depende da aprovacdo da proposta de Resolugcédo sobre
Avaliagéo das Atividades Académicas.

8.4.3. Planejamento e agOes académico-administrativas a partir dos resultados das
avaliacoes.

A UFJF vem, ainda em pequena escala, implementando a¢bes a partir dos resultados
das avaliacbes o que tem implicado em melhoria da sua performance nas Avaliacbes dos
Cursos, no ENADE e no Guia do Estudante.

8.5. PARECER

Assim, os indicadores da dimens&o avaliada configuram um quadro AQUEM ao que
expressa o referencial minimo de qualidade.
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DIMENSAO 9
Politicas de atendimento aos estudantes

9.1. RELATO DA DIMENSAO

Esta dimenséo visa verificar se as politicas de atendimento aos discentes da Instituicdo
estdo coerentes com as especificadas no PDI; se os programas de apoio ao desenvolvimento
académico dos discentes, de realizacdo de atividades cientificas, técnicas, esportivas e
culturais, e de divulgacao da sua producédo estdo implantados e adequados; se ha adequacao
das politicas de acesso, selecdo e permanéncia de estudantes (critérios utilizados,
acompanhamento pedagdgico, espaco de participagdo e de convivéncia) praticadas pela
Instituicdo e ha adequada relacdo com as politicas publicas e com o contexto social; se ha
mecanismos adequados para conhecer a opinido dos egressos sobre a formagéo recebida,
tanto curricular quanto ética, para saber o indice de ocupacédo entre eles, para estabelecer
relacdo entre a ocupacdo e a formacdo profissional recebida; além disso, a opinido dos
empregadores dos egressos € utilizada para revisar 0 plano e 0s programas e existem
atividades de atualizacdo e formacao continuada para 0s egressos.

9.2. INDICADORES

1. Coeréncia das politicas de atendimento aos discentes com o estabelecido em
documentos oficiais.

2. Programas de apoio ao desenvolvimento académico dos discentes referentes a
realizacdo de eventos

3. Condigbes institucionais de atendimento ao discente

4. Acompanhamento de egressos e criacao de oportunidades de formacgédo continuada

O que consta no PDI:

e Assegurar uma politica de assisténcia ao estudante, que favore¢a, ao mesmo
tempo, o desempenho académico e a organizacgéo livre, consciente, responséavel e
participava do estudante nas decisdes, dentro e fora da Universidade;

e Atuar junto ao corpo discente da UFJF, procurando orienta-los em diversos campos
da vida académica;

e Propiciar ao estudante com vulnerabilidade socioeconémica, condicbes de
frequentar e concluir os cursos oferecidos pela UFJF, observando o dever do
ESTADO de promover a qualificagdo do individuo para o trabalho e o exercicio da
cidadania.

9.3. ANALISE

9.3.1. Coeréncia das politicas de atendimento aos discentes com o estabelecido em
documentos oficiais.

A UFRJF alocou recursos proprios para complementar aqueles oriundos do PNAES,
ampliando para aproximadamente 5.000 (cinco mil) o numero de estudantes apoiados.
Entretanto, ndo ha politica ampla institucionalizada de orientacdo e/ou acompanhamento
pedagdgico de estudantes e egressos por insuficiéncia de recursos humanos.
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Foi realizada em novembro de 2014 a | Jornada de Apoio Estudantil da UFJF, com
audiéncia publica, grupos de trabalho, apresentacdo de projecdo orcamentaria do Governo
Federal para politicas de apoio estudantil, culminando na aprovacédo duma nova resolucao de
apoio estudantil em reunido extraordinaria do CONSU do dia 16 de dezembro de 2014,
substituindo a Res. 21/1999. Novos projetos psicopedagdgicos que nao constam no PDI foram
desenvolvidos, como o grupo “Fora de Casa”, coordenado pelo corpo de psicologos, por ter se
iniciado em setembro de 2014 uma nova gestdo. As politicas de Atendimento aos Discentes
estdo coerentes com 0s documentos oficiais.

9.3.2. Programas de apoio ao desenvolvimento dos discentes referentes a
realizacéo de eventos.

N&o existe um programa institucional de apoio ao desenvolvimento dos discentes
referentes a realizacdo de eventos. A instituicdo contava com o Programa de Apoio a
Organizacdo de Eventos Cientificos vinculado a PROPESQ (Pr6-Reitoria de Pesquisa), que
tem por objetivo apoiar pesquisadores na realizacdo de eventos de divulgagéo cientifica.
Também é possivel ao docente receber apoio da PROEX (Pro-Reitoria de Extensdo) para
realizacao de eventos e cursos de natureza académica.

9.3.3. Condigdes institucionais de atendimento ao discente

A PROAE promove assisténcia estudantil por meio de um programa consolidado, de
amplo acesso, com critérios de sele¢cdo bem definidos, que anualmente tem aumentado o
namero de alunos beneficiados. Esta em processo de construcdo a moradia estudantil, que ira
complementar os programas ja existentes.

Nota-se, também, a ampliacdo do servico ofertado pelo Restaurante Universitario e
fortalecimento do acompanhamento psicopedagdgico dos académicos, jA que o novo RAG
prevé a garantia aos discentes de atendimento psicossocial e académico, a ser implantando
Nnos anos seguintes.

Em 2014, a PROAE informou gue existem as seguintes modalidades de assisténcia
estudantil: alimentagdo, em que o usuario recebe café da manh&, almocgo e jantar gratuitos no
RU; auxilio-creche, em que o0 usuario recebe custeio parcial das despesas de seus
dependentes legais até 6 anos exclusive; manutencdo, em que parte dos apoiados trabalham
12h semanais em projetos da UFJF como contrapartida das refeicbes gratuitas, dois vales
transportes diarios e recebimento mensal em pecunia durante o periodo letivo; moradia, em
gue o usuario, nao residente em Juiz de Fora ou Governador Valadares, recebe pagamento em
pecunia para subsidiar o custo da moradia; transporte, em que o usuario recebe vale-transporte
para se deslocar de sua residéncia ao campus; bolsa permanéncia, fornecida pelo Governo
Federal para usuérios em condicdo de vulnerabilidade socioeconémica, indigenas ou
quilombolas. Além destas, sdo oferecidas apoio pedagdgico e atendimento psicologico. Sao
lancados dois editais por ano para ingresso nas modalidades de apoio.

9.3.4. Acompanhamento de egressos e criacdo de oportunidades de formacéao
continuada.

Tem-se notado que, nos Ultimos tempos, houve uma expanséo de cursos e de alunos
de pés-graduacao na UFJF.

Em relacdo ao acompanhamento de egressos, a Universidade mantem em seu Sistema
de Gestdo académica (SIGA) um espaco para receber informacfes dos egressos da IES.
Entretanto, este sistema apenas recebe informagfes dos alunos, mas estas informacdes néo
séo convertidas em acdes para melhorias das condi¢cdes dos cursos e da instituicao.

Em 2014, a PROAE informou que n&o ha Politicas de acompanhamento de egressos.

Em relagdo a formacao continuada, a PROPGPI informou a existéncia de diversos
cursos de formacdo continuada entre especializagbes, mestrados e doutorados, conforme
consta na avaliacdo da Dimensao 2 deste Relatério.
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Indicador

Cumprimento

Parc.

Sim

Além

9.1 Coeréncia das politicas de atendimento aos
discentes com o estabelecido em documentos oficiais.

X

9.2 Programas de apoio ao desenvolvimento dos
discentes referentes a realizagédo de eventos.

9.3 Condic¢des institucionais de atendimento ao discente.

9.4 Acompanhamento de egressos e criacdo de
oportunidades de formagé&o continuada.

9.4. PROPOSICOES PRELIMINARES DA CPA

Os programas de apoio desenvolvidos na UFJF devem ter diretrizes de agbes mais
evidenciadas nas Politicas institucionais e o0s resultados devem ser mais explicitos a

comunidade.

Devem constar no PDI a criagdo de um programa institucional de apoio a realizacéo e

participacdo dos discentes em eventos académicos.

Devem constar no PDI as metas para realizacdo de atendimento pleno de egressos e

formagéo continuada.

9.1. PARECER

No geral, verifica-se que os indicadores avaliados configuram um quadro SIMILAR ao

gue expressa o referencial minimo de qualidade
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DIMENSAO 10

Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos
compromissos na ofertada educagao superior.

10.1. RELATO DA DIMENSAO

Esta dimens&o visa observar se a sustentabilidade financeira da IES esta coerente com
a especificada no PDI; se ha adequacdo entre a proposta de desenvolvimento da IES,
incluindo-se a captacdo de recursos, 0 orcamento previsto, a compatibilidade entre cursos
oferecidos e as verbas e os recursos disponiveis, se existe controle entre as despesas efetivas
e as referentes a despesa corrente, de capital e de investimento; e se existem politicas de
aquisicao de equipamentos e de expansdo e/ou conservacdo do espaco fisico necessérias a
adequada implementacdo dos programas de ensino, pesquisa e extensao.

10.2. INDICADORES

o Coeréncia da sustentabilidade financeira apresentada pela IES com o estabelecido
em documentos oficiais

e Sustentabilidade financeira da instituicdo e politicas de captacdo e alocacédo de
recursos.

e Politicas direcionadas a aplicagdo de recursos para programas de ensino, pesquisa
e extensao.

O que consta do PDI:

Nada consta no PDI do periodo 2009 a 2013 sobre a sustentabilidade financeira da
Instituic&o.

As metas constantes no PDI sdo:

e Dar suporte de planejamento e estudos estratégicos para a melhoria do
funcionamento das atividades meio (processos licitatorios, transporte e
estruturas de manutencao);

Fazer o controle financeiro planejado pela &rea de Planejamento;

Coordenar e gerir 0s convénios e contratos;

Executar os procedimentos orcamentérios e financeiros;

Administrar o patrimoénio da Universidade.

10.3. ANALISE

Em 2012, a Pro-reitoria de Planejamento e Gestdo, 6rgao responsavel pelo envio das
informacdes NAO entregou os dados solicitados pela CPA, desta maneira ndo tivemos como
avaliar esta dimenséao.

Em 2013 foi descrito que, apesar de no PDI n&o constar dados sobre a sustentabilidade
financeira da UFJF, pode-se verificar que os orcamentos anuais sdo elaborados de acordo com
a legislacdo vigente. A elaboracdo da Lei Orcamentaria Anual (LOA) é de responsabilidade do
MEC e é este quem define as a¢des orcamentérias e suas finalidades, bem como a alocagéo
de recursos nestas.
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A Instituicdo tem buscado recursos extra orcamentarios através de emendas
parlamentares e através de agéncias de fomento como CNPq, CAPES, FAPEMIG, FINEP,
dentre outros. Em 2013, as emendas Parlamentares totalizaram R$62.500.000 em recursos
para Investimentos. A captacdo de recursos externos para pesquisa foi de cerca de R$
12.000.000,00.

A UFJF apoiou em 2013 aproximadamente 4.400 alunos o que demandou uma
realocacdo de R$10 milhdes de nossa LOA para complementar as necessidades do apoio
estudantil. Com o objetivo de otimizar o processo de compras de materiais e equipamentos a
UFJF alterou procedimentos e implementou ac¢des, como a definicAo de um calendario de
compras, a implementac¢éo do novo sistema de compras padronizado e um novo procedimento
de aquisi¢Bes através de pregdes com atas de registros de pregos.

Ha uma Politica de Distribuicdo de Recursos (matriz de distribuicdo de recursos),
destinados as atividades de ensino, pesquisa e extensdo, programas de pesquisa, atividades
artisticas, culturais e esportivas, programas de extensdo e integragcdo social, capacitagdo de
docentes e manutencdo e custeio da instituicdo, conforme LOA. No ano de 2013, cerca de
R$4,5 milhdes foram distribuidos para gestdo das unidades académicas (institutos e
faculdades) e programas de poOs-graduacdo. Para aquisicdo bibliografica em 2013 os gastos
foram da ordem de R$2,3 milhdes. Ocorreu ampliacdo dos espagos destinados ao ensino,
pesquisa e extensdo nos ultimos anos e novos investimentos estao previstos para 2014.

Cabe ressaltar que a alocacdo de recursos ndo tem sido amplamente discutida na
comunidade académica, apesar dos diversos investimentos em aquisicdo de equipamentos e
de expansao e/ou conservagdo do espaco fisico, e que existe um aparente desequilibrio nos
investimentos entre os programas de ensino, pesquisa e extensao.

Em 2014, os 6rgéos responsaveis ndo enviaram informacdes que puderam subsidiar o
relatério.

Desta forma a andlise do indicador no periodo de 2012-2014 demonstra que:

Cumprimento

Indicadores —1— -
nao [parciallsimlalém
10.1 - Coeréncia da sustentabilidade financeira apresentada pela IES X
com o estabelecido em documentos oficiais
10.2 - Sustentabilidade financeira da instituicdo e politicas de captacéo X
e alocacédo de recursos.
10. 3 - Politicas direcionadas a aplicacdo de recursos para programas| X
de ensino, pesquisa e extensao.

10.4. PROPOSICOES

e Prever no PDI, com ampla discussdo na comunidade académica, uma politica
clara de investimentos e expansao da UFJF.

e Melhorar o equilibrio nos investimentos em programas de ensino, pesquisa e
extensao.

10.5. PARECER

Os indicadores avaliados configuram um quadro SIMILAR ao que expressa O
referencial minimo de qualidade.
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ATENDIMENTO AOS REQUISITOS LEGAIS

Descrever as politicas, 0os organismaos, 0s equipamentos e as atividades que permitem o
atendimento aos requisitos legais. Verificar se corpo docente tem, no minimo, formacdo em
pés-graduacdo lato sensu e a instituicdo tem, no minimo, um terco do corpo docente com
titulacdo de mestrado e/ou doutorado e se, no minimo, um terco do corpo docente em regime
de tempo integral. Se o Plano de Cargo de Carreira estd devidamente protocolado no érgao
competente do Ministério de Trabalho e Emprego e a forma legal de contratacdo de
professores.

1. CondicOes de acesso para portadores de necessidades especiais (Decr.5.296/2004).

A IFES nao apresenta condi¢bes adequadas suficientes para o cumprimento pleno dos
requisitos legais do Decreto 5286/2004.

Apesar dos esforcos para adequar todos os prédios, com rampas para acesso nas
dependéncias internas, banheiros adaptados etc. ainda existem barreiras arquitetbnicas para
portadores de necessidades especiais.

O Sistema de bibliotecas da UFJF ndo mantém acervo especializado em braile todo o
acervo é disponibilizado para a Biblioteca Municipal que possui setor especializado e mantém
convénio com a UFJF.

A Biblioteca Central possui uma coordenacdo de acessibilidade, sob responsabilidade
da Secretaria de Desenvolvimento Institucional, que mantém equipamentos e softwares
especificos que servem aos deficientes visuais.

2. Titulacédo do Corpo Docente (artigos 66 e 52 da Lei n® 9.394/1996).

A UFJF conta com 1434 professores. Ainda existem 12 professores com titulacdo de
graduacéo, este quadro foi reduzido em relacdo ao parecer do ultimo Relatorio, onde havia 13
docentes sem a titulacdo exigida. Parte destes docentes foi contratada antes das atuais
exigéncias legais, e outros mais recentes foram contratados com autorizacdo do MEC, como
excepcionalidade.

3. Regime de Trabalho do Corpo Docente (Lei 9.394/1996 — Art. 52)

O quantitativo do corpo docente de 1434 professores, no que tange ao Regime de
Trabalho atende aos dispositivos legais.

4. Plano de Cargo e Carreira

O Plano de Cargos e Salarios esta protocolado e homologado, junto ao 6rgao
competente do Ministério de Trabalho e Emprego e esta de acordo com a Lei 12.772/12.
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5. Forma Legal de Contratacdo de Professores

As contratac6es dos professores séo realizadas através de concursos publicos, com
exigéncia de titulo de doutor, em regime de dedicacdo exclusiva.

PARECER

_ Atende
Indicador : — Propostas
Sim | N&o
1. Condi¢des de acesso para portadores de necessidades especiais X (1)

(Decr.5.296/2004).

2. Titulagéo do Corpo Docente

Universidades e Centros Universitarios: No minimo formag&o em
pos-graduacdo lato sensu para todos os docentes e percentual X (2)
minimo de docentes com pos-graduacao stricto sensu, de acordo
com os artigos 66 e 52 da Lei n°® 9.394/1996.

3. Regime de Trabalho do Corpo Docente

Para Universidades: um terco do corpo docente em regime de X
tempo integral* (Lei9.394/1996—Art.52).

4. Plano de Cargo e Carreira

O Plano de Cargo de Carreira deve estar protocolado no 6rgao X
competente do Ministério de Trabalho e Emprego.

5. Forma Legal de Contratacdo de Professores X

(1) Realizar uma gestao junto a mantenedora (MEC) para disponibilizar recursos para dar
acessibilidade a todos os prédios.

(2) Quanto a titulacdo dos docentes, apesar do elevado percentual de doutores, ainda
existem 8 professores que sdo apenas graduados. A UFJF deve realizar todos os
esforgos para que eles se qualifiquem.

66




CAPITULO IV
SINTESE DA AUTOAVALIACAO

Esta Comissdo Prépria de Avaliacdo, eleita no primeiro semestre de 2013 e tendo
iniciado as suas atividades em junho de 2013 elaborou este relatério de autoavaliagdo de
conformidade com a legislagéo vigente, apds analisar o Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) da UFJF, o Relatério de Avaliacdo da Instituicdo de 2010 que foi elaborado pela
Comissdo de Avaliacdo do INEP, cotejando-os com os documentos oficiais e os informes
produzidos pelos diversos organismos da Administracdo que responderam ao formulario
(anexo 2) de coleta de dados. Além disso, a CPA considerou que este relatério teria como
fulcro principal considerar que as analises e pareceres deveriam se fundar na busca de
aspectos que a Universidade deve implementar acdes de melhoria, em busca da exceléncia
dos seus processos e resultados académicos, a partir das suas atividades finalisticas, ensino,
pesquisa e extenséo.

A UFJF vem crescendo e se desenvolvimento, apresentando melhoria de desempenho
ano a ano, conforme se pode verificar nos relatorios consultados e da observagéo que se faz
do contexto onde se insere, no entanto, deve-se considerar também, que muitos aspectos
necessitam melhorar e as propostas encontradas nos documentos oficiais da Instituicdo
apontam nesta dire¢do. Dentro dessas premissas, este relatorio de autoavaliagdo apresenta
andlise, propostas e pareceres acerca dos indicadores e requisitos legais em acordo com as 10
dimensdes previstas na lei do SINAES (lei N° 10.861/2004).

Em resumo, em termos de atendimento aos requisitos que expressam o referencial
minimo de qualidade, de acordo com o previsto nos instrumentos de avaliacdo do INEP, a CPA
considera que o atendimento a previsto nestas dimensbfes, pode ser assim considerado na
UFRJF:

DIMENSAO AQUEM | SIMILAR | ALEM I\,:IL_JIIE-I-I\(/I)

1. Misséo e o PDI X

2. Politica de Ensino, Pesquisa e Extensao X

3. Responsabilidade Social X

4. Comunicacdo com a Sociedade X
5. Politica de Pessoal X

6. Organizacdo e Gestao X

7. Infraestrutura Fisica X

8. Avaliacéo X

9. Politica de atendimento aos estudantes | N&o foi avaliada

10. Politica de Financas X

Em termos globais, pode-se considerar que a UFJF vem cumprindo satisfatoriamente a
maioria das metas previstas no PDI e apresenta um perfil BOM de qualidade.

Este é o parecer.

Juiz de fora, margo de 201
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ANEXOS

1 - Relatério de Autoavaliacao institucional referente ao campus avancado de
Governador Valadares

2 —Instrumento de Coleta de Dados

INFORMAGOES PARA
ELABORAGAO DO RELATORIO

As informacdes foram obtidas atravées de consulta a
documentos disponiveis na DIAVI, no portal da Universidade
e outros que foram elaborados por organismos da
Administracdo Superior da UFJF, além do conhecimento
gue os membros da CPA detém sobre a Instituig&o.
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ANEXO 1

RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL
CAMPUS AVANCADO DE GOVERNADOR VALADARES

Este anexo se refere ao Relatorio Trienal de Autoavaliacdo Institucional (periodo: 2012 -
2014) do Campus de Governador Valadares que foi produzido pela Comissdo Setorial de
Avaliagdo — UFJF CAMPUS GV.

Esta Comissdo (CSA-GV) foi criada no segundo semestre de 2014 para assessorar as
atividades da Comisséo Propria de Avaliacdo da UFJF (CPA - UFJF) na confeccao do Relatorio
Trianual de Autoavaliacdo Institucional (2012-2014) com o relato das atividades desenvolvidas
no Campus avancado da Universidade Federal de Juiz de Fora na cidade de Governador
Valadares.

As informagBes constantes do Relatério que se segue foram obtidas, avaliadas e
discutidas pela CSA-GV. Por entender que os membros da CSA-GV estavam aptos a preparar
este relatorio anexo, a CPA-UFJF ndo fez julgamento do mérito das informagbes e das
avaliacdes das dimensdes.

O Relatorio preparado pela CSA-GV traz a avaliacdo das 10 Dimensfes previstas na
Lei N° 10.861/2004 que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacgdo Superior
(SINAES), observando ainda o disposto nas Portarias MEC n° 2.051 de 09 de julho de 2004 e
n° 40 de 12 de dezembro de 2007, consolidadas em nova publicacdo de dezembro de 2010.
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PODER EXECUTIVO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCAGAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
CAMPUS AVANCADO DE GOVERNADOR VALADARES

RELATORIO TRIENAL DE
AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL
(Periodo: 2012 - 2014)

AUTORIA: Comisséo Setorial de Avaliacdo — UFJF | CAMPUS GV

Governador Valadares
Marco de 2015
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APRESENTACAO

O objetivo deste relatério é apresentar os resultados da autoavaliacao trienal 2012 -
2014 realizado pela Comissdo Setorial de Avaliacdo (CSA) da Universidade Federal de Juiz de
Fora (UFJF) campus Governador Valadares, criada para assessorar as atividades da Comisséo
Propria de Avaliagcdo (CPA) em relagdo as atividades desenvolvidas no campus avancado da
Universidade Federal de Juiz de Fora na cidade de Governador Valadares. As atividades da
CSA estdo em consonancia com o disposto na Lei N° 10.861/2004 que instituiu o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacédo Superior (SINAES), observando ainda o disposto nas
Portarias MEC n°® 2.051 de 09 de julho de 2004 e n° 40 de 12 de dezembro de 2007,
consolidadas em nova publicacdo de dezembro de 2010.

O relatorio esta dividido em capitulos, quais sejam:

Capitulo I = A Comisséo Setorial de Avaliagéo
Apresenta a Comisséo, suas atribuicdes e as atividades desenvolvidas pela CSA.

Capitulo Il — Contextualiza¢cdo da UFJF | CAMPUS GV

Apresenta 0s novos e relevantes dados sobre as atividades desenvolvidas no campus,
a estrutura administrativa e quadros quantitativos com docentes, servidores, técnicos
administrativos entre outros.

Capitulo lll = Andlise e Parecer da CSA/UFJF | CAMPUS GV

Apresenta uma analise do planejamento e execug¢do das atividades no campus,
organizadas segundo as 10 Dimensbes do SINAES e seus indicadores, assim como um
comparativo com o referencial minimo de qualidade. Ap6s cada Dimensao, a CSA apresenta
seu parecer e algumas sugestdes para melhoria das atividades.
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CAPITULO |

1.1. COMISSAO AD-HOC DO CAMPUS DE GOVERNADOR VALADARES DA UFJF

Esta Comissdo foi nomeada pela CPA/UFJF para elaboracdo do relatério de
Autoavaliacdo do Campus da UFJF de Governador Valadares.

. DOCENTES:
Titular: Lina Rodrigues de Faria
Suplente:  Waneska Alves

ll. TECNICOS-ADMINISTRATIVOS EM EDUCACAO
Titular: Leonardo Alexandrino de Almeida
Suplente:  Walteir Alves Magalhaes

[ll. DISCENTES
Titular: Vinicius Siqueira Munin E Castro
Suplente:  RinaigYanniz Mendes de Carvalho

IV. REPRESENTANTE DA ADMINISTRACAO SUPERIOR

Titular: Pamela Souza Silva

1.2. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PARA A ELABORACAO DO RELATORIO DE
AUTOVALIACAO 2012 - 2014

A Comissao Setorial de Avaliagdo da Universidade Federal de Juiz de Fora do Campus
Avancado de Governador Valadares foi criada no &mbito da CPA UFJF no dia 25 de novembro
de 2014, em conformidade com o artigo 16°, §3° de seu regimento: “Propor a constituicdo de
comissbes de assessoramento como Comissbes Setoriais de Avaliacido”. Seis membros da
CSA foram eleitos pelos seus pares e dois membros representantes da Administracdo
Universitaria foram indicados pelo Diretor do Campus GV conforme Portaria N°2/2014 de 12 de
dezembro de 2014. Imediatamente apdés a portaria de nomeacdo, a CSA iniciou suas
atividades. Tal comiss&o tem se reunido periodicamente para:

o Discutir os mecanismos de autoavaliacdo da instituicao;

o Elaborar instrumentos de coleta de dados a ser aplicada a comunidade
académica do campus para a elaboracdo dos relatérios que sdo de sua
competéncia,;

o Discutir acdes relacionadas a autoavaliacdo na UFJF-GV;
o Elaborar o relatério trienal 2012 — 2014 a ser apresentado a Comissao Propria
de Avaliacao.

|. DESENVOLVIMENTO
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O inicio dos trabalhos de autoavaliacéo institucional na UFJF | CAMPUS GV ocorreu
antes mesmo da criacdo da CSA através da conscientizacdo da comunidade académica sobre
as politicas de avaliacdo do ensino superior. Foi realizado no dia 21 de novembro de 2014, na
UFJF-GV um seminario cuja tematica foi o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo
Superior (Sinaes) ministrado pela professora Dra. Vera Regina Fernandes da Silva Maraes,
avaliadora do Inep/MEC, com o objetivo de divulgar o Sinaes e sua importancia para o
desenvolvimento das instituicbes. Houve ampla participacdo de servidores técnicos
administrativos e professores, além de contar com a colabora¢éo de discentes na realizacdo do
evento.

Para o desenvolvimento do seu relatério, a CSA produziu o Instrumento de coleta de
dados para a autoavaliagdo institucional 2012 - 2014 embasado no instrumento de coleta de
dados utilizado pela CPA para elaboracdo do relatério anual 2013. Tal instrumento foi
direcionado aos diversos Setores da UFJF-GV, a saber: Diretoria do Campus GV;
Coordenacado Administrativa; Coordenacdo Académica; Geréncia Administrativa e Financeira;
Geréncia de Recursos Humanos; Geréncia de Infraestrutura e Biblioteca. Aos setores
supracitados, foi estabelecido um prazo de sete dias para retorno do instrumento preenchido.
Além disso, foram considerados para elaboracdo do presente relatério os instrumentos de
coleta de dados respondidos pelas Pro-reitorias a CPA contendo dados pertinentes a UFJF-
GV; Relatorios anteriores da CPA; pesquisa em documentos, portarias e resolu¢des publicadas
pelos Conselhos da UFJF.
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2.3.

Anexo 1 — Relatério UFJF/GV

CAPITULO Il
CONTEXTUALIZACAO DA UFJF / CAMPUS GV

Dados da Mantenedora

Razéo Social: Ministério da Educacéao

CNPJ: 00.394.445/0188-17

Categoria Administrativa: Pessoa Juridica de Direito Publico - Federal
CEP: 70047-900 - Municipio: Brasilia - UF: DF

Bairro: Plano Piloto Endereco: Esplanada dos Ministérios Bloco L
Portal: www.emec.gov.br

Dados da Mantida

Razéo Social: Universidade Federal de Juiz de Fora — UFJF

CNPJ: 26 121 806 / 0001 - 21

Ato de criagdo: Lei n°® 3.858, de 23 de dezembro de 1960.

Ato autorizativo: Portaria 1.105, de 28 de setembro de 1998
Recredenciamento: Portaria MEC N° 1441 de 7 de outubro de 2011
CEP: 36036-900 UF: MG - Municipio: Juiz de Fora

Bairro: Martelos Endereco: Campus Universitario UFJF

Portal: www.ufjf.edu.br E-mail: gabinete.reitoria@ufjf.edu.br
Organizacdo Académica: Universidade

Dados da Unidade

Raz&o Social: Universidade Federal de Juiz de Fora Campus Governador Valadares —
UFRJF | CAMPUS GV.

CNPJ: 21.195.755/0003-20
Ato de criagdo: Resolucdo 01 de 16 de fevereiro de 2012 (CONSU).

Ato autorizativo: Resolucdo 02 de 27 de fevereiro de 2012 (CONSU) e Resolucdo 17 de
11 de novembro de 2013.

Recredenciamento: Portaria MEC N° 1441 de 7 de outubro de 2011
CEP: UF: MG - Municipio: Governador Valadares

Bairro: Centro

Endereco (Sede): Rua Dr. Raimundo Monteiro Rezende 330

Portal: www.ufjf.edu.br/campusgv

E-mail: coesf@ufjf.edu.br

Organizacdo Académica: Universidade
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2.4. Estrutura Administrativa

Até a presente data, a estrutura administrativa oficialmente reconhecida para a UFJF
campus GV é:

o Diretoria (Portaria N°1185/14):
o Diretor (Portaria N°1152/14): Prof. Flavio lassuo Takakura

e Coordenacdes:
o Coordenacdo Académica (Portaria N°1185/14): Prof. Peterson Marco de
Oliveira Andrade
o Coordenacdo Administrativa no campus GV (Portaria N°1185/14): Ricardo
Cunha Grunewald Zarantonelli
o Coordenacdo Administrativa no campus Juiz de Fora (Portaria N°1185/14):
Julia Goées da Silva Carmo

e Geréncias:
o Geréncia Administrativa e Financeira (Portaria N°44/15): Ricardo Lorrane
Azevedo Souza
o Geréncia de Recursos Humanos (Portaria N°44/15): Renato Pereira Araujo
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CAPITULO 1Il
ANALISE E PARECER DA CSA/UFJF/IGV

Inicialmente, faz-se importante destacar que a criagdo do campus em Governador
Valadares pela UFJF, bem como as atividades a serem desenvolvidas neste, ndo consta do
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFJF 2009 — 2013, o qual foi elaborado em
2009, antes do inicio das discussfGes sobre a implantagdo deste campus pela universidade.
Apesar de a CPA ter sugerido, através de seus relatérios trienais e anuais, que tais inclusées
no PDI da UFJF fossem realizadas, isso ndo ocorreu. Desta forma, ainda que ndo haja um
planejamento de metas e objetivos especificos para o campus Governador Valadares, a
autoavaliagcdo do campus GV foi realizada pela CSA tendo como premissa o cumprimento de
metas e objetivos aplicaveis a realidade do campus. Assim, as analises a seguir apresentam
tabelas com os objetivos especificos planejados para o periodo de 2009-2013 que constam do
PDI, seguido de uma andlise do cumprimento ou ndo das metas possivelmente aplicaveis
também ao campus Governador Valadares. Para as metas NAO APLICAVEIS ao campus,
incluiu-se o termo NA.
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DIMENSAO 1

Anexo 1 — Relatério UFJF/GV

A Misséo e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

1.1. INDICADORES

1. Implementacéo do PDI, considerando as metas e as a¢des institucionais previstas e a

estrutura e os procedimentos administrativos.
2. Articulacéo entre o PDI e os processos de Avaliacao.

Metas

Cumprimento

Sim

Parc

Nao

NA

Ampliar 0 acesso ao Ensino Superior Publico.

Formular um Projeto Pedagdégico Institucional (PPI).

X

Formular e executar, norteada pelo critério contemporéaneo do
conhecimento, a politica editorial de obras de natureza académica nas
diversas areas do conhecimento.

Fomentar e implementar o uso de novas tecnologias e novas
metodologias de ensino, como a Educacao a Distancia, no processo
ensino-aprendizagem.

Divulgar resultado de investigagfes e conferir visibilidade a reflexdes
gue transmitam o conhecimento, a histéria social, econémica e
cultural do homem.

Promover novas oportunidades de capacitacdo, formacéo e
aperfeicoamento.

Fomentar ag6es conjuntas com outras universidades e também com
entidades ndo universitarias, governamentais ou néo e entidades
empresariais, contemplando a pesquisa cientifica, tecnoldgica e de
inovacgao.

Instituir mecanismos continuos de autoconhecimento e avaliacdo
institucional.

Promover a interdisciplinaridade e a multidisciplinaridade em todos os
niveis do conhecimento.

Integrar graduacao e pés-graduacao.

Intervir no desenvolvimento local e regional por meio de projetos de
pesquisa e extensdo socialmente referenciados.

Aprofundar o processo democratico por meio da critica as relagfes de
poder e opressdo aos grupos marginalizados e/ou minorias.

Promover reflexdes sobre a sociedade brasileira, seus problemas e
perspectivas de modo a desenvolver e valorizar a cultura nacional.

Estabelecer e implementar politicas de pesquisa e desenvolvimento
tecnolégico que permitam interacdo da comunidade académica e a
sociedade.

Conquistar, manter e ampliar a exceléncia no ensino.

Participar ativamente dos esforcos ligados aos programas de parceria
publico-privada.

Estabelecer e implementar uma politica de promoc&o social orientada
pelo ideal de incluséo.

Metas

Cumprimento

Graduacéao

Sim

Parc

Nao

NA

Ampliar a oferta de vagas nos cursos de graduacéo.

Criar a Faculdade de Fisioterapia — FACFISIO.
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Reorganizar institucionalmente a relacdo dos alunos da graduacéo
com 0s agentes externos (estagio, escolas do ensino medio etc.).

Reformar o Regimento Académico da Graduacdo (RAG).

Reestruturar 0s programas de apoio a graduacao (bolsas).

Consolidar a implantacéo de reformas que promovam maior
flexibilidade, mobilidade e inovagdes tecnoldgicas e pedagdgicas nos
cursos de graduacéao.

Metas

Cumprimento

P6s-graduacao

Sim

Parc

Nao

NA

Consolidar os Programas de P6s-Graduacéo (Stricto e Lato sensu) na
UFJF.

X

X

Rever as taxas dos cursos de Especializagdo da UFJF de modo a
atender estudantes e professores, promovendo a maior participacdo de
toda comunidade.

Criar processos de avaliagéo interna dos Programas de Pos-
Graduacgdo da UFJF, como agéo para diagnosticar e corrigir rumos,
com a finalidade de que possam conseguir conceitos melhores junto a
Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior —
CAPES.

Viabilizar recursos humanos e financeiros através dos Programas de
Apoio a P@s- graduacéo tais como Programa de Apoio a Pos-
Graduagédo — PROAP e Programas de Apoio a Programas de P04s-
Graduacéao - APG da UFJF de modo a torna-los consolidados,
eficazes, viaveis e autossustentaveis.

Envidar esforgos para viabilizar a informacao cientifica no ambito da
UFJF, em conjunto com a Pré-Reitoria de Pesquisa - PROPESQ/UFJF
na aquisi¢cdo de livros, revistas, manutengdo do Portal de Periddicos
CAPES e outros mais.

Fortalecer a cooperacdo e internacionalizacdo dos Programas de P0s-
Graduacédo da UFJF, atuando em parceria com a Coordenacéo de
Relacbes internacionais (CRI) da UFJF.

Metas

Cumprimento

Pesquisa

Sim

Parc

Nao

NA

Expandir a capacidade de pesquisa, o fortalecimento e a consolidacdo
da Pos- Graduacéo stricto sensu, em torno das quais se agregam e
organizam 0s grupos de pesquisa da instituicdo.

Melhorar a infraestrutura fisica dos laboratérios de pesquisa da UFJF.

Aumentar a producéo cientifica e a qualidade dos veiculos de
divulgacao dos resultados das pesquisas desenvolvidas na UFJF.

Estimular e apoiar acdes e projetos multidisciplinares, priorizando
investimentos em laboratérios multiusuarios.

Adequar laboratérios de pesquisa aos padrées de referéncia nacional.

Aumentar o niumero de alunos em Programas de Iniciagdo Cientifica.

Articular a organizacdo de docentes em novos programas de pos-
graduacéo.

Ampliar o intercambio com instituicdes de ensino e pesquisa nacionais
e internacionais.

Ampliar a divulgacéo de oportunidades de fomento e de apoio aos
pesquisadores.

Modernizar e ampliar a estrutura de dados da PROPESQ.
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Metas

Cumprimento

Extenséao e Cultura

Sim

Parc

Nao

NA

Desenvolver acdes editoriais que traduzam a tradicao cultural e
académica da UFJF.

Promover a aproximacado da cultura erudita e cultura popular por
acOes que renovem o compromisso da UFJF com os processos de
formacédo de cidadania.

Romper os obstaculos existentes entre a pratica da cultura na UFJF e
a cultura produzida na cidade.

Conferir & UFJF o papel de ator zeloso preocupado com a producgéo
cultural regional e norteador de politicas culturais publicas inclusivas e
de resgate da memoaria.

Incentivar e divulgar a producéo cultural universitaria.

Metas

Cumprimento

Secretaria de Desenvolvimento Techoldgico

Sim

Parc

N&ao

Estabelecer uma politica institucional para inovacéo.

Consolidar os processos de inovacao tecnologica e transferéncia de
tecnologia.

Definir e coordenar politicas de participacdo da UFJF em Arranjos
Produtivos Locais e no Parque Tecnoldgico.

Promover a gestao de propriedade intelectual.

Revitalizar parcerias estratégicas antigas e construir novas.

Estabelecer e programar uma estrutura de gestéo da propriedade
intelectual.

Metas

Cumprimento

Recursos Humanos

Sim

Parc

N&o

NA

Efetuar o planejamento da forca de trabalho da UFJF, envolvendo o
dimensionamento de docentes, técnico-administrativos em educagéo
(TAE), trabalhadores terceirizados, bolsistas e estagiarios, a fim de
adequar o quadro de pessoal as necessidades institucionais.

X

Promover e gerenciar atividades relacionadas a vida funcional e
manutenc¢édo da folha de pagamento dos servidores publicos do
guadro de pessoal, compreendendo otimiza¢des e customizacdes do
sistema informatizado de informacg@es gerenciais e cadastro, gerando
maior transparéncia e confiabilidade aos servidores.

Propiciar oportunidades de desenvolvimento do docente e do servidor
técnico- administrativo em educacao na carreira, através de acbes de
capacitacdo, qualificagéo e “feedback”, gerando uma conduza a
mudanca cultural que efetiva insercéo destes no planejamento e na
execucgdao de seu trabalho e, consequentemente, criar condi¢des para
o desenvolvimento institucional.

Promover e proteger a integridade fisica e mental do trabalhador por
meios de desenvolvimento de ac¢des de vigilancia dos riscos dos
agravos e da organizacédo e prestacdo da assisténcia aos
trabalhadores, compreendendo procedimentos de diagnadstico,
tratamento e reabilitacdo de forma integrada.

Humanizar as relacdes entre a Administracao Superior e todos os
servidores da UFJF, criando canais de comunicacéo efetivos.
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Metas Cumprimento

Planejamento e Gestao Sim | Parc | Nao

Prover a UFJF com a manutencdo dos prédios em todos os aspectos.

Controlar e fiscalizar obras que serdo executadas por empresas
terceirizadas.

Fiscalizar empresas terceirizadas de limpeza e seguranca.

Z
XX X X

Administrar os almoxarifados (central e HU) da UFJF.

Planejar orcamento, espacos fisicos e expansao nos aspectos fisicos X
e académicos.

Implementar uma modernizacdo administrativa da UFJF. X

Viabilizar acdes das IES fins. X

Dar suporte de planejamento e estudos estratégicos para a melhoria
do funcionamento das atividades meio (processos licitatérios, X
transporte e estruturas de manutencao).

Acompanhar e gerir os dados e metas institucionais. X

Fazer o controle financeiro planejado pela area de Planejamento. X

Coordenar e gerir 0s convénios e contratos. X

1.2.  ANALISE

Cumprimento

Indicador (conforme instrumento de avaliacdo do INEP/MEC) .
N&o |Parc | Sim | Além | NA

1. Implementacdo do PDI, considerando as metas e as
acOes institucionais previstas e a estrutura e os procedimentos| X
administrativos.

2. Articulac@o entre o PDI e os processos de Avaliacdo

1. Implementacdo do PDI, considerando as metas e as ag¢des institucionais
previstas e a estrutura e os procedimentos administrativos

Com relacdo a missdo, a instituicdo vem desenvolvendo atividades coerentes com as
propostas e conceitos definidos para tal. O PDI desenvolvido nos ultimos anos ndo apresentou
um planejamento para as atividades desenvolvidas no campus Governador Valadares.

Destaca-se que a auséncia de planejamento para as atividades do campus avancado
dificultam uma avaliagdo sobre a implementacdo ou ndo do PDI em relagdo as atividades
desenvolvidas neste campus.

Sugere-se que para o proximo PDI, sejam incluidos os objetivos e metas especificas
para o campus Governador Valadares, observando os objetivos da Universidade como um
todo.

2. Articulacédo PDI e Avaliagdo

Segundo a Direcdo do campus GV, as avaliacdes institucionais ndo foram utilizadas
para melhoria das atividades desenvolvidas ou revisdo dos planejamentos. Assim, ainda que
PDI nao faca a previsdo da utilizacdo das avaliacGes para o aprimoramento do planejamento e
das ac¢bes administrativas e académicas, faz-se imprescindivel considerar que o trabalho
desenvolvido pela CPA é um importante instrumento na identificacéo das fraquezas, ameacas,
fortalezas e oportunidades da universidade.Nesse sentido, por iniciativa da CPA, foi criada a
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Comissao Setorial de avaliacdo (CSA) do campus GV, em novembro de 2014, com objetivo de
assessorar a CPA na elaboracdo dos relatérios de autoavaliagdo referente ao campus
avancado.

Apesar disso, a direcdo do campus GV apontou que ndo ha planejamento financeiro
para apoiar as atividades de autoavaliacdo desenvolvidas no campus, pois entende que
compete a Diretoria de Avaliacdo Institucional (DIAVI) oferecer todo o0 suporte necessério para
0s processos de avaliacdo interna e externa da instituicao.

Para elaboracéo do relatorio trienal 2012-2014, a CSA contou com a participacao ativa
dos diversos Setores nos quais a UFJF-GV estd organizada, conforme definido no
organograma do campus disponivel na pagina eletrénica da instituicdo. Além disso, foram os
instrumentos de coleta de dados respondidos pelas Proé-reitorias & CPA contendo dados
pertinentes a UFJF-GV, relatorios anteriores da CPA, bem como a pesquisa em documentos,
portarias e resolugdes publicadas pelos Conselhos da UFJF.

Em soma, faz-se relevante destacar as informacdes obtidas a partir da autoavaliagédo
realizada pelos proprios cursos de graduagdo, a exemplo do Curso de Direito, o qual
apresentou a CSA seu relatério de autoavaliagdo considerando o Instrumento de Avaliagdo de
Cursos de Graduacdo, bem como o relatério apresentado pelo Centro Académico dos
Discentes de Direito (CADD), os quais estao sendo utilizados para melhoria das atividades do
departamento e do curso.

Tomados juntos, os fatos apresentados acima destacam que, apesar da auséncia de
planejamento no PDI do campus GV, algumas ac¢des vém sendo tomadas no sentido de
implementar um sistema de avaliacdo das atividades aqui desenvolvidas.

1.3. PROPOSICOES

o Incluir as atividades planejadas pelo campus Governador Valadares no PDI.

o Realizar divulgacdo de um planejamento especifico do campus, estabelecendo
0s objetivos e metas de acordo com o PDI.

o Definir métodos para acompanhamento e avaliacdo da implementacdo das
acOes planejadas

o Descrever de forma ampla os dados sobre o campus Governador Valadares.

o Institucionalizar acdes de autoavaliagdo da UFJF no campus Governador
Valadares, prevendo a sua divulgagéo e discusséo dos resultados.

o Fornecer o apoio financeiro & CSA para realizagdo dos trabalhos e

deslocamentos para Juiz de Fora a fim de participacdo nas reunides da CPA.

1.4. PARECER

A CSA conclui que, em relacdo ao campus Governador Valadares, a UFJF ndo vem
cumprindo as metas estabelecidas no seu PDI, nem utilizando adequadamente os resultados
das avaliacdes. Portanto, expressa um quadro AQUEM do referencial minimo de qualidade.
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DIMENSAO 2

A politica para o ensino (graduacéo e pos-graduacao) presencial e EAD, a pesquisa, a
extensao e as respectivas normas de operacionalizacao, incluidos os procedimentos
para estimulo a producédo académica, para as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais
modalidades.

2.1. INDICADORES

1. Coeréncia das politicas de ensino, pesquisa e extensdo com os documentos oficiais.

2. Politicas institucionais para cursos de graduacdo (bacharelados, licenciaturas e de
tecnologia) e cursos sequenciais (quando for o caso), na modalidade presencial, e suas formas
de operacionalizacgéo.

3. Politicas institucionais para cursos de graduacgdo (bacharelados, licenciaturas e de
tecnologia) e cursos sequenciais (quando for o caso), na modalidade a distancia, e suas formas
de operacionalizagao.

4. Politicas institucionais para cursos de poés-graduacao (lato sensu e stricto sensu), na
modalidade presencial, e suas formas de operacionalizagdo (igual forma para faculdades,
universidades e centros universitarios).

5. Politicas institucionais para cursos de pos-graduacdo Lato sensu e Stricto sensu na
modalidade a distancia, e suas formas de operacionalizagéo.

6. Politicas institucionais de pesquisa e de iniciagcdo cientifica e suas formas de
operacionalizagéo.

7. Politicas institucionais de extensdo e formas de sua operacionalizagdo, com énfase a
formacao inicial e continuada e a relevancia social.

O que constano PDI:
Constam como objetivos gerais da UFJF:

o Conquistar, manter e ampliar a exceléncia no ensino;

o Estabelecer e implementar politicas de pesquisa e desenvolvimento tecnolégico
que permitam interacdo da comunidade académica e a sociedade;

o Promover a interdisciplinaridade e a multidisciplinaridade em todos os niveis do
conhecimento;

o Integrar graduacao e pés-graduacao;

o Intervir no desenvolvimento local e regional por meio de projetos de pesquisa e

extensao socialmente referenciados.

2.2.  ANALISE

Cumprimento PDI

Indicador (conforme instrumento de avaliagdo do INEP/MEC) no | parc | sim | NA

Coeréncia das politicas de ensino, pesquisa e extensdo com 0s

e X
documentos oficiais.

Politicas institucionais para cursos de graduacao (bacharelados,
licenciaturas e de tecnologia) e cursos sequenciais (quando for o X
caso), ha modalidade presencial, e suas formas de operacionalizacao.

Politicas institucionais para cursos de graduacao (bacharelados,
licenciaturas e de tecnologia) e cursos sequenciais (quando for o X
caso), ha modalidade a distancia, e suas formas de operacionalizacdo

Paliticas institucionais para cursos de pés-graduacédo (lato sensu e X
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stricto sensu), na modalidade presencial, e suas formas de
operacionalizacéo (igual forma para faculdades, universidades e
centros universitarios).

Politicas institucionais para cursos de pds-graduacao lato sensu e
stricto sensu na modalidade a distancia, e suas formas de X
operacionalizagéo.

Politicas institucionais de pesquisa e de inicia¢ao cientifica e suas
formas de operacionalizacéo.

Politicas institucionais de extensao e formas de sua
operacionalizagédo, com énfase a formacao inicial e continuada e a X
relevancia social.

1. Coeréncia das politicas de ensino, pesquisa e extensdo com os documentos
oficiais
Como documentado em relatérios anteriores da CPA referente ao campus Juiz de Fora,
pode-se verificar coeréncia das politicas de ensino, pesquisa e extensdo também praticadas
pela UFJF campus Governador Valadares, uma vez que sao orientadas pelas mesmas
diretrizes.

2. Politicas institucionais para cursos de graduacao (bacharelados, licenciaturas
e de tecnologia) e cursos sequenciais, na modalidade presencial, e suas
formas de operacionalizacéo.

A ampliacdo da oferta de vagas nos cursos de graduacdo pela UFJF deveu-se, em
parte, a implantagcdo do Campus Governador Valadares, oferecendo 750 vagas anuais em
nove cursos de bacharelado (Resolu¢do CONSU N° 2/2012), sendo quatro na area de Ciéncias
Sociais Aplicadas (Administragcdo, Ciéncias Contabeis, Ciéncias Econémicas e Direito) e cinco
cursos na area de Ciéncias da Vida (Farmacia, Fisioterapia, Medicina, Nutricdo e Odontologia).
A partir do segundo semestre de 2013, foram ampliadas em mais 80 o nimero de vagas anuais
oferecidas pelo curso de Bacharelado em Educacgéo Fisica (Resolugdo CONSU N° 17/2013). O
impacto positivo local e regional promovido pela implantacdo do Campus GV foi evidente para
ensino, pesquisa e extensdo, atraves do incremento do numero de vagas em cursos de
graduacéo publicos e do desenvolvimento de projetos de pesquisa e extensdo com importante
repercussao social.

Nesse contexto de oferta de vagas, faz-se importante pontuar queApesar de tal
ampliacdo, o nimero de alunos matriculados no campusCampus GV € bem inferior a sua
capacidade de oferta, com taxa média de ocupacao dos cursos de 55%, conforme tabela 1.

TABELA 1- Alunos matriculados por curso da UFJF-GV até dezembro de 2014

Vagas oferecidas

Curso 2014+ % desde 2012.3 % de ocupagéo
Administracdo 117 10 250 46,8
Ciéncias Contéabeis 49 4 125 39,2
Ciéncias Econbmicas 125 11 250 50,0
Direito 221 19 250 88,4
Educacéo Fisica 25 2 120 20,8
Farmacia 93 8 200 46,5
Fisioterapia 94 8 150 62,7
Medicina 206 18 250 82,4
Nutricao 75 6 200 37,5
Odontologia 155 13 200 77,5
Total 1160

* Fonte: relatério PROGRAD
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Sendo assim, € importante destacar a necessidade do estabelecimento de uma Politica
Institucional de divulgagéo local e regional dos cursos oferecidos pela UFJF-GV, bem como de
manutencgdo dos discentes. Dentre os cursos oferecidos, o curso de Direito apresenta maior
taxa de ocupacdo, seguido pelo curso de Medicina.

Em relagdo ao incremento das Politicas de graduacdo, destaca-se a atualizagdo do
Regimento Académico da Graduacdo no ano de 2014, com importante ganho do discente
guanto a construcdo de seu préprio curriculo através da flexibilizacdo curricular prevista nos
Projetos Politicos Pedagdgicos de seus cursos (PPC), o qual incentiva a produgéo de formas
diversificadas e interdisciplinares do conhecimento. Considerando tais modificagdes previstas
no RAG, foram aprovados pelo Conselho Setorial de Graduacdo (CONGRAD) os PPCs dos
cursos de bacharelado da UFJF-GV em Ciéncias Econdmicas (Resolucéo 79/2014), Educacéo
Fisica (Resolucdo 94/2014) e Farmacia (Resolugdo 80/2014) ja adequados as normas
dispostas em tal Regimento. Os demais cursos do campus também iniciaram o processo de
adaptacao dos seus PPCs, sendo que estao em fase de conclusdo ou avaliagcao pelos 6rgaos
colegiados e superiores competentes.

Paralelamente, observa-se a discreta insercdo de disciplinas de graduacdo baseadas
em metodologias ativas de ensino e em tecnologias da informacao que permitem a Educacao a
distancia. Parte das ferramentas necessérias para fomentar e implementar o uso dessas novas
tecnologias e metodologias de ensino no processo ensino-aprendizagem foi oferecidas na
forma de cursos a distancia pela CIAPES, os quais sdo também ofertados aos servidores de
Governador Valadares.

Para a promocéo da inter e multidisciplinaridade, destaca-se a atuacédo do Programa de
Educacdo pelo Trabalho para a Saude (PET-Saude) em Governador Valadares, o qual se
orienta pelo principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao preconizado pelo
MEC. Nos anos de 2013-2014, estiveram diretamente envolvidos nesse projeto, 24 discentes
bolsistas, 24 discentes voluntarios, 12 preceptores e 5 tutores.

Adicionalmente, os discentes podem participar de projetos de Treinamento Profissional
(TP) e Monitoria através de editais internos da Pro-reitoria de Graduagdo (PROGRAD). O
namero de bolsas preenchidas pelos discentes do campus GV foi crescente a partir de 2012,
sendo que, no ano de 2014, foram concedidas 50 bolsas de TP e 92 bolsas de monitoria. Além
desses, estiveram envolvidos 27 discentes voluntarios em projetos de TP e 74 voluntarios em
projetos de monitoria.

3. Politicas institucionais para cursos de graduacao (bacharelados, licenciaturas
e de tecnologia) e cursos sequenciais, na modalidade a distancia, e suas
formas de operacionalizacao.

As atividades de Educacdo a distancia sdo centralizadas no Centro de Educacdo a
Distancia (CEAD) localizado na UFJF campus Juiz de Fora.

4. Politicas institucionais para cursos de pés-graduacao (lato sensu e stricto
sensu), na modalidade presencial, e suas formas de operacionalizagdo (igual
forma para faculdades, universidades e centros universitarios).

5. Politicas institucionais para cursos de poés-graduacdo lato sensu e stricto
sensu na modalidade a distancia, e suas formas de operacionalizagéo.

Apesar dos intensos esforcos realizados no sentido de sua implantacdo, a UFJF-GV
ainda nao oferece cursos de pés-graduacdo na modalidade presencial ou a distancia.

6. Politicas institucionais de pesquisa e de iniciacdo cientifica e suas formas de
operacionalizacéo.
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As atividades de pesquisa e de iniciacdo cientifica na UFJF-GV sao resultantes de
diretrizes de ag¢Bes adequadamente implantadas e acompanhadas através dos diversos
Programas coordenados pela Pro-reitoria de Pesquisa (PROPESQ), com importante
participacdo de docentes, TAE's e discentes do campus GV. Em levantamento realizado pelo
Setor Académico do Campus GV, referente ao periodo de 2012 a novembro de 2014, foi
identificada a aprovacao de 40 projetos do Campus em editais internos (como PIBIC e Enxoval)
e externos (como, Proext e FAPEMIG). Durante o periodo, foram concedidas 28 bolsas pelo
Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica (PIBIC), 17 bolsas através do
Programa de Apoio a Instalacdo de Doutores e 4 bolsas pelo Programa de Apoio ao Recém-
doutor (Enxoval). Além disso, ha Chamada Publica 01/2013 CT-INFRA/FINEP foi incluida a
participacdo do campus GV, que teve o subprojeto submetido aprovado na integra.

7. Politicas institucionais de extenséo e formas de sua operacionalizagdo, com
énfase a formacao inicial e continuada e a relevancia social.

A UFJF vem atuando na consolidagcéo da politica de extenséo vigente e expanséo das
acOes extensionistas, de acordo com o Plano Nacional de Extenséo, através da realizagdo de
seminarios de extensdo em Governador Valadares envolvendo a comunidade académica e a
sociedade, além da aprovacado de projetos de extensdo com importante impacto local, as quais
somam 61 projetos e 63 bolsas concedidas aos discentes do campus GV. Em soma, durante o
periodo foram estabelecidos dois importantes acordos entre a UFJF e a Prefeitura Municipal de
Governador Valadares através da Secretaria de Meio Ambiente, Agricultura e Abastecimento
(SEMA) e da Secretaria Municipal de Saude, os quais permitem ou potencialmente permitirdo o
desenvolvimento de atividades de extensao.

2.3. PROPOSICOES

o Criar e implementar uma Politica Institucional de divulgacao local e regional dos
cursos oferecidos pela UFJF-GV e de manutencédo dos discentes nos cursos.

o Implementar acdes de autoavaliagdo das atividades de ensino, pesquisa e
extensdo com participacdo da comunidade académica.

o Ampliar a inser¢do de novas tecnologias e metodologias de ensino no processo
ensino-aprendizagem dos cursos de graduacao.

o Oferecer e ampliar a capacitacdo dos docentes para novas metodologias ativas
de ensino.

o Fomentar e favorecer agbes em prol da indissociabilidade entre Ensino,
Pesquisa e Extensao.

o Ampliar o numero de parceiros da UFJF-GV a fim de possibilitar o
desenvolvimento de atividades de ensino, pesquisa e extensao.

2.4. PARECER

Os indicadores avaliados configuram um quadro SIMILAR ao que expressa o
referencial minimo de qualidade.
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DIMENSAO 3

A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere a
sua contribuicdo em relacéo ainclusado social, ao desenvolvimento econdmico e social,
a defesa do meio ambiente, da memdaria cultural, da producédo artistica e do patriménio

3.1

cultural.

INDICADORES

1. Coeréncia das acbes de responsabilidade social com as politicas constantes dos

documentos oficiais.

2. Relagbes da IES* com a sociedade; setor publico, setor privado e mercado de

trabalho.

Relagbes da IES* com a sociedade: incluséo social.
4. Relacdes da IES* com a sociedade: defesa do meio ambiente, da memaria cultural,

da producéo artistica e do patriménio cultural.

3.2.

O que consta do PDI:

1. Fomentar agfes conjuntas com outras universidades e também com entidades
nao universitarias, governamentais ou ndo e entidades empresariais, contemplando a
pesquisa cientifica, tecnologica e de inovagao.

2. Intervir no desenvolvimento local e regional por meio de projetos de pesquisa e
extensdo socialmente referenciados.

3. Aprofundar o processo democratico por meio da critica as rela¢cdes de poder e
opressao aos grupos marginalizados e/ou minorias.

4, Promover reflexes sobre a sociedade brasileira, seus problemas e perspectivas
de modo a desenvolver e valorizar a cultura nacional.

5. Participar ativamente dos esforgos ligados aos programas de parceria publico-
privada.

6. Estabelecer e implementar uma politica de promoc¢éao social orientada pelo ideal
de inclusao.

ANALISE

A analise desta dimenséo foi realizada com informacdes fornecidas pelos docentes do

campus GV, pela Secretaria de Saude de Governador Valadares, pelo Setor de Comunicacao
da UFJF-GV e pela Administragdo do Campus.

Cumprimento

Indicadores N3o | Parc | Sim | Alem | NA

1.

as politicas constantes dos documentos oficiais.

Coeréncia das ac¢des de responsabilidade social com X

2.

Relagdes da IES* com a sociedade; setor publico,

setor privado e mercado de trabalho. X
3. Relacbes da IES* com a sociedade: incluséo social. X
4, Relacbes da IES* com a sociedade: defesa do meio

ambiente, da memdria cultural, da producao artistica e do X

patriménio cultural.
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1. Coeréncia das acOes de responsabilidade social com as politicas constantes
dos documentos oficiais.

As relagbes do Campus Avancado de Governador Valadares da UFJF com os setores
da sociedade e as acdes previstas para a inclusdo social ndo foram totalmente planejadas e
nao estdo plenamente implantadas.

Sobre o0 aspecto de seguranca, no tocante a - Protecao de risco (pessoal e patrimonial)
— foram implementados: o Setor de Saude, Seguranca e Bem Estar e o Programa de
prevencédo de doencgas.

O Programa de Manutencdo Preventiva de Equipamentos e Mobiliarios se encontra em
fase de planejamento pelo Setor de Infraestrutura.

Em relacdo a defesa do meio ambiente, do patrimbnio cultural e da producéo artistica,
as politicas do Campus ndo foram ainda implantadas, fazendo-se notar apenas discretas
acoes.

Quanto as acdes de responsabilidade social planejadas e implementadas no Campus
no periodo de 2012 a 2014, foram realizadas visitas as escolas de ensino basico da periferia,
com palestras sobre a importancia do ensino superior no desenvolvimento da sociedade e do
cidadao.

Quanto aos projetos relacionados a sustentabilidade e a preocupacdo com o meio
ambiente, foi planejada a reciclagem de envelopes utilizados internamente. Apesar disso, ainda
nao foi implementada, pois carece da montagem do programa. Nao existe nenhum projeto de
cuidados com os residuos e armazenamento e descarte. Também néo existe henhum projeto
especifico de implantacdo estrutural. Apenas planejamento prévio ante a mudanca ou
adaptacdao estrutural.

2. Relacbes da IES com a sociedade; setor publico, setor privado e mercado de
trabalho.

Algumas ac¢bes foram planejadas e implementadas entre a UJFJ-GV e o setor publico,
privado e o mercado de trabalho no periodo de 2012 a 2014. A UFJF-GV patrticipa de feiras e
eventos, como a EXPOLESTE, visando & integracdo com a sociedade e, em especial, a
divulgacao de suas atividades.

Um importante convénio estabelecido entre a UFJF-GV e o setor publico no periodo de
2012 a 2014 foi a Praga de Esportes da Prefeitura. Outro convénio também importante foi com
a UNIVALE, para utilizagdo dos laboratérios (incluindo o anatdémico). Cabe ainda ressaltar os
convénios com o Hospital Bom Samaritano, Prefeitura Municipal de Governador Valadares e
com o SESC/MG.

No tocante ao incentivo a inovagdo e a transferéncia de tecnologia na UJFJ-GV,
nenhuma acéao foi planejada e implementada. Por outro lado, foram realizados varios eventos
executados pela UJFIJGV sendo que parte deles contou com a participacdo da sociedade
(Tabela 2).

TABELA 2 — Eventos realizados nos anos de 2013 e 2014 na UFJF-GV

Tipo de Evento 2013 2014

Acgéo - 1
Atividade/Evento de Extenséo
Calourada

Coloquio

Congresso

Curso

Encontro

Exposicdo

Feira -
Gincana -
Jornada 2

PR R R R
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Mesa- redonda -
Minicurso

Palestra

Semana Académica
Seminario

Simpaésio

Workshop

w =
RPN E PR

] LS N

Total de eventos

* Eventos cadastrados na Pro-reitoria de Extenséao

Importante ainda destacar o apoio da UFJF-GV na 162 edicdo do Valadares Jazz Festival
ocorrido em outubro de 2014, sendo uma iniciativa da sociedade de Governador Valadares.

3. Relac¢bes da IES* com a sociedade: incluséo social.

Entre as acfes de inclusdo social planejadas e implementadas pela UJFJ-GV, no
periodo de 2012 a 2014, estdo: visita as escolas de ensino basico da periferia, com atividades
de palestras, Feira de Saude e Entretenimento da APAE, além das discussdes com
representantes da Prefeitura sobre temas sociais diversos. Somado a isso, a Coordenagéo de
Acessibilidade Educacional, Fisica e Informacional (Caefi), através de seus representantes na
UFJF-GV, realizou e/ou apoiou a realizacdo de sete importantes eventos no campus GV: 1)
Comemoracéo do Dia Internacional da Pessoa com deficiéncia, através de solenidade aberta
ao publico denominada “Capacidade Solidaria: Vocé Tem?”; 2) | Encontro de Acessibilidade na
Educagao Superior (IV Encontro de Acessibilidade: “Eu fago parte desta histéria”; 3) Ciclo de
debates Encontros: “Gritos de Mudanca: Saude publica e reabilitagdo”; 4) Comemoragao do
Dia do Assistente Social; 5) Il Seminario Acessibilidade na Educacgdo Superior; 6) Seminario
sobre o cancer de mama e atividade fisica; 7) 13° Campeonato Brasileiro de Danca em Cadeira
de Rodas.

1. Relagdes da IES* com a sociedade: defesa do meio ambiente, da memoaria
cultural, da producéo artistica e do patrimdnio cultural.

Em relagdo a defesa do meio ambiente, no ano de 2014, a UFJF-GV firmou uma
importante parceria com a Secretaria de Meio Ambiente, Agricultura e Abastecimento (SEMA)
de Governador Valadares a fim de contribuir para a elaboracdo e desenvolvimento de agbes
envolvendo o Parque Natural Municipal de Governador Valadares. Em adicdo, a UFJF-GV
apoiou a realizacdo do 16° Valadares Jazz Festival e a realizagdo do evento de iniciativa
discente "Almogo com cantoria fina", realizado nos dois Restaurantes Universitarios da UFJF-
GV, sendo este um espaco aberto para os discentes mostrarem o0s seus talentos através da
musica.

3.3. PROPOSICOES

Definir politicas e acdes de responsabilidade social, 0os mecanismos de
acompanhamento; as politicas de defesa do meio ambiente, patrimoénio cultural e producéo
artistica; politicas e acdes institucionais para a inclusdo social e seus mecanismos de
acompanhamento.

3.4. PARECER

Os indicadores avaliados configuram um quadro SIMILAR ao que expressa o
referencial minimo de qualidade.
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DIMENSAO 4
A comunicacdo com a sociedade

4.1. INDICADORES

1. Coeréncia das acdes de comunicacdo com a sociedade com as politicas constantes
dos documentos oficiais.

2. Comunicacao interna e externa
3. Ouvidoria

O que consta do PDI:

Nada consta no PDI sobre a politica de comunicacdo com a sociedade praticada pela
UFJF, sobre seu Sistema de Informacéo e Gestdo Académica e sobre a ouvidoria.

4.2.  ANALISE

Cumprimento PDI

Indicadores Sim Parc. | Ndo | Além | NA

1. Coeréncia das ac¢des de comunicag¢do com a
sociedade com as politicas constantes dos X
documentos oficiais.

2. Comunicagéo interna e externa. X
3. Ouvidoria X

1. Coeréncia das agdes de comunicacdo com a sociedade com as politicas
constantes dos documentos oficiais.

A politica de Comunicac¢édo da UFJF-GV se divide em:

Comunicacdo Interna: E-mail, oficios, memorandos, telefone, circulares, avisos,
comunicados, intranet (SIGA);

Comunicacao Externa: Site institucional, radio, televisdo, outdoors, telefone, e-mail e
redes sociais.

Os comunicados oficiais respeitam o Manual de Redacdo Oficial da Presidéncia da
Republica. Os comunicados extraoficiais ocorrem por meio de e-mail e telefone. Todo servidor
do Campus deve utilizar o e-mail institucional para se comunicar. E todos os Setores devem
possuir um e-mail institucional. HaA sempre um servidor do Setor responséavel por este e-mail e
pelo compartilhamento da comunicacao recebida. Importante destacar que toda a comunicacéo
externa deve ser aprovada pelo chefe imediato ou pelo diretor do campus. As informactes
sobre o Campus e suas atividades s&o disponibilizadas para docentes, discentes e a
comunidade externa por meio de e-mail, oficios, memorandos, telefone, circulares, avisos,
comunicados, site institucional, radio, televisao, outdoors e redes sociais.

2. Comunicacdo interna e externa

Durante o periodo avaliado, os canais de comunicacao e sistemas de informacgéo para a
interacdo interna e externa ndo funcionaram adequadamente, sendo que a dificuldade de
comunicacdo dentro do campus e entre os campi foi um dos mais desafiadores problemas.
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Inicialmente, foram disponibilizados alguns poucos aparelhos celulares para recebimento de
ligacBes, uma vez que eram linhas pré-pagas com quantidade minima de créditos. As linhas
telefénicas e internet de uso exclusivo da UFJF-GV foram disponibilizadas apenas no ano de
2014.

Além disso, a comunicacdo entre os setores administrativos dos campi apresentou-se
pouco eficiente, com atraso no envio de documentos e trocas de informac¢des, fundamentais
para as atividades desenvolvidas no campus GV.

Apesar disso, segundo o setor de Comunicdo do Campus GV, foram planejadas e
implantadas estratégias de melhoria da comunicagdo interna e externa da UFJF-GV no
periodo, como, por exemplo, a politica de obrigacdo de acesso diario ao e-mail departamental
e distribuicdo de ramais telefénicos. Apesar de planejados, ndo foram implementados
memorandos eletronicos.

3.  Comunicacgéo interna (dentro do campus GV):

Atualmente, a politica de comunicacgéo interna do campus UFJF-GV est4 baseada em
fixacdo da marca do Campus GV e ac¢des que promovam a aproximagdo e conhecimento dos
setores e suas acgdes ou servicos. Para isto séo utilizados, em grande maioria, meios digitais,
como e-mail marketings, por questédo de agilidade e recursos financeiros. Matérias no portal do
campus UFJF-GV e cartazes impressos também sdo instrumentos, hoje, utilizados para
divulgacdo de informacdes de interesse do publico interno do campus UFJF-GV. Destaca-se,
ainda, o informativo online “Bom Saber”, com periodicidade quinzenal, o qual ter4 sua primeira
edicdo publicada neste més de margo de 2015.

4. Comunicacdo interna inter campi (Campus JF e Campus GV):

A comunicacado entre campi € de grande importancia para o desenvolvimento da politica
de comunicacdo no Campus da UFJF em Governador Valadares. Para isto, o Setor de
Comunicacao tem buscado, diariamente, mais proximidade com a Diretoria de Comunicagéo
(Dircom), reconhecendo como essencial esta interagdo. Hoje, as informacdes que s&o
avaliadas como de interesse além do Campus GV sdo compartilhadas e avaliadas
conjuntamente com a Dircom, com o objetivo de manter a mesma linha editorial. Materiais de
divulgacdo do Campus também séo criados seguindo a mesma linha de identidade da Dircom.
Essa relacao é feita, basicamente, por telefone e e-mail.

5. Comunicacao externa (Campus GV e comunidade externa):

A comunicacao externa é feita, atualmente, focada na conquista de midia espontéanea,
ou seja, insercdo na midia sem custos para a UFJF-GV, valendo-se do critério de interesse
publico para alcance de midia. Para isto, matérias jornalisticas sobre acdes/realizacbes da
UFJF-GV sdo encaminhadas diariamente para a imprensa de Valadares e regido, sugerindo
temas e entrevistas que divulguem o nome da UFJF-GV entre a comunidade. O portal do
Campus também é veiculo mantido para alcance do publico externo, assim, como foi e esti
sendo produzido material impresso de divulgacdo do Campus e seus cursos. Importante
destacar a divulgacdo do PISM. Foram utilizados outdoors na cidade e regido de Governador
Valadares. A participacdo em eventos externos, como feiras de estudante, também fazem parte
das acdes de comunicacao externa do campus UFJF-GV.

6. Ouvidoria

N&o temos conhecimento se a ouvidoria possui alguma politica ou acao especifica para
0o Campus de Governador Valadares, mas o Site do campus disponibiliza o telefone da
ouvidoria.

90



4.3.

4.4,

Anexo 1 — Relatério UFJF/GV

PROPOSICOES

o Ampliar o nimero de aparelhos telefénicos destinados aos diversos setores,
departamentos e coordenactes de cursos da UFJF-GV.

o Implantar o sistema de tramitacdo de documentos online.

o Criar um ambiente virtual unico que disponibiliza todas as informacGes legais
(Resolucbes, Portarias, Composicao dos Orgéos Colegiados etc.) da Universidade.

o Atualizar constantemente o Portal UFJF-GV em todo o seu contetdo.

o Melhorar a comunicacao interna na UFJF.

o Criar e fomentar a divulgacdo dos cursos e atividades da UFJF-GV local e
regionalmente.

o Criar formularios especificos que atendam as demandas das atividades
académicas, de pesquisa e extensao da UFJF-GV.

o Contemplar nos editais da UFJF o prazo necesséario para que os documentos

enviados do campus GV cheguem aos setores da UFJF campus JF sem qualquer
prejuizo aos docentes, discentes e TAES.

PARECER

Os indicadores avaliados configuram um quadro AQUEM do que expressa o referencial

minimo de qualidade.
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DIMENSAO 5
As Politicas de Pessoal, as Carreiras do Corpo Docente e do Corpo Técnico

Administrativo, seu Aperfeicoamento, Desenvolvimento Profissional e suas Condicdes

5.1.

de Trabalho.

INDICADORES

1. Coeréncia das Politicas de Pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo
técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, seu desenvolvimento profissional e suas
condi¢bes de trabalho com as politicas firmadas em documentos oficiais

2. Formacgé&o do corpo docente

Condigdes Institucionais para os docentes

Condicdes Institucionais para o corpo técnico-administrativo

Formagé&o do corpo de tutores presenciais e suas condigdes institucionais
Formacéo do corpo de tutores a distancia e suas condigdes institucionais

S

O que consta no PDI:

Efetuar o planejamento da forga de trabalho da UFJF, envolvendo o dimensionamento
de docentes, técnico-administrativos em educacao (TAE), trabalhadores terceirizados,
bolsistas e estagiarios, a fim de adequar o quadro de pessoal as necessidades
institucionais;

Promover e gerenciar atividades relacionadas a vida funcional e manutengéo da folha
de pagamento dos servidores publicos do quadro de pessoal, compreendendo
otimizagdes e customizagbes do sistema informatizado de informagbes gerenciais e
cadastro, gerando maior transparéncia e confiabilidade aos servidores;

Propiciar oportunidades de desenvolvimento do docente e do servidor técnico-
administrativo em educacédo na carreira, através de acdes de capacitacao, qualificacdo
e “feedback”, gerando uma mudanga cultural que conduza a efetiva insercéo destes no
planejamento e na execucdo de seu trabalho e, consequentemente, criar condicbes
para o desenvolvimento institucional

Promover e proteger a integridade fisica e mental do trabalhador por meios de
desenvolvimento de ac¢bes de vigilancia dos riscos dos agravos e da organizacdo e
prestacdo da assisténcia aos trabalhadores, compreendendo procedimentos de
diagnostico, tratamento e reabilitacdo de forma integrada;

Humanizar as relacdes entre a Administragdo Superior e todos os servidores da UFJF,
criando canais de comunicacéo efetiva;

Controlar Qualitativamente os servigos prestados por empresas terceirizadas de limpeza
e seguranga,;

Desenvolvimento de um Modelo Institucional de Tutoria para os Cursos EAD;
Desenvolvimento de um Modelo Institucional de Capacitagéo para EAD;

5.2. ANALISE

92



Anexo 1 — Relatério UFJF/GV

: . L Cumprimento

Indicador (conforme instrumento de avaliacdo do INEP/MEC) —— , -
N&o | Parc | Sim [ Além | NA

1. Coeréncia das Politicas de Pessoal, de carreiras do corpo
docente e corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, seu X
desenvolvimento profissional e suas condi¢gdes de trabalho com
as politicas firmadas em documentos oficiais
2. Formacéao do corpo docente X
3. Condic¢8es Institucionais para os docentes X
4, Condicdes Institucionais para o corpo técnico- X
administrativo
5. Formac&o do corpo de tutores presenciais e suas X
condic¢des institucionais
6. Formac&o do corpo de tutores a distancia e suas X
condic¢des institucionais

1. Coeréncia das Politicas de Pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo
técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, seu desenvolvimento
profissional e suas condicdes de trabalho com as politicas firmadas em
documentos oficiais.

Quanto a coeréncia das politicas de pessoal, a carreira do corpo docente e de Técnicos
Administrativos em Educacdo seguem as regras do servico publico federal. Nos relatérios
anuais dos ultimos trés anos, a CPA reconhece que a PRORH vem buscando coeréncia com o
Projeto de Desenvolvimento Institucional visando o desenvolvimento profissional e melhores
condi¢cbes de trabalho. Entretanto, no campus Governador Valadares observou-se a auséncia
de documentos que orientassem as politicas de gestdo de pessoas, a auséncia de
planejamento e dimensionamento da forca de trabalho, bem como auséncia da capacitacéo
adequada ao desenvolvimento das atividades no campus.

Dentre as ag¢les positivas que foram implantadas no campus, destaca-se o
oferecimento de cursos de capacitagdo, principalmente na modalidade online, e os incentivos a
capacitacao e qualificacdo de docentes e técnicos administrativos por meio de cursos proprios,
oferecidos por docentes do campus GV, do CIAPES e do Programa de Apoio a Qualificacéo
Graduacéo e Pés-Graduacao Stricto sensu (PROQUALI), mediante concesséo de Bolsas para
Servidores da UFJF, incluindo a possibilidade de participacdo dos servidores em estagio
probatorio. Durante o ano de 2012, ndo foram oferecidos cursos de capacitagédo presencial. Em
2013 foram oferecidos 17 cursos e, em 2014 esse namero duplicou, contabilizando 35 cursos
oferecidos. Entretanto, ndo houve nenhuma politica de capacitacédo e qualificacdo direcionada
exclusivamente aos servidores do novo campus.

Destaca-se ainda a adocdo de um plano de saude com abrangéncia nacional,
observando a peculiaridade dos servidores em exercicio no Municipio de Governador
Valadares. Apesar dos avancos, a UFJF-GV ndo possui forma de avaliagdo do grau de
satisfacdo dos TAE's e docentes em suas fun¢des. Em adicdo, cabe destacar que a auséncia
de um planejamento especifico em relacdo as atribuicbes dos servidores no campus € 0
namero reduzido de recursos humanos prejudicou a qualidade da oferta das atividades do
campus durante o processo de implantacéo.

2. Formacdo do corpo docente
Até dezembro de 2014, a UFJF-GV possuia em seu quadro efetivo 207 docentes no

Y

magistério superior. Quanto a sua formacdo, o corpo docente atende a legislacdo (Lei
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9.394/1996; Art. 52), com guantitativo de 84 docentes com titulo de doutor (40%), 107 docentes
com titulo de mestre (52%) e 17 docentes especialistas (8%). Além disso, aproximadamente
88% do corpo docente encontram-se em regime de tempo integral de trabalho (183 servidores).

3. Condic0Oes Institucionais para os docentes

A Administracdo do campus vem buscando recursos e investindo para potencializar as
atividades de seus servidores docentes, ampliando as producdes em ensino, pesquisa e
extensdo. Os docentes tém acesso ao Plano de Saude subsidiado, auxilio-creche, auxilio
transporte e aos dois restaurantes universitarios; capacitacdo por meio de cursos oferecidos
pela PRORH e incentivo a qualificacdo por meio do PROQUALI, além do programa de
universalizacdo de lingua estrangeira. Entretanto, o programa de incentivo a qualificacdo néo é
permanente e ndo existe um planejamento de continuidade. Cabe destacar que os encontros
presenciais do programa de universalizacdo de lingua estrangeira acontecem apenas em Juiz
de Fora. A geréncia de Gestdo de pessoas do campus ndo soube informar dados sobre o
namero de servidores beneficiados pelos programas da PRORH.

4. Condic0Oes Institucionais para o corpo técnico-administrativo

Considerando o periodo em analise, até dezembro de 2014 o corpo de TAE's da UFJF-
GV era formado por 125 servidores, sendo que 24,8% possuiam o Ensino Médio como grau
méaximo de escolaridade, 33,6% o Ensino Superior, 28% a Especializagéo, 12,8% o Mestrado e
apenas 0,8% (1 servidor) o Doutorado. Ao longo de tal periodo (2012 — 2014), o ambiente
administrativo da UFJF-GV passou por inumeras transformacdes, com a melhoria da
infraestrutura oferecida ao corpo técnico administrativo, entretanto, alguns problemas persistem
como a indefinicho de uma estrutura administrativa, falta de equipamentos (como
computadores) e capacitacao adequada as atividades desenvolvidas.

Os TAE's tem acesso ao Plano de Salde subsidiado, auxilio-creche, auxilio transporte e
também aos dois restaurantes universitarios. Os docentes tém acesso a capacitagdo por meio
de cursos oferecidos pela PRORH e incentivo a qualificacao por meio do PROQUALI, além do
programa de universalizacdo de lingua estrangeira. Entretanto, ndo existe uma politica
especifica para atender as demandas do campus em fase de implantacdo. Os encontros
presenciais do programa de universalizacdo de lingua estrangeira sédo realizados apenas em
Juiz de Fora.

O principal mecanismo de avaliacao das atividades é o Programa de Avaliacdo de
Desempenho (PROADES) dos Servidores Técnico-Administrativos em Educacdo. Esse
programa, por meio da Coordenacao setorial de avaliagdo das Unidades, levanta necessidades
e deficiéncias remanescentes no processo de capacitacdo, bem como os resultados obtidos no
gue se refere as melhorias nos processos de trabalho e no comportamento dos servidores.
Entretanto sua aplicacdo no campus de Governador Valadares estd prejudicada devido as
indefinicdes de setores e a propria incompreensao do programa por parte dos servidores.

5. Formacdo do corpo de tutores presenciais e suas condi¢fes institucionais

As atividades de Educacdo a distancia sdo centralizadas no Centro de Educacdo a
Distancia (CEAD). O CEAD oferece varios cursos de capacitacdo para docentes, tutores e
outros profissionais envolvidos com a EAD. Outros cursos séo oferecidos para a capacitacao
da Equipe do Centro de Educacao a Distancia e dos cursos a distancia da UFJF. Os cursos
oferecidos na modalidade EAD que visam a capacitacdo em educacdo a distancia para 0s
cursos de capacitacdo promovidos pela PRORH séo acessiveis aos servidores do campus de
Governador Valadares.

6. Formacdo do corpo de tutores a distancia e suas condicdes institucionais.

Os tutores a distdncia passam por capacitagbes organizadas pelo CEAD, para
aprimorar o trabalho desenvolvido. Os cursos de capacitacdo ofertados a distancia pelo CEAD
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e pela PRORH sé&o disponibilizados aos dois campi, entretanto ndo ha dimensionamento da
participacdo dos servidores do campus GV nos referidos cursos.

5.3.

5.4.

PROPOSICOES

e Elaborar e implementar programa de avaliagdo das condi¢des de trabalho dos TAE's
e docentes na UFJF.

e Criar espacos institucionais de interacdo e socializacdo de conhecimento entre os
servidores.

e Elaborar e executar um planejamento de pessoal para o campus Governador
Valadares, considerando as necessidades do campus e a estrutura fisica disponivel.

o Identificar e ofertar treinamento e capacitacdo para todas as atividades
desenvolvidas no campus.

e Consolidar o Programa de capacitacdo didatico-pedagogica dos docentes efetuadas
pela CIAPES, ofertando mais cursos presenciais em Governador Valadares.

e Criacdo de politica de Gestdo de Pessoas diferenciada para os servidores do
campus GV considerando a necessidade de capacitacdo e qualificacdo e a pouca oferta
de cursos na regido, bem como a dificuldade de acesso as oportunidades disponiveis
no campus sede.

PARECER

Os indicadores avaliados configuram um quadro SIMILAR ao que expressa o

referencial minimo de qualidade.
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DIMENSAO 6
Organizagéo e Gestao da Instituicdo, especialmente o funcionamento e

representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo com a

mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos

processos decisorios.

6.1. INDICADORES
1. Coeréncia da organizacéo e da gestdo da instituicdo com as politicas firmadas
em documentos oficiais.
2. Gestéo Institucional.
3. Funcionamento, representacdo e autonomia dos Conselhos Superiores.
4, Funcionamento, representacdo e autonomia dos colegiados de curso.
O que consta no PDI:
o Implementar uma modernizagdo administrativa da UFJF.
o Acompanhar e gerir os dados e metas institucionais.
6.2. ANALISE
Indicador (conforme instrumento de avaliagdo do Cumprimento
INEP/MEC) Ndo |Parc |Sim |Além |NA
Coeréncia da organizacao e da gestéo da instituicdo X
com as politicas firmadas em documentos oficiais.
Gestéo Institucional. X
Funcionamento, representacdo e autonomia dos X
Conselhos Superiores.
Funcionamento, representacdo e autonomia dos X
colegiados de curso.

1. Coeréncia da organizacdo e da gestdo da instituicdo com as politicas
firmadas em documentos oficiais.

A Universidade Federal de Juiz de Fora tem em sua estrutura organizacional, de acordo

com o0 seu estatuto, os 6rgdos do Colegiado Superior (formado pelo Conselho Superior,
Conselho Setorial de Administracdo e Recursos Humanos, Conselho Setorial de Extenséo e
Cultura, Conselho Setorial de Graduacado, Conselho Setorial de Pds-Graduacao e Pesquisa),
Reitoria (formada pelo Reitor, Vice-Reitor, Chefe de Gabinete e Secretario Geral), Proé-
Reitorias, Secretarias, Unidades Académicas e Orgéos Suplementares.

O estatuto da UFJF prevé em seu artigo 1°, § 1° que “A Universidade tera seu “campus”

em Juiz de Fora, podendo criar outros, respeitadas as imposi¢des legais”. Observando o
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disposto neste artigo, a criacdo do campus Governador Valadares foi aprovada pela Resolucéo
01/2012 do Conselho Superior de 16 de fevereiro de 2012.

Quanto ao planejamento, apesar de o PDI da instituicdo ndo apresentar a previsdo do
campus em Governador Valadares, a organizagdo para a gestdo administrativa e pedagoégica
da UFJF-GV esta prevista no anteprojeto de implantacdo do campus avancado da UFJF em
Governador Valadares. Este anteprojeto prevé uma estrutura de gestdo com Direcdo geral do
campus, Direcdo do Instituto de Ciéncias da Vida, Direcdo do Instituto de Ciéncias Sociais
Aplicadas, Coordenacéo de Graduacgédo do Campus, Coordenacéo de Infraestrutura do Campus
e Coordenacdo de Recursos Humanos do Campus, além das coordenacdes de cursos e
chefias de departamentos.

Considerando o periodo até 2014, ndo ha divulgacdo de um planejamento que faca
previsao das etapas de implantagcdo do campus. Desta forma o que se pode observar € uma
mudanca gradual da organizacdo ao longo do periodo, de acordo com o aumento do ndmero
de servidores e discentes. Assim, a avaliagdo da coeréncia da organizacdo e da gestdo em
relacdo aos documentos oficiais fica prejudicada pela falta de um planejamento completo para
implementacdo do campus.

Apesar de existirem instrugbes normativas formuladas e conhecidas sobre os
procedimentos institucionais como o Estatuto, o Regimento Geral da UFJF e o novo
Regulamento Académico da Graduagdo (RAG), ndo existem documentos oficiais publicados
gue estabelecam o funcionamento do campus avancado e como este se insere na estrutura
administrativa da Universidade. Em relagdo ao proprio campus, existe um organograma
publicado em sua péagina oficial, no entanto, apenas alguns dos cargos e fungfes ali descritos
séo oficialmente reconhecidos, a saber: Direcdo do Campus GV (Portaria N°1185/14), Diretor
do Campus GV (Portaria N°1152/14) Coordenagdo Académica no campus GV (Portaria
N°1185/14), Coordenacdo Administrativa no campus GV (Portaria N°1185/14), Coordenador
Administrativo no campus GV (Portaria N°44/15); Coordenacdo Administrativa no campus Juiz
de Fora (Portaria N°1185/14), Geréncia Administrativa e Financeira (Portaria N°44/15) e
Geréncia de Recursos Humanos (Portaria N°44/15).

2. Gestao Institucional.

Em relacdo a gestdo institucional, foi apresentado pela direcdo do campus um
cronograma de metas com previsdo de execucao a partir de 2015. Entretanto, para o periodo
2012 — 2014 nédo foram estabelecidos objetivos e metas ou declarada alguma forma de gestédo
especifica. Desta forma, a avaliagdo que se faz a partir dos instrumentos de coleta de dados e
consulta aos documentos oficiais disponiveis é que houve auséncia de um planejamento
detalhado para a gestédo do campus em implantacéo.

3. Funcionamento, representacédo e autonomia dos Conselhos Superiores.

Os orgdos colegiados da Universidade respeitam o principio democratico com
participacdo dos trés seguimentos (docentes, técnicos administrativos e discentes). De acordo
com regimento geral e com o estatuto da Universidade, o Conselho Superior (CONSU) é o
6rgdo maximo, consultivo e deliberativo da instituicdo. Entretanto, ndo ha uma regulamentacéo
especifica sobre a participacéo direta dos servidores e discentes lotados no campus avangado
no CONSU. Além disso, o fato de a UFJF-GV nao ser caracterizada como uma Unidade
Académica, impossibilita a participacdo do Diretor do campus no CONSU (Estatuto da UFJF,
Portaria 1.105/1998, Art. 11). Sendo assim, tal representacdo nessa instancia se faz através
dos Diretores de Unidade lotados em Juiz de Fora diretamente ligados aos departamentos em
Governador Valadares, enquanto os discentes estédo representados pelo Diretério Central dos
Estudantes (DCE). Por outro lado, os cursos da UFJF-GV de Ciéncias Econbmicas (Resolucdo
CONSU N°27/2014), Direito (Resolugcdo CONSU N°9/2014) e Farmécia (Resolugdo CONSU
N°28/2014) possuem assento no Conselho Setorial de Graduacdo (CONGRAD), com direto a
voz e voto. Os demais cursos de graduacdo do campus sao autorizados a participar da reunido
do conselho com direto a voz.
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Y

Em relacdo a gestdo do campus, o cargo de Diretor € escolhido por indicacdo da
Reitoria. Apés nomeacdo, o Diretor do campus define sua equipe de trabalho. Até o momento,
nao foi criado um o6rgdo colegiado no campus para tomada de decisbes estratégicas em
relacdo ao mesmo.

4. Funcionamento, representacdo e autonomia dos colegiados de curso.

Os primeiros cursos oferecidos em Governador Valadares iniciaram suas atividades em
2012, e, a partir de entéo, os cursos iniciaram a solicitacdo de criacdo dos seus colegiados de
curso junto as suas Unidades Académicas. Atualmente, os cursos de Ciéncias Econbmicas,
Educacado Fisica e Nutricdo possuem colegiados em funcionamento, enquanto os cursos de
Farmacia, Fisioterapia e Medicina estdo em processo de criacdo de seus colegiados.

6.3. PROPOSICOES PRELIMINARES DA CSA

o Reformar o Estatuto e o Regimento Geral da Universidade, prevendo
especificamente a organizagdo do campus Governador Valadares e a participagdo de
servidores e discentes do campus nos 6rgaos colegiados.

o Criar um Conselho gestor com participagdo de todos os seguimentos (docentes,
discentes, técnicos administrativos e sociedade organizada).

o Definir e dar publicidade a um plano de implantacdo do campus.

o Definir um Plano de Metas no novo PDI estabelecendo objetivos e metas
especificas para o campus Governador Valadares.

o Apoiar a participacdo de todas as representacdes nos diversos colegiados,

viabilizando os deslocamentos necessarios aos servidores e discentes do campus para
participacdo de reunides em Juiz de Fora.

6.4. PARECER

Os indicadores da dimens&o avaliada configuram um quadro AQUEM ao que expressa
o referencial minimo de qualidade.
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DIMENSAO 7

Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de
informac&o e comunicacao.

7.1. INDICADORES

1. Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de
informag&o e comunicagéo.

2. InstalacGes gerais.

3. Instala¢Bes gerais nos polos para educacéo a distancia.

4. Biblioteca: acervo, servicos e espaco fisico.

5. Bibliotecas dos polos para educacéo a distancia: acervo, servigos e espaco fisico.

O que consta no PDI:
As metas que constam no PDI séo:

e Prover a UFJF com a manutencao dos prédios em todos os aspectos;

¢ Controlar e fiscalizar obras que seréo executadas por empresas terceirizadas;
e Fiscalizar empresas terceirizadas de limpeza e seguranca;

e Viabilizar agbes das IES fins;

¢ Administrar os almoxarifados (central e HU) da UFJF;

7.2 ANALISE

Cumprimento

Indicador (conforme instrumento de avaliacdo do INEP/MEC) NGO [ Parc | Sim | Alem TNA

1. Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de
pesquisa, biblioteca, recursos de informacdo e comunicacgao.

2. Instalacdes gerais. X

3. Instalacfes gerais nos polos para educacgédo a distancia. X

4. Biblioteca: acervo, servicos e espaco fisico. X

5. Bibliotecas dos polos para educacao a distancia: acervo,
servicos e espaco fisico.

1. Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca,
recursos de informacéo e comunicacao.

O Campus de Governador Valadares ndo possui instalacdes proprias. Ocupa espagos
alugados (Pitagoras e Univale). Desde 2012, a Dire¢cdo do Campus vem buscando junto aos
locatarios, melhorias nas instalagfes. Varias instalacdes tém sido reformadas e adaptadas as
necessidades atuais. Dentre as melhorias realizadas até o momento nos prédios do Pitagoras
e da Univale, destacam-se: a climatizacdo da sala dos professores nas dependéncias do
Pitdgoras e Univale (finalizado); a climatizacdo dos laboratérios utilizados pelos docentes e
discentes da UFJF na Univale (em andamento); Disponibilizagdo de salas de aulas conforme o
aumento da demanda (finalizado); Disponibilizacdo de salas para o setor administrativo
conforme o aumento da demanda (finalizado); Adequacéo elétrica das salas para atendimento
ao novo layout proposto pela Direcdo do campus UFJF-GV (em andamento); Elaboracéo de
layout para as salas dos professores e salas do administrativo, conforme solicitacdo da
diretoria (finalizado); Disponibilizacdo de frota de veiculos para atendimento a demanda da
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UFJF-GV (finalizado); Elaboragdo de projetos arquitetdnicos e elétricos para os espacos
locados para melhoria da estrutura das dependéncias (em andamento); Elaboracdo de dois
projetos arquitetdnicos para possiveis espacos a serem adquiridos em 2015 para expansao
dos laboratérios (em andamento).

Muitas obras foram concluidas, estdo em andamento ou em planejamento, visando
atender a demanda crescente por espacos fisicos que atendam ao aumento do numero de
discentes, docentes e técnicos administrativos. Além de todas essas melhorias, a Dire¢éo tem
acompanhado o planejamento para implantagcdo da Farmécia Universitéria, pois o projeto foi
todo executado em Juiz de Fora pela Pré-Infra (em andamento).

O Campus possui Complexo Esportivo cedido pela Prefeitura para a pratica de esportes
dos académicos do curso de Educacdo Fisica. Quanto aos laboratérios didaticos, existem
projetos em andamento para futuras expansdes, mas que dependem ainda de aquisicOes de
espacos por parte da UFJF-GV.

2. Instalacdes gerais.

De acordo com o relatério enviado pela Coordenacédo Administrativa do campus, todos
0s projetos supracitados vislumbram a acessibilidade. Nos espagos locados estdo previstos
para o ano de 2015 os elevadores para o prédio do Pitagoras, além da acessibilidade em
laboratorios e prédios da Univale.

A construgdo do campus da UFJF-GV serd um projeto sustentavel, com cobertura
natural dos telhados e ginésio poliesportivo. Existe uma grande preocupagdo por parte da
empresa responsavel pela obra em realizar um projeto sustentavel no Campus-GV. Como a
licitacdo realizada ndo prevé toda a obra do Campus, teremos atrasos em outros processos
licitatérios para a conclusao do Campus.

A Direcdo tem projetos em andamento para futuras expansfes dos laboratérios de
ensino, mas que dependem ainda de espagos para sua utilizacéo.

Quanto as atividades de cultura, de lazer e prética de esportes, 0 Campus nhao possui
projeto. Os espagos utilizados pelos servidores e discentes s&o publicos (como a Praga de
Esportes e 0 Teatro Atiaia) ou em ambientes locados (com os restaurantes universitarios). O
campus nao tem projeto voltado para a criacdo de espacgos de convivéncia.

O campus possui projetos em andamento para futuras expansdes dos laboratérios de
pesquisa, mas que dependem ainda de aquisi¢cdes de espacgos por parte da UFJF-GV. Quanto
as instalacdes para atividades dos centros, diretérios académicos e outras ac¢des de iniciativa
discente, estdo em processo de licitacdo o aluguel de salas para o atendimento de algumas
dessas demandas. Nao ha previsdo de espaco para a instalacdo de um Escritério Escola de
Direito. Para as atividades administrativas da UJFJ-GV, estdo sendo utilizadas as salas do
Pitdgoras para atendimento as atividades administrativas.

Estdo previstas obras para o ano de 2015, como a expansdo de laboratérios e das
clinicas odontoldgicas.

7.3.  PROPOSICOES

o Definir projetos para ampliacdo da infraestrutura, aquisicdo de equipamentos e
acervo bibliogréfico;

e Definir politica de infraestrutura para o desenvolvimento de praticas pedagogicas
inovadoras;

¢ Definir politica de manutencao de espaco fisico adequado as demandas dos docentes,
discentes e Técnicos administrativos e da politica para atender a legislagdo da
acessibilidade;
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o Descrever de forma ampla os dados sobre as obras do Campus de Governador
Valadares.

¢ Disponibilizar espacos de cultura, lazer, praticas esportivas e de convivéncia.

7.4 PARECER

Apesar de todos os esforcos na solucdo de questdes importantes para o bom
funcionamento do Campus, os indicadores da dimensdo avaliada configuram um quadro
AQUEM ao que expressa o referencial minimo de qualidade.
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DIMENSAO 8

Planejamento e da avaliacdo, especialmente em relagdo aos processos, resultados e
eficacia da autoavaliacdo institucional.

8.1. INDICADORES

1. Coeréncia do planejamento e da avaliagdo, especialmente em relacdo aos
processos, resultados e eficicia da autoavaliacdo institucional.

2. Autoavaliacgéo institucional

3. Planejamento e acBes académico-administrativas a partir dos resultados das
avaliagoes.

Cumprimento

Indicador (conforme instrumento de avaliacdo do INEP/MEC) NGO [Parc |Sim | Alem TNA

1.Coeréncia do planejamento e da avaliagdo, especialmente em
relacdo aos processos, resultados e eficacia da autoavaliacdo| X
institucional.

2. Autoavaliacdo institucional X

3. Planejamento e a¢bes académico-administrativas a partir dos
resultados das avaliacbes

1. Coerénciado planejamento e da avaliacdo, especialmente em relagdo aos
processos, resultados e eficacia da autoavaliag&o institucional.

No que diz respeito ao Campus Avancado de Governador Valadares, a instituicdo deu
inicio a um processo eleitoral para composicao da Comissao Setorial de Avaliacdo (CSA). Essa
Comissdo tem como responsabilidade a andlise dos relatérios proporcionados pelas esferas
administrativas da UFJF-GV bem como a confecgdo de um relatério préprio avaliando o
andamento da instituicdo, baseando-se no PDI ainda que o campus nao esteja no documento.
Desde a fundacdo do Campus Avancado, € a primeira vez que se faz sua avaliagéo
institucional considerando os diferentes contextos entre os Campi.

2. Autoavaliacdo institucional.

A CSA foi criada em Dezembro de 2014, sendo composta pelos trés setores da
instituicao (docentes, discentes e técnicos administrativos em educacao). Em janeiro de 2015,
contou com o auxilio da CPA no que diz respeito a forma e confec¢ao dos relatérios. Iniciou em
fevereiro de 2015 a coleta de dados do Campus Avancado de Governador Valadares para que
fosse feita a analise e avaliacdo da instituicdo.

No que diz respeito & Avaliagdo externa, os cursos de Direito, Medicina e Odontologia
foram avaliados in loco pelo MEC tendo em vista a autorizacdo dos mesmos, sendo que
obtiveram conceito final de 4, 3 e 3, respectivamente.

3. Planejamento e agdes académico-administrativas a partir dos resultados das
avaliacOes.

Além da escassez de dados relacionados a UFJF-GV, os resultados dos relatérios de
2012 e 2013 ndo discriminam os dados entre os Campi, tornando dificil o processo de
planejamento e acdes voltadas para o Campus Avancado.

Observou-se conscientizacdo de alguns setores da universidade no que diz respeito a
importancia da autoavaliacdo da instituicdo, embora tenha havido falta de dados, os
guestionarios aplicados foram quase todos respondidos.
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A CSA pretende se tornar cada vez mais atuante na UFJF-GV para garantir a evolucdo

da instituicdo e melhorias em seu quadro geral.

8.2.

8.3.

PROPOSICOES

o Institucionalizar um processo de avaliagéo das atividades académicas na UFJF.
o Desenvolver politicas que utilizem os resultados dos processos de autoavaliacdo
e avaliagdo externa para a gestao universitaria.

o Promover uma conscientiza¢do ainda maior nas instancias da UFJF para que os
processos de autoavaliacao sejam realizados com maior eficacia.

o Exigir discriminacdo dos dados entre UFJF-JF e UFJF-GV para que se possa

melhor avaliar a evolugcdo do Campus Avancado.

PARECER

Assim, os indicadores da dimens&o avaliada configuram um quadro AQUEM ao que

expressa o referencial minimo de qualidade.
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DIMENSAO 9
Politicas de atendimento aos estudantes

9.1. INDICADORES

1. Coeréncia das politicas de atendimento aos discentes com o estabelecido em
documentos oficiais;

2. Programas de apoio ao desenvolvimento dos discentes referentes a realizacdo de
eventos;

3. Condic¢des institucionais de atendimento ao discente;
4.Acompanhamento de egressos e criagdo de oportunidades de formagéo continuada.

O que consta no PDI:

Assegurar uma politica de assisténcia ao estudante, que favoreca, ao mesmo tempo, o
desempenho académico e a organizacdo livre, consciente, responsavel e participava do
estudante nas decisdes, dentro e fora da Universidade;

Atuar junto ao corpo discente da UFJF, procurando orientd-los em diversos campos da
vida académica;

Propiciar ao estudante com vulnerabilidade socioeconémica, condi¢des de frequentar e
concluir os cursos oferecidos pela UFJF, observando o dever do ESTADO de promover a
qualificacdo do individuo para o trabalho e o exercicio da cidadania.

9.2. ANALISE

Cumprimento

Indicador (conforme instrumento de avaliagdo do INEP/MEC) —— : -
N&o | Parc | Sim | Além | NA
1. Coeréncia das politicas de atendimento aos discentes com o X
estabelecido em documentos oficiais.
2. Programas de apoio ao desenvolvimento dos discentes X
referentes a realizagdo de eventos.
3. Condic¢des institucionais de atendimento ao discente. X
4. Acompanhamento de egressos e criacdo de oportunidades de
formacao X
continuada.

1. Coeréncia das politicas de atendimento aos discentes com o estabelecido em
documentos oficiais.

As politicas de atendimento aos discentes ndo foram totalmente coerentes com o0s
documentos oficiais no periodo analisado — 2012 a 2014. De acordo com os indicadores do
PDI, a instituicido deve “propiciar ao estudante com vulnerabilidade socioeconémica, condigdes
de frequentar e concluir os cursos oferecidos”. Verificou-se que no segundo semestre de 2014,
o edital para apoio estudantil, que visa atender esses estudantes, ndo foi langado. Além disso,
no campus Governador Valadares encontra-se dificuldade no que diz respeito aos processos
burocréticos e avaliativos, referentes & concessdo das diversas modalidades de bolsas, que
séo realizados todos em Juiz de Fora. N&o existe nenhum mecanismo que possibilite 0 acesso
direto dos estudantes do campus GV aos setores responsaveis por essas avaliagbes. Durante
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0 periodo de 2012 até grande parte de 2014, o contato era feito por intermédio da Central de
Atendimento do campus GV, com a chegada em 2014 dos psic6logos, o contato passou a ser
por meio desses. Entretanto, tais técnicos tém dificuldades nas resolu¢des de problemas por
falta de treinamento e autonomia, uma vez que, 0s processos sao todos avaliados no Campus
de Juiz de Fora.

2. Programas de apoio ao desenvolvimento dos discentes referentes a
realizacéo de eventos.

Foram realizados com apoio da UFJF-GV, os seguintes eventos de iniciativa dos
estudantes, no triénio analisado — 2012 a 2014: Jornada de Ciéncias Sociais — foram
destinadas verbas para implementacdo da estrutura, passagens e diarias para os palestrantes
e verbas destinadas para banners e panfletos de divulgacéo; Calourada na quadra do RU-
Pitdgoras — apoio da produtora cultural na elaboracéo e efetivacdo; Evento de final de ano nos
RU’s, denominado "Almogo com cantoria fina", espaco aberto para os estudantes da UFJF-GV
mostrarem 0s seus talentos através da mdusica — apoio da produtora cultural no projeto e
realizacdo; Colaboracao técnica e pedagodgica ao projeto Projovem Urbano. Esse projeto visa
trazer os jovens aos espacos fisicos da universidade e apresentar a forma de inser¢ao, de
funcionamento da instituicdo e as politicas de apoio ao estudante; Projeto Social do DAEHB:
extensdo do Diretorio Académico, o ndcleo de apoio e incentivo a a¢cdes que promovem a
insercdo do curso de Medicina (Discentes, Docentes e TAE's) no contexto social — apoio de
técnicos e alunos na elaboracgéo e construgao do projeto.

A Universidade, de forma geral, ndo apoia financeiramente os eventos de iniciativas dos
discentes. Eventos que visam atividades de fomento a cultura, esporte e lazer ndo tém apoio
da administracdo do campus UFJF-GV. Como por exemplo, os Jogos Intercursos, tém
dificuldades de conseguir materiais esportivos para sua implementacdo e apoio institucional
para realizacdo, bem como a recep¢ao aos calouros, que nao possui verbas para elaboracgéo.
Ha também caréncia de apoio na oferta de transporte para seminarios, eventos e conselhos
académicos em Juiz de Fora, como também para representatividade discente de Juiz Fora em
GV. Nao ha perspectiva e/ou planejamento da administracdo do Campus, em 2015, que
objetive melhorias no que diz respeito ao apoio a projetos de iniciativa estudantil.

3. Condicg0es institucionais de atendimento ao discente

Os discentes contam com o atendimento psicopedagdgico de dois psicélogos. Além
disso, os estudantes da UFJF-GV sdo contemplados por programas institucionais da UFJF e
orgéos de fomento como:

o Programas de Apoio Estudantil (discriminados a seguir);

o Programa de Educacao Tutorial pelo Trabalho em Saude - PET - Saude;
. Monitoria;

. Treinamento Profissional;

o Mobilidade Académica;

. Intercambio Interinstitucional;

. Iniciag&o Cientifica;

o Projetos de Extenséo e Pesquisa.

Entretanto, os processos de avaliacdo dos documentos referentes ao apoio estudantil
no campus Governador Valadares, sofre caréncia de um profissional da area de Assisténcia
Social. Quanto as diversas modalidades de bolsas que séo disponibilizadas pela instituicdo
para atendimento do estudante, existem dificuldades discriminatérias de separacdo do
orcamento entre Governador Valadares e Juiz de Fora. Nesse sentido, falta transparéncia no
meétodo de destinacdo das verbas para esse fim.
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4. Acompanhamento de egressos e criacdo de oportunidades de formacéo
continuada

N&o ha nenhum planejamento para acompanhamento dos egressos, tampouco

perspectivas de oportunidade de formagéo continuada.

9.3.

9.4.

PROPOSICOES

o Ampliar a participacdo dos discentes na elaboracdo das politicas de apoio aos
discentes
o Os programas de apoio desenvolvidos na UFJF-GV devem ter diretrizes de

acdes mais evidenciadas nas politicas institucionais e os resultados devem ser mais
explicitos para a comunidade.

o Disponibilizar recursos financeiros para apoio a realizacdo de eventos de
iniciativa discentes.

o Criar um programa institucional de apoio a realizacdo e participagdo dos
discentes em eventos académicos.

o Criar programa de acompanhamento de egressos.

PARECER

No geral, verifica-se que os indicadores avaliados configuram um quadro AQUEM ao

gue expressa o referencial minimo de qualidade.
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DIMENSAO 10

Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos
compromissos na oferta da educacao superior.

10.1 INDICADORES

1. Coeréncia da sustentabilidade financeira apresentada pela IES com o
estabelecido em documentos oficiais.

2. Sustentabilidade financeira da instituicdo e politicas de captacdo e alocacdo de
recursos.

3. Politicas direcionadas a aplicacdo de recursos para programas de ensino,
pesquisa e extensao.

10.2 ANALISE

Levando em conta as informagbes obtidas através do relatério enviado pela
Administracdo Financeira da UFJF-GV, todos os dados referentes ao gerenciamento financeiro
da IES séo concentrados e retidos no Campus Juiz de Fora. As solicitagbes de recursos a
serem gastos com administrativo, ensino, pesquisa e extensdo tém de ser feitas ao Campus
Juiz de Fora, visto a inexisténcia de uma Unidade Académica e Orcamentaria prépria, 0 que
torna o Campus Avancado totalmente dependente da sede.

_ _ o Cumprimento
Indicador (conforme instrumento de avaliagdo do INEP/MEC) —— : -
N&o | Parc | Sim | Além | NA
1. Coeréncia da sustentabilidade financeira apresentada pela IES X
com o estabelecido em documentos oficiais.
2. Sustentabilidade financeira da instituicéo e politicas de X
captacédo e alocacgéo de recursos.
3. Politicas direcionadas a aplicacéo de recursos para programas X
de ensino, pesquisa e extensao.
10.3 PROPOSICOES
1. Criar uma Unidade Or¢camentaria para a UFJF-GV.
2. Criar comissdo no campus GV responsavel por analisar a aplicacdo dos
recursos.
3. Divulgar amplamente a distribuicdo dos recursos financeiros entre os campi.
4. Capacitar os TAEs para executar as atividades de orcamento, finangas e
gerenciamento de contratos, planejamento financeiro e afins para atuarem no campus
GV.
5. Elaborar e divulgar planejamento financeiro do campus anualmente.
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10.4 PARECER

No geral, verifica-se que os indicadores avaliados configuram um quadro AQUEM ao
gue expressa o referencial minimo de qualidade.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
DIRETORIA DE AVALIACAO INSTITUCIONAL
- DIAVI -

ORGANISMOS RELACIONADOS AS DIMENSOES
E RESPECTIVOS INDICADORES

DIMENSAO 1 - PROPOG
A missdao e o plano de desenvolvimento institucional

Indicadores COORD
1.1 - Implementacéo do PDI, considerando as metas e as ac¢des institucionais previstas
. - ) PROPOG
e a estrutura e os procedimentos administrativos.
1.2 - Articulacéo entre o PDI e os processos de Avaliacao. PROPOG

DIMENSAO 2 - PROGRAD/PROPGPI/PROEX/CEAD /DRI

A politica para o0 ensino, a pesquisa, a pés-graduacédo, a extensao e as respectivas
formas de operacionalizacao, incluidos os procedimentos para estimulo a producéo
académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades.

Indicadores COORD
2.1a - Coeréncia das Politicas de ensino com os documentos oficiais. PROGRAD
2.1b - Coeréncia das Politicas de pesquisa com os documentos oficiais. PROPGPI
2.1c - Coeréncia das Politicas de extensdo com os documentos oficiais. PROEX
2.2 - Politicas institucionais para cursos de graduacéo (bacharelados, licenciaturas e de
tecnologia) e cursos sequenciais (quando for o caso), na modalidade presencial, e suas PROGRAD
formas de operacionalizacéo.

2.3 - Politicas institucionais para cursos de graduacéo (bacharelados, licenciaturas e de

tecnologia) e cursos sequenciais (quando for o caso), ha modalidade a distancia, e suas PROGRAD/
formas de operacionalizagdo (indicador exclusivo para IES* credenciada para modalidade | CEAD/DRI
a distancia).

2.4 - Politicas institucionais para cursos de pés-graduacao (lato sensu* e stricto sensu?),

. : : N PROPGPI
na modalidade presencial, e suas formas de operacionalizacdo (igual forma para DRI
faculdades, universidades e centros universitarios).

2.5 - Politicas institucionais para cursos de pés-graduacao lato sensu*e stricto sensu na

modalidade a distancia, e suas formas de operacionalizac¢éo (indicador exclusivo para PROPGPI
IES* credenciada para modalidade a distancia).

2.6 - Politicas institucionais de pesquisa e de iniciagcéo cientifica e suas formas de PROPGPI
operacionalizacéo.

2.7 - Politicas institucionais de extenséao e formas de sua operacionalizacéo, com énfase PROEX

a formacdo inicial e continuada e a relevancia social.

Dimensao 3 — PROPOG/PROCULT/ SDT/CRITT/PROPOG/PROOSI/DAAF/DS
A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere a
sua contribuicdo em relacao a inclusédo social, ao desenvolvimento econémico e social,
a defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da producéo artistica e do patriménio

cultural.

Indicadores

COORD

3.1 - Coeréncia das acdes de responsabilidade social com as politicas
constantes dos documentos oficiais.

PROPOG/PROOSI/
PROINFRA/DAAF/DS/CAEFI
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3.2 - Relagbes da IES* com a sociedade; setor publico, setor privado e PROPOG
mercado de trabalho. SDT/CRITT

3.3 - Relacbes da IES* com a sociedade: inclusdo social. PROPOG/DAAF/CAEFI
3.4 - Relacbes da IES* com a sociedade: defesa do meio ambiente, da PROPOG/PROCULT/
memoria cultural, da producdo artistica e do patrimdnio cultural. PROOSI/PROINFRA/DS

Dimenséo 4 - DIRCOM/Ouvidoria
A comunicacdo com a sociedade

Indicadores COORD
4.1 - Coeréncia das a¢des de comunicagao com a sociedade com as politicas constantes
S8 DIRCOM
dos documentos oficiais.
4.2 - Comunicacdo interna e externa. DIRCOM
4.3 - Ouvidoria. Ouvidoria

Dimenséo 5 - PRORH/CEAD
As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-administrativo,
seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢cdes de trabalho.

Indicadores COORD
5.1 - Coeréncia das politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, seu desenvolvimento profissional e suas condi¢cbes de PRORH
trabalho com as politicas firmadas em documentos oficiais.
5.2 - Formagé&o do corpo docente. PRORH
5.3 - Condig¢es institucionais para os docentes. PRORH
5.4 - Condig¢8es institucionais para o corpo técnico-administrativo. PRORH
5.5 - Formacg&o do corpo de tutores presenciais e suas condi¢des institucionais. CEAD
5.6 - Formac&o do corpo de tutores a distancia e suas condi¢fes institucionais. CEAD

Dimenséo 6 - Gabinete/SECRETARIA GERAL
Organizacéo e a gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo coma a
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos
processos decisorios.

Indicadores COORD
6.1 - Coeréncia da organizacéo e da gestao da instituicdo com as politicas firmadas em sSG
documentos oficiais.
6.2 - Gestéo Institucional (considerar as especificidades da gestéo de cursos a distancia, sSG
guando for o caso).
6.3 - Funcionamento representacéo e autonomia dos Conselhos Superiores. SG
6.4 - Funcionamento, representacdo e autonomia dos colegiados de curso. SG

Dimenséo 7 - PROINFRA/PROOSI/CEAD/Biblioteca
Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de
informac&o e comunicagéo.

Indicadores COORD
7.1- Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de | PROINFRA/
informaco e comunicacao. PROOSI
7.2 - InstalagBes gerais. PROINFRA
PROOSI
7.3 - InstalacBes gerais nos polos para educacgéo a distancia. CEAD
7.4 - Biblioteca: acervo, servicos e espago fisico. Biblioteca
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Universitaria

7.5 - Bibliotecas dos pélos para educacéo a distancia: acervo, servicos e espaco fisico. CEAD

Dimenséao 8 - DIAVI
Planejamento e da avaliacdo, especialmente em relagdo aos processos, resultados e
eficicia da autoavaliacao institucional

Indicadores COORD
8.1 - Coeréncia do planejamento e da avaliacao, especialmente em relacao aos processos, DIAVI
resultados e eficacia da autoavaliacao institucional.

8.2 - Autoavaliacéo institucional. DIAVI
8.3 - Planejamento e a¢cbes académico-administrativas a partir dos resultados das avaliacdes. DIAVI
Dimensao 9 - PROAE
Politicas de atendimento aos estudantes.

Indicadores COORD
9.1 - Coeréncia das politicas de atendimento aos discentes com o estabelecido em PROAE
documentos oficiais.
9.2 - Programas de apoio ao desenvolvimento académico dos discentes referentes a PROAE
realizacéo de eventos.
9.3 - Condig¢es institucionais de atendimento ao discente. PROAE
9.4 - Acompanhamento de egressos e criagdo de oportunidades de formacao continuada. PROAE

Dimenséo 10 - PROPOG
Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos
compromissos na oferta da educacé&o superior

Indicadores COORD

10.1 - Coeréncia da sustentabilidade financeira apresentada pela IES com o estabelecido

o PROPOG
em documentos oficiais.
10.2 - Sustentabilidade financeira da instituicdo e politicas de captagéo e alocacao de PROPOG
recursos.
10.3 - Politicas direcionadas a aplicacdo de recursos para programas de ensino, pesquisa e PROPOG
extensdo.

Em, 05 de Janeiro de 2014.
DIAVI/CPA
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Comisséo Propria de Avaliagao
Secretaria de Avaliacao Institucional
Endereco:
Faculdade de Engenharia
Campus da UFJF
Telefone: 32 2102 3499
e-mail: secretaria.avaliacao@ufjf.edu.br
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