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APRESENTACAO E ESCLARECIMENTOS
SOBRE ESTE RELATORIO

O objetivo deste é apresentar o Relatério Institucional de Autoavaliacdo Anual
elaborado pela Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) da UFJF referente ao ano de 2012,
em acordo com o disposto na Lei N° 10.861/2004 que instituiu o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacéo Superior (SINAES), observando ainda o disposto na Portaria MEC
n°® 2.051 de 09 de julho de 2004 e na Portaria n°® 40 de 12 de dezembro de 2007,
consolidada em nova publicagdo de dezembro de 2010.

A atual Comissao Proépria de Avaliacdo da Universidade Federal de Juiz de Fora, foi
eleita em abril de 2011 e iniciou suas atividades em julho do mesmo ano. A CPA tem se
reunido periodicamente com o objetivo de, entre outros:

¢ Planejar as suas acgoes;

o Definir metodologias de trabalho;

e Construir instrumentos de coleta de dados para a elaboragdo dos relatorios
gue sao de sua competéncia,

e Organizar eventos para divulgacéo de seus relatérios e para a discussao de
propostas relacionadas a autoavaliagéo e o desempenho da UFJF.

No ano de 2012 a CPA elaborou o Relatério Trienal, periodo 2009/2011, relacionado
a autoavaliacdo institucional que foi postado no sistema E-MEC em junho/2012. Também
enviou este relatério para todos os organismos da UFJF tais como, pro-reitorias, secretarias,
direcbes de unidades, coordenadores de cursos, entre outros, e ainda para os participantes
do Seminario de Autoavaliacdo da UFJF ocorrido em dezembro de 2012. Este relatério,
além de oficialmente postado no sistema E-MEC, foi divulgado amplamente e
disponibilizado nas paginas da CPA e da SEAVI da UFJF.

Realizou-se ainda o | Seminéario de Autoavaliacdo da Universidade Federal de Juiz
de Fora aberto a participagdo da comunidade interna e externa a Universidade, cujo relatério
encontra-se anexado a este.

Para elaborar o relatério anual de autoavaliagdo institucional 2012, deve-se ressaltar
gue a CPA realizou insistentes esforcos para que todos 0s representantes dos organismos
da UFJF tivessem conhecimento dos prazos, cronogramas e atividades relacionadas a
coleta de dados para a sua elaboracdo. Devido a uma série de fatores, nem todos os
organismos disponibilizaram os seus relatos e dados conforme solicitado pela CPA.

Deve-se esclarecer que o ano de 2012 foi um ano atipico na UFJF devido a greve de
docentes e de TAES que ocorreu de maio a agosto, determinando alteracdes no seu
calendario académico o que, de resto, alterou todas as atividades da Instituicdo. Em
particular a elaboracdo desse relatério ficou prejudicada, visto que, devido a estas
alteracdes, a grande maioria das atividades sé completa o seu ciclo anual em abril do

presente ano e este relatério deve ser postado no sistema E-MEC até 30 de marco de 2013.

Ao par disso, a CPA, visando cumprir 0 prazo acima estabelecido na legislacdo
anual, elaborou este relatério, no entanto, com a ressalva de que as andlises ndo foram
concluidas, devido a incompletude das a¢Bes académicas da Instituicdo previstas para o



ano de 2012. Com isso, desse relatério s6 constam as questdes de destaque que ocorreram
dentro do previsto em cada dimensdo e uma analise completa sé sera possivel no relatério
referente ao ano de 2013, quando havera oportunidade de se verificar o andamento de
todas as atividades a partir do ciclo completo de ocorréncia das mesmas.



2.1

2.2.

2.3.

CONTEXTUALIZACAO DA UFJF

Dados da Mantenedora
Razéo Social:

CNPJ:

Categoria Administrativa:
CEP: 70047900

Bairro: Plano Piloto
Portal: www.emec.gov.br

Dados da Mantida
Razéo Social:

CNPJ:

Ato de criagéo:

Ato autorizativo:
Recredenciamento:
CEP: 36036-900

Bairro: Martelos

Portal: www.ufjf.edu.br
Organizacdo Académica:

Ministério da Educacao

00.394.445/0188-17

Pessoa Juridica de Direito Publico - Federal
Municipio: Brasilia - UF: DF

Endereco: Esplanada dos Ministérios Bloco L
E-mail: mec@mec.gov.br

Universidade Federal de Juiz de Fora — UFJF
26 121 806 /0001 - 21

Lei n® 3.858, de 23 de dezembro de 1960.
Portaria 1.105, de 28 de setembro de 1998
Portaria MEC N° 1441 de 7 de outubro de 2011
UF: MG - Municipio: Juiz de Fora

Enderecgo: Campus Universitario UFJF

E-mail: gabinete.reitoria@ufjf.edu.br
Universidade

Estrutura Administrativa

REITORIA
Reitor: Henrique Duque de Miranda Chaves Filho
Vice-Reitor: José Luiz Rezende Pereira

PRO-REITORIAS

Pro-Reitor de Assuntos Académicos: Flavio lassuo Takakura
Pro-Reitora de Assuntos Estudantis: Maria Elizabete de Oliveira
Pro-Reitor de Cultura: Gerson Guedes
Pro-Reitor de Extensao: Marcelo Soares Dulci
Pr6-Reitor de Graduacao: Eduardo Magrone
Pro-Reitor de Infraestrutura: Paschoal Roberto Tonelli
Pro-Reitora de Pesquisa: Marta Tavares D’Agosto
Pro-Reitor de P6s-Graduacao: Fernando Salgueiro Perobelli
Pro-Reitor de Planejamento e Gestéo: Alexandre Zanini

Pré-Reitor de Planejamento: Carlos Elizio Barral Ferreira



Pro-Reitor de Financas:

Pro-Reitora de Recursos Humanos:
Pré-Reitor Adjunto de Rec. Humanos:
Pro-Reitor do Hospital Universitario:

SECRETARIAS

Chefia de Gabinete:
Secretaria Geral:
Secretaria de Rela¢des Internacionais:

Secretaria de Assuntos Administrativos:

Secretaria de Assuntos Juridicos:
Secretaria de Desenvolv. Tecnoldgico:
Secretaria de Avaliacao Institucional:
Secretaria de Relacdes Institucionais:
Secretaria de Comunicagao:

Central de Atendimento:

André Luiz de Lima e Cabral
Jackeline Fernandes Fayer
Sebastido Luiz de Aquino Girardi
Luiz Carlos Ferreira de Andrade

Renato Miranda

Sebastido Marsicano Ribeiro Jr.
Rossana Melo

Gessilene Zigler Foine

Nilson Rogério Pinto Ledo

Paulo A Nepomuceno Garcia
Vanderli Fava de Oliveira

Maria Isabel da S Azevedo Alvim
Christina Ferraz Musse

Helder Dalamura

2.4. Alteragdes Recentes na Organizacao da UFJF

Com o advento do Programa REUNI (Reestruturacdo e Expanséo das Universidades
Federais) houve significativas alteragfes na estrutura da UFJF. Além da expanséo de vagas
e cursos, deve-se ressaltar a criagdo do Campus Avangado de Governador Valadares com a
implantacdo dos cursos de Administracdo, Ciéncias Contébeis, Ciéncias Econdmicas,
Direito, Farmécia, Fisioterapia, Medicina, Nutricdo e Odontologia. As aulas estdo sendo
ministradas em salas alugadas do colégio/faculdade Pitdgoras, enquanto o0 novo campus
estiver em obras. A previsao € que tais obras sejam concluidas em 18 meses.

O novo campus teve suas obras iniciadas no final de 2012 e conforme consta do seu
projeto, o campus esta localizado em um terreno de cerca de 500 mil metros quadrados e
compreenderd em sua fase inicial dez blocos para os cursos, um bloco para a pos-
graduagdo e outro para atendimento aos alunos, com instalagbes como biblioteca e
infocentro, entre outras unidades. Em outra area, 0 projeto prevé um restaurante
universitario, com capacidade para atender a toda a demanda do campus. Também esta
previsto um platd exclusivo para atividades culturais, com palco para apresentacfes de
teatro e shows. Ao lado, o projeto prevé um Centro Esportivo, que compreendera ginasio
poliesportivo, piscina olimpica, além de duas quadras e um campo de futebol, com pista de
atletismo em seu entorno.

Além desta acao, também estdo previstos novos equipamentos que também néo
constam do PDI 2009-2013, entre outros:

» Ampliagdo de cursos e vagas e contratacdo de docentes e TAE's devido ao
Projeto REUNI;

= Construcdo de novos prédios;

=  Jardim Botanico em Juiz de Fora;

*  Pré-musica;

» Parque Tecnolégico de Juiz de Fora;

» Novo Hospital Universitério;



= Centro Administrativo para a UFJF;

A UFJF também implementou a “Carta de Servigos ao Cidadao”, instrumento criado
através do Decreto n° 6932/2009, que determina aos 6rgaos e entidades do Poder Executivo
Federal que prestam servigos diretamente ao cidadao a elaboracéo e divulgacéo da “Carta”,
no ambito de sua esfera de competéncia, para informar e permitir o acesso da sociedade a
esses servicos. Tais servicos sao 0s seguintes:

e Atendimento psicolégico;

o Esporte e lazer;

e Servicos odontolégicos;

e Assisténcia juridica;

¢ Idiomas para a comunidade.



DIMENSAO 1
A Misséo e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

Esta dimensao visa avaliar se as propostas constantes do PDI estdo sendo adequadamente
implementadas, com as fun¢des, os 6rgaos e os sistemas de administracdo e gestdo adequados ao
funcionamento dos cursos e das demais acdes existentes, e a efetiva implantacdo das acdes e dos
Cursos previstos; e se o0s resultados da autoavaliacdo e das avaliagBes externas sdo adequadamente
utilizados como subsidios para a revisdo permanente do PDI, e se séo constatas a existéncia de
acOes académicas e administrativas consequentes aos processos avaliativos.

Sao indicadores desta Dimensao:

1.1 Implementagdo do PDI, considerando as metas e as agfes institucionais previstas e a
estrutura e os procedimentos administrativos.

1.2 Articulacdo entre o PDI e os processos de Avaliacdo

ANALISE

Em seu relatorio trienal (2009/2013) a CPA propds corre¢gfes no PDI, principalmente
em razdo da expanséo havida na UFJF nos ultimos anos. No | Seminario de Autoavaliagdo
Institucional (anexo AO01l), foram apresentadas novas proposicdes de atualizacdo do PDI,
inclusive em termos operacionais, conforme proposi¢cdes da SEAVI (anexo D08c) que
encontram-se apensados a este relatorio.

Como registrado no relatério trienal da CPA (2009/2011) a articulagcéo entre o PDI e
0S processos avaliativos também néo esta explicitado e foi proposto pela Comisséo que tais
guestdes venham a constar do novo PDI.

A CPA verifica que a UFJF vem cumprindo as metas estabelecidas no seu PDI,
como também realizando propostas além das previstas e que sdo de grande relevancia para
a Instituicdo. Entretanto, ainda precisa avangar na consecugdo de outras metas propostas,
principalmente elaborando um novo PDI e o seu PPl de modo a contemplar o quadro atual e
as propostas futuras de melhorias e de articulagdo com o0s processos avaliativos que
ocorrem na Instituig&o.



DIMENSAO 2

A politica para o ensino (graduacédo e pdés-graduacéo) presencial e EAD,
a pesquisa, a extensao e as respectivas normas de operacionalizacao,
incluidos os procedimentos para estimulo a producao académica,
para as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades

Esta dimensdo tem por objetivos verificar se as politicas de ensino, pesquisa e extensao
praticadas pela IES estdo coerentes com o PDI; se as atividades realizadas nos cursos de graduacéo
e cursos sequenciais (quando for o caso), na modalidade presencial e a disténcia, garantem os
referenciais minimos de qualidade desses cursos; se as atividades realizadas nos cursos de pos-
graduacéo (lato sensu e stricto sensu), na modalidade presencial e a distancia, resultam de diretrizes
de acdes, sdo acessiveis ao conhecimento da comunidade, observam rigorosos critérios de qualidade
e estdo adequadamente implantadas e acompanhadas; além disso, se a IES possui pelo menos 04
(quatro) programas de pés-graduacdo stricto sensu, todos recomendados pela CAPES, havendo,
dentre estes, no minimo, um curso de doutorado; se as atividades de pesquisa e de iniciacdo
cientifica resultam de diretrizes de ac¢bes, e estdo adequadamente implantadas e acompanhadas,
com participacdo de numero significativo de professores e estudantes; se as atividades de extenséo
resultam de diretrizes de ac¢des adequadamente implantadas e acompanhadas; além disso, se
verifica-se a sua relevancia académica, cientifica e social no entorno institucional, e a sua vinculacao
com a formacéo académica do aluno.

Sao indicadores desta Dimensao:

2.1. Coeréncia das politicas de ensino, pesquisa e extensao com os documentos oficiais.

2.2. Politicas institucionais para cursos de graduacéo (bacharelados, licenciaturas e de
tecnologia) e cursos sequenciais (quando for o caso), na modalidade presencial, e suas
formas de operacionalizagéo.

2.3. Politicas institucionais para cursos de graduacéo (bacharelados, licenciaturas e de
tecnologia) e cursos sequenciais (quando for o caso), ha modalidade a distancia, e suas
formas de operacionalizag&o (indicador exclusivo para IES* credenciada para
modalidade a distancia).

2.4. Politicas institucionais para cursos de pés-graduacao (lato sensu* e stricto sensu*), na
modalidade presencial, e suas formas de operacionalizacdo (igual forma para
faculdades, universidades e centros universitarios).

2.5. Politicas institucionais para cursos de pds-graduacéo lato sensu* e stricto sensu na
modalidade a distancia, e suas formas de operacionalizacdo (indicador exclusivo para
IES* credenciada para modalidade a distancia).

2.6. Politicas institucionais de pesquisa e de iniciacao cientifica e suas formas de
operacionalizacao.

2.7. Politicas institucionais de extenséo e formas de sua operacionaliza¢do, com énfase a
formag&o inicial e continuada e & relevancia social.

ANALISE

As Pro reitorias de Pesquisa e de Extensao disponibilizaram relatérios (anexos D02a
e DO02b) que foram analisados pela CPA. Pode- se verificar que a UFJF continua
desenvolvendo suas atividades finalisticas em conformidade com as diretrizes tragadas em
seu PDI.

Deve-se destacar ainda as atividades da Secretaria de Relag¢des Internacionais —
SRI (anexos D02c) que mostra um significativo crescimento principalmente a partir do
advento do Programa Ciéncias sem Fronteiras.



O relatério sobre as atividades de ensino ndo foi disponibilizado e tal pode ser
atribuido ao adiamento do calendéario escolar o que tem maior repercussdo sobre estas
atividades, que séo as que mais dependem desse calendario da Instituicdo. De todo modo,
ndo se verificou fatos que pudessem ser considerados como modificadores do quadro que
existia em 2011, exceto no que se refere a expansao da graduacao.

Sobre Pesquisa e Extensao, apesar da interrup¢do do calendario, tais atividades nao
foram afetadas de uma maneira geral, verificando-se crescimento em relacdo aos anos
anteriores.

Como destaque, quando comparado com o relatdrio trienal 2009/2011, ressalta-se as
atividades da SRI que denotam um grande crescimento no envio de estudantes da UFJF
para intercambio em Instituicbes de outros paises.

Por fim a CPA corrobora com as propostas do Seminario de Autoavaliagcdo que
constam do relatdrio disposto no anexo AO1L.



DIMENSAO 3

A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que
se refere a sua contribuicdo em relacéo a incluséo social, ao desenvolvimento
econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da memaria cultural,
da producéo artistica e do patriménio cultural

Esta dimensdo tem por objetivos verificar se as acdes de responsabilidade social praticadas
pelas IES estdo coerentes com o PDI; se as relacdes da IES com os setores da sociedade resultam
de diretrizes institucionais e estdo adequadamente implantadas e acompanhadas, incluindo ac¢fes
para o desenvolvimento socioecondmico e educacional da regido; se as acdes da IES com vistas a
inclusdo social resultam de diretrizes institucionais e estdo adequadamente implantadas e
acompanhadas; se as acdes da IES com vistas a defesa do meio ambiente, do patrimonio cultural e
da producao artistica resultam de diretrizes institucionais e estdo adequadamente implantadas e
acompanhadas.

Sao indicadores desta Dimensao:

3.1. Coeréncia das ac¢bes de responsabilidade social com as politicas constantes dos
documentos oficiais.

3.2. Relagdes da IES* com a sociedade; setor publico, setor privado e mercado de trabalho.

3.3. Relagbes da IES* com a sociedade: incluséo social.

3.4. Relagdes da IES* com a sociedade: defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da
producdo artistica e do patrimdnio cultural.

ANALISE

No Seminario de Autoavaliacdo a representacdo da Secretaria de Desenvolvimento
Institucional (SEDESI) apresentou um texto discordando da andlise da CPA que encontra-se
integralmente contida no relatério trienal 2009/2011 (anexo A01). Na ocasido a plenaria do
Seminario aprovou:

“‘Responsabilidade social deveria ser mais abrangente, estar ligada a assuntos
académicos e estratégicos para a instituicdo, que deveriam ser trabalhados com
mais envolvimento e com mais metas estratégicas, coordenacéo, projetos, rotinas de
trabalhos e politicas. Existe muita duplicidade de a¢des, para amenizar deveriam ser
discutidas parcerias entre 0s varios organismos”.

A CPA mantém o posto no relatério anterior e corrobora com o aprovado na plenéria
do Seminario. Possivelmente devido as ja mencionadas alteracdes de calendario os setores
que tratam mais diretamente das atividades atinentes a esta dimensédo néo disponibilizaram
um relatério para ser apensado a este.



DIMENSAO 4

A comunicacdo com a sociedade

Esta dimensdo tem por objetivos verificar se as acbes de comunicacdo com a sociedade
praticada pela IES estdo coerentes com o PDI; se o0s canais de comunicacdo e sistemas de
informacdo para a interacdo interna e externa funcionam adequadamente, sdo acessiveis as
comunidades interna e externa e possibilitam a divulgacdo das acBes da IES; se a ouvidoria esta
implantada, funciona segundo padrées de qualidade claramente estabelecidos, dispde de pessoal e
infraestrutura adequados, e 0s seus registros e observacfes sdo efetivamente levados em
consideracgdo pelas insténcias académicas e administrativas.

Sao indicadores desta Dimensao:

4.1. Coeréncia das acbes de comunicacdo com a sociedade com as politicas constantes dos
documentos oficiais.

4.2. Comunicacao interna e externa.

4.3. Ouvidoria.

ANALISE

As atividades relacionadas a esta dimenséo, dada a sua natureza, permitem que
sejam diretamente observadas no cotidiano da Instituicdo e pode-se verificar que vem sendo
desenvolvidas de forma plena e coerente com o0s pressupostos para tal. Destaque-se ainda
a significativa participacdo dos integrantes da SECOM (Secretaria de Comunicagédo) no
Seminario de Avaliacdo. No anexo DO4a estdo postos mais detalhes das atividades da
SECOM no periodo objeto deste relatorio.

Também a Ouvidoria se manifestou através do relatorio anexo (D04b) e também
enviou todos os relatérios mensais de suas atividades que ndo foram anexados a este posto
gue o constante do anexo DO4b é suficiente para a analise da CPA.



DIMENSAO 5

As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas
condi¢cdes de trabalho

Esta dimenséo tem por objetivos verificar se as politicas de pessoal, de carreiras do corpo
docente e do corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, seu desenvolvimento profissional e
as condicdes de trabalho praticadas pelas IES estdo coerentes com o PDI.

Para Universidades e Centros Universitarios: se o corpo docente da IES tem experiéncia
profissional e académica adequadas as politicas constantes nos documentos oficiais da IES e 100%
tém formacdo minima em nivel de pos-graduacdo lato sensu; desses, 70% possuem formacédo
minima em nivel de pés-graduacéo stricto sensu e pelo menos 20% possuem o titulo de doutor.

Para Universidades: se as politicas de capacitacdo e de acompanhamento do trabalho
docente estdo implementadas, se o Plano de Carreira Docente esta implementado e difundido na
comunidade académica, estando a IES em consonancia com a legislacao vigente no que se refere a
regime de trabalho, ou seja, um ter¢o do corpo docente em regime de tempo integral (Lei 9.394/1996
— Art. 52).

Verificar se o perfil (formagéo e experiéncia) e as politicas de capacitacdo do corpo técnico-
administrativo estdo adequados as politicas constantes dos documentos oficiais da IES e o Plano de
Cargos e Salarios, homologado por 6rgdo do Ministério do Trabalho e Emprego, esta implementado e
difundido.

Verificar se o corpo de tutores presenciais tem, no minimo, graduacdo na area objeto da
tutoria e as politicas para a sua capacitacao estdo implementadas e acompanhadas. E se o corpo de
tutores a distancia tem, no minimo, graduagédo na area objeto da tutoria e as politicas para a sua
capacitacdo estdo implementadas e acompanhadas.

Sao indicadores desta Dimensao:

5.1. Coeréncia das politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, seu desenvolvimento profissional e suas condi¢gdes
de trabalho com as politicas firmadas em documentos oficiais.

5.2. Formacéo do corpo docente.

5.3. Condig¢des institucionais para os docentes.

5.4. Condi¢des institucionais para o corpo técnico-administrativo.

5.5. Formacéao do corpo de tutores presenciais* e suas condic¢des institucionais

5.6. Formacéao do corpo de tutores a distancia* e suas condi¢des institucionais

ANALISE

Foi possivel verificar que as acdes referentes as politicas de pessoal tém sua
continuidade dentro das condicbes dadas, visto que, a greve ocorrida em 2012 acabou por
determinar o adiamento de diversas ac¢des que estdo no escopo desta dimensdo. A PRORH
enviou um relato das atividades de capacitacdo (anexo D05) e, certamente tem diversas
atividades em andamento que ainda ndo cumpriram o seu ciclo, da mesma forma que outros
organismos da Instituicdo.



DIMENSAO 6

Organizacao e a gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia
narelacdo com a mantenedora, e a participagado dos segmentos
da comunidade universitaria nos processos decisorios.

Esta dimensdo tem por objetivo verificar se a organizagcdo e a gestdo da instituicdo,
especialmente o funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia
na relacdo com a mantenedora, e a participagdo dos segmentos da comunidade universitaria nos
processos decisorios estao coerentes com o PDI; se a gestdo institucional se pauta em principios de
qualidade, e resulta de diretrizes de acdes; se o funcionamento e a representatividade dos Conselhos
Superiores e o funcionamento e a representatividade nos colegiados de curso, ou equivalentes,
cumprem os dispositivos regimentais e estatutarios.

Sao indicadores desta Dimensao:

6.1. Coeréncia da organizacdo e da gestéo da instituicdo com as politicas firmadas em
documentos oficiais.

6.2. Gestao Institucional.

6.3. Funcionamento representacdo e autonomia dos Conselhos Superiores.

6.4. Funcionamento, representacdo e autonomia dos colegiados de curso.

ANALISE

Verifica-se que ndo ha alteragbes em relagdo ao relatado por esta Comissdo no
relatério trienal (2009/2011) que se refere a esta Dimenséo.



DIMENSAO 7

Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa,
biblioteca, recursos de informacédo e comunicacao.

Esta dimenséo tem por objetivos verificar se a infraestrutura fisica da IES, especialmente a
de ensino e pesquisa, biblioteca, recursos de informa¢édo e comunicacao, esta coerente com
a especificada no PDI; se héa instalacbes gerais para 0 ensino, para a pesquisa, para a
pratica de esportes, atividades culturais e de lazer, espagcos de convivéncia, e para
laboratérios didaticos e de pesquisa em quantidade e qualidade adequadas; se ha nos polos
para educacdo a distancia, instalagdes gerais para o ensino e para a pesquisa), incluindo
laboratérios, em quantidade e qualidade adequadas; se podem ser verificadas acodes
adequadas de atualizacdo e ampliacdo do acervo bibliografico e dos servicos das
bibliotecas.

Sao indicadores desta Dimensao:

7.1. Coeréncia Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca,
recursos de informagéo e comunicacdo com o estabelecido em documentos oficiais.

7.2. Instalacfes gerais

7.3. InstalacBes gerais nos polos para educacéo a distancia

7.4. Biblioteca: acervo, servicos e espaco fisico

7.5. Bibliotecas dos polos para educacao a distancia: acervo, servicos e espaco fisico

ANALISE

A infraestrutura fisica da UFJF vem sendo ampliada para atender a nova demanda
devido ao aumento do nimero de discentes, docentes e TAE’s. O que se refere a expanséo
fisica encontra-se registrado na contextualizacdo da Instituicdo, no tépico Apresentacao
deste relatério. Também o anexo DO7a apresenta o andamento da ampliacdo de
construcdes e projetos da Instituicao.

Também a Biblioteca Universitaria enviou relatério sobre suas acdes e atividades
que encontra-se no anexo DO7b.



DIMENSAO 8

Planejamento e da avaliagcao, especialmente em relagdo aos processos,
resultados e eficacia da autoavaliacédo institucional.

Esta dimensdo tem por objetivos verificar se o0 planejamento e a avaliagéo,
especialmente em relacdo aos processos, resultados e eficacia da autoavaliacdo
institucional da UFJF estdo coerentes com o especificado no PDI; se a Comisséo Prépria de
Avaliagdo esta implantada e funciona adequadamente, ha efetiva participacdo da
comunidade interna (professores, estudantes e técnico-administrativos) e externa nos
processos de autoavaliacdo institucional, e ha divulgacédo das analises e dos resultados das
avaliacles, estando as informacdes correspondentes acessiveis a comunidade académica;
se a Instituicdo implementa adequadamente acdes académico-administrativas baseadas nos
resultados da autoavaliacdo e das avaliacdes externas.

Sao indicadores desta Dimensao:

8.1. Coeréncia do planejamento e da avaliacdo, especialmente em relagdo aos processos,
resultados e eficacia da autoavaliacdo institucional.

8.2. Autoavaliagdo institucional

8.3. Planejamento e a¢Bes académico-administrativas a partir dos resultados das avaliagdes.

ANALISE

Como mencionado no relatério trienal da CPA (2009/2011/) a Secretaria de
Avaliacdo Institucional (SEAVI) iniciou suas atividades em 2011 vem implantando
paulatinamente as atividades necessarias ao cumprimento do previsto nos indicadores desta
Dimenséo tendo como uma de suas atividades principais desde entdo, dar o suporte
necessario ao funcionamento da CPA.

Os relatérios anexados a este (anexos 08a e b) ddo conta das atividades
relacionadas a divulgacdo de resultados de avaliacdes externas tanto do INEP/MEC quanto
do Guia do Estudante. No anexo 08c sdo apresentadas proposicdes decorrentes de
processos de avaliacdo aos quais a UFJF tem se submetido. Tais proposi¢cées encontram-
se em estudo na Administragdo Superior da UFJF com vistas a implementagdo de
atividades que possam atendé-las.



DIMENSAO 9

Politicas de atendimento aos estudantes

Esta dimensdo visa verificar se as politicas de atendimento aos discentes da
Instituicdo estdo coerentes com as especificadas no PDI; se os programas de apoio ao
desenvolvimento académico dos discentes, de realizacdo de atividades cientificas, técnicas,
esportivas e culturais, e de divulgacao da sua producéo estdo implantados e adequados; se
h&d adequacdo das politicas de acesso, selecdo e permanéncia de estudantes (critérios
utilizados, acompanhamento pedagdgico, espagco de participagdo e de convivéncia)
praticadas pela Instituicio e h& adequada relacdo com as politicas publicas e com o
contexto social; se ha mecanismos adequados para conhecer a opinido dos egressos sobre
a formacédo recebida, tanto curricular quanto ética, para saber o indice de ocupacao entre
eles, para estabelecer relacdo entre a ocupacdo e a formacgéo profissional recebida; além
disso, a opinido dos empregadores dos egressos é utilizada para revisar o plano e os
programas e existem atividades de atualizacédo e formacgéo continuada para 0s egressos.

Sao indicadores desta Dimensao:

PARECER

Verificou-se que ndo houve alteragdes significativas nas atividades da Pro-reitoria de
Assuntos Estudantis - PROAE responsavel pelo envio das informagdes atinentes a esta
dimensao. Este organismo nao disponibilizou as informac6es necessarias a andlise plena
desta Dimenséo, provavelmente em funcdo do ndo fechamento do ano académico de 2012,
gue determina o cronograma das ac¢des desta pro-reitoria.



Dimenséao 10

Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da
continuidade dos compromissos na oferta da educacéao superior.

Esta dimensdo visa observar se a sustentabilidade financeira da IES est& coerente
com a especificada no PDI; se hd adequacgéo entre a proposta de desenvolvimento da IES,
incluindo-se a captacdo de recursos, 0 orcamento previsto, a compatibilidade entre cursos
oferecidos e as verbas e 0s recursos disponiveis, se existe controle entre as despesas
efetivas e as referentes a despesa corrente, de capital e de investimento; e se existem
politicas de aquisicdo de equipamentos e de expansao e/ou conservacdo do espaco fisico
necessarias a adequada implementacdo dos programas de ensino, pesquisa e extensao.

Sao indicadores desta Dimensao:

10.1. Coeréncia da sustentabilidade financeira apresentada pela IES com o estabelecido em
documentos oficiais.

10.2. Sustentabilidade financeira da instituicdo e politicas de captacéo e alocacao de
recursos.

10.3. Politicas direcionadas a aplicac@o de recursos para programas de ensino, pesquisa e
extensao.

ANALISE

Os dados para a analise desta Dimensao sao obtidos a partir do Relatério de Gestao
gue ainda néo foi disponibilizado pela Administragdo Superior em razdo das alteragbes de
calendario em decorréncia da greve ocorrida em 2012.
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ANEXOS

RELATORIOS RECEBIDOS PELA CPA

A01 — RELATORIO DO 1° SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL - SEAVI/ CPA

D02a — PRO-REITORIA DE PESQUISA - PROPESQ

D02b — PRO-REITORIA DE EXTENSAO — PROEX

D02c — SECRETARIA DE RELACOES INTERNACIONAIS - SRI
D04a — SECRETARIA DE COMUNICACAO - SECOM

D04b — OUVIDORIA

D05 — PRO-REITORIA DE RECURSOS HUMANOS - PRORH
D07 — PRO-REITORIA DE INFRAESTRUTURA — PROINFRA
D08a — AVALIACOES DE CURSOS DA UFJF - Periodo: 2011 E 2012
D08b — O DESEMPENHO DOS CURSOS DA UFJF NO GE

D08c — PROPOSTAS PARA MELHORIA DE DESEMPENHO DA UFJF
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ANEXO AO01

SERVICO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA

1° SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL
(04 a 06 de dezembro de 2012)

RELATORIO FINAL

SECRETARIA DE AVALIACAO INSTITUCIONAL
- SEAVI -

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO
- CPA -

Deambro, 2012
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APRESENTACAO

O objetivo deste é apresentar o Relatério do | Seminéario de
Autoavaliacdo Institucional da UFJF da Comissao Proépria de Avaliacéo
gue foi realizado de 04 a 06 de dezembro de 2012 e organizado pela
Secretaria de Avaliagdo Institucional da Instituicdo.

Este Seminario foi incialmente previsto para ser realizado entre o
final do més de maio e o inicio do més de junho de 2012, como parte da
metodologia adotada pela Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) para a
elaboracdo do Relatdrio Trienal de Autoavaliacdo da UFJF em acordo com
a lei do SINAES (Lei 10.861/2004). A greve dos docentes e dos TAEs
acabou inviabilizando a realizagdo do Seminério como previsto pela CPA.
Este relatério, referente ao periodo 2009/2011, tinha prazo para ser
postado no sistema E-MEC até 29 de junho de 2012.

Esclarece-se que o0 Seminario, dada a sua natureza, nao se
constituiu como uma instancia deliberativa, razdo pela qual constam deste
relatério todas as proposicdes apresentadas e incorporadas pelas
relatorias.

Este relatorio sera encaminhado a Reitoria da UFJF e servird de
base para a CPA elaborar o seu relatério anual para ser postado no
sistema E-MEC, visando cumprir o disposto na lei do SINAES.

Juiz de Fora, dezembro de 2012

A Comisséo Organizadora

Nota:

A redacgéo final deste Relatério coube a Comissdo Organizadora do
Seminario, sendo dado conhecimento aos Relatores e Moderadores dos
diversos Grupos de Trabalho e aos membros da CPA, que apresentaram
sugestdes de melhorias, que foram acatadas.
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ORGANIZACAO, PROGRAMACAO E DESENVOLVIMENTO DO SEMINARIO

1.1. DATA E LOCAL DO EVENTO

O | Seminério de Autoavaliacéo da Universidade Federal de Juiz de Fora ocorreu nos dias
04, 05 e 06 de Dezembro de 2012 na Faculdade de Engenharia da UFJF no prédio Presidente
Itamar Franco da 42 Plataforma Campus da UFJF.

1.2. OBJETIVOS

O Seminério de Autoavaliacdo Institucional da UFJF teve como objetivo geral discutir com
a comunidade da UFJF (docentes, discentes, técnicos administrativos em educacdo) e a
comunidade externa, a missdo e o0 plano de desenvolvimento institucional; a politica para o
ensino, a pesquisa, a pos-graduacdo, a extensdo; a responsabilidade social da instituicdo; as
formas de comunicagcdo com a comunidade; as politicas de pessoal; a organizacdo e gestao da
instituicdo; a infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos
de informacdo e comunicacdo; o planejamento, avaliacdo e o0s resultados e eficacia da
autoavaliagdo institucional; as politicas de atendimento aos estudantes; a sustentabilidade
financeira da instituicdo.

1.3. PUBLICO ALVO

O Seminario foi aberto a participacéo de todos os integrantes do corpo docente, discente e
de técnicos administrativos em educacdo da UFJF. Também foi aberta a participacdo de todos os
interessados em avaliagdo dos processos de ensino aprendizagem, autoavaliagdo das instituicdes
de ensino superior, representantes de érgdos publicos e privados e da comunidade que se
relacionam direta ou indiretamente com a UFJF.

1.4. INSCRICOES

As inscri¢cdes iniciaram-se no dia 19 de novembro de 2012 e puderam ser realizadas
também no inicio do evento. Para os docentes e TAE’s, as inscricdes foram realizadas através do
sistema SIGA CAPACITACAO e para os estudantes e a comunidade externa, na SEAVI
(Faculdade de Engenharia), pessoalmente ou através do telefone (32) 2102-3499.

Inscreveram-se 76 participantes, sendo que 55 participaram de pelo menos 75% das
atividades do Seminario.

1.5. PROGRAMACAO

DIA 04/12 — TERCA-FEIRA

o 18h — Abertura Solene com a presenca do Vice Reitor da UFJF Prof. José Luiz R
Pereira, do Secretério de Avaliacéo Institucional Prof. Vanderli Fava de Oliveira, e
do Presidente da CPA Prof. Danilo Pereira Pinto.

o 18:30 as 19h30 — Palestra: “A Importancia da Avaliacdo para a Gestdo
Estratégica da Instituicao”

= Palestrante: Professora Maria Pepita Vasconcelos de Andrade - Assessora
da Pré-Reitoria de Planejamento da Universidade Federal do Rio Grande do
Norte - UFRN

= Moderador: Professor Danilo Pereira Pinto — Presidente da CPA.

o 19:30 as 21h — Apresentagéo do Relatorio de Autoavaliagdo Trienal (2009 — 2011)
e da metodologia de desenvolvimento das atividades do Seminario nos demais
dias pelos Professores: Danilo Pereira Pinto e Vanderli Fava de Oliveira.

o 21 horas — Coquetel de confraternizagao.

DIA 05/12 — QUARTA-FEIRA

o 14h as 16h — 5 Grupos de Trabalho sobre as dimensdes 1, 2, 3, 4 e 5.

o 16h as 18h — 5 Grupos de Trabalho sobre as dimensdes 6, 7, 8, 9 e 10.

DIA 06/12 — QUINTA-FEIRA

o 09h as 12h — Plenéria final.
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o 09h as 10:30h — apresentacdo dos relatérios sobre os trabalhos realizados pelos
grupos (8 minutos para cada grupo).
o 10:30h as 12h — discusséo para Consolidacgéo final dos resultados do seminario.

1.6. A COMISSAO ORGANIZADORA
Coordenacéo: Danilo Pereira Pinto & Vanderli Fava de Oliveira
Equipe Técnica (SEAVI): Astrid Sarmento Cosac
Karla Beatriz Pecanha Marques
Sarah Santos Abrah&o Pereira
Divulgacao: Secretaria de Comunicac¢ao da UFJF — SECOM
Recursos: Gabinete da Reitoria e Pré-Reitoria de Planejamento da UFJF
Equipe de Apoio: TAEs da Faculdade de Engenharia da UFJF.

1.7. ORGANIZACAO DOS GRUPOS DE TRABALHO
Foram organizados 10 Grupos de Trabalhos, cada um encarregado de discutir uma
Dimensédo prevista na Lei do SINAES (Lei 10.861/2004). Para conduzir os trabalhos em cada
Grupo foi definidos um Moderador, indicado pela Organizacdo e um Relator escolhido pelos
componentes do Grupo. Ver quadro a seguir.
¢ O Moderador encarregou-se de coordenar as discussfes do Grupo;
¢ O Relator foi o responsavel pela elaboragéo do relato das discussfes e principalmente
das proposicdes apresentadas nos Grupos, além da apresentacdo desse relato na
Plenaria do Seminério realizada no dia 06 de dezembro de2012.

Dimensao Moderador Relator
01 Aloisio Antdnio Alves Benicio | Luiz Henrique Dias Alves
02 Joao Batista Picinini Teixeira | Maria Lucia Polisseni
03 Danilo Pereira Pinto Gisella Meneguelli
04 Bernadete Maria de Sousa Christina Ferraz Musse
05 André de Lima Xando Baptista | André de Lima Xando Baptista
06 Bernadete Maria de Sousa Sérgio Cris6stomo dos Reis
07 Joao Batista Picinini Teixeira | Andre de Lima Xandé Baptista
08 Vanderli Fava de Oliveira Carlos Alberto Camilo Nascimento
09 Danilo Pereira Pinto Danilo Pereira Pinto
10 N&o houve reunido de grupo desta dimenséo

A discussédo nos Grupos ocorreu basicamente segundo o seguinte roteiro:
e Apresentagéo dos indicadores considerados na Dimensé&o de cada Grupo;
e Apresentagdo do que consta no relatério de autoavaliagdo da CPA (2009/2011):
e Discusséo do relatado pela CPA e demais aspectos relacionados a Dimenséao;
¢ Encaminhamentos e Proposi¢cdes do Grupo.
O Grupo tinha liberdade para encaminhar todas as proposi¢cdes elaboradas pelos

membros participantes, mesmo se ndo fossem relacionadas diretamente com o objeto
da Dimensé&o.

1.8. RELATO CONSOLIDADO DOS TRABALHOS DOS GRUPOS E DA PLENARIA
A seguir apresenta-se o relato consolidado de cada Dimenséo.
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DIMENSAO 1

A Misséo e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

1.3 Implementacédo do PDI, considerando as metas e as acfes institucionais previstas e a estrutura e

0s procedimentos administrativos.

1.4 Articulacdo entre o PDI e os processos de Avaliacdo

PROPOSTAS E ENCAMINHAMENTOS

1. Fazer umarevisdo sobre a forma como esté inserida a Misséo no PDI.
No formato atual a Missdo da InstituicAo estd confusa, descrevendo em um mesmo
paragrafo Missao, Visdo e Valores.
O formato ideal é o previsto por Nélio Arantes (1998), qual seja:

MISSAO — Define a raz&o de ser da organizacao;
VISAO — E o sonho. Onde queremos chegar;
VALORES - Cddigos de conduta.

2. Elaborar o PPl da UFJF — Projeto Pedagdgico Institucional
Elaborar o PPI da UFJF de maneira participativa, prevendo as seguintes etapas principais:

Elaborar uma proposta preliminar de PPI para ser submetida a uma discussdo ampla
na Instituicao;

Encaminhar esta proposta a discusséo nos diversos setores da Instituicao;

A partir dessa discussao, elaborar um relatério consolidado para apreciacdo do
Conselho de Graduacéao.

3. Outros tépicos que devem ser melhor elaborados no PDI:

Metas gerais: Rever as metas gerais da InstituicAo organizando-as de modo a
refletirem as linhas politicas e as diretrizes constantes do PDI para cada Dimens&o;
Orcamento Anual: Articular o orcamento anual da UFJF com o previsto no PDI,
especialmente no que se refere as metas gerais;

Internacionalizagdo: Enfase maior na questdo da INTERNACIONALIZACAO como
uma forma de desenvolvimento da UFJF, definindo-a como uma meta estratégica;
Comunicagao: Explicitar a comunicagdo no PDI, como uma questdo intrinseca a
estratégia desenvolvimento institucional.

4. Acompanhamento do PDI:

Ressaltar a importancia de existir uma comissdo de acompanhamento do PDI e de
implementacéo das propostas da CPA.

Contratacdo de uma equipe de profissionais que ndo sejam servidores da ativa da
UFJF, para acompanhamento do PDI. Este € um trabalho que exige dedicacao
exclusiva e ndo pode ficar a cargo apenas daqueles que, de forma abnegada, tem
assumido meias tarefas.

O exemplo neste caso é daquele desenvolvido na UFRN. Rotina de a¢des que garante
mobilizacdo da comunidade para a Avaliacdo como rotina de diversas unidades
envolvidas no andamento da UFJF.

5. Proposicao da Plenaria:

Que seja atualizado o PDI da UFJF de forma participativa com discussdo em todos 0s
setores da Instituicdo e aprovacdo no Conselho Superior.
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DIMENSAO 2

A politica para o ensino (graduacéo e pos-graduacao) presencial e EAD, a pesquisa, a
extensdo e as respectivas normas de operacionalizacéo, incluidos procedimentos para
estimulo a producédo académica, para as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais
modalidades.

2.8. Coeréncia das politicas de ensino, pesquisa e extensdo com os documentos oficiais.

2.9. Politicas institucionais para cursos de graduacédo (bacharelados, licenciaturas e de tecnologia) e
cursos sequenciais (quando for o caso), ha modalidade presencial, e suas formas de
operacionalizacao.

2.10. Politicas institucionais para cursos de graduacao (bacharelados, licenciaturas e de
tecnologia) e cursos sequenciais (quando for o caso), na modalidade a distancia, e suas formas de
operacionalizagdo (indicador exclusivo para IES* credenciada para modalidade a distancia).

2.11. Politicas institucionais para cursos de pés-graduacao (lato sensu* e stricto sensu*), na
modalidade presencial, e suas formas de operacionalizacéo (igual forma para faculdades,
universidades e centros universitarios).

2.12. Politicas institucionais para cursos de pos-graduacao lato sensu*e stricto sensu na
modalidade a distancia, e suas formas de operacionalizagdo (indicador exclusivo para IES*
credenciada para modalidade a distancia).

2.13. Politicas institucionais de pesquisa e de iniciagdo cientifica e suas formas de
operacionalizacao.
2.14. Politicas institucionais de extenséo e formas de sua operacionalizacdo, com énfase a

formag&o inicial e continuada e a relevancia social.

PROPOSTAS E ENCAMINHAMENTOS

1. Internacionalizacéo:
e Inserir diretrizes para a internacionalizacdo das atividades académicas da UFJF no
PDI, visto que no atual ndo esta contemplado.

2. Pesquisa:
e Atualizar o PDI, visto que, o seu contetado atual ndo reflete plenamente o que foi
discutido & época de sua elaboragcdo e o que vem ocorrendo nas atividades
desenvolvidas na UFJF em termos de pesquisa.

3. EAD:
e A UFRJF ainda ndo assumiu plenamente a EAD como intrinseca ao cumprimento das
suas atividades finalisticas.
e E necessério a trabalhar a plena institucionalizagdo da EAD e, com isso, entender o
CEAD como um 06rgdo que vai além do operacional, sendo também académica e
necessitando de uma rediscussao sobre o seu financiamento.

4. Questdes Gerais:
e Ha necessidade de se revisar e atualizar as diversas resolu¢cdes no ambito académico,
gque sao antigas e que nédo contemplam os avancos da Universidade;
e E necessario compromisso efetivo da Administragdo da UFJF em encaminhar as
proposi¢coes decorrentes dos trabalhos da CPA.

5. Encaminhamentos para a CPA:

e No relatério da CPA (2009/2011) ndo constam as metas da extensdo (PDI) e nem o
contetdo do relatério da PROEX que foi encaminhado & CPA. Foi solicitado que seja
feito um anexo com os dados da PROEX.

e Foireclamada a falta de analise da CPA sobre o item 2.4. (Politicas institucionais para
cursos de pos-graduacao).
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DIMENSAO 3
A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere a sua
contribuicdo em relacdo a incluséo social, ao desenvolvimento econdémico e social, a
defesa do meio ambiente, da memaria cultural, da producao artistica e do patrimdnio
cultural.

3.5. Coeréncia das acfes de responsabilidade social com as politicas constantes dos documentos
oficiais.

3.6. Relacdes da IES* com a sociedade; setor publico, setor privado e mercado de trabalho.

3.7. Relacdes da IES* com a sociedade: incluséo social.

3.8. Relacdes da IES* com a sociedade: defesa do meio ambiente, da memdaria cultural, da producao
artistica e do patriménio cultural.

PROPOSTAS E ENCAMINHAMENTOS

N&o houve propostas ou encaminhamentos acerca da temética. Foi encaminhada uma
discordancia para com o relatério da CPA encaminhada pela relatoria do grupo que discutiu esta
Dimensao, qual seja:

“Sugerimos que este relato, ao ser encaminhado para a Comissdo Permanente de
Avaliagdo (CPA), retifique a informagdo que diz que ndo houve cumprimento da
Universidade Federal de Juiz de Fora no tocante ao item 3.1 do quadro constante da
pagina 34, cujo indicador dita”:
“Coeréncia das acbes de responsabilidade social com as politicas
constantes dos documentos oficiais”.
“Conforme se pode constatar nas duas paginas subsequentes, ha acbes de
responsabilidade social sendo realizadas na UFJF pela Pro-Reitoria de Assuntos
Académicos, além daquelas sabidamente realizadas pela Pro-Reitoria de Extensao, que
nao constam no documento, mas que estdo publicamente divulgadas no sitio eletrbnico da
PROEX"”.
“Em vistas disso, sugerimos, ainda, o aperfeicoamento dos mecanismos de coleta de
dados, a fim de que os avaliadores tenham um banco de dados mais amplo”.
“As acgobes de responsabilidade social também englobam a dimensao da sustentabilidade.
A UFJF vem realizando varios projetos em vistas de envolver em seus processos essa
dimenséo. Portanto, achamos relevante que o Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) amplie a dimenséo da responsabilidade social para o tema da sustentabilidade, a fim
de que as acdes que ja vém sendo implementadas na Universidade tenham um estatuto
institucional”. (Sic).

Proposicao da Plenéria:

¢ Responsabilidade social deveria ser mais abrangente, estar ligada a assuntos
académicos e estratégicos para a instituicdo, que deveriam ser trabalhados com mais
envolvimento e com mais metas estratégicas, coordenacdo, projetos, rotinas de
trabalhos e politicas. Existe muita duplicidade de ac¢fes, para amenizar deveriam ser
discutidas parcerias entre 0s varios organismos.
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DIMENSAO 4

A comunicacdo com a sociedade.

4.4. Coeréncia das acdes de comunicacdo com a sociedade com as politicas constantes dos

documentos oficiais.

4.5. Comunicacao interna e externa.
4.6. Ouvidoria.

PROPOSTAS E ENCAMINHAMENTOS

1. Diretrizes para a comunicacao de maneira geral:

A Secretaria de Comunicacdo € o 6rgdo responsavel pela criacdo das politicas,
estabelecimento dos objetivos e coordenacdo das acbes de comunicacdo da UFJF,
com organograma atualizado e regimento aprovado pelo CONSU.

2. Canais e diretrizes de acéo para a comunicac¢ao interna e externa:

Mapeamento dos nucleos de comunicacdo da UFJF;

Promocdo de uma agenda regular de reunides com a Administracdo Superior com 0
objetivo de tornar mais eficiente a comunicacao interna;

Exceléncia na divulgacdo do Servico de Informagdo ao Cidaddo, que funciona na
Central de Atendimento;

Maior visibilidade da Carta de Servigos ao Cidaddo, que deve orientar a comunidade
sobre todas as prestacdes de servigos efetuadas pela UFJF, através do portal da
instituicdo na internet, e também da instalacdo de Ponto de Atendimento presencial no
Anel Viario do Campus;

Promocédo de ampla discussédo na comunidade universitaria sobre as futuras Radio e
TV Universitarias (retificando-se a mencdo feita no Relatério de Autoavaliacdo
Institucional sobre a Radio Cientifico e Experimental da Faculdade de Comunicagéo,
gue tem funcéo restrita ao ensino)

Aprimoramento de todo o sistema de sinalizagdo do campus.

Diretrizes gerais da Ouvidoria

Incorporagéo da Ouvidoria ao organograma da UFJF;

Houve um contraponto afirmando que, para exercer com independéncia as suas
atividades, a Ouvidoria ndo deve compor o organograma da UFJF.

Mudanga dos locais onde sdo colocadas as urnas para recebimento de criticas e
sugestfes (mantendo-se a localizacdo da urna que fica na Farmacia Universitaria);
Mudanca da sala da Ouvidoria para local onde o servico ganhe mais visibilidade,
principalmente com relagdo ao publico externo (sugere-se a possibilidade, por
exemplo, de ocupacédo de sala no prédio que é usado pelo SINTUFJF no Anel Viario);
Maior divulgacdo das informacdes coletadas pela Ouvidoria, inclusive junto a
Secretaria de Comunicacdo, para que esses dados possam fomentar decisdes que
levem ao melhor desempenho institucional.

4. Questbes Gerais

Extrair o Siga da Dimensao da Comunicacao, como ela esta sendo entendida no PDI;
Na Dimenséo quatro, também n&o cabe a referéncia a disponibilizacdo de servidor de
e-mail para a comunidade interna, jA que este servico ndo € gerenciado pela
Comunicagao.

5. Observacoes

Apesar de nao terem sido discutidas no Grupo de Trabalho realizado no dia anterior,
devido ao limite de tempo, algumas outras a¢des para a comunicagao ja haviam sido

31



Relatério do 1° Seminario de Autoavaliagdo da UFJF

discutidas pela equipe da Secom, parecendo-nos interessante lista-las nesta
oportunidade, como mais uma contribuicdo a este debate:

Realizacdo do 1° Workshop de Comunicagédo da UFJF;

Levantamento de oportunidades internas e externas, bem como parcerias com 6rgaos
de fomento e outras instituicoes;

Diagnostico das atividades e demandas da Secom,;

Levantamento do estado-da-arte de outras Secoms em instituicbes semelhantes;
Pesquisa interna sobre a comunicagao na UFJF;

Elaborac&o de Manual de Procedimentos.
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DIMENSAO 5

As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-administrativo,
seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢des de trabalho.

5.7.

5.8.

5.9

Coeréncia das politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-administrativo,
seu aperfeicoamento, seu desenvolvimento profissional e suas condi¢des de trabalho com as
politicas firmadas em documentos oficiais.

Formacéo do corpo docente.

Condicdes institucionais para os docentes.

5.10. Condicdes institucionais para o corpo técnico-administrativo.

51
51

1.

1. Formacdao do corpo de tutores presenciais* e suas condic¢des institucionais
2. Formacéao do corpo de tutores a distancia* e suas condicdes institucionais

PROPOSTAS E ENCAMINHAMENTOS

Indicador 5.1:

e Curso de capacitacdo de docentes atrelado a carreira do magistério superior e da
educacao bésica, técnica e tecnoldgica; desenvolvendo competéncias necessarias e
complementares;

e Implantacdo de Programa de Avaliagdo de Desempenho Docente mediante critérios de
produtividade académica, cientifica e administrativa;

e Implantacdo de sistema de avaliacdo das disciplinas e docentes no SIGA, como pré-
requisito para a matricula dos discentes;

¢ Inclusdo de rubrica financeira fixa para participacdo de TAE's em congressos e visitas
técnicas;

e Finalizac@o do Programa de Dimensionamento de Servidores TAE's.

e Politica de desenvolvimento de trabalhadores terceirizados, incluindo capacitacdo para
desenvolvimento de competéncias.

Indicador 5.3 e 5.4:

e Efetivacdo do Programa de Acompanhamento da Saude dos servidores com exames
periédicos;

e Ampliacdo do Programa de Ginastica Laboral para todas as unidades da UFJF;

e Efetivacdo de campanhas antitabagismo, élcool e drogas.

Indicador 5.5 e 5.6:
e Revisdo e aperfeicoamento da metodologia de capacitacdo inicial e continuada a
tutores presenciais e a distancia.

Capacitacado de Tutores

Foi registrada a fragilidade da capacitacao dos tutores dos cursos de EAD.

¢ Reivindica-se que haja mais cursos de capacitacdo para professores e tutores para 0s
cursos EAD.

e Ha4 discordancia com a empresa terceirizada que € responsavel pela capacitacdo de
tutores na UFJF atualmente.
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DIMENSAO 6
Organizacao e a gestao da instituicdo, especialmente o funcionamento e representatividade
dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo coma a mantenedora, e a
participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios.

6.5. Coeréncia da organizacdo e da gestdo da instituicdo com as politicas firmadas em documentos
oficiais.

6.6. Gestao Institucional.

6.7. Funcionamento representacdo e autonomia dos Conselhos Superiores.

6.8. Funcionamento, representacdo e autonomia dos colegiados de curso.

PROPOSTAS E ENCAMINHAMENTOS

1. Indicador 6.1:

A UFJF exibe coeréncia da organizacdo e da gestdo da instituicdo com as politicas
firmadas em documentos oficiais. A organizacdo e a gestdo da instituicdo funcionam de forma
independente e autbnoma na relacdo com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da
comunidade universitaria nos processos decisorios estdo coerentes com o PDI. (de forma parcial).

2. Indicador 6.2, 6.3 e 6.4:

A gestao institucional e a representatividade nos Conselhos Superiores cumprem
dispositivos regimentais e estatutarios. No que tange aos colegiados de curso, 0s mesmos
apresentam funcionamento, representacdo e autonomia em consonancia com os dispositivos
regimentais e estatutarios.

3. Conclusobes:

A andlise contida no relatério da CPA destaca que a gestdo institucional e a
representatividade dos conselhos funcionam com plena autonomia e 0s varios segmentos séo
representados nestes conselhos.

O grupo entendeu que os indicadores 6.2, 6.3 e 6.4 foram cumpridos de acordo com a

CPA e funcionam plenamente e corroborou com a analise da CPA e reforca a proposi¢do de
revisar e atualizar o PDI.
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DIMENSAO 7

Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de

7.6.

7.7.
7.8.
7.9.
7.10.

informac&o e comunicagao.

Coeréncia Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de
informacdo e comunicag¢éo com o estabelecido em documentos oficiais.
InstalagBes gerais
InstalacBes gerais nos polos para educacéo a distancia
Biblioteca: acervo, servicos e espaco fisico
Bibliotecas dos polos para educacao a distancia: acervo, servigos e espaco fisico

PROPOSTAS E ENCAMINHAMENTOS

1. Indicador 7.1:

Adequacéo e planejamento do fornecimento de energia elétrica no campus melhoria e
atendimento as novas demandas da instituicao;

Plano de tratamento de residuos ambientais e sustentabilidade, com efetividade das
acoes;

Estabelecimento de um plano diretor de infraestrutura, efetuando um planejamento
ordenado, verificando as efetivas necessidades e prioridades institucionais;
Planejamento e operagéo do sistema viarios e estacionamentos do campus.

2. Indicador 7.4:

Necessidade de estabelecimento de politica de desenvolvimento de bibliotecas
(Coordenacéo do CDC ficou de enviar texto mais abrangente).

3. Proposic¢des durante a plenaria:

Infraestrutura — Relato sobre a obra da FAEFID, preocupacdo com a fiscalizacdo da
obra, critica a licitagBes viciosas que trazem prejuizos as instituicdes publicas, entre
outras por conta de empresas contratadas que logo apés a conclusao das obras
decretam faléncia redundando na mé utilizagéo de dinheiro puablico, ignorar os anseios e
questdes técnicas de quem cotidianamente utilizara as instalagfes. Problema de
acustica e ventilagao, janelas que foram construidas para nao abrirem, vazamento na
piscina que se arrasta por mais de um ano sem resolutividade foram alguns dos
exemplos citados.

Universidade tenha diretrizes claras sobre o acompanhamento das obras, para ndo
gastar com reformas e retrabalhos;

Criar espacos de convivéncia e de estudos individuais e em grupos extra-aula, em todas
as unidades para melhorar as condicbes de permanéncia no campus. As salas de
aulas, devido a existéncia de equipamentos, permanecem fechadas nos horarios extra
aula;

Aumentar e melhorar os espacos nas bibliotecas da UFJF.
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DIMENSAO 8

Planejamento e da avaliacdo, especialmente em relacdo aos processos, resultados e

eficacia da autoavaliacdo institucional.

8.4. Coeréncia do planejamento e da avaliacdo, especialmente em relagdo aos processos, resultados e

eficacia da autoavaliagdo institucional.

8.5. Autoavaliacdo institucional
8.6. Planejamento e acdes académico-administrativas a partir dos resultados das avaliacdes.

PROPOSTAS E ENCAMINHAMENTOS

1. Consideragdes Iniciais:

Os participantes deste grupo manifestaram-se apresentando as possiveis razdes pelas
guais deve ser realizada a autoavaliagdo na UFJF. Se essa autoavaliagdo ndo ocorre como se
espera, possivelmente deve-se ao fato de ndo compreender a sua importancia e ainda por
dificuldades para tratar os resultados. Verifica-se que poucas unidades a realizam. As mdultiplas
tarefas docentes também foram citadas como dificultadoras para esta acgéo.

2.

Proposicdes

A avaliagdo e autoavaliagdo deve integrar o PDI, como estratégia de gestdo com
diretrizes claras e ser efetivado o seu acompanhamento realizado através de um
organismo especifico para esta tarefa;
A construcdo dos processos e da implementacdo da autoavaliacdo tem que ser
organico e participativo, envolvendo todos o0s setores da Instituicio, com
estabelecimento de cronograma, e de campanhas de valorizagdo da autoavaliacdo e de
adocado dos seus resultados pela Administragdo Superior e dirigentes dos diversos
organismos;
A autoavaliagdo nas diversas unidades deve ser balizada pelos mesmos indicadores de
forma homogénea, porém considerando as especificidades de cada uma;
A avaliagdo e autoavaliacdo da atividade docente e dos TAE's e das condi¢cdes de
trabalho destes é um importante instrumento e € também uma agéo mobilizadora,;
A autoavaliagdo deve ser utilizada como subsidio para se realizar uma reavaliacao
interna e deve refletir na distribuicdo de recursos e na contratagdo de docentes e de
TAE's;
Finalmente, quanto as estratégias de convencimento das unidades para desenvolverem
0 processo de avaliagdo interna evidenciou-se no grupo dois formatos diferentes:

o Realizar a avaliagdo conjunta considerando a infraestrutura, a organizacao e as

pessoas;
o Comegar a discussao pelo planejamento (minoritaria).

Proposta da Plenaria:

Sobre a avaliacdo contemplando infraestrutura, organizacdo e pessoas, devem ser
elaborados instrumentos que garantem a adesdo dos diversos setores da UFJF, por

exemplo, vinculando esta avaliacdo a matricula (discentes) e ao fechamento das
turmas (docente).
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DIMENSAO 9

Politicas de atendimento aos estudantes.

9.1. Coeréncia das politicas de atendimento aos discentes com o estabelecido em documentos oficiais.
9.2. Programasdeapoioaodesenvolvimentoacadémicodosdiscentesreferentesarealizacaode eventos
9.3. Condic¢des institucionais de atendimento ao discente.

9.4. Acompanhamento de egressos e criacdo de oportunidades de formacé&o continuada.

PROPOSTAS E ENCAMINHAMENTOS

Proposicoes

Maior divulgacao das acdes e programas de atendimento aos discentes, programas de
atendimento a salde, apoio psicopedagdgico, dentre outros;

Implementacdo ou ampliacdo dos programas de apoio a usuarios/dependentes de
drogas licitas e ilicitas.

Isto resulta de uma acao efetiva contra o trafico de drogas e melhoria da seguranca no
CAMPUS;

Em relacdo ao acompanhamento de egressos, as acdes existentes sdo incipientes e
nao resultam em melhorias nos planos de formacdo e de acdes de educacédo
continuada. Portanto, deveria ser implantado um programa de acompanhamento de
egresso mais eficaz. Realizar pesquisas com ingressantes, satisfacdo dos concluintes,
pesquisa com empregadores;

Em relacdo ao PDI — complementacao do PDI no que se refere a estas politicas.

Ndo € suficiente apenas acdes ou programas, ha a necessidade que estas se
transformem em politicas institucionais.

Implementacdo de tutoria, por exemplo: através de alunos bolsistas dos ultimos dois
anos do curso (bolsistas de apoio institucional) que poderiam atuar como tutores dos
ingressantes.

Proposicdes durante a plenaria:

Elaborar estratégias para o acolhimento dos alunos que vem de outras cidades e além
de desenvolver acdes principalmente as relacionadas ao lazer nos periodos sem aula,
como finais de semana;

Desenvolver agbes de combate ao trote violento, mesmo os fora do campus, dentro das
acOes de acolhimento do ingressante na Institui¢cao;

Discussdo sobre os alunos com problemas mentais que precisam de um 6rgédo para
acompanha-los;
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DIMENSAO 10
Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos
compromissos na oferta da educacéo superior.

10.4. Coeréncia da sustentabilidade financeira apresentada pela IES com o estabelecido em
documentos oficiais.

10.5. Sustentabilidade financeira da instituicdo e politicas de captacéo e alocacao de recursos.
10.6. Politicas direcionadas a aplicacdo de recursos para programas de ensino, pesquisa e extensao.

PROPOSTAS E ENCAMINHAMENTOS

Esta dimenséo néo foi discutida em grupo devido a falta de interessados no tema. Também
nao houve proposicdes na plenaria final do evento.
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CONTRIBUICOES ADICIONAIS

Professora Maria Pepita Vasconcelos (UFRN)
Palestrante da Plenaria de Abertura do Seminario

PROPOSICOES E RECOMENDACOES

E importante definir claramente o papel da Pro-Reitoria de Planejamento em fung&o dos
processos de avaliagdo e autoavaliacao:

E necessario definir como sera a execucdo e o acompanhamento do PDI e quem faz os
ajustes em funcéo das avaliacbes ocorridas.

Definir mecanismos de integracdo e planejamento, desverticalizando a comunicacdo
visando evitar que os obstaculos que ndo permitem que as informac¢des cheguem a base;

Tornar as reunides menos “administrativas” implementando mecanismos que permitam
gue tratem mais das atividades finalisticas da Instituicdo

Mobilizar a criacdo de um Plano Diretor, para planejar as obras de acordo com as
necessidades de cada curso;

Discutir a pauta com o Reitor, para tratar sobre quem vai administra o qué e discutir o que
foi apresentado no Relatério;

Criagdo de um Forum de gestores nos moldes da CPA da UFRN:

As reunides sdo através de convocacdo e ndo convite e 0s representantes devem
participar das reunifes que devem ocorrer também com o Reitor para apresentar o balanco
para os envolvidos e ter respaldo para os necessarios encaminhamentos;

Deve-se ter cuidado ao elaborar os relatérios que devem contemplar linguagem acessivel
a leigos e ndo académicos.
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CONSIDERACOES FINAIS

Considera-se que 0 Seminario cumpriu 0s seus objetivos destacando seu viés formativo ao
divulgar as dimensfes do SINAES e o trabalho da CPA da UFJF e, também, seu aspecto
propositivo, conforme consta do relato dos Grupos de Trabalho e da Plenéaria Final do evento
acerca das dimensfes avaliadas e seus respectivos indicadores. A seguir sdo apresentados 0s
principais indicadores que foram objeto de proposi¢cées ou encaminhamentos no Seminario:

Dimenséao 1:
v'Atualizar / Elaborar um novo PDI e estabelecer mecanismos de seu acompanhamento;
v'  Elaborar o PPl da UFJF.

Dimenséo 2:

v' Estabelecer diretrizes para a internacionalizacéo das atividades académicas da UFJF;
v' Assumir a EAD como intrinseca ao cumprimento de atividades finalisticas da UFJF;

v' Atualizar as resolucbes académicas da Instituicdo.

Dimenséo 3:
v" Melhorar a inser¢éo e a inter-relacdo das questdes relativas a Responsabilidade Social
com as atividades finalisticas da UFJF.

Dimenséao 4:
v Institucionalizar canais e diretrizes de agdo para a Comunicacao;
v' Estabelecer Diretrizes gerais para a Ouvidoria.

Dimenséo 5:

v"Implantar plano de capacitagdo de Docentes e de Tutores;

v Efetivar e ampliar diversos programas existentes relacionados aos TAEs;
v Implantar programa de avaliacédo de disciplinas e de desempenho docente.

Dimenséo 7:

v Adequar o planejamento de fornecimento de energia e de tratamento de residuos;
v' Estabelecer politica de desenvolvimento de Bibliotecas;

v Criar espacos de convivéncia e estudos individuais no campus.

Dimenséo 8:

v Integrar a avaliacdo e a autoavaliagdo ao planejamento em geral da UFJF;

v Realizar a avaliagdo nas diversas unidades da UFJF considerando a organizacdo, as
pessoas e a infraestrutura;

v' Compromisso institucional com as proposi¢des resultantes da avaliagéo.

Dimenséo 9:

v" Melhorar a divulgagdo dos programas de atengéo ao discente;
v' Estabelecer programa de acompanhamento de egressos.
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ANEXO D02a

Aﬂ’Jf

UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
ProPesq

Prb5-Reitoria
de Pesquisa

Relatério para a CPA - Janeiro de 2013

PRO-REITORIA DE PESQUISA — PROPESQ

A UFJF apresentava ao final de 2012, 1050 docentes do quadro permanente do Ensino
Superior, dos quais 788 doutores, representando 75%, e 207 mestres, totalizando 94% de
docentes titulados. Esses dados contrastam forte e positivamente com aqueles vistos ha uma
década (279 doutores; 36,6% do total de docentes) e refletem a eficiéncia das politicas de
titulagdo docente e de se priorizar a contratacdo de doutores.

Com relacdo a Pré-Reitoria de Pesquisa (PROPESQ) a UFJF, a cada ano, amplia seus
investimentos nos diversos Programas por ela gerenciados, dentre os quais os Programas de
Iniciagédo Cientifica (IC), que em 2011 atingiram 450 bolsas internas, além das cotas institucionais
pela FAPEMIG e CNPq, no total de 939 bolsas. A UFJF foi agraciada no 9°. Prémio Destaque do
Ano na Iniciacdo Cientifica, edicdo 2011, recebendo a premiacdo Mérito Institucional, por ser a
instituicdo com maior indice de egressos do Programa Institucional de Bolsas de Iniciagédo
Cientifica do CNPq - PIBIC - titulados na pés-graduagéo em cursos reconhecidos pela CAPES.

Os reflexos do aumento do numero de doutores na UFJF e implemento das acfes da
PROPESQ na divulgacdo de editais e na implantacdo do Nuacleo de Apoio ao Pesquisador, a
capacidade de captagdo de recursos tornaram-se evidentes: em 2012, junto ao CNPqg, em
diversas modalidades, o valor total da Concessdo de Recursos foi de R$10.973.754,83, ou seja
3,2 vezes maior que em 2011. Ao final de 2011, no edital Universal/Fapemig foram
recomendados R$1,1 milhdo para 43 projetos, enquanto que em 2012 foram recomendados 74
projetos, no total de R$ 1.870.855,88 milhdes.

Os recursos aprovados pela UFJF nos editais da FAPEMIG no ano de 2012 totalizam R$
2.566.114,37 milhdes. Junto ao CNPg a UFJF captou em 2012 o total de R$ 10.973.754,83.

Na Chamada Puablica do MCT/Finep/CT-INFRA/PROINFRA 01/2011 a UFRJF foi
contemplada em 2012 com R$ 9.360.663,00, que representam 59,74% do total pleiteado, o maior
ja obtido pela Instituicdo.

A UFJF esté fortemente inserida na regido de sua abrangéncia, sendo parceira de arranjos
produtivos locais. No que tange a articulacdo cientifico-académica do Estado faz parte das
seguintes Redes Mineiras: Inovacdo e Propriedade Intelectual, Farmacologia e Toxicologia,
Bioterismo, Bioinformética e Quimica, Telemedicina, além de ser a instituicdo sede/coordenadora
de um Instituto Nacional de Ciéncia e Tecnologia (INCT), o Instituto Nacional de Energia Elétrica -
INERGE.
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POLITICA E DESENVOLVIMENTO DAS ACOES GERENCIADAS PELA PRO-REITORIA DE
PESQUISA/PROPESQ

1. POLITICAS INSTITUCIONAIS DE APOIO A PESQUISA, INICIACAO CIENTIFICA E
OPORACIONALIZACAO:

A Pré6-reitoria de pesquisa (PROPESQ) da UFJF, responsavel pela formulagao,
implementacao e gerenciamento das questdes relativas e de suporte a pesquisa, estrutura-se com
um pré-reitor e dois coordenadores de Programas de Pesquisa e de Pesquisa e Inovacado. Para as
formulacbes do plano de desenvolvimento de pesquisa nha UFJF, as discussfes e acdes da
PROPESQ séo sustentadas por grande capilaridade com a comunidade académica, que esta
garantida pela participacdo dos comités assessores junto a esta pro-reitoria. Além do comité
Institucional do PIBIC/CNPq, ha sete Comités Assessores, conforme area de conhecimento do
CNPq, compostos por professores doutores que sdo democraticamente indicados por seus pares,
por consulta eletrénica. Dessa forma, aqueles que receberem o maior nimero de indicacdes serdo
0s membros dos comités que escolherdo, entre eles, os representantes de cada area no Conselho
Setorial de Pés-graduacdo e Pesquisa. Estes comités definem critérios, avaliam projetos e
estabelecem prioridades para a implementacdo dos programas gerenciados pela PROPESQ,
quais sejam Programas de Iniciacéo cientifica e de Apoio a Pesquisa.

Cabe destacar que os critérios estabelecidos em cada comité assessor sao de
conhecimento da comunidade académica, ficando disponibilizados na péagina da PROPESQ
(http://www.propesq.ufif.br/). Foi estabelecido periodo para recurso da pontuag¢éo obtida em todos
os editais.

Os representantes de area integram também o Forum de Pesquisadores, fazendo a
ligagdo formal da PROPESQ com os anseios da comunidade académica, que sdo participantes
constantes e ativos na formulacdo de propostas de fomento e desenvolvimento da pesquisa na
UFJF. Todas as propostas sao entdo apresentadas na forma de resolugdes e levadas a discusséo
em reunido para deliberacédo do CSPP.

Para ampliar a interface da Propesq com a comunidade académica especialmente com os
pesquisadores, foi implantado em 2011 o Férum de Pesquisa, com Regimento aprovado no
Conselho Setorial de Pés-graduacdo e Pesquisa. Este Forum, que conta com ampla
representacdo dos pesquisadores da UFJF.

A definicdo de politicas e a formulacdo do planejamento das atividades e programas de
pesquisa e pos-graduacao, apés ampla passagem por todas as instancias da Instituicao, retornam
ao ambito dos Departamentos ou dos nucleos de pesquisa, que se organizam em grupos
interdepartamental/interinstitucional e lancam-se aos desafios da proposi¢cdo de novos programas
de Pos-graduacdo, novas frentes de pesquisa e novos desafios de inovacgéao tecnolégica.

2. PROGRAMAS DE APOIO A PESQUISA COORDENADOS PELA PROPESQ, com
implantacdo de novos Programas, conforme metas do PDI, a serem cumpridas:

- Programa de Apoio ao Recém-Doutor (Enxoval) — Resolugdo no. 030/2012 — CSPP.
Ap6s avaliacao e reestruturacdo em 2012, foi lancado edital, selecionados os projetos e o

Programa encontra-se em execuc¢do. Foram apoiados 20 projetos, cada um com uma bolsa de

Iniciagdo Cientifica e recursos financeiros no valor de R$ 10.000,00 (total R$ 200.000,00).

- Programa de Apoio a Grupos de Pesquisa da UFJF — Resolucdo no. 028/2012 — CSPP.
Substituiu, apés avaliacdo e reestruturacdo em 2012, o Programa de Apoio a Consolidacao de
Grupos de Pesquisa da UFJF, suspenso. Para o novo Programa foi lancado edital, selecionadas
as propostas e o Programa encontra-se em execugdo. Foram apoiadas 20 propostas, cada uma
com duas bolsas de Iniciacdo Cientifica e recursos financeiros no valor de R$ 20.000,00 (total R$
400.000,00).
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- Programa de Apoio a Publicacdo. Implantado em 2007. Até o0 momento, a Propesq nhao
conseguiu apoiar nenhuma publicacdo devido as dificuldades operacionais para efetuar o
reembolso aos docentes.

- Programa de Apoio a Divulgacdo Cientifica Discente — Foram apoiados 39 alunos com
passagens para apresentacdo de trabalhos em congressos, totalizando o valor de R$ 12.931,00.

- Programa de Apoio a Divulgacéo Cientifica Docente - Foram apoiados 28 professores com
passagens e diarias para apresentacdo de trabalhos em congressos, totalizando o valor de R$
59.245,22,00.

- Programa de Apoio a Organizagdo de Eventos Cientificos na UFJF - Foram apoiados 03
eventos com passagens, hospedagem, alimentacédo e material grafico, totalizando o valor de R$
6.120,42.

- Bolsa de Apoio as Atividades de Fomento a Pesquisa de Curta Duracéo - As bolsas sao
concedidas em fluxo continuo, de acordo com eventuais demandas.

- Programa de Apoio a Instalacdo de Doutores na UFJF — Implantado em 2010. O Programa
apoia até 50 professores doutores, visando sua instalacao e insercao académica, cujos projetos
contemplados contardo com uma bolsa de Iniciacdo Cientifica, computador com impressora e
nobreak. Encontra-se em execucdo, atendendo a totalidade da toda demanda apresentada (33
projetos).

- Programa Qualidade Ambiental no Campus da UFJF - Implantado em 2012. Resolu¢do no.
026/2012 — CSPP. O Programa concede bolsas de iniciacdo cientifica para apoiar projetos de
pesquisa de todas as areas do conhecimento, que visem contribuir para a melhoria da qualidade
ambiental na UFJF.

- Programa Modernizacdo de Laboratorios de Pesquisa — Edital lancado em 2012. O
Programa destina-se a modernizacao da infraestrutura fisica de laboratérios de pesquisa da UFJF
instalados, coordenados por pesquisadores com ampla experiéncia e comprovada competéncia
em suas areas de atividade técnica, cientifica e artistica, contribuindo para acelerar o avanco das
pesquisas neles realizadas. Recursos disponibilizados R$3 milhdes.

- Programas de Iniciagdo Cientifica:

e BIC/UFJF, PROVOQUE/UFJF, -

e PIBIC/CNPq,

e PIBIC na Acdes Afirmativas/CNPq

e PIBITI/CNPq —iniciado na UFJF em 2011

e PROBIC/FAPEMIG,

¢ PROBIC JR/FAPEMIG

e BIC/UFJF relacionados aos Programas de Apoio:
Recém-doutor. Resolu¢do No. 031/2012 - CSPP
Apoio a Grupos de Pesquisa da UFJF — lancado em 2012
Instalacdo de Doutores na UFJF - Implantado em 2010. Resolugéo 027/2012 — CSPP.

Qualidade Ambiental no Campus da UFJF - Implantado em 2012. Resolucdo No.
026/2012 — CSPP.
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3. PROGRAMA CIENCIA SEM FRONTEIRAS

Sanduiche na Graduacdo — Implantado pelo Governo Federal em 2011, a UFJF foi contemplada
com cota de 40 bolsas do CNPg. O Programa foi gerenciado pela PROPESQ da data de
lancamento até o final de 2012. A cota foi plenamente preenchida. Além da cota, alunos da UFJF
participam do Programa por meio de inscricGes e sele¢cdo em editais, totalizando 88 alunos.

Tabela 1. Niumero de Alunos Indicados/CsF, por opcao de inscricao

Opcéo de Inscricéo Nimero de Alunos Indicados
Edital CNPq — Chamadas n°® 108 a 113/2012 48
Cotas da UFJF 40
Total 88

Tabela 2. Numero de Alunos Indicados, por Pais de Destino e Curso de Graduacdao
Cota da UFJF, Programa Ciéncia sem Fronteiras

Pais de Destino Curso de Graduagao Alunos
Austrdlia Ciéncias Biologicas 1
Farmécia 3
Austria Geografia 1
Canada Bacharelado em Ciéncias Exatas 1
Espanha Medicina 2
Estados Unidos  Bacharelado em Ciéncias Exatas 1
Farmécia 2
Psicologia 1
Franca Arquitetura e Urbanismo 1
Engenharia Civil 1
Farmécia 2
Quimica 1
Gales Farmécia 1
Holanda Ciéncias Biologicas 1
Farmécia 2
Inglaterra Engenharia Civil 1
Engenharia Elétrica 2
Farmécia 1
Medicina 1
Italia Arquitetura e Urbanismo 3
Educacéao Fisica 1
Geografia 1
Portugal Educacao Fisica 2
Engenharia Mecanica 1
Suécia Engenharia Elétrica 4
Engenharia Mecanica 1
Suica Educacéao Fisica 1
TOTAL 40
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Tabela 3. Numero de Alunos Indicados, por Curso de Graduacéo — Cotas da UFJF/CNPq,
Programa Ciéncia sem Fronteiras

Cursos de Graduacéao Namero de Alunos Indicados

Arquitetura e Urbanismo

Bacharelado em Ciéncias Exatas

Ciéncias Bioldgicas

Educacao Fisica

Engenharia Civil

Engenharia Elétrica

Engenharia Mecéanica

Farmacia

Geografia

Medicina

Psicologia

NINIWINIO|INI[OIN|BIN|IN|H>

Quimica
TOTAL

N
o

4. XVIII SEMINARIO DE INICIAGCAO CIENTIFICA DA UFJF — 17 a 19 de outubro de 2012

O Seminario de Iniciacdo Cientifica da UFJF € um evento anual organizado pela PROPESQ que
objetiva divulgar os resultados dos trabalhos de iniciag&o cientifica desenvolvidos na UFJF, com a
participacdo de estudantes da graduagdo e do ensino médio. Os alunos vinculam-se aos diversos
Programas de Iniciacdo Cientifica gerenciados pela PROPESQ com recursos da UFJF (BIC,
Apoio ao recém-doutor, Apoio a Consolidacdo de Grupos de Pesquisa, Instalacdo de Doutores e
Provoque), da FAPEMIG (Probic e Probic Junior) e do CNPq (PIBIC e PIBIC Af).

Na 182 edicdo do Seminario de Iniciacdo Cientifica da Universidade Federal de Juiz de Fora
(UFJF) foram apresentados 580 trabalhos, avaliados por professores da UFJF e por 17
profissionais de diversas outras universidades e instituicdes de pesquisa, conforme a area do
conhecimento. Foram inscritos 854 participantes, além dos participantes dos Programas de
Iniciagdo Cientifica e demais autores dos trabalhos.

Em 2012, juntamente com o XVIII Seminério de Iniciagdo Cientifica da UFJF, foi realizado o |
Seminario de Iniciagdo Cientifica Junior da Zona da Mata Mineira, promovido pela Propesq da
UFJF e Instituto Federal de Educacgéo, Ciéncia e Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais —
Campus Juiz de Fora. Foram apresentados 125 trabalhos por alunos do ensino médio de diversas
Instituicbes de Ensino da regido (Universidade Federal de Juiz de Fora, IF Sudeste Campus Juiz
de Fora, IF Sudeste Campus Rio Pomba, IF Sudeste Campus Barbacena, IF Sudeste Campus
Santos Dumont, IF Sudeste Campus Muriaé, UEMG Campus Uba, CEFET Leopoldina, Embrapa
Gado de Leite, Instituto Candido Tostes e Universidade Federal de Vigosa).

Com isso, a Propesqg ampliou o raio de influéncia da UFJF promovendo a integragédo das diversas
instituicdes da Zona da Mata mineira envolvidas com Programas de Iniciagdo Junior, organizando,
além da sessédo de apresentacdo dos posteres, premiacdes e palestras voltadas para alunos do
ensino médio.
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5. DADOS DOS PROGRAMAS DE INICIAGCAO CIENTIFICA — PROPESQ/UFJF

Bolsas de Iniciacdo Cientifica na UFJF

Modalidade 2007/2008 | 2008/2009 | 2009/2010 | 2010/2011 | 2011/2012 | 2012/2013
PIBIC/CNPq 100 135 157 158 158 156
PIBITI/CNPq - - - - 5 3
PROBIC/FAPEMIG 100 120 120 120 120 120
BIC/UFJF 180 300 300 300 400 480
ENXOVAL/UFJF - 15 15 15 0* 20
APOIO A GRUPOS/UFJF - - 20 20 0* 40
INSTALAQAO DE DOUTORES - - - 53 50 50
QUALIDADE AMBIENTAL/UFJF - - - - - 30
IC Graduacéo 380 570 612 666 733 869
BIC-Jr 20 - - - - -
PROBIC-Jr 40 80 80 60 70 70
IC JUnior 60 80 80 60 70 70
Total de bolsas de IC 440 650 692 726 803 939

*Programa em reestruturacéo
Fonte: PROPESQ

Bolsas de Iniciac&o Cientifica na UFJF

800 //
600

/ —— |C Graduagdo
400 ’ = |C JUnior
300
Total de bolsas deIC
200
100
0 T T T T T 1
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6. TITULACAO DOCENTE - UFJF

Informacdes sobre o numero e titulagcdo dos docentes da UFJF de
dezembro de 2007 a dezembro de 2012

Docentes da UFJF

Dez/07 Dez/08 Dez/09 Dez/10 Dez/11 Dez/12
Graduacédo 22 22 20 18 16 14
Especializacéo 84 73 67 57 48 41
Mestrado 187 168 163 198 213 207
Doutorado 469 487 554 681 737 788
TOTAL 762 750 804 954 1014 1050

Fonte: SIGA/UFJF

Docentes da UFJF

1200

1000

800
/ —— Mestrado
600
’/ —— Doutorado
Total de docentes

400

200 - -

0 T T T T T 1
dez/07 dez/08 dez/09 dez/10 dez/11 dez/12

7. Bolsistas de Produtividade em Pesquisa CNPg (PQ) e bolsistas de Desenvolvimento

Tecnolégico CNPq (DT)

Ano 2007 2008 2009 2010 2011 2012
N° PQ 29 34 45 55 62 66
N° DT 0 0 0 0 01 01
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8. FINANCIAMENTOS

8.1 Editais da FAPEMIG

Edital FAPEMIG Financiamentos
(R$)

02/2012 - Manutencéo de Equipamentos 100.800,00

05/2012 - Publicacéo de Periédicos Cientificos Institucionais 26.145,00

03/2012 - Programa Pesquisador Mineiro - PPM VI 360.000,00

09/2012 - Apoio a Criacéo e/ou Manutencéo de Nucleo de Inovacao Tecnoldgica 115.010,28

07/2012 - Apoio a Projetos de Extensdo em Interface com a Pesquisa 93.303,21

01/2012 — Demanda Universal 1.870.855,88
12/2012 - Programa Mineiro de Pés-Doutorado 3 bolsas
Total 2.566.114,37
8.2 Editais do CNPq

Edital Financiamentos (R$)
Chamada MCTI/CNPg/MEC/CAPES — Ciéncias Humanas Sociais e Sociais Aplicadas — PDS 128.339,19
Pés-Doutorado Sénior 105.600,00
Apoio ao Pesquisador Visitante — APV 4.500,00
Chamada CNPqg/MDA/INCRA n° 26/2012 1.174.320,00
Chamada CNPq/VALE S.A n° 05/2012 — FORMA-ENGENHARIA 45.586,00
Chamada MCTI/CNPg/FINEP n° 06/2012 — Apoio a Realiza¢@o de Eventos — ACR — Linha 2 39.720,00
CNPg/TWS - Postdoctoral Fellowship — PDJ 2012 52.900,00
Encomenda — Programa INCT Ciéncia Sem Fronteiras 5.072.476,16
Jovens Pesquisadores 522.904,00
Linha 1 — Bolsa Pesquisador Visitante Especial 190.453,64
Linha 2 - Bolsa Pesquisador Visitante Especial 283.191,06
PIBIC 2012/2013 662.400,00
PIBIC-Af 2012/2013 86.400,00
PIBITI 2012/2013 26.400,00
Pdés-doutorado Junior — PDJ 49.200,00
Produtividade em Desenvolvimento Tecnolégico e Extensdo Inovadora DT 2012 39.600,00
Produtividade em Pesquisa — PQ 2012 1.834.800,00
Universal 14/2012 — Faixa A — até R$30.000,00 314.544,18
Universal 14/2012 — Faixa B — de R$30.000,01 a R$60.000,00 128.200,60
Universal 14/2012 — Faixa C — de R$60.000,01 a R$120.000,00 212.220,00
Total 10.973.754,83

8.3 Chamadas Publicas MCT/FINEP/CT-INFRA — PROINFRA

Ano aprovagao 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Solicitado (R$) | 5.436.464,00 | 5.640.084,00 | 8.463.592,00 | 10.295.800,00 | 12.537.843,00 | 15.669.769,00
Aprovado (R$) | 1.150.642,00 | 1.943.888,00 | 3.900.902,00 | 4.535.015,00 | 6.143.612,00 | 9.360.663,00
Aprovagao (%) 21,17 34,47 46,09 44,05 49,00 59,74
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@ CHAMADA PUBLICA MCT / FINEP
CT-INFRA / PROINFRA
APROVADOS: R$ 9.360.663,00

R$ 9.360.663,00

RS 6.143.612,00
R$ 4.535.015,00
RS 3.900.902,00
R$ 1.943.888,00
R$ 1.150.642,00 .

2007 2008 2009 2010 2011 2012

A propesqunsss. Bl Financiamentos UFJF (RS)

CHAMADA PUBLICA MCT / FINEP
CT-INFRA / PROINFRA

APROVADOS: 59,74%

59,74%

e

2007 2008 2009 2010 2011 2012

A popesqusz. Blewee  Financiamentos UFJF (%)
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8. OUTRAS ACOES IMPLEMENTADAS PELA PROPESQ EM 2012:

e Organizacao do XVIIl Seminario de Iniciacao Cientifica da UFJF, do VIII Seminério
de Iniciac@o Cientifica Junior da UFJF e do | Seminario de Iniciagdo Cientifica Janior
da Zona da Mata, de dias 17 e 18 de agosto de 2011.

e Coordenacéo dos trabalhos de elaboracdo do Regimento do Jardim Botanico da
UFJF (JB-UFJF) e da elaboragéo do Plano Diretor, que foi apreciado e aprovado pelo
Conselho Superior da UFJF. RESOLUCAO No. 07/2012/CONSU em 31 de maio de
2012.

e Implantacdo do FORUM DE PESQUISA. Resolucgéo No. 019/2012 — CSPP, em 27 de
margo de 2012.

e Ampliacdo da participacdo da UFJF em Redes Mineiras: Propriedade Intelectual;
Farmacos; Bioterismo; Nanotecnologia; Bioinformatica, com a inclusdo da UFJF na
rede Telemedicina;

e Adesdo da UFJF ao Programa Ciéncia sem Fronteiras: a Propesq gerenciou o
Programa do langcamento, em 2011, e durante o ano de 2012, preenchendo a cota de
40 bolsas recebidas do CNPq, além de fazer a homologac¢do dos alunos inscritos nos
diversos editais para a categoria Sanduiche na Graduacao.

e Instituicdo do Programa Qualidade Ambiental no Campus da UFJF com Programa
de Bolsas de Iniciacédo Cientifica. Resolu¢cdo No. 026/2012 — CSPP, em 17 de maio de
2012.

e Implantacdo do Nucleo de Divulgagcdo e Apoio ao Pesquisador - divulgacdo de
editais das agencias de fomento, cadastramento no Sistema Financiar, apoio para
submissao de projetos.

e Implantacdo da agdo Propesq lItinerante - visitas as Faculdades e Institutos para
divulgacéo e esclarecimentos sobre as agfes e Programas.

e Divulgacdo do Programa de Iniciagéo Cientifica Junior - Elaborag&o de folder e visita
aos Conselhos de Unidades para divulgagéo.

e Ampliacdo dos contatos com agéncias fomento.

e Convénio de parceria em pesquisa e poOs-graduacdo firmado entre a UFJF e
Embrapa Gado de Leite.

e Implantagdo no SIGA da rotina de Inscricdo de projetos on line, avaliagdo das
propostas pelos Comités, indicacdo de bolsistas IC, langamento de frequéncia e
inscricdo no Seminario de IC; reunibes com a equipe do CGCO para melhoria dos
moddulos do SIGA referentes a Propesq.

e Implementagdo de Cursos de treinamento de docentes e TAE's em submissado de
projetos a agéncias de fomento, em conjunto com as ac¢fes de capacitacdo
promovidas pela PRORH,;

e Reavaliacdo dos Programas Apoio a Consolidacdo de Grupos de Pesquisa na UFJF
e Apoio ao Recém Doutor de acordo com a Resolug&o no. 19/2011 0 CSPP;

e Ampliacdo da divulgacdo das a¢bes da Propesq e da pesquisa da UFJF, internamente
e na midia;

e Reunides ao longo do ano com os coordenadores dos Programas de Pds-graduacgéo
para definicdo de diretrizes para a proxima Chamada Publica do CT-INFRA/ FINEP.

Em 04 de fevereiro de 2013

Marta Tavares d”Agosto
Pro-Reitora de Pesquisa
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ANEXO0 D02b

Relatorio de Avaliacao Institucional
Pro-Reitoria de Extensao
2010-2012

Juiz de Fora, 21 de fevereiro de 2013
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DIMENSAO 2: A politica para o ensino (graduacéo e p6s-graduacio) presencial
e EAD, a pesquisa, a extensao e as respectivas normas de operacionalizacgao,
incluidos os procedimentos para estimulo a producéo académica, para as bolsas
de pesquisa, de monitoria e demais modalidades.

2.1 Coeréncia das politicas de ensino, pesquisa e extensdo com os documentos
oficiais.

A UFJF procurou consolidar a politica de extensdo vigente e expandir as acles
extensionistas de acordo com o Plano Nacional de Extensdo que estabelece oito areas tematicas, a
saber: Comunicacdo, Culturas, Direitos Humanos e Justica, Saude, Educacdo, Meio Ambiente,
Tecnologia e Producdo e Trabalho. Entre 2010 e 2012, a Proex procurou incentivar e estimular
professores de diferentes areas tematicas a desenvolverem acfes extensionistas.

Ano | Qtde |Publico*| Docentes | Bolsistas [Voluntarios**| Parceiros
externos***
2010 | 250 69.500 309 370 326 40
2011 | 302 | 492.903 368 458 353 48
2012 | 301 |597.986 | 396 470 382 61

* Em 2011 e 2012, foi introduzido o sistema de relatdrio anual de atividades no SIGA, no qual o publico passou a ser
levantado a partir dos dados quantitativos.

** S&o considerados voluntérios para fins de certificacdo somente aqueles que participam das a¢fes extensionistas
durante um semestre letivo.

*** NUmero de institui¢des parceiras, podendo cada uma delas ter varios convénios com a Universidade.

A fim de trabalhar a politica de extenséo, foram estabelecidas no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da Universidade Federal de Juiz de Fora (2009-2013) dez metas, que estdo
detalhadas no proximo item deste relatdrio.

Dimensdo 2.7: Politicas institucionais de extensdao e formas de sua
operacionalizacdo, com énfase a formacéo inicial e continuada e a relevancia
social.

Metas estabelecidas no PDI da UFJF, referentes ao periodo de setembro de 2009
a dezembro de 2013

Meta I: Consolidar a politica de extenséo vigente e expandir as acfes extensionistas, de acordo
com o Plano Nacional de Extenséo;
Situacdo: em andamento.
Acdes Internas
e Realizagdo do | Ciclo de Reunides por Areas Tematicas da Extensdo, realizado entre os

meses de maio de 2012 e janeiro de 2013.
e Formacéo de 8 comissdes para as areas tematicas.
e Realizacdo de reunides sistematicas com as comissdes por area tematica.

e Realizacdo do | seminario de Extensdo em Governador Valadares.
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e Criacdo do programa Escola de Governo e Cidadania com a missdo de promover o
desenvolvimento dos municipios da Zona da Mata e do Vale do Rio Doce, que apresentam
estagnacao e baixo indice de desenvolvimento socioecondmico. O programa esta em fase de
levantamento de demandas e esté previsto para ser langcado em marco de 2013.

e Criacdo de um Escritério de Gerenciamento de Projetos em parceria com a Pré-Reitoria de
Assuntos Académicos e a Secretaria Institucional, que oferecera apoio na elaboracéo de
propostas e no gerenciamento de recursos a docentes, 6rgdos publicos e pequenas empresas
em grandes editais de financiamento.

e Articulacdo com as Unidades Académicas para incentivar a participagdo na extenséo,
através de reunides ja realizadas com todas as unidades da UFJF.

Ac0es Externas
e Articulacdo com instituicGes diversas tendo em vista estabelecer parcerias nas diversas areas
de extensdo, tais como: Ministério Publico, Camaras Municipais, Prefeituras e outras
organizacg0es da sociedade civil.

e Participacdo no Forum de Pro-Reitores aos niveis Nacional e Regional.

e Coordenagdo da area Satde Do FORPROEX SUDESTE, nos anos de 2012 e 2013.

Meta I1: Avaliar as normas e resolucdes que regulamentam a extensao

Situacdo: em andamento.

Acdes: A Pro-reitoria de Extensdo realizara o VIII Seminario de Extensdo na UFJF para colocar em
debate com a comunidade universitaria as regras a serem seguidas pela extensdo. O Seminario esta
previsto para ocorrer ainda no primeiro semestre de 2013.

Meta I11: Aprimorar o programa de participacao estudantil e de bolsas de extensao

Situacdo: em andamento.

Acdes: A Pro-Reitoria de Extensdo esta ampliando o nimero de bolsas de extensdo ano a ano. Para
0 ano de 2013, novas bolsas serdo distribuidas aos 391 aos projetos ja existentes e aos novos que
estdo sendo institucionalizados no primeiro trimestre.

Relacdo de Projetos e nUmero de docentes, bolsistas e voluntarios envolvidos:

Ano Quantidade | Docentes Bolsistas Voluntérios
2010 250 309 370 326
2011 302 368 458 353
2012 391 396 470 382

Meta: 1V. Aprimorar a avaliacdo dos programas e projetos de extensdo, tornando a pro-
reitoria mais agil e flexivel

Situacéo: realizado parcialmente.
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Acdes: Foi implantado no Sistema Integrado de Gestdo Académica (SIGA) da UFJF, mecanismo
para insercdo de projetos, eventos e cursos, o que conferiu agilidade ao processo. No final de 2011
foi implantado também um sistema para renovacdo e preenchimento de relatério anual, o que
aperfeicoou acompanhamento de projetos. No entanto, a avaliacdo depende também das discussdes
do Seminario, bem como das discussdes das comissdes que norteardo o trabalho do Conselho
Setorial de Extenséo e Cultura sobre as formas de avaliagéo.

Meta V: Avaliar o impacto dos programas e projetos de extensao

Situacgéo: ndo realizada.

Acdes: A Proex ainda ndo desenvolveu uma forma sistematica de avaliagdo dos programas e
projetos de extensdo. No entanto, o impacto dessas acOes tem sido demonstrado através de
publicacdo regular de matérias nos diferentes meios de comunicacdo da Proex. Espera-se que as
discussdes provenientes do trabalho das comissdes de areas teméticas e do VIII Seminéario de
Extensdo da UFJF possam viabilizar o cumprimento desta meta.

Meta VI. Fortalecer a insercdo local, regional e nacional da Universidade, buscando novas
parcerias com outras instituicdes publicas, privadas e do terceiro setor, bem como
intensificando as ja existentes

Situacdo: em andamento.

O setor de convénios tem ampliado o nimero de parcerias estabelecidas pela UFJF ano a ano.
Abaixo quadro com a evolugdo do nimero de convénios da Universidade.
Ano | Convénios assinados | Convénios em vigor
durante 0 ano

2010 288 874
2011 281 1184
2012 319 1365

Meta VII: Criar a revista on-line
Situacdo: redirecionada.
Acdes: apds andlise, resolveu-se investir em outros meios de comunicacdo para a divulgacdo das
acOes extensionistas da UFJF. Para isso, foi criado um setor dentro da Proex destinado a assessoria
de comunicagéo, sendo realizadas as seguintes agdes:

1. Informativo impresso da Extensdo: “Estendendo extensdo”, criado no final de 2009 e

produzido até o final de 2012, com periodicidade bimestral. Ao todo, foram produzidos 18
nimeros. A partir de 2013, o informativo serd reformulado, ampliando o espaco de
divulgacéo e sua tiragem.

2. Site com atualizacdo permanente de noticias e com a implementacéo de um sistema de busca
de projetos que permite uma interacdo com o sistema Siga.

3. Redes sociais, com énfase as contas da PROEX no Facebook e no Twitter.

4. Desde 0 segundo semestre de 2012, a PROEX passou a enviar informativo eletronico, com
periodicidade quinzenal, através da plataforma SIGA a aproximadamente 20 mil
professores, servidores e estudantes da UFJF. H&4 também o envio para a sociedade civil em
geral.

Meta VIII: Divulgar a producdo extensionista da UFJF, incentivando a participacdo e
apoiando a producéo de eventos

Situacgdo: em andamento.
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Acdes: apoio para a realizagédo de eventos.

e Divulgacéo: site da Proex e no portal da UFJF, em constante divulgacdo junto aos meios de
comunicacgdo da regido, como réadio, TV e jornal, através de releases.

e Apoio em alimentacdo, hospedagem e transporte para palestrantes, e diarias e passagens
para professores que participaram de eventos relacionados a extenséo.

e Participacdo no Congresso Brasileiro de Extensdo: Edi¢es de Dourados (2009) e Porto
Alegre (2011).

e Participacdo no Congresso Ibero-Americano de Extensdo em Montevidéu (2009) e em Santa
Fé na Argentina (2011).

e Apoio para produgao de livros e cartilhas.

Meta IX: Manter e ampliar a proposicdo de projetos que contribuam para a geracdo de
emprego e renda

Situacgdo: em andamento.

Acdes: A Incubadora Tecnoldgica de Cooperativas Populares (Intecoop) da UFJF tem por objetivo
orientar a formacdo de cooperativas populares a partir dos principios da Economia Solidaria:
autogestdo, democracia, participacdo, igualitarismo, cooperacdo no trabalho, autossustentacgéo,
desenvolvimento humano e responsabilidade social.

Grupos apoiados
Cooperativa de Portadores de Deficiéncia
Cooperativa de Enfermeiros Técnicos e Auxiliares
Cooperativa dos Produtores Rurais do Muquém
Grupo Informal de EES na area rural de Miradouro
Ascajuf

Tenda de Minas Solidaria: entreposto de comercializacdo
Associacdo de Artesdos Nossa Senhora Aparecida
Associacdo Lixarte
Associacdo Pro-Saude Mental — Trabalharte
Associacao Salde com Arte
Armadeirate
Arte e Ecologia
Artesanatos Méos que Geram Artes
CAE Art
Centro Sécio-Educativo de Juiz de Fora de Menores Acautelados
CREAS Grupo de Artesanato da Penitenciéria de Juiz de Fora
Associacdo Méos Mineiras
Cooper Doces

Meta X: Implementar uma politica institucional de captacao de recursos externos destinados
a extenséo

Situacdo: em andamento.
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Acdes: Foi realizado o | Seminario de Captacdo de Recursos para Projetos em Extensdo em 2012
com foco nas plataformas SIGPRQOJ, do edital do Programa de Extensdo Universitaria (PROEXT) e
AgilFap, da Fapemig. Em 2013, mais uma edicdo do evento sera realizada para ampliar o numero
de projetos de extensdo financiados com recursos externos. Abaixo, segue lista da evolugdo de
projetos de extensdo da UFJF financiados.

* PROEXT - MEC SESu:

2010 - 4 propostas aprovadas

Elevacgdo do Nivel de Escolarizacéo

e Conversas sobre satde com trabalhadores: prevenindo a doencga e promovendo a salde
Entreposto Tenda de Minas Solidéria: estratégias para 0 comércio e incubacdo de
empreendimentos econdmicos solidarios de Juiz de Fora e Microrregido

Comunidade Quilombola de S&o Pedro de Cima

2011 - 6 propostas aprovadas

Assisténcia Farmacéutica em Unidades de Atencdo Primaria a Saude

Producdo de Plantas Medicinais e Fitoterapia

Comunidade Quilombola de Sao Pedro de Cima

Pelas cidades: Jornadas de Planejamento Municipal pela protecdo da memdria e do
patriménio cultural dos municipios

As préticas artesanais no municipio de Seritinga

Interacdo Multiprofissional gerando salde para as pessoas comprometidas fisica e
sistemicamente

2012 — 7 propostas aprovadas

Atencdo Odontoldgica a paciente radioterapico

Formagéo Inicial e Continuada de Professoras Alfabetizadoras

As préticas artesanais no municipio de Seritinga (MG) como meio de inclusdo produtiva de
mulheres jovens em situagdo de vulnerabilidade socioeconémica

Computador velho? Recicle esta ideia

Ecomuseu de Comunidades Negras da Zona da Mata Mineira: entre saberes e sabores
Memodria Ferroviaria da antiga Estacdo de Ferro Central do Brasil na Zona da Mata de
Minas Gerais

Acolher — atencdo a crian¢a: educando para a saude

** Fapemig — Edital de apoio a projetos de extensdo em interface com a pesquisa

2010 - 2 propostas aprovadas
e A formacdo, o trabalho dos docentes que atuam no Ensino Fundamental e a avaliagcdo
sistémica das escolas mineiras: A formacao continuada em meio aos desdobramentos de
processos investigativos
e Disseminacdo de Praticas de Prevencédo ao uso de drogas e violéncia doméstica na
assisténcia municipal

2011 - 3 propostas aprovadas
e Musculacdo e Qualidade de Vida
e Impacto das a¢des de educagdo nutricional na construcdo de hébitos alimentares saudaveis
em adolescentes
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Pra aprender a gostar de homem! A heteronormatividade como dispositivo de legitimacdo da
violéncia intra-familiar contra jovens lésbicas

4 propostas aprovadas

Laboratério de Aprendizagem Colaborativo em Criacdo Sonora

Efetividade da Terapia Cognitivo-Comportamental de Grupo em Pacientes com Fobia Social
Ginéstica para mulheres com cancer

Curso de Midias Digitais e Desenvolvimento de Objetos de Aprendizagem para Professores
e Alunos do Ensino Basico

Consideragéo sobre as metas XI a XX, constantes no PDI da UFJF

Essas metas se referem as atividades de cultura da UFJF, atualmente ligadas a

Pro-reitoria de Cultura (Procult), que foi criada em 2011, diante de uma grande
reestruturacdo administrativa ocorrida na UFJF naquela oportunidade.
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ANEXO D02c

UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA

Secretaria de Relacdes Internacionais

Relatorio de Atividades 2012
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA

REITOR: Henrigue Duque de Miranda Chaves Filho
VICE-REITOR: José Luiz Resende Pereira
SECRETARIA DE RELACOES INTERNACIONAIS: Rossana C. N. Melo

SECRETARIA DE RELACOES INTERNACIONAIS — SR

Equipe Técnica
Secretario Executivo: Vitor Hugo Terra
Coordenadora de Programas Especiais: Arlene Audi Brasil Gazéta
Coordenador de Intercambio Incoming: Vitor Hugo Terra
Coordenador de Intercambio Outgoing: Thiago Coelli
Coordenador do Programa PEC-G: Edimilson Rosario da Silva
Assessoria de Comunicagao: José Renato N. Lima
Geréncia de Convénios Internacionais: Vitor Hugo Terra
Gerente de Eventos: Thiago Coelli

Bolsistas:
Anne Cristina Maciel Ramos
David de Azevédo Miranda
Derkian Damasceno
Manuella Rezende
Marcelo Viridiano

Colaboradores: A SRI recebe a colaboracéo de professores, pesquisadores e servidores que
atuam em diversos setores incluindo a coordenacao de convénios e bancas de selecéo.

Contato: www.ufjf.br/sri / sri@ufjf.edu.br
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HISTORICO E ATUACAO

Em janeiro de 2007, a UFRJF implantou a Coordenacdo de Relacdes Internacionais (CRI),
vinculada a Pr6-Reitoria de Assuntos Académicos (PROACAD), durante o primeiro ano da gestao
do Reitor Henrigue Duque de Miranda Chaves Filho. Com o objetivo central de elaborar e
executar politicas de internacionalizacdo, a CRI veio substituir e ampliar a estrutura da Geréncia
de Relacdes Internacionais (GRI) que a Instituicdo mantinha anteriormente. Com o crescimento
acentuado do processo de internacionalizagéo, a CRI passou a funcionar como uma Secretaria -
Secretaria de Relacdes Internacionais (SRI) — em junho de 2011, vinculada diretamente ao
Gabinete da Reitoria. Desde 2007, a SRI tem a sua frente, a Profa. Rossana C. N. Melo.

As acles da SRI da UFJF estdo fundamentadas na captacdo, implementacdo, consolidacéo e
acompanhamento de convénios, programas e projetos de parcerias internacionais bi- e
multilaterais. A SRI facilita e estimula a mobilidade de docentes-pesquisadores, gestores e
estudantes de graduacdo e pos-graduacdo e a insercdo das atividades da UFJF no contexto
mundial.

Desde a sua criagdo, a SRI trabalha no sentido de incentivar a mobilidade académica e de
aprimorar e estreitar as relagbes com instituicbes estrangeiras. Além disso, a SRI busca, em
conjunto com docentes e grupos de pesquisas da UFJF, apoio para programas internacionais
especiais, principalmente junto a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Ensino
Superior (CAPES), Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e tecnoldgico (CNPq) e
agéncias internacionais. Programas como CAPES/FIPSE, CAPES/BRAFITEC, CAPES/PLI
(Programa de licenciaturas) e Escola de Altos Estudos estdo sendo desenvolvidos na UFJF.

Diversas atividades foram implantadas pela SRI, pela primeira vez na UFJF como eventos de
recepcéo a estudantes estrangeiros; semana de relagdes internacionais da UFJF; preparacéao de
materiais informativos trilingue visando divulgar a UFJF no exterior; criacao de site trilingue e da
identidade visual do setor de rela¢des internacionais; além de cursos de portugués intensivo para
estrangeiros. Em 2012, o site da SRI foi reestruturado com o objetivo de otimizar ainda mais o
acesso a informacao. Relatérios de acesso mostram que a média mensal de visitas ao site da
SR, durante o ano de 2012, foi de aproximadamente onze mil, a partir de mais de 10 paises dos
cinco continentes.

A UFJF tem oferecido nos ultimos anos um numero crescente de vagas para intercambio
internacional de graduacéo. O edital de intercambio internacional para estudantes de graduacgdo
da UFJF de 2012/2013 disponibilizou 251 vagas para 32 instituicbes estrangeiras. Esse edital,
denominado edital universal, contempla todas as areas do conhecimento e todos os cursos de
graduacdo da UFJF. Sua complexidade reflete o grau de amadurecimento e crescimento da
assessoria internacional da UFJF. Com o objetivo de valorizar o estudante de exceléncia, a SRI
instituiu um processo de selecdo de intercambio altamente criterioso, com andlise detalhada do
curriculo e histérico, além de entrevista e prova de proficiéncia em lingua estrangeira (em anexo).
Para subsidiar o intercambio, principalmente de alunos carentes, foi criado em 2010 pela SRI, o
Programa de Apoio a Mobilidade Académica Internacional (Resolugdo N° 16/2010 do Conselho
Superior da UFJF), para concessdo de bolsas a estudantes com excelente desempenho
académico.

A SRI tem como desafios intensificar os intercambios académicos e estabelecer alto nivel de
institucionalizacdo mediante a ampliagdo das parcerias internacionais. Nesse sentido, a SRI/UFJF
tem sedimentado convénios previamente estabelecidos, implantado novos convénios, fortalecido
programas e redes de cooperacdo internacional, como o Grupo Tordesilhas e o Grupo Coimbra,
além de incentivar projetos conjuntos de pesquisas. No final de 2012, a UFJF atingiu a marca de
201 parcerias internacionais, incluindo redes de cooperacéo internacional.
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Impactos Esperados pela SRI

- Ampliacdo das atividades e ofertas de mobilidade internacional para discentes, docentes
e servidores técnico-administrativos da UFJF.

- Intensificacdo da cultura de intercAmbio internacional junto & comunidade académica da
UFJF.

- Insercdo da UFJF em redes e programas de dupla diplomacéo.

- Ampliacdo de programas de Ensino de Portugués para Estrangeiros;

- Internacionalizacdo da pés-graduacdo da UFJF com repercussdo na elevacdo dos
conceitos dos cursos de mestrado e doutorado junto a CAPES.

- Criacao e oferecimento de cursos de curta duracao e disciplinas em lingua estrangeira.

- Aumento do numero de vagas de intercambio académico, assim como, do numero de
discentes e docentes da UFJF e de estrangeiros participantes dos programas de
intercdmbio.

- Crescimento do potencial cientifico e académico da UFJF por meio da
internacionalizacdo, contribuindo para o desenvolvimento das ac¢des brasileiras de ensino,
pesquisa e extenséo.

- Fortalecimento da Assessoria Internacional da UFJF

- Reconhecimento internacional da UFJF.

DESEMPENHO
1- Convénios Internacionais

Uma da acgbes da SRI é a captacdo, implementacdo, consolidacdo e acompanhamento de
convénios internacionais. e mantém atualmente (2012) um total de 94 convénios estabelecidos
diretamente com instituicdes estrangeiras, envolvendo 18 paises. Além disso, possui vinculo com
guatro redes internacionais, o que amplifica o nimero de parcerias para um total de 201
instituicdes em 40 paises.

NUumero total de convénios internacionais diretamente estabelecidos entre a UFJF e
instituicbes estrangeiras no periodo de 2007-2012

2007 13
2008 34
2009 52
2010 61
2011 77
2012 94

Numero total de convénios internacionais da UFJF por paises em 2012

Alemanha - 4
Angola - 1
Argentina - 5
Canada - 2
Colébmbia - 2
Coréiado Sul -1
Costa Rica - 1
Dinamarca - 1

. Espanha -6

10. Estados Unidos - 26
11. Francga - 14

©ooNoOhAWNE
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12. ltalia - 6

13. Japéo - 1

14. México - 2
15. Peru -2

16. Porto Rico - 1
17. Portugal - 18
18. Rissia - 1

Numero total de convénios internacionais da UFJF por continente em 2012
Africa - 1
América - 41
Europa - 49
Asia - 3

Numero total de convénios internacionais da UFJF com paises da América Latina em 2012
Argentina 5
Colombia 2
Costa Rica 1
México 2
Peru 2
Porto Rico 1
TOTAL 13

Evolucéo da oferta de vagas e instituicdes para Portugal e Franca no edital de intercambio
internacional da UFJF no periodo de 2007-2012

Portugal
ANO DESTINOS VAGAS
2007 1 8
2008 3 13
2009 6 55
2010 13 64
2011 13 86
2012 14 157

Franca

ANO DESTINOS VAGAS
2007 0 0
2008 0 0
2009 3 6
2010 3 6
2011 4 16
2012 5 26

Obs: O numero de vagas e destinos gerados pelo programa Capes/Brafitec estdo listados
a parte na secao Programas Especiais

Numero total de convénios diretos envolvendo Graduagao e Pos-Graduagao em 2012
Graduacéo 67 (71,6%)
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Pdos-Graduacao 28 (29,4%)

2 - Intercambios

A SRI gerencia Programas de intercaAmbio internacional de graduacao, sendo responsavel pelo
langamento de editais de intercambio, selecdo de candidatos e gerenciamento de bolsas.

Numero total de vagas e destinos oferecidos no edital universal de intercambio
internacional de graduacado da UFJF no periodo de 2007-2012

ANO DESTINOS VAGAS
2007 5 27
2008 9 44
2009 16 100
2010 29 131
2011 29 159
2012 32 251

Numero total de vagas e destinos oferecidos no edital de intercambio internacional de
graduacédo da UFJF no periodo de 2003-2012

ANO  DESTINOS Vagas
2003* 2 3
2004* 2 3
2005 4 12
2006 4 15
2007 5 27
2008 9 44
2009 16 100
2010 29 131
2011 29 159
2012 32 251

* Em 2003 e 2004 foram oferecidas vagas apenas através do programa especial Capes/Fipse -
Engenharia

Numero total de vagas oferecidas pela UFJF no edital de intercambio universal por paises
em 2012

PAISES VAGAS
Alemanha 14
Angola 2
Argentina 7
Coreiado Sul 5
Dinamarca 4

Espanha 12
EUA 4
Franca 26
Italia 4
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Japéo 5
Portugal 157
Russia 2

Numero total de estudantes da UFJF que participaram de programas internacionais (Edital
Universal e Programas Especiais) em 2012: 181

NUumero de estudantes estrangeiros de graduacédo participantes de programas da UFJF
2012 :51

Numero de bolsas de intercambio internacional oferecidas pela SRI/UFJF
2010: 20
2011: 20
2012: 30

3 - Programas Especiais
Em 2012, a SRI gerenciou os seguintes Programas Especiais:

a) PEC-G

Acdes da SRI: A SRI executa no ambito do PEC-G: comunicagdo com o Ministério das Relagbes
exteriores levantamento anual de vagas junto as coordenacdes de curso para possivel matricula
dos estudantes, a elaboragdo de editais concernentes ao programa (Edital Bolsa Mérito;
Promisaes), encaminhamento semestral de relatérios com informacdes dos alunos vinculados ao
programa, acompanhamento dos estudantes e bolsistas dentro das normas do Protocolo PEC-G,
reunibes periodicas mensais com o0s alunos do programa, promog¢do de eventos ligados ao
programa, abertura de processos relacionados as demandas de alunos do programa e orientacdo
dos estudantes junto ao departamento de imigracdo da policia federal.

NUumero de estudantes do PEC-G na UFJF em 2012: 29

Paises de origem de estudantes do PEC-G cursando a graduac¢&o na UFJF no ano de 2012:
- Angola

- Cabo-Verde

- Congo

- Paraguai

- Gana

- Guiné-Bissau

- Equador

b) CAPES/Fipse

O Programa de Consorcios em Educacgéo Superior Brasil - Estados Unidos é fruto do acordo entre
a CAPES e o Fund for the Improvement of Post Secondary Education (Fipse) do Departamento de
Educacdo dos Estados Unidos. Seu objetivo é apoiar a insercdo dos cursos de graduacdo das
Instituicbes de Ensino Superior (IES) brasileiras no cenério internacional, mediante a
modernizagdo curricular, o reconhecimento mutuo de créditos e o intercaAmbio docente/discente.
As concessfes previstas incluem missdes de estudos, missdes de trabalho e recursos para
custeio do projeto.

Acdes da SRI: oferecimento de suporte ao processo de submissao do projeto através de emissao
de documentos, elaboracdo de textos e efetivacdo de convénios com as instituicdes parceiras
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envolvidas, além de apoio aos estudantes participantes no programa, incluindo oferecimento de
cursos intensivos de portugués para estrangeiros.

Projetos desenvolvidos ou em desenvolvimento pela UFJF no &mbito do CAPES/FIPSE em 2012:

| - CAPES-FIPSE

Area: Ecologia

Cursos: ciéncias biolégicas, engenharia ambiental, medicina, farmacia, quimica, fisica e outros
com interface com a area ambiental.

Periodo de execucdao: 2009-2013

Coordenador: Fabio Roland

Titulo do projeto: Estudos Ambientais Comparativos: diferentes solugdes para problemas do uso
humano dos sistemas ecolbgicos/ Comparative environmental studies: diverse solutions to
common problems in the human use of ecological systems.

Objetivo: O projeto visa estudar questdes ambientais de interesse internacional. A escolha da
area do projeto se deve ao interesse e a necessidade de formacéo de recursos humanos em torno
da analise e da busca de solucbes para problemas ambientais globais. O lado brasileiro envolve
duas Instituicdes, UFJF, que atua como lider da proposta e UnB, as quais possuem programas
bem estruturados em Ecologia e com areas comuns de atividade cientifica — conservacdo da
biodiversidade. Na vertente americana estao envolvidas Instituicdes que integram o consorcio
denominado “Associated Colleges of the Midwest” — ACM. Este consércio é composto por 14
InstituicGes americanas dos estados de lllinois, lowa, Minnesota, Wisconsin e Colorado, as quais
colaboram academicamente por mais de 50 anos e desenvolvem programas de estudos
ambientais convergentes, dentro de uma perspectiva ética, econdmica, politica, histérica, social e
biolégica.

Instituicdes parceiras
UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA - UFJF
UNIVERSIDADE DE BRASILIA - UnB
ASSOCIATED COLLEGES OF THE MIDWEST (ACM):
Beloit College
Carleton College
Coe College
Colorado College
Cornell College
Grinnell College
Knox College
Lake Forest College
Lawrence University
Luther College
Macalester College
Monmouth College
Ripon College
St. Olaf College

Numero de estudantes da UFJF participantes
2012 -8

Numero de estudantes estrangeiros recebidos
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2012 -0

c) CAPES/Brafitec

O Programa Capes/Brafitec tem como objetivo geral apoiar a cooperacéao bilateral entre o Brasil e
a Franca por meio de parcerias universitarias nas especialidades das engenharias, favorecendo o
intercambio de estudantes de graduacdo, as iniciativas para aproximacdo de estrutura e
contetdos curriculares e de metodologias de ensino nos dois paises. O programa concede
passagens aéreas internacionais e custeio das atividades desempenhadas em missédo na Franca.

Projetos em desenvolvimento pela UFJF no ambito do CAPES/BRAFITECem 2012:

| - CAPES-BRAFITEC - L'ecole Nationale D'ingénieurs De Metz - ENIM
Area: Engenharia

Cursos: engenharia de Producdo, engenharia mecéanica, engenharia elétrica, engenharia civil e
Arquitetura e Urbanismo.

Periodo de execuc¢ao: 2011-2014
Coordenadora: Roberta Pereira Nunes
Titulo do Projeto: Formando o engenheiro para a industria globalizada

Objetivo: Dominio da formagdo em engenharia entre a Escola Politécnica da Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), e Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF) de um lado, e a
L'ecole Nationale D'ingénieurs De Metz — ENIM - do outro.

Instituicdes parceiras

L'ECOLE NATIONALE D'INGENIEURS DE METZ - ENIM
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO — UFRJ
UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA — URJF

Numero de estudantes da UFJF participantes
2012 -3

Numero de estudantes estrangeiros recebidos
2012 -1

Il - CAPES-BRAFITEC- L'Université de Technologie de Compiégne — (UTC)

Area: Engenharia

Cursos: engenharia de Producao, engenharia elétrica, engenharia civil e Arquitetura e Urbanismo.
Periodo de execugdo: 2011-2014

Coordenador: Romir Soares de Souza Filho

Titulo do Projeto: Planejamento urbano sustentavel: compara¢des Franca- Brasil na concepgao
de cidades e bairros sustentaveis

Objetivo: Dominio da formacdo em engenharia entre a Escola Politécnica da Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), e Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF) de um lado, e a
L'Université de Technologie de Compiegne — (UTC) do outro.

Instituicdes parceiras:

L'UNIVERSITE DE TECHNOLOGIE DE COMPIEGNE
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO — UFRJ
UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA — UFJF
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Numero de estudantes da UFJF participantes
2012 -2

Numero de estudantes estrangeiros recebidos
2012 -0

d) CAPES/Programa de Licenciaturas Internacionais - PLI

Objetivo: O programa tem como objetivo elevar a qualidade da graduacdo, tendo como
prioridade a melhoria do ensino dos cursos de licenciatura e a formacédo de professores, por
meio da ampliacdo e dinamizacdo das a¢les voltadas a formacgao inicial e implementacdo de
novas diretrizes curriculares para a formacao de professores, com énfase no ensino fundamental
e no ensino médio.

Na UFJF, a proposta envolvendo as licenciaturas de Educacéo Fisica, Fisica e Matematica com a
Universidade do Porto foi aprovada pela CAPES em 2012.

Coordenacéo: Selva Maria Guimarées Barreto

Acdes da SRI: oferecimento de suporte ao processo de submissao do projeto através de emissao
de documentos, elaboracdo de textos e efetivagdo de convénios e termos aditivos com as
instituicdes parceiras envolvidas, além de apoio aos estudantes participantes no programa.

e) Ciéncia Sem Fronteiras (CsF)

Objetivo: Ciéncia sem Fronteiras € um programa que busca promover a consolidacdo, expanséo
e internacionalizagéo da ciéncia e tecnologia, da inovagéo e da competitividade brasileira por meio
do intercambio e da mobilidade internacional. A iniciativa & fruto de esforco conjunto dos
Ministérios da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (MCTI) e do Ministério da Educacdo (MEC), por
meio de suas respectivas instituicbes de fomento — CNPq e Capes —, e Secretarias de Ensino
Superior e de Ensino Tecnoldgico do MEC.

Numero total de estudantes da UFJF indicados para a Bolsa de Graduacdo Sanduiche do
Programa Ciéncia sem Fronteiras no ano de 2012:

Chamadas do Programa Ciéncia sem Fronteiras n® 117/2012 a 124/2012 (julho a dezembro
de 2012)

i N° DE INSCRICOES N° DE INSCRICOES N° DE ESTUDANTES DA
PAIS DESTINO CHAMADA | DE ESTUDANTES HOMOLOGADAS PELA | UFJF INDICADOS PELA
DA UFJF UFJF CAPES/CNPq
EUA 117/2012 19 0 0
Alemanha 118/2012 6 6 5
Austrélia 119/2012 6 6 2
Canada - CBIE 120/2012 7 7 2
Coreia do Sul 121/2012 2 2 2
Holanda 122/2012 3 3 0
Reino Unido 123/2012 24 24 9
Canada - Caldo 124/2012 6 6 2
Austrélia 2°cron. 119/2012 5 5 *
Austrélia 125/2012 1 1 *
Canada — CBIE- 2° 120/2012 8 7 *
Canada — 2° cron. CALDO | 124/2012 1 1 *
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Coréia do Sul — 2° cron. 121/2012 1 1 *
Reino Unido 123/2012 38 36 *
Espanha 126/2012 12 11 *
Holanda 2° cron. 122/2012 6 5 *
EUA 2° cron. 131/2012 3 3 *
EUA 1° cron. 131/2012 0 0 *
EUA — HBCU 132/2012 2 1 *
Hungria - HRC 129/2012 5 4 *
Portugal — CRUP 127/2012 430 398 *
Franga — Campus France 218/2012 8 7 *
Italia 130/2012 5 5 *
Noruega — CNCIE 134/2012 1 1 *
Alemanha — DAAD 118/2012 8 8 *
Japéo - JASSO 135/2012 1 1 *
TOTAL 608 549 22

*Ainda ndo foram divulgados os resultados finais, que estdo em fase de analise, por ela
CAPES/CNPq, com os nomes indicados para estas chamadas

Acdes da SRI: Logo apo6s o seu lancamento em 2011, o CsF foi gerenciado na UFJF pela Proé-
Reitoria de Pesquisa, que ficou responsavel pela homologacédo das chamadas n° 102 a 116,
passando o programa a geréncia da Secretaria de Rela¢bes Internacionais em julho de 2012, a
partir da chamada n® 117.

A SRI cumpre, desde entdo, o papel de coordenar institucionalmente o programa através da
homologagéo, acompanhamento e avaliagdo dos candidatos e futuros bolsistas da graduagéo
sanduiche. Ap6s preenchimento online do formulario e envio de documentos diretamente pelo
candidato através das paginas da internet e do CNPq ou CAPES (dependendo da chamada),
ocorre o processo de homologacdo. Este consiste na confirmagdo por parte da UFJF dos
requisitos necessarios para a chamada escolhida. E pré-requisito que o estudante esteja
regularmente matriculado em cursos de graduacéo ligados as areas prioritarias, tenha excelente
desempenho académico e proficiéncia no idioma do pais de destino e integralizado pelo menos
20% das disciplinas do curso. Se cumpridos todos os requisitos, os candidatos recebem uma
notificagcdo automatica por e-mail com o resultado da homologacdo. Na etapa final de selecéo,
feita pelo CNPg e Capes, os nomes dos indicados sdo encaminhados diretamente por estas
agéncias para as Universidades ligadas a chamada escolhida.

Redes de Cooperacéo Internacional
f) Grupo Coimbra

Objetivo: Formado em novembro de 2008, o Grupo Coimbra de Universidades Brasileiras
(GCUB) é fruto da associacdo de dirigentes universitarios com o objetivo de promover o debate
sobre a internacionalizacdo na educacdo superior e a integragdo institucional e internacional de
suas associadas por meio de programas focados no aprimoramento dos corpos docentes,
discentes e técnico. E composto por 58 universidades federais, estaduais, confessionais e
comunitarias do Brasil que reconhecem a instituicdo conimbricense como alma mater.

Acdes da SRI: A URJF, por iniciativa da SRI, passou a integrar o GCUB em novembro de 2012,
em reunido celebrada no 4° Seminério Internacional e 52 Assembléia geral do GCUB. Como
associada do Grupo, a UFJF mantém lacos com uma rede internacional de universidades ligadas
ao Coimbra Group, que oferece vinculos de cooperacdo com 40 grandes instituicbes europeias
em todas as areas académicas de interesse mutuo.
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g) Grupo Tordesilhas

Objetivo: Constituir uma associac¢édo de Universidades originérias do Brasil, Portugal e Espanha a
fim de manter vinculos académicos entre as instituicbes do grupo, promovendo cooperacao
multilateral nos campos da educacao, ciéncia, tecnologia e inovacéo, estabelecendo para tanto
redes de investigacdo conjuntas sobre matérias relacionadas ao progresso da comunidade ibero-
americana.

O Grupo € composto por 27 universidades brasileiras, incluindo a UFJF, 8 portuguesas e 17
espanholas.

Acbes da SRI: a SRI administra o Programa, mantendo a correspondéncia com as universidades
envolvidas.

h) CREPUC/CRUB

Objetivo: Promover a mobilidade internacional de estudantes entre as instituicbes ligadas ao
Conselho dos Reitores das Universidades Brasileiras e a Conférence des Recteurs et des
Principaux des Universités du Québec, criando condi¢cdes para que possam realizar parte dos
seus estudos na instituicdo anfitrid de maneira que assim obtenha parte dos créditos exigidos para
a obtencéo do seu diploma na instituicdo de origem.

O acordo entre o Conselho dos Reitores das Universidades Brasileiras (Crub) e a Conférence des
Recteurs et des Principaux des Universités du Québec (Crepuc) foi selado em abril de 2010. A
UFJF, integrante da Crub desde 1966, também é beneficiaria do acordo que possibilita o
intercambio académico dos seus estudantes junto a uma das 19 instituicdes ligadas ao Crepuc,
onde estdo conjugadas todas as principais instituicbes de ensino superior da cidade de Québec,
no Canada.

Acdes da SRI: a SRI administra o Programa, mantendo a correspondéncia com as universidades
envolvidas.

i) Rede Euro-Americana de Psicomotricidade Humana (REMH)

Objetivo: E uma organizacdo internacional ndo governamental que busca estabelecer acordos
biletarais ou multilaterais com universidades, faculdades, instituicdes, pessoas naturais e juridicas
para associacdes de carater técnico, cientifico e cultural.

A UFJF, através de convénio estabelecido pela SRI, passou a ser membro participante da rede
REMH em 2009, pode realizar, dentro de uma rede que congrega 30 instituicdes de 12 paises,
intercambios de professores, pesquisadores, estudantes; formacdo e aperfeicoamento de
docentes e pesquisadores e participagdo em cursos, seminario, conferéncias e oficinas.

Acdes da SRI: a SRI administra o Programa, mantendo a correspondéncia com as universidades
envolvidas.

4 - Programas de Bolsas

a) Bolsas de Intercambio Internacional de Graduagcao SRI/UFJF

Para subsidiar o intercambio, principalmente de alunos carentes, foi criado em 2010 pela SRI, o
Programa de Apoio a Mobilidade Académica Internacional (Resolucao N° 16/2010 do Conselho
Superior da UFJF — em anexo), para concessdo de bolsas a estudantes com excelente
desempenho académico.

A distribuicdo do beneficio se refere, prioritariamente, aos estudantes vinculados ao Programa de
Apoio Estudantil da UFJF, e, no caso de estudantes ndo vinculados, pela ordem das melhores
colocacgdes no processo seletivo. O valor total da bolsa em 2012 foi 9.000 (nove mil reais).
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NUumero de bolsas de intercambio internacional oferecidas pela UFJF a partir de 2010.
2010: 20
2011: 20
2012: 30

b) Bolsa de Treinamento Profissional em Relagdes Internacionais

A SRI mantém um Programa de Treinamento Profissional com o objetivo de oferecer aos
estudantes da UFJF a oportunidade de entrar em contato com a area de relacdes internacionais.
No convivio com a rotina diaria de um setor internacional, os bolsistas adquirem experiéncias em
todas as principais areas que estdo implicadas na gestdo da internacionalizacdo da UFJF. Os
editais de selecdo para novos bolsistas sdo lancados periodicamente pelo setor para estudantes
de graduacéo de diferentes cursos.

NUmero de bolsistas em 2012: 5
Valor: R$ 310
Carga-horéria: 12h semanais

c) Bolsa Promisaes

Direcionada para os estudantes do Programa de Estudantes-Convénio de Graduacédo (PEC-G), a
Bolsa Projeto Milton Santos de Acesso ao Ensino Superior (Promisaes) € um auxilio de R$ 622,00
(seiscentos e vinte reais) que visa cooperar para a manutengdo dos estudantes do convénio
durante o curso, desde que comprovada iminente necessidade. Os recursos, que sao oriundos do
Ministério da Educacéo, sédo repassados para a UFJF, ficando a cargo da SRI a geréncia da folha
de pagamento, elaboragdo de editais, processo de selecdo e demais atividades ligadas a
manutencdo do beneficio.

NUumero de Bolsistas Promisaes na UFJF em 2012: 5
d) Bolsa Mérito

E um beneficio concedido pelo Ministério das Relacées Exteriores do Brasil (MRE) aos estudantes
do PEC-G que apresentam excepcional rendimento académico. Além de bolsa mensal, o bolsista
Mérito recebe passagem aérea de retorno ao seu pais, apos o término da graduagéo.

E responsabilidade da SRI divulgar o edital, fazer a pré-selecéo dos candidatos a bolsa e enviar
os dados dos selecionados para a Divisdo de Temas Educacionais (DCE) do Ministério das
RelagBes Exteriores, informando imediatamente ao setor quando da ocasido de conclusédo de
curso do estudante contemplado. Também, é dever da SRI acompanhar o rendimento académico
do bolsista, informando o DCE através de relatério semestrais. Em 2012, nenhum estudante da
UFJF recebia o beneficio.

5-PROJETO
a) Projeto Institucional elaborado pela SRI e aprovado por agéncia de fomento em 2012

Titulo: Consolidacdo da Assessoria Internacional da Universidade Federal de Juiz de Fora
Processo: SHA-APQ-03495-11 - FAPEMIG

Coordenadora: Rossana Melo

Duracao: 24 meses

Inicio: abril/2012

Valor: R$ 36.330,00 (trinta e seis mil e trezentos e trinta reais)
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Objetivos: A proposta tem como objetivo geral fortalecer a atuacéo da Assessoria Internacional
da UFJF (Secretaria de Relacdes Internacionais — SRI). O edital de apoio a criagdo/consolidacéo
de Assessoria Internacional da Fapemig veio de encontro aos anseios da SRI da UFJF a qual se
encontra em fase de reestruturacdo logistica, formacdo e ampliagdo de sua equipe, e
fortalecimento das diversas atividades de cooperacéo internacional. O crescimento acentuado do
processo de internacionalizacdo da UFJF, a possivel criagdo do Consorcio de Universidades do
Sul e Sudeste de Minas Gerais que tera acdes conjuntas ligadas a internacionalizacéo, e a
participacdo da UFJF no Programa Ciéncia sem Fronteiras, requer investimentos imediatos na
Assessoria de Relacdes Internacionais da UFJF. A proposta apresentada se propde a implantar
diversas ac¢des que resultardo na consolidagdo da assessoria internacional da UFJF e ampliagcédo
da mobilidade académica.

6-Organizacao de eventos

A SRI tem organizado diferentes eventos na UFJF com o objetivo de promover e facilitar o
processo de internacionalizacdo. Em 2012, foram organizados os seguintes eventos:

Recepcao aos Estudantes Estrangeiros

Evento organizado anualmente pela SRI desde 2007 para dar boas-vindas e levar aos
intercambistas, estudantes do PEC-G e visitantes estrangeiros, recém-chegados a UFJF,
informacfes acerca da dindmica de vida no campus e informacfes sobre Juiz de Fora e regido.
Durante o evento, 0s estrangeiros sdo apresentados a comunidade universitaria e participam de
um coquetel de confraternizacdo oferecido pela UFJF. Dentre os aspectos especiais do evento
destacam-se a exibicdo de video sobre cultura brasileira e/ou oferecimento de comidas tipicas
brasileiras

Solenidade de entrega de Bolsas

Evento anual que passou a ocorrer a partir de 2009 com a criagdo do Programa de bolsas de
intercambio internacional da SRI/UFJF. Durante o evento € oficializado o recebimento da bolsa
guando os alunos aprovados no processo seletivo recebem um certificado, assinam o termo de
compromisso e depois participam de uma confraternizacdo. O evento conta com a participacéo
do Reitor, Pro-Reitoria de Graduacao e equipe da SRI.

Semana Académica de Relac¢fes Internacionais (SARI)

Desde 2010, a SRI organiza a Semana Académica de Relac¢des Internacionais (SARI), voltada
para toda comunidade académica e que aborda assuntos variados relacionados com as relacdes
internacionais e intercambio, incluindo a cultura e os aspectos sociais de outros paises. Durante a
SARI sao oferecidas diversas palestras e mesas-redondas com convidados ligados a area de
cooperacdo internacional. Em 2011, por exemplo, o evento teve a presenca do consul de Portugal
André Sopas que discursou sobre as parcerias entre as instituicdes brasileiras e portuguesas e a
projecao universitaria dos dois paises.

Mesas Redondas (preparacdo dos intercambistas da UFJF)

A partir de 2009, a SRI implantou a realizagcdo de quatro mesas redondas oferecidas aos
estudantes da UFJF aprovados no processo seletivo para intercambio internacional. As mesas
redondas acontecem no periodo de dois meses que antecede as viagens para o exterior e tém o
objetivo de prestar orientacdes sobre a vida nas instituicdes estrangeiras, vistos, além de coletar
percepcdes e expectativas dos alunos que viajardo. Além disso, ex-intercambistas sao convidados
a participar com depoimentos, troca de experiéncias e informacfes (teis aos novos
intercambistas.

Recepcéo a Delegacgdes Estrangeiras

A UFJF tem recebido frequentemente a visita de delegacdes estrangeiras que vém conhecer a
instituicdo, participar de eventos e/ou estabelecer acordos de parcerias. A SRI tem atuado na
recepcdo a esses visitantes e oferecido assessoria pertinente para a oficializacdo de convénios,
além de materiais de divulgagdo bilingue sobre a UFJF. A SRI também facilita a vinda dos
visitantes a partir de contato com os Consulados e Embaixadas Brasileiros no exterior e emissdo
de cartas-convite.
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Dentre as delegacdes e visitantes recebidos em 2012 destacam-se:

Dia 03 de abril: professor de estudos brasileiros da Aarhus Universitet (Dinamarca) Vinicius
Mariano de Carvalho e Anne Sophie Haahr Refskou, doutoranda em literatura Inglesa e drama da
mesma universidade.

Dia 04 de julho de 2012: delegacdo da universidade sul-coreana Hankuk University of Foreign
Studies (HUFS), constituida pelo assessor de relagfes internacionais da HUFS, Taek-dong Yoon,
e o professor brasileiro que da aulas em Yongin, Gustavo Teles;

Dia 24 de agosto de 2012: delegagédo da Kanda University of International Studies, representada
por Motoyasu Sano, Presidente da Instituicdo, Ko Takagi, professor associado do departamento
Linguas Portuguesa e Espanhola e do secretério de relacdes internacionais, Akio Uozumi.

Dia 17 de outubro de 2012: representante da Escola Pratica de Altos Estudos (Paris-Sorbonne),
professor Philippe Portier.

Dia 06 de dezembro de 2012: representante da Universidade Paris 13, Véronique Bonnet.

Dia 11 de dezembro de 2012: presidente-diretor da Escola de Engenharia da Universidade do
Minho (Portugal), Paulo Anténio Alves Pereira.

Oficina de Treinamento para registros junto a Policia Federal

A SRI realizou no dia 17 de fevereiro de 2012 no anfiteatro da reitoria da UFJF em parceria
com a policia federal e a Universidade Federal de Vigosa, uma oficina de treinamento de
funcionérios para aperfeicoar os servicos prestados aos alunos estrangeiros que mantém
relagcdo com as instituicées. O objetivo principal do evento foi tratar de questdes legais e de
registro académico dos estrangeiros que ja estdo chegando as universidades.

7- Participagdo em Eventos Nacionais e Internacionais 2012

EVENTO DATA LOCAL
Reunido dos Representantes Internacionais- CAMPUS FRANCE - PROGRAMA DE .
MOBILIDADE UNIVERSITARIA MINAS - FRANCE - MINAS 31/01/2012 | Belo Horizonte
Mesa Redonda com Reitores de Universidades do Brasil e Canada 26/04/2012 | Rio de Janeiro
. . . . 12/05/2012 Luanda,
Reunido com Representantes da Universidade Agostinho Neto (UAN) 08:00 Angola
Solenidade de Abertura da Escola Internacional de Altos Estudos em Semantica de UFJF, Juiz de
18/06/2012
Frames Fora
Reunido Campus FRANCE - Universidades Mineiras 29/10/2012 | Belo Horizonte
IV Seminério Internacional e V Assembléia Geral do Grupo Coimbra de Universidades 28 a Curitiba
Brasileiras (GCUB) 30/11/2012
| Seminario de Auto-avaliagao Institucional da UFJF 06/12,/2012 UFJF, Juiz de
04:00 Fora
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ANEXO D0O4a

COLETA DE DADOS
AVALIACAO INSTITUCIONAL
DIMENSAO 4 — A COMUNICAGAO COM A SOCIEDADE

4.1 COERENCIA DAS ACOES DE COMUNICAGCAO COM A SOCIEDADE COM AS POLITICAS
CONSTANTES DOS DOCUMENTOS OFICIAIS

46. Explicite as linhas gerais da Politica de Comunicacdo da UFJF apresentando os
organismos e documentos que mostrem como estdo sendo desenvolvidas as a¢fes abaixo:

46.1 — Quais os principais veiculos de comunicacao da UFJF?
Revista de jornalismo cientifico e cultural “A3”
Portal da UFJF ( www. ufjf.br)
TV UFRJF (youtube.com/tvufjf)
UFJF no Facebook (http://www.facebook.com/souUFJF)
Perfis no Twitter (www.twitter.com/ufifnoticias), no Instagram (www.instagram.com/UFJF)
e no Flickr (www.flickr.com/secomUFJF)
E-mail marketing
Painel eletrénico
Midia exterior (banners em empena no campus)

Obs.: Existem dezenas de publicagbes, produtos sonoros, audiovisuais e digitais, que s&o
confeccionados na UFJF, mas nédo tém sua producéo controlada pela Secretaria de Comunicacao.
Ha veiculos importantes como a Radio Facom e a Produtora de Multimeios, que séo subordinadas
a Faculdade de Comunicagédo e, portanto, ndo seguem uma linha editorial coordenada pela
Secretaria de Comunicagao

46.2 — Quais sao as politicas de comunicagdo da UFJF (interna e externa)

A Secretaria de Comunicacdo estd em processo de discussdo das politicas de comunicacdo da
UFJF. Durante o ano de 2012, foi realizada uma Oficina de Planejamento Estratégico, que definiu
uma série de agdes a serem implementadas no setor, com o macro objetivo de, “até setembro de
2014: criar politicas, estabelecer diretrizes e coordenar as agdes de comunicacado da UFJF”.

46.3 — Como a UFJF disponibiliza informag¢fes para docentes, discentes e a comunidade
externa?

A UFJF disponibiliza essas informagfes através dos veiculos de comunicacgéo ja citados no item
46.1, além de utilizar outras formas de divulgacao, como: banners de lona; banners eletronicos;
cartazes; faixas; folderes; manuais; mailing lists; convites impressos; cartas; oficios; publicidade
em jornais, revistas, emissoras de radio, emissoras de televisdo e portais de internet; midia
espontanea em varios veiculos; palestras; debates; mostras.

46.4 - Sobre o Sistema Siga...
A Secretaria de Comunicacdo ndo é responsavel pelo gerenciamento desta ferramenta, ndo
podendo, portanto, dar informacfes sobre a mesma.

46.5 — Como é feita a comunicagdao interna entre os 6rgdos da UFJF?

A comunicacdo interna é feita através do portal, mailing list, oficios, cartas, convites, cartazes,
folderes, banners, reunides, telefone, conversas face a face e também através da utilizacdo do
Siga.

4.2 — COMUNICACAO INTERNA E EXTERNA

47. Quais as inovagfes gque aconteceram na comunicacao interna e externa em 20127
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Realizagdo da Oficina de Planejamento Estratégico da Secom

Folder institucional

Langamento do video institucional

Calourada 2012, com realizagdo de shows e mais de oito mil pessoas na Praca Civica
Consolidacdo da Assembleia Regional, realizada em 2012 na sede da FIEMG - um projeto em
parceria com a FIEMG, AMPAR, AGENCIA regional e PJF, que foi formato desde a sua primeira
edicdo pela equipe da SECOM - Setor de Eventos

Desenvolvimento do Guia de Cursos da UFJF

Implantag&o dos sites “Acesso a informagéo” e “Carta de Servigos ao Cidadao”

Campanha publicitdria de abrangéncia nacional para divulgacdo dos concursos docentes e de
abrangéncia regional para divulgacao do PISM

Cinema no campus

Primeira edicdo do JF GAMES - publico de 20 mil pessoas em parceria com Secretaria Municipal
de Esportes e ONGS locais.

O evento foi idealizado pela Secretaria de Esportes, formatado e realizado pela Secom.

“‘Repensar a Universidade” - evento pioneiro no pais, na sua segunda edicdo, desenvolvido pela
Prograd e pela Secom

Diplomagéo dos eleitos para mandatos na Camara Municipal a partir de 2013. Evento em parceria
com o TRE - todo o cerimonial, decoracéo e logistica foram de responsabilidade da SECOM —
Cine-Theatro Central com cerca de 1600 pessoas

Ampliacdo da atuacdo da Secom, ao atender as demandas relativas ao Campus Avancado de
Governador Valadares (Calourada, divulgag&o dos cursos de extensao, etc.)

Ampliacdo do niumero de eventos e da qualidade dos mesmos (215 eventos realizados em 2012),
com destaque para Calourada, formaturas, congressos, seminarios, mostras e coletivas,
organizados pelo Setor de Eventos com parceria com o Setor de Jornalismo

Ampliacdo da quantidade e qualidade de atendimentos do Setor de Criagcdo, com destaque para a
producdo audiovisual e a confec¢@o de material gréafico

Intensificagdo do trabalho nas redes sociais e inclusdo da Universidade em novas, como
Instagram e Flickr. A UFJF alcancou a segunda posi¢do no ranking de universidades federais
brasileiras com mais seguidores no Facebook. Conforme levantamento realizado pela prépria
Secretaria, em setembro de 2012, a pagina local saltou de 3.500 pessoas interessadas no
contetdo publicado pela Universidade, em janeiro de 2012, para 10.312 seguidores no més
pesquisado

Melhoria do formato e aprimoramento do contetido do portal de noticias

Crescimento do acesso ao portal da UFJF. Em 2012, o site e suas paginas foram visualizados 5,8
milhdes de vezes por 991 mil pessoas, correspondendo ao aumento médio de 20% em relagéo
aos numeros de 2011 — 4,8 milhdes de visualizagdes por 846 mil visitantes

Aumento na quantidade de noticias produzidas pela Secom para o portal da UFJF, numa acao
gerenciada pelo Jornalismo:

Més Acessos | Noticias | Média de acessos por noticia
Janeiro 236666 134 1766,1
Fevereiro 224816 104 2161,6
Marco 264319 179 1476,6
Abril 206968 154 1343,9
Maio 232116 192 1208,9
Junho 194268 140 1387,6
Julho 93962 97 968,6
Agosto 111733 98 1140,1
Setembro 184755 129 1432,2
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Outubro 162234 187 867,5
Novembro 203319 161 1262,8
Dezembro 109121 112 974,2
TOTAL 2224277 | 1687 -
Média de acessos por més | 185356,4 - -

Ampliacdo da cobertura fotografica: além do fotdégrafo contratado pela Secom, quatro bolsistas de
treinamento profissional comecaram a atuar especificamente na cobertura de eventos, producdo
de fotos para noticias, midias sociais e criagdo de banco de imagens.

Realizacao de varias coletivas

48 — Quais sdo as novas implementacbes para o (a):

48.1 — Portal da UFJF: Depois de varias reuniées com parceiros como o CGCO, a PROPG, a
PROPLAG, além do reitor, vice-reitor, e outros dirigentes, decidiu-se pela realizacdo de alteracdes
no portal, que significardo maior visibilidade; melhor entendimento dos conteldos, etc. Sera
lancada em breve licitagdo que contemple a demanda.

48.2 — Central de Atendimento: o setor ndo é mais subordinado a Secom, portanto, ndo
podemos opinar sobre seu desenvolvimento. Mantemos boas relagbes com a Central e
desenvolvemos projetos institucionais conjuntamente como a implementacdo do Portal da
Transparéncia e da Carta de Servigos ao Cidadao.

48.3 — Revista “Novo Tempo”: a revista ndo € editada ha mais de dois anos, por avaliacao
editorial da Secom.

48.4 — Revista “A3”: a revista terd dois numeros langados em 2013, em abril e outubro. A ideia é
implementar a distribuicdo, aprimorar a versdo on-line, criar novos produtos que dialoguem com o
contelido da revista, como uma série de debates nas unidades académicas e um programa
audiovisual a ser veiculado pelo canal do YouTube. O mais breve possivel pretendemos langas
contetudos em inglés.

48.5 — Editora da UFJF: a Editora é autbnoma e ndo estd subordinada a Secom, mas temos
divulgado seus produtos e pretendemos aumentar nossas relacoes.

48.6 — Radio e TV Universitaria: ambos os veiculos serdo subordinados a Fadepe, portanto, ndo
temos ingeréncia sobre os mesmos. N&ao fazemos parte de nenhum Conselho Gestor, mas
esperamos poder contribuir com a programacao e outras questdes relevantes.

48.7 — Banners: queremos utilizar de forma cada vez melhor os banners fixos de lona espalhados
pelo campus como também os banners eletrénicos, que precisam ser submetidos a nova licitagéo,
gue garanta um bom funcionamento dos mesmos na operacao técnica.

48.8 — Webmail: temos que aprimorar a utilizacdo desta ferramenta, que hoje € muito demandada
por varios setores, mas que necessita de uma normatizacao de uso.

48.9 — Outras formas de comunicacgao: pretendemos implementar nosso relacionamento com os
diversos publicos através de instrumentos mais &geis de comunicacdo e também mais
direcionados para os desejos de publicos especificos. Atualmente, temos uma grande demanda
de setores como a PoOs-Graduagdo e a Pesquisa, que requerem da Comunicagdo o
desenvolvimento de novas habilidades, inclusive aquelas que garantam o suporte a
internacionalizacdo desses setores. Isto significa a producédo de material bilingue, o treinamento
de pessoal capaz de habilidades multiculturais, etc. Pretendemos também intensificar a utilizagdo
de midias alternativas.
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ANEXO D04b

OUVIDORIA - Dimensao 4
4.3 Ouvidoria

49. A ouvidoria encontra-se institucionalizada? Esta implantada? Em caso positivo, qual a
infraestrutura e o pessoal?

R: Sim, a Ouvidoria foi institucionalizada pela Resolu¢cdo N°48/96 CONSU, esta implantada
e funciona em uma pequena sala no prédio da Reitoria da UFJF. Pela Resolu¢cdo N°36/2009 foi
referendada a Profa. Clarisse da Cunha Ibiapina como ouvidora, e pela Resolugdo N°37/2011 a
Profa. Clarice foi reconduzida ao cargo, conta também com o auxilio de dois bolsistas de
Treinamento profissional.

50. Quais inovagdes ocorreram na Ouvidoria no ano de 20127

R: Em 2012 a Ouvidoria comecou a atender demandas provenientes ao Colégio de
Aplicacdo Joao XXIll, além da implantagdo de uma nova urna localizada no saldo de recepcao da
Reitoria da UFJF, para o recolhimento de reclamagdes, solicitagbes, Elogios e Sugestbes. A
Ouvidora realizou uma capacitacdo do curso a distancia de Etica e Servigo Publico oferecido pelo
ENAP (Escola nacional de Administracao Publica).

51. E como funciona a sua divulgacdo para a comunidade?

R: A Ouvidoria conta com o recurso de um folheto que apresenta o objetivo, site, e-mail,
localizagdo e contato telefénico da Ouvidoria, que se encontra juntamente com as urnas para
incentivar a utilizacdo deste setor para aprimorar o padrao dos servicos oferecidos.

52. Qual o tempo de respostas as demandas? Processo de avaliacdo? Registros e
observacdes, em relagéo a registro de acdes académicas e administrativas decorrentes?

R: A Ouvidoria encaminha as demandas eletrnicas diariamente, as demandas presenciais
e telefénicas sdo ouvidas e encaminhadas aos setores responsaveis no horario de funcionamento
da Ouvidoria. O papel da Ouvidoria é mediar e orientar os usuarios, visando a possivel resolucdo
dos problemas, contamos com o0 apoio dos setores administrativos e académicos para melhor
solucéo dos problemas, mas a ouvidoria ndo tem a garantia das solu¢des das demandas por parte
dos setores.

53. Como é garantida a Autonomia em relagéo a gestdo da UFJF?

R: A Ouvidoria tem a autonomia de encaminhar reclamacdes e sugestdes a administracdes
superior garantida pela Resolugéo N°48/96 CONSU.
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54. Qualifigue os numeros de registros da ouvidoria, tempo de resposta aos
guestionamentos, taxa de resolucédo das questbes demandadas.

R: Observamos que o numero de solicitacbes ultrapassa o numero de reclamacdes
mensais, comprovado pelos relatérios mensais encaminhados para setores estratégicos da
reitoria. O método utilizado pela Ouvidoria para garantir a solucdo das demandas, € a contato com
0 préprio usuério que deve sempre comunicar a Ouvidoria as providencias que foram tomadas
apos a intervencdo da ouvidoria. A resolucdo das demandas depende dos setores envolvidos,
existem setores mais responsaveis que respondem prontamente as solicitacdes encaminhadas
pela Ouvidoria, e outros setores que precisamos articular com mais intensidade para resolver as
demandas.

Quadro xx - Quantitativo de Manifestacfes Eletronicas da Ouvidoria.

Modalidade ManifestacBes
Administrativo 731
Elogio 40
Reclamacéao 363
Solicitacdo 440
Sugestao 18
TOTAL 1592

Manifestacfes de 2012

Sugestéo
1%

Solicitagéo
28%

Administrativo
45%

Reclamacéo
23%

Elogio
3%

Quadro xx - Quantitativo de Manifestacfes Eletronicas da Ouvidoria por vinculo.
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ANEXO D05

DIMENSAO 5 - PRORH CAPACITACAO

Ry ;-’/“
MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA

Pro-Reitoria de Recursos Humanos

Oficio n° 03 /2013 — CCDP/PRORH Juiz de Fora, 9 de janeiro de 2013
Prezados senhores,

Em atendimento a solicitacdo da Secretaria de Avaliacdo Institucional, segue conteludo
pertinente a atuacdo desta Coordenacao de Capacitacdo e Desenvolvimento de Pessoas da Pro-
Reitoria de Recursos Humanos, referente a Dimensado 5 — As politicas de pessoal, as careiras
do corpo docente e do corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento,
desenvolvimento profissional e suas condi¢fes de trabalho - Item 5.5.1 e parte da 5.7 que
se referem a Capacitagdo de Servidores Publicos Federais em Processo de Qualificacdo e
Requalificacéo.

Procedimentos e realizacfes:

O planejamento dos programas de capacitagdo comeca no inicio do ano, no caso, em 2012
comecou em fevereiro, culminando com o Calendario de Eventos de Capacitacdo 2012,
disponibilizado no link: http://iwww.ufjf.br/prorh/capacitacao/calendario-de-eventos-para-
capacitacao/

Considerando que um servidor pode cursar mais de um modulo por curso e mais de um curso,
desde que compativeis com seu horario de trabalho e com a aquiescéncia do gestor competente,
(via SIGA), foram capacitados, de marco a dezembro de 2012, em cursos livres, de educagéo néo
formal, promovidos pela PRORH, 462 servidores, entre docentes e técnico-administrativos em
educacdo (TAEs), conforme registro no SIGA (consulta em janeiro/2013), numero esse
considerado satisfatério, visto que no ambito institucional, além da PRORH, e também
externamente a UFJF, sdo varias as instituicbes que realizam atividades com objetivos de
disseminacdo de conhecimento.

Ao todo, desde que os programas de capacitagcdo foram implantados desde 2007, ja passaram por
alguma modalidade de capacitacéo 1.440 participantes entre docentes e TAES.

Entre os temas das atividades de capacitacdo oferecidos em 2012, nas modalidades presenciais e
a distancia, constam, entre outros: Informatica basica e avancada, Gestdo Estratégica, Lideranca,
Ferramentas da Qualidade, Gestdo Publica Universitaria, Gestdo no Esporte, Elaboracdo de
Projetos e Pesquisas, Capacitacdo Pedagogica em EAD, Gestdo Hospitalar, Relacdes Humanas,
Atendimento ao Publico, Etica, Direito Administrativo, Desenvolvimento Sustentavel, Educagéo
Ambiental, Promocao da Saude, Seguranca Institucional, Patrimonial e no Trabalho, Primeiros
Socorros, Atualizacédo para Profissionais da Construcao Civil, Atualizacdo em Lingua Portuguesa,
Lingua Estrangeira e Lingua Brasileira de Sinais.
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Algumas atividades de capacitacdo foram suspensas devido a ndo formag&do de turmas com
namero suficiente de alunos que viabilizasse a realizacdo das mesmas. A PRORH procura adotar
como parametro, o minimo de 15 servidores participantes para a concretizacdo da turma,
entretanto, em 2013, essas atividades de capacitacdo e os programas de apoio a qualificacao
serdo novamente oferecidos.

A CCDP/PRORH e a Faculdade de Letras (FALE), em parceria, viabilizaram a insercdo dos
servidores no projeto de Universalizacdo da Oferta de Lingua Estrangeira, da Pré-Reitoria de
Graduacdo (PROGRAD). Desta forma, foi possivel, matricular, em 2012, 95 (noventa e cinco)
servidores, entre docentes e TAES, em cursos instrumentais de Lingua Estrangeira, com carga
horéaria de 180 (cento e oitenta) horas, nos idiomas Inglés, Francés, Italiano e Espanhol.

Como incentivos a qualificacdo, a PRORH tem os seguintes programas:

a) no Programa de Apoio a Qualificacdo por meio de vagas gratuitas na
especializacdo lato sensu, pela Resolucdo 33/2011, do Conselho
Superior/UFJF, é direcionado um minimo de 10% (dez por cento) das vagas nos
cursos de Pds-Graduacgéo Lato Sensu aos servidores. O numero de inscritos em
2012, viabilizados por essa Resolucéo foi de 52 (cinquenta e dois) servidores;

b) no Programa de Apoio a Qualificacdo através da Isengédo da Taxa de Inscri¢cdo
do Vestibular, 9 (nove) servidores foram beneficiados;

c) no Programa de Apoio a Qualificacdo, Pos-Graduacao Stricto Sensu — mediante
reserva de vagas para Servidores Técnico-Administrativos em Educacgdo da
UFJF no processo seletivo para ingresso no Programa de Pés-Graduacao
Profissional em Gestéo e Avaliacdo da Educacdo Publica — Curso de Mestrado
Profissional, do Centro de Politicas Publicas e Avaliagdo da Educacgéo (CAED)
da Faculdade de Educacgdo (FACED) da UFJF, foram selecionados 5 (cinco)
servidores

d) no Programa de Apoio a Qualificacdo Graduacao e Pos-Graduacao Stricto
Sensu — mediante Bolsas para Servidores Técnico-Administrativos em
Educacédo e Docentes efetivos da UFJF, (PROQUALI/UFJF) 170 (cento e
setenta) servidores, entre docentes e TAEs foram beneficiados com bolsas
de R$1.000,00 (hum mil reais) para mestrado e doutorado e 80% (oitenta
por cento) do valor da mensalidade (limitado a R$700,00) para cursos de
graduacao em faculdades particulares.

O Calendario das Atividades de Capacitacao e Qualificacdo 2013 devera estar sera finalizado em
marco de 2013 e enderecado a residéncia dos docentes e TAEs, para ampla divulgacao, além de
serem utilizados os meios institucionais de comunicagao.

Operacionalizagéo:

O Planejamento e a execugdo das atividades do Programa de Capacitagdo sdo de
responsabilidade da PRORH, por meio da Coordenagédo de Capacitacdo e Desenvolvimento de
Pessoas - CCDP, em parceria, quando necessario, com Unidades/Orgéos da UFJF e outras
entidades, publicas ou privadas, de acordo com a especificidade da acdo a ser desenvolvida.

Para o levantamento de necessidades e a convergéncia de decisdes sobre quem
capacitar, como capacitar e para que capacitar, sdo utilizados, anualmente, pela Coordenacao de
Capacitacdo e Desenvolvimento de Pessoas, 0s seguintes meios, entre outros: o Plano de
Desenvolvimento Institucional, a avaliacdo de desempenho do servidor publico, através do
PROADES - Programa de Avaliacdo de Desempenho; questiondrios enviados as Unidades;
solicitacdo dos gestores; novos métodos de trabalho e novas tecnologias; relatérios periédicos e
demandas setoriais.

Alguns cursos sao realizados em modulos e procuram atender, em seu conteldo programatico e
carga horaria, as exigéncias das linhas de desenvolvimento do servidor publico, nos diferentes
niveis de classificacdo dos cargos integrantes da carreira dos Técnico-Administrativos em
Educacéao
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A avaliacdo das atividades de capacitacdo € constante. Apés encerrados, 0S cursos e eventos
de capacitacdo sdo submetidos a avaliacdo, com o objetivo de subsidiar o aperfeicoamento das
acOes e tendo como parametro as valorag@es de varios indicadores, entre os quais: desempenho
dos instrutores, interesse dos participantes, relevancia do contetdo, carga horéria, espaco fisico e
outros indicadores analogos. Para tanto € utilizado o formulario de reacdo RH-115 - “Avaliacao do
Evento”.

E realizada, também, a avaliacdo da aplicabilidade dos contetdos ministrados, mediante analise
dos efeitos produzidos pela aquisicdo de conhecimentos e habilidades no desenvolvimento das
atividades dos servidores em seus ambientes de trabalho. Essa avaliacdo é realizada por meio
dos instrumentos de “Avaliagdo do Programa de Capacitagao”: formularios RH-116 e RH-117,
(disponiveis em www.ufjf.br/prorh em Formularios, Capacitacdo), aplicados, geralmente, apdés 03
(trés) meses da realizacdo da atividade, sendo respondidos pelo servidor e pela sua chefia
imediata, comparando dados como, por exemplo, aplicabilidade dos conteudos aprendidos,
relacionamento, comprometimento, nivelamento da equipe de trabalho, entre outros.

Outro mecanismo de avaliacdo das atividades e dos resultados esperados e que tem sido
enfatizado no ambito da UFJF é o Programa de Avaliacdo de Desempenho (PROADES) dos
Servidores Técnico-Administrativos em Educacdo. Esse programa, por meio da direcdo das
Unidades, levanta necessidades e deficiéncias remanescentes no processo de capacitacdo, bem
como os resultados obtidos no que se refere as melhorias nos processos de trabalho e no
comportamento dos servidores.

Também € avaliado o produto final comparando-o as metas do programa, verificando o alcance
das mesmas, gerando medidas corretivas, caso sejam necessarias ou possibilidades de insergcéo
de melhorias.

As diretrizes e 0s documentos principais internos que regem 0s programas de capacitacao
e qualificacdo no ambito da UFJF sdo:

- Res. 09/2007- CONSU/UFJF, que aprova o PROCAP — Programa de Capacitacdo e
Aperfeicoamento para os TAEs.

- Res. 40/2010 — CONSU/UFJF, que institui o Programa de Apoio a Qualificacdo — Graduacao e
Pés- Graduagédo Stricto Sensu — mediante de Bolsas para Servidores Técnico-Administrativos em
Educacéo e Docentes efetivos da UFJF.

- Res. 33/2011 — CONSU/UFJF que altera a Res. 19/2004 CONSU/UFJF estabelecendo regras
administrativas e de gestao dos cursos de pés-graduacéo lato sensu na UFJF.

Assim, agradecemos a habitual acolhida e colocamo-nos a disposicéo,
Atenciosamente,

Sonia Mara Marques
Coordenacao de Capacitacdo e Desenvolvimento de Pessoas
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ANEXO DO7a

Dimensao 7 - Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa,
biblioteca, recursos de informag¢&o e comunicagao.

7.2 - Modificagdes nas instalagfes gerais

1. Quais foram as obras executadas em 2012?
¢ Novo prédio da Economia
Novo Prédio do ICB
Ampliacdo do Jardim Sensorial
Reforma dos banheiros e camarins do Cine Theatro Central
Pista de Skate Park

2. Quais os locais e as obras de infraestrutura que foram realizadas em 2012 para melhoria
de acessibilidade?
e Foram entregues em 14/12:
06 elevadores na Odontologia
04 elevadores no ICB
05 elevadores na Engenharia
01 elevador na Educacéo Fisica
07 elevadores na Farmacia
01 elevador no ICH
01 elevador no ICE

3. Quais as planejadas para o0 proximo ano?
o Reforma da 12 plataforma do Campus (antigo ICH e Letras)

Reforma e reurbanizagdo do Centro de Biologia da Reprodu¢édo(CBR)

Reforma nos laboratérios da Faculdade de Enfarmagem e da Faculdade de Direito

Instalacdes elétricas prediais(subesta¢cfes) do RU Campus, ICB e ICH

Parque Tecnoldgico

Construcéo do Teleférico e do Tren6 de Montanha

Reforma do CGCO

Reforma dos laboratérios do ICB

Jardim Botanico(Vossoroca)

Reforma do complexo poliesportivo da FAEFID e do Jodo XXIl|

Obras do Anel Viario

Obras no Jardim Botanico e edificacbes

Reforma e adequacédo do Prédio da Getulio Vargas

Reforma da 42 plataforma do Campus: Faculdade de Engenharia, reforma dos 4

galpbes(troca de telhados, pintura), nova cobertura do telhado do RU Campus de

policarboreto e construgéo de abrigo na entrada, reforma dos laboratérios

e Repaginacao geral das antigas unidades

e Ampliacdo do HU

e Constru¢cdo do Campus Avancado de Valadares, com projeto sustentavel, cobertura
natural dos telhados e Ginasio Poliesportivo

e Modernizagdo e ampliacdo do Sistema der Vigilancia Eletronica com cameras digitais
ultra modernas

e Reforma do Cine Theatro Central
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Reforma na Faculdade de Odontologia

Construcdo de uma nova cantina para a Engenharia

Reforma da cantina do ICE

Reforma dos Anfiteatros do Jo&do XXIll e da Reitoria

Reforma da PROINFRA

Reforma da Oficina mecéanica

Colocacao dos Pilares Automaéticos Eleténicos para o controle da vias de acesso
Construcéo da Fionte de reoxigenacao do lago do Campus

Colocacéo de mais elevadores e rampas de acessibilidade

Quais sdo os projetos existentes para:

Instalacdes gerais para o ensino.

A prética de esportes.

Atividades culturais e de lazer.

Espacos de convivéncia.

Laboratorios didaticos.

Pesquisa em quantidade e qualidade adequadas.

5. No relatério de 2009/2011, constam os itens abaixo. Sinalize dentro do que foi listado o
gue foi alterado, concluido ou finalizado.

Das obras em andamento:

Expansdo do prédio do Instituto de Artes e Design, incluindo as oficinas do
Bacharelado Interdisciplinar de Artes; Em andamento.

Prédio da Medicina (expansao do centro de eventos); Em andamento.

Laboratério de Fisica e Quimica do ICE; Em andamento.

Educacao a Distancia na FAEFID; Em andamento.

Moradia Estudantil (2 prédios); Paralisada.

Engenharia Computacional; Em andamento.

Memorial da Republica (junto ao MAMM); Em andamento.

Biblioteca do ICH e do Setor de Tecnologia; Em andamento.

Prédio da Faculdade de Fisioterapia; Em andamento.

Instalacdo de plataformas e elevadores para acessibilidade nas edificagfes antigas.
Em andamento.

6. No relatério de 2009/2011, constam os itens abaixo, como planejamento para 2012.
Sinalize dentro do que foi listado o que foi alterado, concluido ou finalizado.

Das obras planejadas:

Novo prédio da Reitoria.

Planetério e Observatorio.

Novo prédio da Faculdade de Comunicagéo.

Readequacao da rede elétrica do Campus e da lluminacédo Publica.
Laboratorio de Microscopia Eletronica.

Novo setor de transporte.

Novas instalagdes do Almoxarifado e Patriménio.
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ANEXO DO7b

Relatorio Anual da CPA 2012
FORMULARIO DE COLETA DE INFORMACOES

74. Quais as acdes foram ou estdo sendo realizadas para (a):

74.1. Atualizacdo, manutencdo e ampliacdo do acervo?

TiTULOS EXEMPLARES
LIVRO IMPRESO 1778 4264
E-BOOKS IEEE 595
COLECAO E-books ATHENEU 353
BIBLIOTECA VIRTUAL 3.0
PEARSON 2105

Renovacao de assinaturas de base de dados:
JSTOR

Heinonline

VLex

74.2. Modificagdo do espaco fisico destinado ao sistema de bibliotecas?
Novos espagos:

- Biblioteca do CIS - 313,21m?
- Biblioteca da Faculdade de Medicina — 489,94m?

Em construcdao:

- Biblioteca do ICH — 1.349,96m?
- Biblioteca de Ciéncia e Tecnologia (ICE e Engenharia) — 1.277,8™

Os outros espacos, ja foram criados, mas ainda ndao houve a mudanca, que € o caso da
Economia.

74.3. Capacitacdo de funcionarios das bibliotecas?
Atividades de capacitacdo externas:

Avaliacéo das Bibliotecas Universitarias — Goiania (GO)
XVII Seminario Nacional de Bibliotecas Universitarias — Gramado (RS)

CURSO DE APERFEICOAMENTO GESTAO DA INOVACAO E DO DESENVOLVIMENTO NAS
BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS - online

10. Jornada sobre la Biblioteca Digital Universitaria — Buenos Aires (Argentina)

Criando repositorios digitais com Dspace - online
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OJS/SEER OFICINA MODULAR NA WEB PARA EDITORACAO ELETRONICA DE
PUBLICACOES PERIODICAS - online

XX Curso de Editoracao Cientifica e V Seminério Satélite de Editores Plenos - ABEC Brasil -
Belo Horizonte (MG)

Encontro de Bibliotecas Biomédicas do Estado do Rio de Janeiro — Rio de Janeiro

Qualidade no atendimento ao cliente: presencial, telefénico e online - Sdo Paulo (SP)
Unidades de Informacgao na Web 2.0: conceitos, estratégias e praticas - online

I EUSEER - Encontro de Usuarios do Sistema Eletronico de Editoracdo de Revistas — Brasilia
(DF)

FERRAMENTA PARA ESTRUTURACAO DE TRABALHOS CIENTIFICOS E LIVROS - online
A Qualidade no atendimento na Unidades de Informagéao - online

V Seminario de Informacédo e Documentacao Juridica do Rio de Janeiro — Rio de Janeiro (RJ)
VII Workshp de Editoracdo Cientifica e VI Seminario Satélite para editores plenos — Florianopolis
(SC)

| ENCONTRO DE INICIATIVAS DO IBICT PARA A VISIBILIDADE DA CIENCIA BRASILEIRA

Atividades de capacitacdo internas — promovidas pela PRORH

Elaboracédo e Atualizagéo de Curriculos Lattes - 2012.2

Como classificar documentos de arquivos - 2012.2 - a distancia

Seguranca no trabalho e primeiros socorros - 2012.2

Etiqueta profissional: como manter um relacionamento colaborativo no trabalho
Correspondéncia oficial: interpretagéo e pratica - 2012.1

O papel da Ergonomia no ambiente de trabalho - 2012.1 - a distancia

Direitos autorais e plagio na Internet - 2012.1 - a distancia

Uso do hipertexto aplicado a educacéo contemporéanea - 2012.2 - a distancia
O gestor publico e a Lei de Responsabilidade Fiscal - 2012.1 - a distancia
Atualizacdo na Lingua Portuguesa - Turma B - 2012.2 - a distancia
Metodologia de elaboragéo de projetos e pesquisas - 2012.2 -a distancia
Legislacéo aplicada a gestdo de pessoas no serv. publico - lei 8112 - 2012.1
Educacédo ambiental (sustentabilidade ambiental)

Segurancga no trabalho e primeiros socorros - 2012.2

OJS/SEER OFICINA MODULAR NA WEB PARA EDITORACAO ELETRONICA DE
PUBLICACOES PERIODICAS - presencial UFJF

74.4. Servicos prestados pelas bibliotecas & comunidade académica e a sociedade?
- Atendimento ao usuario: orientacdo aos usuarios quanto a recuperacao das informacgdes do
acervo e a utilizagdo dos servicos oferecidos.

- Consultas ao acervo: diretamente na Internet no endereco www.biblioteca.ufif.br . A pesquisa
pode ser feita por AUTOR, TITULO ou ASSUNTO e refere-se a base de dados de todo o acervo
do Centro de Difusdo do Conhecimento.

- Infocentro: centro equipado com micro-computadores conectados a Internet, viabilizando a
pesquisa em bases de dados nacionais e estrangeiras para obtencéo de material bibliografico, e
também consulta ao acervo do CDC.

- Pesquisa bibliografica: servico de orientacdo quanto a utilizacao de bases de dados e ebooks
para levantamentos bibliograficos.

- Empréstimo: para professores, funcionarios, alunos e usuérios da comunidade em geral
devidamente cadastrados no sistema.

- Reserva de material emprestado: via Internet.
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- Renovacéo online.

- Cépia de documentos: servico de reproducdo de parte dos documentos ou artigos de periddicos
do acervo, de acordo com a Lei de Direitos Autorais.

- Comutacao Bibliogréfica: a Biblioteca Universitéria participa do Programa COMUT do
IBICT/CNPq e do SCAD da BIREME que permitem localizar e solicitar cépias de artigos de
perioddicos no Brasil e no exterior.

- Treinamento de usudrios: sdo oferecidos treinamentos a usuarios em relagéo ao uso dos
recursos das bibliotecas, pesquisa bibliografica ou normalizac&o bibliografica,

- Orientacdo quanto a normalizacdo de trabalhos académicos: este servico € oferecido aos
académicos dentro das normas técnicas vigentes.

- E oferecido também o servico de orientacdo quanto a normalizacdo dos periddicos publicados
dentro da UFJF.

- Elaboracéo de ficha catalogréfica para trabalhos académicos, livros e periddicos.

Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes: repositério institucional contendo todas as teses e
dissertacfes da pods-graduacéao, defendidas dentro da UFJF. Site www.bdtd. ufjf.br

- Acesso ao Portal de Periédicos CAPES. 31.020 periddicos com texto completo, disponiveis
gratuitamente. Possivel acessar de qualquer computador ligado a rede da UFJF e também através
do acesso domiciliar utilizando login e senha do Sistema de Gestdo Académica (SIGA).

- Capacitacéo online no uso das bases de dados e ebooks através de tutoriais disponiveis no site
da biblioteca.

74.5. Mudancas no horario de funcionamento?
N&o houve

74.6. Qual o volume de recursos aplicados na aquisi¢cao de novos livros, para a ampliagdo do
acervo?

ITEM R$

LIVROS IMPRESSOS 678.021,72
COLECAO ATHENEU 192.280,00
BIBLIOTECA VIRTUAL 3.0 PEARSON 230.400,00
IEEE 52.404,76
RENOVAGCAO JSTOR E HEIN ONLINE | 147.786,00
ABNT 43.400,00
JSTOR 58.804,00
HEIN ONLINE 102.837,00
TOTAL 1.505.933,48

74.7. Apresente 0 novo quantitativo de obras, titulos, exemplares e revistas.

Livros, publica¢gdes avulsas, folhetos, normas e material multimidia
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Total de Obras: 130003

Total de Exemplares: 316680

UNIDADE

Administracdo e Ciéncias Contabeis
Biblioteca Universitéaria

Biblioteca-Campus Governador Valadares

CAED
CCs
Cls
CTU
Direito

Economia e Adm.

Educacéo
Engenharia
IAD

ICB

ICE

ICH

lIF=Instituto Itamar Franco

Jodo XXl
Letras
MAM-Alencar

MAM-=Arthur Arcuri
MAM-Dormevilly Nobrega

MAM-Guima

MAM-Murilo Mendes

MAM-Poliedro
Servico Social

E-BOOKS TITULOS
COLECAO ATHENEU 353
BIBLIOTECA VIRTUAL 3.0

PEARSON 2105
|IEEE 595
TOTAL 3053

BASE DE DADOS

Colecdo ABNT

JSTOR

HEINOLINE

VLEX

PERIODICOS

TOTAL DE TiTULOS

TITULOS CORRENTES

2919

307

OBRAS
102
67529
28
486
3613
3645
3936
5825
6569
6932
5827
3419
1609
4667
455
6050
10934
12
1985
1314
1467
2866
2894
1133
5424

Avaliacdo da UFJF

EXEMPLARES
1245
166641
55
799
4364
7859
7056
10518
11656
14638
14184
7892
5008
14508
550
6485
19895
14
2062
1496
1538
3069
3015
1400
10731
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OBS.: O Portal de Periddicos CAPES, disponibilizado pelo Governo Federal, complementa a
colecdo impressa e € amplamente utilizado dentro da Instituicdo e remotamente com acesso
disponibilizado aos membros da comunidade académica via proxy.

75. Das implementacdes planejadas para a biblioteca, quais estdo sendo ou ja foram
executadas? E qual foi a quantidade de recursos financeiros efetivamente aplicados nos
itens a seguir: 75.1. Infraestrutura.

75.1 Infraestrutura (alteragbes em 2012)

- Biblioteca do CIS - 313,21m?
- Biblioteca da Faculdade de Medicina — 489,94m?

75.2. Equipamentos.

EQUIPAMENTOS QUANT | R$
COMPUTADORES 37 84.350,75
COMPUTADORES (INFOCENTRO) 60 |140.618,40
LEITORAS DE CODIGO DE BARRAS 52 13.468,00
IMPRESSORA TEMICA NAO FISCAL 23 14.466,31
IMPRESSORA LASER MONOCROMATICA| 11 5.384,17
NOTEBOOK 2 4.000,00

RECURSOS 262.287,63
75.3. Mobiliario

48 Estante SLIT Face Dupla (48 unidades sendo 02 multimidia)
03 Estante SLIT Face Simples

02 Carrinho SLIT

02 Médulo Devolugéo SLIT Face Dupla

75.4. Material de consumo.

ITEM R$
Fitas de detec¢éo (DAC-1, B2, DCD-2) 31.019,90
Etiquetas 25,4x66,70 cx com 100 folhas 567,80
Bobina p/ impressora termica e etiqueta
Pimaco 5.100,00
Etiquetas de codigo de barras 2.087,50
TOTAL R$ 38.775,20
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ANEXO D08a

UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA

SECRETARIA DE AVALIACAO INSTITUCIONAL
- SEAVI -

AVALIACOES DE CURSOS DA UFJF - Periodo: 2011 E 2012

O objetivo deste é apresentar o resultado das avaliagbes dos cursos submetidos a esse
processo nos anos de 2011 e 2011. Estas avaliagbes séo realizadas pelo INEP e séo as
seguintes:

e Reconhecimento de Curso - Todo curso novo é submetido & Avaliacdo para
Reconhecimento a partir da segunda metade do tempo previsto para a cumprimento da
sua carga horaria;

e Renovacdo de Reconhecimento — Quando o curso fica com CPC 2 a partir da
participacdo no ENADE (de 3 em 3 anos dentro do ciclo avaliativo).

Nestas avaliacdes séo verificados os indicadores de trés Dimensdes, além dos requisitos
legais em vigor.

e Dim 1 - Organizacéo Didéatico Pedagdgica

e Dim 2 — Corpo Docente e Turorial

e Dim 3 — Infraestrutura

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliagfes 2010 e 2011.

RECONHECIMENTO DE CURSO PRESENCIAL

Curso Visita Dim 1|Dim 2| Dim 3| Conceito
Estatistica 19 e 20 mai 11 3 4 4 4
Interdisciplinar em Artes e Design |12 e 13dez 11| 3 5 3 4
Nutricdo 10el1llmail2| 4,5 45 3,5 4
Mdusica - Canto 04e0O50utl2| 4,1 4,7 3,2 4
Artes - Licenciatura 04 e 05 out 12 4 4 4 4
Ciéncias Exatas 25e 26 out 12 3 5 5 4
Musica - Flauta 10el1lnovi12| 2,9 3,8 3,3 3
Engenharia Sanitaria e Ambiental |22 e 23 nov 12| 4,4 4,8 3,7 4
Artes - Bacharelado 29e30nov 12| 4 5 4 4

RECONHECIMENTO DE CURSO EAD

Curso Visita Dim 1|Dim 2 |Dim 3| Conceito
Administracdo EAD - Pescador|07e 08 nov1l| 4 5 1 3
Administragdo EAD - Sede 07e08nov1l| 4 4 4 4
Matematica EAD - Sede 08e09dez11l| 4 4 4 4
Pedagogia EAD - Salinas 25e26o0utl2| 4,1 4.6 3,5 4
Pedagogia EAD - llicinea 25e26o0utl2| 4,2 4,6 3,2 4
Pedagogia EAD - Sede 25e26o0utl2| 41 4,5 3,8 4
Quimica EAD - Cataguases 25e26o0utl12| 3,3 3,9 3,1 3
Quimica EAD - Barroso 25e26o0utl?2| 3,2 3,5 2,9 3
Quimica EAD - Sede 25e26o0utl12| 3,8 4,3 5 4
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Curso Visita Dim 1|Dim 2|Dim 3 |Conceito
Ciéncias Sociais - Licenciatura |17 e 18 mar 11 3 3 4 3
Geografia - Bacharelado 14 e 15abr 11 4 4 3 4

Juiz de Fora, 04 de janeiro de 2012

Vanderli Fava de Oliveira
Secretario de Avaliacao Institucional
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ANEXO DO08b

UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
SECRETARIA DE AVALIACAO INSTITUCIONAL - SEAVI

O DESEMPENHO DOS CURSOS DA UFJF NO GE
(GE — Guia do Estudante: Editora Abril, setembro de 2012)

Vanderli Fava de Oliveira
Secretério de Avaliacao Institucional / UFJF

Resumo: Este estudo apresenta o desempenho dos cursos da UFJF nos udltimos
seis anos, na avaliagdo do Guia do Estudante (GE) publicado pela Editora Abril.
Para tanto discorre-se sucintamente sobre a evolucédo dos sistemas de avaliacdo
publicos e privados e sobre a avaliagdo do GE. Em seguida é feita breve analise da
série histérica de desempenho dos cursos da UFJF em termos de “estrelas” e de
médias. Os resultados mostram que os cursos da UFJF vem melhorando a sua
performance na avaliacdo do Guia, assim como, vem aumentando a participacao
dos cursos, o que determina melhoria no desempenho global da Universidade nesta
avaliacdo do Guia do Estudante.

1. CONSIDERACOES INICIAIS

As mudangas que ocorreram no mundo nos ultimos anos tem trazido uma série de
inovacoes nas relacdes entre os diversos sistemas que compdem uma nacéo e a sua populagédo
de uma maneira geral. Dentre estes sistemas, destaca-se o0 sistema educacional que cada vez
mais se firma como fator preponderante no desenvolvimento, emancipagéo e sustentabilidade de
um pais. Nesta corrente, tanto a sociedade quanto os governos, tem buscado desenvolver
programas que permitam conhecer e avaliar, com o objetivo principal de melhorar continuamente
0s seus sistemas educacionais, especialmente nos ultimos 30 anos.

O Brasil, também tem caminhado nesta direcéo e vem implantando sistemas de avaliacéo,
podendo destacar-se como antecessores do atual:

e 1983 - PARU: “Programa de Avaliagdo da Reforma Universitaria”. Implementado pelo
antigo CFE (Conselho Federal de Educacéo) e que durou cerca de um ano apenas;

e 1985 - “Uma nova Politica para a Educacdo Superior Brasileira”. Previa um sistema de
acreditacdo que visava conceder autonomia em funcdo do desempenho das IES, mas
que também n&o prosperou;

e 1986 — GERES: “Relatério do Grupo Executivo para a Reformulacdao da Educacéo
Superior”, que constituiu-se numa proposta de reforma com viés legal que vinculava o
financiamento das IES a dispositivos de regulacao;

e 1993 - PAIUB: “Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades Brasileiras”.
Programa que previa a adesdo voluntéria das IES e tinha como fulcro a melhoria da
qualidade das Instituicdes. Quem o implantou obtve resultados significativos.

e 1995 — PROVAO: “Exame Nacional de Cursos” (Lei 9.131/95). Tinha como base da
avaliagdo dos cursos superiores, a aplicacdo de provas aos concluintes destes cursos
e que foi substituido em 2003.

O sistema atual de avaliacdo é o SINAES (Sistema Nacional de Avaliacao da Educacédo
Superior — Lei 10.841/2004) que foi implementado a partir de 2005. O SINAES possui cinco
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componentes, quais sejam: Avaliacdo Externa (INEP) e Interna (CPA) de IES, Avaliacdo de
Cursos, ENADE e Avaliacdo da Pés Graduacédo (CAPES).

De outro lado, a exemplo do que vem ocorrendo no exterior, organismos da imprensa
buscaram implantar uma espécie de avalia¢do, que foi iniciado pelo discutivel ranking que era
elaborado pela Revista Play Boy e que acabou descontinuado. A Editora Abril, através da Revista
Guia do Estudante, desde o final da década de 90 vem aperfeicoando um sistema de avaliacdo de
Cursos.

Sobre esta avaliacdo anual de cursos do GE, deve-se ressaltar que trata-se da Unica
publicacdo do género realizada por um 6rgao da chamada “grande imprensa” no Brasil. Este ano
a Folha de Sao Paulo langou o seu “Ranking Universitario Folha” (RUF), mas que trata apenas de
Universidades.

De outro lado, esta avaliacdo ndo pode ser considerada como um contra ponto a avaliacdo
oficial que é realizada pelo INEP (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira), pela diferenca de natureza e de objetivos, mas ndo se pode negar que trata-se de um
“olhar externo” sobre a educacao superior do pais € que vem se aprimorando ao longo dos anos.
Verifica-se que em outros paises existem organismos da sociedade que avaliam o sistema
educacional nacional sendo que alguns estabelecem rankings internacionais, como € o caso da
Inglaterra onde o Grupo “The Times” dispde do “Times Higher Education” (THE) que € um dos
mais respeitados do mundo.

No dia 17 de julho ultimo, o autor deste participou de uma palestra promovida no auditério
principal do MEC em Brasilia, que foi proferida pelo Professor Phil Baty (Editor chefe da Times
Higher Education — Londres). Na ocasido o Professor Luis Claudio Costa (Presidente do INEP)
explicou que a finalidade da palestra era apresentar para o INEP e MEC e também para a CTAA
(Comisséo Técnica de Acompanhamento da Avaliacao), os critérios e indicadores do THE, pois o
MEC esta apoiando as IES que desejam concorrer para melhorar sua posi¢do no ranking deste
organismo. Disse ainda que a escolha das IES do exterior para o Programa Ciéncias Sem
Fronteiras considera o ranking do THE. Atualmente, das Universidades Brasileiras, s6 aparecem
neste ranking a USP, UNICAMP, UNESP, UFRJ e UNIFESP.

De todo modo, verifica-se que estas avaliagbes tendem a se aperfeicoar e, certamente,
que poderao influir no desenvolvimento das politicas educacionais. Deve-se também considerar
gue a avaliacdo, tanto a desenvolvida pelo estado, quanto a implementada pelo setor privado,
constituem-se em oportunidade de “prestar contas” a sociedade sobre a formacao dos seus
cidadaos, visto que, no Brasil o oferecimento de cursos ocorre mediante concesséo do estado, por
ser seu dever constitucional. Para as IES publicas ainda deve-se acrescentar que esta avaliacao
constitui-se em uma oportunidade de dar satisfagdo a sociedade sobre a utilizacdo dos recursos
publicos com os quais sdo mantidas.

Em suma, cabe as IES discutirem a sua participacdo nos diversos sistemas de avaliacao
para que esta, caso ocorra, seja de uma forma construtiva e critica o que, alids, é inerente a
natureza da universidade.

2. ESCLARECIMENTOS SOBRE A AVALIACAO DO GE

Os cursos que participam da avaliacdo do Guia do Estudante (GE), conforme esclarece a
publicagédo, sdo os de bacharelado ou de bacharelado e licenciatura (GE, 2011). Para 0s cursos
de Pedagogia e Educagao Fisica, “sdo consideradas prioritariamente as licenciaturas”. O curso
deve ainda possuir turma formada ha pelo menos um ano, além de ser presencial e ter vestibular
com entrada no 1° periodo do ano seguinte. Sdo atribuidas “estrelas” a todos os cursos em
funcionamento na Universidade que obedecam a estes critérios.

Na publicacdo do GE sao listados todos os cursos com 5, 4 ou 3 estrelas. Os cursos que
ndo alcancam o minimo de 3 estrelas, entram na sequéncia dos estrelados no item denominado
de “outras escolas”. Esclarece-se ainda que o GE né&o distingue os cursos noturnos dos diurnos,
registrando-os uma uUnica vez (Figura 01). Um exemplo local é o curso de Letras que tem 13
cursos registrados no e-mec e funcionando na UFJF, no entanto, o GE os contabiliza apenas uma
vez para conferir as “estrelas”.
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ESTRELAS GUIA DO ESTUDANTE (2007 - 2012) | Cresc.

CURSO 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 |2011-12

Administracao
Arquitetura e Urbanismo
Artes

Ciéncia da Computagao
Ciéncias Biolégicas
Ciéncias Econémicas
Ciéncias Sociais

Direito

Educacéo Fisica
Enfermagem
Engenharia Civil
Engenharia de Producéo
Engenharia Elétrica
Farmacia

Fisica

Filosofia

Fisioterapia

Geografia

Historia

Jornalismo (Comunicagéo)
Letras

Matematica

Medicina

Odontologia

Pedagogia

Psicologia

Quimica

Servigo Social

Turismo
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X — curso avaliado e ndo estrelado (significa 1 ou 2 estrelas)

y — deixaram de ser avaliados por ndo terem mais entrada no 1° periodo

Fonte: Organizado com base nas publica¢cdes do Guia do Estudante de 2007 a 2012.
Figura 01 — Retrospecto da participacdo dos cursos da UFJF na avaliacdo do GE

Em 2011, os cursos da UFJF que passaram a ter entrada via Bacharelado Interdisciplinar
(Bl) ndo foram avaliados pelo Guia. Neste ano a SEAVI contatou a editoria da publicacdo e, a
partir das explicacdes sobre como funciona o BI/UFJF, conseguiu reinserir estes cursos no
processo avaliativo do Guia.

Evidentemente que, como todo processo de avaliacdo, a do GE esta sujeito a objecoes,
tanto no que se refere aos critérios que sdo utilizados, quanto aos resultados que sao divulgados.
De todo modo é inegavel que hoje o Guia do Estudante é considerado por significativa parcela
daqgueles que pretendem ingressar em um curso superior.

3. A EVOLUCAO DOS CURSOS DA UFJF NO GE

Em 2012 foram avaliados 29 cursos da UFJF pelo Guia, superando nédo s6 o recorde de
ndamero de cursos participantes, mas também o de estrelados. Dos 29 cursos que participaram
apenas um nao foi “estrelado”. Dentre os 28 estrelados, 12 ficaram com 3 estrelas, 14 com 4 e 2
receberam 5 estrelas: Jornalismo (Comunicagéo) e Pedagogia (Figura 1 e 2).
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Guia do Estudante 2007 | 2008" | 2009° | 2010 | 2011 | 2012’
Estrelados (5) 2 2 0 3 4 2
Estrelados (4) 9 11 14 10 13 14
Estrelados (3) 10 7 6 10 5 12
N&o Estrelados (x) 6 8 8 2 3 1
Nao participaram (-) 2 1 1 4 4
Total Estrelados 21 20 20 23 22 28
Total Participantes 27 28 28 25 25 29
Estrelados/Participantes | 77,78% | 71,43% | 71,43% | 92,00% | 88,00% | 96,55%

Fonte: Organizado com base nas publicacdes do Guia do Estudante de 2007 a 2012.
Figura 02 — Resumo do retrospecto da participacdo dos cursos da UFJF na avaliacdo do GE

Observando-se a série histérica de participacdo dos cursos da UFJF na avaliacdo do GE,
verifica-se que tem havido um crescimento na adesdo e nas “estrelas” obtidas por estes,
especialmente a partir de 2010. As Figuras 2 e 3 mostram que nos 3 primeiros anos (2007/2009)
pouco mais de 70% dos cursos participantes conseguiram “estrelar”. Em 2010 e 2011 este
percentual cresceu para cerca de 90%, atingindo 97% em 2012, quando apenas um curso, dentre
0s 29 que participaram, ndo conseguiu o minimo de 3 estrelas.
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Fonte: Organizado pelo autor com base nas publica¢cdes do Guia do Estudante de 2007/2012

Figura 03 — Evolugéo do percentual do total de cursos da UFJF estrelados em relacéo
ao total de cursos da UFJF participantes na avaliacdo do GE

Pela primeira vez, em 2012, a SEAVI convidou os coordenadores para uma reunido cuja
pauta era a participagdo no GE. Nesta reunido foram discutidos desde a importancia desta
avaliacdo, os critérios utilizados e os aspectos relacionados ao preenchimento do formulério do
Guia. Esclarece-se que prevaleceu o carater de participagdo voluntaria dos cursos.
Adicionalmente, esclarece-se que o Guia avalia 0os cursos mesmo que estes ndo preencham o
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respectivo formulario, evidentemente que neste caso, ha prejuizos pela auséncia de informacdes
mais detalhadas sobre o curso.

A Figura 04 mostra que, embora tenha diminuido o niUmero de cursos com cinco estrelas
em 2012 em relacdo a 2011, ao se comparar os triénios (2007/9 e 2010/12), verifica-se que a
média (trés) de cursos 5 estrelas do Ultimo triénio € maior do que a do anterior (menos de 2
cursos/ano). Verifica-se também que, no que se refere aos mesmos triénios, aumentou a média
de cursos com trés e com quatro estrelas e diminuiu a média de cursos ndo estrelados de mais de
sete para cerca de dois cursos/ano apenas.

16
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\

e Estrelados (5) === Estrelados (4) Estrelados (3) N&o Estrelados (x)

Fonte: Organizado pelo autor com base nas publicagfes do Guia do Estudante de 2007/2012
Figura 04 — Resumo do retrospecto da participacdo dos cursos da UFJF na avaliagcdo do GE

O quadro da Figura 5 mostra a média da série histérica de cada curso e as médias anuais
do conjunto de cursos da UFJF. Para esse calculo, foi considerado 2 estrelas para 0s cursos que
nao foram estrelados em cada ano.

Observar que a escala de estrelas do GE (3 a 5) guarda correspondéncia com os conceitos
atribuidos nas avaliagdes do SINAES. Os cursos que recebem 3, 4 e 5 estrelas no Guia, sédo
considerados respectivamente como Regular, Bom e Muito Bom.

A média do conjunto de cursos da UFJF (Figura 05 e 06) sempre foi superior a trés e vem
apresentando crescimento. Esta média pode também ser considerada como guardando
semelhanca com o IGC (indice Geral de Cursos) do SINAES que resulta da média ponderada dos
CPC (Conceito Preliminar de Curso) e dos conceitos CAPES para a pés-graduacao. Verifica-se
ainda que a média (3,62) da UFJF, referente ao triénio 2010/12 é superior a média (3,24) do
triénio anterior. Em 2012, a média do conjunto de cursos da UFJF foi menor do que a média
verificada em 2011. Isto pode ter ocorrido pela inser¢do de mais quatro cursos na avaliagdo do
Guia e, em geral, na 12 avaliag&o os cursos ndo auferem 4 ou 5 estrelas.

A média geral dos cursos, referentes as estrelas do periodo 2007/12 mostra que, dos 29
cursos, 9 cursos (31%) conseguiram 4 ou mais estrelas em média, 13 (45%) ficaram na faixa entre
3 e 4 estrelas e 7 (24%) com menos de 3 estrelas em média. Considerando-se a média anual dos
cursos, a média da UFJF referente a esta série historica € aproximadamente igual a 3,4. Observar
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gue a média dos cursos vem crescendo na medida em que 0s cursos se dedicam ao
preenchimento devido do formulario do Guia.

CURSO CONCEITO GUIA DO ESTUDANTE | Estrelas | Média
2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 |curso
Administracao 5 4 4 5 4 4 4,33
Direito 5 4 4 4 5 4 4,33
Servico Social 4 5 4 4 5 4 4,33
Ciéncias Econémicas 4 4 8 4 5 4 4,00
Engenharia de Producéo 3 4 4 5 4 4 4,00
Farmacia 4 5 4 3 4 4 4,00
Historia 4 4 4 4 4 4 4,00
Letras 4 4 4 4 4 4 4,00
Pedagogia 2 3 4 5 5 5 4,00
Educacao Fisica 4 4 4 4 3 4 3,83
Enfermagem 8 4 4 4 4 4 3,83
Ciéncias Biolégicas 4 3 4 4 4 3 3,67
Fisioterapia 3 4 g 4 4 4 3,67
Jornalismo (Comunicagéo) 3 4 g 8 4 5 3,67
Engenharia Civil 4 3 3 3 4 4 3,50
Engenharia Elétrica 3 3 4 3 4 4 3,50
Geografia = 8 4 & 4 3 3,40
Quimica 4 4 2 y y 3 3,25
Ciéncia da Computagéo 8 8 4 3 2 3 3,00
Fisica - - - - - 3 3,00
Odontologia 3 2 3 4 3 3 3,00
Psicologia 2 2 g & 4 4 3,00
Matematica 3 3 2 y y 3 2,75
Arquitetura e Urbanismo 2 2 2 3 3 3 2,50
Artes 3 2 2 y y 3 2,50
Ciéncias Sociais 2 2 2 3 3 3 2,50
Medicina 2 2 2 8 3 3 2,50
Filosofia 2 2 2 2 2 2 2,17
Turismo 2 2 2 2 2 3 2,17
MEDIA ANUAL 3,26 | 3,25 | 3,21 | 3,56 | 3,72 3,59

Fonte: Organizado pelo autor com base nas publicagfes do Guia do Estudante de 2007/2012
Figura 05 — Média anual do conjunto de cursos da UFJF na avaliacdo do GE
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Fonte: Organizado pelo autor com base nas publica¢cdes do Guia do Estudante de 2007/2012
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Figura 06 — Evolugcédo da média anual do conjunto de cursos na avaliacdo do GE

CONSIDERACOES FINAIS

No relatério sobre o desempenho dos cursos da UFJF na avaliacdo do Guia em 2011, foi
afirmado que:

“A participacdo dos cursos da UFJF na avaliacdo do Guia do Estudante é uma realidade, o
que pode ser comprovado pela grande quantidade de cursos que respondem ao
questionario que o Guia disponibiliza para coleta de dados com vistas a esta avaliacdo”.

Ainda foi registrado que a “participacdo dos cursos tem ocorrido espontaneamente”. A
partir dessa constatacédo a SEAVI se propos a:

“Contatar o(a)s coordenador(a)es de curso no inicio do préximo periodo letivo, para discutir
esta participacdo e, se for o caso, estabelecer encaminhamentos que melhorem a
participacdo neste processo”.

Em 2012 a SEAVI convidou os coordenadores para uma reunido que foi realizada no dia
16 de abril de 2012, quando foi discutida esta participagdo no GE e também foram esclarecidas
davidas sobre o formulario do Guia. Nessa reunido, houve ainda uma intensa troca de
informagfes entre os coordenadores com experiéncia no preenchimento desse formulario e os
novatos. Embora ndo tenha havido deliberag¢des, néo foi detectado posicionamentos contrarios a
participacdo da UFJF na avaliacdo do GE, nem tampouco sobre o preenchimento do formulario do
Guia.

Para o ano de 2013, a SEAVI pretende novamente convidar o(a)s coordenadore(a)s de
cursos para avaliar a participacdo da UFJF no Guia, e discutir aspectos relacionados a esta
avalicdo e compartilhar experiéncias sobre esta participagao.

Juiz de Fora, 07 de setembro de 2012

Vanderli Fava de Oliveira
Secretario de Avaliacdo da UFJF

Observacgéo Final:

A SEAVI coloca-se a disposi¢do dos interessados para esclarecimentos adicionais sobre
esta participacdo da UFJF no Guia, assim como para orientar os coordenadores de curso sobre os
aspectos inerentes a avaliagdo Guia.

O teor deste documento pode ser produzido sem restricdes, preservados o créditos e
solicitando-se a devida citagc&o das fontes utilizadas.
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ANEXO DO08c

UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
SECRETARIA DE AVALIACAO INSTITUCIONAL — SEAVI

PROPOSTAS PARA MELHORIA DE DESEMPENHO DA UFJF

CONSIDERACOES INICIAIS

O objetivo deste é apresentar propostas de melhoria da qualidade das atividades e acdes
da UFJF que impliguem em incrementar o desempenho da Instituicdo de uma maneira geral,
particularmente no que se refere aos processos avaliativos atualmente em vigor.

Esclarece-se que este documento foi elaborado considerando o atual desenho estrutural
da UFJF sem entrar na questéao referente a coeréncia deste desenho com as atuais exigéncias de
performance previstas nos dispositivos e instrumentos que tratam da avaliagdo de uma maneira
geral. Também deve-se esclarecer que o documento ndo contempla todos os aspectos da
Instituicdo que podem ser melhorados, limitando-se a realcar as questdes menos dispendiosas,
em termos de recursos infraestruturais e humanos, ou que sao pré-requisitos para outras
melhorias, além de considerar o espac¢o tempo disponivel para as providéncias propostas.

Para cumprir tais objetivos, este documento compde-se de duas partes:

12 parte: Preparativos para a Avaliagdo com vistas ao Recredenciamento EAD da
UFJF.
A UFRJF passara por processo de avaliagdo in loco com vistas a
recredenciamento EAD. A visita ainda ndo estd com data determinada, mas o
INEP ja estd agendando visitas a partir do final do fevereiro de 2013.

22 parte: Proposi¢cdes para a melhoria da qualidade da UFJF, especialmente no que
se refere ao desempenho nos processos avaliativos.
Sado apresentadas propostas de melhoria de qualidade de diversos indicadores
que incidem diretamente no desempenho da UFJF em processos avaliativos.

O documento apresenta também uma listagem dos indicadores de Avaliacdo de Cursos
(Anexo 01) mostrando quais as correspondentes propostas da 22 parte. Ou seja, quais indicadores
de qualidade s&o abrangidos nas propostas indicadas nesta 22 parte.

Por fim foi anexado um quadro resumo (anexo 2) contendo as 20 avalia¢des de cursos de
Graduacao (Presencial e EAD) ocorridas no periodo de 2011 e 2012.

AUTORIA

Este documento foi elaborado por Vanderli Fava de Oliveira, Secretario Adjunto de
Avaliacao Institucional com a colaborag¢do do Professor Danilo Pereira Pinto, Secretario Adjunto
de Avaliacao Institucional.

— Janeiro 2013 —
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12 PARTE:
RECREDENCIAMENTO EAD DA UFJF

CONSIDERACOES INICIAIS

A UFJF passara por novo processo de RECREDENCIAMENTO recebendo a visita de
avaliadores do INEP de 24 a 28 de fevereiro de 2013. A raz&o desta avaliagédo € o oferecimento
de cursos EAD, no entanto, abrange todas as dimensdes da avaliacdo tal como ocorreu em 2010.

Em termos de preparativos para esta avaliacdo, sera necessario tomar as seguintes
providéncias principais:

1. Documentacéao

Para atender as exigéncias referentes a esta avaliacdo, inicialmente, necessita-se que seja
elaborado um relatério completo das atividades desenvolvidas em 2010, 2011 e 2012 neste
organismo sob sua responsabilidade. Além de projetos, acdes e atividades, entre outros, deve-se
destacar neste relatorio, em tépicos distintos o seguinte:

e As politicas e/ou diretrizes que norteiam as atividades, as acoes, etc;

e O gue estava previsto no PDI da UFJF e o que foi desenvolvido no seu organismo;

o O gue foi desenvolvido no seu organismo em decorréncia dos processos avaliativos
realizados pela CPA, pelo INEP em 2010 e outros processos avaliativos.

1.1. Documentos institucionais:
Na SEAVI ja existem pastas com estes documentos devidamente organizados

1.2. Documentagao contratual do Pessoal Docente e TAE
Disponivel na PRORH

1.3. Relatérios principais, que podem ser organizados nos seguintes volumes:

v

NN NN

NN

ASANEN

GRADUCAO PRESENCIAL (incluir programas de ingresso, mobilidade, bolsas
graduacdo local e mobilidade, convénios de estagio, etc.)

GRADUACAO EAD (incluir programas de ingresso, descri¢io dos Polos, etc.)
POS-GRADUACAO PRESENCIAL (programas de ingresso, capacitacio, etc.)
POS-GRADUACAO EAD (incluir programas de ingresso)

PESQUISA (destacar participacdo de estudantes, premiacdes, etc.)

EXTENSAO (destacar participacdo de estudantes, premiacdes, etc.)

CULTURA (Museus, Central, participacéo de estudantes, premiagdes, etc.)
RESPONSABILIDADE SOCIAL (acessibilidade, seguranca, tratamento de
esgoto e de residuos, combate ao desperdicio de energia, de agua, etc. —
podem ser deste ou do volume infraestrutura)

INFRAESTRUTURA (REUNI, CRITT, P Tecnolégico, HU, manutencao, etc.)
COMUNICACAO (interna, com estudantes, com a sociedade, registros
académicos, ouvidoria, etc.)

PESSOAL (Docentes, Tutores, TAEs, etc.)

BIBLIOTECA (todo o sistema de biblioteca com servicos, acervo, etc.)
ATENCAO AOS DISCENTES (programas, dados, etc.).

Deve-se disponibilizar ainda o seguinte:

v
v

Relatério de Gestao (pode ser os anuais produzidos pela PROPLAN)
Prestacdo de Contas (0s aprovados pelo Conselho Superior)
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v" Relatério de acompanhamento do desenvolvimento do PDI
v' Atas do conselho superior e dos conselhos setoriais

Cada volume deve ser organizado com capa, sumario, e demais elementos que constituem
um relatério dessa natureza e ser encadernado de acordo com um mesmo padrédo a ser definido
pela DIRCOM. Além disso, deve-se determinar um responsavel para cada um dos 14 primeiros
volumes que devera organizar uma apresentacao (tipo power point) de 15 minutos no maximo
para a entrevista com os avaliadores, sobre todos os topicos constante do volume.

Estes relatérios tem que estar prontos até o dia 15 de fevereiro de 2013, para que haja
tempo de encadernar. Orientacdes sobre a elaboracdo do relatdrio podem ser buscadas junto ao
Professor Vanderli Fava de Oliveira, Secretario de Avaliacdo Institucional.

2. Estrutura para a Comisséo de Avaliadores

E previsto um periodo de cinco dias para a avalia¢éo sendo:

e 1°dia — para deslocamento dos avaliadores até Juiz de Fora;

e 2° 3°e 4° dias — periodo de avaliacdo in loco que consiste em visita a instalacdes,
reunides com dirigentes, docentes, TAEs e discentes e andlise documental,

e 5°dia — retorno dos avaliadores.

Para a avaliacdo in loco havera necessidade de disponibilizacdo de uma sala de 30 m? ou
mais, com trés computadores ligados a impressora e conectados a Internet, além de uma linha
telefénica desbloqueada. O local ideal para a instalacdo desta sala € no prédio da Biblioteca
Central por estar mais proximo dos dirigentes e dos principais locais de visita. Toda a
documentacdo da UFJF deve estar previamente organizada nesta sala.

3. Comisséao para organizar esta Avaliagdo

e Coordenacdo Geral: SEAVI
o Vanderli Fava de Oliveira
o Danilo Pereira Pinto
e Coordenacdo EAD: CEAD
o Representante 1
o Representante 2
e Coordenacdo Administracdo Superior:
o Encarregado dos Relatérios
o Encarregado da Infraestrutura

Esclarece-se que se forem implementadas as proposicfes contidas na 22 parte deste
documento antes da visita, estas poderdo contribuir para melhorar as possibilidades de
desempenho nos indicadores avaliados com vistas ao Recredenciamento EAD.
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22 PARTE:
MELHORIA DA QUALIDADE NA UFJF

Nesta 22 parte sdo destacadas proposicdes que podem contribuir para a melhoria da
gualidade da UFJF, a partir de diversos indicadores que incidem diretamente no desempenho da
InstituicBo nos processos avaliativos. A estrutura de referéncia para a elaboracdo das propostas
sdo as Dimensdes previstas na Lei do SINAES (Lei 10.861/2004) e seus respectivos indicadores,
conforme detalhado no “Instrumento de Avaliacéo Institucional Externa” (versao setembro/2010).

As proposicoes foram agrupadas a partir das seguintes categorias:

1. PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL (PDI) & PROJETO
PEDAGOGICO INSTITUCIONAL (PPI)
GRADUACAO & POS GRADUACAO

PESQUISA & EXTENSAO
RESPONSABILIDADE SOCIAL INSTITUCIONAL
COMUNICACAO COM A SOCIEDADE
POLITICAS DE PESSOAL

INFRAESTRUTURA FISICA

AVALIACAO E AUTOAVALIACAO

. ATENDIMENTO AOS DISCENTES

10. QUESTOES GERAIS

©OoNoG MWD
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1. PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL (PDI) e
PROJETO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL (PPI)

1.1. Instituir uma Comisséao de atualizacdo do PDI e de elaboracédo do PPI

Propbe-se que o PDI e o PPI sejam elaborados simultaneamente para evitar que haja
sobreposicdo de contetdos e, também, devido & interdependéncia existente entre estes dois
documentos. Esclarece-se ainda que esta proposicdo atende ao relatério 2012 da CPA e,
também, as propostas do Seminério de Autoavaliacdo da UFJF (dez/2012).

A elaboragdo do PDI, evidentemente, deve ser baseada nos elementos inerentes a
estrutura de um Planejamento Estratégico, no entanto, quanto aos contetdos deve-se basear nas
dimensbes da lei do SINAES (Lei 10.861/2004). Também deve-se ter como referéncia os
instrumentos de avaliacdo institucional e de cursos atualmente em vigor, visto que, estes detalham
os indicadores que, antes de servirem a avaliacdo, sdo indicadores inerentes a qualidade da
instituicdo e de suas atividades.

Para o desenvolvimento desta proposta sugere-se:
Criar uma Comissdo Coordenadora que trabalharia articulada com duas ComissfGes

Assessoras (ver proposta de estrutura abaixo):

o Assessoria Técnica — pelo menos trés especialistas em Planejamento

Estratégico.;
o Assessoria de Conteudo:

composta por

indicadores contemplados nas Dimensdes do PDI e o PPI.

SUGESTAO DE COMISSAO

representantes dos diversos

COMISSAO COORDENADORA:

O 0O O O O O O

ASSESSORIA TECNICA

Presidente

Repres Planejamento
Repres Atividades Finalistica
Repres Gestéo de Pessoas
Repres Docente

Repres TAE

Repres Discente

Um representante PROPLAN
Um docente curso Eng
Producdao

Um docente curso Administracéo

de

ASSESSORES DE CONTEUDO
o Finalisticas:
» Graduacao (presencial e EAD)
» Po6s Graduacgao
= Pesquisa
= Extenséo
o Gestéao
Planejamento
Pessoas (docente e TAE)
Infraestrutura Geral
Bibliotecas
Financas
Orgaos colegiados e Estrutura
Administrativa
= Avaliacdo
o Sustentabilidade
» Responsabilidade Social
=  Ambiental
=  Cultura
= Acessibilidade
o Comunicacao
= |nterna e externa
= Quvidoria
o Atendimento aos Discentes

Para o desenvolvimento das propostas, deve-se elaborar um cronograma continuo que
evite interrupgdes, prevendo trés etapas principais:
12 — Elaboracdo da proposta de PDI e de PPI;

22 — Audiéncia Publica para receber contribui¢cdes dos setores da Institui¢cao;
32 — Submeter ao Conselho Superior para deliberagéo.
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A seguir apresenta-se uma sugestao de cronograma:

SUGESTAO DE CRONOGRAMA

- EMANA
Eta- | A 1ivIDADES S

pas 12 | 28| 32| 42 | 58 | 62| 72| 82| 92| 108 | 112 | 122 | 132 | 142 | 152

Instalac@o da Comisséo X

Estruturacédo da metodologia de
construcéo do PDI e elaboracéo
do instrumento de coleta de
contribuicdes da Adm Sup

Coleta das contribui¢des dos
12 | diversos 6rgdos da Instituicao

Relatério consolidado das
contribui¢des

Seminério interno da Adm
Superior para consolidagéo X
da proposta

Consulta Publica X | X

Consolidacéo das

23.
propostas

Audiéncia Publica X

Preparacgéo da proposta
final

32 —
Submissdo ao Cons

Superior X

O Plano de Desenvolvimento Institucional, pela sua natureza e para ser efetivo, deve
transcender a mobilizacdo para a sua elaboracéo, visto que, o seu valor esta relacionado a sua
consecucdo. Posto isso, o PDI deve ter sua elaboragédo coordenada pelo organismo da Instituicdo
encarregado do planejamento institucional e pela coordenagédo da execug¢do (acompanhamento)
desse planejamento.

No texto do PDI deve ficar claro quais os organismos encarregados da execucdo e como
sera realizado o acompanhamento das atividades e a¢cfes determinadas neste Plano.

1.2. Elaborar o PPl da UFJF

E necessario que existam diretrizes gerais para os cursos da UFJF (presenciais e EAD),
entre outros, em termos de:
e Contexto educacional contendo justificativas (académicas, econdmicas e sociais) para
a existéncia destes cursos;
e Explicitar como a graduagéo se articula com a pés graduacdo, com a pesquisa e com a
extensdo em termos de participacdo docente, discente e TAE;
o Definir os objetivos e perfis profissionais gerais que devem contemplar a formacéo na
UFJF, além daqueles relacionados diretamente com a especificidade profissional;
e Estabelecer ainda diretrizes para:
o Flexibilizacao;
o Interdisciplinaridade;
o Metodologias de ensino/aprendizagem — tipificacdo das atividades de formagao
e descricdo geral dos processos nelas envolvidos;
Atividades Complementares;
Avaliacdo da aprendizagem;
Trabalho de final de Curso;
Estagios obrigatérios e nao obrigatorios;

O O O O
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o Estabelecer as linhas gerais para a elaboracdo das matrizes curriculares com suas
ementas, programas e formacao de competéncias académicas e profissionais.
Estes, entre outros, sdo os elementos que devem ser realgcados no PPI da Instituicao.

105



Avaliacdo da UFJF

2. GRADUACAO & POS GRADUACAO

Dos componentes do indice Geral de Cursos (IGC) a P6s Graduac&o stricto sensu € a que
tem registrado o menor desempenho da UFJF nas avaliacbes anuais. Quadro a seguir.

Resultado IGC 2011 da UFJF

Conceitos Médios Conceito Classificacdo BR
Graduacgédo - CMG 3,41 8°
Mestrado - CMM 3,54 74°
Doutorado - CMD 2,23 62°

Fonte: www.inep.gov.br — dez/2012
O CMG (média CPCs ultimos 3 anos), CMM e CMD (média conceito CAPES)
séo ponderados em funcao dos namero total de estudantes matriculados em cada nivel

Dentre as acdes que podem viabilizar a melhoria da Pés-Graduacao, sugere-se:
2.1. Institucionalizar um Plano de Desenvolvimento da Pés-Graduacéo

Sugere-se que este Plano, seja implementado a partir de um organismo especifico gerido
pela Administracdo Superior em parceria com 0s Programas existentes e deve prever, entre
outros:

e Determinar o que seria necessario para que cada Programa possa atingir o conceito 5,

a partir de uma Avaliacdo de cada Programa e tendo-se como base os instrumentos de
avaliacdo da CAPES;

e A partir desta Avaliacdo, estabelecer um planejamento especifico para que cada

Programa atinja o conceito 5;

e Implantar a Avaliagdo e a Autoavaliacdo anual para diagnosticar se as metas estdo

sendo alcangadas e, em funcéo desta autoavaliacdo, redimensiona-las;

o [Estabelecer regimes especiais para os docentes, tais como o “sabatico”, visando

atender as metas determinadas.

Um dos principais indicadores de qualidade dos Programas de Pés-Graduacdo é a
publicagdo. Ocorre que um docente que tenha todo o seu tempo ocupado por tarefas “cotidianas”
tera dificuldades para elaborar artigos com a qualidade requerida pelos atuais perioédicos, por isso
sugere-se 0 regime sabatico. Neste regime seriam organizadas escalas segundo as quais, em
periodos predeterminados, uma parcela dos docentes ficariam liberados destas atividades
“cotidianas” para se dedicarem a elaboragao dos artigos referentes as suas pesquisas. Neste
regime é aconselhavel o estabelecimento de parcerias para o desenvolvimento das pesquisas
para que, o contemplado com o regime sabatico possa garantir a producao do parceiro que ficou
com as atividades “cotidianas”.

Atencédo especial deve ser dedicada ao numero de estudantes em termos de desempenho
destes no que se refere a evasao e ao tempo de conclusdo. Estes indicadores, além de incidirem
no Conceito CAPES, influenciam no conceito médio do mestrado e do doutorado que comp&em o
IGC da Institui¢ao.

Neste planejamento, deve-se ainda estabelecer diretrizes claras de interrelagdo e
articulacdo com as atividades de Graduacao, para que seja melhorada também a qualidade dos
cursos de bacharelado e de licenciatura.

2.2. Implantar Programa de Capacitagdo de Coordenadores de Curso

As atividades relacionadas a coordenacdo de curso vém sendo incrementadas,
principalmente a partir da implementacdo da lei do SINAES (Lei 10.861/2004). Se antes estas
atividades se limitavam praticamente as matriculas dos estudantes, hoje elas foram
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Y

significativamente ampliadas. Dentre as atividades inerentes atualmente a funcdo da
Coordenacao de Curso, além da elaboracdo e atualizacéo periédica do PPC, pode-se destacar as
seguintes atividades principais:
e Avaliacdo Externa
Autoavaliacéo;
ENADE;
Nucleo Docente Estruturante - NDE;
Estagios;
Trabalho Final de Curso;
Flexibilizacdo Académica;
Atividades Complementares;
Mobilidade Académica nacional e internacional;
Empresa Junior;
e Atendimento aos discentes.

Além disso, cabe a Coordenacgédo zelar pela precisdo das informag¢des sobre o curso no
SIGA e no sistema E-MEC. Na verdade, esse conjunto de atividades requer bem mais do que as
inerentes as funcdes de coordenacao, podendo ser considerada como sendo do campo da Gestéo
Académica.

Dado este novo cenério, o ideal seria que a Capacitacdo dos Coordenadores fosse
condigdo necessaria para que um Coordenador assumisse as suas fun¢des. De outro lado, cabe a
Instituicdo dotar estas Coordenagbes de Curso de condi¢des infraestruturais para o exercicio
pleno das fungdes hoje inerentes a essa atividade.

Estas sao as condi¢bes basicas para que os cursos da Instituicdo possam alcancar um
patamar superior de qualidade. E importante destacar que o CPC dos cursos de graduagio e o
conceito CAPES dos cursos de Pés, sdo os componentes do IGC da Institui¢ao.

2.3. Revisar os Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPC)

Os PPCs dos cursos da UFJF estdao com informac8es postadas no sistema E-MEC que
podem ser melhoradas, visando atender aos requisitos atuais em termos de qualidade e
regulacdo, assim como, as especificacdes relacionadas a avaliacédo. Para isso, deve-se ter como
base o PDI, o PPI, o Instrumento de avaliagdo de cursos presenciais e EAD (versdo maio/2012) e
demais dispositivos reguladores em vigor.

Posto isso, verifica-se que é necessario rever TODOS estes PPCs, porém de uma forma
estruturada, organizando, por exemplo, um breve Seminario com as Coordenacdes de Curso e
respectivos NDEs para esclarecimentos sobre as exigéncias atuais em termos de estrutura e de
contetudo de um PPC e sobre a revisdo desses Projetos Pedagodgicos. Para a consecucdo desta
proposta é fundamental que se elabore um cronograma que garanta esta revisdo de forma o mais
completa possivel.

2.4. Sincronizar Bibliografia e Biblioteca

Estabelecer que nos programas de todas as disciplinas devem estar discriminados trés
titulos para a bibliografia basica e cinco para a bibliografia complementar (com livros ndo
esgotados). Caso sejam necessérios mais titulos na bibliografia da disciplina, estes devem constar
como uma terceira opg¢éo, por exemplo, bibliografia opcional, ou somente do plano de aulas do
professor.

Recomenda-se, também, que seja criado um modulo dentro do SIGA, que tenha sempre
acessivel a quantidade de volumes (basicos e complementares) por titulo disponiveis no sistema
de bibliotecas. Vincular este moédulo aos programas das disciplinas de modo a gerar relatérios
com os seguintes dados:
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e Bibliografia Basica com o total de exemplares necessarios para atender a demanda
mostrando a diferenca entre o disponivel no sistema de bibliotecas e 0 necessario para
atender ao minimo e a0 maximo necessarios:

o Maximo (conceito 5);: um exemplar para cada 4 vagas disponiveis nas
disciplinas;

o Minimo (conceito 3): um exemplar para cada 14 vagas disponiveis nas
disciplinas.

e Bibliografia Complementar com pelo menos dois exemplares para cada disciplina.

Os titulos com acesso virtual sdo considerados como atendendo ao conceito maximo.

Quanto aos periodicos, visto a disponibilidade da base de peridédicos CAPES, ndo ha

problemas sobre a existéncia quantitativa, mas deixa bastante a desejar quanto a utilizacdo dessa
base na Graduacdo. Deve-se estabelecer ainda diretrizes claras nos projetos pedagogicos e no
sistema de bibliotecas sobre a efetiva utilizacao destes.

2.5. Organizar os Laboratérios dos Cursos

Todos os laboratérios, além dos equipamentos necessarios ao desenvolvimento de suas
atividades precipuas, devem dispor de:
Equipamentos de protecédo individual e coletiva;
Manual de uso e de seguranca dos equipamentos;
Sinalizacdo de seguranca;
Roteiro de todas as atividades desenvolvidas no laboratorio;
Listagem de disponibilidade e de atividades extra aula desenvolvidas no laboratério.

Sugere-se solicitar a cada coordenacdo de curso que disponibilize para a Administracdo
Superior:

e Os laboratérios que faltam no curso com, finalidades, especificacbes béasicas e quais
conteudos e disciplinas atenderiam;

o Listagem do que falta no laboratério para atendimento pleno das necessidades do
Curso;

¢ Demais necessidades de espaco fisico, instalacées e infraestrutura, entre outros, para
gue o curso tenha tudo o que é necessario para atendimento pleno das necessidades
de formacéo.

2.6. Atender plenamente aos “Requisitos Legais”

Estes requisitos, embora, estejam alocados no campo da legalidade, encerram também

indicadores de qualidade. Para atendé-los, deve-se tomar as seguintes providencias:

e Implementar os NDEs (Nucleo Docente Estruturante) e fazer com que 0os mesmos
funcionem efetivamente com todos 0s registros necessarios a comprovagdo deste
funcionamento;

e Dotar todas as vias e instalagbes da UFJF de condi¢cdes plenas para acessibilidade
motora e visual, em acordo com o Decreto N° 5.296/2004;

e Inserir a disciplina Libras em TODOS os projetos pedagogicos dos cursos da IES em
acordo com o Decreto N° 5.626/2005:

o Obrigatérios nas Licenciaturas;
o Opcional (ndo eletiva) nos Bacharelados.

¢ Inserir no PPC de todos os cursos, atividades que encerrem:

o “Politicas de Preservagdo Ambiental” - Lei n® 9.795/1999 e Decreto N°
4.281/2002.

o “Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacéo das Relacdes Etnico-raciais e
para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-brasileira e Africana” - Resolugéo
CNE/CP N° 01/2004.
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2.7. Implementar programa de nivelamento para 0s ingressantes nos cursos

N

Verificar quais cursos apresentam problemas relacionados a “falta de base” (académica,
social e econdmica) dos ingressantes para acompanhar as atividades desenvolvidas no 1° periodo
destes cursos. Para estes deve-se implementar programas de nivelamento que englobem:

o Oferecimento de base de conhecimento como condi¢do para o ingresso no 1° periodo

do curso;

e Oferecimento de programa de assisténcia tanto no ambito social (ou psicossocial)

quanto econémico.

A UFJF j4 teve iniciativas de programas de nivelamento que nao lograram o éxito
esperado. Dentre as razbes para isso pode-se destacar a natureza opcional dos mesmos e,
também, a desvinculacdo destes da verificagdo das necessidades sociais e econémicas dos
participantes destes programas.

2.8. Implantar Programa de acompanhamento de desempenho dos estudantes

Tendo-se em vista que o IGC da Instituicdo é calculado em fung&do dos quantitativos de
matriculados nos diversos cursos, h& necessidade que se tenha um programa de
acompanhamento dos estudantes nos diversos cursos. Como a taxa de sucessos nos cursos é
também um indicador importante em termos de formag¢do do conceito do curso, é necessario
verificar também a evasao e a retencdo nestes cursos, assim como, buscar as causas das taxas

verificadas.

2.9. Reestruturar a Mobilidade Académica

Estabelecer diretrizes para melhor regulamentar e dotar de infraestrutura a Mobilidade
Académica tanto no ambito nacional quanto internacional considerando a liberacdo e o
recebimento de estudantes e professores de outras IES conveniadas.

2.10. Uniformizar as informag¢fes cadastrais dos cursos no sistema E-MEC, no
SIGA, no SISU e demais organismos nos quais existam informac¢des sobre tais
cursos

Verifica-se que 0s cursos cadastrados no sistema E-MEC n&o coincidem com a situacao
encotrada na UFJF. Esta Secretaria produziu um estudo que mostra incongruéncias entre o
cadastro E-MEC, cadastrados no SIGA, praticados nos cursos e Vagas no Vestibular. Esta
situacdo determina dificuldades para entendimento e gestdo destes cursos e prejuizos nos
processos avaliativos.

Outro aspecto que tem causado transtornos é a ndo coincidéncia entre os codigos
utilizados para os cursos da UFJF no SIGA e no E-MEC. Sugere-se que 0s registros dos cursos
da UFJF utilizem o mesmo cdodigo de registro no sistema e-mec.

Sugere-se a criagdo de uma Comissdo composta por PROGRAD, PROACAD, CDARA e
CONGRAD, para acertar estas diferencas.
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3. PESQUISA & EXTENSAO

3.1. Estabelecer um sistema para comprovacdo das atividades docentes e criar
mecanismos de incentivo e de divulgacéo da producdo académica

Um dos problemas nas avaliagbes é a comprovacdo da producdo académica dos
docentes, o que via de regra, traz prejuizos a avaliacdo. Para solucionar este problema deve-se
criar um sistema de validacdo de producdo académica. O mais adequado seria cada
departamento manter um arquivo dos comprovantes de producédo académica de cada docente.

Para garantir a entrega desses comprovantes, o ideal é vincular isso ao fechamento de
disciplinas, ou seja, pelo menos duas vezes ao ano, haveria garantia de atualizacdo desses
comprovantes e a UFJF teria estatisticas e comprovantes para melhorar os seus indicadores. 1sso
poderia ser instituido como um dever do docente inerente a sua atividade na UFJF.

A producdo do docente e a sua respectiva comprovagado sistematica, deve também ser
vinculada a progresséo funcional.

3.2. Estabelecer claramente a vinculacdo entre as atividades de pesquisa e de
extensdo com as demais atividades de Graduacéo e de Pos-Graduagao na UFJF

As denominadas atividades finalisticas da Instituicdo, estabelecidas como indissociaveis
(Art. 207 CF), carecem de mecanismos e diretrizes que atendam adequadamente a este preceito
constitucional. Nesta diregdo poderiam ser implementados:
e Articulagdo entre os organismos da Administragdo que tratam destas atividades de
modo a produzir diretrizes de interrelacdo entre estas atividades;
e Critérios de analise dos projetos académicos propostos nas diversos setores da UFJF
gue contemplem a interrelac@o entre estas atividades finalisticas.

3.3. Integrar efetivamente cursos presenciais e EAD

E necessério contemplar dentro de uma mesma estrutura a Graduacdo presencial e a
Graduacéo EAD. Estas modalidades devem ser efetivamente unificadas e ter o mesmo tratamento
académico e administrativo, a partir de estrutura Unica de agdes e de atividades.

4. RESPONSABILIDADE SOCIAL INSTITUCIONAL

4.1. Estabelecer diretrizes para caracterizar as atividades da UFJF que estdo sendo
desenvolvidas dentro do escopo da Responsabilidade Social, como integrante
desta Dimensdo, através da sua explicitacdo nos objetivos e nos resultados
alcancados pelos projetos desenvolvidos.

Exemplo: um projeto de pesquisa ou de extensdo (incluindo cultura) no qual sejam
identificadas contribuicbes na linha da Responsabilidade Social, deve ter tais
contribuicbes contempladas nos seus objetivos e resultados esperados e serem
contabilizados dentro desta Dimens&o.

A UFJF desenvolve agles relacionadas a suas atividades finalisticas que podem ser
caracterizadas dentro do escopo da Responsabilidade Social conforme estabelecido no
instrumento de Avaliacao Institucional do INEP, qual seja:
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“A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere a
sua contribuicdo em relacdo a incluséo social, ao desenvolvimento econémico e social,
a defesa do meio ambiente, da memdria cultural, da producao artistica e do patrimdnio
cultural”.

Dessa abordagem depreende-se que Responsabilidade Social € inerente aos objetivos da
UFJF, permeando diversas atividades finalisticas nela desenvolvidas, em termos de formacao,
pesquisa, extenséo e cultura, entre outros. Ao par disso, propde-se:

e A partir de um mapeamento das atividades da UFJF que podem ser inseridas no
escopo da Responsabilidade Social, verificar quais as lacunas que podem ser
preenchidas para ampliar o atendimento desta dimenséao;

e Implementar uma ampla campanha de esclarecimento do que é e o que significa a
Responsabilidade Social para a Instituicdo e incentivar o desenvolvimento de projetos
nesta que pode ser considerada uma area do conhecimento.

OBS: Sobre esta dimenséo, o Seminario de Autoavaliagédo (dez/2012) prop0s:
“Responsabilidade social deveria ser mais abrangente, estar ligada a assuntos académicos
e estratégicos para a instituicdo, que deveriam ser trabalhados com mais envolvimento e
com mais metas estratégicas, coordenagdo, projetos, rotinas de trabalhos e politicas. Existe
muita duplicidade de ag6es, para amenizar deveriam ser discutidas parcerias entre os varios
organismos”™.

5. A COMUNICACAO COM A SOCIEDADE.

Sobre esta Dimensdo, pode-se adotar as propostas geradas no Seminario de
Autoavaliacdo (dez/2012), quais sejam:

5.1. Melhorar os canais e diretrizes de agcdo para a comunicacgao interna e externa

e Mapeamento dos ndcleos de comunicagéo da UFJF;

e Promocado de uma agenda regular de reunides com a Administracdo Superior com
0 objetivo de tornar mais eficiente a comunicacao interna;

e Exceléncia na divulgacdo do Servigo de Informagédo ao Cidadao, que funciona na
Central de Atendimento;

e Maior visibilidade da Carta de Servicos ao Cidaddo, que deve orientar a
comunidade sobre todas as prestacbes de servicos efetuadas pela UFJF, através
do portal da instituicdo na internet, e também da instalagdo de Ponto de
Atendimento presencial no Anel Viario do Campus;

e Promocéo de ampla discussdo na comunidade universitaria sobre as futuras Radio
e TV Universitarias (retificando-se a mencéo feita no Relatério de Autoavaliacao
Institucional sobre a Radio Cientifico e Experimental da Faculdade de
Comunicacao, que tem funcéo restrita ao ensino)

¢ Aprimoramento de todo o sistema de sinalizacdo do campus.

5.2. Diretrizes gerais da Ouvidoria

e Mudanca dos locais onde sé@o colocadas as urnas para recebimento de criticas e
sugestdes (mantendo-se a localiza¢do da urna que fica na Farmécia Universitaria);
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¢ Mudanca da sala da Ouvidoria para local onde o servico ganhe mais visibilidade,
principalmente com relacdo ao publico externo (sugere-se a possibilidade, por
exemplo, de ocupacdo de sala no prédio que é usado pelo SINTUFJF no Anel
Viario);

e Maior divulgacdo das informacbes coletadas pela Ouvidoria, inclusive junto a
Secretaria de Comunicacao, para que esses dados possam fomentar decisdes que
levem ao melhor desempenho institucional.

6. POLITICAS DE PESSOAL

Instituicdo

Em termos de manutencdo de um padrdo de qualidade, é recomendavel que a
tenha um programa de capacitagdo sistematica (semestral), em termos didaticos

pedagdgicos, para o seu pessoal docente. Este programa pode ser baseado em oficinas e

atividades

praticas com o objetivo de atingir a maioria do corpo Docente e do corpo de Tutores.

Este Programa deve estar vinculado a progressao na carreira docente
Além disso, ainda deve-se atender as seguintes proposicdes do Seminario de
Autoavaliacdo, quais sejam:

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Desenvolver um programa de capacitacao didatico pedagodgica;

Capacitar os Professores (18 no ultimo levantamento) que ainda ndo sdo POs-
Graduados;

Finalizar o Programa de Dimensionamento de Servidores TAE's;

Politica de desenvolvimento de trabalhadores terceirizados, incluindo
capacitacdo para desenvolvimento de competéncias;

Desenvolver politica de alocacéo de vagas de pessoal em funcéo de indicadores
de producéo e de qualidade entre outros.

7. INFRAESTRUTURA FiSICA

Deve-se desenvolver 0s seguintes Programas principais de forma articulada com as

atividades

finalisticas da UFJF e acoplados a a¢des educativas e formativas, sempre assessorado

por estratégias de ampla divulgacao:

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Plano Diretor de infraestrutura, efetuando um planejamento ordenado,
verificando as efetivas necessidades e prioridades institucionais;

Programa de combate ao desperdicio de Energia e Agua;

Programa de tratamento de lixo e residuos com acdes de reciclagens e combate
ao desperdicio de materiais e insumos;

Programa de manutencéo preditiva e de educagcdo no uso dos equipamentos e
das instalacdes;
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7.5. Programa de seguranga no trabalho e no uso dos equipamentos e instalagdes da
Instituicao.

Outro aspecto que merece estudo é o fato das salas de aulas estarem equipadas com
sistemas de multimidia, o que melhora bastante as possibilidades de processamento das aulas.
De outro lado, estes equipamentos impossibilitam a disponibilidade destas salas para estudos
extra aulas dos alunos, como ocorria anteriormente. Para solucionar isso, propde-se:

7.6. Criar espacos has unidades que permitam a convivéncia e o desenvolvimento de
atividades extra aula por parte dos estudantes,

7.7. Definir um Plano diretor para Biblioteca

Ha que se dar atencdo especial ao sistema de Bibliotecas da Instituicdo. Se houver
oportunidade, deve-se até mesmo discutir a unificacdo de todas as bibliotecas do campus em um
Unico espaco, o que facilitaria bastante a administracdo e o oferecimento dos servi¢cos, além ser
bem menos dispendioso para a Instituicdo. Em especial, além do proposto em 2.5, deve-se
destacar dentro deste Plano Diretor:

e Ampliacdo dos servi¢os prestados;

e Implementar servigos aos portadores de necessidades especiais;

¢ Programa institucionalizado para aquisicdo e recuperacao de acervo e equipamentos;
e Critérios para abertura e fechamento das bibliotecas

8. AVALIACAO & AUTOAVALIACAO

Sobre a Autoavaliacdo, ha trés frentes principais a serem implementadas:

8.1. Implantar sistema de avaliacdo das atividades desenvolvidas na UFJF pelo seu
Corpo Docente e de TAE's e respectivas condi¢fes de trabalho;

Este sistema deve contemplar a avaliacdo do oferecimento das disciplinas, em termos
didaticos pedagogicos, organizacionais e infraestruturais, com a participacdo discente e docente,
através de instrumentos vinculados a fechamento de turmas por parte dos docentes e de
matriculas por parte dos discentes.

8.2. Desenvolver sistema de acompanhamento do atendimento das questdes
levantadas nos relatérios da CPA, dentro de uma politica de Planejamento e
acbes académico-administrativas a partir dos resultados das avaliacdes;

8.3. Tornar a avaliacdo um instrumento efetivo de planejamento e de gestdo da
Instituicao.

9. POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES.
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9.1. Maior divulgacdo das acdes e programas de atendimento aos discentes,
programas de atendimento a saude, apoio psicopedagdégico, dentre outros;

Verifica-se que nos processos avaliativos, diversos alunos entrevistados mostram
desconhecimento sobre os programas de atencdo aos estudantes desenvolvidos na Instituicéo.

Além disso, visando atender as necessidades de verificacdo sobre o destino dos seus
egressos e sobre as atividades que desenvolvem, propde-se:

9.2. Implementar programa de acompanhamento de egressos
9.3. Criar programa de relacdes com empregadores dos egressos da Instituicéo

9.4. Manter relacbes com entidades sindicais e associativas que representam
egressos da Instituicao.

10. QUESTOES GERAIS

Verifica-se que os Conselhos da UFJF tém suas reunides marcadas pela apreciacdo de
processos, ou seja, para cumprimento de agenda predominantemente burocratica na maioria das
vezes. As poucas discussdes consideradas como académicas, s6 ocorrem quando o tema de um
destes processos assim o permite. Disso conclui-se que, institucionalmente, 0s seus principais
organismos primam pela atividade meio, com isso adjudicando a atividade finalistica aos ditames
burocréticos, quando o aconselhavel é que as atividades finalisticas tenham os meios como seus
subordinados.

Posto isso, propdem-se que pelo menos seja tentado equilibrar esse “vicio” ja arraigado na
cultura de funcionamento destes Conselhos. Dentre as providéncias que podem ser tomadas,
sugere-se:

e Alternar umareunido burocratica com uma reunido académica;

Apo6s uma reunido burocratica tradicional, seria realizada uma reunido extraordinaria,
como pauta fechada sobre um tema candente. Sé poderia haver uma préxima reuniao
burocrética apos a realizacdo desta reunido académica.

e Determinar uma reunido semanal da Administracdo Superior de no maximo 2
horas para tratar de temas de desenvolvimento e de melhoria institucional

Poderia ser toda segunda feira na 12 hora (08 as 10), horario normalmente morto para
a maioria que “esta pegando no tranco” para tocar as demandas da semana.

E, aos poucos, tornar as reunides menos “administrativas” implementando mecanismos

gue permitam que tratem mais das atividades finalisticas da Instituicdo, sempre abrindo espacos
para a discussdo de propostas institucionais.
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ANEXO 01 - INDICADORES X PROPOSTAS

Dimens&o 1: ORGANIZAGAO DIDATICO-PEDAGOGICA

Propostas que atendem a todos os indicadores desta dimenséo

1.1. Instituir uma Comisséao de atualizacdo do PDI e de elaboragao do PPI
1.2. Elaborar o PPl da UFJF

2.3. Revisar os Projetos Pedagoégicos dos Cursos (PPC)

2.2. Implantar Programa de Capacitacdo de Coordenadores de Curso
2.10. Uniformizar as informagdes cadastrais dos cursos da UFJF

3.3. Integrar efetivamente cursos presenciais e EAD

Indicadores do Instrumento de avaliacdo de cursos

Proposta

11

. Contexto educacional

1.2.

Politicas institucionais no &mbito do curso

2.1. Institucionalizar um Plano de Desenvolvimento da Pds-Graduagao

13

. Objetivos do curso

1.4.

Perfil profissional do egresso

15.

Estrutura curricular (Considerar a pesquisa e a extenséo)

2.1. Institucionalizar um Plano de Desenvolvimento da Pds-Graduagao
3.2. Estabelecer claramente a vinculacdo entre as atividades de pesquisa e de extenséo
com as demais atividades de Graduacdo e de Pds-Graduacao

1.6

. Conteuidos curriculares

1.7.

Metodologia

2.7. Implementar programa de nivelamento para o0s ingressantes nos cursos
2.8. Implantar Programa de acompanhamento de desempenho dos estudantes
6.1. Desenvolver um programa de capacitacdo didatico pedagogica

1.8.

Estégio curricular supervisionado

1.9.

Atividades complementares

6.1. Desenvolver um programa de capacitagcdo didatico pedagdgica

1.10

. Trabalho de conclusé&o de curso (TCC)

1.11.

Apoio ao discente

2.7. Implementar programa de nivelamento para os ingressantes nos cursos
2.8. Implantar Programa de acompanhamento de desempenho dos estudantes
9.1. Maior divulgacdo das acbes e programas de atendimento aos discentes

1.12.

Acdes decorrentes dos processos de avaliagdo do curso

8.1. Implantar sistema de avalia¢@o das atividades desenvolvidas na UFJF
8.2. Desenvolver sistema de acompanhamento do atendimento aos relatdrios da CPA,
8.3. Tornar a avaliacdo um instrumento efetivo de planejamento e de gestao

1.13

. Atividades de tutoria (EAD)

1.14

. TICs - no processo ensino-aprendizagem

1.15.

Material didatico institucional (EAD)

1.16.

Mecanismos de interacéo entre docentes, tutores e estudantes (EAD)

1.17.

Procedimentos de avaliacéo dos processos de ensino-aprendizagem

6.1. Desenvolver um programa de capacitacdo didatico pedagogica

1.18.

Numero de vagas

1.19.

Integracdo com as redes publicas de ensino (Licenciaturas)

1.20.

Integracdo com o sistema local e regional de saude e o SUS (Medicina)

1.21.

Ensino na area de saude(Medicina)

1.22.

Atividades praticas de ensino (Medicina)

6.1. Desenvolver um programa de capacitacdo didatico pedagdgica
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Proposta Geral:
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6.5. Desenvolver politica de alocacdo de vagas de pessoal em fungao de indicadores de producao e de qualidade entre outros

Indicadores do Instrumento de avaliacdo de cursos

Proposta

2.1. Atuacao do Nicleo Docente Estruturante - NDE

2.2. Atuacao do (a) coordenador (a)

2.2. Implantar Programa de Capacita¢éo de Coordenadores de Curso

2.3. Experiéncia do (a) coordenador (a) do curso e(EAD)

2.4.Experiéncia profissional, de magistério superior e de gestdo académica do (a)
coordenador (a)

2.5. Regime de trabalho do (a) coordenador (a) do curso

2.6. Carga horéria de coordenacéo de curso (EAD)

2.7. Titulacdo do corpo docente do curso

2.8. Titulacdo do corpo docente do curso — percentual de doutores

2.9. Regime de trabalho do corpo docente do curso

2.10. Experiéncia profissional do corpo docente

2.11. Experiéncia no exercicio da docéncia na educacéo basica (Licenciatura)

2.12. Experiéncia de magistério superior do corpo docente

2.13. Relacéo entre o numero de docentes e 0 nimero de estudantes (EAD)

Estes indicadores sdo dependentes da informacao prestada pela Instituicdo durante os
processos de coleta de dados para o Censo e dos respectivos comprovantes
disponibilizados nos respectivos departamentos e na PRORH.

2.14. Funcionamento do colegiado de curso ou equivalente

2.2. Implantar Programa de Capacita¢éo de Coordenadores de Curso

2.15. Producéo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica

2.1. Institucionalizar um Plano de Desenvolvimento da Pés-Graduagéo

3.1. Estabelecer um sistema para comprovacédo das atividades docentes e criar
mecanismos de incentivo e de divulgacédo da produgéo académica

3.2. Estabelecer claramente a vinculacdo entre as atividades de pesquisa e de extenséo
com as demais atividades de Graduacao e de P6s-Graduacédo na UFJF

2.16. Titulacdo e formacgédo do corpo de tutores do curso (EAD)

2.17. Experiéncia do corpo de tutores em educacdo a distancia (EAD)

2.18. Relacao docentes e tutores - presenciais e a distancia - por estudante (EAD)

Estes indicadores sédo dependentes da informacao prestada pela Instituicdo durante os
processos de coleta de dados para o Censo e dos respectivos comprovantes
disponibilizados nos respectivos departamentos e na PRORH.

2.19. Responsabilidade docente pela supervisdo da assisténcia médica (Medicina)

2.20. Nicleo de apoio pedagogico e experiéncia docente (Medicina)
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Proposta Geral:
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7.1. Plano Diretor de infraestrutura, efetuando um planejamento ordenado, verificando as efetivas necessidades e prioridades institucionais.

Indicadores do Instrumento de avaliacdo de cursos

Proposta

3.1

. Gabinetes de trabalho para professores Tempo Integral

3.2.

Espaco de trabalho para coordenacédo do curso e servicos académicos

3.3.

Sala de professores

3.4.

Salas de aula

3.5.

Acesso dos alunos a equipamentos de informéatica

2.5. Organizar os Laboratdrios dos Cursos

3.6.

Bibliografia basica

3.7.

Bibliografia complementar

3.8.

Periédicos especializados igual a 9 e menor que 12 Conceito 5 — maior ou igual a 12)

2.4. Sincronizar Bibliografia e Biblioteca
7.1. Definir um Plano diretor para Biblioteca

3.9.

Laboratérios didaticos especializados: quantidade

3.10.

Laboratérios didaticos especializados: qualidade

3.11.

Laboratdrios didaticos especializados: servicos

2.5. Organizar os Laboratérios dos Curso

3.12

. Sistema de controle de producao e distribuicdo de material didatico (EAD)

3.13.

Nucleo de Praticas Juridicas: atividades basicas (Direito)

3.14.

Nucleo de Préticas Juridicas: atividades (Direito)

3.15.

Unidades hospitalares de ensino e complexo assistencial (Medicina)

3.16.

Sistema de referéncia e contrarreferéncia (Medicina)

3.17.

Biotérios (Medicina)

3.18.

Laboratdrios de ensino (Medicina)

3.19.

Laboratérios de habilidades (Medicina)

2.5. Organizar os Laboratérios dos Cursos

3.20.

Protocolos de experimentos (Medicina)

3.21.

Comité de ética em pesquisa (Medicina)
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REQUISITOS LEGAIS E NORMATIVOS

Proposta Geral:
2.6. Atender plenamente aos Requisitos Legais
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Indicadores do Instrumento de avaliagdo de cursos

Proposta

4.1. Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso

2.3. Revisar os Projetos Pedagogicos dos Cursos (PPC)

4.2. Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacéo das Relagées Etnico-raciais e para o
Ensino de Histéria e Cultura Afro-Brasileira e Indigena

2.3. Revisar os Projetos Pedagogicos dos Cursos (PPC)

4.3. Titulag&o do corpo docente (N&o pode ter Graduado)

6.1. Capacitar os Professores (18 no ultimo levantamento) que ainda nao séo Pds-

Graduados;

4.4. Nucleo Docente Estruturante (NDE)

2.3. Revisar os Projetos Pedagégicos dos Cursos (PPC)

4.5. Denominacdo dos Cursos Superiores de Tecnologia

4.6. Carga horéaria minima, em horas — para Cursos Superiores de Tecnologia

4.7. Carga horéria minima, em horas — para Bacharelados e Licenciaturas

2.3. Revisar os Projetos Pedagégicos dos Cursos (PPC)

4.8. Tempo de integralizacéo

2.3. Revisar os Projetos Pedagégicos dos Cursos (PPC)

4.9. CondicGes de acesso para pessoas com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida

4.10. Disciplina de Libras

2.3. Revisar os Projetos Pedagégicos dos Cursos (PPC)

4.11. Prevaléncia de Avaliacdo Presencial para EAD

2.3. Revisar os Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPC)

4.12. InformagBes Académicas

4.13. Politicas de educagdo ambiental

4.1. Estabelecer diretrizes para caracterizar as atividades da UFJF que estdo sendo
desenvolvidas dentro do escopo da Responsabilidade Social, como integrante desta
Dimenséo, através da sua explicitacdo nos objetivos e nos resultados alcangados

pelos projetos desenvolvidos

7.1. Programa de uso racional de Energia;
7.2. Programa de tratamento de lixo e residuos com a¢@es de reciclagens e uso

racional de materiais e insumos

2.3. Revisar os Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPC)
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ANEXO 02 - AVALIACOES DE CURSOS DA UFJF
Periodo: 2011 E 2012

O objetivo deste € apresentar o resultado das 20 avaliagBes dos cursos ocorridos nos anos
de 2011 e 2011. Estas avaliacBes sao realizadas pelo INEP e séo as seguintes:

7

Reconhecimento de Curso - Todo curso novo € submetido & Avaliagcdo para
Reconhecimento a partir da segunda metade do tempo previsto para o cumprimento da
sua carga horaria;

Renovacédo de Reconhecimento — Quando o curso fica com CPC igual a 2 ou SC
(para alguns casos), conceito atribuido a partir da participacdo no ENADE que ocorre
de 3 em 3 anos dentro do ciclo avaliativo de cada curso.

Nestas avaliacdes séo verificados os indicadores de trés Dimensfes, além dos requisitos

legais em vigor.

Dim 3 — Infraestrutura

Dim 1 — Organizagdo Didéatico Pedagdgica
Dim 2 — Corpo Docente e Turorial

Conceito — Conceito final do curso
AutoAval — nota atribuida ao processo de autoavaliagdo do curso. Esta nota refere-se a

existéncia de processo de autoavaliacdo do curso avaliado.

A seguir sdo apresentados os resultados das avaliacdes 2010 e 2011 que passaram por

orientacdo da SEAVI.

Reconhecimento de Curso Presencial Visita Dim 1 | Dim 2 | Dim 3 | Conceito | AutoAval
Estatistica 19 e 20 mai 11 3 4 4 4 2
Interdisciplinar em Artes e Design 12e 13 dez 11 3 5 3 4 2
Nutricdo 10e11mail2 | 4,5 4,5 3,5 4 3
Mdsica - Canto 04e050utl2 | 4,1 4,7 3,2 4 4
Artes - Licenciatura 04 e050ut 12 4 4 4 4 4
Ciéncias Exatas 25e 26 out 12 3 5 5 4 2
Mdsica - Flauta 10ellnovi12 | 29 3,8 3,3 3 2
Engenharia Sanitaria e Ambiental 22e23novi12 | 44 4,8 3,7 4 3
Artes - Bacharelado 29 e 30 nov 12 4 5 4 4 4

Reconhecimento de Curso EAD Visita Dim 1 | Dim 2 | Dim 3 | Conceito | AutoAva
Administracdo EAD - Pescador 07 e 08 nov 11 4 5 1 3 4
Administracdo EAD - Sede 07 e 08 nov 11 4 4 4 4 3
Matematica EAD - Sede 08 e 09 dez 11 4 4 4 4 2
Pedagogia EAD - Salinas 25e 26 out 12 4,1 4,6 3,5 4 4
Pedagogia EAD - llicinea 25e 26 out 12 4,2 4,6 3,2 4 3
Pedagogia EAD - Sede 25e 26 out 12 4,1 4,5 3,8 4 4
Quimica EAD - Cataguases 25e 26 out 12 3,3 3,9 3,1 3 2
Quimica EAD - Barroso 25e 26 out 12 3,2 35 2,9 3 1
Quimica EAD - Sede 25e 26 out 12 3,8 4,3 5 4 2

Renovacdo Reconhecimento Visita Dim 1 | Dim 2 | Dim 3 | Conceito | AutoAva
Ciéncias Sociais - Licenciatura 17e 18 mar 11 3 3 4 3 X
Geografia - Bacharelado 14 e 15abr 11 4 4 3 4 X

X — néo esta explicitado no instrumento utilizado

Vanderli Fava de Oliveira
Janeiro / 2013
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