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UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO, ORGAMENTO E FINANGAS

COORDENAGAO DE CONTRATOS
CONTRATO N°. 23 /2020

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS
N2, 23/2020 QUE ENTRE Sl CELEBRAM A
UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUiZ DE FORA E A
EMPRESA PLANEJAR TERCEIRIZACAO E SERVICOS
EIRELL.

A UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA, com sede na Rua José Lourenco Kelmer s/ng,
bairro S3o Pedro, na cidade de juiz de Fora; Minas Gerais, inscrita no CNPJ sob o n®
21.195.755/0001~69, neste ato representado pelo Reitor Sr. Marcus Vinicius David,
nomeado pelo Decreto de 29 de mar¢o de 2016, publicado no DOU de 30 de margo de
2016, inscrito no CPF n? 651,123.006-63, portador da Carteira de identidade n2 M3829078-
$SP/MG, doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa PLANEJAR TERCEIRIZAGAO
E SERVICOS EIRELI inscrita no CN P1/MF sob o n2 09.169.438/0001-72, situada na Av. Pastor
Martin Luther King Junior, 126 ~ Bloco 9 — Torre 2000 - Sala 724 — Del Castilho - Rio de
janeiro - Rl - Cep: 20.765-000 - Tel: (31) 2566-7942 - E-mail: juridico@planrj.com.br;
controladoria@planrj.com.br; gerenciacomercial@pianrj.com.br, doravante designada
CONTRATADA, neste ato representada pelo Sr. tucas Ferreira Monteiro, portador da
Carteira de ldentidade n2. MG-10.951.436 SSP-MG e CPE ne. 057.405.356-54, tendo em
vista o Processo de n? 23071.017152/2019-21 e em observancia as disposicdes da Lei n®
8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n®
7.892, de 23 de janeiro de 2013, do Decreto ne 9.507, de 21 de setembro de 2018 e da
Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 5, de 26 de maio de 2017, resolvem celebrar o presente

Termo de Contrato, decorrente do Pregdo ne Eletrénico n? 92/2019, mediante as cldusulas
e condigBes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento. é a contratagdo de servicos continuados de
limpeza, asseioe conservacio didria, de forma continua, com dedicagdo exclusiva de mao
de obra, fornecimento de materiais e equipamentos, para atender 3 Universidade Federal
de luiz de Fora, 0s quais serdo prestados nas condicbes estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Editat do Pregio, identificado no predmbulo,
e i proposta vencedora, independentemente de transcri¢ao.

1.3. Objeto da contrataggo:

Custo Total Custo Total
ltem Areas M2 Prego/m2 | oo o (RS) (RS)
T Area Interna 98.800,35 3,05 301.341,18 2.616.094,16 o~
, | Arealnterna ¢/ Adicional 11.074,29 3,05 33.776,58 405.318,96
Noturno {1 Hora}

1 4>



UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA

PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO, ORGAMENTO E FINANGAS
COORDENAGAQ DE CONTRATOS

CONTRATO N°, 23 /2020

g |Area Interna ¢/ Adiconal} g9 3,11 13.776,40 165.316,80
Noturno {2 Horas)
Instalagdes Sanitdrias/Vestidrios
4 - Jornada de Trabalho de Quarta 826,87 19,34 15.991,67 191.500,04
a Domingo {40% Insalubridade)
Area Interna - Jornada de
. 25.188, 3, 76.825,0 921.900,24
> Trabalho de Quarta a Domingo | 188,53 03 23,02 2002
Area Interna — Laboratérios
o (20% insalubridade) 1.569,17( 9,78 15.346,48 184.157,76
7 Area Interna — Laboratérios 16,142,609 8,04 129.786,50 1.557.438,00
5 itar iari 14.182,07
3 InstalagGes Sa.mtar;aS/Vestlarlos 20,65 292.859,75 3.514.317,00
(40% Insalubridade) (2 Turnos)
Area Médico-Hospitalar Diurne
. 0 .85 .108,10 73.297,
9 44 horas (20% Insalubridade) 3.513,04 8 311 3 20
10 Areas Externas 5.429,31 1,24 6.732,34 80.788,08
11 Area Espago Livre 8.973,31 2,24 20.100,21 241.202,52
12 Almoxarifado e Oficinas 3.224,64 2,24 7.223,18 86.678,28
13 Passeios e Arruamentos 8.173,41 0,37 3.024,16 36.289,92
14 | Esauadrias internas/Externas 30.494,70 | 141 42.997,53 515.970,36
) Com RISCO
CUSTO TOTAL DO CONTRATO (RS} 11.890.669,32

1.4, Os servicos serdo executados nas instalagBes fisicas do campus sede da UFJF,
localizada 3 Rua José Lourenco Kelmer, s/ n?, Bairro Sdo Pedro bem como em outros
iméveis da instituicio localizados em enderecos distintos dentro do municipio de Juiz de
Fora - MG, conforme relagdo abaixo:

LOCAL

ENDERECO

Arquivo Historico

Av. Bardo do Rio Branco, n2 3.460/fundos ~ Passos

Casa de Cultura

Av. Bardo do Rio Branco, n2 3.372 - Centro

Centro de Psicologia Aplicada
(CPA)

Rua Santos Dumont, n2 214 — Granbery

Cine-Theatro Central

Praca Jodo Pessoa, s/n - Centro

Colégio de Aplicagdo Jodo XXl

Rua Visconde de Maud, n? 300 - Santa Helena

COPESE/CDARA

Av. Presidente Costa e Silva, antigo n? 1520 - S&o
Pedro ~

Clinica Veterinaria

Rua Capitdo Arnaldo de Carvalho, n2 135 - Jardim
Gléria
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Curso de Medicina Veterinaria

Rua Espirito Santo, n? 1023 — Centro

Curso de Medicina Veterinaria

Rua Espirito Santo, n? 993 — Centro

Faculdade de Medicina da UFJF

Av. Eugénio do Nascimento, s/n — Dom Bosco

Faculdade de Fisioterapia da UFJF

Av. Eugénio do Nascimento, s/n — Dom Bosco

Férum da Cultura

Rua Santo Antdnio, n? 1.112 — Centro

Jardim Boténico

Rua Cel. Almeida Novaes, n2 246 - Santa Terezinha

Memorial da Republica

Rua Benjamin Constant, n2 720 — Centro

Moradia Estudantil

Rua José Lourenco Kelmer, n2 1119 - Nossa Senhora
de Fatima

Museu de Arte Murilo Mendes

Rua Benjamin Constant, n2 790 - Centro

Museu Dindmico de Engenharia e
Centro de Conservagao da
Meméria

Av. Getllio Vargas, n2 763 - Centro

Nicieo de Praticas Juridicas

Av. Presidente itamar Franco, n2 988 - Centro

Pro-Musica

Av. Bar3o do Rio Branco, n2 2329 - Centro

Restaurante Universitario Centro

Rua Santo Antdnio, n? 224 - Centro

Terceira ldade

Rua Severino Meireles, n2 260/fundos — Passos

1.5. Os servicos serdo executados em jornada(s} de 44 {quarenta e quatro) horas
semanais, podendo ser de segunda a sexta, de segunda a sébado, ou de quarta a domingo,
com base nos horarios de funcionamentos das diversas Unidades pertencentes a UFJF e
nos cronogramas a serem estabelecidos pelo Gestor do Contrato, cujo inicio de
expediente ocorrerd a partir das 06h0Omin e o final ndo excederd as 23h:59min.,
respeitando-se o descanso semanal remunerado e os intervalos interjornadas.

1.6. O enquadramento das categorias profissionais empregadas no servico, dentro da
Classificac8o Brasileira de Ocupagdes (CBO), corresponde as seguintes especificagbes:
CBO: 4101-05 {Encarregado), CBO 5143-20 (Faxineiro) e CBO: 5143-05 (Limpador de
Vidros) com a devida capacitagdo necessaria e atendendo aos requisitos minimaos,
conforme a categoria profissional.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA
2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato € de 12 meses, conforme fixado no
Edital, com inicio na data de 24/07/2020 e encerramento em 23/07/2021, podendo ser
prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja
autorizacdo formal da autoridade competente e seja observado o disposto no Anexo X
da IN SEGES/MP n.2 05/2017, atentando, em especial, para o cumprimento dos seguintes
requisitos:
2.1.1. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestagdo dos servigos tem
natureza continuada;
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2.1.2. Seja juntado relatdrio que discorra sobre a execugdo do contrato, com
informacdes de que os servicos tenham sido prestados regularmente;

2.1.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragéo mantém
interesse na realizagdo do servigo;

2.1.4. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente
vantajoso para a Administragdo;

2.1.5. Haja manifestagdc expressa da contratada informando o interesse na
prorrogacao; :
2.1.6. Seja comprovado gue a contratada mantém as condig@es iniciais de habilitagdo.
3.2. A CONTRATADA n3o tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.

2.3. A prorrogacio de contrato deverd ser promovida mediante celebragao de termo
aditivo.

3. CLAUSULA TERCEIRA — PREGO

3.1. O valor mensal da contratacio é de RS 990.889,11 {novecentos e noventa mil,
oitocentos e oitenta e nove reais e onze centavos), perfazendo o valor total de RS
11.890.669,32 (onze milhdes, oitocentos e noventa mil, seiscentos e sessenta e nove reais
g trinta e dois centavos).

3.2. No valor acima estido incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administrac3o, frete,
Seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagdo.

3.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ¢
CONTRATADA dependerdo dos quantitativos de servicos efetivamente prestados.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTAGAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotagdo

orcamentéria prépria, prevista no or¢amento da Unido, para o exercicio de 2020, na
classificac8o abaixo:

Gestdo/Unidade: 15228/153061
Fonte: 8100000000

Programa de Trabalho: 169670
Elemento de Despesa: 339037
Pl: 1

Empenho: 2020NEBDO217

Valor: RS 2.972.667,33

Data de Emissdo: 15.05.2020

4.2. No(s) exercicio{s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos

recursos proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagao sera feita ‘{:J
no inicio de cada exercicio financeiro.
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5. CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO

5.1. 0 prazo para pagamento 3 CONTRATADA e demais condigbes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia e no Anexo Xi da IN SEGES/MP n. 5/2017,
bem como seguem transcritos abaixo.

5.2. O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de 30 {trinta) dias, contados
do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

5.2.1 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite
de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, dever3o ser efetuados no
prazo de até 5 {cinco) dias (teis, contados da data da apresentacdo da Nota
Fiscal/Fatura, nos termos do art. 52, § 32, da Lei n® 8.666, de 1993.
5.3. A emiss3o da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo,
conforme este Termo.

5.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos
oficiais ou a documentacio mencionada no art. 29 da Lei n® 8.666, de 1993.

5.4.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagio de irregularidade do fornecedor
contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrucdo
Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018,

5.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou

Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

5.5.1. o prazo de validade;

5.5.2. a data da emissdo;

5.5.3, os dados do contrato e do érgdo contratante;
5.5.4. o periodo de presta¢do dos servigos;

5.5.5. o valor a pagar; e

5.5.6. eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.

5.6. Havendo erro na apresentagio da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a
liquidagdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie
as medidas saneadoras. Nesta hipStese, o prazo para pagamento iniciar-se--d apos a

comprovacio da regularizagio da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a
Contratante;

5.7. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP ne (05, de
2017, sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional & irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangOes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

5.7.1. n3o produziu os resultados acordados;

5.7.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com 2
gualidade minima exigida;
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5.7.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do
servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior 3 demandada.

5.8. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéaria para pagamento.

5.9. Antes de cada pagamento 3 Contratada, sera realizada consulta ao SICAF para
verificar a manutencio das condiges de habilitagdo exigidas no edital.

5.10. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, serd
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situagao ou, no mesmo praio, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

5.11. Previamente 3 emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragao
deverd realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo tempordria de
participacio em licitagdo, no dmbito do 6rgdo ou entidade, proibicio de contratar com o
Poder Piblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art.
29, da Instrucdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

5.12. Ndo havendo regularizagio ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos érgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como guanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.

5.13. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a

rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

5.14. Havendo a efetiva execucio do objeto, os pagamentos serdc realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nao
regularize sua situagdo junto ao SICAF.

5.14.1. Sera rescindido o contrato em execucdo com a Contratada inadimplente no
SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de
interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso,
pela méxima autoridade da contratante.

5.15. Quando do pagamento, seré efetuada a retengdo tributaria prevista na legistagdo
aplicivel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6
do Anexo X| da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber,

5.16. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, a empresa privada
gue tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do drgdo contratante, com
fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.

5.17. A parcela mensal a ser paga a titulo de aviso prévio trabalhado e indenizado

corresponderd, no primeiro ano de contratagdo, ao percentual originalmente fixado na
planilha de precgos.
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5.17.1. N3o tendo havido a incidéncia de custos com aviso prévio trabalhado e
indenizado, a prorrogacdo contratual seguinte devera prever o pagamento do
percentual maximo equivalente a 03 (trés) dias a mais por ano de servigo, até o
limite compativel com o prazo total de vigéncia contratual.

5.17.2. A adequagdo de pagamento de que trata © subitem anterior deverd ser
prevista em termo aditivo.

5.17.3. Caso tenha ocorrido a incidéncia parcial ou total dos custos com aviso prévio
trabalhado g/ou indenizado no primeiro ano de contratagdo, tais rubricas deverfo
ser mantidas na planitha de forma complementar/proporcional, devendo o 6rgéo
contratante esclarecer a metodologia de célculo adotada.
5.18. A Contratante providenciard o desconto na fatura a ser paga do valor global pago a
titulo de vale-transporte em relagio aos empregados da Contratada que expressamente
optaram por ndo receber o beneficio previsto na Lein27.418, de 16 de dezembro de 1985,
regulamentado pelo Decreto n® 95.247, de 17 de novembro de 1987.

5.19. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que 2 Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento
da parcela é calculada mediante a aplicagao da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Ndmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I = (TX) 1=(6/100) | = 0,00016438
- 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%.

5.20.DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA

5.20.1. Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MP N. 5/2017, asregras
acerca da Conta-Depdsito Vinculada a gue se refere o Anexo Xl da IN SEGES/MP n.
5/2017 s3o as estabelecidas neste Termo.

5.20.2. A Contratada deve autorizar a Administracdo contratante, no momento da
assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos
salrios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das
contribuicdes previdencidrias e do FGTS, quando nio demonstrado o cumprimento
tempestivo e regular dessas obrigacBes, até o momento da regularizacao, sem
prejuizo das sancBes cabiveis {ver Anexo VY.

5.20.2.1. Quando n3o for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria

Administrac3o (ex.: por falta da documentacio pertinente, tais como folha de
pagamento, rescisbes dos contratos e guias de recolhimento), os valores
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retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o
obietivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das
demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicbes sociais e FGTS
decorrentes.
5.20.3. A CONTRATADA autorizara o provisionamento de valores para o pagamento
das férias, 132 salario e rescisio contratual dos trabalhadores da contratada, bem
como de suas repercussdes trabalhistas, fundidrias e previdenciarias, que serdo
depositados pela contratante em conta-depdsito vinculada especifica, em nome do
prestador dos servicos, bloqueada para movimentacdo, conforme disposto no
anexo XIl da Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 5, de 2017, os quais somente serdo
liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condicdes
estabelecidas no item 1.5 do anexo Vii-B da referida norma.

5.90.4. O montante dos depésitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo
Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017 seré igual ao somatério dos valores das provisdes a
seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneracdo, cuia movimentacdo
dependerd de autorizacdo do érgdo ou entidade promotora da licitac8o e serd feita
exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigactes:

5.20.4.1. 132 (décimo terceiro) salario;

5.20.4.2. Férias e um terco constitucional de férias;

5.20.4.3. Multa sobre o FGTS e contribuicio social para as rescisdes sem justa
causa; e

5.20.4.4. Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) salario.

5.20.4.5. Os percentuais de provisionamento e a forma de célculo serdo agueles
indicados no Anexo Xil da IN SEGES/MP n. 5/2017.

5.20.5. O saldo da conta-depdsito serd remunerado pelo indice de correclio da
poupanca pro rata die, conforme definido em Termo de Cooperacio Técnica
firmado entre o promotor desta licitaggo e institui¢do financeira. Eventual alteracdo
da forma de correcio implicard a revisdo do Termo de Cooperagéo Téchica.

5 90.6. Os valores referentes as provisBes mencionadas neste edital que seiam
retidos por meio da conta-depésito, deixardo de compor o valor mensal a ser pago
diretamente 3 empresa que vier a prestar 0s servicos.

5.20.7. Em caso de cobranca de tarifa ou encargos bancarios para operacionalizagdo
da conta-depdsito, os recursos atinentes a essas despesas serdo debitados dos
valores depositados.

5.20.8. A empresa contratada podera solicitar a autorizacdo do érgdo ou entidade
contratante. para utilizar os valores da conta-depdsito para o pagamento dos
encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizacoes

trabalhistas aos empregados, decorrentes de situacdes ocorridas durante a vigéncia
do contrato.

5.20.8.1. Na situacdo do subitem acima, a empresa deverd apresentar os
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documentos comprobatdrios da ocorréncia das obrigacdes trabalhistas e seus
respectivos prazos de vencimento. Somente apds a confirmacdo da ocorréncia
da situacio pela Administracdo, serd expedida a autorizagcdo para a
movimentacio dos recursos creditados na conta-deposito vinculada, que sera
encaminhada 3 Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 {cinco) dias Gteis,

a contar da data da apresentacdo dos documentos comprobatérios pela
empresa. ,_

5.20.8.2. A autorizacio de movimentacdo deverd especificar que se destina
exclusivamente para o pagamenio dos encargos trabalhistas ou de eventual
indenizacio trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

5.20.8.3. A empresa devera apresentar ao 6rgao ou entidade contratante, no
prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, contados da movimentacdo, 0
comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitacdo das
obrigacdes trabalhistas.

5.20.9 O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito sera
liberado & respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na
presenca do sindicato da categoria correspondente aos servicos contratados,
quando couber, e apds a comprovacao da quitacio de todos 0s encargos

. trabathistas e previdenciérios relativos ao servico contratado, conforme item 15 da
IN SEGES/MP n. 5/2017.

6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO.

6.1. As regras acerca do reajustamento de pregos em sentido amplo do valor contratual
(reajuste em sentido estrito efou repactuagdo) sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia, seguindo transcritas abaixo.

6.2. Visando 3 adequag3o aos novos precos praticados no mercado, desde que solicitado
pela CONTRATADA e observado o interregno minimo de 1 {(um} ano contado na forma
apresentada no subitem gue se seguird, o valor consignado no Termo de Contrato serd
repactuado, competindo a CONTRATADA justificar € comprovar a variacdo dos custos,
épresentando memoéria de calculo e planilhas apropriadas para andlise e posterior

aprovacio da CONTRATANTE, na forma estatuida no Decreto n® 9.507, de 2018, e nas
disposicBes aplicaveis da Instrugdo Normativa SEGES/MP n’° 5, de 2017.

6.3. A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em
respeito ao principio da anualidade do reajustamento dos pregos da contratacao,
podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que
tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, tals como os custos

decorrentes da mio de obra e os custos decorrentes dos insumos necessarios a execug¢ao
do servigo.

6.4. O interregno minimo de 1 {um} ano para a primeira repactuagdo sera contado:
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6.4.1. Para os custos relativos 8 mio de obra, vinculados a data-base da categoria
profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convencdo coletiva
de trabalho, vigente & época da apresentacio da proposta, relativo a cada categoria
profissional abrangida pelo contrato;

6.4.2. Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formagao de Pregos que
estejam diretamente vinculados ao valor de prego publico (tarifa): do Gltimo reajuste

aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinacdo legal ou
normativa; :

6.4.3. Para os demais custos, sujeitos a varia¢do de precos do mercado (insumos néo
decorrentes da mio de obra): a partir da data limite para apresentagdo das propostas
constante do Edital.

6.5. Nas repactuacdes subsequentes & primeira, o interregno de um ano serd computado
da Gltima repactuacdo correspondente @ mesma parcela objeto de nova solicitagdo,

Entende-se como tltima repactuacdo, a data em que iniciados seus efeitos financeiros,
independentemente daquela em que celebrada ou apostilada.

6.6. O prazo para a CONTRATADA solicitar a repactuagdo encerra-se na data da
prorrogacao contratual subsequente ao novo acordo, dissidio ou convengdo coletiva que
fixar os novos custos de mio de obra da categoria profissional abrangida pelo contrato,
ou na data do encerramento da vigéncia do contrato, caso ndo haja prorrogacio.

6.7. Caso a CONTRATADA nio solicite a repactuacio tempestivamente, dentro do prazo
acima fixado, ocorrerd a preclusido do direito a repactuacdo.

6.8. Nessas condicdes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuagéo
sé poderd ser pleiteada apds o decurso de novo interregno minimo de 1 {um) ano,
contado:

6.8.1. Da vigéncia do acordo, dissidio ou convencio coletiva anterior, em relagio aos
custos decorrentes de mio de obra;

6.8.2. Do (ltimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por
determinag#o legal ou normativa, para os insumos discriminados na planilha de custos

e formagdo de precos que estejam diretamente vinculados ao valor de prego publico
(tarifa);

6.8.3. Do dia em que se completou um ou mais anos da apresentac¢do da proposta, em
relacio aos custos sujeitos a variagdo de pregos do mercado;
6.9. Caso, na data da prorrogacdo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo
acordo, dissidio ou convengio coletiva da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel a
CONTRATANTE ou 3 CONTRATADA proceder aos cdlculos devidos, devera ser inserida
cldusula no termo aditivo de prorrogacéo para resguardar o direito futuro 3 repactuagdo,
a ser exercido t3o logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preciusdo.
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6.10. Quando a contratacio envolver mais de uma categoria profissional, com datas base
diferenciadas, a repactuagdo devera ser dividida em tantas parcelas quantos forem o0s
acordos, dissidios ou convencdes coletivas das categorias envolvidas na contratagdo.

6.11. £ vedada a inclusdo, por ocasido da repactuagdo, de beneficios ndo previstos na
proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatdrios por forga de instrumento legal,
sentenca normativa, Acordo, Convencao e Dissidio Coletivo de Trabalho.

6.12. A CONTRATANTE nio se vincula as disposiches contidas em Acordos, Dissidios ou
Convencdes Coletivas que tratem do pagamento de participag8o dos trabathadores nos
lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, de obrigagbes e
direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administracdo Publica, ou que
estabelecam direitos no previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatdrios de

encargos sociais ou previdencidrios, bem como de precos para os insumos relacionados
ao exercicio da atividade.

6.13. Quando a repactuagdo se referir aos.custos da mao de obra, a CONTRATADA
efetuard a comprovacdo da variagdo dos custos dos servigos por meio de Planilha de
Custos e Formacio de Pregos, acompanhada da apresentacio do novo acordo, dissidio ou
convencio coletiva da categoria profissional abrangida pelo contrato.

6.14. Quando a repactuagdo se referir aos custos sujeitos 3 varia¢fio dos pregos de
mercado {insumos n3o decorrentes da mdo de obra), 2 CONTRATADA demonstrard o
respectivo aumento por meio de Planilha de Custos e Formacdo de Precos, considerando-
se a aplicagdo do indice de reajustamento IPCA, mediante a aplicagio da seguinte férmula
(art. 52 do Decreto n.2 1.054, de 1994):

R=V{l—12)}/12 onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual do servigo a ser reajustado;

i2 = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente
3 data fixada para entrega da proposta da licitagdo;

{ = {ndice relativo ao més do reajustamento.

6.14.1. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, a
CONTRATANTE pagara & CONTRATADA a impartancia calculada pela ditima variagdo
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice
definitivo; fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memdria de calculo referente ao
reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

6.14.2. Nas afericBes finais, o indice utilizado para a repactua¢io dos insumos serd,
obrigatoriamente, o definitivo.

6.14.3. Caso o indice estabelecido para a repactuagdo de insumos venha a ser extinto
ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituigdo, o
que vier a ser determinado pela legisla¢do entdo em vigor.
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6.14.4. Na auséncia de previsfo legal quanto ao indice substituto, as partes elegeréio
novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente dos insumos
e materiais, por meio de termo aditivo.

6.15. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes terdo suas vigéncias
iniciadas observando-se o seguinte:

6.15.1. A partir da ocorréncia do fato gerador gue deu causa a repactuagdo;

6.15.2. Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem
de periodicidade para concessdo das prc’)xim_as repactuacdes futuras; ou

6.15.3. Em data anterior 3 ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a
repactuacdo envoiver revisdo do custo de m3o de obra em que o proprio fato gerador,
na forma de acordo, dissidio ou convengdo coletiva, ou sentenca normativa,
contemplar data de vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada para efeito de
compensagdo do pagameﬁto devido, assim como para a contagem da anualidade em
repactuacdes futuras.

6.16. Os efeitos financeiros da repactuacdo ficar@o restritos exclusivamente aos itens gue
a motivaram, e apenas em relagio a diferenca porventura existente.

6.17. A decisio sobre o pedido de repactua¢do deve ser feita no prazo maximo de
sessenta dias, contados a partir da solicitacdo e da entrega dos comprovantes de variagdo
dos custos.

6.18. O prazo referido no subitem anterior ficard suspenso enguanto a CONTRATADA nio

cumprir os atos ou apresentar a documentacdo solicitada pela CONTRATANTE para a
com provacio da varia¢do dos custos.

6.19. As repactuagdes serdio formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando

coincidirem com a prorrogacdo contratual, caso em que deverdo ser formalizadas por
aditamento ao contrato.

6.20. A CONTRATADA devera complementar a garantia contratual anteriormente
prestada, de modo que se mantenha a proporgio de 5% {cinco por cento) em relagdo ao

valor contratado, como condigdo para a repactuagéo, nos termos da alinea K do item 3.1
do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 5/2017.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. Sera exigida a prestagdo de garantia na presente contratacdo, conforme regras
_constantes do Termo de Referéncia, anexo do Edital, e a seguir transcritas.

7.2. A Contratada prestard garantia de execugao do contrato, nos moldes do art. 56 da
Lei n¢ 8.666, de 1993, com validade durante a execugdo do contrato e por 90 (noventa)

dias apds o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% {cinco por
cento) do valor total do contrato.
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7.3. No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do
contratante, contados da assinatura do contrato, 2 contratada deverd apresentar
comprovante de prestacio de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos
da divida ptblica, seguro-garantia ou fianga bancaria.

73.1. A inohservancia do prazo fixado para apresenta¢do da garantia acarretard a
aplicacdo de muita de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato
por dia de atraso, até o maximo de 2% {dois por cento).

7.3.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover
a rescisio do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
cldusulas, conforme dispdem os incisos 1 e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

7 4. A validade da garantia, qualquer que seja a maodalidade escolhida, devera abranger
um periodo de 90 dias apds o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo
VII-E da IN SEGES/MP n2 5/2017.

7.5. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, 0 pagamento de:

7.5.1. prejuizos advindos do nao cumpr‘imento do objeto do contrato e do ndo
adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;

7.5.2, prejuizos diretos causados 3 Administragdo decorrentes de culpa ou dolo
durante a execugdo do contrato;

753 multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e
7.5.4. obrigacBes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o
FGTS, ndo adimplidas pela contratada, guando couber.

7.6. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observada a legislagdio que rege a matéria.

7.7. A garantia em dinheiro devers ser efetuada em favor da Contratante, em conta
especifica na Caixa Econdmica Federal, com corregdo monetaria.

7.8. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida pubiica, estes devem ter sido emitidos
sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de
custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

7.9. No caso de garantia na modalidade de fianca bancdria, devera constar expressa
rendncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Codigo Civil.

7.10. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a

garantia devera ser ajustada a nova situacio ou renovada, seguindo os mesmos
parametros utilizados quando da contratagao.

7.11. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicio no prazo maximo de 10
(dez) dias Uteis, contados da data em que for notificada.
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7.12. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a
matéria.

7.13. Sera considerada extinta a garantia:

7.13.1. com a devoluco da apdlice, carta fianca ou autorizagdo para 0 levantamento
de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de
declaraciio da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada
cumpriu todas as cldusulas do contrato;

7.13.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a
Administracio ndo comunigque a ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd
ampliado, nos termos da comunicagao, conforme estabelecido na alinea "h2"do item
3.1 do Anexo VIi-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

7.14. O garantidor nfo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada,

7.15. A contratada autoriza a contratante a reter, a gualquer tempo, a garantia, na forma
prevista neste Termo.

7.16. A garantia da contratagdo somente sera liberada ante a comprovagdo de que a
empresa pagou todas as verbas rescisérias decorrentes da contratacgo, e que, caso esse
pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia
contratual, a garantia serd utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas,
incluindo suas repercussdes previdencidrias e relativas ao FGTS, conforme estabelecido
no art. 82 Vi do Decreto n? 9.507, de 2018, observada a legislacdo que rege a mateéria.

7.16.1. Também podera haver libera¢do da garantia se a empresa comprovar que oS
empregados serdo realocados em outra atividade de prestacdo de servigos, sem que
ocorra a interrupgdo do contrato de trabatho.

7.17. Por ocasiio do encerramento da prestagdo dos servigos contratados, a
Administracio Contratante poderd utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento
direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da néo comprovagao: (1) do
pagamento das respectivas verbas rescisorias ou (2) da realoca¢do dos trabalhadores em
outra atividade de prestacio de servigos, nos termos da alinea “j do item 3.1 do Anexo
VIi-F da IN SEGES/MP n. 5/2017.

8. CLAUSULA OITAVA ~ MODELO DE EXECUCAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO

8.1. 0 modelo de execucdo dos servicos a serem prestados pela CONTRATADA, os
materiais que serdo empregados, a disciplina do recebimento do objeto e a fiscalizagdo

pela CONTRATANTE sdo aqueles previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital, e
" seguem transcritos abaixo.
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8.2. MODELO DE EXECUCAO DO OBIETO

8.2.1. Os servicos serdo executados nas instalages fisicas do campus sede da UFJF,
localizada a Rua José Lourengo Kelmer, s/ ne, Bairro S8o Pedro, bem como em outros
iméveis da Instituicio localizados em enderegos distintos dentro do municipio de Juiz
de Fora - MG, conforme especificagdo do item 1.4.

8.2.2 Aproximadamente, 4% da 4rea a ser contratada & constituida por locais como 0s
containers da satde, novos prédios de sala de aula da Farmacia e Enfermagem, LAEEP
(Laboratério de Apoio a Estagio Experimental de Planta), FACC {(Faculdade de
Administracdo e Ciéncias Contabeis} e Medicina Veterinaria, entre outras possiveis
instalacBes que serdo implantadas de forma gradativa, de acordo com o término e
entrega das obras, previstas até o ano de 2022,

8.2.3. Agestdo do contrato serd exercida por servidor designado em portaria assinada
pela autoridade maxima da Contratante e os fiscais setoriais serdo indicados conforme
distribuico dos trabalhadores terceirizados em seus respectivos locais de trabalho.

8.2.4 A empresa contratada poderd adotar o Banco de Horas, desde que esteja
previsto em Convengdo, Dissidio ou Acordo Coletivo, para compensagdo de horas
adicionais, dentro de 6 (seis} meses, desde que observado os itens a seguir:

8.2.4.1 Nos termos do artigo 59 da CLT, combinado com seus §22, §5° e §6%,
permite-se prorrogar a jornada em até 2 horas didrias, respeitando-se o limite
maximo didrio de 10 (dez) horas;
8.2.4.2. Nas hipoteses de suspensdo total de expediente em dias Gteis nas
instalacBes da Contratante, em razio de feriados prolongados e/ou recessos,
havera alteraciio da jornada dos trabalhadores alocados nos postos de servigos
contratados, aplicando-se o regime de compensacdo de horas pelo(s) dia{s) ndo
trabathado(s), conforme deliberagdo da Contratante;
8.2.4.2.1. Nesses casos, aplica-se o desconto do vale-transporte e do vale
alimentac8o, conforme nota técnica do Ministério do Planejamento n? 66/2018.
8.2.4.2.2. Para que se efetive o recesso, © Gestor do Contrato deverd informar ao
preposto da empresa Contratada, para que a mesma organize seus empregados.
8.2.4.3. O Banco de Horas ndo poderd ser utilizado para compensagdo de atrasos e
o terceirizado s6 podera creditar ou debitar horas com a expressa concordincia do
preposto e do Gestor do Contrato.
8.2.4.4. Em outras hipéteses, desde que previamente autorizada pelo Gestor do
Contrato, poderd também ser utilizada a compensacgdo de horas, visando evitar
penalidades para a Contratada.

8.2.5 Excepcionalmente podera ocorrer o pagamento de horas-extras, somente coma
prévia solicitagdo e autorizagiio de representante da Administracdo Superior/UFIF,
com ciéncia do Gestor do Contrato e justificativa do fiscal setorial, e desde que a
jornada de trabalho ndo ultrapasse as 10 (dez) horas didrias, respeitando-se 0s
intervalos intrajornada, conforme expresso na Consolidacio das Leis Trabalhistas.
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8.2.6 Além do caso ja previsto neste instrumento, excepcionalmente, poderd ocorrer
o pagamento de adicional noturno, caso a jornada de trabalho do funcionario
extrapole o hordrio de 22 horas até 5 horas do dia seguinte, mediante prévia
solicitagio e autorizacdo de representante da Administracio Superior/UFJF, com
cigncia do Gestor do Contrato e justificativa do fiscal setorial.

8.2.7 No caso de adicional noturno e horas extras, as mesmas deverdo ser
previamente autorizadas pelo Ordenador de Despesa, que indicard uma dotagdo
orcamentdria para a execugdo das referidas despesas.

8.2.8 Embasado pelo Caderno de Logistica, os servigos serdo executados pela
contratada conforme caracteristicas e frequéncias constantes no quadro abaixo:

-

DESCRICAO E FREQUENCIA DAS ATIVIDADES

Nas dreas internas, os servicos serfio executados pela contratada na seguinte frequéncia:

A) Diariamente, uma vez quando ndo explicitado:

« Remover, com pano Umido, o pé das mesas, armérios, arquivos, prateleiras,

persianas, peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos demais moveis

existentes, inclusive aparelhos elétricos, extintores de incéndio, ete.;

Lavar os cinzeiros situados nas areas reservadas para fumantes;

Remover capachos e tapetes, procedendo a sua impeza e aspirando o pé;

Aspirar o pé em todo o piso acarpetado;

Proceder 3 Javagem de bacias, assentos e pias dos sanitarios com saneante

domissanitarios desinfetante, duas vezes ao dia;

« Varrer, remover manchas e fustrar os pisos encerados de madeira;

e Varrer, passar pano Umido e polir os balcSes e os pisos vinilicos, de marmore,
cerimicos, de marmorite e emborrachados;

e Varrer os pisos de cimento;

e Limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitarios, copas e outras
areas moihadas, duas vezes ao dia;

s Abastecer com papel toalha, higignico e sabonete liquido os sanitarios, quando
necessario;

s Retirar o p6 dos telefones com flanela e produtos adequados;

e Limpar os elevadores com produtos adequados;

e Passar pano Gmido com dlcool nos tampos das mesas e assentos dos refeitorios
antes e apés as refeigoes;

s Retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionando-0 em sacos plasticos de cem
litros, removendo-os para local indicade pela Administragio;

» Devers ser procedida a coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber,

hos termos da IN/MARE n2 6 de 3 de novembro de 1895

Limpar os corrimaos;

a 2 » *
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e Suprir os bebedourcs com garrafdes de dgua mineral, adquiridos pela
Administracéo;

e Limpeza das bancadas/capela dos {aboratérios;

e Executar demais servigos considerados necessarios 3 frequéncia diaria.

B} Semanalmente, uma vez, quando nio explicitado:

e Limpar atras dos mdveis, armarios e arguivos;

s Limpar, com produtos adequados, divisérias e portas revestidas de formica;

¢ Limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a 6leo ou verniz
sintético; e

e Lustrar todo o mobilidrio envernizado com produto adequado e passar flanela
nos mdveis encerados;

« Limpar, com produto apropriado, as forracBes de couro ou pléstico em assentos
e poltronas;

s Limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifdes, fechaduras, etc.;

e Lavar os balctes e os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e

emborrachados com detergente, encérar e lustrar;

Passar pano imido com saneantes domissanitarios nos telefones;

Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool, duas vezes por semana;

Retirar o po e residuos, com pano Umido, dos guadros em geral;

Lavagem dos cestos de lixo;

Executar demais servigos considerados necessarios 3 frequéncia semanal.

‘- @& ® & 8

o

Mensalmente, uma vez:

Limpar todas as lumindrias por dentro e por fora;

Limpar forros, paredes e rodapés;

Limpar cortinas, com equipamentos e acessorios adequados;

Limpar persianas com produtos adequados;

Remover manchas de paredes;

Limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes, caixithos, janelas de
ferro (de malha, enrolar, pantografica, correr, etc.);

e Proceder a uma revisio minuciosa de todos 0s servigos prestados durante o més.

e & & @ & @

D} Quadrimestraimente, uma vez:
s limpeza de estufas.

£) Anualmente, uma vez quando ndo explicitado:
Efetuar lavagem das areas acarpetadas previstas em contrato;
o Aspirar o pé e limpar calhas e fumindérias;

s Lavar pelo menos duas vezes por ano, as caixas d’agua dos prédios, remover a
lama depositada e desinfeta-las.

Nas dreas externas, 0s servigos serdo executados pela Contratada, conforme a seguinte
frequéncia:
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A) Diariamente, uma vez quando nao explicitado:

Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza;

Varrer, passar pano imido e polir os pisos vinilicos, de marmore, cerdmicos, de
marmorite e emborrachados;

Varrer as areas pavimentadas;

Retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos pldsticos de cem
litros, removendo-os para local indicado pela Administragio;

Devers ser procedida a coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber,
nos termos da IN MARE n? 6 de 3 de novembro de 1995;

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia didria.

B) Semanalmente, uma vez:

Limpar e polir todos os metais {torneiras, valvulas, registros, sifdes, fechaduras,
etc.)

Lavar os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e emborrachados,
com detergente, encerar e lustrar;

Retirar papéis, detritos e folhagens das dreas verdes;

Limpeza dos locais de armazenamentos de lixos;

Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

C) Mensalmente, uma vez:

Lavar as dreas cobertas destinadas 3 garagem/ao estacionamento.

D)} Quadrimestraimente, uma vez:

Limpeza dos pontos de énibus e outdoors de vidros.

No que se refere a limpeza das esquadrias externas, areas compostas de vidros,

incluindo face interna e externa com exposi¢do a situacdo de risco, 0s servicos serao
executados pela Contratada, conforme a seguinte frequéncia:

A} Mensalmente, uma vez:

timpar todos os vidros (face interna/externa), aplicando-lhes produtos ante
embacantes.

8.3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

8.3.1. Contratacio de empresa especializada na prestacdo de servicos, de forma
continua, de limpeza, asseio e conservagio didria, com dedicagdo exclusiva de méo de

obra, fornecimento de materiais e equipamentos, conforme condicBes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.
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2.3.2 . Visando o atendimento continuado e a melhor logistica, a Contratada deverd
realizar a entrega dos materiais licitados em setor especifico da Pré-Reitoria de
infraestrutura e Gestfio, providenciando a organizagdo e mantendo um minimo de
estoque dos materiais suficiente para o perfodo que sera definido pelo Gestor do
Contrato.

8.3.3. A Contratada deverd garantir, as suas expensas, O traslado de pessoas e a
distribuicio dos materiais e equipamentos nos locais pertencentes a Universidade
Federal de Juiz de Fora, onde serdo prestados os servi¢os de conservagdo e asseio.

8.3.4 O enquadrarnento das categorias profissionais que serdo empregadas no servico,

dentro da Classificacio Brasileira de Ocupac@es (CBO), corresponde as seguintes
especificagdes:

2.3.4.1 CBO: 4101-05 (Encarregado), CBO 5143-20 {Faxineirc) e CBO: 5143-05
{Limpador de Vidros) com a devida capacitagdo necessaria e atendendo aos
requisitos minimos, conforme a categoria profissional.

8.3.4.20 Encarregado deverd ter pelo menos o ensino médio completo,
conhecimento do ambiente Windows, nas ferramentas Word, Excel, Power Point
e nos correspondentes do BR Office além de salario compativel com a Convengao
Coletiva de Trabalho da Categoria vigente.

8.3.4.30 Faxineiro e o Limpador de vidros deverdo ter concluido o ensino
fundamental e ter provisionamento de saldrio compativel com a Convencdo
Coletiva de Trabalho da Categoria vigente.

8.3.5 Os servicos serdo executados em jornada(s) de 44 (quarenta e quatro) horas
semanais, podendo ser de segunda a sexta, de segunda a sabado, ou de quarta a
domingo, com base nos hordrios de funcionamentos das diversas Unidades
pertencentes a UFJF e nos cronogramas a serem estabelecidos pelo Gestor do
Contrato, cujo inicio de expediente ocorrera a partir das 06h00min e o final ndo

excederd 3s 23h:59min., respeitando-se o descanso semanal remunerado e os
intervalos interjornadas.

3.3.6 A Contratada devera apresentar 3 Contratante, antes do inicio da execugdo dos
servigos, e sempre que houver alteragdo no quadro de serventes, o acordo individual
escrito ou o acordo coletivo ou convengdo coletiva que determine e regule a
compensagdo, das quatro horas que poderdo ou ndo serdo executadas aos sabados
{Simuta 85 do TST).

8.3.7 Devera apresentar também os laudos: PPRA — Programa de Prevencdo de Riscos
Ambiental, LTCAT - Laudo Técnico das Condi¢des Ambientais do Trabalho; PCMSO -
Programa de Controle Médico e Satide Ocupacional; ASO — Atestado de Salde
Ocupacional e Ficha de EPI - Equipamento de Protecio Individual.

8.3.8 A Contratada deverd atentar-se para as boas préticas ambientais, otimizar
recursos, reduzir desperdicios e indices de poluigdo, pautando-se em alguns
pressupostos e exigéncias que deverdo ser observados, tais como:

8.3.9 Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus empregados,
nos trés primeiros meses da execugéo contratual, para redugdo do consumo de energia
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elétrica, de dgua e redugdo de producdo de residuos solidos, obsérvadas as normas
ambientais vigentes.
8.3.10 Colaborar de forma efetiva na informacio de ocorréncias para manutengdo
constante das instalagBes, tais como:

a) Vazamentos na torneira ou no sifao do lavatério e chuveiros.

b} Saboneteiras e toalheiros quebrados.

¢) Ladmpadas queimadas ou piscando.

d) Luzes de postes e refletores ligadas durante o dia.

e} Tomadas e espethos soltos.

f) Fios desencapados. ,

g) Janelas, fechaduras ou vidros quebrados, entre outras.

2.3.11 Colaborar de forma efetiva na informagdo de ocorréncias para manuten¢do
constante das instalagdes, tais como:

a) Fazer uso racional de agua e energia elétrica, adotando medidas para evifar o
desperdicio e mantendo criterios especiais e privilegiados para aquisigdo e uso
de equipamentos e complementos que promevam a redugdo do consumo.

b) Atuar os encarregados como facilitadores das mudancas de comportamento
dos empregados da Contratada.

¢} Verificar, ao remover o pd de cortinas ou persianas, se estas nio se encontram
em locais que impedem a saida do ar dos condicionadores ou aparethos
equivalentes.

d) Realizar vistorias e, se for o caso, manuten¢des periddicas nos seus aparelhos
elétricos, extensdes, filtros, recipientes dos aspiradores de po e nas escovas das
enceradeiras, etc., verificando, entre outros, se existem vazamentos de vapor
ou de ar nos equipamentos de limpeza, o estado dos sistemas de protegdo
elétrica e as condicBes de seguranca de extensdes elétricas utilizadas.

8.3.12 No que diz respeito a utilizagdo de saneantes domissanitdrios, a Contratada
devera:

8.3.12.1 Utilizar produtos biodegradaveis, salvo quando ndo disponivel no mercado
distribuidor.

8.3.12.2 Aplicar saneantes domissanitarios somente quando as substancias
tensoativas anidnicas utilizadas em: sua composicdo forem biodegradaveis,
conforme disposicdes da Portarian.? 874, de 5/11/1998, que aprova o Regulamento
Téenico sobre Biodegradabilidade dos Tensoativos Anibnicos para Produtos
Saneantes Domissanitdrios e, em face da necessidade de preservar a gualidade dos
recursos hidricos naturais, de importancia fundamental para a salide, e da
necessidade de evitar que a flora e fauna sejam afetadas negativamente por
substincias sintéticas.

8.3.12.3 Utilizar racionalmente os saneantes domissanitarios.

8.3.12.4 Observar rigorosamente, quando da aplicagio ou manipulacio de
detergentes e seus congéneres, 0 atendimento as prescrigbes da Lei n.2 6.360, de
.23/9/1976, do Decreto 8.077, de 14/8/2013 e as prescri¢des da Resolugdo
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Normativa n.2 1, de 25/10/1978, cujos itens de controle e fiscalizag8o por parte das
autoridades sanitérias e da Contratante 80 0s anexos da referida resolugdo.

8.3.12.5 Ndo utilizar na manipulagdo, sob nenhuma hipdétese, os corantes
relacionados no Anexo | da Portaria n.2 9, de 10/4/1987, em face de que a relacdo
tisco/beneficio pertinente aos coranies relacionados no Anexo | ser francamente
desfavoréavel a sua utilizagio em produtos de uso rotineiro por seres humanos;

8.3.12.6 N3o utilizar, na prestacdo dos servigos, conforme Resolucio ANVISAREN.2
913, de 25 de junho de 2001, os saneantes domissanitarios de Risco |, listados pelo
art. 5.2 da Resolucdo 336, de 30/7/1999;

8.3.12.7 Proibir a aplicag¢do de saneantes domissanitdrios fortemente alcalinos
apresentados sob a forma de liquido premido ({aerossol}, ou liguido para
pulverizagdo, tais como produtos para limpeza de fornos e desincrustacdo de

gorduras, conforme Portaria DISAD — Divisio Nacional de Vigilancia Sanitaria n.2 8,
de 10/4/1987.

8.3.12.8 Proibir a aplicagdo de saneantes domissanitarios gque apresentem
associacdo de inseticidas a ceras para assoalhos, impermeabilizantes, polidores e
outros produtos de limpeza, nos termos da Resolucdo Normativa CNS n.2 1, de
4/4/1979.

8.3.12.9 Utilizar produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos

inanimados que obedecam as classificacdes e especificagdes determinadas pela
ANVISA.

8.3.12.10 Observar a Resolugio RDC n.2 46, de 20/2/2002 que aprova ©
Regulamento Técnico para o lcool etilico hidratado em todas as graduacoes e
slcool etilico anidro, quanto da aplicacdo de alcool.

2.3.12.11 Proibir a aplicagdo de produtos que contenham ¢ Benzeno, em sua
composigdo, conforme Resolugdo — RDC n.2 252, de 16/9/2003, em face da
necessidade de serem adotados procedimentos para reduzir a exposicdo da
populacdo face aos riscos de cancer.

8.3.12.12 Observar, no que diz respeito a polui¢do sonora, se 0s seus equipamentos
de limpeza necessitam de Selo Ruido ou documento equivalente que indique o nivel
de poténcia sonora, medido em decibel Db{A}, conforme Resolugdo CONAMA n.2
20, de 7/12/1994, em face do ruido excessivo causar prejuizo 3 satde fisica e
mental, afetando particularmente 2 audigdo e a utilizagdo de tecnologias adequadas
e conhecidas que permitam atender as necessidades de redugdo de niveis de ruido.

8 3.12.13 Utilizar sacos plasticos biodegraddveis para compostaveis.

8.3.13 A implantagdo da coleta seletiva solidaria (CORES) é obrigagdo que decorre do
Decreto n. 5.940/06 e & contratada incumbe o acondicionamento adeguado dos
residuos reciclaveis, que serdo encaminhados pela Administracdo da UFIF a
cooperativafassociagdo de catadores:

8.3.13.1 Retirar e acondicionar em sacos plasticos os residuos solidos reciclaveis

descartados pela contratante, armazenando-os em local apropriado por ela
determinado.

21




Al

UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO, ORGAMENTO E FINANGAS
COORDENAGAQ DE CONTRATOS
CONTRATQ N°. 23 12020

8.3.13.2 N3o acondicionar conjuntamente no mesmo saco plastico os resfduos
reciclaveis e os ndo reciclaveis.

8.3.13.3 A contratada obriga-se a efetuar treinamento de seus empregados acerca
da separacdo adequada de residuos recicldveis, sem 8nus para a contratante, a ser
renovado sempre que novos empregados ocuparem os postos.

8.3.14 A prestacio dos servicos € de natureza continuada, desta forma, o prazo para
execucdo dos servigos e de vigéncia do contrato devera ser de 12 (doze} meses,
prorrogéveis por iguais e sucessivos periodos limitado a sessenta meses, nos termos
do inciso 1I, artigo 57, da Lei n.” 8.666/93.

8.3.15 Os servicos serfio contratados com base na drea fisica a ser limpa,
estabelecendo-se uma estimativa do custo por metro quadrado, observadas a
peculiaridade, a produtividade, e a periodicidade.

8.3.16 No que diz respeito ao controle de assiduidade, caberd & Contratada registrar e
controlar diariamente a frequéncia e a pontualidade de seus funciondrios, através de
ponto eletrdnico biométrico, bem como as ocorréncias no posto em que estiver

prestando seus servigos, assim como permitir o acesso da fiscalizacao a todo registro
de controle diario.

8.3.16.1 O controle da jornada de trabatho deve atender as orientagdes exaradas
pelo Ministério do Trabalho e Emprego, através da Portaria 1.510, de 21 de agosto
de 2009, gue disciplina a utilizagdo do ponto eletrénico, e demais legislagbes
pertinentes ao tema, bem como estar plenamente custeada pela proposta da
empresa.

8.3.16.2 Devido ao quantitativo de postos previstos e os locais de execugdo dos
servicos de conservacio e asseio serem no campus sede e nas demais unidades
pertencentes & UFIF localizadas no municipio de Juiz de Fora, a Contratada devera
garantir a instalaco de, no minimo, 13 aparelhos de ponto eletrénico biométrico
em locais sugeridos pela Contratante, os quais deverdo ser fornecidos e afixados

a expensas da Contratada assim como a sua reposi¢do, manutengdo preventiva e
corretiva. ‘

8.3.16.3 Caso seja necessario a transferéncia do ponto eletrnico biométrico de

um local para outro, a Contratada se obrigara a fazé-lo, sem problemas técnicos e
sem qualquer 6nus adicional para a Contratante.

8.3.17 Com relacdo ao preposto, seguindo o previsto no art. 44, paragrafos de 12 ao

42 da Instrucdo Normativa, n2 S, de 25 de maio de 2017, este dever ser formalmente
designado pela Contratada antes do inicio da prestacdo dos servigos, em cujo contrato
devera constar expressamente os poderes e deveres em relagdo a execugdo do objeto,
sendo que a indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa poderd ser recusada
pelo érgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa
designar outro para o exercicio da atividade;

8.3.18 As comunicacbes entre o orgio ou a entidade e a Contratada devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se,
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excepcionalmente, o uso de mensagem eletronica para esse fim, O érgdo ou a entidade

poderd convocar o preposto para adogio de providéncias que devam ser cumpridas
de imediato;

8.3.19 Mediante a complexidade, as peculiaridades, a alta ratatividade e as dimensées
do contrato, sugere-se que o preposto da Contratada exerca suas atividades no local
de execucio do objeto, visando auxiliar a gestdo do contrato no que se fizer necessario;

8.3.20 O preposto ficard responsével por fiscalizar o suprimento de m3o de obra nas
unidades, da documenta¢do rescisoria, caracteristicas e habilidades técnicas dos
profissionais para a realizacdo dos servicos objeto da contratacio, priorizando a
qualidade, a agilidade, a presteza e a observancia das normas legais aplicaveis a estas
atividades profissionais e a terceirizagdo no poder publico;

8.3.21 Sugere-se que o preposto tenha formacgdo em Administracdo efou dreas afins,
com plenas qualificagbes para exercer a fungao, tais como:

8.3.91.1 Adotar medidas necessérias para manter seguro, limpo e organizado o
espago destinado a execugdo do contrato, comunicando ac gestor, qualguer
irregularidade e/ou impedimento na execucio da obrigagdo;

8.3.21.2 Auxiliar na organizagio e arquivamento de todos os documentos da
Gestdo e Fiscalizagdo do Contrato, e, guando pertinente e necessario, numerados,
datados, assinados e carimbados pelo Gestor;

8.3.21.3 Prestar informacgBes, quando solicitadas pelo gestor, visando atender as
demandas das unidades requisitantes; .

8.3.21.4 Providenciar a organizagio do almoxarifado, mantendo um minimo de
estoque dos materiais suficiente para um periodo que serd definido pelo Gestor;

8.3.215 Informar ao Gestor de Contrato todos os materiais de consumo
necessérios a boa e regular prestacdo dos servicos contratados;

8.3.21.6 Cadastrar, selecionar e manter suprida as necessidades de mio de obra
especializada para o perfeito andamento do contrato;

8.3.21.7 Controlar o cumprimento da carga horéria, cabendo exclusivamente a
ele, a reposicio dos recursos humanos em Casos de faltas, interrupcGes de carga
hordria e requisi¢des;

8.3.21.8 Relatar 3 Contratante toda e qualquer irregularidade observada nos
postos das instalagBes onde houver presta¢do dos servigos;

8.3.21.9 Responsabilizar-se pelo adequado cumprimento das atribuigfes dos
cargos descritas no presente termo;

8.3.21.10 Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados,
das normas disciplinares determinadas pela Administracdo, relatando toda e
gualguer irregularidade observada;

2.3.21.11 Instruir a mio de obra quanto as necessidades de acatar as orientacdes
do representante da Contratante, inclusive quanto ao cumprimento das Normas
Internas, de Seguranca e Medicina do Trabaiho.

8.3.21.12 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal,
estadual ou municipal, as diretrizes internas da Administracao;
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8.3.21.13 Registrar e controlar, juntamente com o gestor do contrato,
diariamente, a assiduidade, a pontuzlidade de seu pessoal, bem como as
ocorréncias havidas;

9.3.21.14 Elaborar e manter, no local de servico, anotacdes de irregularidades
encontradas e de todas as ocorréncias relativas 3 execucio dos servigos, em 02
(duas vias), sendo a primeira para uso da UFJF;

8.3.21.15 Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela UFJF, cujas
reclamacdes se obriga a atender prontamente;

2.3.21.16 Cumprir e exigir o cumprimento por parte de seus empregados das
normas de Seguranca € saude no-Trabalho vigentes no Brasil, sendo de sua
responsabilidade o fornecimento aos seus empregados dos equipamentos de
seguranca e protegdo individuais necessarios 3 execucdo do servigo.

8.3.22 No que tange ao encarregado, o mesmo devera estar disponivel na localidade
de prestacdo dos servigos e desempenhar as seguinies fungdes:

8.3.22.1 Supervisionar, coordenar, controlar, dividir e executar tarefas de
conservagao e limpeza; auxiliar nos servicos burocraticos {distribuicgo e controle
de vales-alimentagdo e transporte, demonstrativos de pagamentos, marcagdo de
férias e outros); treinar a equipe de trabalho; zelar pela conservagao de
equipamentos, de méveis, de utensilios e de documentos; operar maquinas de
escritorio tais como: computador, calculadora, dentre outros); controlar a
assiduidade e a pontualidade da equipe de trabatho sob sua responsabilidade;
controlar o uso de uniformes e EPI's; zelar pela ordem e pela disciplina;
responsabilizar-se pelo resultado do trabalho de sua equipe; controlar a
produtividade e a qualidade do trabalho;

8.3.22.2 Informar quanto & localizagdo dos servigos;

8.3.22.3 Zelar pela guarda do patriménio: Observar a realizac8o do servigo para
que n3o ocorra dano ao patriménio publico;

8.3.22.4 Relatar avarias nas instalacBes;

8.3.22.5 Acompanhar os servicos de limpeza;

2.3.22.6 Verificar se as equipes est3o dimensionadas para o volume de atividades,
8.3.727 Controlar a entrega de equipamentos e materiais necessarios a
realizagdo dos servigos; , ,

8.3.22.8 Nio permitir a saida de qualquer material, mével efou equipamento,
sem prévia autorizagdo da Administracao;

8.3.22.9 Redigir relatérios;

8.3.22.10 Comunicar 3 autoridade competente as irregularidades verificadas;
2.3.22.11 Zelar pela ordem, seguranca € organizagdo dos funcionarios sob sua
responsabilidade;

8.3.22.12 Utilizar, adequadamente, 0 uniforme destinado para o servigo;
8.3.22.13 Para dirimir ddvidas ou solucionar imprevistos, contatar o fiscal do
Contrato;

8.3.22.14 Executar outras tarefas de mesma natureza e mesmo nivel de
dificuldade, quando necessario, desde que observados 0s parametr
apresentados nesta relacgdo;
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8.3.22.15 Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria,
conforme orientagdo da administragdo da Contratante,

8.3.22.16 Tratar todas as pessoas com educagdo, urbanidade, presteza, fineza e
atengdo;

8.3.22.17 Abster-se da execugdo de atividades alheias aos objetivos previstos
neste termo, durante o perfodo em gue estiver prestando os servicos;

2.3.22.18 Planejar e organizar 0s servicos, juntamente com a Contratante,
objetivando obter maior eficiéncia e o melhor atendimento das demandas;
8.3.22.19 Receber os documentos relativos ao contrato, emitidos pela
Contratante; - RN

8.3.22.20 Responder as demandas da C ntratante relativas ao contrato;
8.3.22.21 Realizar o controle da jornada de trabalho dos ocupantes dos postos de
trabalho com objetivo de cumprir o contrato;

8.3.22.22 Apresentar a fiscaliza¢do, mensalmente ou quando solicitado, planitha
ou mapa de frequéncia do pessoal no prazo de até 10 {dez) dias do més
subsequente ao trabalhado;

8.3.22.23 Entregar crachas, vales, (refei¢do, alimentagdo, transporte),
comprovante de rendimentos & outros documentos a cada empregado;

8.3.22.24 Manter a ordem e disciplina, orientando e instruindo os profissionais;
8.3.22.25 Solucionar reivindicacdes apresentadas pelos profissionais, no que se
refere 3 melhoria e & qualidade dos servicos, procurando, sempre, dar o devido
retorno aos pleitos formulados;

2.3.22.26 Nos casos em que as reivindicacBes extrapolem sua competéncia,
repassa-las ao gestor do contrato e ao setor competente;

8.3.22.27 Evitar atrito ou confronto, de qualquer natureza, entre 0s profissionais
e servidores, docentes, autoridades ou visitantes, buscando, em caso de divida,
esclarecimentos e orientagdes com o gestor e/ou setor competente;

8.3.22.28 Cumprir e fazer cumprir, rigorosamente, oS horarios e escalas de
servigo;

8.3.22.29 Zelar pelo cumprimento das normas previstas no contrato e no Termo
de Referéncia;

8.3.22.30 Acatar as orientacdes do gestor do contrato, inclusive naquilo que diz
respeito ao cumprimento das Normas Internas de Seguranca e de Medicina do
Trabalho;

8.3.22.31 Relatar ao gestor do contrato € ao preposto, de forma imediata e por
escrito, toda e qualquer irregularidade observada nos locais onde 0s servigos estao
sendo prestados;

8.3.22.32 Manter sigilo sobre documentos elaborados e assuntos tratados;
8.3.22.33 Ter conhecimento de suas atribuices e dos funcionarios da Contratada,
de acordo com as orientacdes da fiscalizagao da Contratante; %r
8.3.22.34 Certificar-se de que 0s empregados da Contratada n3o estejam S
executando tarefas em desacordo com seu posto de trabalho;

8.3.22.35 Adotar as providéncias necessarias para que o servico transcorra dentro
da normalidade, obedecidas as normas regulamentares e 05 padrdes de conduta;
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8.3.22.36 Orientar os profissionais quanto aos procedimentos de seguranca e
emergéncias em casos de sinistros diversos, tais como incéndio, acidentes e
outros, em conformidade com as orientagdes e normas da Contratante;
8.3.22.37 Proibir todo e qualquer tipo de atividade comercial nas dependéncias
da UFJF;

8.3.92.38 Executar outras atribuicdes e atividades afins que lhe forem
determinadas.

8.3.23 No que se refere ao faxineiro, devera observar o que segue, observando as
frequéncias e atividades que serdo discriminadas no item 8.2.8:

8.3.23.1 Ser assiduo e pontual, cumprindo a respectiva escala de servigo;
8.3.23.2 Usar o uniforme e cuidar bem dele;

8.3.23.3 informar ao Encarregado, qualquer irregularidade observada nos locais;
8.3.23.4 Tratar os usudrios dos servigos, os servidores e os visitantes, com respeito
e urbanidade; .

8.3.23.5 Cumprir as determinacdes e normas estabelecidas pela administracdo da
Contratante;

8.3.23.6 Estar presente no local ‘de trabatho no hordric determinado,
comunicando eventuais faltas ou atrasos ao Encarregado;

8.3.23.7 Executar outras atividades correlatas;

8.3.23.8 Executar demais servicos considerados necessdrios a frequéncia diaria,
conforme orientagio da administragdo da Contratante.

8.3.23.9 Executar servicos de limpeza e de conservagdo de vidros, de esquadrias,
de janelas e de parapeitos;

8.3.23.10 Conservar e manter a boa aparéncia dos vidros;

8.3.23.11 Adotar as medidas cabiveis para garantir a seguranca contra risco de
acidentes;

8.3.23.12 Usar, obrigatoriamente, os EPI's;

8.3.23.13 Zelar pela perfeita conservagdo e limpeza dos equipamentos e dos
instrumentos;

8.3.23.14 Zelar pela ordem do local onde estiver trabalhando;

8.3.23.15 Executar outras atividades correlatas;

8.3.23.16 Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria,
conforme orientacio da administragdo da Contratante.

8.3.24 Com relag3o ao limpador de vidro, observar o que se segue:

8.3.24.1 Ser assiduo e pontual, cumprindo a respectiva escala de servigo;
8.3.24.2 Usar o uniforme e cuidar bem dele;

8.3.24.3 Executar diariamente os servicos de limpeza de janelas e esquadrias de
vidro;

8.3.24.4 Preparar a plataforma elevatéria na drea externa e/ou fixa e ajustar os
cintos de seguranga junto a estrutura;

8.3.74.5 Reunir 0 material e produtos para a limpeza e movimentar-se pela
esquadria para a lavagem e remocdo de sujidades das janelas observando a
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normas de seguranca e zelando pela qualidade do frabalho e atendimento das
condi¢Bes contratuais negociadas;

8.3.24.6 Efetuar a limpeza de vidros e janelas internas lavando e enxaguando a
superficie utilizando-se de material e produtos especificos. Cuidar da ordem e
limpeza da drea removendo os residuos e mantendo o focal seco;

8.3.24.7 Utilizar-se de material (vassouras, aspiradores de pd, méaguina VAP, etc.)
e produios de limpeza (removedores, sabdo e produtos guimicos em geral) na
execugdo das tarefas obedecendo a procedimentos especificos adguiridos em
treinamentos bem como de equipamentos de seguranca para preservar-se de
riscos e acidentes de trabalho; ‘

8.3.24.8 Efetuar a lavagem de estufas, pontos de dnibus e de outdoors com vidro,;
8.3.24.9 Usar, obrigatoriamente, os EPT's;

8.3.24.10 Zelar pela perfeita conservacdo e limpeza dos equipamentos e dos
instrumentos;

8.3.24.11 Zelar pela ordem do local onde estiver trabalhando;

8.3.24.12 Executar outras atividades correlatas;

8.3.24.13 Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia didria,
conforme orientagdo da administragdo da Contratante.

8.3.24.14 Eventualmente pode atuar nos $ervicos regulares de limpeza em apoio
aos demais Auxiliares. :

8.4. UNIFORMES

2.4.1. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverdo
ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no drgdo Contratante,
compreendendo pegas para todas as estacdes climaticas do ano, sem qualquer repasse
do custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

8.4.2. O uniforme devera compreender as seguintes pegas do vestuério:

Descrigao : Quantidade

Camisa malha fria, com gola esporte, com emblema da 2 pecas por semestre
empresa pintado.

Calca comprida, com elastico e corddo, em gabardine. 2 pegas por semestre
Meia em algod3o, tipo soquete. 2 pares por semestre
Calgado: ténis preto em couro, solado baixo, com palmiiha 1 par por semestre

antibacteriana.

NS
8.4.3. As pegas devem ser confeccionadas com tecido e material de boa qualidade, (k\
seguindo os pardmetros e quantidades previstos do item 8.4.2. VT
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8.4.3.1. 02 (dois) conjuntos completos a0 empregado no infcio da execucdo do
contrato, devendo ser substituido 02 (dois) conjuntos completos de uniforme a
cada 06 (seis) meses, exceto para o calcado em que devera ser fornecido 1 (um) par
a cada 06 (seis) meses ou a qualquer época, no prazo maximo de 20 dias, apos
comunicagdo escrita da Contratante, sempre que n3o atenderem as especificagdes
minimas.

8.4.3.2. No caso de empregada gestante, 08 uniformes deverdo ser apropriados
para a situacdo, substituindo-os sempre gue estiverem apertados.

8.4.4. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente
acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel
pela fiscalizagdo/gestdo do contrato.

8.5. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

8.5.1. Para a perfeita execugdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar 0s
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, has quantidades
estimadas e qualidades estabelecidas, conforme estimativa prevista no Anexo il deste
Termo, promovendo sua substituicdo quando necessario.

8.5.2. Com relacdo ao fornecimento de Equipamento de pProtecio individual {EPI's),
constantes no Anexo Il deste instrumento, a entrega deveréd ser comprovada, mediante
recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera ser
enviada ao gestor do contrato.

8.6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO:

8.6.1. A Contratante designara servidores de seu quadro funcional para atuarem na
gestdo e fiscalizaco do contrato conforme dispbe a Instrucdo Normativa MPOG/SEGES
ne 5, de 26 de maio de 2017. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo
contratual ficardo a cargo dos seguintes atores: gestor da execugdo do contrato, fiscal
técnico, fiscal administrativo, fiscal setorial e publico usudrio, conforme o caso.

8.6.2. A Contratada devera indicar um preposto para atuar na execucdo do contrato,

conforme dispde a Instrugdo Normativa MPOG/SEGES n2 5, de 26 de maio de 2017,
especialmente no que tange o artigo 44.

9.6.3. A indicacio do preposto devera ocorrer por ocasifo da assinatura do contrato
mediante declaracio, constandc dados, tais como: nome completo, nimero de
identidade e CPF, endereco, telefone e numero de celular, além dos dados
relacionados 3 sua qualificagdo profissional, entre outros.

8 6.4. A Contratada deverd instruir seu preposto quanto a necessidade de atender
prontamente a quaisquer solicitacBes da CONTRATANTE, do Fiscal, do Gestor do
Contrato ou de seus substitutos, acatando imediatamente as instrugdes e orientagdes
destes, inclusive, quanto ao cumprimento das normas internas da instituicao.
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8.6.5. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a Contratada devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, ad mitindo-se, excepcionalmente,

o uso de mensagem eletrbnica para esse fim.

8.6.6.A execu¢io do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de
instrumento de controle que compreendam a mensuracio dos seguintes aspectos:
8.6.6.1 Os resultados alcan¢ados em relagdo ao contratado, com a verificagdo dos
prazos de execucdo e da qualidade demandada;
8.6.6.2. Os recursos humanos empregados em fungdo da guantidade e da
formacg3o profissional exigida; L
8.6.6.3. A adequagdo dos servigos prestados a rotina de execucdo estabelecida;
8.6.6.4. O cumprimento das demais obrigacbes decorrentes do contrato; e
8.6.6.5. A satisfacdo do publico usudrio.

8.6.7. Mensalmente serd utitizado o Instrumento de Mediciio de Resultados ~ IMR
conforme Anexo lli deste Termo, onde constard os indicadores minimos de
desempenho que deverdo ser atingidos, com a finalidade de adequar o pagamento a
conformidade dos servigos prestados.

8.6.7.1. A adequagdo ao pagamento de que se trata o caput trata-se de glosa
qualitativa, oriunda do nivel de servico prestado.

8.6.8. A Contratada obriga-se a aceitar o Instrumento de Medicio de Resultado,
conforme modelo disponibilizado no Anexo i, concordando com as definigbes dos
indicadores e descontos previstos.

8.6.9. O descumprimento reiterado do Instrumento de Medic3o de Resultado podera,
garantidos o contraditério eaam pla defesa, ensejar a rescisdo contratual, sem prejuizo
das demais penalidades previstas no Edital e seus anexos.

8 6.10. Mensalmente sera analisado o Registro de Ponto Individual do empregado, na
qual constarfio as auséncias injustificadas e as legais (férias, atestados e outras
licencas) cuja reposiggo se faz necessaria.
8.6.10.1. A nio reposi¢do imediata do empregado gerard uma adequacdo do
pagamento na propor¢ao das horas de servicos ndo prestados; |
8.6.10.2. A nio reposicio de auséncias legais com previsdo em Planifha de Custo
e Formacdo de Prego poderéd acarretar uma glosa proporcional ao valor previsto
para a reposi¢io que ndo foi devidamente realizada;
8.610.3. A adequagdo ao pagamento que se trata o caput trata-se de glosa
guantitativa, oriunda do servigo ndo prestado.

8.7. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCRO

8.7.1 O acompanhamento e a fiscalizagdo da execucgdo do contrato consistem na
verificagio da conformidade da prestacao dos servicos, dos materiais, técnicas e
equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste,
que serdo exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente
designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n? 8.666, de 1993.
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8.7.2 As atividades de gestdo e fiscalizagio da execugdo contratual sdo o conjunto de
acBes que tem por objetivo aferir 0 cumprimento dos resultados previstos pela
Administragio para o servico contratado, verificar a regularidade das obrigagdes
previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como prestar apoio & instru¢do processual
e o encaminhamento da documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos relativos a repactuagdo, alteragdo, reequilibrio,
prorrogacio, pagamento, eventual aplicagdo de sangdes, extingdo do contrato, dentre
outras, com vista a assegurar o cumprimento das clausulas avengadas e a solugdo de
problemas relativos ao objeto. -

8.7.3 O conjunto de atividades de gest3o e fiscalizagdo compete ao gestor da execugdo
do contrato, podendo ser auxiliado pela fiscalizag8o técnica, administrativa, setorial e
pelo plblico usudrio, de acordo com as seguintes disposicdes:

~ Gestdo da Execucdo do Contrato: é a coordenacio das atividades relacionadas
fiscalizaco técnica, administrativa, setorial e pelo publico usudrio, bem como dos
atos preparatorios a instrugBo processual e ao encaminhamento da
documentacdo pertinente ao setor de contratos para formalizacdo dos
procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a prorrogacdo, alteragdo,

reequilibrio, pagamento, eventual aplicagdo de sangdes, extingdo do contrato,
dentre outros;

— Fiscalizagdo Técnica: é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execugdo
do objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade,
qualidade, tempo e modo da prestag3o dos servicos estdo compativeis com os
indicadores de niveis minimos de desempenho estipulados no ato convocatorio,
para efeito de pagamento conforme o resultado, podendo ser auxiliado pela
fiscalizac3o pelo publico usuario;

— Fiscalizag3o Administrativa: é o acompanhamento dos aspectos administrativos
da execucdo dos servicos, quanto as obrigagdes previdenciarias, fiscais e
trabalhistas, bem como guanto as providéncias tempestivas nos casos de
inadimplemento;

~ Fiscalizagdo Setorial: é o acompanhamento da execugdo do contrato nos
aspectos técnicos ou administrativos, quandc a prestacdo dos servigos ocorrer
concomitantemente em setores distintos ou em unidades desconcentradas de um
mesmo érgdo ou entidade; e

V - Fiscalizagdo pelo Pdblico Usudrio: é o acompanhamento da execugdo
contratual por pesquisa de satisfagio junto ao usuario, com o objetivo de aferir os
resultados da prestacdo dos servigos, os recursos materiais e os procedimentos
utilizados pela contratada, quando for o caso, ou outro fator determinante para a
avaliac3o dos aspectos qualitativos do objeto.

8.7.4. Quando a contratacfio exigir fiscalizacgo setorial, o 6érgdo ou entidade devera
designar representantes nesses locais para atuarem como fiscais setoriais.

8.7.5 As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser
realizadas de forma preventiva, rotineira e sistemdtica, podendo ser exercidas po
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servidores, equipe de fiscalizacdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas
atribuigBes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de
trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as acBes relacionadas & Gestdo do
Contrato.

8.7.6. A fiscalizagdo administrativa poderd ser efetivada com base em critérios
estatisticos, levando-se em consideragdo falhas que impactem o contrate como um
todo e nio apenas erros e fathas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um
determinado empregado.

8.7.7. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais exigir-se-
4, dentre outras, as seguintes comprovagbes (os documentos poderdo ser originais ou
¢épias autenticadas por cartério competente ou por servidor da Administragdo), no
caso de empresas regidas pela Consolidac8o das Leis do Trabalho (CLT):

a) no primeiro més da prestagao dos servicos, a CONTRATADA deverd apresentar a
seguinte documentagdo: '

a.1. relacio dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fung¢do, horario
do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscri¢do no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos responsaveis técnicos pela
execugdo dos servigos, quando for o caso;

a.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e
dos responsdveis técnicos pela execucdo dos servigos, guando for o caso,
devidamente assinada pela CONTRATADA; e

a.3. exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que
prestardo 0s servigos.

b) entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestac¢@o dos servigos ao setor
responsavel pela fiscalizacdo do contrato dos seguintes documentos, quando néo
for possivel a verificagio da regularidade destes no Sistema de Cadastro de
Fornecedores (SICAF):

b.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Unifio (CND};
b.2. certidBes que comprover a régularidade perante as Fazendas Estadual,
Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;
b.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
b.4. Certidio Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
¢ entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes
documentos:
c.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
CONTRATANTE;
c.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos
servicos, em que conste como tomador CONTRATANTE;
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c.3. cépia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da
prestagio dos servigos ou, ainda, guando necessério, copia de recibos de
depdsitos bancarios;

c.4, comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentac3o, entre outros), a que estiver obrigada por for¢a de lei ou de
Convencio ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagdo
dos servigos & de quaigquer empregado; &

¢.5. comprovantes de realizagao de eventuais cursos de treinamento e reciclagem
gue forem exigidos por lei ou pelo contrato.

d) entrega de cé;ﬁia da documentacio abaixo relacionada, quando da extingdo ou
rescisio do contrato, apos o uitimo més de prestacio dos servigos, NO prazod definido
no contrato:
d.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de
servi¢o, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;
d.2. guias de recolhimento da contribuigiio previdenciaria e do FGTS, referentes as
rescisdes contratuais; .
d.3. extratos dos depésitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS
de cada empregado dispensado;
d.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

2.7.8. A CONTRATANTE deverd analisar a documentacio solicitada na alinea “d” acima no
prazo de 30 (trinta) dias apés o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30
{trinta) dias, justificadamente.

8.7.9. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizagdes Sociais, serd exigida a
comprovagio de atendimento a eventuais obrigacdes decorrentes da legisiagdo que rege
as respectivas organizagdes.

8.7.10. Sempre que houver admissio de novos empregados pela contratada, os
documentos elencados no subitem 16.7 acima deverdo ser apresentados.

8.7.11. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuigdes
previdencidrias, os fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar 3 Receita Federal do
Brasil (RFB). o

2.7.12. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para 0
FGTS, os fiscais ou gestores do contrato dever3o oficiar ao Ministério do Trabalho.
8.7.13. O descumprimento das obrigagdes trabathistas ou a ndo manutengdo das
condigBes de habilitagdo pela CONTRATADA podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem
prejuizo das demais sangdes.

8.7.14. A CONTRATANTE poderd conceder prazo para que a CONTRATADA regularize suas
obrigacdes trabalhistas ou suas condicBes de habilitacdo, sob pena de rescisao contratual,
quando n3o identificar ma-fé ou a incapacidade de corregdo.

2.7.15. Além das disposigdes acima citadas, a fiscalizagiio administrativa observaré, ainda,
as seguintes diretrizes:
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8.7.15.1. Fiscaliza¢3o inicial (no momento em que a prestagio de servigos € iniciada):

a) Seréd elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo, com
informacées sabre todos os empregados terceirizados que prestam servicos, com
os seguintes dados: nome completo, ndmero de inscrigdo no CPF, funcdo exercida,
salario, adicionais, gratificacdes, heneficios recebidos, sua especificacdo e
quantidade (vale-transporte, auxilio-alimentacio), horério de trabalho, férias,
licengas, faltas, ocorréncias e horas extras trabalthadas;
b) Todas as anotacgdes contidas na CTPS dos empregados serdo conferidas, a fim de
que se possa verificar se as informagdes nelas inseridas coincidem com as
informacdes fornecidas pela CONTRATADA e pelo empregado;
¢) O niimero de terceirizados por funcio deve coincidir com o previsto no contrato
administrativo;
d) O saldrio n3o pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo e na
Convencdo Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT);
e) Serdo consultadas eventuais obriga¢bes adicionais constantes na CCT para 3
CONTRATADA;
f) Serd verificada a existéncia de condicBes insalubres ou de periculosidade no local
de trabalho que obriguem a empresa a fornecer determinados Equipamentos de
Protecéo Individual (EP).
g) No primeiro més da prestagdo dos servicos, a contratada devera apresentar a
seguinte documentagdo:
g.1. relacdo dos empregados, com nome completo, cargo ou fungdo, horério do
posto de trabalho, nimeros da carteirs de identidade (RG) e inscricdo no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), e indicagdo dos responsaveis técnicos pela
execucdo dos servigos, guando for o caso;
g.2. CTPS dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugao
dos servicos, quando for o caso, devidamente assinadas pela contratada;
g.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo
05 Servigos; e
g.4. declaragdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitag8o dos
encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.

8.7.15.2, Fiscalizacio mensal {a ser feita antes do pagamento da fatura):

a) Deve ser feita a retengdo da contribuigde previdencidria no valor de 11% (onze

por cento) sobre o valor da fatura e dos impostos incidentes sobre a prestagdo

do servico; \‘\j
b} Deve ser consultada a situagdo da empresa junto ao SICAF;

¢) Serdo exigidos a Certid&o Negativa de Débito {CND) relativa a Créditos 3&
Tributérios Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do

FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos Trabathistas {CNDT), caso esses
documentos nio estejam regularizados no SICAF;
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d) Devera ser exigida, quando couber, comprovagio de que a empresa mantém
reserva de cargos para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia
Social, conforme disposto no art. 66-A da Lei n? 8.666, de 1993.

8.7.15.3. Fiscalizacdo diaria:

a) Devem ser evitadas ordens diretas da CONTRATANTE dirigidas aos terceirizados.
As solicitacdes de servigos devem ser dirigidas ao preposto da empresa. Da mesma
forma, eventuais rec!amaéf‘)es ou cobrancas relacionadas aos empregados
terceirizados devem ser dirigidas ao preposto.

b) Toda e qualquer alteragio na forma de prestag¢do do servigo, como a negociagdo
de folgas ou a compensacdo de jornada, deve ser evitada, uma vez que essa
conduta é exclusiva da CONTRATADA.

¢} Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os empregados
terceirizados que est3o prestando servicos e em quais fungdes, e se estdo
cumprindo a jornada de trabatho.

8.7.16. Cabe, ainda, a fiscalizacdo do contrato, verificar se a CONTRATADA observa a
legislacdo relativa & concessdo de férias e licencas aos empregados, respeita a
estabilidade provisdria de seus empregados e observa a data-base da categoria prevista
na CCT, concedendo os reajustes dos empregados no dia e percentual previstos.

8.7.16.1. O gestor deveré verificar a necessidade de se proceder a repactua¢do do
contrato, inclusive quanto & necessidade de solicita¢do da contratada.

8.7.17. A CONTRATANTE deverad solicitar, por amostragem, aos empregados, seus
extratos da conta do FGTS e que verifiquem se as contribui¢bes previdenciarias e do FGTS
estdo sendo recolhidas em seus nomes.

8.7.17.1. Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos
avaliados.

8.7.18. A CONTRATADA deverd entregar, no prazo de 15 {quinze) dias, quando solicitade
pela CONTRATANTE quaisquer dos seguintes documentos:

a) extrato da conta do INSS e do EGTS de qualquer empregado, a critério da
CONTRATANTE;
b) c6pia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servigos,
em gue conste como tomador a CONTRATANTE;
¢) coépia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer més da
prestacdo dos servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depositos
bancarios; e

~d) comprovantes de entrega de beneficios suplementares {vale-transporte, vale-
alimentac#o, entre outros), a que estiver obrigada por forga de lei, Acordo, Convengdo
ou Dissidio Coletivo de Trabalho, relativos a qualguer més da prestagdo dos servigos.e
de qualguer empregado.
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8.7.19. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugdo do objeto
e utilizara o Instrumento de Medi¢fio de Resultado (IMR), ou outro instrumento substituto
para aferigdo da qualidade da prestagdo dos servicos, devendo haver o

redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que
a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades coritratadas; ou
b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico,

ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.7.19.1 A utilizacio do IMR ndo impede a aplicacdio concomitante de outros
mecanismos para a avaliacdo da prestacdo dos servicos.

8.7.20. Durante a execug3o do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente
o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para
requerer 8 CONTRATADA a correciio das faltas, fathas e irregularidades constatadas.

8.7.21. O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da

execucio do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da
presta¢do dos servigos realizada.

8.7.22. Em hipdtese alguma, serd admitide gue a prépria CONTRATADA materialize a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

8.7.23. A CONTRATADA poderé apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com
menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

8.7.24. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do
servico em relagdo 3 qualidade exigida, pem como guando esta ultrapassar os niveis
minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser
aplicadas as sangbes a CONTRATAD'A de acordo com as regras previstas no ato
convocatério.

8.7.25. O fiscal técnico poderd realizar avaliagdo diria, semanal ou mensal, desde que 0
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e
qualidade da prestagéo dos servigos.

8.7.26. O representante da Contratante devera ter a qualificagdo necesséria para o
acompanhamento e controle da execucdo dos servigos e do contrato.

8.7.27. Averificacio da adequagdo da presta¢do do servico deverd ser realizada com base
nos critérios previstos neste instrumento e no Termo de Referéncia anexo ao Edital,
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8:7.28. A fiscalizacio do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico, deverd
comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequacdo contratual 3
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragéo dos valores
contratuais previstos no § 12 do art. 65 da Lei n? 8.666, de 1993,

8.7.29, A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servigos deverd ser
verificada juntamente com o docimento da CONTRATADA que contenha sua relagdo
detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo e na proposta, informando as
respectivas quantidades e especifica¢des técnicas, tais como: marca, qualidade e forma
de uso.

8.7.30. O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessdrias ao fiel cumprimento das cldusulas
contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lein® 2.666, de 1993.

8.7.31. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas
pela CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obrigacBes trabalhistas, ndc
recolhimento das contribuicdes sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a n3o
manutencio das condigbes de habilitagio, ensejard a aplicacdo de sangles
administrativas, previstas no instrumento convocatorio e na legislacio vigente, podendo
culminar em rescisdo contratual, por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, conforme
disposto nos arts. 77 e 80 da Lei n2 8.666, de 1993.

8.7.32. Caso n3o seja apresentada a documentac¢do comprobatéria do cumprimento das
obrigagBes trabalhistas, previdencidrias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara
o fato 3 CONTRATADA e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao
inadimplemento, até que a situagdo seja regularizada.

8.7.32.1. No havendo quitacdo das obrigacBes por parte da CONTRATADA no prazo
de quinze dias, a CONTRATANTE poderd efetuar o pagamento das obrigagbes
diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execugdo
dos servicos objeto do contrato.

8.7.32.2. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado
pela CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das verbas mencicnadas.
8.7.32.3. Tais pagamentos nio configuram vinculo empregaticio ou implicam a
assuncio de responsabilidade por quaisquer obrigagBes dele decorrentes entre a
contratante e os empregados da contratada.

8.7.33. O contrato so serd considerado integraimente cumprido apds a comprovacdo, pela
CONTRATADA, do pagamento de todas as obrigagSes trabalhistas, sociais e
previdencidrias e para com o FGTS referentes & mio de obra alocada em sua execugdo,
inclusive quanto as verbas rescisérias.
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8.7.34. A fiscalizagdo de gue trata este tépico ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por gualguer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeicBes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.

8.7.35 A fiscalizag3o da execugio dos servicos abrange, ainda, as seguintes rotinas:
8.7.35.1. Analise do Registro de Ponto para apuragdo das auséncias injustificadas e
justificadas, bem como apuracdo de glosas quantitativa;
8.7.35.2. Verificar Planilha Demonstrativa do Faturamento, observando se os saldrios
estio de acordo com o pactuado na Planilha de Custos e Composig&o de Pregos e/ou
Convengdo, Acordo ou Dissidio Coletivo;
8.7.35.3. Verificar o valor a ser depositado em Conta Depésito Vinculada;
8.7.35.4. Verificacdo da GFIP/SEFIP, eSocial, EFD-Reinf, DCTF e outros sistemas
similares que poderdo vir a ser classificados como “obrigagBes acessérias” na instrugdo
Normativa da Receita Federal do Brasﬁl n2 971, de 13 de novembro de 2008.

8.7.36. As disposicdes previstas neste Termo ndo excluem o disposto no Anexc Vil da
instrucdo Normativa SLTI/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a
contratacdo.

8.7.37. Afiscalizag3o de que trata este Termo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualguer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeigBes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade com o art. 70 da Lei n? 8.666, de 1993.

8.8. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

8.8.1. A emiss3o da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos
servicos, nos termos abaixo:

8.8.2. No prazo de até 5 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a
CONTRATADA devera entregar toda a documentagdo comprobatéria do cumprimento da
obrigagdo contratual;

8.8.3. O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico, administrativo e setorial
ou pela equipe de fiscalizagio apés a entrega da documentagdo acima, da seguinte forma:

8.8.3.1. A contratante realizara inspecio minuciosa de todos os servigos executados,
‘por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais
encarregados pelo servigo, com a finalidade de verificar a adequacdo dos servicos e
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constatar e relacionar os arremates, retoques e revisGes finais que se fizerem
necessarios.

8.8.3.1.1. Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo mensal,
o fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliagBes da execugdo
do obijeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacio dos
servicos realizados em consondncia com os indicadores previstos no ato
convocatorio, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato. )

8.8.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais empregados,
cabendo 2 fiscalizagdo ndo atestar a Gltima e/ou Unica medicdo de servigos ate

que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias gue possam vir a ser apontadas
no Recebimento Provisério.

8.8.3.1.3. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a
conclusio de todos os testes de campo e & entrega dos Manuais e InstrugBes
exigiveis.

8.8.3.1.4. Da mesma forma, ao final de cada periodo de faturamento mensal, o
fiscal administrativo devera verificar as rotinas previstas no Anexc VilI-B da IN

SEGES/MP ng 5/2017, no que forem aplicdveis 2 presente contratagdo, emitindo
relatério que serd encaminhado ao gestor do contrato;

8.8.3.2. No prazo de até 4 {quatro) dias corridos a partir do recebimento dos
documentos da CONTRATADA, os fiscais setoriais deverdo elaborar Relatério

Circunstanciado em consonéncia com suas atribui¢des, e encaminha-lo ac gestor do
contrato.

8.8.3.3. No prazo de até 4 {quatro) dias corridos a partir do recebimento do Relatério
Circunstanciado elaborado pelos fiscais setoriais, o fiscal téchico deverd elaborar
Relatdrio Circunstanciado em consondncia com suas atribuicdes, e encaminhd-lo ao
fiscal administrativo.

8.8.3.4. No prazo de até 8 {oito) dias corridos a partir do recebimento do Relatério
Circunstanciado elaborado pelo fiscal técnico, o fiscal administrativo devera elaborar
Relatdrio Circunstanciado em consonancia com suas atribuicBes, e encaminha-lo ao
gestor do contrato.

8.8.3.4.1. Quando a fiscalizacio for exercida por um Unico servidor, o relatério
circunstanciado deverd conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execu¢do do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessérios, devendo encaminha-
los a0 gestor do contrato para recebimento definitivo.
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8.8.3.4.2. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisdrio com a entrega
do relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega
do ultimo.

8.8.3.4.2.1. Na hipdtese de a verificacdo a que se refere o paragrafo anterior

ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-4 como realizada,
consumando-se o recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo.

2.8.4. No prazo de até 4 (quatro) dias corridos a partir do recebimento provisério dos

servigos, o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que
concretiza o ateste da execugdo dos servicas, obedecendo as seguintes diretrizes:

2.8.4.1, Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacio apresentada
pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam 2 liguidagdo e ©
pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a
CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcdes;

8.8.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos
servicos prestados, com base nos relatorios e documentacdes apresentadas; e

8.8.4.3. Comunicar a empresa para gue emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor
exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medi¢do de
Resultado (IMR), ou instrumento substituto.
8.8.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execu¢do do contrato, ou, em
qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato
e por forga das disposicdes legais em vigor (Lein® 10.406, de 2002).

8.8.6. Os servicos poderdio ser rejeitados, no todo ou em parte, guando em desacordo
com as especificagdes constantes neste Instrumento, no Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

9. CLAUSULA NONA ~ OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1. As obrigacdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sdo aquelas previstas no Termo
de Referéncia, anexo do Edital, e seguem transcritas abaixo.

9.2. $3o obrigacdes da CONTRATANTE:

9.2.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de
acordo com as cldusulas contratuais e 0s termos de sua proposta;

9.2.2 Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor
especiaimente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
“envolvidos, e encaminhando os apontamentos 3 autoridade competente para as

providéncias cabiveis;
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9.2.3 Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicées,
falhas ou irregularidades constatadas no curso da execucio dos servigos, fixando prazo
para a sua corre¢do, certificando-se que as solugBes por ela propostas sejam as mais
adequadas;

9.2.4 N3o permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto
em caso de comprovada necessidade de servigo, formalmente justificada pela
sutoridade do érgdo para o qual o trabalho seja prestado e desde gue observado o
limite da legislaco trabalhista;

9.2.5 Pagar & Contratada o valor resultante da prestagdo do servigco, no prazo €
condigBes estabelecidas neste instrumento e no Termo de Referéncia;

9.2.6 Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xi da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

9.2.7 N3o praticar atos de ingeréncia na administragio da Contratada, tais como:

9.2.7.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto

quando o objeto da contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos
de recep¢do e apoio ao usudrio;

9.2.7.2. direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas
Contratadas;

9.2.7.3. promover ou aceitar o desvio de funcoes dos trabalhadores da Contratada,
mediante a utilizacio destes em atividades distintas daguelas previstas no objeto

da contratagio e em relagdo & funcdo especifica para a qual o trabalhador foi
contratado; e

9.2.7.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais
do préprio drgéo ou entidade responsavel pela contratagdo, especialmente para

efeito de concessdo de diarias e passagens.
9.2 .8 Fiscalizar mensalmente, por amostragem, © cumprimento das obrigagbes
trabalhistas, previdencidrias e para com o FGTS, especialmente:
9.2.8.1. A concessdo de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional,
bem como de auxilio-transporte, auxilio-alimentacdo e auxilio-saude, quando for
devido;
9.2.82. O recolhimento das contribuigdes previdencidrias e do FGTS dos
empregados que efetivamente participem da execucio dos servigos contratados, a
fim de verificar qualquer irregularidade;
'9.2.8.3. 0 pagamento de obrigages trabalhistas e previdencirias dos empregados
dispensados até a data da extingdo do contrato.
9.2.9 Analisar os termos de rescisio dos contratos de trabalho do pessoal empregado

na prestacdo dos servigos no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogével por igual periodo,
apds a extingdo ou rescisdo do contrato.
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9.2.10 Fornecer por escrito as informagbes necessarias para o desenvolvimento dos
servigos objeto do contrato;

9.2.11 Realizar avaliacBes periddicas da qualidade dos servigos, apss seu recebimento;

9.2.12 Cientificar o 6rgdo de representagdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para
adogio das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacbes pela
Contratada;

9.2.13 Arquivar, entre outros 'documentos, projetos, "as built", especificagbes
técnicas, orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatdrios de
inspecbes técnicas apds o recebimento do servico e notificagdes expedidas;

9.2.14 Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, guando a Contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 3%, § 52, da Lei n2 8.666, de 1993.

9.2.15 Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus eqguipamentos e
instalacBes, apresentem condi¢bes adequadas ao cumprimento, pela contratada, das
normas de seguranca e satde no trabalho, quando o servio for executado em suas
dependéncias, ou em local por ela designado.

9.3, Sdo obrigacbes da CONTRATADA:

9.3.1. Executar os servigos conforme especificacbes deste Termo e de sua proposta,
com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo
e em sua proposta;

9.3.2 Reparar, corrigir, remover ou substituir, 35 suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados €m que se verificarem
vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;
9.3.3 Manter a execucio do servigo nos horarios fixados pela Administra¢do.

9.3.4 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucio do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado 3 Uni%o ou a entidade federal, devendo
ressarcir imediatamente a Administra¢dc em sua integralidade, ficando a Contratante
autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos
3 Contratada, o valor correspondente 20s danos sofridos;

9.3.5 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a
serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

9.3.6 Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servicos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissdo ou funcio de confianga no érgédo
Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n® 7.203, de 2010;

4
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9.3.7 Disponibilizar 3 Contratante os empregados devidamente uniformizados e
identificados por meio de crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Protecdo
Individual - EPI, quando for o caso;

9.3.8 Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme
disposto no Termo de Referéncia anexo ao Edital, sem repassar guaisquer custos a
estes;

9.3.9 As empresas contratadas: que sejam regidas pela Consolidagio das Leis do
Trabalho (CLT) deverdo apresentar a seguinte documentagdo no primeiro més de
prestacdo dos sefvicos, conforme alinea “g" do item 10.1 do Anexo VIii-B da IN
SEGES/MP n2 5/2017:

9.3.9.1. relagio dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungao,
salario, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e
9.3.9.2. da inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos
responsaveis técnicos pela execucdo dos servigos, quando for o caso;

Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, guando for o caso, devidamente
assinada pela contratada; e

9.3.9.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que
prestardo o0s servigos;

9.3.9.4. declaracio de responsabilidade exciusiva da contratada sobre a quitagao
dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;

9.3.9.5. Os documentos acima mencionados deverfo ser apresentados para cada
novo empregado que se vincule 3 prestacdo do contrato administrativo. De igual
modo, o desligamento de empregados no curso do contrato de prestagdo de
servicos deve ser devidamente comunicado, com toda a documentagdo pertinente

ao empregado dispensado, & semelhanga do que se exige quando do encerramento
do contrato administrativo. ‘

9.3.10 Apresentar relagio mensal dos empregados que expressamente optarem por
n3o receber o vale transporte.

9.3.11 Quando n3o for possivel a verificato da regularidade no Sistema de Cadastro
de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada cujos empregados vinculados ao
servico sejam regidos pela CLT deverd entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo
do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os seguintes
documentos: 1) prova de regularidade relativa & Seguridade Social; 2) certiddo
conjunta relativa aos tributos federais e & Divida Ativa da Unido; 3} certiddes que
comprovem a regularidade perante as Fazendas Distrital @ Municipal do domicilio ou
sede do contratado; 4) Certidio de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa
de Débitos Trabalhistas — CNDT, confaorme aiinea "¢" do item 10.2 do Anexo VHI-B da
IN SEGES/MP n. 5/2017;

4
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9.3.12 Substituir, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, em caso de eventual auséncia,
tais como faltas e licengas, o empregado posto a servico da Contratante, devendo
identificar previamente o respectivo substituto ao Fiscal do Contrato;

9.3.13 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacBes previstas em Acordo,
Convenc3o, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas
pelo contrato, por todas as obrigacBes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias
e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade a Contratante;

9.3.13.1. Nio serfio incluidas nas planilhas de custos e formagdo de pregos as
disposigbes contidas em Acordos, Dissidios ou Convencdes Coletivas que tratem de
pagamento de participagdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa
contratada, de matéria nfo trabalhista, de obrigacdes e direitos que somente se
aplicam aos contratos com a Administracdo Publica, ou que estabelecam direitos
ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais
ou previdenciarios, bem como de pregos para 05 insumaos relacionados ao exercicio
da atividade. .

9.3.14 Efetuar o pagamento dos saldrios dos empregados alocados na execugdo
contratual mediante depdsito na conta bancéria de titularidade do trabaihador, em
agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestacio dos
servicos, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da Contratante.
Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposicio, a Contratada deverd
apresentar justificativa, afimde quea Administracio analise sua plausibilidade e possa
verificar a realizagdo do pagamento.

9.3.15 Autorizar a Administra¢do contratante, no momento da assinatura do contrato,
a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas
trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicdes
previdencidrias e do FGTS, quando nio demonstrado o cumprimento tempestivo e

regular dessas obrigacBes, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo das san¢des
cabiveis.

9.3.15.1. Quando n3o for possivel a realizacdo desses pagamentos pela prépria
Administracio (ex.: por falta da documentagdo pertinente, tais como folha de
pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos
cautelarmente serdo depositados junto  Justica do Trabalho, com o objetivo de
‘serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas
trabalhistas, bem como das contribui¢bes sociais e FGTS decorrentes.

9.3.16 Nio permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste
seus servigos no turno imediatamente subsequente;

9.3.17 Atender as solicitacdes da Contratante quanto & substituicdo dos empregados
alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em gue ficar constatado
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descumprimento das obrigagges relativas 3 execucio do servigo, conforme descrito no
Termo de Referéncia;

9.3.18 Instruir seus empregados quanto 3 necessidade de acatar as Normas Internas
da Administracdo;

9.3.19 Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a
Contratada relatar a Contratante toda e qualguer ocorréncia neste sentido, a fim de
evitar desvio de fun¢do;

9.3.20 Instruir seus empregados, no inicio da execucio contratual, quanto a obtencdo
das informacdes de seus interesses junto aos érgaos plblicos, relativas ao contrato de
trabalho e obrigagdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

9.3.20.1. viabilizar 0 acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha
prépria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de
verificar se as suas contribuices previdencidrias foram recolhidas, no prazo
méaximo de 60 {sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servigos ou da
admissdo do empregado;

9.3.20.2. viabilizar a emissdo do cart3o cidaddo pela Caixa Econdmica Federal para
todos os empregados, no prazo maximo de 60 {sessenta) dias, contados do inicio da
prestagdo dos servicos ou da admiss3o do empregado;

9.3.20.3. oferecer todos 0$ Meios necessarios aos seus empregados para a obtengdo
de extratos de recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio
eletrénico, quando disponivel.

9.3.21 Manter preposto nos locais de presta¢3o de servigo, aceito pela Administrac8o,
para representa-ia na execuc¢io do contrato;

9.3.22 Relatar & Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestagdo dos servigos;

9.3.23 Fornecer, sempre gue solicitados pela Contratante, oS comprovantes do
cumprimento das obrigacdes previdencirias, do Fundo de Garantia do Tempo de
Servico - FGTS, e do pagamento dos salarios e demais beneficios trabathistas dos
empregados colocados 3 disposi¢do da Contratante;

9.3.23.1. A auséncia da documentacdo pertinente ou da comprovagéo do
cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdencidrias e relativas ao FGTS
implicar4 a retengdo do pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao
inadimplemento, mediante prévia comunicagdo, até que a situagdo seja
regularizada, sem prejuizo das demais sancdes cabivels.

9.3.23.2. Ultrapassado o prazo de 15 {quinze) dias, contados na comunica¢do
mencionada no subitem anterior, sem a regularizagBo da falta, a Administracado
poderd efetuar o pagamento das obriga¢des diretamente aos empregados da

contratada que tenham participado da execugao dos servicos objeto do contrato,
sem prejuizo das demais sanctes cabiveis,
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9.3.23.2.1. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser
notificado pela contratante para acompanhar o pagamento das respectivas
verbas.

9.3.24 N3o permitir a utilizagdo de gualguer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condicio de aprendiz para os maiores de guatorze anas; nem permitir a
utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

9.3.25 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condigbes.de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
licitagao; _
9.3.26 Guardar sigilo sobre todas as informacBes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

9.3.27 N#oc se beneficiar.da condigdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as

excecBes previstas no § 52-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de
dezembro de 2006;

9.3.28 Comunicar formalmente & Receita Federal a assinatura do contrato de
prestagdo de servigos mediante cessio de mao de obra, salvo as excegdes previstas no
§ 52-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins
de exclusio obrigatéria do Simples Nacional a contar do més seguinte a0 da

contratacio, conforme previsdo doart.17, Xll, art.30, §12, 1l e do art. 31, Il, todos da LC
123, de 2006.

9.3.28.1. Para efeito de comprovagdo da comunicacio, a contratada devera
apresentar copia do oficio enviado & Receita Federal do Brasil, com comprovante
de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestacdo de
servigos mediante cessdo de m3o de obra, até o ultimo dia Util do més subsequente
ao da ocorréncia da situagdo de vedagdo.

9.3.29 Arcar com o énus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, tais como o0s valores providos com 0 quantitativo de vale
transporte, devendo complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
nio seja satisfatdrio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n? 8.666, de 1993.

9.3.30 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 {vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.
9.3.31 Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por

seus prepostos, garantindo-thes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabathos,
bern como aos documentos relativos 3 execug¢ao do servigo.
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9.3.32 Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de
pessoas ou bens de terceiros.

9.3.33 Promover a guarda, manutencgdo e vigildncia de materiais, ferramentas, e tudo
o que for necessario a execugdo dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

9.3.34 Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a
conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com 0s documentos e especificagdes
que integram este instrumento e o Termo de Referé&ncia, no prazo determinado.

9.3.35 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo
pertinente, cumprindo as determinagbes dos Poderes Publicos, mantendo sempre
limpo o local dos servigos e nas melhores condicBes de seguranga, higiene e disciplina.

9.3.36 Submeter previamente, por escrito, 3 Contratante, para analise e aprovagdo,

qualguer mudanga no método de execucio do servico que fuja das especificacdes
constantes deste Termo.

9.3.37 N3o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condi¢3o de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a

utilizacdio do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

9.3.38 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacBes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na
licitagdo;

9.3.39 Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lej para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social,
bemn como as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada
houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n2 13.146, de 2015.

9.3.40 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca da Contratante;

9.3.41 Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo
todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia

adequadas, com a observancia 45 recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e
legislacdo;

9.3.42 Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1,
“3"a “i” do Anexo VIl — F da Instrugio Normativa SEGES/MP n2 5, de 25/05/2017:

9.3.42.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive
. sobre as eventuais adequagbes e atualizagbes que vierema ser realizadas, logo apés

o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante

distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagdes;

9.3.42.2. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especifica¢bes

técnicas, da documentagio produzida e congéneres, e de todos os demais produtos

46 [



i

UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO, ORGAMENTO E FINANGAS
COORDENAGAO DE CONTRATOS
CONTRATO N, 23 /2020

gerados na execucio do contrato, inclusive agueles produzidos por terceiros
subcontratados, ficando proibida a sua utilizacgdo sem que exista autorizagdo

expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais
cabiveis,

9.3.43 Realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia
e ‘técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a
capacitagdo dos técnicos da contratante ou da nova empresa que continuara a
execucdo dos servigos.

9.3.44 Apresentar no inicio do exercicio financeiro, sempre que solicitado pelo gestor
do contrato e ao final dos contratos individuais de trabalho, 0 “Termo de Quitac3o
Anual” de obrigagSes trabalhistas, perante o sindicato dos empregados da categoria;

9.3.44.1. Cabera 3 contratada orientar aos seus trabalhadores a comparecer
perante o sindicato para proceder ao termo de quitagdo anual ou discriminar
eventuais verbas que entende devidas.

9.3.44.2. © termo de quitacdo, conforme previsto no Paragrafo Unico do Art. 507-B
da Lei 13.467/2017, discriminara as obrigacBes de dar e fazer cumpridas

mensalmente e dele constara a quitacio anual dada pelo empregado, com eficacia
liberatdria das parcelas nele especificadas.

9.3.45 No inicio do contrato e em suas possiveis prorrogagdes, ou sempre que se fizer
necessario, declarar se possui mais de 200 {duzentos) empregados, e caso possua,
declarar a existéncia ou nio da Comissdo de Representantes dos Trabalhadores,
conforme previsto no Art. 510-A da Lei 13.467/2017;
- 9,3.45.1. Mediante a existéncia da Comissio na empresa, a contratada devera
informar quais os participantes.
9.3.45.2. Conforme Inciso VI, Art. 510-B da Lei 13.467/2017, cabera a comissdo de
representantes dos empregados da contratada, entre outras atribuicdes,
acompanhar o cumprimento das leis trabalhistas, previdenciarias e das convengdes
e acordos coletivos de trabalho.

9.3.46 Observar o previsto na Lei n2 8213/1991, em seu Art. 93, cuja empresa com cem
ou mais empregados estd obrigada a preencher de dois a cinco por cento dos seus
cargos com beneficidrios reabilitados ou pessoas portadoras de deficiéncia,
habilitadas, na propor¢do que se segue:

| - até duzentos empregados, dois por cento;

Il - de duzentos e um a quinhentos empregados, trés por cento;

Il - de quinhentos e um a mil empregados, quatro por cento; ou

IV - mais de mil empregados, cinco par cento.

9.3.47 Arcar com o dnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale
transporte, devendo complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
n3o seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n? 8.666, de 1993
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9.3.48 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro} horas,
qualguer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos SEervigos.

9.3.49 Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por
seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos,
bem como aos documentos relativos a execugdo do servico.

9.3.50 Assumir responsabilidade integral pelos servigos contratados, nos termos da
legislagdo vigente; ;
9.3.51 Manter a disciplina nos locais dos servigos, retirando, no prazo maximo de vinte

e quatro horas ap6s a notificagdo, quaicﬁuer empregado cuja conduta seja tida como
inconveniente pela Administragdo;

9.3.52 Manter sediados junto & Administragdo, durante os turnos de trabatho,
profissionais capazes de tomar decisdes compativeis com 0s COMpromissos assumidos;

9.3.53 Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execugdo dos servigos
em perfeitas condi¢des de uso e substituir os danificados em até vinte e quatro horas.
Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistemas de protegdo, de modo a
evitar danos a rede elétrica;

9.3.54 Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua
propriedade, tais como aspiradores de pé, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos
para transporte de lixo, escadas, entre outros, de forma a ndo serem confundidos com
similares de propriedade da Administragdo;

9.3.55 Implantar, de forma adequada, a planificagdio, execugdo e supervisdo
permanente dos servicos, de forma a obter uma operacdo correta ¢ eficaz, realizando
os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo sempre em perfeita ordem
todas as dependéncias objeto dos servigos;

9.3.56 Nomear encarregados responsdveis pelos servi¢os, com a missdo de garantir o
bom andamento dos mesmos, 05 quais devem permanecer ho local do trabalho, em
tempo integral, fiscalizando e ministrando a orientacdo necessdria aos executantes dos
servicos. Estes encarregados terdo a obrigacio de reportarem-se, quando houver
necessidade, ao responsavel pelo acompanhamento dos servicos da Administracdo e

tomar as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas todas as falhas
detectadas;

9.3.57 Fiscalizar o suprimento de m&o de obra nas unidades, documentacdo rescisoria,
caracteristicas dos profissionais e habilidade técnica para a realizacdo dos servicos
objeto da contrata¢do, priorizando a qualidade, a agilidade, a presteza e observancia
das normas legais aplicAveis a estas atividades profissionais e a terceirizagdo no poder
publico;

9.3.58 Informar ao Gestor de Contrato todos os materiais de consumo necessarios a
boa e regular prestagdo dos servicos contratados;

o

48

pee




e

UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO, ORGAMENTO E FINANCAS :
COORDENAGAQ DE CONTRATOS ;
CONTRATO N°. 23 /2020 :

9.3.59 Cadastrar, selecionar e manter suprida as hecessidades de mio de obra
especializada para o perfeito andamento do contrato;

9.3.60 Controlar o cumprimento da carga horaria, cabendo & reposi¢do dos recursos
humanos em casos de faltas, interrupgdes de carga horaria e requisigdes;

9.3.61 Responsabilizar-se pelo adequado cumprimento das atribui¢des dos cargos
descritas no presente termo,

9.3.62 Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das
normas disciplinares determinadas pelfa Administracio, relatando toda e gualquer
irregularidade observadz; '

9.3.63 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de dmbito federal, estadual ou
municipal, as diretrizes internas da Administragdo;

9.3.64 Registrar e controlar, juntamente com © gestor do contrato, diariamente, a
assiduidade, a pontualidade de seu pessoal, bem como as ocorréncias havidas;

9.3.65 Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela UFJF, cujas
reclamagdes se obriga a atender prontamente;

9.3.66 Cumprir e exigir o cumprimento por parte de seus empregados das Normas
Internas, de Seguranga e Medicina do Trabalho vigentes no Brasil, sendo de sua
responsabilidade o fornecimento aos seus empregados dos eduipamentos de
seguranga e protecdo individuais necessarios & execugdo do servigo;

9.3.67 Efetuar a reposi¢do da méio de obra, em cardter imediato, sem dnus adicional
para a UFJF em casos de eventuais auséncias, atrasos injustificados, licengas,
afastamentos, férias, ndo sendo permitida a prorrogac¢do da jornada de trabalho além
do previsto no respectivo acordo, convencdo ou dissidio coletivo de trabalho;

9.3.68 Realizar escalas de férias coletivas, em especial nas Unidades Académicas da
UFIF, principalmente nos periodos de férias escolares, tradicionalmente ocorridas em
Dezembro, Janeiro, Fevereiro e Jutho;

§.3.69 Realizar a substituicdo imediata do funcionario nos casos de falta assim como
nos casos de afastamento;

9.3.70 Garantir a substituicio de colaborador terceirizado em 24 (vinte e quatro)
horas, quando solicitado pelo Contratante;
9.3.71 Assegurar um encarregado a cada 30 colaboradores;

9.3.72 Disponibilizar uma margem de 25% em caso de expansdo e/ou supressdo de
_efetivo para contratagdo,

10. CLAUSULA DECIMA ~ SANGOES ADMINISTRATIVAS.

10:1. As sancbes relacionadas & execugdo do contrato s3o aguelas previstas no Termo de §
Referéncia, anexo do Edital, a seguir transcritas. -
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10.2. Comete infracic administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, a
CONTRATADA que:

10.2.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigaces assumidas em
decorréncia da contratacdo;

10.2.2. ensejar o retardamento da execu¢do do objeto;

10.2.3. falhar ou fraudar na execucdo do contrato;

10.2.4. comportar-se de modo inidénec; ou

10.2.5. cometer fraude fiscal.

10.3. Pela inexecucdo total ou parcial do dbjeto deste contrato, a Administragdo pode
aplicar 3 CONTRATADA as seguintes sangdes:

10.3.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das
obrigacBes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aguelas que ndo
acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

10.3.2. Multa de:

10.3.2.1.  0,1% (um décimo por cento) até 0,2% {dois décimos por cento) por dia
sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servigos, limitada a
incid&ncia a 15 (quinze) dias. Apés o décimo quinto dia e a critério da Administragdo,
no caso de execucio com atraso, poderd ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de
forma a configurar, nessa hipétese, inexecucio total da obrigagdo assumida, sem
prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

10.3.2.2, 0,1% {um décimo por cento) até 10% {(dez por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo superior ao
previsto no subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obrigagao assumida;

16.3.2.3. 0,1% {um décimo por cento) até 15% {quinze por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de inexecucdo total da obrigacdo assumida;

10.3.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme
detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

10.3.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de
atraso na apresentacio da garantia (seja para reforgo ou por ocasido de
prorrogagio), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25

(vinte e cinco) dias autorizard a Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo
do contrato;

10.3.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo
consideradas independentes entre si.

10.3.3. Suspens3o de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou
-unidade administrativa pela qual 8 Administracdo Piblica opera e atua concretamente,

pelo prazo de até dois anos;
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10.3.4. San¢3o deimpedimento de licitar e contratar com érgdos e entidades da Unido,
com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de ate cinco anos.

Wl

10.3.4.1. A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem
também & aplicdvel em quaisquer das hipdteses previstas como infragdo
administrativa no subitem 10.2 desta Clausuia.

10.3.5. Declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja
promovida a reabiiitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que
sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos
causados;

10.4. As sancbes previstas nos subitens 10.3.1, 10.3.3, 1034 e 10.3.5 poderdo ser
aplicadas 3 CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos
a serem efetuados.

10.5. Para efeito de aplicagdo de multas, as infra¢es sdo atribuidos graus, de acordo com
astabelas1e 2:

Tabela 1l
GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 " 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2

INFRAGAO

ITEM | DESCRIGAO GRAU
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Permitir situacio que crie a possibilidade de causar dano
fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, por
ocorréncia;

04

Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior
ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por
unidade de atendimento;

04

Manter funcionario sem qualificagdo para executar 0s
servigos contratados, por ermpregado e por dig;

03

Recusar-se a executar servico determinado pela
fiscalizagdio, por servigo e por dig;

02

Retirar funcionérios ou encarregados do servico durante
o expediente, sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE,
- por empregado e por dia;

03

Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a
pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por dia;

01

Cumprir determinagdo formail ou instrugao
complementar do 6rgdo fiscalizador, por ocorréncia;

02

Substituir empregado que se conduza de modo
inconveniente ou ndo atenda 3s necessidades do
servico, por funcionario e por dia;

01

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo
previstos nesta tabela de multas, apés reincidéncia
formalmente notificada pelo érgéo fiscalizador, por item
& por ocorréncia;

03

10

Indicar e manter durante a execugdo do contrato os
prepostos previstos no edital/contrato;

01

11

Providenciar treinamento para seus funcionarios
conforme previsto na relagdo de obrigages da
CONTRATADA

01

10.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, It e IV da Lei n2 8.666, de 1993, as

empresas ou profissionais que:

10.6.1. tenham sofrido condenacio definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude

fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

10.6.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

10.6.3. demonstrem n3o possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em

virtude de atos ilicitos praticados.
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10.7. A aplicacio de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurard o contraditdrio e a ampla defesa a CONTRATADA,
observando-se o procedimento previsto na Lein® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei
n? 9,784, de 1999.

10.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serio deduzidos dos
valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou
ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados
judicialmente.

10.8.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo
de 20 (vinte) dias, a contar da data do recebimento da comunicagio enviada pela
autoridade competente.

10.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir 0s prejuizos causados pela
conduta do Contratada, a Unifo ou Entidade podera cobrar o valor remanescente
judicialmente, conforme artigo 419 do Cédiga Civil.

10.10. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideragdo a
gravidade da conduta doinfrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado
3 Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

10.11. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica
de infragio administrativa tipificada pela Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, como
ato lesivo & administragdo publica nacional ou estrangeira, ¢opias do processo
administrativo necessarias & apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser
remetidas 3 autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e

decisdo sobre 3 eventual instauracdo de investigacdio preliminar ou Processo
Administrative de Responsabilizagdo - PAR.

10.12. A apuragio e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo & Administracio Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n?
12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.
10.13. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracio Piblica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com
ou sem a participacdo de agente publico.

10.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAQ

11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:
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11.1.1. por ato unilateral e escrito da Administragdo, nas situagdes previstas nos
incisos | a Xil e XV do art. 78 da Lei n? 8.666, de 1993, e com as consequéncias
indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicagéo das sancBes previstas

no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;
11.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso I, da Lei n? 8.666, de 1993.

11.2. Os casos de rescisio contratual serfio formaimente motivados e precedidos de
autorizagdo da autoridade competente, assegurando-se 3 CONTRATADA o direito ao
contraditorio, bem como A prévia e ampla defésa. '

11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos-da CONTRATANTE em caso de rescisdo
administrativa prevista no art. 77 da Lei n2 8.666, de 1993.

"11.4. O termo de rescisdo, sempre gue possivel, sera precedido:

11.4.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.4.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
11.4.3. Indenizagdes e muitas.

11.5. O nio pagamento dos salarios e das verbas trabalhistas, e o ndo recolhimento das
contribuigBes sociais, previdencidrias e para com 0 FGTS poderd dar ensejo a rescisdo do
contrato por ato unilateral e escrito do CONTRATANTE e 3 aplicagdo das penalidades
cabiveis (art. 89, inciso 1V, do Decreto n.2 9.507, de 2018).

11.6. Quando da rescis3o, o fiscal administrativo deverd verificar o pagamento pela
CONTRATADA das verbas rescisOrias ou os documentos que comprovem gue os
empregados serdo realocados em outra atividade de prestagdo de servigos, sem que
ocorra a interrupgdo do contrato de trabalho (art. 64 a 66 da IN SEGES/MP n.2 05/2017).

11.7. Até que a CONTRATADA comprove o disposto no item anterior, a CONTRATANTE
retera:

11.7.1.a garantia contratual, prestada com cobertura para 0$ casos de

descumprimento das obrigagdes de natureza trabalhista e previdencidria pela
CONTRATADA, que serd executada para reembolso dos prejuizos sofridos pela
Administracdo, nos termos da legislagdo que rege a matéria; e

11.7.2. os valores das Notas fiscais ou Faturas correspondentes em valor
proporcional ao inadimplemento, até que a situacio seja regularizada.

11.8. Na hipétese do subitem anterior, ndo havendo quitacdo das obrigacBes por parte

* da CONTRATADA no prazo de quinze dias, a CONTRATANTE podera efetuar o pagamento

das obrigacBes diretamente aos empregados da CONTRATADA que tenham participado
da execugdo dos servigos objeto do contrato.

11.9. O CONTRATANTE podera ainda:

11.9.1. nos casos de obrigacio de pagamento de multa pela CONTRATADA, reter a
* garantia prestada a ser executada, conforme legislagdo que rege a matéria; e

11.9.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos
" causados 3 Administragdo, nos termos do inciso [V do art. 80 da Lei n.2 8.666, de
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1993, reter os eventuais créditos existentes em favor da CONTRATADA decorrentes
do contrato.

11.10. O contrato poderé ser rescindido no caso de se constatar a ocorréncia da vedagdo
estabelecida no art. 52 do Decreto n.2 9.507, de 2018.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDAGOES
12.1. £ vedado @ CONTRATADA:

12.1.1. caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacio
financeira;

12.1.2. interromper a execugdo dos servicos sob alegagdo de inadimplemento por
parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei. :

12.1.3. N3o sera admitida.a subcontratacio do objeto do presente contrato.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ALTERACOES

13.1. Eventuais alteracBes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da Lei n®
8.666, de 1993, bem como do ANEXO X da IN/SEGES/MP n2 05, de 2017.

13.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% {vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.3. As supressSes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes
poderio exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

13 4. £ admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados peia nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condigbes
do contrato: ndo haja prejuizo 4 execucio do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa
da Administracdo a continuidade do contrato.

14, CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serfo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicdes
_ contidas na Lei n2 8.666, de 1993, na Lei n® 10.520, de 2002 e demais normas federais
aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicbes contidas na Lei n2 8,078, de 1990
~ —Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA ~ PUBLICAGAO

15.1. incumbird 4 CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por
extrato, no Didrio Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n® 8.666, de 1993.
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16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - FORO

16.1. E eleito o Foro da Subsec3o Judicidria de Juiz de Fora, Minas Gerais - Justiga Federal
para dirimir os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo
possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 55, §2¢, da Lei n2 8.666/93.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em
04 (quatro) vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos
contraentes e por duas testemunhas.

Juiz de Fora, 29 de junho de 2020.

t\/\@\@

Sr, Marcus Q{in fcius Davi
Representante Legal d5CONTRATANTE

P X

SF.LGEas Ferreira Monteiro
o~ Representante Legal da CONTRATADA

Testemunhas
Cgu. %\—r s @

No\&} e: e RN ENeq yNome:
CPF: %(1;_, Y ?;_ = PP SN cpg.  Ritade Cassia Pinto Marinho
% 23 856 ' CPF: 964.789.266-72
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ANEXO |

AUTORIZACAQ COMPLEMENTAR AO CONTRATO N° 23/2020

PLANEJAR TERCEIRIZACAO E SERVICOS EIREL, inscrita no CNPJ n®
09.169.438/0001-72, por intermédio de seu representante legal, o Sr. Lucas Ferreira
Monteiro, portador da Cédula de Identidade RG n® MG-10.951.436 SSP-MG e do CPF n¢
057.405.356-54, AUTORIZA a UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA, para os fins do
Anexo VII-8 da Instrucdo Normativa n® 05, de 26/05/2017, da Secretaria de Gestdo do
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo e dos dispositivos
correspondentes do Edital do Pregao n. 92/2018:

1) que sejam descontados da fatura e pagos diretamente aos
trabalhadores alocados a qualquer tempo na execugdo do contrato acima mencionado 0s
valores relativos aos salrios e demais verbas trabalhistas, previdenciarias e fundiarias
devidas, quando houver falha no cumprimento dessas obrigagbes por parte da
CONTRATADA, até o momento da regulariza¢do, sem prejuizo das sangdes cabivels.

2) que sejam provisionados valores para o pagamento dos trabaihadores
alocados na execucio do contrato e depositados em conta corrente vinculada, blogueada
para movimentagdo, e aberta em nome da empresa PLANEJAR TERCEIRIZACAO E
SERVICOS EIRELI junto a instituigdo bancaria oficial, cuja movimentag¢do dependera de
autorizacio prévia da UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DF FORA, que também tera
permanente autorizacdo para acessar e conhecer os respectivos saldos e extratos,
independentemente de qualquer intervencio da titular da conta.

3) que a CONTRATANTE utilize o valor da garantia prestada para realizar o
pagamento direto das verbas rescisorias aos trabalhadores alocados na execugdo do

contrato, caso a CONTRATADA ndo efetue tais pagamentos até o fim do segundo més
apds o encerramento da vigéncia contratual.

Juiz de Fora, 29 de junho de 2020.

/,’-——-""‘""'“M T
/&%’:> .- o
k\w""" M—//

Sr. Lucas Ferreira Monteiro
Representante Legal da Contratada
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ANEXOC Il
PLANILHA ESTIMATIVA DE MATERIAIS/EQUIPAMENTOS

Item | Descricao do material mensal Unidade Quant,
1 Agua Sanitdria liquida Litro 1300
2 Alcool Gel : Litro 600
3 Cera liquida Auto Brilho Galdo 5t 80
4 Cera concentrada para diluicio o Galdoslt {40
5 Cera liquida preta Galdo 5kt 20
6 Cloro concentrado Galdo 5t 80
e 7 | Desinfetante liquido concentrado dilui¢do 1/200 Galdo 5it 70
8 | Desinfetante para drea hospitalar concentrado Galio 5lt 8
9 Detergente liquido concentrado diluigdo 1/200 Galdo 5t 50
10 Esponja de aco . Pacote 583
11  |Esponja dupla face Unidade 800
12- | Flanela branca Unidade 200
13 " | Polidor de Metais Unidade 16
14 Limpa vidros Unidade 50
15 Lustra mdveis Unidade 520
16 | Luva nitrilica P Unidade 150
17. | Luva nitrilica M Unidade 208
18 [ Luva nitrilica G Unidade 250
19 Mascara de pano Unidade 600
20 Multiuso concentrado Galdo 5lt 84
- 21 | Oleo de peroba Unidade 84
22 | Palha de ago Unidade 260
23 | Pano de chéo alvejado 85x60 ) Unidade 1000
24 | Pasta para limpeza - Unidade  |182
25 Pedra sanitaria 35grs Unidade 1560
26 Removedor Galdo 5it 50
27 Sab8o de coco Unidade 624
28 Sab3o em po Quilo 390
29 | Sabdo pastoso _ Galdo 5ht 60
30 | Saco de lixo 100lt infectante Cento 20
31 Saco de lixo 80t infectante Cento 15
32 Saco de lixo 50t infectante _ Cento
33 Saco de lixo 100kt PRETO Cento
134 | Saco de lixo 50it BRANCO Cento
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35" iS5aco de lixo 40it PRETO Centa 60
36 |Saco de lixo 100it BRANCO Cento 20
37 Saco de lixo 601t PRETO Cento 150
38 Saco de lixo 2001t PRETO Cento 15
39 Saponacec em pod 30 gramas 624
item | Descri¢do do material bimestral Unidade Quant.
40 Vassoura de pelo 40 cm : Unidade 65
41 Vassoura de pelo 60 cm Unidade 21
42  |Vassoura piacava cerdas de 10cm x 40cm - Unidade 340
43 Disco para enceradeira AMARELO polidor Unidade 60
44 | Disco para enceradeira PRETO polidor Unidade 90
ltem i Descri¢do do material trimestral Unidade Quant.
45 | Balde 10it . Unidade 84
46 Balde 201t Unidade 40
a7 Rodo de Plastico 40 cm . Unidade 80
48 | Rodo de Plastico 60 cm Unidade 80
ftem | Descri¢do do material semestral Unidade Quant.
49 Espanador Unidade 100
50 Escova de nylon manual Unidade 195
51 . |Escova de [impeza geral Unidade 182
52 Vaselina liguida incolor para limpeza de metais laminados Litros 39
item Descrigdo do material anual Unidade Quant.
53 . |Borrifador Unidade 100
54 Botas de Borracha Preta Par 40
55 Botas de Borracha Branca Par 20
56 Desentupidor de pia Unidade 150
57" | Desentupidor de vaso ‘ Unidade 104
58 Mangueira de Borracha 60M _ Metro 2000
59 1 Pade lixo ¢/ cabo comprido ' Unidade 200
60 |Vasculho Unidade 65
Item | Descri¢do dos Equipamentos Unidade Quant.
1 ~ | Enceradeira Industrial Unidade 15
2 Enceradeira doméstica Unidade 10
3 Escada 6 Degraus Unidade 30
4 Escada 8 Degraus Unidade 20
15 Escada 12 Degraus : Unidade 10

& - | Escada Extensivel Unidade  |B
7. Mop Unidade 10

18 Aspirador de pd 110W Unidade 20
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Kit para limpeza de vidro completo (com extensor de até 9 metros e com
9 Iamina) Unidade 12
10 Lamina para Raspador Multiuso 10cm {Caixa com 10 Unidades} Caixa 10
11 Lamina Para Raspador Seguranga 03cm {Caixa com 10 Unidades) Caixa 10
12 Lavadora de Alta pressdo Unidade 15
13- |Sinalizador de aviso “Piso Molhado” Unidade 100
Descrigio de Equipamento de Protecio individual {EP's) Quantidade

Cinturo de seguran{;a tipo  paraquedista/abdominal,
confeccionado de fita de poliéster 45 mm, com cinco fivelas em
aco, sendo uma na cintura, duas nas pernas e duas no suspensério.
Uma argola dorsal em ago e duas argolas em a¢o na lateral para
posicionamento, ponto de ancoragem nos ombros em fita de
poliéster 45 mm para espago para espago confinado e ponto
frontal em fita de poliéster 45 mm, trés acolchoados, na tombar,
em cada perna & nos ombros. '

1 por semestre

Testeira absorvedora de suor: produzida em laminado de PVC
atéxico, dublado com espuma multiperfurada em poliéster, na cor
cinza. Estes materiais absorvem e evaporam o suor, refrescando a
testa. Carneira: ajustdvel para todas as medidas de cabega.
Confeccionada em polietileno de baixa densidade, de alta
resisténcia. Exclusive sistema de amortecimento: cinta dupla
posicionada na forma de cruz, para receber o impacto e deslizar
entre as fendas dos clips de fixag8o, da suspensdo ao capacete,
formando um eficiente sistema de amaortecimento.

1 por semestre

Oculos de protegdo: constituido em uma dnica pega de
policarbonato resistente a impactos e chogues fisicos de materiais
sélidos e liguidos como: fragmentos de madeira, ferro, respingos
de produtos cidos, causticos, entre outros. Protecdo contra raios
UVA e UVB, Hastes tipo espétula. Visor curvo oferecendo protecio
lateral.

1 por semestre

Creme de protecdo: indicado para proteger a pele do usuario
contra dgua, tintas, vernizes, 6leos brutos e soliiveis, solventes,
graxas, cimento, cal, argamassa, 18 de vidro, colas instantaneas,
resinas.

1 por semestre -

Trava-quedas para corda com alavanca

1 por semestre

Talabarte Y com dois ganchos de ago, abertura 55 mm dupla trava,
confeccionado em fita de poliéster mais gancho de ago abertura

1 por semestre
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20 mm dupla trava para conexdo ao cinto. Deve sef utilizado em
conjunto com o cinto tipo paraguedista.

profissional, confeccionada em policloreto de vinila {(PVC) injetado
-em uma sé pega.

Bota de seguranga cano longo, tipo impermedve! de uso

1 por semestre
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ANEXO il

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO - IMR

1- INDICADORES

INDICADOR 1 - USO DOS EPI'S E UNIFORMES

ITEM

DESCRICAC

Finalidade

Mensurar o afendimento as exigéncias especificas relacionadas a
seguranga do trabalho, fornecimento e uso dos uniformes.

Meta a cumprir

Nenhuma acorréncia no més.

Instrumento de medigdo

Constatacao formal de ocorréncias.

Forma de acompanhamento

Pessoal. Peios fiscais setorials do contrato através de livro de registros.

Periodicidade

Aferi¢io didria e avaliagdo mensal do resultado.

- Mecanismo de Calculo

Verificagio da quantidade de ocorréncias registradas no més de
referéncia {pessoa/dia).

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestagdo do servigo.

Faixas de ajuste no pagamento

Sem ocorréncias = 10 Pontos

1 ocorréncia = 8 Pontos

2 ocorréncias = 6 Pontos

3 ocorréncias = 4 Pontos

4 ocorréncias = 2 Ponto

5 ou mais ocorréncias = 0 Pontos

Penalidade (glosa)

Ver item 3.2

INDICADOR 2 - TEMPO DE RESPOSTA AS SOLICITACBES DO CONTRATANTE

ITEM

DESCRIGAO

Finalidade

Promover o pleno atendimento as solicitacSes de prestagdo de servigos
com celeridade.

Meta a cumprir

Atender prontamente em no maximo 24hs posterior a solicitagao
(casos gerais) ou em 2hs em casos de emergéncias que impliquem em
dificuldades do pleno funcionamento da UFRJF, como eventualidades e
sinistros.

Instrumento de medigdo

Constatacio formal de ocorréncias.
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Forma de acompanhamento

Pessoal. Pelos fiscais setoriais do contrato através de livro de registros.

Pe_riodicidade

Por evento/solicitacdo & contratante,

Mecanismo de Célculo

Verificacio da quantidade de ocorréncias registradas com tempo de
resposta superior a meta. :

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da presta¢do do servigo.

Faixas de ajuste no pagamento

Sem atrasos = 10 Pontos

1 resposta com atraso = 8 Pontos
2 respostas com atraso = 6 Pontos
3 resposias com atraso = 4 Pontos
4 respostas com atraso = 2 Ponto
5 ou mais com atrase = 0 Pontos

Penalidade (glosa)

Ver item 3.2

Observagdes

O que se busca com esse indicador € obter ciéncia e comprometimento
quanto a resolucio das demandas levantadas pefa contratante o mais

breve possivel, mesmo que a resolu¢do definitiva de determinada
demanda se dé em maior tempo.

INDICADOR 3 - ATRASO NO PAGAMENTO DE SALARIOS E OUTROS BENEFICIOS

ITEM

DESCRICAD

Fina'lidade

Diminuir ocorréncias de atrasos de pagamento de saldrios e de
beneficios,

Meta a cumprir

Nenhuma ocorréncia no més.

Instrumento de medigdo

Constatac¢do formal de ocorréncias.

Forma de acompanhamento

Pessoal. Pelo fiscal administrativo e gestor do contrato.

Periodicidade

Mensal, nos termaos do Art. 459, § 12, do Decreto-Lei 5452/43, ou data
base fornecida por conveng3o coletiva da categoria,

Mecanismo de Calculo

identificacio de pelo menos uma ocorréncia de atraso no més de
referéncia.

Infcio.de Vigéncia

A partir do inicio da prestacdo do servico.

Faixas de ajiiste no pagamento

Sem ocorréncias = 35 Pontos
Uma ou mais ocorréncias = 0 Pontos

Penalidade {glosa)

Ver item 3.2
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Observacdes Atendendo ao disposto do Art. 459 § 12 da CLT.

INDICADOR 4 - FALTA DE MATERIA[S PREVISTOS EM CONTRATO

ITEM DESCRIGAO

Finalidade Galjantir o nivel ’de fornecimento e abastecimento dos materiais
estimados necessdrios a execucdo do contrato

Meta a cumprir Nenhuma ocorréncia no meés

Instrymento de medigdo Constatagio formal de ocorréncias

Forma de acompanhamento Pessoal. Pelos fiscais setorials do contrato através de livro de registros.

Périodicidade Por eventofconstatacdo

Identificacio de pelo menos uma ocorréncia de atraso no més de

Mecanismo de Céleulo .
referéncia.

inicio de Vigéncia A partir do inicio da prestagdo do servigo.

0 a 1 ocorréncia = 10 Pontos

2 ou 3 ocorréncias = 7 Pontos

4 ou 5 ocorréncias = 4 pontos

6 ou mais ocorréncias = 0 Pontos

Faixas de ajuste no pagamento

-| Penalidade (glosa) Ver item 3.2

INDICADOR 5 — AUSENCIA DE COBERTURA DE POSTOS

ITEM __ DESCRIGAO

Finalidade Garantir a execugdo dos servicos de limpeza de forma continua.

Cobertura de todos os postos de trabalho, salvo em casos especificos

Meta a cumprir
P demandados pela contratante.

Apontamentos feitos pelos fiscais setoriais do contrato através-de

fnstrumento de medigdo . .
. . livro de registros.

Registro através do ponto eletrdnico e informagio a empresa
Forma de acompanhamento

contratada.
Periodicidade Afericdo didria e avaliagdo mensal do resultado.
Mecanismo de Célculo Soma da contagem de postos ndo cobertos por dia.
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Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestagdo do servigo

Faixas de ajuste no pagamento

0 a 15 auséncias de cobertura = 10 Pontos

16 a 30 auséncias de cobertura = 8 Pontos

31 a 45 auséncias de cobertura = 6 Pontos

46 a 60 auséncias de cobertura = 4 Pontos

61 a 75 auséncias de cobertura = 2 Ponto

76 ou mais auséncias de cobertura =0 Pontos

Penalidade (glosa)

Ver item 3.2

O fiscal setorial deverd realizar a contagem diariamente e informar a

Observacbes . . . .
- empresa e ao fiscal técnico no relatorio mensal.
INDICADOR 6 - QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS
ITEM DESCRICAO
Finalidade

Garantir o nivel de qualidade giobal na prestacdo do servico

Meta a cumprir

Quanto maiot, melhor

Instrumento de medigdo

Pesquisa de satisfagio por meio de formulario eletrénico

Forma de acompanhamento

Aplica¢do mensal de pesquisa de satisfacdo

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Célculo

Descrita na Planilha de Avaliagio da Qualidade dos Servigos Prestados
de Limpeza e Conservagado

Infcio de Vigéncia

A partir do inicio da prestacdo do servigo

Média das pontuacBes totais Pontuacdo

. . 2,50a3,00 25 pontos
Faixas de:’”m o 2,003 2,49 18 pontos
pagamento 1,5021,99 10 pontos

0al49 0 ponto
Penalidade {glosa) Ver item 3.2

ObservacBes

Quesitos avaliados na pesquisa encontra-se no formulério abaixo
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2. PLANILHA DE AVALIACAO

PLANILHA DE AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS DE LIMPEZA E

CONSERVACAO

Grgdo/Unidade:

N2 Contrato:

Gestor/Responsavel:

Contratada:

Més de referéncia:

Legenda do Grau de Satisfagdo:

0 = Otimo B = Bom R = Regular | = Insatisfatorio

N = Nio se aplica/Ndo sei responder

Descrigio

Servicos/Procedimentos/ Especificagoes

Grau de
Satisfagdo

Banheiros

Limpeza do Chio, vasos e pias

Parede e Teto

Recother o Lixo

Abastecimento de Consumiveis {Papel, sabonete e
outros)

Corredores

Limpeza dos Pisos
Limpeza das Paredes
Limpeza do Teto, Luminarias e Eletrocalhas

Salas de Aula

Recalher o Lixo

Limpar o Piso (Enceirar quando for caso)
Limpeza dos mévels (Lustre e Remocio de
PG) '

Limpeza do Teto, Luminarias e Eletrocalhas
Limpeza das Paredes e Janelas

Lahoratérios (no que
couber)

Recolher o Lixo

Limpar o Piso {Enceirar quando for caso)
Limpeza dos moveis

Limpeza do Teto, Luminarias e Eletrocalhas
Limpeza das Paredes e Janelas

Biblioteca

Limpeza dos méveis e prateleiras (Lustre &
Remocio de PO)

Limpeza do Piso

Limpeza do Teto, Luminarias e Eletrocalhas
Limpeza das Paredes e Janelas

Recolher o Lixo
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Recolher o Lixo

Limpar o Piso {Enceirar quanda for caso)

Sala dos Professores Limpeza dos moveis (Lustre e Remocdo de Pd)
Limpeza do Teto, Luminarias e Eletrocalhas
Limpeza das Paredes e Janelas

Recother o Lixo

Limpar o Piso (Enceirar quando for caso)
Limpeza dos moveis {Lustre e Remotio de Po)
Limpeza do Teto, Luminarias e Fietrocalhas
Limpeza das Paredes e Janelas

Salas Administrativas e
Sala de Reunides

Limpeza do Piso

Limpeza das Calgadas

Arruamentos {Coleta de Lixo Aparente)
Estacionamentos

patios

Limpeza das poltronas dos anfiteatros com Alcool
Limpeza dos pontos de dnibus e outdoors de vidro
Limpeza de estufas

Limpeza dos locais de armazenamento de lixo

Outros.ambientes

Uniformes/Cracha

EP{'s (Luvas, etc)

Equipamentos utilizados

Qualidade dos Materials disponibilizados pela
empresa

Funciondrios e Execugdo
do servigo

Deixe aqui seu comentério ou observagdo para methorar a gualidade dos servigos prestados ou
gueira esclarecer sua avaliagdo.

* Abaixo s3o campos de preenchimento pela Coordenacio

A - Numero de quesitos pontuados, por grau de satisfacdo O|B|R

B —Totai de quesitos avaliados
(excluindo-se os N~ Ndo se aplica/ N&o sei responder}

¢ - indice de Avaliag3o, por quesito (*) olB|R|
L Otimb =3pontos ~— Bom=2pontos - Regular=1ponta —
: Insatisfatério = 0 ponto
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(*) Dividir a soma da pontuagdo em “¢” pelo nimero de quesitos avaliados. [£c/B}

D — Pontuacio Total {Indice)

3 - FAIXAS DE AJUSTE DE PAGAMENTO

As pontuagdes de qualidade devem ser totalizadas para c més de referéncia, conforme métodos
apresentados nas tabelas acima.
A aplicacdo dos critérios de averiguagdo da qualidade resultard em uma pontuagio final no
_ intef\ialo de 0 a 100 pontos, correspondente & soma das pontuacSes obtidas para cada indicador,

conforme férmula abaixo:

Pontuacdo total do servigo =

Pontos “indicador 1" + Pontos “indicador 2" + Pontos “Indicador 3" +

Pantos “indicador 4”7 + Pontos “indicador 5 + Pontos “indicador 6”

Os pagamentos devidos, relativos a cada més de referéncia, devem ser ajustados pela pontuagdo

total do servico, conforme tabela e férmula apresentadas abaixo:

Faixas de pontuagio
qualidade da ordem de servigo

de

Pagamento devido

Fator de ajuste de nivel de
servico

De 80 a 100 pontos 100% do valor previsto 1,00
Dei._'70 479 pontos 97% do valor previsto 0,97
De 60 a 69‘pontos 95% do valor previsto 0,95
DeISIO a 59 pontos 939% do valor previsto 0,93
Dé 40 2 49 pontos 90% do valor previsto 0,90

Abaixo de 40 pontos

90% do valor previsto mais
multa

0,90 + avaliar a necessidade de
aplicagdo de multa contratual

valor devido por ordem de servigo = {{Valor mensal previsto) x (Fator de ajuste de nivel de servigo)]

4- CHECK LIST PARA A AVALIAGAO DE NiVEL DOS SERVIGOS

S Critério faixas de o
Indicador « ( Pontos Avaliacgo
pontuacdo)
Sem ocorréncias 10
|1 - Uso dos EPI's e -
. 1 ocorréncia 8
uniformes
2 ocorréncias 6
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3 ocorréncias 4
4 ocorréncias 2
5 ocorréncias ou mais 0
Sem atrasos 10
1 resposta com atraso -~ |8
2 respostas com atraso 6

2 - Tempo de resposta

dgs solicitagdes 3 respostas com atraso 4
4 respostas com atraso 2
5 respostas com atraso ou o
mais

37 .  Atraso  no | Sem ocorréncias 35

pagamento de saldrios
e outros beneficios

Uma ou mais ocorréncias |0

4 - Falta’ de materiais

-previstos em contrato

Sem ocorréncias

10

tima ou mais ocorréncias | 0

0 a 15 auséncias 10

16 a 30 auséncias 8
5'“ - Auséneia  de 31 a 45 auséncias - 5
Cobertura de Postos 46 a 60 auséncias 4

61 a 75 auséncias 2

76 ou mais auséncias 0
6 - Qualidade dos |Conforme resultados da 0-95

- servicos prestados

pesquisa

Pontuacdo total dos Servicos
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