UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA e
PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E FINANCAS
m COORDENADOCAO DE CONTRATOS
4 CONTRATO N°, 5012018

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS N°
502018, QUE FAZEM ENTRE SI A UNIAO, POR

A Unido, por intermédio da UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE F ORA, com sede a Rua José
Lourengo Kelmer s/n°, bairro Sdo Pedro, na cidade de Juiz de Fora, Minas Gerais, inscrita no CNPJ
sob o n° 21.195.755/0001-69, neste ato representado pelo Reitor Marcus Vinicius David, nomeado
pelo Decreto de 29 de margo de 201 6, publicado no DOU de 30 de margo de 2016, inscrito no CPF n°

CONTRATANTE, e a UNIMED JUIZ DE FORA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
LTDA., inscrita no CNPJ/MF sob 0 n°® 17.689.407/0001-70, sediada na Rua Espirito Santo 1.1 15, 8°
andar - Centro - Juiz de Fora - MG - 36016-200 - www.unimedjf.com.br - (32)3249-5500 doravante

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. Contratagdo de servigo de assisténcia 3 saude, para servidores, ativos e inativos, seus dependentes
€ pensionistas, regularmente vinculados 3 Universidade Federal de Juiz de Fora e agregados, na
modalidade de contratag¢do coletiva empresarial, nos termos da Lej n° 9.656, de 3 de junho de 1998,
Sera por livre adesdo dos servidores, compreendendo atendimento médico-hospitalar com obstetricia e
ambulatorial, exames complementares e servicos auxiliares de diagnéstico e terapia, bem como
internagdes, tanto em caréter eletivo como emergencial, em hospitais e clinicas da rede credenciada,
em enfermaria e apartamento individual com banheiro privativo, sem exclusio de doengas
preexistentes ou cronicas, de acordo com condigdes, quantidades, exigéncias e estimativas
estabelecidas neste instrumento, com previsdo de atendimento minimo de aproximadamente 8.022
beneficirios, conforme explicitado abaixo.

1.2. Planilha de previsdo:

=

I Grupo de Municipio - JF 30 | 1774 2.171]  3.945
2 Nacional 30 1307 1.444 2.751
3 Estadual - MG 30 628 698 1326

1.3. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no predmbulo e & proposta
vencedora, independentemente de tran scrigdo.

1.4. Planilha de especificagio:
ITEM QUANTIDADE UNIDADE MATERIAL

Contratagio de servico de assisténcia a saude, para
servidores, ativos e inativos, seus dependentes e
pensionistas, regularmente vinculados a Universidade
1 36 Més | Federal de Juiz de Fora € agregados, na modalidade de
contratacdo coletivo empresarial, nos termos da Lej ne
9.656, de 3 de junho de 1998, por livre adesio dos
servidores, compreendendo atendimento médico-hospitalar

(

@
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com obstetricia e ambulatorial, exames complementares e
servigos auxiliares de diagnéstico e terapia, bem como
internagdes, tanto em caréter eletivo como emergencial, em
hospitais e clinicas da rede credenciada, em enfermaria e
apartamento individual com banheiro privativo, sem
exclusdo de doengas preexistentes ou cronicas, pelo periodo
de 36 (trinta e seis) meses, com abrangéncia GRUPO DE
MUNICIPIOS -JF.

Contratagdo de servigo de assisténcia a saade, para
servidores, ativos e inativos, seus dependentes e
pensionistas, regularmente vinculados 2 Universidade
Federal de Juiz de Fora e agregados, na modalidade de
contratagdo coletivo empresarial, nos termos da Lei n°
9.656, de 3 de junho de 1998, por livre adesio dos
servidores, compreendendo atendimento médico-hospitalar
com obstetricia e ambulatorial, exames complementares e
servigos auxiliares de diagnéstico e terapia, bem como
internagdes, tanto em caréter eletivo como emergencial, em
hospitais e clinicas da rede credenciada, em enfermaria e
apartamento individual com banheiro privativo, sem
exclusdo de doengas preexistentes ou cronicas, pelo periodo
de 36 (trinta e seis) meses, com ABRANGENCIA
ESTADUAL - MINAS GERALIS.

Contratagdo de servico de assisténcia a saude, para
servidores, ativos e inativos, seus dependentes e
pensionistas, regularmente vinculados 2 Universidade
Federal de Juiz de Fora e agregados, na modalidade de
contratagio coletivo empresarial, nos termos da Lei n°
9.656, de 3 de junho de 1998, por livre adesdo dos
servidores, compreendendo atendimento médico-hospitalar
com obstetricia e ambulatorial, exames complementares e
servi¢os auxiliares de diagnéstico e terapia, bem como
internagdes, tanto em caréter eletivo como emergencial, em
hospitais e clinicas da rede credenciada, em enfermaria e
apartamento individual com banheiro privativo, sem
exclusdo de doengas preexistentes ou cronicas, pelo periodo
de 36 (trinta e seis) meses, com ABRANGENCIA
NACIONAL.

L.5. Planilhas de planos e valores:
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA

PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E FINANCAS

COORDENADOCAO DE CONTRATOS
CONTRATO N°. 502018

ITEM 1 - PLANOS ABRAGENCIA GRUPO DE MUNICIPIOS DE JUIZ DE FORA/MG

‘018 anos

158,13

_R§ s
19a23anos RS 173,95 10,0%
1 24 a 28 anos R$ 200,03 15,0%
Grupo de Municipio - JF | 29 a 33 anos R$ 230,05 15,0%
Apartamento 34 a 38 anos R§ 264,53 | 15,0%
COM 39 a 43 anos RS 317,43 20,0%
coparticipagdo ~ 44a48anos RS 387,28 20%
49as53anos RS - 484,10 o 250%
54 2 58 anos RS 629,34 30,0%
59 anos ou mais | R$ 947,16 50,5%
0 a 18 anos R$ 237,19 -
3 19 a 23 anos R$ 260,90 10,0%
Grupo de Municipio - JF | 24 a 28 anos R$ 300,02 ~15,0%
Apartamento 129 a 33 anos R$ 34502 150%
SEM '34a38anos RS 396,76 15,0%
coparticipagao 39 a 43 anos RS 476,13 20,0%
44 a 48 anos R$ 580,89 22,0%
49 a 53 anos RS 726,11 25,0%
54 a 58 anos R$ 943,93 30,0%
5 59 anos ou mais | RS 1.420,61 50,5%
Grupo de Municipio - JF | 0 a 18 anos _R$ 126,50 TR .
Enfermaria 19a23anos RS 139,14 100% |
COM 24 a 28 anos RS 160,03 15,0%
coparticipagdo 29 a 33 anos R$ 184,03 15,0%
34 a 38 anos R$ 211,64 15,0%
39 a 43 anos R$ 253,97 20,0%
44 a 48 anos RS 309,82 22,0% ]
49a53anos RS 38728 25,0%
s4as8anos RS 503,45 30,0%
59 anos ou mais RS 757,69 50,5%




UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E FINANCAS
COORDENADOCAO DE CONTRATOS

CONTRATO N°. 50/2018

0 a 18 anos RS 173,94 -
19 a 23 anos R$ 191,34 10,0%
7 24 a 28 anos R$ 220,03 15,0%
Estadual - MG 29 a 33 anos RS 253,05 15,0%
Apartamento ' 34 a 38 anos - _R$ 290,99 150%
COM 39a43anos RS 349,18 20,0%
coparticipagio ' 44 a 48 anos RS 426,01 22,0%
49 a 53 anos RS 532,51 25,0%
54 a 58 anos RS 692,28 30,0%
59 anos ou mais R$ 1.041,87 50,5%
Oal8anos - 1 R$ 260,91 -
19a23anos RS 28699 | 100%
8 24228 anos RS 330,02 15.0%
Estadual - MG 29a33anos ~R$ 3795 150%
Apartamento 34 a 38 anos R$ 436,43 15,0%
SEM 39 a 43 anos RS 523,74 20,0%
coparticipagéo 44 a 48 anos RS 638,98 22,0%
49 a 53 anos RS 798,72 25,0%
54 a 58 anos i RS 1.038,33 30,0%
59 anos ou mais RS 1.562,67 50,5%
Oal8anos R$ 139,15 -
19 a 23 anos RS 153,06 10,0%
9 24 a 28 anos R$ 176,03 15,0%
Estadual - MG 29 a 33 anos RS 202,43 ~15,0%
Enfermaria 34 a38anos . R$ 2328 | 150%
COM 39 a 43 anos . R$ 27937 20,0%
coparticipagdo 44a48anos RS 34081 |  220%
49 a 53 anos RS 426,01 25,0%
54 a 58 anos RS 553,80 30,0%
59 anos ou mais R$ 833,46 50,5%




UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E FINANCAS
COORDENADOCAO DE CONTRATOS
CONTRATO N°, 5012018

~_0al8anos

___R§ 19766 |

1.6. Rol de Beneficiarios:

1.6.1. Conforme a Portaria

qualidade de dependente do servidor tem-se:

Normativa n° 1/2017 —
incluidos os ativos, os inativos e os ocupantes de
natureza especial da Administragio Pablica fede

| 19a23anos RS 21744 _10,0%
2 [ 24 a 28 anos R$ 250,03 | 15,0%
Nacional 29 a 33 anos RS 28756 |  150% |
Apartamento _ 34 a 38 anos R$ 33067 | 15,0% '
COM L 39 a 43 anos RS 396,79 | 20,0% ‘
coparticipagdo | 4adsans | R 48410 . 20%
_49a53ams | RS 605,13 250%
54 a 58 anos RS 78668 30,0%
e —— 59 anos ou mais. RS 118395 |  505%
_ 0 a 18 anos _R$ 296,48 | =l of
} 19 a 23 anos ~R$ 326,13 |  100% )
4 . 24a28anos | R§ 37502 | 150%
Nacional . 29a33anos RS 43127 |  150% -
Apartamento  34a38anos - RS 49595 |  150% b
SEM 39a43anos RS 595,16 20,0%
coparticipagéo . 44 a 48 anos _R§ 726,11 22,0%
f 49 a 53 anos RS 907,64 | 25,0%
' 54 a 58 anos RS 1.179.92 | 30,0%
] 59 anos ou mais RS 1.775,77 50,5%
 alsams | Rs issip il R
t___ﬂa_?-’it@_ — | RS 17393 |  j00%
6 | 24a28anos | R$ 20003
Nacional | 29 a 33 anos RS 230,03
Enfermaria 34 a 38 anos R$ 264,55
com 39243 anos RS 31747 | 200%
coparticipagao . 4adsamos | Rs 38728 |  2,0%
| 49as3anos | RS 484,10 | 2509
—S4as8anos | R$ 62932 |
L | 59 anos ou mais RS 947,12 ]

SGP/MPDG, na qualidade de servidor, estio
cargo efetivo, de cargo comissionado ou de
ral direta, suas autarquias e fundagdes. J4 na

1.6.1.1. o conjuge, o companheiro ou a companheira na unizo estavel;

1.6.1.2 0 companheiro ou a com
mesmos critérios adotados para o

panheira na uniio homoafetiva, obedecidos 0s
reconhecimento da uniso estavel;
Vk B

—-—"'/’



UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
D PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E FINANCAS
l!l COORDENADOCAO DE CONTRATOS
4 CONTRATO N°., 5012018
1.6.1.3 a pessoa separadajudicialmente, divorciada, ou que teve a unido estive]
reconhecida e dissolvida Judicialmente, com percepedo de pensio alimenticia;

1.6.1.4 os filhos e enteados, até a data em que completarem 21 (vinte e um)
anos de idade ou, se invalidos, enquanto durar a invalidez;

1.6.1.5 os filhos e enteados, entre 2] (vinte e um) e até a data em que
completarem 24 (vinte ¢ quatro) anos de idade, dependentes €conomicamente

a0 terceiro grau de parentesco consanguineo e ao segundo grau de parentesco por afinidade,
com o servidor ativo ou inativo, com custeio integralmente assumido pelo servidor (ndo h4
nenhuma participagdo da Unizo no custeio).

2. CLAUSULA SEGUNDA — DA VIGENCIA

2.1. O contrato ter4 duracio de 36 (trinta e seis) meses, compreendendo o periodo de 01.09.2018 a
31.08.2021, podendo ser prorrogado na forma da lej por até 60 (sessenta) meses, caso se mostre
vantajoso para a Administragdo e haja interesse de ambas as partes, bem como haja autorizagdo formal
da autoridade competente e observados os seguintes requisitos:
2.1.1. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestagdo dos servigos tem natureza
continuada;
2.1.2.. Seja juntado relatério que discorra sobre a execucdo do contrato, com informagdes de que os
servigos tenham sido prestados regularmente;
2.1.3. Seja juntada Justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na
realizagdo do servigo;
2.1.4. Seja comprovado que o valor do contrato permanece €conomicamente vantajoso para a
Administraggo;
2.1.5. Haja manifestagdo expressa da contratada informando o interesse na prorrogagéo; e
2.1.6. Seja comprovado que a CONTRATADA mantém as condigdes iniciajs de habilitagio

.1.7. ACONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorroga¢do contratual.
22.A prorrogacdo de contrato devers ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO

3.1. O valor total da contratagdo é de R$ 122.955.1 97,76 (Cento e vinte e dois milh&es, novecentos e

cinquenta e cinco mil, cento e noventa e sete reais e setenta e seis centavos).
| @



UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
L/ PRO—RE]TOR'A DE PLANEJAMENTD, ORCAMENTO E FIN:‘\NC}‘\S
l.'.l. COORDENADOCAO DE CONTRATOS
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3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinérias diretas e indiretas decorrentes da
execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratagdo.

3.3. O valor acima é meramente estimado, de forma que os pagamentos devido &8 CONTRATADA
dependerdo dos quantitativos de servigos efetivamente prestados.

4. CLAUSULA QUARTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estao programadas em dotagdo orgamentiria propria,
prevista no orgamento da Un ido, para o exercicio de 201 8, na classificagdo abaixo:

Gestdo/Unidade: 153061/15228

Fonte: 8100000000

Programa de Trabalho: 087042

Elemento de Despesa: 339039

Numero do Empenho: 2018NE800475

Valor: R$ 100.000,00

Data de emissdo: 07.08.2018.

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas da
mesma natureza, cuja alocagdo seré feita no inicio de cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO

S5.1. DO CUSTEIO DA CONTRAPARTIDA DA UFJF: Definido pela Portaria n° 8/2016 —
MPDG.

5.1.1. O CNPJ da Nota Fiscal ou documento hébil, conforme legislagdo municipal vigente, devera ser
0 mesmo que a contratada apresentou na fase de habilitagdo do Pregéo Eletrénico;

5.1.2. A contratada dever4 anexar a nota fiscal ou documento habil, conforme legislagdo municipal
vigente, planilha contendo os quantitativos de beneficiarios, servigos utilizados e seus respectivos
valores do més de competéncia do pagamento;

5.1.3. Mensalmente, a Contratada devers fornecer relatério de sinistralidade, bem como apontar agdes
preventivas para aumento da qualidade de vida e do bem-estar dos participes dos planos;

5.14. Em cumprimento 2 Legislagdo e Normativas da Receita Federal do Brasil (RFB), serdo
realizadas as retengdes legais e vigentes a época do pagamento, referentes a impostos e contribuigdes
federais sobre os pagamentos que a UFJF efetua as pessoas juridicas com as quais mantém contrato. A
cada pagamento, o setor financeiro da UFJF efetuara consulta online junto & RFB, o qual sera
impresso e anexado ao processo de pagamento e servird de base para aplicagdo das retengdes. Caso a
contratada seja isenta da obrigagdo de recolher quaisquer dessas contribuigdes, ou ainda, se as recolher
por via judicial, devera fazer prova de tais situagdes a cada faturamento, através de documentagio
comprobatéria;

5.1.5. Caso aplicavel, a contratante procederé as retengdes legais referentes ao Imposto sobre Servigos
de Qualquer Natureza (ISSQN);

5.1.6. A liberagdo do pagamento, por parte da UFJF, ficara condicionada a consulta prévia no SICAF
com resultado favoravel;

5.1.7. A contratada dever4 encaminhar duas faturas/notas fiscais de servigos:

5.1.7.1. Uma relativa as parcelas fixas, de acordo com 0 quantitativo de beneficidrios titulares e seus
dependentes em conformidade com o langamento feito no sistema de pagamento;

5.1.7.2. Uma relativa as despesas efetuadas pelos beneficiarios titulares e seus dependentes optantes
por planos na modalidade de co-partipagéo.

5.1.8. Os valores devidos em relacio aos usudrios vinculados ao Hospital Universitario da
Universidade Federal de Juiz de Fora (Contratante) serdo faturados pela Contratada em nota fiscal
emitida com o CNPJ do HU/UFJF.,

5.1.9. Nos casos de eventuais atrasos de pagamentos, desde que a CONTRATADA nio tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo’ financeira

L)
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devida pela CONTRATANTE, entre o final do prazo de pagamento e a correspondente ao efetivo
adimplemento da parcela, mediante a seguinte formula:
EM=1Ix N x VP, sendo:
EM = Encargos Moratérios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da Parcela em atraso;
[ = Indice de atualizagdo financeira, calculado segundo a formula:

I=(6/100) 1=10,00016438

1=(TX) 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%.

5.2. DA CONTRIBUICAO MENSAL PELO TITULAR DO BENEFICIO:

5.2.1. A parte ndo custeada pela contratante, inclusive referente a eventual inscrigdo de agregados, sera
paga pelo titular, através de consignagdo em folha de pagamento de pessoal para atender a Resolugio
Normativa n° 195/2009 da ANS;

5.2.2. A cobranga referente & Contribuigdo Mensal e participag@o nos servigos prestados ndo implicara
em responsabilidade da contratante por eventual inadimpléncia do beneficiario responsavel, embora,
" neste caso, seja prerrogativa da contratada efetuar o cancelamento de sua inscri¢do, observado o
disposto no item 5.2.7;

5.2.3. E admitida a adogdo de outro instrumento de cobranga para os casos em que o desconto em
folha, comprovadamente, ndo puder se realizar tanto para a parte da mensalidade de responsabilidade
do beneficidrio quanto para os casos em que houver co-partipagdo;

5.2.4. Quando a cobranga da contribuigdo que cabe ao titular se der na forma de consignag@o em Folha
de Pessoal, o valor seré repassado a contratada, juntamente com a liberagdo da Folha de Pagamento do
Servidor;

5.2.5. Para a viabilizagdo da consignagéo em Folha de Pessoal, a contratada devera se cadastrar como
consignatoria em conformidade com o Decreto n° 8.690/2016;

5.2.6. Quando adotada outra forma de cobranga referente a Contribuigdo Mensal e participagdo nos
servicos prestados ndo haverd responsabilidade da contratante por eventual inadimpléncia do
beneficidrio responsavel, embora nesse caso seja prerrogativa da contratada efetuar o cancelamento de
sua inscrigdo observado o disposto no item subsequente;

5.2.7. O cancelamento da inscrigéo do beneficiério por inadimpléncia ficara condicionado a0 envio de
notificagdo prévia pela Contratada a partir do 35° (trigésimo quinto) dia de atraso consecutivo,
devendo ser garantido ao beneficiario a oportunidade para purgar a mora em até 10 (dez) dias da data
de recebimento da comunicagio;

5.2.8. Os débitos anteriores continuam sendo de responsabilidade dos citados beneficirios.

5.3. DA CO-PARTICIPACAO:

5.3.1. Além da contribuigdo mensal devida pelo titular do beneficio, podera ser cobrada participagdo
no custo dos servigos utilizados limitada a 30% (trinta por cento) dos valores estipulados na Tabela
Classificagdo Brasileira Hierarquizada de Procedimentos Médicos (CBHPM), nas consultas, exames e
demais procedimentos ambulatoriais, mediante desconto em folha de pagamento ou outro instrumento
de cobranga, em percentuais e valores definidos em clausulas dos convénios, contratos, regulamentos
ou estatutos do servigo prestado diretamente por credenciado, respeitado o limite maximo de
R$120,00 (cento e vinte reais) por procedimento;

5.3.2. A co-participa¢do devida serd cobrada mediante desconto em folha de pagamento ou outro
instrumento de cobranga para os casos em que o desconto comprovadamente ndo puder ser realizado,
em percentuais e valores definidos em cléusulas dos convénios, contratos, regulamentos ou estatutos
do servigo prestado diretamente pelo érgio ou entidade;

5.33. A parte da co-participagdo serd paga pelo titular, através de consignagdo em Folha de
Pagamento de Pessoal ou outro instrumento de cobranga para os casos em que o desconto
comprovadamente ndo puder ser realizado:
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5.3.4. A co-participagdo de que trata este artigo seré efetivada de forma parcelada, em valores mensais
ndo superiores a 10% (dez por cento) da remuneragio, provento ou pensdo do titular, admitida a
adogdo de critérios que contemplem faixas de renda;

5.3.5. Quando a cobranga da co-participagio devida pelo titular se der na forma de consignagdo em
Folha de Pessoal, o respectivo valor sera repassado a contratada, juntamente com a liberagéo da Folha
de Pagamento do Servidor;

5.3.6. A contratante ndo se responsabiliza sobre qualquer forma de cobranga referente a Contribuicdo
Mensal do Titular do Beneficio ou sobre a co-participagdo devida pelo mesmo;

5.3.7. A liberagéio do pagamento, por parte da UFJF, ficard condicionada a consulta prévia no SICAF
(via on-line), com resultado favoravel;

5.4. DA CONSIGNACAO EM FOLHA:

5.4.1. Para a viabilizagdo da consignagdo em Folha de Pessoal, a contratada devera se cadastrar como
consignataria, em conformidade com o art. 10 do Decreto n° 8.690/2016;

5.4.2. A contratada encaminhard, até o dia o 5° dia 1til de cada més subsequente, ao Servigo Federal de
Processamento de Dados — SERPRO, “Arquivo Consignagdo e Movimentagdo Financeira”. Em caso
de duvidas, devera contatar a Coordenagdo de Administragdo de Pessoal da PROGEPE/UFJF;

5.4.3. A Consignagdo em Folha de Pagamento ndo implica em corresponsabilidade da contratante,
cuja folha de pagamento sera processada pelo SIAPE, por dividas ou compromissos de natureza
pecunidria, assumidos pelo consignado junto a consignatéria, conforme Decreto n° 8.690/2016;

5.4.4. Quando adotada outra forma de cobranga referente 2 Contribuigdo Mensal e participagdo nos
servicos prestados ndo havera responsabilidade da contratante por eventual inadimpléncia do
beneficiario responsavel, embora nesse caso seja prerrogativa da contratada efetuar o cancelamento de
sua inscri¢do observado o disposto no item subsequente;

6. CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE

6.1. O reajuste anual dos valores contratados, sera da seguinte forma:

6.1.1. se ocorrer até 75% (setenta e cinco) da sinistralidade (inclusive), aplicar-se-4 a variagdo
acumulada em 12 meses do Indice de Prego ao Consumidor Amplo (IPCA) Geral Brasil;

6.1.2. se ocorrer acima de 75% (setenta e cinco) e até 80% (oitenta) de sinistralidade (inclusive), o
reajuste serd a soma da variagdo acumulada em 12 meses do IPCA, acrescida do Reajuste Técnico
(RT), conforme formula apresentada no item 6.1.5;

6.1.3. se ocorrer acima de 80% (oitenta) de sinistralidade serd aplicado apenas o RT. O reajuste
conforme as faixas de sinistralidade esta disposto na Figura 1;

Figura 1: Reajustes Anuais
Variagdo acumulada em 12 meses

Variagdo acumulada em 12 do IPCA-BR . —_—
meses do IPCA-BR . Reajuste Técnico (RT)
Reajuste Técnico (RT)
75,00% 80,00%

6.1.4. Os valores das contribui¢gdes mensais e co-participagdes em valor, bem como o limitador de R$
120,00, serdo reajustados anualmente, em conformidade com a situagdo que se enquadre na Figura 1;
6.1.5. Em caso de aplicagdo de reajuste por indice, sera utilizado o indice de Prego a0 Consumidor
Amplo (IPCA) acumulado nos tltimos 12 (doze) meses, ou, na falta deste, outro indice que reflita a
perda do poder aquisitivo da moeda no periodo, sendo o reajuste financeiro do contrato;

6.1.6. Caso seja aplicado o Reajuste Técnico aos valores do contrato, a apuragdo serd conforme
férmula abaixo:

RT = Sperir:n:lo
Smeta
De modo que:
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oRT: Reajuste Técnico;
®Sneta: corresponde a sinistralidade meta de 75% (setenta e cinco);
*Speriodo: corresponde a sinistralidade do periodo (minimo de 12 meses), obtida pela divisdo dos

valores dos eventos, menos co-participagdo, sobre as contraprestagdes do periodo.

6.2. Caso o resultado da aferigdo do Reajuste Técnico seja negativo, o contrato sera reajustado
somente pelo indice financeiro. O mesmo se aplica caso o Reajuste Financeiro seja negativo, somente
sera considerado o Reajuste Técnico. Em caso de ambos negativos, ndo cabera reajustes dos valores.
Qualquer reajuste aplicado devera ser comunicado a ANS nos termos e prazos previstos na legislagéo
vigente a época.

6.3. Os efeitos financeiros do pedido de reajuste serdo oficializados mediante termo aditivo ou
instrumento equivalente, nos termos da legislag@o aplicavel ao objeto.

6.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano seréa contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

6.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento do prego seja extinto ou de qualquer forma ndo
possa mais ser utilizado, as partes desde ja concordam que em substituig@o, seja adotado o que vier a
ser determinado pela legislagdo entio em vigor.

6.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice para
' reajustamento do prego.

6.7. O valor pactuado podera ser revisto mediante solicitagio da CONTRATADA, com vistas a
manutengdo do equilibrio contratual, na forma do artigo 65, Inciso I, da alinea "d" da Lei 8.666/93, e
observado o subitem subsequente.

6.8. As eventuais solicitagdes deverdo fazer-se acompanhar de comprovagdo de superveniéncia do fato
imprevisivel ou previsivel, porem de consequéncias incalculdveis, bem como da demonstragdo
analitica de seu impacto nos custos do Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — DA GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. A CONTRATADA prestara garantia no valor correspondente a 5% do valor total do contrato, nas
condigdes previstas no item 13 do edital, no prazo de 10 (dez) dias, com validade de 90 (noventa) dias
apdés o término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogagdo, observados os
requisitos previstos no item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MPDG n. 5/2017. O prazo para
apresentagio da garantia poderd ser prorrogado por igual periodo a critério da Administragdo
contratante.

7.1.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo de multa
de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o méximo de 2%
(dois por cento);

7.1.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Contratante a promover a rescisdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os
incisos I e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

7.2. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de
mais 3 (trés) meses ap0Os o término da vigéncia contratual.

7.3. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

7.3.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

7.3.2. prejuizos diretos causados & Administragdo decorrentes de culpa ou dolo;

7.3.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada.

7.4. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no
item anterior, observados os requisitos previstos no item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MPDG n.
5/2017, observada a legislagdo que rege a matéria.

7.5. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na
Caixa Econdmica Federal, com corregdo monetaria.

7.6. No caso de alteragdo do valor do contrato ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser
adequada ou renovada nas mesmas condigdes.

///
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7.7. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a
Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposigao no prazo maximo de 5 (cinco) dias tteis, contados
da data em que for notificada.

7.8. A Contratante executard a garantia na forma prevista na legislagio que rege a matéria.

7.9. Sera considerada extinta a garantia:

7.9.1. com a devolugdo da apélice, carta fianga ou autorizagio para o levantamento de importincias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da Contratante, mediante
termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

7.9.2. no prazo de trés meses apds o término da vigéncia, caso a Contratante ndo comunique a
ocorréncia de sinistros.

CLAUSULA OITAVA - DO REGIME DE EXECUCAO, DA FORMA DE PRESTACAO E DA
GESTAO E FISCALIZACAO DOS SERVICOS

8.1 - DO REGIME DE EXECUCAO:

8.1.1. Devera ser prestada assisténcia médica de natureza clinica, cirdrgica e laboratorial, por médicos,
hospitais, clinicas e servigos de diagnéstico e terapia, viabilizando a possibilidade de diagndstico e
tratamento em qualquer estabelecimento de saide credenciado ou conveniado, conforme o rol de
procedimentos médicos vigentes estabelecidos pela ANS;

8.1.2. A contratada devera oferecer os planos dispostos no edital e no presente contrato, independente
do quantitativo de beneficiarios vinculados. Os itens sdo segregados em subitens considerando faixa
etaria, acomodagdo e coparticipagdo que serdo disponibilizados aos titulares do plano para livre
adesdo;

8.1.3. Os planos ofertados s@o de livre adesdo dos titulares, que vinculardo seus dependentes. J4 para
os agregados, a modalidade podera ser distinta da opgéo do titular;

8.1.4. Para este contrato entende-se por Abrangéncia:

8.1.4.1. Grupo de Municipios: qualquer formatagdo de 4rea que inclua o atendimento em carater
eletivo em Juiz de Fora/MG e em pelo menos um municipio limitrofe. Para atendimentos de urgéncia
e emergéncia o plano deverd garantir atendimento em todo territrio nacional, por meio de rede
credenciada ou por reembolso;

8.1.4.2. Estadual: todo territério do estado de Minas Gerais para atendimento em caréter eletivo e, nos
casos de urgéncia e emergéncia, em todo territério nacional, por meio de rede credenciada ou por
reembolso. Cabe destacar a necessidade de incluir os municipios de Juiz de Fora/MG, Governador
Valadares/MG e Belo Horizonte/MG;

8.1.4.3. Nacional: em todo o territério nacional para atendimento em caréter eletivo e de urgéncia e
emergéncia por meio de rede credenciada ou por reembolso. Cabe destacar a necessidade de incluir os
municipios de Juiz de Fora/MG e Governador Valadares/MG, bem como as capitais da federagdo.

8.1.5. A area geografica de abrangéncia determinaré a area de atuagdo do plano onde a contratada fica
obrigada a garantir todas as coberturas de assisténcia a satide contratadas pelo beneficiério.

8.2. FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS

8.2.1. O atendimento poderé ser realizado por rede prépria, cooperada ou credenciada. Contudo, o
plano de saide devera contemplar a cobertura de todos os procedimentos constantes do plano de
referéncia instituido pelo art. 10 da Lei n° 9.656/1998, observadas as excegdes ali previstas, além das
coberturas arroladas nos incisos, I, II, IIl e VI do art. 12, da mesma lei, conforme Rol de
Procedimentos e Eventos em Satde definido pela ANS; '
8.2.2. Todos os procedimentos novos que venham a ser incluidos no rol de procedimentos previstos na |
ANS durante a vigéncia contratual deverdo ser abrangidos pela cobertura da contratada. "'

o~
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8.2.3. A contratada devera assegurar a garantia de cobertura de doengas preexistentes e assisténcia a
saude aos beneficiarios vinculados ao plano, em conformidade com as normas e regulamentagdes
expedidas pela ANS;

8.2.4. A capacidade de atendimento deve ser mantida, na sua totalidade, durante todo periodo de
vigéncia do contrato, mediante a apresentagdo de relagdo dos credenciamentos ou manual atualizado
com nomes, enderegos e telefones de médicos, hospitais e clinicas de pronto atendimento e
laboratérios disponiveis para atendimento;

8.2.5. Néo havera qualquer custo adicional para os beneficiarios para o fornecimento do primeiro
cartdo ou renovagdo. Para a segunda via do cartdo, podera ser cobrado o valor maximo de R$ 10,00
(dez reais) por emissao;

8.2.6. Nos casos de urgéncia e emergéncia ndo podera ser exigida autoriza¢@o prévia para realizagdo
de qualquer exame ou procedimento. Cabendo exigéncia de autorizagdo prévia somente para a
realizagdo de exames complementares, em situagdes que envolvam procedimentos eletivos,
antecipadamente definidos pelas rotinas da contratada como dependentes de aval iagdo pericial e/ou de
auditoria prévias;

8.2.7. A contratada devera proporcionar, durante toda a contratagdo, credenciamento em todas as
especialidades médicas e servicos de diagndsticos/tratamento compativeis com a amplitude e
abrangéncia do plano de saide, mantendo, no minimo, as condi¢des apresentadas por ocasido da
licitag@o;

8.2.8. E vedada, em quaisquer hipdteses, a exigéncia de cheque-cau¢do aos beneficidrios pelos
estabelecimentos préprios credenciados, contratados, cooperados ou referenciados da contratada, para
realizagdo de qualquer atendimento, exame, procedimento ou internagdo hospitalar, devendo para este
fim a contratada orientar os servigos contratados/credenciados/referenciados/cooperados a néo
realizarem tal prética e, quando for o caso, fornecer as autorizagdes devidas imediatamente aos
prestadores de servigo;

8.2.9. Devem ser disponibilizados aos beneficiarios os servigos arrolados na cobertura minima da
Resolugdo Normativa n® 428/2017 da ANS, e suas atualizagGes;

8.2.10. Da Aceitagdo de Beneficiarios:

8.2.10.1. Serdo aceitos como beneficiérios, sem limite de idade, todos os servidores ativos, inativos e
redistribuidos para a UFJF, seus dependentes e pensionistas. Ndo havera qualquer tipo de caréncia
para os beneficidrios ja inscritos no plano de assisténcia a satide (Contrato n° 34/2013), bem como para
aqueles que solicitarem inclusdo no prazo de 30 (trinta) dias, a contar do inicio da vigéncia do plano
de saude a ser contratado;

8.2.10.2. Deverdo ser aceitos no plano de assisténcia a satde os beneficirios portadores de doengas e
lesGes preexistentes, cronicas ou congénitas em igualdade de condigdes com os demais integrantes do
grupo, em conformidade com as normas e regulamentagdes expedidas pela ANS;

8.2.10.3. Todos os beneficidrios que se encontrarem em qualquer tipo de tratamento de saude,
ambulatorial ou hospitalar, deverdo ser aceitos independentemente de estarem internados em entidade
hospitalar credenciada/referenciada/ contratada/cooperada ou néo, compreendendo-se, para este efeito,
a assun¢do imediata das despesas com a continuidade do tratamento ou internag@o diretamente junto
ao prestador de servigo;

8.2.10.4. A contratada admitird a adesdo de agregados em plano de assisténcia a satde, limitado ao
terceiro grau de parentesco consanguineo e ao segundo grau de parentesco por afinidade, com o
servidor ativo ou inativo, desde que os respectivos titulares assumam integralmente o custeio
estruturado em faixas etarias;

8.2.10.5. A comunicagdo de inscrigdo ou de exclusdo de beneficiario no plano de assisténcia a satde /']
suplementar ser4 efetivada em conformidade com o cronograma estabelecido no contrato, sendo a data
considerada no cronograma o marco para fins de inicio da cobertura assistencial e contagem dos
periodos de caréncia.

8.2.11. Da Inclusdo de Novos Beneficiarios:

8.2.11.1. Durante a execugdo e vigéncia do contrato fruto desta licitagdo, as inclusdes de novos
beneficidrios no plano de saide com direito a cobertura assistencial imediata deverdo ser solicitadas no t

prazo de 30 (trinta) dias, contado da ocorréncia das seguintes hipéteses:

8.2.11.1.1. Ingresso de novos servidores e respectivos dependentes; e _
4\ )
._—/




UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
D PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E FINANCAS

ulﬁ:ﬁﬂi COORDENADOCAO DE CONTRATOS

4 CONTRATO N°. 50/2018
8.2.11.1.2. Novos dependentes constituidos nos termos da regulamentagdo da UFJF;
8.2.11.1.3. Sera assegurada a cobertura assistencial ao recém-nascido, filho natural ou adotivo do
beneficiario, durante os primeiros 30 (trinta) dias apds o parto ou a adogdo. Nesses 30 (trinta) dias,
sera assegurada a inscrigio ao recém-nascido, filho natural ou adotivo do beneficiario, como
dependente, isentos do cumprimento dos periodos de caréncia;
8.2.11.1.4. Néo sera exigida caréncia, no mesmo plano, do beneficiario de pensdo que se inscrever na
mesma condi¢do dentro de trinta dias do 6bito do servidor;
8.2.11.1.5. Nio sera exigida qualquer forma de caréncia se a inscrigdo do beneficiario ocorrer dentro
de 30 (trinta) dias da data de inicio do novo contrato, inclusive por motivo de migragdo de carteira;
8.2.11.1.6. Caso o titular do plano de satde, durante a vigéncia do contrato, opte por contratar melhor
padrio de acomodagéio e/ou ampliar a 4rea de abrangéncia de sua cobertura, serd exigido o
cumprimento de caréncia de 90 (noventa) dias para acesso aos servicos ndo constantes no plano
anterior.
8.2.11.2. As demais inscri¢des que ndo se enquadrarem nas hipdteses anteriores cumprirdo os prazos
maximos de caréncia dispostos no quadro abaixo:

Prazo Miximo de Caréncias nos Casos Aplicéveis, de acordo com a ANS:

Anélise§ clir’licas,‘ €xames anatomopatolégicos € citolégicos (exceto 30 dias
necropsia), raio-x simples e contrastados, eletrocardiograma, ultrassonografia
Consultas médicas 30 dias
Fisioterapias 90 dias
Parto a termo 300 dias
Sesséo de fonoaudiologia, nutricionista, psicoterapia e terapia ocupacional 180 dias
Doengas e Lesdes Preexistentes 730 dias
Todas as demais coberturas 180 dias
Urgéncia e emergéncia 24 horas

servidores, ativos e inativos e seus dependentes, e pensionistas conforme as normativas da ANS e nos
Termos da Lei;

8.2.11.4. A contratada nio poderé impor limite minimo de adesdo de beneficiarios para cada uma das
modalidades de plano de satde especificadas no presente contrato;

8.2.12. Os servigos deverdo ser executados com base nos pardmetros minimos regulamentados pela
ANS a seguir estabelecidos:

8.2.12.1. Atendimento de 100% das atividades previstas no rol de procedimentos da ANS;

8.2.12.2. Atendimento de 100% das atividades previstas no Termo de Referéncia.

8.2.12.3. As exclusdes de cobertura deverio apresentar-se conforme o previsto na Lei n° 9.656/1998 e
regulamentagdo vigente, e respeitando-se as coberturas minimas obrigatérias previstas na citada Lei.
Séo excluidos da cobertura do Plano os eventos e despesas decorrentes de:

a) Atendimentos prestados antes do inicio da vigéncia contratual ou do cumprimento das
caréncias, respeitadas as demais condigdes contratuais;

b) Tratamento clinico ou cirdrgico experimental, ou seja, aqueles que empregam medicamentos,
produtos para a saide ou técnicas nio registrados/ndo regularizados no pais, bem como,
aqueles que sdo considerados experimentais pelo Conselho Federal de Medicina — CFM, e,
ainda, aqueles cujas indicagdes néo constem da bula/manual registrada na ANVISA (uso off-

label); @ j
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c)

d)

€)

g

h)

i)

k)

D

Procedimentos clinicos ou cirtirgicos para fins estéticos, bem como érteses e préteses para o
mesmo fim, ou seja, aqueles que ndo visam restauragdo parcial ou total da fungéo de 6rgio ou
de parte do corpo humano lesionada, seja por enfermidade, traumatismo ou anomalia
congénita;

Inseminagdo artificial, entendida como técnica de reprodugio assistida;

Cirurgia plastica estética de qualquer natureza;

Tratamento de rejuvenescimento ou de emagrecimento com finalidade estética, assim como
em clinicas de emagrecimento, clinicas de repouso, estancias hidrominerais, estabelecimentos
para acolhimento de idosos e internagdes que ndo necessitem de cuidados médicos em
ambiente hospitalar;

Transplantes, a excegdo dos transplantes listados no Rol de Procedimentos e Eventos em
Satde da ANS vigente na data do evento;

Despesas com assisténcia odontologica de qualquer natureza (diagndstica, clinica ou
cirdrgica), inclusive relacionadas com acidentes, exceto cirurgias buco-maxilo-faciais que
necessitem de ambiente hospitalar;

Fornecimento de medicamentos e produtos para a saide importados ndo nacionalizados, ou
seja, aqueles produzidos fora do territorio nacional e sem registro vigente na ANVISA;
Fornecimento de medicamentos para tratamento domiciliar, ou seja, aqueles prescritos pelo
médico assistente para administragdo em ambiente externo ao de unidade de satde, com
excegdo dos medicamentos antineoplésicos orais para uso domiciliar e dos medicamentos para
o controle de efeitos adversos e adjuvantes previstos no Rol de Procedimentos e Eventos em
Satide da ANS vigente a época do evento;

Fornecimento de préteses, drteses e seus acessérios nao ligados ao ato cirtrgico, conforme os
seguintes conceitos: prétese como qualquer material permanente ou transitorio que substitua
total ou parcialmente um membro, 6rgdo ou tecido e ortese como qualquer material
permanente ou transitorio que auxilie as fungdes de um membro, érgdo ou tecido, sendo ndo
ligados ao ato cirdrgico os materiais cuja colocagdo ou remogio ndo requeiram a realizagdo de
ato cirirgico;

Tratamentos ilicitos ou antiéticos, assim definidos sob o aspecto médico, ou n@o reconhecidos
pelas autoridades competentes;

Casos de cataclismos, guerras e comogdes internas, quando declarados pela autoridade
competente;

Aplicag@o de vacinas preventivas e hipossensibilizantes;

Servigos de enfermagem em caréter particular, seja em regime hospitalar ou domiciliar;
Procedimentos ndo discriminados no Rol de Procedimentos e Eventos em Satide da ANS
vigente na data do evento;

Aparelhos ortopédicos;

Aluguel de equipamentos hospitalares e similares;

Procedimentos, exames ou tratamentos realizados no exterior ou fora da area geografica de
abrangéncia do plano, bem como despesas decorrentes de servigos prestados por médicos néo
credenciados ao plano contratado, a exce¢do dos atendimentos de urgéncia ou de emergéncia,
que poderdo ser efetuados por médicos ndo credenciados e posteriormente reembolsados, nos
limites e termos deste Contrato;
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t) Acomodagio e alimentagdo fornecidas pelo hospital a0 acompanhante do Beneficiario, exceto
para pacientes menores de 18 (dezoito) anos, com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos,
portadores de necessidades especiais, nos termos definidos neste Contrato;

u) Despesas relativas a um acompanhante, ressalvadas as relativas ao indicado pela mulher
durante o pré-parto, parto e pds-parto imediato, nos termos definidos neste Contrato:

v) Despesas hospitalares extraordindrias tais como: servigos telefonicos, uso de televisdo,
alimentagdo ndo prevista no tratamento, lavagem de roupas, produtos de toalete e de higiene
pessoal e quaisquer outras despesas que ndo sejam vinculadas & cobertura do presente
instrumento;

w) Cirurgia para mudanga de sexo:

X) Avaliagio pedagodgica;

y) Orienta¢des vocacionais;

z) Especialidades médicas nio reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina;

aa) Qualquer tipo de atendimento domiciliar, mesmo em caréter de urgéncia e emergéncia;

bb) Remogdo domiciliar;

cc) Exames para piscina ou ginastica, necropsias, medicina ortomolecular e mineralograma do
cabelo;

dd) Investigacdo de paternidade, maternidade ou consanguinidade;

ee) Exames médicos admissionais, periddicos, de retorno ao trabalho, de mudanga de fungdo e
demissionais;

ff) Atendimentos em clinicas, laboratérios e hospitais caracterizados como de alto custo ou tabela
propria, conforme relagio especifica disponivel no portal da contratada.

8. 4. GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO

8.4.1. O objeto do presente contrato sera recebido pela UFJF, em conformidade com o art. 15, da Lej
n° 8.666/1993, com suas posteriores alteragdes:;

8.42. Serd criada uma Comissdo Gestora e Fiscalizadora para o Plano de Saide, pela
CONTRATANTE;

8.4.3. A Comissao Gestora e Fiscalizadora ser4 a Instancia Deciséria do Plano de Saude;

8.4.4. A Comissao Gestora e Fiscalizadora devera analisar e atestar a(s) nota(s) fiscal(is) e deverd dar
visto aos demais documentos apresentados pela contratada;

8.4.5. O recebimento definitivo dar-se-4 ap6s a conferéncia e aceitagdo dos servigos prestados, para
fins de confirmagdo com as especificagdes do objeto;

8.4.7. Todos os servigos de que trata este contrato deverdo obedecer as especificagdes constantes
deste, do termo de referéncia, do edital e seus Anexos;

8.4.8.0s servigos serdio recebidos provisoriamente no prazo de 10 (dez) dias, pelo(a) responsével pelo

8.49. Os servigos poderiio ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta da contratada, devendo’ ser
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corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, a custa da Contratada, sem
prejuizo da aplicag@o de penalidades;

8.4.10. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de até 10 (dez) dias, contados do
recebimento provisorio;

8.4.11. Na hipétese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do
prazo fixado, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do
esgotamento do prazo;

8.4.12.Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do
contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonéncia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato (item 4 do ANEXO VIII-A da IN n°
05/2017);

8.4.13.0 recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, seré realizado
pelo gestor do contrato;

8.4.14.0 gestor do contrato analisara os relatérios e toda documentagdo apresentada pela fiscalizagdo
técnica e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicara as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes;

8.4.15.0 gestor emitird termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentagdo apresentados, e comunicara a CONTRATADA
para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo com base no
Instrumento de Medig@o de Resultado (IMR), ou instrumento substituto;

8.4.16.0 recebimento provisério ou definitivo do objeto n@o exclui a responsabilidade da Contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execugio do contrato;

8.4.17. No cumprimento de sua atividade supervisora, a Secretaria de Recursos Humanos do
Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo podera solicitar, a qualquer momento, documentos e
informagdes sobre a gestdo dos convénios e contratos aos érgios e entidades do SIPEC.

8.5. DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

8.5.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugéio do contrato consistem na verificagdo da
conformidade da prestagéo dos servigos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma
a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serfio exercidos por um ou mais representantes da
Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n° 8.666, de 1993.

8.5.2. O representante da Contratante devera ter a qualificagdo necesséria para o acompanhamento e
controle da execugdo dos servigcos e do contrato.

8.5.3. A verificagdo da adequagdo da prestagdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios
previstos no Termo de Referéncia.

8.5.4. A execugdio do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de
controle, que compreendam a mensuragdo dos aspectos mencionados no art. 47 e no ANEXO V, item
2.6, i, ambos da IN n° 05/2017.

8.5.4. A fiscalizag@o técnica dos contratos avaliara constantemente a execugdo do objeto e utilizara o
Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Anexo II do edital,

devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre
que a CONTRATADA:

8.5.4.1. ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima

exigida as atividades contratadas; ou
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8.5.4.2. descumprir ou deixar de executar as normativas legais da ANS e de Lei, bem como o que est4
previsto no contrato, e demais documentos editalicios, por motivagdo propria.

8.5.5. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliagdo da prestagdo dos servigos.

8.5.6. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

8.5.7. O fiscal técnico deveré apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagio da execucdo do
objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagio dos servigos realizada.

8.5.8. Em hipétese alguma serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

8.5.9. A CONTRATADA poderi apresentar justificativa para a prestagio do servigo com menor nivel
de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade
da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

8.5.10. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em
relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos
nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes 8 CONTRATADA de
acordo com as regras previstas no ato convocatério e neste contrato.

8.5.11. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

8.5.12. O fiscal técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem
perda da qualidade na execugdo do servigo, devera comunicar a autoridade responsével para que esta
promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alterag@o dos valores contratuais previstos no § 1° do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

8.5.13. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o
disposto nos §§ 1°e 2° do art. 67 da Lei n® 8.666/1993.

8.5.14. O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas no Termo de Referéncia e na
legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 80 da
Lei n® 8.666/1993.

8.5.15. A fiscalizagdo da execugdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:
8.5.15.1 Conferéncia do quantitativo de titulares e dependentes;

8.5.15.2. Solicitar, quando a contratada ndo enviar, o envio da documentagdo prevista no contrato e
demais documentos editalicios;

8.5.15.3. Verificar a continuidade da prestagdo do servigo em condigdes equivalentes quando da
homologagao do certame.

8.5.16. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante, de
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imperfeigdes técnicas, vicios redibitérios e, na ocorréncia desta, ndo implica em co-responsabilidade
da Contratante ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666/1993.

9. CLAUSULA NONA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

9.1.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por Comissdo Gestora e Fiscalizadora
especialmente designada, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano,
bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

9.1.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes no curso da execugdo
dos servicgos, fixando prazo para a sua corregdo;

9.1.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condigdes
estabelecidas no Edital e seus anexos;

9.1.5. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela
~ contratada, em conformidade com anexo XI, da IN n°® 05/2017.

9.1.6. Fornecer a contratada, ap6s a assinatura do Contrato, relagdo de beneficiarios com todos os
dados necessarios para fins de cadastramento;

9.1.7. Comunicar a Contratada as inclusdes, exclusdes e alteragdes de plano, de beneficiarios, bem
como os casos de perda, por qualquer motivo, do direito ao atendimento;

9.1.8. Promover, por intermédio da unidade responsavel pela fiscalizagdo do contrato, frequentes
avaliagdes da manuteng¢do da capacidade operacional da contratada, em especial de suas reais
condi¢des de execugdo dos servigos objeto desta licitagdo, bem como o acompanhamento e
fiscalizagdo dos servigos, sob os aspectos quantitativo e qualitativo, devendo o responsavel pela
fiscalizagdo do contrato anotar em registro proprio as falhas detectadas, comunicando as ocorréncias
ao Gestor do Contrato, com vistas 4 ado¢do das medidas que se fizerem necessdrias;

9.1.9. Efetuar o pagamento a Contratada, de acordo com as condi¢des de prego e prazo fixados no
Termo de referéncia, respeitando os limites de custeio constantes da Portaria n® 8/2016 do MPDG:;
9.1.10. Proporcionar condigdes adequadas para que a Contratada possa desempenhar seus servigos.

9.2. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.2.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia, de sua proposta e
deste contrato, com a alocagdo dos empregados, prestadores de servigos e estabelecimentos
~ credenciados necessérios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais;

9.2.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com os
art. 14 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (lei n® 8.078/1990);

9.2.3. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos credenciados que adentrardo
o0 6rgdo para a execugdo do servigo;

9.2.4. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as
demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a
Contratante;

9.2.5. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos
Servigos;

9.2.6. Ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo
de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.2.7. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas,
todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licita¢do;

9.2.8. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;
9.2.9. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja ,

O
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satisfatério para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n°® 8.666/1993.

9.2.10. Dispor de instalagdes, aparelhamento e pessoal técnico adequados e disponiveis para a
realizagdo do objeto da licitagdo.

9.2.11. Encaminhar, MENSALMENTE, a CONTRATANTE, quadro demonstrativo contendo o
detalhamento das receitas arrecadadas e das despesas com os respectivos beneficiarios, de acordo com
Anexo III do edital. A informagdo de sinistralidade mensal deve ser segregada por modalidade de
plano, género, faixa etaria e tipo de vinculo (titular, dependente e agregado), podendo a contratante
solicitar dados adicionais quando julgar necessério.

9.2.12. Executar o objeto proposto nas condigdes estipuladas no Termo de Referéncia;

9.2.13. Prestar assisténcia médica de natureza clinica, cirargica, obstétrica e laboratorial por médicos,
por meio de hospitais e servigos de diagndstico e terapia, viabilizando a possibilidade de diagndstico e
tratamento em qualquer entidade de saide credenciada ou conveniada, conforme o rol vigente de
procedimentos médicos estabelecido pela ANS;

9.2.14. Fornecer os cartdes de identificagdo aos beneficiarios, para acesso aos servigos, com prazo de
validade igual a vigéncia do contrato;

9.2.15. Expedir, no prazo maximo de 15 (quinze) dias, sem prejuizo de qualquer atendimento, o cartéo
de identificagdo ou documento equivalente individualizado para cada beneficidrio cadastrado, a ser
utilizado na fruigdo dos servigos contratados;

9.2.16. Emitir, no prazo maximo de 15 (quinze) dias, as segundas vias solicitadas pelo beneficidrio
titular, no valor maximo de R$10,00 (dez) reais;

9.2.17. Fornecer o namero de identificagdo de beneficiario cadastrado quando da inclusdo de novo
usuario, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, a fim de possibilitar o acesso aos servigos enquanto
pendente o encaminhamento do cartdo de utilizagdo;

9.2.18. Disponibilizar em sitio eletronico a relagdo atualizada dos médicos, hospitais, prontos-
socorros, laboratérios e outras instituigdes da drea de saiide e servigos auxiliares credenciados,
constando nome, telefone e endereco;

9.2.19. Disponibilizar central telefénica de atendimento 24 horas (servigo 0800 e/ou ligagdo local),
bem como portal na Internet ou em aplicativos disponiveis para computadores, fablets e celulares, com
o propésito de fornecer, no minimo, servi¢os online e informagdes a respeito dos produtos e servigos
proprios, credenciados, contratados, cooperados ou referenciados oferecidos pelo plano de assisténcia
a saude;

9.2.20. Proporcionar, durante toda a contratagdo, credenciamento de todas as especialidades médicas e
servigos de diagndstico/tratamento compativeis com a amplitude e abrangéncia do plano de saude,
mantendo, no minimo, as condigdes apresentadas por ocasido da licitagdo;

9.2.21. Manter a rede de atendimento credenciada em nimero igual ou superior ao apresentado no ato
da contratagdo, e, caso haja descredenciamento de qualquer servi¢o, garantir atendimento dos usuérios
em outro estabelecimento de mesmo porte € com, no minimo, a mesma capacidade técnica,
abrangéncia e nimero de leitos, de acordo com as normas da ANS;

9.2.22. Na hipétese de substituigdo de estabelecimento hospitalar, por vontade da contratada e durante
periodo de internag@o do beneficiario, referida no §2° do art. 17 da Lei n® 9.656/1998, a contratada se
obriga a providenciar a manutengio da internagdo no estabelecimento substituido e a pagar as
respectivas despesas até a alta hospitalar, a critério médico;

9.2.23. Fornecer a Contratante todos os eventos que necessitem autorizagdo/senha para sua realizagdo
apOs a assinatura do contrato;

9.2.24. Assegurar aos usudrios autorizagdo imediata para execugdo dos procedimentos em situagdo de
emergéncia e urgéncia;

9.2.25. Conforme no § 2° o art. 37 da Portaria n° 1/2017 do SGP/MPDG ¢ vedado o custeio de satde
suplementar de beneficiario ndo cadastrado no médulo de dependentes do sistema-SIAPE, exceto na
hipétese de ndo cadastramento por indisponibilidade temporéria do sistema. Neste caso, a contratada
devera aceitar declaracdo da UFJF da inclusdo do dependente, pois em cumprimento ao disposto no §
3°, o cadastramento devera ser efetuado tdo logo o sistema esteja novamente disponivel e, a UFJF
podera enviar para a contratada o comprovante do cadastro realizado no E;
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9.2.26. Observar os prazos maximos definidos no art. 3° da Resolugdo Normativa n°® 259/2011da ANS
e atualizagdes posteriores, para a realizagdo de procedimentos eletivos, independente de pericia
médica;

9.2.27. Em casos de urgéncia ou emergéncia, quando, comprovadamente e por culpa da contratada,
ndo for possivel a utilizagdo de servigos proprios, contratados, credenciados, cooperados ou
referenciados, o beneficiario terd o direito de ressarcir-se das despesas efetuadas com a assisténcia a
satde, nos limites das obrigagdes contratuais, de acordo com a relagdo de pregos de servigos médicos e
hospitalares praticados pelo mercado, pagéaveis no prazo maximo de 30 (trinta) dias ap6s a entrega da
documentacdo adequada;

9.2.28. Assegurar aos optantes do Plano de Cobertura Nacional, a transferéncia do beneficiario para
outro estabelecimento hospital da rede credenciada, em qualquer parte do territorio nacional, sempre
que necessario e justificado pelo médico do paciente, sem quaisquer 6nus adicionais;

9.2.29. Assegurar aos optantes do Plano de Cobertura Estadual, a transferéncia do beneficiario para
outro estabelecimento hospitalar da rede credenciada, em qualquer parte do territério de Minas Gerais,
sempre que necessario e justificado pelo médico do paciente, sem quaisquer Onus adicionais;

9.2.30. Quando ndo houver acomodagdo hospitalar disponivel na rede propria, cooperada, credenciada,
contratada ou referenciada, de acordo com o padrdo de conforto escolhido pelo beneficiario, garantir o
acesso a acomodagdo em nivel superior, sem 6nus adicional para o Contratante ou para o beneficiario;
9.2.31. Possibilitar que os médicos do Contratante, independentemente de serem da rede propria,
cooperada, credenciada, contratada ou referenciada, solicitem exames complementares e que essas
requisigOes sejam aceitas pelos prestadores de servigos;

9.2.32. Autorizar a realizagdo de exames laboratoriais e/ou procedimentos requeridos por profissionais
néo credenciados;

9.2.33. Encaminhar mensalmente a UFJF listagem atualizada dos beneficiarios cadastrados, constando
os seguintes itens: nome e matricula do titular e respectivos dependentes e agregados, data de
nascimento e o plano em que estdo inscritos, bem como a informagdo da ultima sinistralidade
calculada disponivel;

9.2.34. Disponibilizar mensalmente aos optantes do Plano com co-partipagdo, por meio eletrénico, o
extrato de utilizagdo do plano por especialidade e titular, além de relatério de eventos;

9.2.35. Apresentar, mensalmente, a partir do 2° més de vigéncia do contrato, relatérios mensais
especificando o regime de contas apresentadas e liberadas, por titular e seus dependentes e agregados,
com as respectivas totalizagdes indicando o tipo de atendimento (consultas clinicas, consultas
psiquiétricas, exames, internagdes, etc.), além de relatério anual ao final do periodo;

9.2.36. Disponibilizar a UFJF um sistema informatizado que possibilite, via Internet, o
encaminhamento da movimentagdo diaria ¢ mensal dos beneficiarios, quais sejam: os formularios de
inclusdo, exclusdo ou alteragdo cadastral;

9.2.37. Indicar um profissional na qualidade de preposto, no municipio de Juiz de Fora/MG,
responsavel pelos servigos contratados;

9.2.38. Designar um responsavel por todos os procedimentos relacionados a execugdo do contrato,
inclusive quanto ao atendimento de todas as medidas necessarias ao bom andamento dos trabalhos, o
qual devera fornecer ao gestor, um nimero de telefone celular para eventual contato emergencial,
sempre que se torne necessario;

9.2.39. Providenciar a imediata corre¢do das deficiéncias nos servigos contratados, apontadas pela
UFJF, responsabilizando-se pelos fatos advindos da ineficiéncia, morosidade e irregularidades
praticadas por seus empregados e prepostos, exceto no que se refere a procedimentos médicos, em que
prevalece a relagdo médico-paciente, e a responsabilidade de ambos;

9.2.40. Demonstrar, durante toda a vigéncia do Contrato, a manutengéo da qualidade na prestagdo dos
servigos especificados no Termo de Referéncia;

9.2.41. Prestar aos beneficiarios do Plano de Saude os servigos de “SOS — Assisténcia Médica Pré-
Hospitalar” e de “Assisténcia Aeromédica - Transporte Aeromédico” nos termos previstos pelo Anexo
I a este Contrato.

9.2.42. Cumprir as demais obrigagdes previstas no termo de referéncia e no edital, as previstas no
ANEXO I, integrante do presente contrato e as obrigagdes previstas pela ANS.
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10. CLAUSULA DECIMA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.

10.1. Comete infragdo administrativa nos termos da lei n° 8.666/1993 e da lei n° 10.520/2002, a
Contratada que:

10.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da
contratacdo;

10.1.2. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

10.1.3. falhar ou fraudar na execug¢do do contrato;

10.1.4. comportar-se de modo inidoneo; e

10.1.5. cometer fraude fiscal.

10.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangdes:

10.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o
servigo contratado;

10.2.2. Multa de:

10.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds
o décimo quinto dia e a critério da Administrag@o, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a
ndo-aceitagdio do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugdo total da obrigagdo
assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

10.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
atraso na execugdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem anterior ou de inexecugdo
parcial da obriga¢do assumida;

10.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso
de inexecugdo total da obrigagdo assumida;

10.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das
Tabelas, abaixo; e

10.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da
garantia (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogagdo), observado o méaximo de 2% (dois por
cento. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administragio CONTRATANTE a
promover a rescisdo do contrato;

10.2.2.6. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes
entre si.

10.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o o6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois
anos.

10.2.4. Sangdo de impedimento de licitar e contratar com Orgdos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até 5 (cinco) anos.

10.2.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que seréd concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Contratante pelos prejuizos causados.

10.3. As sangdes previstas poderdo ser aplicadas 8 CONTRATADA juntamente com as de multa,
descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

10.4. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com a Tabelas 3
e 4.

10.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, IIl e IV da lei n® 8.666/1993, a contratada que:
10.5.1. tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

10.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

9.5.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos
ilicitos praticados.
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10.6. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurard o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento
previsto na lei n° 8.666/1993, e subsidiariamente a lei n® 9.784/1999.

10.7. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo,
observado o principio da proporcionalidade.

10.8. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

10.9. Tabelas de infragdo e penalidades:

Grau de Infracio e Penalidade/Sanc¢io Correspondente

Notificagéo a contratada
Adverténcia 4 contratada
0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

G| b |WIN |~

3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Infracoes e Respectivo Grau

1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou
consequéncias letais, por ocorréncia;

’ Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso fortuito, os servigos
contratuais por dia e por unidade de atendimento;

Manter atendimento, prestadores de servigos e/ou credenciados sem qualificagdo para
executar os servigos contratados, por dia;

3
4 | Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo

A o

Cumprir determinagdo
ocorréncia;

d

formal ou instrugdo complementar do orgdo fiscalizador, por

6 Substituir prestadores de servigos e/ou credenciados que ndo oferegam, no minimo, as
condigdes do anterior para atendimento das necessidades do servigo, por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas,
7 |apés reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgdo fiscalizador, por item e por 3
ocorréncia;

11. CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA — DA RESCISAO

11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipoteses previstas no art. 78 da Lei n°
8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicagdo
das sangdes previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital e reproduzidas neste contrato.

112.0s casos de rescisio contratual serio formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito & prévia e ampla defesa.

113. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo
administrativa prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:

11.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

11.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.4.3. Indenizagdes e multas.
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12. CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA - DAS VEDACOES

12.1. E vedado 8 CONTRATADA:

12.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagdo financeira;

12.1.2. Interromper a execugdo dos servigos sob alegagdo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

12.1.3. Realizar a subcontratagio.

13. CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA — DAS ALTERACOES

13.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993,
bem como do ANEXO X da IN n° 05, de 2017.

13.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0s acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

13.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA-QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na
Lei n® 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposigdes contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do
Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA-QUINTA — DA PUBLICACAO

15.1. Incumbira & CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no
Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n° 8.666, de 1993.

16. CLAUSULA DECIMA-SEXTA — DO FORO

16.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execug¢do deste Termo de Contrato serd o
da Subsegdo Judicidria de Juiz de Fora - Justiga Federal.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em quatro (quatro) vias
de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos £ontraentes.

Juiz[\d}Tora, 10 9&agost0 de 2018
Prof. |1r. Margus-¥inicius Dayid
E

Representante Legal da TANTE
/G,M/ G
Dr. Hugo Campos Borges Sr.fGlauco Correa dg/Araujo

Representante Lggal da CONTRATADA

iy MUN
&&Ms WO

NAME: W Uudug, PEON
CPF: Ogizan 03 -4

Representante Legal da CONTRATADA

NOME: FrawA RZih CoSA
CPF: 059. 337.09¢ -4¢
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ANEXOI

Art. 1° - O presente anexo integra o contrato de plano de saide n° 50/2018 e tem por objeto o
detalhamento da cobertura adicional denominada SOS — ASSISTENCIA MEDICA PRE-
HOSPITALAR E ASSISTENCIA AEROMEDICA — TRANSPORTE AEROMEDICO, indicada nas
caracteristicas gerais do contrato.

CAPITULO I

SOS - Assisténcia Médica Pré-Hospitalar

Art. 2° - O servigo de Assisténcia Médica Pré-Hospitalar consiste na prestagdo de servigos de remogéo
terrestre do beneficiario até um prestador credenciado para atendimento e sera prestado continuamente
24 (vinte e quatro) horas do dia, com acompanhamento médico e os recursos que se fizerem
necessarios a garantir a manutengdo da vida, s6 cessando sua responsabilidade sobre o paciente
beneficiario quando efetuado o registro no estabelecimento de satide de destino.

Art. 3° - Para fins de utilizagdo do servigo SOS, devera ser feita a solicitagdo diretamente a Central de
- Atendimento 24 horas, através do telefone 0800 777 22 55, pelo usuario titular e/ou dependente, ou
por pessoa que devera prestar as informagdes necessérias para o servigo, que deverdo ser registradas,
priorizando-se os casos de maior urgéncia/emergéncia/gravidade.

Art. 4° - O servigo de assisténcia médica pré-hospitalar sera efetuado exclusivamente nas seguintes
hipdteses:

a) Nos casos de quadros clinicos agudos e subitos, ndo habituais ao paciente e que impossibilitem a ida
ao seu médico assistente e que caracterizam urgéncia, tais como: asma moderada com piora
progressiva, mesmo apds a administragdo dos medicamentos habituais; célica biliar; colica nefrética;
crises hipertensivas; dores abdominais intensas, dores de cabega sibitas e fortes e hipertemia, que ndo
se aliviam com remédios habituais; ferimentos profundos ou miltiplos; fraturas sem ruptura de pele ou
perda de consciéncia, mas com dor intensa e dificuldade de movimentagdo; quadros de hipotensédo
arterial; tonturas intensas com perda stibita do equilibrio ou sonoléncia; vomitos repetidos, além de
todo e qualquer quadro clinico que a critério médico requeira atendimento em breve e se apresente
com caracteristicas que impossibilitem a ida ao préprio médico.

b) Nos casos de quadros clinicos agudos que impliquem em risco de vida ou requeiram o atendimento
. do paciente e que caracterizem emergeéncia, tais como: afogamentos; anafilaxia; cardiovasculares (para
cardiaco-respiratéria, infarto agudo do miocardio, angina “pectoris”, edema agudo do pulmdo,
arritmias e acidente vascular cerebral); choques elétricos; comas metabdlicos; intoxicagOes graves;
neuroldgicos (sincope, convulsdo, coma); politraumatismos graves; respiratérios (insuficiéncia
respiratoria aguda, crise asmatica), e toda outra situagdo que comprometa severamente um ou mais
sistemas vitais.

Art. 5° - A CONTRATADA se responsabilizara somente pelo transporte do paciente beneficidrio
dentro do perimetro urbano de Juiz de Fora.

Art. 6° - NAO E DE RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA toda e qualquer consequéncia
danosa ao paciente beneficidrio decorrente do tratamento, atos e procedimentos médicos a ele
ministrados por terceiros ndo vinculados aos servigos do SOS, desde o acolhimento pela equipe
médica da CONTRATADA até a entrega no destino escolhido pelos responsaveis e/ou familiares.

Art. 7° - O CONTRATANTE, bem como seus responsaveis e/ou familiares, deverdo informar ao
médico da CONTRATADA se o paciente beneficiario a ser transportado € portador de doenga
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infectocontagiosa, a fim de preparar a equipe e os profissionais de satde para a adequagdo dos meios
para a realizagdo de procedimentos de isolamento, protegdo e conduta.

Art. 8° - ESTAO EXCLUIDOS DA COBERTURA DESTE BENEFICIO, o paciente beneficiario que:
A) APRESENTAR ESTADO DE COMA IRREVERSIVEL;

B) APRESENTAR QUADRO SEM POSSIBILIDADES TERAPEUTICAS (FASE TERMINAL);

C) TENHA SIDO SUBMETIDO A ATOS MEDICOS EXPERIMENTAIS EM DESACORDO COM
O CODIGO BRASILEIRO DE DEONTOLOGIA MEDICA - CODIGO DE ETICA MEDICA;

D) APRESENTAR LESOES DECORRENTES DE ATOS VOLUNTARIOS OU TENTATIVAS DE
SUICIDIO, E APRESENTAR USO DE BEBIDAS ALCOOLICAS;

F) APRESENTAR USO VOLUNTARIO DE DROGAS ILICITAS;

G) VENHA SOLICITAR O SERVICO PARA HEMODIALISE DE ROTINA PERIODICA
PROGRAMADA OU EXAMES COMPLEMENTARES AO DIAGNOSTICO.

CAPITULO I

Da Assisténcia Aeromédica — Transporte Aeromédico

Art. 9° - O servigco de Assisténcia Aeromédica — Transporte Aeromédico consiste na prestagdo de
servicos de remogdo aérea do beneficirio até um prestador credenciado para atendimento e sera
prestado continuamente 24 (vinte e quatro) horas do dia, com acompanhamento médico e os recursos
que se fizerem necessarios a garantir a manutengdo da vida, s6 cessando sua responsabilidade sobre o
paciente beneficiario quando efetuado o registro no estabelecimento de satde do destino.

Art. 10 — A utilizagio dos servigos contratados est4 condicionada a que sua solicitagdo seja feita,
exclusivamente, pelo médico assistente do paciente beneficidrio, apés o cumprimento do periodo de
caréncia de 60 (sessenta) dias a partir da data de assinatura deste contrato.

Art. 11 — Os transportes aeromédicos serdo efetuados exclusivamente nas seguintes hipéteses:

a) inter-hospitalares, ou seja, de um hospital de menos recursos para outro mais préximo, com mais
recursos, por estrita indicagdo médica e necessidade absoluta e premente da utilizagdo de tais recursos,
ndo existentes no hospital onde se encontra desde que a distdncia entre eles seja sempre superior a 50
km (cinquenta quilometros);

b) retorno ao local de domicilio, quando o quadro clinico permitir e existirem reais beneficios a
recuperagdo do paciente beneficiario, sob restrita indicagdo médica, havendo absoluta imposigdo
técnica para o transportado em aeronave UTIL, estando impedido de retornar por outros meios de
transporte, desde que o destino seja sempre superior a 50 km (cinquenta quildémetros).

Art. 12 — Cabera autorizagao para remogdo aérea dos seguintes casos de atendimento:

Abdome agudo inflamatério; Abdome agudo obstrutivo; Acidente vascular cerebral hemorragico;
Acidente vascular cerebral isquémico; Aneurisma abdominal; Aneurisma cerebral nio roto;
Aneurisma toraxico; Bloqueio atrioventricular total; Cetoacidose diabética; Choque cardiogénico;
Coma hiperosmolar ndo-cetdtico; Complicagdes de prematuridade; Edema agudo de pulmio; Embolia
pulmonar; Endocardite aguda; Grandes queimados; Hemorragia digestiva grave; Insuficiéncia renal
aguda; Insuficiéncia respiratéria aguda; Pericardite aguda; Pneumotérax adrenado; Politrauma; Sepse;
Sindrome coronariana aguda; Trauma de abdome; Trauma de torax; Traumatismo crinio encefalico;
Traumatismo raqui-medular.

Art. 13 — Caberé aos responséveis pelo paciente beneficiario, a escolha de hospital credenciado pela
CONTRATADA, para onde o mesmo sera transportado, reservando a respectiva vaga hospitalar,
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responsabilizando-se por eventuais acertos, entrega de guias de internagdo e condigdes impostas pelo
hospital escolhido.

Art. 14 - O hospital escolhido pelos responsaveis do paciente beneficiario e para onde 0 mesmo sera
transportado através dos servicos objeto do presente instrumento, devera ser o mais préximo do local
do evento onde se configurou a urgéncia, desde que tenha os recursos necessérios ao atendimento que
sera realizado.

Art. 15 — Cabera 4 CONTRATADA a responsabilidade pelo transporte terrestre do paciente
beneficidrio da aeronave ao hospital de destino, na Capital Federal ou em todas as capitais dos estados
brasileiros. Nas demais localidades este transporte serd de responsabilidade do CON TRATANTE.
Art. 16 — Em situagdes criticas e especiais, decorrentes de piora clinica do paciente beneficiario,
deterioragdo das condigdes de navegabilidade e/ou atmosféricas, defeito da aeronave e/ou toda e
qualquer situagdo que impeca a chegada ao destino pretendido, fica autorizada a tripulagdo
aeromédica, o médico e a equipe de enfermagem a bordo, deslocar o paciente beneficirio ao local
mais adequado, que atenda as condigdes do paciente, ao pouso seguro e a seguranga de voo.

Art. 17 - Em caso de 6bito do paciente beneficiario, ocorrido quando ainda estiver sob a
responsabilidade técnica da empresa de transporte aeromédico prestadora dos servigos, podera a
equipe médica assistente encaminhar o falecido ao Servigo de Verificagdo de Obito — Instituto Médico
Legal — para expedicdo do competente atestado de 6bito, quando houver qualquer situagdo que
respalde legal, ética ou tecnicamente tal acio.

Art. 18 — Nos casos em que, apds a chegada no local onde se encontra o paciente beneficiario a equipe
médica da CONTRATADA constatar que as suas condigdes clinicas/cirtrgicas divergem das
informagdes anteriormente prestadas, quando a solicitagdo de voos e contatos posteriores, ou que o
paciente beneficiario, por quaisquer outras circunsténcias, ndo apresenta condi¢do para remogao aérea,
ou que ha plena condigao para o tratamento naquele local O VOO NAOQ SE EFETIVARA.

CAPITULO 1

Das Disposi¢des Comuns ao Capitulo I (SOS - Assisténcia Médica Pré-Hospitalar) e Capitulo II (Da
Assisténcia Aeromédica — Transporte Aeromédico)

Art. 19 - NAO E DE RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA todo e qualquer tipo e
complicagdo, agravamento, piora, comprometimento do quadro clinico, aumento de morbidade, danos,
sequelas, lesdes e 6bito de pacientes beneficiarios decorrentes da solicitagdo feita tardiamente, ou cuja
informagdo a Central de Atendimento 24 horas da CONTRATADA se fez de forma parcial,
imprecisa, tendenciosa, pouco clara ou com a omissdo de fatos e dados relevantes ao quadro clinico.
Art. 20 - NAO E DE RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA todo e qualquer
comprometimento, dano, piora, agravamento, complicagio do quadro clinico, sequelas e Sbito do
paciente beneficiario, em decorréncia de todo e qualquer tipo de transporte até o hospital ndo efetuado
pela CONTRATADA.

Art. 22 - A utilizagdo dos servigos SOS - Assisténcia Médica Pré-Hospitalar e Assisténcia Aeromédica
— Transporte Aeromédico pressupde a autorizagdo explicita por parte do usudrio titular e/ou
dependente, além dos seus responsaveis e/ou familiares, para executar todo e qualquer ato e/ou
procedimento médico, inclusive intervengdo cirtrgica, tratamento e/ou uso de medicamentos,
hemoderivados e substincias de uso na medicina, adequados e recomendados para o tratamento do
paciente beneficidrio para a boa condugdo de seu caso clinico/cirirgico, ndo cabendo a execucgdo de
qualquer ato em desacordo com o Cédigo Brasileiro de Deontologia Médica — Cédigo de Etica
Médica, pela equipe de profissionais médicos e de enfermagem da CONTRATADA e nem a
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cobertura de assisténcia médica pré-hospitalar, em carater de urgéncia e emergéncia para 0s usuarios
submetidos voluntariamente a tais atos.
Art. 23 - A CONTRATADA, bem como as empresas de transportes terrestre e aeromédico, no caso
de 6bito do paciente beneficiario ndo tem responsabilidade com providéncias e/ou com despesas de
translado, urna funeréria, embalsamento, sepultamento, etc.



