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1. OBJETO

Elaborar um Plano de Auditoria Baseado em Riscos com a finalidade de definir os

trabalhos prioritarios a serem realizados no periodo objeto do plano.

2. OBJETIVO

Inicialmente estudar e priorizar os objetos que compdem o Universo de Auditoria e, no
segundo momento, estabelecer quais serdo os objetos de auditoria que compordo o Plano Anual de
Auditoria Interna-PAINT, para o exercicio de 2022, mediante a consideracdo de outros fatores como o
tipo de servico, 0 objeto, 0 objetivo, datas previstas de inicio e conclusdo, carga horaria prevista e a
origem da demanda. Além disso, serdo considerados a previsdo de alocacdo da forca de trabalho e

informagdes sobre a origem da demanda.

3. INTRODUCAO

A Auditoria-Geral da Universidade Federal de Juiz de Fora, em obediéncia a Instrucéo
Normativa SFC/CGU n° 3, de 9 de junho de 2017; a Instru¢cdo Normativa SFC/CGU n° 8, de 6 de
dezembro de 2017 e em conformidade com a Instru¢cdo Normativa SFC/CGU n° 5, de 27 de agosto de
2021, vem apresentar seu Plano Anual de Auditoria Interna — PAINT para o exercicio de 2022, tendo
como principios orientadores de sua concepcdo a autonomia técnica, a objetividade e a harmonizacéao
com as estratégias, 0s objetivos e os riscos da Universidade Federal de Juiz de Fora.
Segundo a Instrucdo Normativa SFC/CGU n° 5, de 27 de agosto de 2021 em seu Art. 4°,
0 PAINT deve estabelecer uma previsdo realista das atividades a serem realizadas no periodo,
contendo, no minimo:
| - relacdo dos servigos de auditoria a serem realizados pela UAIG, com informagdes
sobre:
e 0 tipo de servico;
e 0 objeto;
e 0 Objetivo;
e datas previstas de inicio e conclusao;
e carga horaria prevista; e

e aorigem da demanda;

N



Il - previséo de alocacéo da forca de trabalho, nas seguintes categorias:

e servicos de auditoria;

e capacitacdo;

e monitoramento das recomendacdes emitidas em trabalhos anteriores e ainda néo
implementadas;

e gestdo e melhoria da qualidade da atividade de auditoria interna governamental;

e levantamento de informacGes para 6rgaos de controle interno ou externo;

e (gestdo interna; e

e demandas extraordinarias recebidas pela Unidade de Auditoria Interna

Governamental (UAIG) durante a realizacdo do PAINT.

I11- A informacéo sobre a origem da demanda deve considerar as seguintes situagdes:
e obrigacdo normativa;
e selecdo baseada em riscos;
e solicitagédo da alta administracéo;
e solicitacdo de 6rgdos de controle interno ou externo; e,

e outras situacBes, com as devidas justificativas para a sua selecéo.

4, FUNDAMENTACAO

O Manual de Orientacbes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna
Governamental do Poder Executivo Federal ( MOT ), aprovado pela IN SFC/CGU n° 8/2017,
estabeleceu que o Plano de Auditoria deve ser baseado em riscos, direcionando os esforcos da
UAIG as questdes que estejam com maior exposicdo a ameacas passiveis de afetar o alcance
dos objetivos da organizacdo auditada. Além disso, deve estar em harmonia com o plano
estratégico da Unidade Auditada , com as expectativas de sua Alta Administracdo 0s riscos
significativos, a complexidade do negdcio, a estrutura e os recursos humanos, logisticos e financeiros
disponiveis na Unidade de Auditoria.

Ja o Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental do
Poder Executivo Federal, aprovado pela Instrucdo Normativa SFC/CGU n° 3/2017, estipulou que
“a atividade de auditoria interna governamental tem como proposito aumentar € proteger o
valor organizacional das instituicdes publicas, fornecendo avaliagdo, assessoria e aconselhamento

baseados em risco”.



Mais recentemente, a Instrucdo Normativa SFC/CGU n° 05, de 27 de agosto de 2021
dispds sobre o Plano Anual de Auditoria Interna e sobre o Relatorio Anual de Atividades de Auditoria
Interna regulamentando ainda o parecer sobre a prestacdo de contas da entidade das unidades de
auditoria interna governamental sujeitas a supervisdo técnica do Sistema de Controle Interno do Poder
Executivo Federal, estabelecendo a sistematica para planejamento, execucdo e apresentacdo de

resultados das atividades das unidades de auditoria interna governamental.

5. A UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA - UFJF

Conforme consta no Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI atualmente em
vigor, a Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF) foi criada no ano de 1960, por ato do entdo
presidente da republica Juscelino Kubitschek. A formacgdo da Instituicdo se deu com a agregacdo de
estabelecimentos de ensino superior ja existentes em Juiz de Fora, que foram entdo reconhecidos e

federalizados.

Hoje o campus sede da UFJF conta com 20 unidades académicas, divididas em
Institutos, Faculdades e o Colégio de Aplicacdo Jodo XXIII. Tal estrutura oferece 64 cursos de
graduacdo7, 71 cursos de especializacdo, 36 de mestrado e 17 de doutorado, 30 programas de
residéncia médica, 26 programas de residéncia multiprofissional, além de cursos de Educacdo Basica.
Além dos cursos de graduacdo e pos-graduacdo oferecidos na modalidade presencial, a UFJF, em
parceria com 0s governos municipal, estadual e federal, desenvolve o programa de Educacdo a

Distancia (EAD), visando a universalizagdo e democratizagao do acesso ao conhecimento.

Além disso, sdo oferecidos nove cursos de graduacdo e nove cursos de pos-graduacao
lato sensu, através do sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), cursos gratuitos de
especializacdo através de politicas educacionais e sociais, abordando a formacdo de professores da
Educacdo Basica em relacdes éetnico-raciais e povos indigenas, e 0 curso stricto sensu de Mestrado
Profissionalizante em Gestdo e Avaliacdo da Educacdo Publica, organizado pela Faculdade de

Educacéo.

Ainda cumprindo seu dever institucional, como definido em seu Estatuto, de ser fator de
integracdo e de induzir o desenvolvimento regional e nacional, a UFJF criou no ano de 2012 o seu
campus avancado em Governador Valadares (MG). O histérico da implantagdo do campus da
Universidade Federal de Juiz de Fora na cidade de Governador Valadares remonta ao ano de 2010,



quando a proposta de criacdo do campus foi apresentada ao Conselho Superior (CONSU) da

universidade, que autorizou a continuidade das negociacdes,

A criagdo do Campus da Universidade Federal de Juiz de Fora na cidade de Governador
Valadares, MG, foi aprovada pelo Conselho Superior da UFJF (CONSU) em 16 de fevereiro de 2012
(Resolucdo N° 1/2012), em conformidade com o artigo 1°, 8§1° de seu estatuto, e com as demais

disposicdes legais.

O dia 19 de novembro do mesmo ano foi marcado pelo inicio das atividades no campus
da UFJF em Governador Valadares (UFJF-GV). Na ocasido, foram oferecidas 750 vagas anuais em
nove cursos de bacharelado (Resolugdo CONSU N° 2/2012), sendo quatro na area de Ciéncias Sociais
Aplicadas (Administracdo, Ciéncias Contabeis, Ciéncias Econdmicas e Direito) e cinco na &rea de

Ciéncias da Vida (Farmacia, Fisioterapia, Medicina, Nutricdo e Odontologia).
6. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Estrutura organizacional da UFJF, aprovada pela Resolugdo Conselho Superior n°
71/2020" e disponivel no Portal Eletronico da UFJF%:

! UFJF. UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA. Resolugao do Conselho Superior n2 71.2020, de 24 de dezembro de
2020 e alteragdes. Aprova alteragdo na estrutura organizacional da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF). Juiz de
Fora, 2020. Disponivel em: <https://www?2.ufjf.br/consu/wp-
content/uploads/sites/33/2020/12/Resolu%C3%A7%C3%A30-71.2020 Assinada-SEI-1.pdf>

2 UFJF. UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA. Transparéncia e Prestacdao de Contas. Organograma. Juiz de Fora, 2021.
Disponivel em: <https://www2.ufjf.br/relatoriodegestao/organograma/>.
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Em 24 de dezembro de 2020, o CONSU aprovou a Resolugio n® 71/2020 gue alterou a estrutura organizacional da UFJF conforn
representado abaixo ((Figura 2).
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Figura 2: Estrutura Organizacional da UFJF — 2021 (Anexo I da Resoluciao)

As competéncias, finalidades e atribuicbes dos 6rgaos colegiados superiores, reitoria,
pro-reitorias, unidades académicas e 6rgaos suplementares podem ser acessadas no Estatuto da UFJF®
e no Regimento Geral* da UFJF.

7. GESTAO ESTRATEGICA

No ambito das instituicdes de ensino superior (IES), o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), elaborado inicialmente para um periodo de cinco anos, é um instrumento de
planejamento estratégico e gestdo que contém a missdo, visdo, valores, estratégias e acles para atingir
metas e objetivos planejados pelas instituicdes de ensino.

Na UFJF além do PDI, temos também a PORTARIA/SEI N° 133, DE 29 DE JANEIRO
DE 2021° que instituiu 0 Comité de Governanca, Riscos e Controles (CGRC) da Universidade Federal

8 UFJF. UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA.Portaria 1.105, de 28 de setembro de 1998. Estatuto da UFJF. Brasilia,
1998. Disponivel em: <https://www?2.ufjf.br/proex//files/2017/02 /Estatuto-da-UFJF.pdf>.
4 UFJF. UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA. Resolugao do Conselho Superior n2 13 de 1999. Regimento Geral da

UFJF. Juiz de Fora, 1999. Disponivel em: <https://www?2.ufjf.br/proex//files/2018/02/Regimento-Geral-da-UFJF.pdf>.
5
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de Juiz de Fora (UFJF) e definiu entre suas atribui¢cdes “Aprovar o Plano Estratégico Anual a ser

aplicado no ano subseqiiente|...]”.

Ao elaborarmos um Plano de Auditoria faz-se necessario que o mesmo esteja em
harmonia com o plano estratégico da Unidade Auditada, as expectativas da alta administracdo e
demais partes interessadas, os riscos significativos a que a Unidade Auditada esta exposta e aos

processos de governanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos.

Dentro deste prisma, a Audin/UFJF encaminhou o OFICIO/SEl N°
58/2021/AUDITORIA em 12 de agosto de 2021, solicitando que fossem indicados e disponibilizados a
essa unidade de auditoria interna os documentos em que estivessem consignadas as estratégias, 0s
objetivos e as metas vigentes da instituicdo bem como sua matriz de riscos. Solicitamos também que
fossem comunicadas a essa unidade as prioridades da instituicdo, bem como as expectativas de sua alta
administracdo em relacdo a atividade de auditoria interna, e que caso a matriz de riscos ainda nédo
estivesse disponivel, que nos fossem comunicados os riscos ja levantados, em formato que
possibilitasse a utilizacdo das informacGes para a definicdo dos trabalhos prioritarios a serem

realizados por esta unidade no periodo objeto do referido plano.

Como resposta foi recebido o OFICIO/SEI N° 67/2021/DIR-INTEGRIDADE-
CONTROLE de 21 de setembro de 2021 onde é informado que a UFJF encontra-se em processo de
elaboracdo do novo PDI, que vigorara entre os exercicios de 2022 e de 2026. Devido a esta situacdo e
com a aprovacdo do novo Plano, surgirdo novas acles estratégicas a serem implementadas em 2022.
Além disso, o documento esclarece que como o prazo para finalizacdo do PDI estabelecido por
Resolucdo do CONSU ¢é dezembro deste ano (2021), ndo ha como se ter defini¢do, neste momento, das
principais acOes estratégicas para o ano de 2022. Ndo obstante, encaminhou 0s seguintes documentos

para serem utilizados na composicdo do PAINT/2022:

- Riscos e impactos - acOes estratégicas que devem ser implementadas ainda no
exercicio de 2021.(Anexo 1)

- Ac0es estratégicas previamente selecionadas para serem implementadas no exercicio
de 2022.(Anexo 2).

Conclui ainda, a Diretoria de Integridade e Controle Institucional, que “Considerando
que o PAINT/22 refere-se ao Plano de Auditoria a ser implementado no exercicio subsequente,
entendemos que 0 mesmo deve ter por objeto as acOes estratégicas que devem ser implementadas no

presente exercicio”.



CRITERIOS UTILIZADOS NA SELECAO DOS OBJETOS DE AUDITORIA

Avaliado as acdes estratégicas disponibilizadas a Auditoria Interna, as expectativas de

sua alta administracdo, os riscos significativos, a complexidade do negdcio, a estrutura e 0s recursos

humanos, logisticos e financeiros da UAIG, foram selecionados os processos, considerando ainda os

seguintes fatores adicionais:

Potencial beneficio direto para o usuério dos servicos (aluno);

Prioridade para os riscos dos processos considerados criticos e altos pela Alta Administracéo;
Prioridade para areas e processos ainda ndo auditados;

Rodizio de énfases;

Prioridade para processos citados recorrentemente pela Alta Administragdo nos documentos
encaminhados e que se encontram anexo;

Racionalizacdo das acbes de controle, excluindo-se processos judicializados, em fase de
judicializacdo e/ou que foram/estdo sendo auditados pelos 6rgdos de controle;

Percepgéo da Auditoria Interna.

A ldentificacdo do Universo Auditavel da UFJF;

indice Integrado de Governanca e Gestdo Publica 2021- iGG/2021°, e

Os resultados da Avaliacdo dos Controles Internos da UFJF a nivel de Entidade realizada pela

Auditoria Interna em 2021

AVALIACAO DA MATURIDADE DA GESTAO DE RISCOS

Para a Avaliacdo da Maturidade da Gestdo de Riscos da Universidade que possibilitou a

Auditoria Interna a tomada de decisdo sobre em gque medida ela poderia, ou ndo, valer-se dos riscos

que eventualmente ja tenham sido mapeados e avaliados pela gestdo, e considerando ainda o Indicador

que trata da Capacidade em gerir riscos do iIGG 2021 elaborado pelo TCU, onde 0 mesmo encontra-se

avaliado como inicial, optou-se por ndo utilizar a Matriz de Riscos encaminhada pela institui¢éo, pois

a mesma encontra-se em fase embrionaria. Tal fato vem ao encontro dos resultados obtidos na

“Avaliagdo dos Controles Internos da UFJF a nivel de Entidade” efetuada pela Auditoria Interna e

consubstanciado no Relatorio de Auditoria Interna n® 001.2021.09.01 - Avaliacdo dos Controles

Internos da Universidade Federal de Juiz de Fora, onde ¢ constatado que “A Universidade ndo possui

uma gestdo de risco a nivel de entidade, que poderia ser utilizado como ferramenta, estabelecendo

principios e objetivos organizacionais e diretrizes sobre como a gestao de riscos sera integrada ao

6httlos://WWW.tcu.qov.br/iqq2021/iGG2021%20—%20164%20—%20UFJF.pdf
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planejamento estratégico, aos processos e as politicas da organizacéo, objetivando a minimizar a
exposi¢do a eventos negativos e evitando a descontinuidade das agdes planejadas.”(grifo nosso).
Ressalta-se ainda que a instituicdo obteve neste trabalho de avaliagdo dos Controles Internos a nivel de
entidade, no que diz respeito ao componente Avaliacdo de Riscos, indice considerado deficiente.
Somam-se a isso os fatos ja apontados anteriormente tais como encontrar-se em processo de

elaboracdo do novo PDI, da Matriz de Riscos existente encontrar-se desatualizada e incompleta.

10. RELACAO DOS TRABALHOS A SEREM REALIZADOS

Nesta secdo apresentam-se os trabalhos definidos como prioritarios para o exercicio de 2022,
dividindo-os segundo os cinco critérios previstos: obrigacdo normativa, selecdo baseada em riscos,
solicitacdo da alta administracdo, solicitacdo de Orgdos de controle interno ou externo e, outras

situacdes, com as devidas justificativas para a sua sele¢do e motivos diversos aos ja elencados.

10.1 TRABALHOS A SEREM REALIZADOS EM FUNCAO DE OBRIGACAO NORMATIVA

Estdo consignados nesta secdo os trabalhos que visam a atender a legislacdo bem como a
recomendacOes e determinacdes emitidas tanto pela Controladoria-Geral da Unido quanto pelo
Tribunal de Contas da Unido através de instrucdes normativas, orientacdes técnicas e acordaos. Sao

eles:

10.1.1 Elaboracdo do Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna - RAINT/2021 -
Instrucdo Normativa SFC/CGU n° 5, de 27 de agosto de 20207, que dispde sobre o Relatério Anual de
Atividades de Auditoria Interna - RAINT das Unidades de Auditoria Interna;

10.1.2 Monitoramento das Recomendagcdes - Instrucdo Normativa n° 3, de 09 de junho de 20178, que
aprova o Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo

Federal;

7https://www.in.qov.br/web/dou/—/instrucao—normativa—n-5—de—27—de—aqosto—de—2021—342352374

8httlo://WWW.Cqu.qov.br/sobre/leqislacao/arquivos/instrucoes-normativas/in cgu 03 2017.pdf
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10.1.3 Elaboracdo do Plano Anual de Auditoria Interna - PAINT/2023 - Instrucdo Normativa
SFC/CGU n° 5, de 27 de agosto de 2020, que dispde sobre o Plano Anual de Auditoria Interna —
PAINT das Unidades de Auditoria Interna;

10.1.4 Gestao e Melhoria da Qualidade - Instrugdo Normativa n® 3, de 09 de junho de 2017°, que
aprova o Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo

Federal;

10.1.5 Quantificacdo e Registro dos Resultados e Beneficios da Atividade de Auditoria Interna
Governamental — Instru¢cdo Normativa n° 10, de 28 de abril de 2020, que aprova a Sistematica de
Quantificacdo e Registro dos Resultados e Beneficios da Atividade de Auditoria Interna

Governamental do Poder Executivo Federal;

10.1.6 Elaboracao de parecer sobre a prestacdo de contas anual da Universidade Federal de Juiz
de Fora e tomada de contas especiais — Artigos 15, paragrafos 6° e 7°, e 20-B, do Decreto n. © 3.591,
de 6 de setembro 2000 e Instrucdo Normativa SFC/CGU n° 5, de 27 de agosto de 2020.

10.1.7 Autoavaliacdo da Auditoria Interna utilizando o Modelo de Capacidade de Auditoria Interna

(IA-CM), tendo como objetivo atender ao Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade - PGMQ que

esta sendo implementado pela Auditoria Interna. Busca-se com a utilizacdo do IA-CM contribuir para

0 aprimoramento continuo da atividade de auditoria interna da UFJF.

a) Tipo de servico: Avaliacdo

b) Objeto: Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM)

c) Objetivo: Avaliacdo de forma a possibilitar o aprimoramento continuo da atividade de auditoria
interna da UFJF e atendimento dos normativos quanto ao PGMQ.

d) Datas previstas de inicio e conclusao: 02/01/2022 a 31/03/2022

e) Carga horaria prevista: 782 H/H

f) Origem da demanda: Obrigacdo normativa. Referencial Técnico da Atividade de Auditoria
Interna Governamental, aprovado pela IN SFC n°® 3/2017, em consonéncia com a Estrutura

Internacional de Praticas Profissionais (IPPF) do Instituto dos Auditores Internos (I1A).

9http://WWW.cqu.qov.br/sobre/leqislacao/arquivos/instrucoes—normativas/in cgu 03 2017.pdf
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10.2 TRABALHOS SELECIONADOS COM BASE NA AVALIACAO DE RISCO

Para a composicdo desta selecdo foi utilizada a cadeia de valor da instituicdo, conforme

apresentada em seu Plano de Desenvolvimento Institucional®™

(PDI), prorrogado e atualmente em
vigor, o entendimento da Administracdo Superior sobre os principais processos estratégicos e seus
riscos associados; os riscos significativos a que a instituicdo esta exposta no entendimento proprio da
Auditoria-Geral; os processos de governanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos da
Instituicdo; a Identificacdo do Universo Auditavel da UFJF. Soma-se a isso, em razao dos motivos ja
apontados, os resultados obtidos no indice Integrado de Governanca e Gestdo Publica 2021-
iGG/2021'; e os resultados da Avaliacdo dos Controles Internos da UFJF & nivel de Entidade
realizada pela Auditoria Interna em 2021.

Apresentam-se a seguir os trabalhos selecionados relacionados aos macroprocessos
institucionais que constituem a cadeia de valor da instituicdo e nos demais critérios acima:
10.2.1- Integridade
a) o tipo de servico: Avaliacédo
b) o objeto: Programa de Integridade na UFJF
C) o objetivo: Avaliagdo do Programa de Integridade na UFJF, “entendida como o conjunto de arranjos
institucionais que visam a fazer com que a Administracdo Publica ndo se desvie de seu objetivo
principal: entregar os resultados esperados pela populacdo de forma adequada, imparcial e

eficiente.!®”

, em especial — controle de nepotismo, protecdo contra conflito de interesses, controles
existentes tendo em vista o fortalecimento da gestéo.

d) datas previstas de inicio e conclusdo: 01/05/2022 a 30/09/2022

e) carga horaria prevista: 554 H/H

f) a origem da demanda: selecio baseada em riscos utilizando o indice Integrado de Governanca e
Gestdo Publica 2021- iGG/2021* (Indicador: 1120 - Capacidade em promover a integridade) e a
Avaliagdo dos Controles Internos da UFJF a nivel de Entidade realizado também pela Audin/UFJF

em 2021 que apontaram fragilidades no tema.

10http://www.ufif.br/transparencia/reIatorios/pdi—plano-de—desenvolvimento-institucional/

Yhttps:/iwww.tcu.gov.br/igg2021/iG G2021%20-%20164%20-%20UFJF . pdf

12https://www.qov.br/cqu/pt-br/centrais—de—conteudo/campanhas/inteqridade—pubIica/inteqridade-publica

Bhttps:/lwww.tcu.qov.br/igg2021/iG G2021%20-%20164%20-%20UFJF. pdf
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10.2.2- Transparéncia

a) o tipo de servico: Avaliacédo

b) o objeto: Dados Abertos da UFJF

c) o objetivo: Avaliar conformidade dos Dados Abertos' da UFJF com a legislacdo vigente. A
politica de dados abertos do Poder Executivo Federal é constituida por uma série de documentos
normativos, de planejamento e de orientagdo para garantir e facilitar o acesso pelos cidadéos, pela
sociedade e, em especial, pelas diversas instancias do setor publico aos dados e informacoes
produzidas ou custodiadas pelo Poder Executivo Federal.

d) datas previstas de inicio e conclusdo: 01/05/2022 a 30/09/2022

e) carga horaria prevista: 554 H/H

f) a origem da demanda: selecdo baseada em riscos através dos resultados do indice Integrado de
Governanga e Gestdo Publica 2021- iGG/2021," (Indicador: 3110 - Capacidade em promover a

transparéncia) que apontou fragilidades no tema.

10.2.3 Avaliacdo da Governanca do Processo de Contratacao Publica. A atividade possui um
carater preditivo e de sensibilizacdo tendo em vista a Portaria SEGES/ME n? 8.678, de 19 de
Julho de 2021, dispde sobre a governanca das contratagdes publicas no ambito da Administragdo

Publica federal direta, autarquica e fundacional.

a) Tipo de servico: Avaliacdo

b) Objeto: Processos de contratacdo publica.

c) Objetivo: Avaliacdo de instrumentos de governanca nos processos de contratacdo publica.

d) Datas previstas de inicio e conclusao: 01/05/2022 a 30/09/2022

e) Carga horéria prevista: 554 H/H

f) Origem da demanda: selecdo baseada em riscos através dos resultados do indice Integrado de
Governanca e Gestdo Publica 2021- iGG/2021,* ( Indicador: RiscoContr - Capacidades em gestdo

de riscos das contratagcdes) que apontou fragilidades relacionadas ao tema.

14https://dados.qov.br/paqina/instrucao-normativa-da-inda

15https://www.tcu.qov.br/iqq202l/iG62021%20-%20164%20-%20UFJF.pdf

Bhttps://www.tcu.qov.br/igg2021/iG G2021%20-%20164%20-%20UFJF. pdf

14


https://dados.gov.br/pagina/instrucao-normativa-da-inda
https://www.tcu.gov.br/igg2021/iGG2021%20-%20164%20-%20UFJF.pdf
https://www.tcu.gov.br/igg2021/iGG2021%20-%20164%20-%20UFJF.pdf

10.3 TRABALHOS A SEREM REALIZADOS POR SOLICITACAO DA ALTA ADMINISTRACAOQ

A Audin/UFJF encaminhou o OFICIO/SEI N° 58/2021/AUDITORIA em 12 de agosto de 2021,
solicitando que fossem indicados e disponibilizados a essa unidade de auditoria interna 0s documentos
em que estivessem consignadas as estratégias, 0s objetivos e as metas vigentes da instituicdo bem
como sua matriz de riscos. Solicitamos também que fossem comunicadas a essa unidade as prioridades
da instituicdo, bem como as expectativas de sua alta administracdo em relacdo a atividade de auditoria
interna, e que caso a matriz de riscos ainda ndo estivesse disponivel, que nos fossem comunicados 0s
riscos ja levantados, em formato que possibilitasse a utilizacdo das informacdes para a definicdo dos
trabalhos prioritarios a serem realizados por esta unidade no periodo objeto do referido plano.

Como resposta foi recebido 0 OFICIO/SEI N° 67/2021/DIR-INTEGRIDADE-CONTROLE de
21 de setembro de 2021 onde o Diretor de Integridade e Controle Institucional esclarece que
“Considerando que 0 PAINT/22 refere-se ao Plano de Auditoria a ser implementado no exercicio
subsequente, “entendemos que o mesmo deve ter por objeto as acOes estratégicas que devem ser
implementadas no presente exercicio” (Anexo Riscos e Impactos - A¢des Estratégicas 2021). Além
disso o referido documento esclarece que “a UFJF encontra-se em processo de elaboragdo do novo
PDI, que vigorara entre os exercicios de 2022 e de 2026. Devido a esta situacdo, com a aprovacgdo do
novo Plano surgird, com certeza, novas agdes estratégicas a serem implementadas em 2022. Mas como
0 prazo para finalizacdo do PDI estabelecido por Resolucdo do CONSU é dezembro deste ano, ndo ha
como se ter defini¢do, neste momento, das principais acdes estratégicas para o ano de 2022.”

Dentre as atividades apontadas pela gestéo, e considerando todos os aspectos relatados, foram
selecionadas as seguintes atividades a serem avaliadas em 2022:

10.3.1- Curricularizacao da Extenséo

A Curricularizacdo da Extensdo é o processo de inclusdo de atividades de extensdo no curriculo dos
Cursos, considerando a indissociabilidade do ensino e da pesquisa. Também pode ser chamada de
integralizacdo da Extensdo. Entre seus objetivos esta a formagdo integral dos estudantes para sua
atuacdo profissional, bem como a promogéo da transformacéo social.

a) Tipo de servico: Avaliacdo

b) Objeto: Curricularizacdo da Extenséo

c) Objetivo: Verificar, em especial, o atendimento da Resolucdo n° 07 de 18 de dezembro de 2018,
do Conselho Nacional de Educagéo (CNE) que estabelece as Diretrizes para a Extensdo na Educacéo
Superior Brasileira e regimenta o disposto na Meta 12.7 da Lei n. 13.005/14.

d) Datas previstas de inicio e conclusdo: 01/05/2022 a 30/09/2022
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e) Carga horéria prevista: 554 H/H

(F) Origem da demanda: solicitacdo da alta administracdo; prioridade para 0s processos considerados
de risco critico ou alto pela Alta Administracdo da Universidade; prioridade para areas e processos
ainda ndo auditados; e rodizio de énfases;

10.3.2 - Politica de Cotas na Educacéao

Segundo o disposto no Relatério da Ouvidoria Geral - Ano 2020%, foram recebidas 456
comunicagdes, sendo 211 sobre “supostas fraudes ao sistema de cotas ou temas correlacionados". Tal
situacdo se manteve ao longo do 1° Semestre de 2021, conforme se observa pela leitura do Relatorio
Ouvidoria Geral - 1° Semestre de 2021, “dentincias sobre fraudes ao sistema de cotas: ao longo
do primeiro semestre, as fraudes ao sistema de cotas continuaram levando o0 usuario a
procurar a Ouvidoria.”

Importante ainda ressaltar que “Com validade até 2022, a Lei de Cotas (Lei 12.711/2012) podera ser
estendida por mais dez anos.[...] Sendo assim o trabalho a ser realizado oferece uma oportunidade
impar de avaliacdo do que foi realizado até 0 momento e melhoria em seus processos.

a) Tipo de servico: Avaliacéo

b) Objeto: Politica de Cotas da UFJF

c) Objetivo: Avaliacdo do desenvolvimento e implementacdo da politica de cotas na UFJF e
possibilidades de aprimoramento.

d) Datas previstas de inicio e conclusdo: 01/05/2022 a 30/09/2022

e) Carga horéria prevista: 554 H/H

f) Origem da demanda: solicitacdo da alta administracdo e outras situacdes, como potencial beneficio
direto para o usuario dos servicos (aluno); prioridade para os processos considerados de risco critico
ou alto pela Alta Administracdo da Universidade; prioridade para areas e processos ainda nao
auditados; e rodizio de énfases;

10.4 TRABALHOS A SEREM REALIZADOS POR SOLICITACAO DE ORGAOS DE CONTROLE

INTERNO E EXTERNO

10.4.1 Acordéao 1.178/2018-TCU-Plenario
Em consideragdo ao disposto no Acdrddo 1178/2018-TCU-Plenario, estd prevista acdo
especifica para verificar o cumprimento, pela Universidade Federal de Juiz de Fora e por suas

fundacdes de apoio dos requisitos relativos a transparéncia no relacionamento entre as instituicées. As

o https://www2.ufjf.br/ouvidoria/institucional/relatorios/
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conclusdes dessa acdo especifica sobre o grau de implementacdo de cada um dos requisitos de
transparéncia explicitados no referido acérddo deverdo ser incluidas no Relatério de Gestdo da
Universidade Federal de Juiz de Fora - UFJF, referente ao exercicio de 2022.
Justificativa
O Oficio 0579/2018-TCU/SECEX-RS, de 11 de junho de 2018, encaminhou para nossa

instituicdo o Acordao n° 1178/2018 — TCU — Plenério, que trata de auditoria de conformidade para
avaliacdo do cumprimento, pelas Fundacdes de Apoio (FAP) e pelas respectivas IFES, dos requisitos
de transparéncia estabelecidos na Lei de Acesso a Informacdo (LAI) e nas normas especificas no que
tange aos projetos apoiados. O referido Acdrdao determinou a inclusdo no contetdo dos relatdrios de
gestdo anuais das IFES e IF, por pelo menos quatro exercicios, no item geral “Atuacdo da unidade de
auditoria interna” da se¢do “Governanga, Gestao de Riscos e Controles Internos”, das conclusdes dos
trabalhos acima a serem executados pela UAIG. No caso especifico da UFJF, sdo duas as fundaces:

FADEPE" - Fundacéo de Apoio e Desenvolvimento ao Ensino, Pesquisa e Extensdo: entidade de

direito privado, sem fins lucrativos, criada em 1995, que atua como parceira da UFJF, gerenciando

recursos de projetos institucionais, tendo como objetivo contribuir para o sucesso da instituicdo no

desenvolvimento de suas atividades junto a comunidade académica e a sociedade; e

Fundacdo CAEd™ - Fundagéo Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacdo: fundagdo de
apoio a Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), devidamente credenciada junto ao
MEC/MCTI, sendo constituida como entidade privada, sem fins lucrativos, destinada a prestar
apoio especializado a execucdo de projetos e servicos relacionados a avaliacdo educacional em

larga escala e ao desenvolvimento de tecnologias de avaliacdo e gestdo da educacdo publica.

a) Tipo de servico: Avaliacdo

b) Objeto: Fundagbes de Apoio (FAP)

c) Objetivo: Cumprimento, pelas Fundacdes de Apoio (FAP) e pelas respectivas IFES, dos
requisitos de transparéncia estabelecidos na Lei de Acesso a Informagdo (LAI) e nas normas
especificas no que tange aos projetos apoiados.

d) Datas previstas de inicio e conclusdo:14 a 18/03/2022 — 01 a 30/04/2022

e) Carga horaria prevista: 258 H/H

f) Origem da demanda: Solicitagdo de Orgdos de controle interno ou externo. Acorddo n°
1178/2018 — TCU - Plenario.

18https://fadepe.org.br/
19http://fundacaocaed.org.br/

17


https://fadepe.org.br/
http://fundacaocaed.org.br/

10.4.2 Acdrdéao 484/2021-TCU-Plenario

O Oficio-circular 2/2021-TCU/SecexEducacdo, de 15/06/2021, encaminhou para nossa
instituicdo o Acordao 484/2021-TCU-Plenario, que trata da “Auditoria Integrada com a finalidade
de avaliar a implementacdo do processo eletronico nas Instituicdes Federais de Ensino”.
Segundo o trabalho realizado, um dos focos mais relevantes da auditoria seria avaliar a transparéncia
ativa das instituicdes, ou seja, a possibilidade de consulta de processos administrativos sem
necessidade de procedimentos de credenciamento prévios.
Justificativa

Segundo o mesmo Acorddo, no item 9.2.5. “no ambito do fluxo de trabalho de suas instancias
internas de controle e governanca, como Procuradorias Federais, Unidades de Auditoria Interna,
Conselhos Superiores, Comités de Integridade e Gestdo de Riscos e outros, verifiguem e consignem
nos autos acerca da utilizacdo de processos em meio eletronico e de médulo de Pesquisa Publica,
de modo a constantemente induzir a utiliza¢ao dessas ferramentas para a boa gestao publica;”
a) Tipo de servico: Avaliacdo.
b) Objeto: Utilizacdo de processos em meio eletrénico e de modulo de Pesquisa Publica.
c) Objetivo: Verificar e consignar nos autos fisicos acerca da utilizagdo de processos em meio
eletronico e de médulo de Pesquisa Publica, de modo a constantemente induzir a utilizacdo dessas
ferramentas.
d) Datas previstas de inicio e conclusao: 02/01 a 31/12/2022
e) Carga horaria prevista: 258 H/H
f) Origem da demanda: solicitacdo de 6rgaos de controle interno ou externo. Acérddo 484/2021-
TCU-Plenério.

10.5 TRABALHOS A SEREM REALIZADOS POR OUTRAS SITUACOES COM AS DEVIDAS

JUSTIFICATIVAS PARA SUA SELECAO
- Néo se aplica

11. RESUMO DAS ATIVIDADES DE AVALIACAO E CONSULTORIA PREVISTAS

Apresentamos a seguir uma tabela com o resumo das ac¢oes de avaliagdo planejadas baseada na cadeia

de Valor e Macroprocessos Institucionais apresentada em seu Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) %

20http://www.ufif.br/transparencia/reIatorios/lodi-plano-de-desenvoIvimento-institucional/
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA

CADEIA DE VALOR

Ensino
MACROPROCESSOS .
FINALISTICOS Pesquisa 1. Curricularizagio da Extenséo;
Extensdo
2. Avaliacdo da Governanga do Processo
de Contratacdo Publica;
Gestio 3. Autoavaliagdo da Auditoria Interna
utilizando o Modelo de Capacidade de
Auditoria Interna (IA-CM);
MACROPROCESSOS DE
SUPORTE
Infraestrutura e )
Sustentabilidade
4. Integridade
Controle e Assessoramento 5. Transparéncia
Relacionamento 6. Politica de Cotas na Educacéo

12 ATIVIDADES DE CAPACITACAO PREVISTAS

Em cumprimento ao art. 4°, Il, da Instrucdo Normativa SFC/CGU n° 5, de 27 de agosto de 2021,
apresentamos abaixo a tabela com a previsdo de carga horaria minima para capacitacdo de cada auditor
interno governamental da Auditoria Interna no entanto essa UAIG buscard carga horaria de

capacitacdo de 80 horas:

SERVIDOR CARGO C. H.
José Alexandre da Silva Auditor-Chefe 80h
Caroline Casagrande Pinto Auditor 80h
Eduardo Motta de Castro Auditor 80h
Linus Helvécio Gongalves Ramos de Castro Auditor 80h
Fabricio Brunelli Machado Auditor 80h
Joaquim de Aradjo Gomes Auditor 80h
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Para o estabelecimento das necessidades de capacitagdo previstas para o exercicio de 2022, foram

considerados, principalmente, 02 (dois) critérios. Sdo eles:

1. Competéncias necessarias ao desenvolvimento das a¢des de auditoria;

2. Disposi¢des da Politica de Capacitacdo e Desenvolvimento de Servidores da Unidade de
Auditoria Interna da Universidade Federal de Juiz de Fora, conforme disposto nesta Portaria e nos
termos da Instrucdo Normativa CGU n° 3, de 9 de junho de 2017, nos aspectos relacionados a

proficiéncia e zelo profissional.

Dentro dessas premissas foram selecionados o0s seguintes possiveis eventos:

e Forum Técnico das Auditorias do Ministério da Educacdo (FONAITec): trata em sua esséncia
da Capacitacdo Técnica dos Integrantes das Auditorias Internas do Ministério da Educacdo. Esse
evento efetiva sua missao, que é promover a capacitacdo, o valor e disseminar o papel do Auditor
Interno no ambito das instituicdes federais de ensino, por meio de cursos, foruns, apresentacao de
artigos e de experiéncias, estabelecendo assim a qualificacdo desse profissional e o intercambio de
ideias em assuntos referentes a atividade de Auditoria Interna. O evento é organizado pela
Associacdo Nacional dos servidores Integrantes das Auditorias Internas do Ministério da Educacéo
- FONAI-Mec;

e Congresso Brasileiro de Auditoria e Controle Interno (COBACI): evento destinado a
Auditores, Controladores, Gestores Publicos e demais profissionais interessados em governanca,
gestdo de risco, controle interno, integridade e compliance. O evento é patrocinado pela Uniédo
Nacional dos Auditores do Ministério da Educacdo — UNAMEC, que é uma entidade civil de direito
privado sem fins lucrativos representativa dos auditores pertencentes ao Plano de Carreira dos
Cargos Tecnico-Administrativos em Educacdo (PCCTAE).

Tanto o FONAI-Tec quanto o COBACI sdo eventos que abordam com grande propriedade assuntos
relacionados as Instituicdes Federais de Ensino Superior - IFES, tendo normalmente entre seus
expositores, membros da CGU, TCU, MP etc. Somam-se a isso 0S baixos custos dos eventos quando
comparados a outros similares. Além disso, mostram-se necessérias, para todos os auditores, as a¢oes

de capacitacédo elencadas abaixo:

e Curso de IA-CM - este curso visa a apresentar a metodologia Internal Audit Capability Model

(IA-CM), recomendada pela Deliberagdo CCCI n° 01/2019 para ser utilizada pelas Unidades de
20



Auditoria Interna Governamental (UAIG) como referéncia na implementacao de seus Programas de
Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) previsto na Instrucdo Normativa SFC n° 03, de 09 de
junho de 2017, e na realizagéo de suas respectivas avaliages externas de qualidade. Em 2021 foram
capacitados 3 auditores além do Auditor-Chefe, o que ira possibilitar iniciar em 2022 a
Autoavaliacdo da Auditoria Interna utilizando o Modelo de Capacidade de Auditoria Interna (1A-
CM), tendo como objetivo atender, entre outras coisas, ao Programa de Gestdo e Melhoria da
Qualidade — PGMQ.

e Curso de Andlise e Avaliacdo das DemonstracGes Contabeis do Setor Publico — este curso
objetiva proporcionar aos auditores conhecimentos gerais sobre a andlise e a avaliacdo das
demonstracdes contabeis e conhecimentos especificos sobre essa atividade no contexto das
organizacBes publicas. O atual corpo de auditores da UFJF conta entre seus seis membros com
quatro bacharéis em Ciéncias Contabeis. Soma-se a isso o fato de que a Instru¢cdo Normativa
SFC/CGU n° 5, de 27 de agosto de 2020 prever a emissdo, pela Auditoria Interna, de parecer que
expresse a opinido geral, com base nos trabalhos de auditorias individuais previstos e executados no
ambito do PAINT, ao processo de elaboracdo das informagdes contébeis e financeiras, gerando
desta forma uma possibilidade de servicos futuros;

A alocacdo de horas para atividades de capacitacdo considerou o quantitativo de 80 horas anuais
para cada auditor, incluido o titular da unidade, em treinamentos, cursos de p6s-graduacdo lato e stricto
sensu e eventos compativeis com a atividade de auditoria, ao universo de auditoria da Audin/UFJF e as
competéncias requeridas dos auditores.

Ressalta-se que as acBes de capacitacdo julgadas necessarias foram incluidas no Plano de

Desenvolvimento de Pessoas - PDP/UFJF 2022, em consonancia com o Decreto n° 9.991, de 28 de

agosto de 2019.

13. MONITORAMENTO DAS RECOMENDACOES EMITIDAS E AINDA NAO

IMPLEMENTADAS PELAS UNIDADES AUDITADAS

Em nossa instituicdo, apesar das medidas ja adotadas, temos um passivo de recomendacfes
emitidas exclusivamente pela Auditoria-Geral da Universidade, ndo implementadas, implementadas
parcialmente, ou ndo informado a Auditoria Geral quanto da efetiva implementacdo pelos setores
auditados, gerando gasto de tempo, retrabalho e dificuldades relevantes em seu monitoramento, uma

vez que inexistia um sistema informatizado que pudesse auxiliar e agilizar esse processo.
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Em razdo do exposto, verificou-se a necessidade de acdo especifica da Auditoria-Geral, em
conjunto com a Administracdo Superior, para sanar o problema. Em 2018 foram realizadas avaliac6es
das recomendacdes e tratativas junto a Assessoria de Gabinete, que na UFJF é responsavel por, entre
outras coisas, controlar o fluxo de informagdes para atendimento das demandas provenientes dos
orgéos de controle, entre eles a Auditoria-Geral, conforme previsto no art. 1°, 1V, da Portaria 1362 de
10 de outubro de 2017.
Dentro deste espirito, e apos diversas discussdes, propostas e avaliacOes, foi editada a Portaria/SEI

n° 1354 de 26 de agosto de 2019, que entre outras coisas:

1. estabeleceu o fluxo de informagdes entre a Auditoria Interna da Universidade Federal de Juiz de
Fora e sua administracdo Central,

2. definiu responsabilidades e prazos a serem observados pelas unidades auditadas em relacdo a
requisicdo de informacdes e de documentos solicitados pela Auditoria Geral.

Apo6s a publicacdo foram reiniciados os trabalhos de monitoramento que deverdo em breve
estar disponiveis para o Conselho Superior e aos 6rgaos de controle. Em 2021, em razdo do acima
exposto, buscou-se realizar um monitoramento continuo, efetuado pelos responsaveis pelas
recomendagOes e em conformidade com a Portaria/SEI n° 1354 de 26 de agosto de 2019, tendo
como objetivo reduzir, por cumprimento das mesmas, 0 maximo de recomendacfes. Ressaltamos
também gue o monitoramento das recomendacdes emitidas foi realizado com a utilizacdo do SEI —
Sistema Eletrénico de Informacdes.

Além das medidas elencadas acima, em 2020, por ocasido da adequacdo do PAINT daquele
exercicio, foi constituida uma equipe para elaborar estratégia de tratamento das recomendaces
acumuladas, guantificaveis e ndo mais quantificaveis nos termos da Instru¢cdo Normativa n° 10, de 28
de abril de 2020, que aprova a Sistematica de Quantificacdo e Registro dos Resultados e Beneficios da
Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal.

Como proximo passo, em 2021, dando prosseguimento ao trabalho iniciado em 2019,
inserimos todas as recomendagOes pendentes no e-Aud, sistema desenvolvido pela Secretaria Federal
de Controle Interno da Controladoria-Geral da Unido (CGU) para gestdo da Atividade de Auditoria
Interna Governamental. Em 2022 esperamos realizar o monitoramento exclusivamente por esta

ferramenta.
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14. GESTAO E MELHORIA DA QUALIDADE DA ATIVIDADE DE AUDITORIA INTERNA

GOVERNAMENTAL (PGMQ)

A Instrucdo Normativa n® 3, de 09 de junho de 2017, dispds que as unidades de auditoria
interna governamental instituissem e mantivessem um Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade
(PGMQ) que contemplassem toda a atividade de auditoria interna governamental, desde o seu
gerenciamento até o monitoramento das recomendacfes emitidas. No 2° semestre de 2019, a
Controladoria-Geral da Unido publicou, em sua pagina na rede mundial de computadores, **modelos
para a operacionalizacdo dos programas de gestdo e melhoria da qualidade das unidades de auditoria
interna governamental. Esses modelos passaram, com as devidas avaliagOes e adequagOes, a serem
adotados pela Auditoria-Geral da Universidade Federal de Juiz de Fora para fins de gestdo e melhoria
da qualidade da atividade de auditoria interna governamental no ambito do Programa de Gestéo e
Melhoria da Qualidade (PGMQ - Audin/UFJF), instituido pela unidade no exercicio de 2020 por meio
da Portaria/SEI n® 1402, de 17 de dezembro de 2020. Em 2021, dando seguimento aos trabalhos
realizados, foram definidos os modelos e orientacBes que ja estdo sendo utilizados pela Auditoria
Interna.

Ressalta-se também que em 2022 realizaremos a primeira Autoavaliacdo da Auditoria Interna,
utilizando para isso o0 Modelo de Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM) e tendo como objetivo
atender, entre outras coisas, ao Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade - PGMQ.

15. TRATAMENTO DE DEMANDAS EXTRAORDINARIAS

Conforme disposto na Instrucdo Normativa n° 3, de 09 de junho de 2017, no caso de demandas
internas que causem mudancas significativas e que impactem o planejamento inicial de auditoria, essas
demandas deverdo ser submetidas a aprovacao pela Alta Administracdo e pelo Conselho Superior da
Universidade, ao qual a Auditoria-Geral encontra-se subordinada. As demandas externas serdo
cumpridas tdo logo seja possivel ou no prazo assinalado pelos 6rgdos demandantes. Para o exercicio de
2022 foi realizada previsdo de Horas/Homem para suprir essa possivel situacdo, podendo ainda,
conforme a legislacdo vigente, haver mudancas no PAINT aprovado que 0 impactem
significativamente, devendo ser apreciadas pelo Conselho Superior (CONSU) e comunicadas a
unidade de supervisdo técnica da Controladoria Geral da Unido (CGU) em até 30 dias ap0Os sua

aprovacgao.

21 https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/auditoria-e-fiscalizacao/pgmq
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16. ELABORAGCAO DO PLANO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA - PAINT 2022

A relacdo das atividades necessérias a elaboracdo do Plano de Auditoria do exercicio
subsequiente encontram-se descritas no art. 4° da Instrucdo Normativa SFC/CGU n° 5, de 27 de agosto
de 2021, onde segundo 0 mesmo, 0 PAINT deve estabelecer uma previsdo realista das atividades a

serem realizadas no periodo.

16.1 SERVICOS DE AVALIACAO

Relacdo dos servicos de auditoria (Avaliagdo e Consultoria) a serem realizados pela UAIG,
com informac0es sobre: o tipo de servico (avaliacdo, consultoria ou apuracgdo); o objeto; o objetivo;
datas previstas de inicio e conclusdo; carga horaria prevista; e a origem da demanda.

Foi informada a origem da demanda considerando as seguintes situacdes previstas: obrigacédo
normativa; selecdo baseada em riscos; solicitacdo da alta administracdo; solicitacdo de 6rgaos de
controle interno ou externo; e, outras situagcdes, com as devidas justificativas para a sua selegéo.

Os servicos de auditoria a serem realizados pela Audin/UFJF estdo dispostos nos itens:
10.1 Trabalhos a serem realizados em funcéo de obrigacdo normativa:

- Subitem 10.1.7;

10.2. Trabalhos selecionados com base na avalia¢éo de riscos:

- Subitens 10.2.1, 10.2.2 ¢ 10.2.3;

10.3 Trabalhos a serem realizados por solicitacdo da alta administracéo:

— Subitens 10.3.1 e 10.3.2;

10.4 Trabalhos a serem realizados por solicitacdo de 6rgaos de controle interno ou externo:
- Subitens 10.4.1 e 10.4.2

10.5 Trabalhos a serem realizados por outras situagdes, com as devidas justificativas para a sua
selecdo:

— Nao se aplica.

Foi também realizada a previsdo de alocacdo da forga de trabalho, nas seguintes categorias:
servigos de auditoria; capacitacdo; monitoramento das recomendacdes emitidas em trabalhos
anteriores e ainda ndo implementadas; gestdo e melhoria da qualidade da atividade de auditoria
interna governamental; levantamento de informacgfes para orgdos de controle interno ou externo;

gestdo interna; e demandas extraordinarias recebidas pela UAIG durante a realizacdo do PAINT.
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16.2 ALOCACAO DA FORCA DE TRABALHO POR CATEGORIAS

Na alocacdo de horas para atividades de capacitacdo foi considerado o quantitativo de 80 horas
anuais para cada auditor, incluido o titular da unidade, em treinamentos, cursos de pos-graduacéo lato
e stricto sensu e eventos compativeis com a atividade de auditoria, ao universo de auditoria da
Audin/UFJF e as competéncias requeridas dos auditores.

- Célculo do Total de Horas disponiveis durante o exercicio -

Auditores Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez TOTAL
Dias Uteis 21 19 21 20 22 21 | 20 23 22 20 20 23 252
Horas (6 horas) - 4
Auditores 126 | 114 | 126 | 120 | 132 | 126 | 120 | 138 | 132 | 120 | 120 | 138 1512
(-)Férias 42 38 42 40 44 42 40 46 44 40 40 46 504
Horas/Auditor Total 4
Auditores 462 | 418 | 462 | 440 | 484 | 462 | 440 | 506 | 484 | 440 | 440 | 506 5544
Horas (4 horas) - 1
Auditor 84 | 76 84 80 88 84 | 80 92 88 80 80 92 1008
(-)Férias 7 6 7 7 7 7 7 8 7 7 7 8 84
Horas/Auditor Total 1
Auditor 77 70 77 73 81 77 | 73 84 81 73 73 84 924

Horas/Auditor - Total | 539 | 488 | 539 | 513 | 565 | 539 | 513 | 590 | 565 | 513 | 513 | 590 6468

Auditor-Chefe Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez TOTAL
Dias Uteis 20| 19| 21 | 20| 22 | 21| 20| 23 | 22 | 20 | 20 | 23 252
Horas (8 horas) 155 | 139 | 155 | 147 | 163 | 155 | 147 | 171 | 163 | 147 | 147 | 171 1860
(-)Férias 13| 12] 13|12 14]13|12|14|14]12]|12]14 155
Horas/Chefe 142 | 127 | 142 | 135 | 149 | 142 | 135 | 157 | 149 | 135 | 135 | 157 1705
Total Geral 8173

- PREVISAO DE ALOCAGCAO DA FORCA DE TRABALHO POR CATEGORIAS —

Il - previsdo de alocacgdo da forga de trabalho por categorias:
Itens Atividade HH Previsto

a | Servigos de Auditoria 4068
b | Capacitacdo dos Auditores 480
¢ | Monitoramento de Recomendagdes 1027
d | Gestdo e Melhoria da Qualidade 1027
e | Levantamento de informages para 6rgdos de controle 272
f | Gestdo Interna 650
g | Demandas Extraordinarias 650

TOTAL H/H 8173
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17. AVALIACAO DO PLANO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA - PAINT/2022 E

ELABORACAO DO RELATORIO DE ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA - RAINT /2021

Para a avaliagdo do Plano Anual de Auditoria Interna em curso serdo utilizadas planilhas de
acompanhamento em que cada acdo de auditoria interna estd descrita na forma de um processo padréo
de auditoria, estabelecido por meio de norma interna aprovada pelo Auditor-Chefe. Esse processo
padrdo prevé etapas obrigatorias e sequenciais que, realizadas na totalidade, garantem a finalizacao da
acdo pela emissdo de um relatorio final. Para elaboragdo do Relatério Anual de Atividades de
Auditoria Interna, as informacdes de cada relatorio final das a¢Ges sdo agrupadas de modo a produzir

um resultado consolidado da atividade da unidade no periodo considerado.

18. PREMISSAS, RESTRICOES E RISCOS ASSOCIADOS A EXECUCAO DO PLANO DE

AUDITORIA INTERNA - PAINT 2022

A construcdo deste Plano Anual de Auditoria Interna teve como premissa a observacdo das orientactes
estabelecidas em normas sobre auditoria interna governamental, principalmente aquelas emitidas pela
Controladoria-Geral da Unido. Possiveis restricdes e riscos para a execucao do plano estdo associados,
sobretudo, a continuidade do quadro de saude publica atual e suas consequéncias para o0
funcionamento da Universidade. Além disso, contam-se, dentre outros fatores, o menor nimero de
horas-homem de trabalho devido a situaces de remocédo e redistribuicdo de servidores durante o
exercicio de 2021, o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) ainda em elaboracdo quando da
confeccdo do PAINT, a auséncia do processo formal de gerenciamento de riscos da instituicdo, a
manutencdo de controles internos incipientes, a insuficiéncia no mapeamento dos processos

institucionais e respostas intempestivas ou auséncia de respostas as solicitacfes de auditoria.

19. APENDICE

A Auditoria Interna da UFJF buscou elaborar o seu PAINT/2022 com base nas informacoes e
documentacdo disponivel e disponibilizada no momento. Impossivel ndo destacar que ainda
enfrentamos a pandemia de Covid-19, suas variaveis e consequéncias, sendo que no momento de
elaboracdo deste documento em que comegcamos a ensaiar um retorno “presencial e gradual” nas
atividades da Instituicdo, nos deparamos com temas como “4* onda” e “novas variantes”. Tal situagdo
altera qualquer entendimento que possamos ter da nossa Universidade, o contexto em que se encontra

inserida, seus processos, prioridades e visao para o futuro. Talvez por este motivo, mais do que nunca,
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a elaboracdo de um novo Plano de Desenvolvimento Institucional se justifique. Sendo assim, o
momento se apresenta mais que oportuno, pois teremos em breve um planejamento dentro da atual
realidade mundial e nacional e de suas consequéncias e possibilidades para a nossa Instituicdo. Ainda
dentro deste quadro e considerando a existéncia de uma Matriz de Riscos, no entendimento da
Auditoria, ainda incipiente e incompleta, de um Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) em
desenvolvimento no momento de elaboracao deste plano, além da mudanca do normativo responsavel
por disciplinar o desenvolvimento do PAINT, optamos por elaborar um plano de auditoria que além
das obrigacbes normativas, atendesse a alta administracdo por meio de avaliacbes de processos
considerados por ela mesmo estratégicos e considerando também o entendimento da Unidade de
Auditoria Interna Governamental sobre estes mesmos processos, de forma a agregar efetivamente
valor a gestdo. Buscou-se também fundamentar nos riscos percebidos pela Gestao, além dos apontados
no indice Integrado de Governanca e Gestdo Plblica 2021- iGG/2021% e da Avaliagdo dos Controles
Internos da UFJF a nivel de Entidade realizado pela Audin/UFJF. Resumidamente estamos neste
momento buscando contribuir com o aprimoramento dos processos de governanca, gestdo de riscos e
controles internos que se apresentam mais factiveis no quadro atual de incertezas.

Importante ainda ressaltar que, atendendo ao normativo que regulamenta a confecgdo do
PAINT, tanto a alta administracdo quanto, através de seus 6rgdos representativos, 0s segmentos que
compdem a comunidade universitaria (alunos, servidores docentes e servidores técnico-administrativos
em educacdo) foram consultados sobre suas expectativas em relacdo a atividade de auditoria interna.

Reiteramos que continuamos buscando aprimorar os trabalhos executados pela Auditoria
Interna da UFJF por meio da revisdo e aprimoramento de suas ferramentas, bem como da capacitacao
de seu quadro. Para o préximo exercicio, realizaremos a nossa primeira Autoavaliacdo, utilizando o
Modelo de Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM), tendo como objetivo atender ao Programa de

Gestdo e Melhoria da Qualidade - PGMQ que esta sendo implementado.

22https:/lwww.tcu.qov.br/igg2021/iG G2021%20-%20164%20-%20UFJF. pdf
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20. PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

Diante de todo o exposto, encaminhamos 0 presente planejamento para apreciacdo da

Controladoria Geral da Unido — CGU e, se considerado suficiente, para aprovacdo do Conselho

Superior — CONSU da Universidade Federal de Juiz de Fora.

Juiz de Fora (MG), 30 de Novembro de 2021.

Atenciosamente,

José Alexandre da Silva
Auditor-Chefe
AUDIN/UFJF
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ANEXO 1

Niveis de riscos estimados para nio execucio das acoes estratégicas 2021 e seus impactos

Acdes =

Observagdes

Impacto

Critico pelo prazo

Nao implements
claras e objetivas continuando a gerar
recursos por indeferimento de matriculas

de novas regras mais

Alto por necessiiria
articulagiio e prazo

Descumprimento da obrigatoriedade de

implementagio

Sobrecarga administrativa

Tnseguranga juridica devido a exisiencia
de novas situagdes ndo contempladas na

regulamentagio existente

Critico pelo prazo

Falta de integragio da pos-graduagio

Dificuldade para a implantagdo da
politica de cotas da UFIF para a pos-
aduagio

Alto por necessria

articulagiio ¢ prazo

" Descumprimento da obrigatoricdade de
implementagio

Dificuldade na institucionalizagao da
relagio da UFJF

com a sociedade

Alto se depender de

Limitagio de projelos aos recursos da

Alto porque afeta o core
da Diretoria

Limitagio da atividade fim da Diretoria

Burocratizagio do processo

Nao formagao de capital humano

Critico por isco 6bvio

Vulnerabilidade quanto a incéndios

Critico por risco Gbvio

Vulnerabilidade quanto & manutengio de
bens

Risco alto — capacitagio
de servidor paraa
construgio

sem indicadores a politica nio &
acompanhada e pode nfio detectar
problemas

Dificuldade na manutengao de alunos
vulnerdveis na pos

Falta de qualificagio do servidor

Risco = 3
estimado de nio execugiio = g
— —
PROGRAD | Atualizar PISM
Curricularizagio da Extensio
Politica Institucional dos Estigios
X
Atualizagao das normativas da UFJF no que se refere i POs-Graduagao ¢ a Pesquisa ¢ Suporte ao
PROPP Des i do Plano ico e da A iagdo dos PPGs -
Incluir no PDI o plancjimento para o desenvolvimento da P6s de forma integrada com os
recursos humanos da instituicéio e com os cursos de Graduagio existentes
Desenvolvimento ¢ implementagao da politica de cotas na pos-graduagio da UFIF ¢ politica de
isténci: il na pos- da UFJF (impacto financeiro futuros) %
Desenvolver o processo de inser¢do da extensiio nos curriculos dos cursos de graduagao da UFJIF
PROEX (curto, médio ¢ longo prazo)
Fortalecer a relagio da UFJF com os coletivos, movimentos sociais ¢ entidades de clas:
Criar politica de captagio de recurso para desenvolvimento das agoes de extensao da PROEX
DINOVA Mais éncia de logia, acordos, li
Facilitar 0 acesso ¢ a utilizagdo do sistema de patentes, marcas e afins (250.000,00 em 2021)
Cursos itagdes em i e nadrea do pl de satide via GDI (142.222,00 em x
21)
PRO-CULT ‘Acdes de seguranca- contra incéndio
Agbes de seguranga- monitoramento
PROAE Construgio de indicadores de gestdo e avaliagao da politica dec AE
Criagdo da politica de ia para alunos de pe £l
Capacitagdo permanente das equipes de trabalho
X
DIAFF
Férum P de Di da Politica de Ac¢des Afirmativas X

Incficiéneia das politicas

Criagdo de Comissio de Acompanhamento e Avaliagdo das Cotas na Pés-graduagio

Falta de efe

idade das cotas

Regulamentar a Reserva de vagas em concursos publicos

Critico por envolver
concursos

Jodicializacio
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Alto por demandar agoes
de diversos setores

Nio realizagio ou realizagao com
deficiéncia

idem

Critico pela preméncia em
adaptar e melhorar
regramento

Subutil

agio da forga de trabalho

Fortalecimento ¢ qualificagdo da forga de.
trabalho

Critico pelo impacto legal
e de imagem

Fragilidade no controle

Falta de instrumental para gestio

Critico por exigir
adequagdes de sistemas
web. Além da
necessidade de imediato
atendimento as normas
legais, portarias
ministeriais, exigéncias
legas e dos 6rgdos de
controle e além de
envolver suporte do
CGCo

Impacta a transparéncia ativa

‘Alto pela necessidade de
publicizar os critérios
editoriais adotados e

diretrizes de politica i de

comunicagdo institucional

Impacta no objetividade do trabalho

"Alto pela necessidade de
ajustar e melhorar o
fluxos de comunicagio

entre o diferentes setores

comprometimento

core da instituigio

Manutengio do frégil pdi existente

Dificuldade na alocago dos parcos
recursos

Alto pela relevancia
institucional

Comprometer a eficiéncia dos trabalhos

nga juridica

Alto por questio de
controle institucional
obrigatério ¢ dependéncia
do PDI

Inexisténcia de novo programa

DRI Global July
Evento estudantes-convénio (PECs)
PROGEPE P alocagiio em e
de pessoas itacao e pi agio
Integridade — controle de nepotismo e protegio contra conflito de interesses
PROINFRA Dy de gestio ¢ na de projetos € obras (21-23 a cada
ano)
IMAGEM Reorganizagdo e reestruturacdo dos canais e portais de comunicagdo da UFJF, adequando-os as
novas da soci da i interna e as legais e de orgdos de
controle, bem como as i
Elaborar e publicizar, para todos os setores demandantes os critérios editoriais adotados, além
de manuais de ori 0 e procedil ionais padréo (POP)
D acdes de agestdaoda L di égias de
comunicacio a partir de padrdes técnicos eficientes e da poli de comunicago institucional
DIAVI Recredenciamento Institucional
Elaborar indicadores de gestao
Calcular indic.de gestao ¢ do TCU
PROPLAN Acompanhar ¢ promover agoes para claboragao PDI
D 1 di de forma a uma distribui@o mais equilibrada de
recursos diante da crise
Estruturagdo da Diretoria de Integridade e Controle Institucional
DICON
Revisio e consolidagiio de atos normativos da UFJF
Novo programa de integridade ¢, ap6s, criar mecanismo para monitorar a implantagio do
programa e da matriz de risco de integridade
Dy aprovar e il o plano d do campus-GV e finalizar o plano
GOV. de necessidades do mesmo campus GV
'VALADARES

Alto porgue representa a
estruturagdo do campus

Adequado funcionamento dos cursos

Consolidar o fluxo de novas i ic

100% dos contratos de locagio

"Allo pelo risca de nio
regularizagio

Fragilidade na gestio de contratos

Mapear, manualizar ¢ publicizar 90% dos fluxos da Dire¢do Geral e informatizar 100% dos
processos administrativos

Fragilidade do controle processual
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ANEXO 2

AGOES ADMINISTRATIVAS ESTRATEGICAS A SEREM IMPLEMENTADAS EM 2022

Observacgdo: a UFJF encontra-se em processo de elaboracao do novo PDI, que vigorara
entre 2022 e 2026. Devido a esta situagdo, com a aprovac¢do do novo Plano surgird,
com certeza, novas agoes estratégicas para serem implementadas em 2022.

ACAO 1

Definicao
Participagdao da UFJF no ranking internacional Times Higher Education Impact Ranking

Objetivos
- Promover a geragdo de resultados e impacto social das agdes da UFJF.

Metas

Realizagdo da coleta, preparagdo e analise de dados tempestivamente;

Coletar o maximo de informagdes possiveis, dentre os quesitos avaliados;

Dar publicidade dos resultados nos canais de comunicagao institucional, bem como
nas reunides de gestao;

Reunir informagdes sobre quesitos ndo atendidos, de forma a subsidiar as préximas
avaliagGes;

Sensibilizar a comunidade académica sobre a importancia de pactuar uma gestao
comprometida com o desenvolvimento sustentavel.

Responsavel pela implementagao
Michéle Cristina Resende Farage (Diavi)

Riscos que, se ocorrerem, podem impedir a realizagdo da agdo

Auséncia ou incompletude de respostas dos setores para a coleta de dados;

Perda do prazo de alimentac¢do dos dados coletados na plataforma Impact Ranking;
Falta de engajamento da comunidade académica para que a UFJF cumpra o
compromisso assumido com a Agenda 2030 da Organizagdo das Nagbes Unidas (ONU)
no intuito de construir seus planos estratégicos institucionais orientados aos 17
Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS).

Medidas mitigadoras (preventivas) a serem implementadas para se evitar a
realizagdo do risco

Mobilizar os setores a realizar a coleta de dados de acordo com os indicadores do
Impact Ranking;

Estabelecer um cronograma de agdes que preveja, em tempo habil, o langamento dos
dados na plataforma;

Aplicar a metodologia ja desenvolvida pela Diavi em 2021 para a coleta de 2022;
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Acompanhar e divulgar os resultados;
Propor aprimoramento da coleta de dados para a proxima participagdo no ranking.

Medidas corretivas do risco (caso o risco se concretize) para que se possa realizar a
acao

Cumprir o cronograma estabelecido;

Coletar dados, nos sitios institucionais dos setores, de forma a garantir a minima
participagao da UFJF no Impact Ranking, ainda que o desempenho da instituigdo caia
em relagdo as edigdes anteriores.

ACAO 2

Defini¢do : Como retomar a mobilidade académica no pds-pandemia?

Objetivos Aprimorar a relagdo com nossos parceiros internacionais e voltar a oferecer
o intercambio presencial de estudantes de graduagdo nos sentidos receptivo (in) e
emissivo(out).

Metas: manter contato por e-mail mensal com esse parceiros e com os
intercambistas no periodo de seis meses para monitorar a possibilidade, ou ndo, de
viagem.

Responsavel pela implementagdo: Anderson Bastos Martins

Riscos que, se ocorrerem, podem impedir a realizagdo da agao:
N3o adaptagdo do intercambista e agravamento do quadro sanitario.

Medidas mitigadoras (preventivas) a serem implementadas para se evitar a
realizagdo do risco: dar apoio ao intercambista (in/out) e acompanhar o
planejamento de viagem dos que enviaremos para o exterior com trés
encontros antes da viagem

Medidas corretivas do risco (caso o risco se concretize) para que se possa realizar a
acao:

Trazer o intercambista (in) para clube de conversagdo na DRI; aguardar situagao
sanitaria adequada para envio dos estudantes
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ACAO 3

Defini¢ao:
Fortalecimento da comunicagao com a comunidade académica através das redes
sociais

Objetivos:

Fortalecer os processos de comunicagdo administrativa e institucional, bem como de
divulgagdo cientifica, junto @ comunidade académica, através do uso de aplicativos e
das redes sociais.

Metas:

Aprimorar o instrumento de medi¢ao de dados das redes sociais

Capacitar a equipe em softwares de andlise e monitoramento de redes sociais e
adquirir softwares de analise e monitoramento de redes sociais

Ampliagdo do numero de curtidas das pagina da UFJF nas diferentes redes sociais
usadas, especialmente no twitter e no Instagram

Responsavel pela implementagao:
Equipe de Jornalistas — DIl e pessoal técnico de apoio;
CGCO/PROPLAN;

Riscos que, se ocorrerem, podem impedir a realizacdo da agdo:

Dificuldades técnicas para a analise e monitoramento;

Falta de engajamento do pessoal técnico da Diretoria de Imagem Institucional e de
outros setores envolvidos;

Falta de recursos orgamentarios para oferta de capacitagao de pessoal técnico e
aquisicdo de softwares e/ou aplicativos;

Medidas mitigadoras (preventivas):

Reforgo, com ac¢des de estimulo, ao trabalho e ao engajamento das equipes
envolvidas;

Planejamento detalhado dos projetos e agdes.

Medidas corretivas do risco (caso o risco se concretize):

Reunides com a equipe para detectar os problemas e buscar solugdes conjuntas;
Busca por solugdes de treinamento e capacitagdao com pessoal interno, da prépria
Diretoria de Imagem ou de outros setores da institui¢ao;

Busca por ferramentas gratuitas ou ja disponiveis/ adquiridas pela instituicdo e que
possam ser adaptadas ou usadas para o monitoramento das redes sociais.
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ACAO 4

Objetivo

Realizar o dimensionamento da forga de trabalho do quadro de TAEs e
terceirizados

O que
fazer

(linhas
gerais)

Planejar, elaborar e executar, juntamente com a Coordenac¢do de
Alocagdo e Movimentagao de Pessoas (CAMP), proposta de matriz de
dimensionamento para os Técnico-Administrativos em Educa¢do da
UFJF. A matriz conterd o quantitativo de servidores para cada equipe,
bem como o perfil profissional adequado (competéncias necessarias
para o exercicio da fungdo).

Onde
(setor,
etc.)

UFJF.

Por que
fazer

Para que a Universidade consiga identificar suas lacunas referentes a
forca de trabalho que tem disponivel e a real necessidade de cada
setor/unidade, de modo a realizar uma distribui¢do justa do quadro de
pessoal; para que possam ser elaboradas politicas de desenvolvimento
de servidores; para que possa atender as exigéncias postas pelo
Ministério da Economia, que atualmente condiciona a abertura de
concursos publicos a realizagdo de dimensionamento pelo 6rgdo ou
entidade.

Como
fazer

Realizagdo de estudos e capacitagdes sobre metodologias para o
dimensionamento da forga de trabalho; revisdao da resolugdo que
normatiza o processo na UFJF; constituigdo de comissdo e equipes
setoriais que irdo apoiar o projeto; decisdo quanto a execu¢do do
projeto por pessoal do quadro ou mediante parceria com instituicdo
externa; realizacdo do mapeamento das fungdes e competéncias dos
servidores TAEs; elaboragao de proposta dimensionamento da for¢a de
trabalho; entrega do relatério final / matriz de dimensionamento.

Observagdo: 1) No caso de impossibilidade de formalizagdo de parceria
para transferéncia de tecnologias, sera necessdrio constituir um grupo
estratégico de trabalho com, pelo menos, 5 servidores com total
capacidade de dedicagdo e 5 bolsistas ou estagidrios (esses niUmeros
ainda serdao melhor dimensionados) 2) para inicio deste projeto, é
fundamental que o organograma final de todas as areas da UFJF esteja
devidamente definidos.

Metas por
agdo
(2022)

Realizagdo do piloto com unidades trés unidades da UFJF

Entrega do relatério final da Fase 1 do DFT e revisdo de metodologia a
ser utilizada

Instituicdo de comissdo gestora

Inicio da execug¢do do mapeamento
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Quando A previsdo de conclusdo de cada agdo/meta esta descrita no quadro de

fazer metas do Nupla no link :

(cronogra | https://docs.google.com/spreadsheets/d/1wgbdcLbDNwRagMeCliPDU

ma) PyYIfA5BPqgE/edit#gid=564541853

Responsav | NUPLA — Progepe

el CAMP — Progepe

Quanto N3do foi disponibilizado nenhum recurso para este projeto.

(RS) - se

possivel

Riscos Ministério da Economia ndo entregar o sistema de DFT.

que, se Internamente, a Progepe ndo possuir servidores com perfil adequado

ocorrerem | disponiveis e FG para estruturagdo da equipe de execugao.

, podem Os servidores questionarem o propdsito da realizagdo do DFT e

impedira | apresentarem objegGes.

realizacdo | As equipes setoriais ndo disponibilizarem os dados necessarios para a

da agdo realizacdo do DFT.
Os resultados do diagndstico ndao serem utilizados para o
dimensionamento do quadro devido a questdes amplas e limitadoras da
execucgao técnica das agoes.

Medidas ReuniGes para apresentacdao da Administracdo Central de modo a

mitigador | promover maior engajamento e apoio na implementacéo da agado

as Observar as orientagées e objetivos previstos no PDI quanto a tematica

(preventiv | de Dimensionamento da Forga de Trabalho..

as)a Realizar reunides de sensibilizacdo e explicagdes sobre os propodsitos e a

serem condugdo do processo;

implemen | Elaborar material educativo para divulgagao interna.

tadas para | Organizar e treinar equipes multiplicadoras da agdo, realizando

se evitar a | acompanhamento e dando feedback de modo sistémico.

realizagdo | Elaboragdo de matriz de risco politico;Orientar a reestruturagdo de

do risco processos da Progepe (de forma que o resultado do dimensionamento
balize a alocagdo e movimentagao de pessoas).

Medidas Utilizar metodologia proépria, alinhada as orientagdes do Grupo de

corretivas | Trabalho Nacional do FORGEPE, acerca da tematica, conforme outras

do risco IFES ja estdo fazendo.

(caso o Buscar capacitagao continua e revisdo de metodologias, quando couber,

risco se a fim de atingir os resultados

concretize
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) para que | Envolver os setores institucionais afins a temdtica, de modo que cada um

se possa execute as agOes respectivas dentro da agdo, dividindo as

realizar a | responsabilidades e contribuindo com as ag¢des corretivas.

acao ReuniGes de corregdo de fluxo de agdes nas equipes executoras nas

unidades organizacionais, caso seja necessario.
AGAO 5

Objetiv | Realizar um programa de capacita¢do continuada voltado para os gestores

o da UFJF

O que | Levantar as competéncias gerenciais transversais aos gestores da UFJF, por

fazer meio de pesquisa junto aos servidores; elaborar e realizar um programa de

(linhas | capacitagdo de gestores;

gerais)

Onde UFJF

(setor,

etc.)

Por Para atuar em um cargo de lideranga, é fundamental o desenvolvimento de

que diversas competéncias, sejam elas técnicas ou comportamentais.

fazer Atualmente, na UFJF ndo ha uma formagdo para aqueles que se tornam
gestores. Além disso, tem havido transformagdes na sociedade e na prépria
administracao publica que exigem novas posturas dos gestores. Nesse
sentido, é necessario um programa continuado de formagdo de gestores,
tanto TAEs quanto docentes.

Como |- Elaborar uma metodologia adequada para o levantamento das

fazer necessidades de desenvolvimento dos gestores, considerando a percepc¢ao

dos servidores, as necessidades ja verificadas pela Progepe e as indicagdes
do Governo Federal, da Enap e de autores de Gestdao de Pessoas;

- Realizar o levantamento das maiores necessidades de desenvolvimento,
utilizando com base a metodologia de gestdao por competéncias e selecionar
as principais a serem trabalhadas na etapa 1.

- Elaborar um programa de desenvolvimento de gestores que a principio
sera composto da seguinte estrutura:

2021/inicio de 2022: Primeiro ciclo do programa: serdo desenvolvidas
competéncias transversais em 120 gestores da UFJF, por meio da realizacao
de capacitagao com duragao de 30 horas, no modelo semipresencial, com
instrutores selecionados do préprio quadro da universidade. Serdo
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oferecidas 4 turmas com até 30 pessoas nos meses de setembro, outubro,
novembro e dezembro de 2021 e janeiro e fevereiro de 2022).

2022 e 2023: serdao desenvolvidas outros ciclos de capacitacdo sobre
competéncias transversais verificadas nos proximos levantamentos de
necessidades de desenvolvimento.

Nos anos 2 e 3 podera haver novas turmas da etapa 1, caso haja novos
servidores a serem capacitados.

Metas

por

agao Andlise dos resultados e adequagdo do planejamento- turma 1

(2022) | Finalizacdo das 4 turmas (4 turmas de 30 gestores)
Planejamento dos préximos mdédulos

Quand

o fazer | A previsdo de conclusdo de cada agdo/meta esta descrita no quadro de

(crono | metas do Nupla no link:

grama) | https://docs.google.com/spreadsheets/d/1wgbdcLbDNwRagMeCliPDUPYYI
fASBPqE/edit?usp=sharing&ouid=105485035540835619397&rtpof=true&s
d=true

Respon [ NUDEP, com o apoio do Nupla.

savel

Quant | Instrutores de curso: 14.109,60

o (RS) - | Elaboracdo de material didético: RS 9.720,00

se Coordenacio: RS 9.720,00

possive | Total: RS 33.549,60 (primeiro ciclo)

I

Riscos | Falta de disponibilidade orgamentaria

que, se | Pouca adesao dos gestores

ocorrer | Médulos ndo adequados as demandas das areas

em,

podem

impedi

ra

realiza

¢doda

acao
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Medid
as

mitiga

doras | Realizar ampla divulgagdo do programa, com evento de abertura e
(preve oferecimento de incentivos para os participantes

ntivas) Realizac¢do periddica de diagndstico a fim de compreender as demandas
4 prioritdrias, além de realizagdo de pesquisa posteriores aos mddulos ja
serem | €xecutados para levantamento de sugest&es de problematicas relativas a
imple fungdo de gestor e novas competéncias a serem desenvolvidas

menta | Oferecimento de capacitagdes pagas ao publico externo a fim de angariar
das recursos.

para se

evitar

a

realiza

¢do do

risco

Medid [ Ndo havendo disponibilidade orgamentaria, sera necessario adaptar o

as programa, por meio da realizagdo de capacitagdes mais curtas (como
correti | palestras) e indicagdo de cursos gratuitos externamente.

vas do | Se mantendo a pouca adesdo dos gestores, o nUmero de turmas devera ser
risco reduzido.

(caso o

risco se

concre

tize)

para

que se

possa

realizar

a agao
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