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INTRODUGAO

Em cumprimento a Instru¢cdo Normativa n° 9, de 09 de outubro de 2018, do
Ministério da Transparéncia, Fiscalizacdo e Controladoria Geral da Unido, que,
dentre outros assuntos, dispde sobre o Relatério Anual de Atividades de Auditoria
Interna — RAINT, a Unidade de Auditoria Interna da Universidade Federal de Juiz de
Fora, denominada Auditoria-Geral, em conformidade com os procedimentos contidos
na norma supracitada, apresenta a seguir o seu Relatorio Anual de Atividades de
Auditoria Interna, referente ao exercicio de 2019.
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1 QUADRO DEMONSTRATIVO DO QUANTITATIVO DE TRABALHOS DE
AUDITORIA INTERNA, CONFORME O PAINT, REALIZADOS, NAO
CONCLUIDOS E NAO REALIZADOS

1.1 TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA REALIZADOS

Cddigo Titulo da Atividade de Auditoria
203 Transparéncia na Relagdo com as Fundacgdes de Apoio (Acordao n°
' 1.178/2018 - TCU — PLENARIO)
2.04 Avaliacdo do Jardim Botéanico da UFJF
Gestao Financeira do Cine-Theatro Central, do Teatro Pro-Musica e do
2.05 :
Projeto Som Aberto
2.06 Gestdo Suprimentos
2.07 Gestao Patrimonial
2.08 Transferéncia de Tecnologia
2.09 Financiamento de Programas e Projetos de Extens&o
2.10 Gestao da Infraestrutura Manutencéao
Verificagdo do cumprimento pela UFJF dos requisitos relativos a
2.11 participacado, protecdo e defesa dos direitos do usuario dos servicos
publicos da administragao publica
212 Gestao Patrimonial (Campus de Governador Valadares)
213 Gestao de Suprimentos (Campus de Governador Valadares)
214 Gestao de Contratos (Campus de Governador Valadares)

Pagina 6 de 64




1.1.1 Atividade 2.03 - Transparéncia na Relagdo com as Fundacgdes de Apoio

Documentada no Processo n° 23071.001746/2019-11, esta agdo gerou como
produto o Relatério Final de Auditoria Interna n°® 002.2019.05.2.03. Executada no
periodo de 11/02/2019 a 16/05/2019, a ag¢ao avaliou a transparéncia na relagao da
Universidade Federal de Juiz de Fora com as suas fundacbes de apoio. Para isso
utilizaram-se como critérios as determinacées do Acérdado no 1.178/2018 - TCU —
PLENARIO, da Lei 8958/1994 e do Decreto 7423/2010, e como fontes de
informagdes as proé-reitorias de Planejamento, Orgcamento e Finangas (PROPLAN) e
de Po6s-graduacgao e Pesquisa (PROPP), a Secretaria Geral da UFJF, a Comisséo
de Acompanhamento do Relacionamento com as Fundagdes (CARF), a
Coordenacao de Convénios, o Centro de Gestao do Conhecimento Organizacional
(CGCO), a Diretoria de Imagem Institucional (Dll), as Fundagdes de apoio
credenciadas ou autorizadas pela UFJF e os atos do Ministério da Educagdo (MEC)
publicados no Diario Oficial da Unido (DOU). No planejamento da agao foram
considerados beneficios esperados a adequagdo das praticas realizadas na
FADEPE ao Acodrdédo citado anteriormente, resultando em maior eficacia dos
controles internos e transparéncia, tendo sido o valor auditado estimado em R$
70.910.104,22 (setenta milhdes, novecentos e dez mil, cento e quatro reais e
vinte e dois centavos), referentes aos valores repassados pela Universidade
Federal de Juiz de Fora a Fundacdo de Apoio e Desenvolvimento ao Ensino,
Pesquisa e Extensdo (FADEPE) no exercicio de 2018 por conta de convénios

firmados entre as duas instituigdes.

Constatagbes e Recomendagdes:

Constatacao 001: - Falta de atualizacdo em partes especificas do sitio virtual da
FADEPE. (Situagcdo verificada em consulta realizada nos dias 28/02/2019 e
15/05/2019)
Recomendacao 001: Solicitar a Fundagdo de Apoio (FADEPE) que implante
rotinas de trabalho que permitam atualizar tempestivamente as informagdes

constantes em seu sitio virtual.
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Constatacao 002: Nio se observou link especifico no sitio virtual da FADEPE
comos processos de selegdo para concessdo de bolsas abrangendo seus
resultados e valores.

Recomendacgao 002: Solicitar a FADEPE que insira, em seu sitio virtual, link

especifico com as sele¢des para concessao de bolsas, seus resultados e valores.

Constatacao 003: Falta de publicagcdo pela FADEPE do monitoramento das metas
propostas e indicadores de resultado e de impacto que permitam avaliar a gestao do
conjunto de projetos, e ndo de cada um individualmente. Também falta a publicagédo
de relatérios de avaliagbes de desempenho, exigidas para instru¢cdo do pedido
derenovagao de registro e credenciamento, baseadas em indicadores e
parametros objetivos, com demonstragcdo dos ganhos de eficiéncia obtidos na gestao
de projetos realizados com a colaboragédo da fundagdo de apoio. Observa-se também
auséncia de dados relativos aos projetos, que incluam sua fundamentagdo
normativa, sistematica de elaboracdo, acompanhamento de metas e avaliacado, planos
de trabalho e dados relativos a selegcao para concessdo de bolsas, abrangendo
seus resultados e valores.
Recomendacao 003: Solicitar a FADEPE que publique periodicamente
o monitoramento das metas propostas e dos indicadores de resultado e impacto,
além dos relatérios de avaliagbes de desempenho exigidas para instrugao do
pedido de renovagao de registro e credenciamento, baseadas em indicadores e
parametros objetivos, com demonstragdo dos ganhos de eficiéncia obtidos na
gestao de projetos realizados com a colaboragdo da fundagdo de apoio. Solicitar
também a publicagao periddica dos dados relativos a projetos que incluam sua
fundamentacao normativa, sistematica de elaboragdo, acompanhamento de
metas e avaliagao, planos de trabalho e dados relativos a selecédo para concessao
de bolsas, abrangendo seus resultados e valores.

Constatacao 004: Com relagdo aos convénios, contratos e demais
ajustes celebrados (apenas filtro por ano), das sele¢des publicas e contratagdes
diretas, ndo ha a possibilidade de filtrar no sitio virtual da FADEPE, inclusive

mediante pesquisa textual, de ordenar e de totalizar as relagdes por parametros.
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Recomendacao 004: Solicitar a FADEPE que, com relagdo a convénios,
contratos e demais ajustes celebrados, das sele¢des publicas e contratagdes
diretas, que implemente filtros, inclusive mediante pesquisa textual, no sentido

de ordenar e de totalizar as relagdes por parametros.

Constatacao 005: N&o foi identificado o acesso a publicagdo da integra dos processos
de selecao publica e contratacdo direta para aquisicdo de bens e a contratacdo de
obras e servigos, bem como aos respectivos contratos e aditivos. Também nao foram
encontrados relatérios semestrais de execugao dos contratos de que trata o inciso Il do
Art. 40-A da Lei 8958/1994.
Recomendacao 005: Solicitar a FADEPE que crie rotinas de trabalho que
permitam dar acesso a integra dos processos de selegcdo publica e contratagao
direta para aquisicdo de bens e a contratagcdo de obras e servicos, bem como aos
respectivos contratos e aditivos, e que publique periodicamente, no sitio virtual da
FADEPE, relatorios semestrais de execucao dos contratos de que trata o Art. 40-
A, Il da Lei 8958/1994, indicando os valores executados, as atividades, as obras e
0s servigos realizados, discriminados por projeto, unidade académica ou pesquisa

beneficiaria.

Constatacao 006: Nao identificacdo de diversas prestagdes de contas dos projetos
apoiados.
Recomendacao 006: Solicitar a FADEPE, com prazo previamente definido, que
apresente a prestacdo de contas de todos os projetos apoiados por ela
relacionados a UFJF, encerrados e com prazo de prestacido de contas vencido,
bem como sua respectiva publicagdo no site. Encaminhar a Auditoria Geral
documentagao que comprove o atendimento da recomendacao.
Recomendacao 007: Criar controles internos que afastem a alta incidéncia
de intempestividade na prestagdo de contas em projetos apoiados pela FADEPE.
Encaminhar a Auditoria Geral documentacdo que comprove o atendimento

da recomendacao.

Constatacao 007: Faltam informacbes complementares referentes dos
registros contabeis da FADEPE.
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Recomendacao 008: Solicitar a FADEPE que adote também os seguintes
critérios na publicacdo dos seus registros contabeis: registros contabeis
segregados, de formaque se permitam a apuragdo de informagdes para
prestacdo de contas exigidas por entidades governamentais, a portadores,
reguladores e usuarios em geral; e uso de recursos humanos, bens e servigos
préprios da instituicdo apoiada, bem como de seu patrimbnio intangivel, que
devem ser considerados como recursos publicos na contabilizacdo da

contribuicdo de cada uma das partes na execug¢ao do contrato ou convénio, para

fins de registro e ressarcimento.

1.1.2 Atividade 2.04 - Avaliagcado do Jardim Botanico da UFJF

Documentada no Processo n° 23071.001747/2019-65, esta agdo gerou como
produto o Relatério Final de Auditoria Interna n°® 011.2019.2.04. Realizada no
periodo 26/08/2019 a 13/12/2019, a agao avaliou a adequacdo das atividades do
Jardim Boténico da UFJF ao seu regimento interno sob responsabilidade da Pro-
Reitoria de Extensdo/Jardim Botanico da UFJF. Para isso utilizaram-se como
critérios a Resolugdo CONAMA n° 339, de 25 de setembro de 2003, a Resolugao n°
07/2012 que aprovou o regimento do Jardim Boténico da UFJF, o Regimento do
Jardim Botanico da UFJF, o Projeto Politico Pedagdgico de Educagcdo Ambiental do
Jardim Botanico da UFJF, a Lei no 10.316, de 6 de dezembro de 2001, a Lei no
14.130 de 19 de dezembro de 2001. Além disso, verificou-se situagdes essenciais
relacionadas a gestdo de Jardins Botanicos e ao seu pleno funcionamento, utilizados
para avaliar se o objeto auditado atendia, excedia ou estava aquém do desempenho
esperado e como fontes de informacdes a Pro-reitoria de Extensdo por meio da
Diretoria do Jardim Botanico e o Jardim Boténico do Rio de Janeiro - JBRJ. No
planejamento da agdo foram considerados beneficios esperados a avaliagdo dos
pré-requisitos basicos para denominacido e tratamento como Jardim Botanico e
consequentemente condigdes para pleitear apoio do Jardim Botanico do Rio de
Janeiro — JBRJ, para implantagdo, estruturagcdo e desenvolvimento do mesmo;
avaliacao do planejamento e ordenacédo do espaco fisico do Jardim Boténico para

controle do seu patrimbnio natural e cultural para o planejamento pela
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Administracdo, orientando prioridades, acbes e transformacdes, investimentos
publicos e privados, tendo como referéncias o cumprimento de sua missao
institucional e a preservagdo dos seus valores cientificos, naturais, paisagisticos;
possibilitar a execugao das proposicdes técnicas e que supervisione atividades de
pesquisa, ensino e extensdo no JB-UFJF; Fortalecer a gestdo do Jardim Botanico da
UFJF baseado nas experiéncias existentes em outras instituigdes; garantir a
seguranga dos frequentadores do Jardim Botanico da UFJF, tendo sido o valor
auditado estimado em R$ 5.810.000,00 (Cinco milhGes e oitocentos e dez mil
reais), referentes ao valor total de aquisicdo das areas do Jardim Botanico-UFJF
(Terreno Sitio Malicia, R$ 5.300.000,00, e terreno ao lado da PARTEC, R$
510.000,00).

Constatagbes e Recomendacgées:

Constatacao 001: Auséncia de registro do Jardim Botanico da UFJF no Ministério
do Meio Ambiente.
Recomendacao 001: Registrar o Jardim Botanico da UFJF no Sistema
Nacional de Registro de Jardins Botanicos.

Constatacao 002: Necessidade de ajustes entre o regimento interno do Jardim
Botanico e a Resoluggo CONAMA n°339/2003 e inexisténcia do banco de
germoplasma “ex situ”.

Recomendacao 002: Efetuar a criagdo do banco de germoplasma “ex situ”.

Constatacao 003: Auséncia de Plano Diretor nos moldes previstos pelo JB-RJ.
Recomendacao 003: Elaborar e aprovar um Plano Diretor para o JB-UFJF nos

moldes previstos pelo JB-RJ.

Constatacao 004: Auséncia do setor de pesquisa, acervo e difusdo do Jardim
Botanico da UFJF.
Recomendacao 004: Instituir o Setor de Pesquisa, Acervo e Difusao do Jardim

Botanico da UFJF, consolidando também o Centro de Pesquisas.
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Constatagcao 005: Falta da promoc¢ao do intercambio cientifico, técnico e cultural
com demais entidades e 6rgdos nacionais e estrangeiros.
Recomendagao 005: Promover o intercambio cientifico, técnico e cultural com
demais entidades e 6rgaos nacionais e estrangeiros, aproximando o Jardim

Botanico da UFJF de outras instituicbes de referéncia.

Constatacao 006: Auséncia do Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB) e

necessidade de manutencao do atendimento das indicacdes feitas pela PROINFRA.
Recomendacao 006: Apurar se engenheiro responsavel pelo Projeto de
Prevencdo e Combate a Incéndio € também responsavel pela aprovacdo do
mesmo junto ao CBMMG e caso positivo solicitar formalmente que o mesmo
providencie a aprovacgao. Caso negativo, providenciar o Projeto de Seguranga
contra Incéndio e Péanico (PSCIP) com aprovagcdo do Corpo de Bombeiros
Militar de Minas Gerais (CBMMG), com vistas a obtengdo do Auto de Vistoria
do Corpo de Bombeiros (AVCB).
Recomendacgao 007: Informar a Auditoria Geral o atendimento das indicagdes
contidas no Oficio 21/2016 PROINFRA que ainda ndo tenham sido atendidas.

1.1.3 Atividade 2.05 - Gestao Financeira do Cine-Theatro Central, do Teatro Pro-

Musica e do Projeto Som Aberto

Documentada através do Processo n° 23071.001748/2019-18, havendo
também parte digital autuada junto ao processo SEI!-UFJF sob n°
0121203.004103/2019-70, esta acao gerou como produto o Relatério Final de
Auditoria Interna n° 010.2019.12.2.05. Realizada no periodo de 26/08/2019 a
16/12/2019, a acgédo visou avaliar os controles internos e o0s processos de
arrecadacao e repasse dos recursos oriundos das atividades onerosas realizadas no
Cine-Theatro Central, no Teatro Pré-Musica e no Projeto Som Aberto, sob
responsabilidade da Pro-Reitoria de Cultura (PROCULT), porém, apds o inicio da
atividade de auditoria, constatou-se que o Projeto Som Aberto foi descontinuado no
final de 2017 e as apresentacbes de espetaculos no Teatro Pro-Musica
encontravam-se interrompidas. Desse modo, deu-se énfase a avaliagao relacionada

ao Cine-Theatro Central. Para isso utilizaram-se como critérios a Lei n® 12.343/2010,
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a Portaria Interministerial n® 1.677/2015, a Instrugdo Normativa MP/CGU n° 01/2016
e a Resolugao n°® 01/2018, do Conselho Diretor do Cine-Theatro Central, e como
fontes de informacgdes o sitio eletrébnico da PROCULT e do Cine-Theatro Central,
bem como os editais e os processos referentes as Permissdes Onerosas de Uso do
Cine-Theatro. No planejamento da agéo foram considerados beneficios esperados o
fortalecimento  dos  controles internos da  instituicdo,em  funcdo  do
atendimento/aderéncia aos normativos e, principalmente, quanto ao componente de
“informagdo e comunicagdo”, tendo sido o valor auditado estimado em R$
129.099,00 (cento e vinte e nove mil, noventa e nove reais), referentes aos
valores pagos a UFJF em decorréncia das permissdes onerosas de uso do Cine-

Theatro Central analisadas pela Auditoria Geral.

Constatagbes e Recomendacgées:

Constatacao 001: Inconsisténcias verificadas nos processos de Termo de

Permissdo Onerosa de Uso.
Recomendacao 001: Promover a autuacao correta dos processos, de modo a
corrigir as inconsisténcias verificadas, efetuando a numeragado sequencial das
paginas dos processos, conforme dispde a Portaria Interministerial no
1.677/2015. Oportunidade em que sera dada ciéncia a essa UAIG.
Recomendagao 002: Instruir os processos com os todos os documentos
relacionados ao evento, inclusive os enumerados no item 5.1 da Chamada
Pudblica no 01/2019 e nos itens 6.3.1, 6.3.2, 6.3.3 € 6.4 do Termo de Permiss&o
Onerosa de Uso do Cine-Theatro Central, de modo a reuni-los em processo
unico para cada evento realizado. Oportunidade em que sera dada ciéncia a
essa UAIG.
Recomendagcao 003: Apurar a diferenca verificada no processo
23071.009903/2019-36 quanto aos valores constantes no Espelho do Ingresso

Digital e no Border6 Oficial.

Constatagcao 002: Valor da tarifa constante no Edital de Chamada Publica em
desconformidade com a Resolucdo no 1/2018, do Conselho Diretor do Cine- Theatro

Central.
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Recomendacgao 004: Observar a Resolucdo no 01/2018, do Conselho Diretor
do Cine-Theatro Central, quanto a aplicacao das tarifas fixadas. Oportunidade
em que sera dada ciéncia a Auditoria Geral.

Constatacao 003: Interrupgao da apresentagao de espetaculos no Teatro Pro-
Musica.

Recomendacao 005: Cientificar o Conselho Superior da Universidade Federal
de Juiz de Fora, em reunidao prépria, acerca da situacao atual do Teatro Pro-

Musica para providéncias.

1.1.4 Atividade 2.06 - Gestao Suprimentos

Documentada através do Processo n° 23071.001749/2019-54, esta acédo
gerou como produto o Relatério Final de Auditoria Interna n° 008.2019.12.2.06.
Realizada no periodo de 26/08/2019 a 05/12/2019, a agao avaliou o processo gestao
de suprimentos sob responsabilidade da Pré-Reitoria de Planejamento, Orgamento e
Finangcas (Coordenacdo de Suprimentos — COSUP/PROPLAN/UFJF). Para isso
utilizaram-se como critérios: o artigo 30, Xl, o artigo 26, §1°, Il e lll e o artigo 24, §1°,
II, X e Xl e §3° todos da IN/MPDG n° 05/2017 e como fontes de informacgdes os
documentos previstos nos artigos 21, 24, 26 e 30 da Instrugdo Normativa SG/MPDG
n° 5, de 26 de maio de 2017. No planejamento da agdo foram considerados
beneficios esperados o fortalecimento dos controles internos, o aprimoramento da
identificacdo e avaliagdo de riscos e o aprimoramento da formalizagdo dos estudos
preliminares, tendo sido o valor auditado estimado em R$39.749.329,20 (trinta e
nove milhoes setecentos e quarenta e nove mil trezentos e vinte e nove reais e
vinte centavos), referentes a uma amostra de processos administrativos retirados
do universo das contas com dotacdo em suprimentos da UFJF no SIAFI utilizando-
se como critério a materialidade. Sao eles:

- Processo n° 23071.017748/2018-41 - R$ 307.625,20

- Processo n° 23071.003769/2018-89 - R$ 34.978.340,00
- Processo n° 23071.012509/2018-02 - R$ 4.463.364,00
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Constatagbes e Recomendacgées:

Constatacao 001: Auséncia de demonstragdo da adequacédo orgamentaria no
Termo de Referéncia.
Recomendacao 001: Elaborar formulario padrdo do conteudo minimo a conter
no Termo de Referéncia conforme exigido pela IN/MPDG n° 05/2017 e dar
ampla publicidade as unidades da UFJF.
Recomendacgao 002: Elaborar folha de verificagdo simples quanto ao conteudo
minimo a conter no Termo de Referéncia conforme exigido pela INMPDG n°
05/2017.

Constatacao 002: Auséncia de juntada de Mapa de Riscos atualizado ao final da

elaboragao do Termo de Referéncia e apds a fase de Sele¢cao do Fornecedor.
Recomendacao 003: Elaborar folha de verificacdo simples quanto ao
gerenciamento de riscos a luz da IN/MPDG n° 05/2017.

Constatacao 003: Auséncia de justificativa nos Estudos Preliminares quanto a
outros instrumentos de planejamento, providéncias para adequagdo do ambiente e
contratagdes correlatas e/ou interdependentes.
Recomendacgao 004: Elaborar folha de verificagdo simples quanto ao conteudo
dos Estudos Preliminares a luz da IN/MPDG n° 05/2017.

1.1.5 Atividade 2.07 - Gestao Patrimonial

Documentada através do Processo n°23071.001750/2019-89, havendo
também parte digital autuada junto ao Processo SEI-UFJF sob n°
0121203.004432/2019-14, esta agdo gerou como produto o Relatério Final de
Auditoria Interna n° 007.2019.09.2.07. Realizada no periodo de 21/05/2019 a
20/09/2019, a acédo avaliou os controles referentes a gestdo dos bens moveis
existentes na UFJF, campus de Juiz de Fora. As unidades auditadas foram a
Geréncia de Patrimbénio, o Almoxarifado Central e o Departamento de Clinica
Odontolégica (CLO) da Faculdade de Odontologia. Para isso utilizaram-se como
critériosa IN SEDAP/PR n° 205/1988, aIN CGU n° 04/2009 e o Decreto n°
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9.373/2018 e como fontes de informacdes os Termos de Responsabilidade dos bens
moveis e registros no Sistema Integrado de Gestdo Académica (SIGA), bem como
as instalagoes fisicas do Almoxarifado Central e da Faculdade de Odontologia. No
planejamento da acéo foram considerados beneficios esperados a padronizagédo dos
procedimentos relacionados a Gestao Patrimonial executados nas unidades/setores
da UFJF; o aperfeicoamento dos mecanismos de controle interno, principalmente
quanto as “Atividades de Controle” e ao fluxo de “Informacdo e Comunicacao”; e a
fidedignidade dos langcamentos dos bens modveis da instituicdo, tendo sido o valor
auditado estimado em R$ 1.150.788,03 (hum milhdo, cento e cinquenta mil,
setecentos e oitenta e oito reais e trés centavos), referente aos valores dos bens

moveis auditados.

Constatagbes e Recomendacgées:

Constatacao 001: Auséncia de normativo sobre a Gestdo Patrimonial, no campus
de Juiz de Fora, inclusive ndo havendo formalizacido das atribuicdes da Geréncia de
Patrimdnio.
Recomendacao 001: Concluir a elaboragao, bem como formalizar e divulgar o
Manual referente a gestdo do patriménio mével do campus JF, constando,

dentre outros:

i) a definicdo das atribuicdes de cada setor relacionado a Gestao do Patriménio
movel da instituicdo, inclusive das atribuicdes das unidades/setores em relacao
ao patriménio sob sua guarda;

i) a definicdo de procedimentos para apuracdo de responsabilidades em
caso de desaparecimento ou dano de bem publico;

i) o estabelecimento de diretrizes para a guarda dos bens
nas unidades/setores, de modo a padronizar o processo;

iv) a definicho de procedimentos nos casos de perda, dano,
transferéncia, manutencdo e demais situacdes que envolvam os bens moveis
da instituicdo, de modoa padronizar os processos adotados nas

unidades/setores.
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v) a definicdo das atribuicbes do Agente Patrimonial, caso optem por sua
criacao;

vi) o estabelecimento de metodologia de acompanhamento/fiscalizagao,
por parte da Geréncia de Patrimbnio, em relagdo ao uso, a guarda e a

conservagao dos bens nas unidades/setores.

Constatacao 002: Nao realizagao do inventario anual de bens
Recomendagao 002: Promover a realizagdo anual de inventario dos bens

moveis na UFJF. Oportunidade em que sera dada ciéncia a essa UAIG.

Constatacao 003: Fragilidades no acompanhamento/fiscalizagdo realizado pela
Geréncia de Patrimbnio, bem como na divulgacdo de orientagbes relacionadas a
gestao dos bens sob guarda das unidades
Recomendacao 003: Publicar, no endereco eletrobnico da Geréncia de
Patrimbénio, os normativos, orientacées, formularios e demais documentos
relacionados a Gestdo Patrimonial da UFJF, com vistas a divulgar para os
servidores os procedimentos a serem adotados na instituicdo. Oportunidade
em que sera dada ciéncia a essa UAIG.

Constatacao 004: Formularios de “Requerimento de Desfazimento de Material’ e
“‘Requerimento de Transferéncia de Material”, bem como a proposta de Portaria
encontram-se desatualizados.
Recomendacao 004: Revisar, no que couber, os Formularios de
‘Requerimento de Desfazimento de Material” e “Requerimento de
Transferéncia de Material”, bem como a minuta de Portaria que “instrui os
procedimentos de desfazimento de material permanente”, divulgando-os
posteriormente no sitio eletrébnico da Geréncia de Patrimoénio. Oportunidade em

que sera dada ciéncia a essa UAIG.

Constatacao 005: Suspensao temporaria do processo de desfazimento de bens
Recomendacao 005: Concluir a elaboragcdo da Portaria e divulga-la, de modo
a dar prosseguimento aos processos de desfazimento de bens que se

encontram suspensos. Oportunidade em que sera dada ciéncia a essa UAIG.
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Constatacao 006: Controle insatisfatério sobre o patriménio da unidade auditada.

Recomendacao 006: Proceder a atualizagdo do inventario da unidade, em
conformidade com os itens 8.2, 8.2.1 e 8.2.2 da IN SEDAP/PR no 205/1988.
Oportunidade em que sera dada ciéncia a essa UAIG.
Recomendacao 007: Regularizar a situagdo dos itens patrimoniais alocados
em outras unidades, em cumprimento aos itens 7.13.3 a 7.13.5 da IN
SEDAP/PR no 205/1988. Oportunidade em que sera dada ciéncia a essa
UAIG.

Constatacao 007: Nao realizagdo de transferéncia de carga patrimonial quando
ocorre mudanca de chefia.
Recomendacgao 008: Realizar a transferéncia de responsabilidade, perante os itens
patrimoniais, quando houver mudanca de chefia, em cumprimento aos itens 8.1
“c”, 10.7 e 10.7.2 da IN SEDAP/PR no 205/1988. Oportunidade em que sera

dada ciéncia a essa UAIG.

Constatacao 008: Inconformidades relacionadas com as plaquetas de patriménio.
Recomendacao 009: Realizar levantamento dos itens patrimoniais que estéo
sem a plaqueta de patriménio e proceder a fixacao das plaquetas com o
respectivo numero patrimonial dos itens, em conformidade com os itens 7.13.1
e 7.13.2 da IN SEDAP/PR no 205/1988. Oportunidade em que sera dada

ciéncia a essa UAIG.

1.1.6 Atividade 2.08 - Transferéncia de Tecnologia

Documentada através do Processo n° 23071.001759/2019-90, esta acéao
gerou como produto o Relatério Final de Auditoria Interna n° 001.2019.05.2.08.
Realizada no periodo de 11/02/2019 a 16/05/2019, a agao avaliou o processo de
transferéncia de tecnologia sob responsabilidade do CRITT. Para isso utilizaram-se
como critérios a Instrugdo Normativa Conjunta MP/CGU n° 01, de 10 de maio de
2016, artigos 3° a 12, o Plano de Agao 2018-2020 da Gestao UFJF 2016-2020 (que
estabeleceu como meta estratégica para a area de transferéncia de tecnologia

alcancar 200 atendimentos na média anual, que estabeleceu para dezembro de
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2018 a elaboragéao e aprovagao de resolucédo sobre o marco tecnolégico de inovagéo
como agao de meta estratégica e que estabeleceu para dezembro de 2018 a
implementagdo do marco tecnolégico de inovagdo da UFJF como agdo de meta
estratégica), o Manual de Qualidade que descreve o Sistema de Gestdo da
Qualidade do CRITT (SGQC), o proprio SGQC - Sistema de Gestdo da Qualidade do
CRITT, o PDI 2016/2020 e a soma entre as receitas e saldo bancario inicial que
deve resultar no mesmo valor da soma entre as despesas e o saldo bancario final
(31/12/18), bem como o valor em royalties a UFJF deve representar 4% da receita
liquida do SisLAME e como fontes de informagdes os contratos de transferéncia de
tecnologia, as agdes estratégicas e os documentos (relatorios financeiros, relatorios
de acompanhamento, relatérios fisicos). No planejamento da acdo foram
considerados beneficios esperados o fortalecimento dos controles internos da
gestdo, a reducdo dos riscos que atingem os objetivos ou seus niveis, 0
cumprimento das agbes estratégicas do Plano de Ag¢ao 2018-2020 da Gestdo da
UFJF 2016-2020, a eficacia no atendimento no atingimento da meta estratégica de
200 (duzentos) atendimentos por ano”, a “Eficacia no atendimento no atingimento da
meta estratégica de elaboragdo e aprovagao da politica de inovagao na UFJF, o
fortalecimento na legislagdo quanto ao controle interno da gestdo e a redugao dos
riscos ou de seus niveis que possam atingir os contratos de transferéncia de
tecnologia na UFJF, o fortalecimento no processo de arrecadacao de royalties
quanto ao controle interno da gestdo relativo aos recebimentos decorrentes de
contratos de transferéncia de tecnologia na UFJF, o beneficio da proposta, o
acompanhamento da evolugcdo dos recursos obtidos com transferéncia de
tecnologia, a apuragdo do nivel de eficacia dos contratos de transferéncia de
tecnologia na UFJF, a consisténcia e regularidade no balango da prestacdo de
contas dos recursos gerados pelo SisLAME, tendo sido o valor auditado estimado
em R$7.207.119,54 (sete milhdes duzentos e sete mil cento e dezenove reais e
cinquenta e quatro centavos), referentes aos valores empenhados para os
exercicios de 2010 a 2015 a titulo de receita arrecadada com a comercializacdo do

SisLame."
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Constatagbes e Recomendacgées:

Constatacao 001: Deficiéncia na estrutura e organizagado dos controles internos da

gestdo no recebimento dos royalties relativos a transferéncia de tecnologia.
Recomendacao 001: Implantar estrutura e organizagéo dos controles internos
da gestdo no recebimento dos royalties relativos a transferéncia de tecnologia
abrangendo os componentes de ambiente de controle, avaliagdo de risco,
atividades de controles internos, informagao e comunicagao e monitoramento,
de forma integrada ao processo de gestdo, dimensionados e desenvolvidos, de
modo continuo e na proporgdo que possa buscar a mitigacdo da probabilidade
de ocorréncia dos riscos, ou o seu impacto sobre os objetivos organizacionais

quanto a esta atividade.

Constatacao 002: Cumprimento Parcial de Meta de Atendimento.
Recomendacgao 002: Apresentar plano de agao com o propésito de promover
a reestruturacdo da Geréncia de Inovagado e Transferéncia de Tecnologias
(NIT) compativel com a meta estratégica de 200 (duzentos) atendimentos por
ano registrada no Plano de Agao 2018-2020 da Gestao UFJF 2016-2020, em
termos de pessoal, processo, tecnologia e planejamento.

Constatacao 003: A acdo de elaboragdo/aprovagéo da Resolugdo sobre o marco

tecnoldgico de inovagédo nédo se encontra aprovada no ambito da UFJF.
Recomendacao 003: Apresentar plano de agdo sobre a elaboracdo e
aprovacao da politica de inovacao na UFJF, discriminando “o que sera feito”,

“*

por que sera feito”, “onde sera feito; “quando sera feito - inicio,

desenvolvimento e conclusao”; “por quem sera feito”; “como sera feito”; “quanto

vai custar”.

Constatacao 004: A acado de implementagdo do marco tecnolégico de inovagao da
UFJF ndo se encontra efetivada no a&mbito da UFJF.
Recomendacao 004: Apresentar plano de acdo que contemple a
implementagdo do marco tecnolégico na UFJF, discriminando “o que sera
feito”, “por que sera feito”, “onde sera feito”; “quando sera feito - inicio,
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desenvolvimento e conclusao”; “por quem sera feito”; “como sera feito”; “quanto

vai custar’.

Constatacao 005: Monitoramento dos resultados obtidos com recursos recolhidos
em transferéncia de tecnologia da UFJF é realizado fora do padrdo de normalizag&o
integrante do Manual de Qualidade que descreve o Sistema de Gestao da Qualidade
do Critt (SGQC).
Recomendacgédo 005: Atualizar o Manual de Qualidade do CRITT com previséo
de sistematica de monitoramento do pagamento dos royalties e de formulario
padrao de normalizacdo para monitoramento e controle dos recursos, bem
como de processo de juntada de documentos comprobatérios de producgéo da
transferéncia de tecnologia e de comprovante de recolhimentos dos valores a

titulo de royalties.

Constatacao 006: Auséncia de medicdo da eficacia dos controles internos da
gestdo quanto ao alcance dos resultados com recursos financeiros decorrentes de
contratos de transferéncia de tecnologia.
Recomendacao 006: Atualizar o Manual de Qualidade do CRITT com previsao
de sistematica de medic&o da eficacia dos controles internos da gestdo quanto
ao alcance dos resultados com recursos financeiros decorrentes de contratos

de transferéncia de tecnologia.

Constatagcao 007: Inconsisténcia financeira na prestagcdo de contas do SisLAME
relativa a diferenca de R$2.272,75 no balanco entre entradas, saidas e saldo
bancario e ao repasses de royalties a UFJF pela FADEPE a menor de R$
34.218,04.
Recomendagdo 007: Oficiar a FADEPE para justificar a inconsisténcia
financeira na prestacao de contas de recursos relativos ao SisLAME e tomar as

devidas providéncias para correcao.
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1.1.7 Atividade 2.09 - Financiamento de Programas e Projetos de Extensé&o

Documentada através do Processo n° 23071.001760/2019-14, esta acédo
gerou como produto o Relatério Final de Auditoria Interna n° 003.2019.05.2.09.
Realizada no periodo de 11/02/2019 a 20/05/2019, a agao avaliou os controles
referentes a origem, aplicagéo e prestagcdo de contas dos recursos empregados no
apoio financeiro a Programas e Projetos de Extensdo, sob responsabilidade da Proé-
Reitoria de Extensdo (PROEX). Para isso utilizaram-se como critérios o Decreto n°
7.423/2010, arts. 6°, 11 e 12, e a Resolugdo CONSU n° 17/2016. Como fontes de
informagdes utilizaram-se os sitios eletronicos da UFJF e da FADEPE, processos
fisicos e relatorios relacionados com os Programas e Projetos de Extensao, dentre
outros. No planejamento da agdo foram considerados beneficios esperados o
atendimento a legislagéo referente a relacdo entre fundagdo de apoio e instituicdo
apoiada e o aperfeicoamento dos mecanismos de controle interno, como a melhoria
da qualidade das informagdes contidas nas prestacdes de contas da FADEPE,
tendo sido o valor auditado estimado em R$ 78.097,55 (setenta e oito mil
noventa e sete reais e cinquenta e cinco centavos), referentes aos valores dos

Projetos de Extens&o avaliados pela Auditoria Geral.

Constatagbes e Recomendacgdes:

Constatacao 001: Auséncia de discriminacdo no Plano de Trabalho de CPF e/ou
CNPJ dos prestadores de servigos do Projeto.
Recomendagao 001: Inserir, nos Planos de Trabalho dos Projetos, os
pagamentos previstos por prestagcdo de servigos, devidamente identificados
pelos numeros de CPF ou CNPJ, conforme determina o art.6o, §10, inciso IV
do Decreto no 7.423/2010.

Constatacao 002: Relatério Final dos Projetos de Extenséo contendo informacgdes
Insuficientes.
Recomendacao 002: Adicionar, aos Relatérios Finais dos Projetos de
Extensao, campos que possibilitem a inclusdao de informagdes e documentos

comprobatérios da execugdo dos mesmos, como fotografias que registrem a
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realizacdo do projeto, atas, lista de assinaturas dos participantes, dentre

outros.

Constatacao 003: Saldos remanescentes dos Projetos de Extensdo nao foram
repassados a Conta Unica do Tesouro Nacional logo apds o encerramento do
projeto.
Recomendacgao 003: Inserir, nos termos de Convénios dos projetos executados via
FADEPE, previsdo de devolugdo de eventual saldo remanescente e a exigéncia
de constar nas prestagdes de contas os comprovantes de pagamento das
guias de recolhimento destes valores.

Constatacao 004: Prestacdo de Contas em desacordo com o disposto no Decreto
no 7.423/2010 e nos Convénios firmados.
Recomendacgao 004: Solicitar formalmente a FADEPE que as prestacdes de
contas dos projetos sejam encaminhadas a UFJF dentro do prazo estipulado,
contendo todos os documentos discriminados no §20, art.11 do Decreto no
7.423/10, inclusive constando a identificagdo dos responsaveis e respectivas
assinaturas nos documentos cabiveis.
Recomendacao 005: Implementar mecanismo de controle que permita
acompanhar os prazos paraenvio da Prestacdo de Contas, por parte da

FADEPE, bem como os prazos para aprovacao da mesma pela UFJF.

Constatacao 005: Auséncia de Relatdrio Final de Avaliagao da Prestacdo de Contas
Recomendagao 006: Elaborar o Relatério de Avaliagdo da Prestacdo de
Contas dos Projetos de Extensdo executados via FADEPE em até 90 dias,
conforme definido no §20 do art.19 da Resolugdo CONSU no 17/2016.

Constatacao 006: Auséncia de acompanhamento da execugado financeira dos
Projetos de Extensao executados via FADEPE
Recomendacao 007: Formalizar metodologia de acompanhamento da
execugao fisico-financeira dos projetos de extensao executados internamente e
via FADEPE.
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Constatacao 007: O numero de bolsistas informado no Relatério Final dos projetos
ou programas diverge do numero informado no Plano de Trabalho submetido
ao Edital.
Recomendacgao 008: Formalizar metodologia de acompanhamento do fluxo de
informagédo entre a PROEX e os coordenadores de projetos e programas de
extensdo, a fim de garantir a fidedignidade dos dados informados no relatério

final.

1.1.8 Atividade 2.10 - Gestao da Infraestrutura - Manutencao

Documentada através do Processo n° 23071.001761/2019-69, esta acédo
gerou como produto o Relatério Final de Auditoria Interna n° 005.2019.08.2.10.
Realizada no periodo de 17/05/2019 a 23/08/2019, a ag¢ao avaliou o processo de
Gestao da Infraestrutura sob responsabilidade da Pré-Reitoria de Infraestrutura e
Gestao (PROINFRA). Para isso utilizaram-se como critérios o item 2.12 - Programa
de Manutencao (Plano de Manutengéo), Praticas de Manutengao - Pratica Geral de
Manutencado, Manual de Obras Publicas - Edificacbes, Praticas da SEAP, Anexos da
Portaria n° 2.296, de 23 de julho de 1997, o Manual de Obras Publicas - Edificagdes,
Praticas da SEAP, Anexos da Portaria n® 2.296, de 23 de julho de 1997, os artigos
3° a 12 da Instru¢do Normativa Conjunta MP/CGU n° 01, de 10 de maio de 2016, a
Norma Regulamentadora n°® 23 - Protegcdo contra incéndios, a NBR 15.808, a
Instrugdo Técnica n° 16 do CBMMG e como fonte de informagdo o programa de
manutengdo predial. No planejamento da ac&o foram considerados beneficios
esperados o fortalecimento dos controles internos da gestdo, a redugao dos riscos
que atingem os objetivos ou seus niveis relativos a eficiente manutencgéo predial, o
estabelecimento do conjunto de inspegdes periddicas destinado a evitar a ocorréncia
de falha ou de desempenho insuficiente dos componentes da edificacdo, o
atendimento as diretrizes gerais de manutengdo predial, a maior eficiéncia do
processo de manutencao, a redugao dos riscos que atingem os objetivos ou seus
niveis, ou ainda, reducao da probabilidade e impacto de sua ocorréncia, a eficiéncia
no monitoramento da manutencao predial, a identificacdo de risco e pontos de
melhoria, o fortalecimento dos componentes dos controles internos no sistema de

seguranga contra incéndio e a seguranga aos usuarios dos prédios da instituicao,
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tendo sido o valor auditado estimado em R$6.793.247,04 (seis milhGes
setecentos e noventa e trés mil duzentos e quarenta e sete reais e quatro

centavos), referentes ao valor do pregao PR0026/2015-COSUP vencido.

Constatagbes e Recomendacgées:

Constatacao 001: Auséncia de disponibilizagdo de um Plano ou Programa de

Manutencao Predial, formalizado e baseado em rotinas e procedimentos.
Recomendacao 001: Apresentar Programa de Manutengdo (Plano de
Manutengéo), formalizado e baseado em rotinas e procedimentos.

Constatacao 002: Auséncia de demonstracdo da obediéncia as diretrizes gerais
para a execucio de servigos de conservagao e manutencao previstas no Manual de
Obras Publicas - Edificagdes, Praticas da SEAP, Anexos da Portaria n° 2.296, de 23
de julho de 1997.

Recomendacgao 002: Adotar diretrizes gerais para a execugao de servigos de

conservagao e manutengao predial, especialmente na fase de planejamento.

Constatacao 003: Auséncia de demonstracdo de atividade de avaliacdo de riscos
em termos de probabilidade e impacto quanto a gestdo do processo de manutengéao
predial.
Recomendacao 003: Realizar a avaliagdo dos riscos abordando probabilidade
e impacto no processo de manutengao predial.

Constatacao 004: Auséncia de identificagdo de monitoramento continuo no
processo de manutencao predial.
Recomendacao 004: Implantar o monitoramento continuo no processo de
manutencdo predial para propiciar melhorias nos demais componentes de

controle interno.

Constatacao 005: Fragilidade na estrutura de seguranga a partir de extintores de
incéndio com data de validade da inspegao vencida e seu acesso obstruido, falta de

sinalizagao horizontal (1mx1m) no piso indicando a presenca de extintor.
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Recomendacao 005: Estabelecer um plano de agéo institucional de seguranga
visando solugdes para a minimizagdo ou mitigagdo das vulnerabilidades,

especialmente contra incéndio nos prédios na UFJF.

1.1.9 Atividade 2.11 - Verificacdo do cumprimento pela UFJF dos requisitos relativos
a participacio, protecdo e defesa dos direitos do usuario dos servigos publicos da
administragao publica.

Documentada através do Processo n° 23071.001763/2019-58, esta acédo
gerou como produto o Relatério Final de Auditoria Interna n° 004.2019.08.2.11.
Realizada no periodo de 17/05/2016 a 23/08/2016, a agdo avaliou como se da a
participacado, protecao e defesa dos direitos do usuario dos servigcos publicos da
administragao publica no ambito da UFJF, sob responsabilidade da Pré-Reitoria de
Planejamento, Orgamento e Gestdo, Diretoria de Imagem Institucional e a Ouvidoria
Geral da UFJF. Para avaliar se o objeto auditado atendia, excedia ou estava aquém
do desempenho esperado utilizaram-se como critérios a Lei n° 13.460/2017, a Lei n°
12.527/2011, o Decreto n°® 9.094/2017 e o Decreto n° 9.492/2018. Como fontes de

informagdes recorreu-se aos seguintes enderecgos eletronicos:

1. https://www2.ufjf.br/cartadeservicos/ (cartas de servigos);

2. http://lwww.acessoainformacao.gov.br/assuntos/relatorios-
dados/mapeamento-da-implementacao-da-lai (Relatdrio anual sobre
monitoramento e implementacao da Lei de Acesso a Informacao — LAI);

3. https:/lwww2.ufjf.br/ufjf/facesso-a-informacao/sic/ (Servico de Informagdes ao
Cidadao - SIC).

No planejamento da ag&o foram considerados beneficios esperados a possibilidade
de atestar o cumprimento pela UFJF dos requisitos relativos a participacao, protecao
e defesa dos direitos do usuario dos servigos publicos da administracdo publica; o
aprimoramento no cumprimento da Lei de Acesso a Informag¢ao na UFJF; melhorias
no relatério de gestdo da Ouvidoria Geral da UFJF com o cumprimento do artigo 15
Lei 13.460/2017; possibilidade de uma maior participacao dos cidadaos na avaliagcéao

dos servigos prestados pela instituicdo, tendo sido o valor auditado estimado em R$
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627.601,39 (seiscentos e vinte e sete mil seiscentos e um reais e trina e nove
centavos), referentes a remuneracgdo bruta estimada dos servidores envolvidos nas

atividades durante os ultimos 12 meses.

Constatagbes e Recomendacgées:

Constatacao 001: Verificou-se que itens previstos no art. 7°, §§ 2°, 3° e 4° da lei
13460/2017 e no art. 11, §§ 2° e 3° do decreto 9.904/2017 nao constam das 117
Cartas de Servigos analisadas no sitio virtual https://www2.ufjf.br/cartadeservicos/,
acesso em 10 jun. 2019.
Recomendacgao 001: Atualizar carta de servigos ao usuario de servigos
publicos com todos os quesitos contidos no art. 7°, §§ 2°, 3° e 4° da lei
13460/2017 e no art. 11, §§ 2° e 3° do decreto 9.904/2017.

Constatacao 002: Inconformidades face ao questionario aplicado pela Controladoria
Geral da Unido - CGU para verificacdo do nivel de maturidade da aplicacao da lei de
acesso a informagao nas instituigdes.

Recomendagao 002: Adotar como padrdo minimo de implementagdo da LAI, o

questionario de avaliagdo da CGU.

Constatacao 003: Auséncia de seg¢des no relatorio de gestdo da Ouvidoria Geral da
UFJF.
Recomendacao 003: Adotar como padrdao de procedimento e incluir, no
proximo Relatorio de Gestao da Ouvidoria Geral da UFJF, a analise dos pontos
recorrentes, com as providéncias anuidas pela administragdo publica nas

solucdes apresentadas.

Constatacao 004: Nio identificacdo de avaliagao continuada dos servigos publicos
pela UFJF, nos moldes do que estatui os artigos 23 e 24 da Lei n° 13.460/2017.
Recomendacgao 004: Implantar a avaliagado continuada dos servigos publicos e

informar o cronograma de implantagao.
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1.1.10 Atividade 2.12 - Gestao Patrimonial (GV)

Documentada através do Processo n° 23071.001765/2019-47, esta acao
gerou como produto o Relatério Final de Auditoria Interna n° 009.2019.12.2.12.
Realizada no periodo de 15/07/2019 a 28/11/2019, a acido avaliou o cumprimento
das atribuigdes referentes ao almoxarifado e patriménio, descritas nas paginas 27 e
28 do Manual de atribuicbes dos setores administrativos do campus GV da UFJF,
sob responsabilidade do Setor de Patriménio do Campus Governador
Valadares. Para isso utilizou-se como critério a analise documental e controle de
legalidade. Foram feitos testes de observancia (com o objetivo de confirmar se os
procedimentos de controle interno funcionaram efetivamente e se ocorreu seu
cumprimento pelos servidores da Universidade, buscando identificar a existéncia,
efetividade e continuidade dos controles internos) e testes substantivos (com
0 objetivo de obter razoavel grau de certeza quanto a conformidade ou existéncia de
impropriedades), e como fonte de informagdes foram utilizados documentos do Setor
de Patrimbnio da UFJF/GV, documentos do SIGA/UFJF, processos internos
referentes ao Setor de Patrimdnio da UFJF/GV e realizada uma inspecgao in loco
em ltens patrimoniais da UFJF/GV. No planejamento da agdo foram considerados
beneficios esperados o armazenamento, a manutengao e utilizacdo adequada dos
bens patrimoniais da UFJF/Campus GV, tendo sido o valor auditado estimado em
R$ 10.562.093,60 (dez milhdes quinhentos e sessenta e dois mil noventa e trés
reais e sessenta centavos), referentes ao valor total do patriménio do Campus

Governador Valadares.

Constatagbes e Recomendagdes:

Constatacao 001 - Auséncia de normatizagdo da gestdo patrimonial da UFJF e
formalizacao das atribui¢cdes e procedimentos do setor de patriménio e almoxarifado
do Campus/GV.
Recomendacao 001: Elaborar e implementar o Manual de Gestao Patrimonial
da UFJF, Campus GV, com a definicdo das atribuicbes dos setores e unidades
e o estabelecimento de procedimentos e diretrizes em relagcdo a gestao

patrimonial.
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Constatacao 002: Auséncia da realizacdo anual do inventario de itens
patrimoniais Recomendagao 002: Realizar anualmente o inventario de bens
patrimoniais do Campus GV, bem como a compatibilizacdo com o SIAFI, se for

O Caso.

Constatacao 003: Fragilidade no controle patrimonial do Campus/GV.
Recomendacao 003: Regularizar a situagdo dos bens patrimoniais, em
cumprimento aos itens 7.13.3, 7.134 e 7.13.5 da IN SEDAP/PR no
205/1988 Proceder a atualizagcdo do inventario da unidade em conformidade
com os itens 8.2, 8.2.1 e 8.2.2 da IN SEDAP/PR no 205/1988.

Atualizar os Termos de Responsabilidade.
Apurar a falta dos equipamentos constatados na auditoria e apds a realizagao

dos inventarios.

Constatacao 004: Bens patrimoniais instalados em imével em que a UFJF néo
detém a posse do mesmo.
Recomendacao 004: Apurar a existéncia de bens patrimoniais instalados em
iméveis atualmente locados, ou que tiveram seus contratos encerrados, para
solicitar a sua imediata remogcdo em decorréncia da supressdo, rescisao, ou

vencimento contratual.

Constatacao 005: Inconformidades relacionadas com as plaquetas de patrimdnio
deterioradas, em duplicidade ou ausentes.
Recomendagao 005: Oficiar a Pro-reitoria de Planejamento, Orgcamento e
Finangas - PROPLAN e a Coordenacdo de Suprimentos - COSUP sobre o
atraso ou auséncia e regularizar a identificacdo dos bens patrimoniais, em
cumprimento aos itens 7.13.3, 7.13.4 e 7.13.5 da IN SEDAP/PR no 205/1988.

Constatacao 006: Inconformidades relacionadas com o armazenamento dos bens
patrimonial.
Recomendacao 006: Regularizar a armazenagem dos bens patrimoniais, em
cumprimento aos itens 4 e 4.1 da IN no 205/1988 da SEDAP/PR.
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1.1.11 Atividade 2.13 - Gestao de Suprimentos (GV)

Documentada através do Processo n° 23071.001766/2019-91, esta acao
gerou como produto o Relatério Final de Auditoria Interna n° 012.2019.12.2.13.
Realizada no periodo de 03/09/2019 a 11/12/2019, a agao avaliou o planejamento
da contratagdo de servicos quanto as etapas de procedimentos iniciais do
planejamento, estudos preliminares, gerenciamento de riscos e termo de referéncia
ou projeto basico a luz da Instrugdo Normativa MPDG n° 05, de 25 de maio de
2017, sob responsabilidade do Setor de Suprimentos da UFJF/Campus Governador
Valadares. Para isso utilizou-se como critério a analise documental e controle de
legalidade. Foram feitos testes de observancia (com o objetivo de confirmar se os
procedimentos de controle interno funcionaram efetivamente e se ocorreu seu
cumprimento pelos servidores da Universidade, buscando identificar a existéncia,
efetividade e continuidade dos controles internos) e testes substantivos (com
o objetivo de obter razoavel grau de certeza quanto a conformidade ou existéncia de
impropriedades), e como fonte de informagbes foram utilizados os processos N°
23071.021478/2017-91, 23071.007393/2018-81 e 23071.009356/2018-16. No
planejamento da acdo esperou-se como beneficio a contratacdo de servigcos em
consonancia com a Instrugdo Normativa MPDG n° 05, de 25 de maio de
2017, contemplando as etapas dos procedimentos iniciais de planejamento, para
verificacdo da qualidade dos controles internos, tendo sido o valor auditado
estimado em R$ 3.949.441,32 (Trés milh6es novecentos e quarenta e nove mil
quatrocentos e quarenta e um reais e trinta e dois centavos), referentes ao
somatoério dos contratos de servicos realizados no periodo de 2018 a 2019, pelo

Campus Avancado de Governador Valadares. Os processos sao listados abaixo:

1. Processo n° 23071.021478/2017-91 (2017PR00158) - Contratacdo empresa
especializada prestagao servigo recepcionista, porteiro, carregador e auxiliar
de manutencédo e continuo;

2. Processo n°23071.007393/2018-81 (2018PR00038) - Servigos de

fornecimento de refeigbes e desjejum para atender a UFJF/Campus GV,
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3. Processo n° 23071.009356/2018-16 (2018PR00046) - Contratagcdo de
empresa especializada p/prestacdo serv. sob demanda de organizagado de

eventos e servigos correlatos.

Constatagbes e Recomendacgées:

Constatacao 001: Auséncia de justificativas para o parcelamento ou ndo da
solugdo, quando necessaria para individualizagao do objeto.
Constatacao 002: Auséncia de justificativa nos Estudos Preliminares quanto a
outros instrumentos de planejamento, levantamento de mercado e justificativa da
escolha do tipo de solugdo a contratar, providéncias para adequacido do ambiente e
contratagcdes correlatas e/ou interdependentes.
Recomendacgao 001: Elaborar folha de verificagdo simples (check list) quanto
ao conteudo dos Estudos Preliminares a luz da IN/MPDG n°® 05/2017.

Constatacao 003: Auséncia de juntada de Mapa de Riscos atualizado ao final da
elaboragcao do Termo de Referéncia e apds a fase de Sele¢ado do Fornecedor.
Constatacao 004: Auséncia de juntada de Mapa de Riscos atualizado apds eventos
relevantes, durante a gestdo do contrato pelos servidores responsaveis pela
fiscalizacao.
Recomendacao 002: Elaborar folha de verificagdo simples (check list) quanto
ao gerenciamento de riscos a luz da IN/MPDG n° 05/2017.

Constatacao 005: Auséncia de demonstragado da forma de selegdo do fornecedor,
critérios de selecdo do fornecedor e adequagdo orcamentaria no Termo de
Referéncia.
Recomendacgao 003: Elaborar folha de verificagdo simples (check list) quanto
ao conteudo minimo a constar no Termo de Referéncia conforme exigido pela
IN/MPDG n° 05/2017.
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1.1.12 Atividade 2.14 - Gestado de Contratos (GV)

Documentada através do Processo n° 23071.001767/2019-36, esta acdo gerou
como produto o Relatério Final de Auditoria Interna n° 006.2019.08.2.14.
Realizada no periodo de 11/02/2019 a 22/08/2019, a acgdo avaliou a execucgéo,
gestdo e fiscalizagdo dos processos de contratacdo sob responsabilidade do
Campus Avancado de Governador Valadares. Para isso utilizou-se como
critério a analise documental e controle de legalidade. Foram feitos testes de
observancia (com o objetivo de confirmar se os procedimentos de controle interno
funcionaram efetivamente e se ocorreu seu cumprimento pelos servidores da
Universidade, buscando identificar a existéncia, efetividade e continuidade dos
controles internos) e testes substantivos (com o objetivo de obter razoavel grau de
certeza quanto a conformidade ou existéncia de impropriedades), e como fonte de
informagdes utilizamos o site virtual da UFJF e os contratos administrativos em
vigéncia na UFJF/Campus Governador Valadares. No planejamento da agdo foram
considerados como beneficios esperados a garantia do recebimento de produtos e
servicos que atendam as necessidades da instituicdo de forma tempestiva, com
qualidade e quantidade desejada e pelo prego ajustado, tendo sido o valor auditado
estimado em R$ 21.305.486,16 (Vinte e um milhdes trezentos e cinco mil
quatrocentos e oitenta e seis reais e dezesseis centavos), referentes ao total

contratado em vigéncia.

Constatagbes e Recomendacgées:

Constatacao 001: Falta de documentacédo da gestado e fiscalizagdo do contrato no
87/2018.
Recomendacao 001: Registrar todos os processos de gestao, instruido com a
documentacgao processual referente a fiscalizacdo realizada nos contratos

existentes no Campus Avancado de Governador Valadares da UFJF.

Constatacao 002: Auséncia de declaracao atestando que nao pesa sobre o imével
qualquer impedimento de ordem juridica capaz de colocar em risco a locagao, ou,

caso exista algum impedimento, prestar os esclarecimentos cabiveis, inclusive com
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a juntada da documentagao pertinente, para fins de avaliagdo por parte da locataria,
violando a Clausula 3.1.2 do contrato no 149/2017. Auséncia de comprovante de
pagamento do prémio de seguro complementar contra fogo, violando a clausula
3.1.12 do contrato no 149/2017. Auséncia de comprovagao do atesto dos servicos
prestados, violando a clausula 7.2 do contrato no 149/2017.
Recomendacao 002: Solicitar (e juntar a respectiva documentagdo ao
processo de gestdo do contrato no 149/2017) ao locador a declaragao
atestando que nao pesa sobre o imével qualquer impedimento de ordem
juridica, ou, caso exista algum impedimento, prestar os esclarecimentos
cabiveis e solicitar ao locador o pagamento do prémio de seguro complementar
contra fogo. Anexar os documentos de cobranca apresentado pelo locador,
com o devido atesto pelo servidor competente, ao processo de gestdao do
contrato no 149/2017.

Constatacao 003: Auséncia de declaragédo atestando que n&o pesa sobre o imével
qualquer impedimento de ordem juridica capaz de colocar em risco a locagao, ou,
caso exista algum impedimento, prestar os esclarecimentos cabiveis, inclusive com
a juntada da documentagao pertinente, para fins de avaliagdo por parte da locataria.
Auséncia de comprovacao do perfeito estado de funcionamento do sistema de
combate a incéndio e rede légica, bem como o sistema hidraulico, de esgoto e rede
elétrica. Auséncia de comprovagdo do pagamento dos impostos (especialmente
Imposto Predial Territorial Urbano — IPTU) e taxas, inclusive a contribuigdo para o
custeio de servigos de iluminagdo publica e a taxa de residuos sdlidos (TRS),
incidentes sobre o imovel.
Recomendagao 003: Solicitar (e juntar a respectiva documentagdo ao
processo de gestédo do contrato no 57/2017) ao locador a declaragao atestando
que nao pesa sobre o imével qualquer impedimento de ordem juridica, ou, caso
exista algum impedimento, prestar os esclarecimentos cabiveis; os documentos
comprobatodrios do perfeito estado de funcionamento do sistema de combate a
incéndio e rede logica, bem como o sistema hidraulico, de esgoto e rede
elétrica; e os documentos comprobatérios do pagamento dos impostos

(especialmente Imposto Predial Territorial Urbano — IPTU) e taxas, inclusive a
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contribuicdo para o custeio de servigos de iluminagdo publica e a taxa de
residuos solidos (TRS), incidentes sobre o imovel.

Constatacao 004: Auséncia de comprovagao do alvara sanitario do Restaurante
Universitario — RU situado no Bairro Vila Bretas; de comprovacédo de inscricdo na
entidade profissional competente (Conselho Regional de Nutricdo); de apresentacéo
do nutricionista, responsavel técnico, regularmente inscrito no CRN; de
apresentacao de todas as licencas, alvaras necessarios ao seu funcionamento
regular, junto aos 6rgdos competentes; de comprovagdo do controle de pragas,
realizados trimestralmente por empresa habilitada; da comprovagdo de possuir
seguro de responsabilidade civil, que cubra danos causados a terceiros pela
prestacdo dos servicos, dentro e fora dos limites da mesma; da comprovacgao de
aprovacgao pelo Corpo de bombeiros e pelo setor de seguranga do trabalho da UFJF
do projeto de instalacdo da central de GLP; e de apresentagcdo pela empresa
contratada dos atestados de Saude Ocupacional de seus Empregados; Programa de
Controle Médico e Saude Ocupacional; Programa de Prevencdo de Riscos
Ambientais e comprovacido de existirem nos quadros da Empresa, ou por contrato
de prestacédo de servigos, Técnico de Seguranga do Trabalho.
Recomendacao 004: Solicitar (e juntar a respectiva documentagdo ao
processo de gestao do contrato no 76/2018) a empresa contratado no contrato
no 76/2018 a apresentacdo do alvara sanitario do Restaurante Universitario —
RU localizado no Bairro Vila Bretas; a apresentagédo do registro do restaurante
universitario na entidade profissional competente (Conselho Regional de
Nutricdo); a comprovagdao de manter em seu quadro de pessoal como
responsavel técnico pelo menos um nutricionista regularmente inscrito no CRN;
a comprovagao de todas as licengas, alvaras necessarios ao seu
funcionamento regular, junto aos o6rgaos competentes; a comprovagao de
controle de pragas, realizados trimestralmente por empresa habilitada; a
comprovagao de possuir seguro de responsabilidade civil, que cubra danos
causados a terceiros pela prestacdo dos servigos, dentro e fora dos limites
da mesma; a comprovacgao de aprovacao pelo Corpo de bombeiros e pelo setor
de seguranca do trabalho da UFJF do projeto de instalagdo da central de GLP;

a comprovacgao dos atestados de Saude Ocupacional de seus Empregados;
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Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional; Programa de Prevengéo
de Riscos Ambientais e comprovacao de existirem nos quadros da Empresa,
ou por contrato de prestacao de servigos, Técnico de Seguranga do Trabalho.

1.2 TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA NAO CONCLUIDOS

Nenhum trabalho de auditoria interna previsto no PAINT 2019 ficou sem

concluséo.

1.3 TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA NAO REALIZADOS

Nenhum trabalho de auditoria interna previsto no PAINT 2019 deixou ser

realizado.
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2 QUADRO DEMONSTRATIVO DO QUANTITATIVO DE TRABALHOS DE
AUDITORIA INTERNA REALIZADOS SEM PREVISAO NO PAINT

2.1 INFORMATIVO DA AUDITORIA GERAL

Em 2019 tivemos a criagcdo do Boletim Informativo da Auditoria Geral com
publicagdo mensal. O mesmo foi pensado com o objetivo de fornecer informagdes
relevantes para a instituicdo relacionadas a gestdo publica. Dentro dessa idéia
temos abordado jurisprudéncias e normativos sob forma de matérias e noticias,
possibilitando o conhecimento dos mesmos e, consequentemente, oferecendo a
possibilidade de aprimoramento das atividades administrativas realizadas na UFJF.
Além disso, e ndo menos importante, o Informativo da Auditoria Geral da UFJF
possui um carater preventivo, uma vez que da a conhecer as exigéncias e
entendimentos dos 6rgédos de controle (TCU, CGU) relacionados aos trabalhos em
desenvolvimento ou a serem desenvolvidos nos diversos setores e unidades da
instituicdo, permitindo assim a realizagao dos ajustes necessarios para sua perfeita
execugao. Outro aspecto relevante € o de também poder resgatar assuntos
passados, porém ainda vigentes e, portanto ndo menos importantes, evitando que
0s mesmos caiam no desuso e possibilitando ainda que sejam revisitados sempre
que necessario. A atividade tem como responsaveis os auditores Fabricio Brunelli
Machado e José Alexandre da Silva, utilizando para sua execu¢dao um modelo
aberto do Word da MsOffice. Na sele¢do dos assuntos, tém-se consultado as
seguintes fontes:

e https://portal.tcu.gov.br/sessoes/

e https://portal.tcu.gov.br/jurisprudencia/boletins-e-informativos/

e http://www.cqu.gov.br/

e http://portal.imprensanacional.gov.br/web/quest/inicio

e http://ementario.info/

A metodologia de trabalho utilizada para confecg&o do informativo é o de efetuar
uma leitura das matérias disponibilizadas pelas fontes acima, priorizando as mais

atuais abordadas nas sessdes do TCU, seus boletins e informativos, além de
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informacdes contidas no sitio virtual da CGU, bem como no portal da Imprensa
Nacional, fazendo uma extracdo dos dados considerados mais relevantes e que
possam ser aplicados no ambito da UFJF. Além do envio pelo SEIIUFJF, os
informativos estdo disponibilizados na pagina da Auditoria Geral da UFJF no

seguinte endereco eletronico: http://www.ufjf.br/auditoriagerall.
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3 QUADRO DEMONSTRATIVO DO QUANTITATIVO DE RECOMENDAGOES
E IMPLEMENTADAS NO EXERCIiCIO, BEM COMO AS
FINALIZADAS PELA ASSUNGAO DE RISCOS PELA GESTAO, AS
VINCENDAS, E AS NAO IMPLEMENTADAS COM PRAZO EXPIRADO NA
DATA DE ELABORAGAO DO RAINT

EMITIDAS

AGAO/ATIVIDADE
DE AUDITORIA

EMITIDAS

IMPLEMENTADAS

FINALIZADAS
PELA
ASSUNGAO
DE RISCOS

VINCENDAS

NAO
IMPLEMENTADAS
COM PRAZO
EXPIRADO

Atividade 2.03 -
Transparéncia
nas relagdes com
as fundacodes de
apoio

08

08

Atividade 2.04 -
Jardim Botanico

07

01

06

Atividade 2.05 -
Gestao financeira
do Cine-Theatro
central, Teatro
Pro-musica e do
Projeto Som
Aberto

05

05

Atividade 2.06 -
Gestéo de
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4 DESCRIGAO DOS FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM POSITIVA OU
NEGATIVAMENTE NOS RECURSOS E NA ORGANIZAGAO DA UNIDADE DE
AUDITORIA INTERNA E NA REALIZAGAO DAS AUDITORIAS

4.1 FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM POSITIVA OU NEGATIVAMENTE
NOS RECURSOS E NA ORGANIZACAO DA AUDITORIA GERAL

No exercicio de 2019, diversos fatos muito especificos se mostraram
particularmente relevantes pelos impactos positivos e negativos que causaram nos
recursos, na organizagédo da Auditoria Geral e na realizagado das auditorias. Embora
alguns desses fatos tenham lhe imposto obstaculos, também criaram oportunidades
a serem exploradas pela unidade na busca da realizag&o de seus objetivos de curto,
médio e longo prazo. Como fatos que impactaram positivamente podemos

apresentar os seguintes:

1. Reestruturagdo da Auditoria Geral com o recebimento de mobilia e
computadores novos, colaborando para a melhoria do ambiente de trabalho;

2. Elaboragdo do PAINT/2020 em trabalho realizado com apoio da Assessoria de
Gabinete no processo de consolidagdo da Avaliagdo de Riscos da UFJF pelas
unidades administrativas e formatacdo do processo, otimizando a apresentagao
dos resultados referentes a avaliacdo de riscos nas unidades. Como
consequéncia foi possivel aprovar o mesmo ainda em 2019 através da
Resolugao CONSU n° 52/2019 e tendo como consequéncia o inicio das acdes
de auditoria no primeiro dia util de 2020. Além disso, tem-se percebido melhorias
na comunicacao da Auditoria Geral com a Administragao Superior via Assessoria
de Gabinete;

3. Edigao da Portaria/SEI n® 1354, de 26 de agosto de 2019, estabelecendo o fluxo
de informacdes entre a Auditoria Interna da Universidade Federal de Juiz de
Fora e a sua Administracdo Central e consequentemente a melhoria no
monitoramento das recomendacgdes proprias através de Processos no SEI/UFJF;

4. Publicagdo e divulgacédo do Informativo da Auditoria. O informativo da Auditoria
Geral da UFJF é uma publicacao periddica destinada a informar principalmente a

Comunidade Académica assuntos relacionados a Administracdo Publica com
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énfase em Auditoria Governamental. O mesmo é distribuido através do
SEI/UFJF com possibilidade de acesso via site da Auditoria Geral'. O
Informativo da Auditoria Geral tem como seu publico alvo a Administracéo
Superior, Setores Administrativos, Unidades Académicas, Secretarias, além de
outras pessoas envolvidas em atividades administrativas na instituicéo;

5. Publicagdo da Portaria n°® 325, de 28 de fevereiro de 2019 instituindo o Comité
de Governancga, Riscos e Controles no ambito da Universidade Federal de Juiz
de Fora, buscando atender a Instrugdo Normativa Conjunta n°® 01/2016 e da
Portaria/SEI N° 1553, de 20 de setembro de 2019. Tal publicagcéo iniciou o
processo de implementagdo da gestdo de riscos, por parte da UFJF, em suas
unidades administrativas com utilizagcado da Plataforma Agatha e com prazo para
alimentacdo, de forma integral, previsto inicialmente para sua conclusao em
novembro de 2019. Tais processos, apos a efetiva implantacao, irdo otimizar os
trabalhos da Auditoria interna, como por exemplo, na confec¢cdo de um Plano
Anual de Auditoria Interna — PAINT, - relagcdo dos trabalhos selecionados com
base na avaliacdo de riscos, conforme preceitua a Instrugao Normativa n° 9, de
09 de outubro de 2018;

6. Utilizagdo e aprimoramento, por parte da UFJF, do Sistema Eletrénico de
Informacgdes (SEI), desenvolvido pelo Tribunal Regional Federal da 42 Regi&o
(TRF4), plataforma que engloba um conjunto de médulos e funcionalidades que
promovem a eficiéncia administrativa através da criacdo e tramitacido de
processos totalmente em meio eletrénico, sem a necessidade de elaboragao de
documentos em papel. Os processos da Auditoria Geral estdo realizados pelo
SEI, desde a abertura do processo até o monitoramento das recomendacoes
proprias. A utilizacdo do SEIIUFJF também contribuiu para melhorar a
comunicagdo com as Unidades Auditadas, trazendo uma maior tempestividade
nas respostas das Solicitagdes de Auditorias encaminhadas;

7. Apoio da Administragao Superior nas acdes de capacitagao da Auditoria Geral,
apesar da limitacao dos recursos financeiros. Ressaltam-se também os diversos
cursos realizados online nas plataformas de educacgao virtual e gratuitas, que em

muito superam o minimo de 40 horas previstas na legislagao atual.

! (http://www.ufjf.br/auditoriageral/informativo/)
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Como fatos que impactaram negativamente podemos apresentar os seguintes

pontos:

1. Mudanca nos critérios de concessdo de férias. Através do OFICIO/SEl N°
7/2019/PROGEPE Juiz de Fora, 25 de junho de 2019 definiu-se que, “visando a
otimizagdo dos servigos prestados, bem como o atendimento aos imperativos
legais e a futura vigéncia de sistemas como o e-Social e Web Férias que serao
mais rigorosos no que tange ao presente assunto”, as férias deveriam ser
gozadas no mesmo ano civil a que se referem. Considerando-se que as agdes
de auditoria sdo definidas em outubro do exercicio anterior, a mudanca de
critérios para gozo das férias impactou na execugdo das atividades, em que
pese as acdes tomadas para minimizar a nova situacgao;

2. Afastamento de servidor auditor por motivo de doenca. Tem-se buscado
alternativas para a situagao que se estende no exercicio de 2020, uma vez que
se trata de mao de obra qualificada e que o mesmo esta envolvido também na
elaboragao do Informativo da Auditoria;

3. Nem todas as unidades da UFJF apresentaram Avaliacdo de Riscos para
confeccdo do PAINT/2020. Percebe-se, porém, uma maior participacdo em
relagdo ao processo de confecgao do PAINT/2019;

4. Publicacdo da Portaria/SEI N° 1812, de 04 de Novembro de 2019 que
suspendeu o prazo previsto no art. 7°, da Portaria SEI N° 1553/2019 de 20 de
setembro de 2019 que programou a gestdo de riscos em suas unidades
administrativas com utilizagao da Plataforma Agatha. O prazo para insergao de
dados na referida plataforma, de forma integral, era até 30 de novembro de
2019. A Portaria/SEl N° 1812, de 04 de Novembro de 2019 ndo prevé novo
prazo, 0 que ira gerar prejuizos ao processo;

5. Auséncia da instalagdo de aparelhos de ar-condicionado solicitados em 2018 e
com expectativa para entrega e instalagdo em 2019. As condigdes de
temperatura a que os colaboradores estdo expostos merecem atencao, sendo
fundamental realizar uma correta avaliagdo do calor para garantir a saude, o
bem-estar e a produtividade dessas pessoas. Como forma de minimizar o
problema foi efetuada solicitagdo de ventiladores em carater emergencial, que

ainda nao foram entregues até a emissao deste relatério.
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4.2 FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM POSITIVA OU NEGATIVAMENTE
NA REALIZACAO DAS AUDITORIAS

4.2 .1 Atividade 2.03 - Transparéncia na Relacdo com as Fundagdes de Apoio

Os fatos positivos na execucao da acao foram a clareza do acérdao analisado
e dos normativos internos e externos que se referiam ao tema; implementacao de
solucdes pela unidade auditada no préprio curso da acao, transformando possiveis
constatagdes em informacgdes; resposta de 03 (trés) das 04 (quatro) solicitagdes de
auditoria emitidas. Entre os fatos relevantes que impactaram negativamente pode-se
apontar a auséncia de resposta a uma das quatro solicitacbes de auditoria emitidas
e nao recebimento de nenhuma documentacao referente aos trabalhos realizados
pela Comissdo de Acompanhamento do Relacionamento com as Fundacdes (CARF)
ou pelos substitutos que comprovem, a época ou atualmente, o efetivo

acompanhamento do Relacionamento da UFJF com as suas Fundacdes de apoio.

4.2.2 Atividade 2.04 - Avaliagdo do Jardim Boténico da UFJF

Ressaltamos como aspecto positivo nesta atividade a abertura do Jardim
Botanico da UFJF apds 09 anos da aquisicdo da area para sua implantacao, e
principalmente com a abertura para visitagao por parte da comunidade. Além disso,
ressaltamos a tempestividade e completude nas respostas as solicitagbes de
auditoria efetuadas a unidade auditada, facilitando e otimizando a analise e
amenizando os pontos dificultadores encontrados nesta acdo. Dentre os fatos
relevantes que impactaram negativamente a execugao da agdo destacam-se o
afastamento por motivos de saude, de servidor designado para a equipe
responsavel pela acdo e a mudanca nos critérios de concessao de férias pela UFJF
que em junho/2019 definiu que os servidores deveriam retirar as férias dentro do
periodo aquisitivo, gerando acumulo de servigos uma vez que o PAINT/2019

contemplava estes dias como efetivamente trabalhados.
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4.2.3 Atividade 2.05 - Gestao Financeira do Cine-Theatro Central, do Teatro Pro-

Musica e do Projeto Som Aberto

Como impacto positivo na realizacdo do trabalho tem-se o fato da Pré-Reitoria
de Cultura ter fornecido resposta a todas as Solicitagdes de Auditoria, bem como
manifestagdo quanto a Matriz de Achados.

Como fator de impacto negativo, pode-se citar que somente apds o inicio da
atividade de auditoria constatou-se que o Projeto Som Aberto foi descontinuado no
final de 2017 e as apresentacbes de espetaculos no Teatro Pro-Musica
encontravam-se interrompidas. Tal fato inviabilizou a realizagdo de analise
relacionada a arrecadacdo dos recursos provenientes destas atividades e, desse

modo, foi necessario readequar o escopo da auditoria.

4.2 .4 Atividade 2.06 - Gestao Suprimentos

Temos como impacto positivo na realizacdo do trabalho o fato da auditoria ter
conseguido apresentar um resultado da avaliagdo dos processo de contratagao de
servigos, geridos pela Pré-reitoria de Planejamento, Orgcamento e Finangas -
PROPLAN, através da Coordenacdo de Suprimentos. E que os demais atores que
participaram desta auditoria terem fornecido respostas as Solicitacdes de Auditoria
até a emissao do relatério. E que estes atores demonstraram empenho para a
disponibilizagado dos processos requisitados para analise. Um impacto negativo foi a
verificacdo de fragilidades parciais na estrutura de controle interno quanto ao
cumprimento dos normativos aplicaveis, principalmente quanto ao cumprimento da
Instrugcdo Normativa SG/MPDG n° 5, de 26 de maio de 2017.

4.2.5 Atividade 2.07 - Gestao Patrimonial

Observou-se, como fator facilitador e de impacto positivo na realizagao dessa
auditoria, o comprometimento dos servidores da Faculdade de Odontologia no
atendimento de toda informacao requisitada e o reconhecimento da importancia do
tema tratado no escopo. Toda a gestao esteve diretamente envolvida no processo,

participando efetivamente no desenvolvimento das atividades. O resultado,
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notoriamente construtivo, restou evidenciado pela publicacdo de normativos
pertinentes aos pontos de auditoria levantados pela avaliagdo em tela.

Como fator negativo, podemos citar a auséncia de inventario consolidado na
unidade académica. Tal fato tomou demasiado tempo da equipe de auditoria na

identificacdo dos itens lotados no Departamento de Clinica Odontolégica.

4.2.6 Atividade 2.08 - Transferéncia de Tecnologia

Temos como impacto positivo na realizagdo do trabalho o fato do CRITT e
demais atores que participaram desta auditoria ter fornecido resposta a todas as
Solicitacbes de Auditoria. E mais precisamente quanto ao CRITT ter demonstrado
muito empenho para que as recomendacgodes sejam cumpridas. Um impacto negativo

foi a demora na disponibilizacao da prestacédo de contas do SisLAME pela FADEPE.

4.2.7 Atividade 2.09 - Financiamento de programas e projetos de extensao

Como impacto positivo na realizacado do trabalho tem-se o fato da Pré-Reitoria
de Extenséo ter fornecido resposta a todas as Solicitagdes de Auditoria. Entretanto,
ressalta-se que houve pedido de dilagdo de prazo para resposta a algumas das
SA’s, gerando impacto negativo no cumprimento dos prazos estipulados no

cronograma da agao de auditoria.

4.2.8 Atividade 2.10 - Gestao de Infraestrutura - Manutengao

Temos como impacto positivo na realizacdo do trabalho o fato da auditoria ter
conseguido apresentar um resultado da avaliagdo da gestdo da manutengao predial
preventiva, corretiva da unidade auditada Pré-Reitoria de Infraestrutura e Gestéo
(PROINFRA) e que os demais atores que participaram desta auditoria ter fornecido
resposta a todas as Solicitacbes de Auditoria. E mais precisamente quanto a
PROINFRA ter demonstrado muito empenho para que as recomendagdes sejam
cumpridas. Um impacto negativo foi a verificagdo em relagdo a manutengao predial

preditiva, sendo esta nao realizada no ambito da UFJF. Outro impacto negativo foi a
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nao disponibilizacdo durante a parte inicial do processo de auditoria do plano de

manutengao predial.

4.2.9 Atividade 2.11 - Verificagdo do Cumprimento pela UFJF dos Requisitos
Relativos a Participagao, Protecdo e Defesa dos Direitos do Usuario dos Servigos
Publicos da Administragao Publica.

Como fator facilitador fica consignado que os auditores responsaveis pela
acgao ja haviam sido capacitados. A instituicdo nao teve que custear as capacitagdes
realizadas, dado que os cursos sdo externos e gratuitos. Também como fator
facilitador fica o fato de haver varias informacdes nos sitios eletronicos visitados,
como o da Ouvidoria Geral da UFJF.

Como fator dificultador, no que se refere a unidade auditada, verificou-se que
envolveu trés setores, sendo que os achados que foram encontrados disseram
respeito aos mesmos. Como se trata de acdo que envolveu mais de um setor, faz-se
necessario explicar que cada achado diz respeito a uma unidade diferente, sendo
que o nivel de complexidade da analise foi maior justamente pelo fato de ter havido

0 envolvimento de trés setores.

4.2.10 Atividade 2.12 - Gestao Patrimonial (GV)

O fato relevante que impactou positivamente a execugcao desta acao foi a
elaboracdo e publicagdo do Manual de Atribuigdes dos Setores Administrativos do
Campus GV e o fato que impactou negativamente foi a auséncia de normatizagao da
gestao patrimonial da UFJF e formalizagao das atribuicées e procedimentos do setor
de patriménio e almoxarifado do Campus/GV, a auséncia da realizagcdo anual do
inventario de itens patrimoniais, a fragilidade no controle patrimonial do Campus/GV,
a existéncia de bens patrimoniais instalados em imével em que a UFJF ndo detém a
posse do mesmo, a inconformidades relacionadas com as plaquetas de patrimonio e

inconformidades relacionadas com o armazenamento dos bens patrimonial.
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4.2.11 Atividade 2.13 - Gestao de Suprimentos (GV)

O fato relevante que impactou positivamente a execugao desta acao foi
acriagdo do setor de suprimento no Campus Governador Valadares, a
disponibilizacdo de site com informagbes sobre o setor de suprimentos e os
procedimentos iniciais para a elaboragdo de planejamento da contratacdo de
servigos. O fato que impactou negativamente foi a fragilidade parcial nos controles
internos no cumprimento da Instrucdo Normativa MPDG n° 05, de 25 de maio de
2017.

4.2.12 Atividade 2.14 - Gestao de Contratos (GV)

O fato relevante que impactou positivamente a execucao desta acdo foi a
verificagdo da implementagdo do manual de procedimentos de gestao e fiscalizagédo
de contratos administrativos e capacitagdo dos gestores de contratos no Campus
Governador Valadares e o fato que impactou negativamente foi a constatacdo da
falta da documentagcdo de gestdo e fiscalizagdo organizada em um processo
instruido com a documentagéo pertinente de um contrato administrativo de extrema

relevancia para a UFJF/Campus GV.
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5 QUADRO DEMONSTRATIVO DAS AGOES DE CAPACITAGAO
REALIZADAS, COM INDICAGAO DO QUANTITATIVO DE AUDITORES
CAPACITADOS, CARGA HORARIA E TEMAS

CAPACITAGAO 2019 - RESULTADOS CONSOLIDADOS
Servidor Cargo Carga Horaria Total
José Alexandre da Silva Auditor Geral 178,5 horas
Enio Henrique Teixeira Auditor 74 horas
Caroline Casagrande Pinto Auditor 112 horas
Linus Helvécio Gongalves Ramos de Castro Auditor 61 horas
Eduardo Motta de Castro Auditor 80 horas
Fabricio Brunelli Machado Auditor 135 horas
Joaquim de Araujo Gomes Auditor 130 horas
Ricardo José Torres Alves Administrador 437,5 horas
TOTAL GERAL 1.208 horas

Na sequéncia, apresentam-se quadros demonstrativos com o0s eventos de
capacitacdo em que cada servidor participou bem como suas cargas horarias. Os
temas dos eventos poderao ser inferidos a partir das informacdes prestadas nos

quadros que seguem:
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EVENTOS DE CAPACITAGAO REALIZADOS - 2019

Servidor Acdo de Capacitagao C. Horaria
CURSQO: Dialogando sobre a Lei Maria da Penha 60 horas
CURSO: Planejamento Governamental 20 horas
CURSO: Introdugéo ao Direito Constitucional 40 horas
CURSO: Controle Social 20 horas

José Alexandre da Silva

CURSO: Ouvidoria na Administragao Publica 20 horas

SEMINARIO: Gestao de Riscos e Integridade no

Setor Publico 16 horas
PALESTRA: Prestagao de contas 2018: normas e
. ~ ~ o 2,5 horas
orientagdes para elaboragao do relatério
Subtotal 178,5 horas
EVENTOS DE CAPACITAGAO REALIZADOS - 2019 (CONTINUAGAO)
Servidor Acdo de Capacitagao C. Horaria
CURSQO: Contabilizagdo de Beneficios 10 horas
CURSO: Criatividade e Novas Tecnologias no Servigo
- 10 horas
Publico
Enio Henrique Teixeira CURSO: Desenvolvimento de Equipes 10 horas
CURSO: Introdugéo a Gestao de Processos 20 horas
CONGRESSO: Congresso Brasileiro de Auditoria e 24 horas
Controle Interno - COBACI2019
Subtotal 74 horas

Pagina 49 de 64




EVENTOS DE CAPACITAGAO REALIZADOS - 2019 (CONTINUAGAO)

Servidor Acao de Capacitagao C. Horaria
CURSO: Quantificagédo e Registro dos Resultados e
Beneficios da Atividade de Auditoria Interna 10 horas
Governamental do Poder Executivo Federal
CURSO: Introdugéo ao Controle Interno 40 horas
Caroline Casagrande Pinto CURSQO: Lei de Acesso a Informagéo - Parceria entre
UFMG e Senado 12 horas
CURSO: Provas no Processo Administrativo Disciplinar
20 horas
FORUM: 50° FONAITec 30 horas
Subtotal 112 horas
EVENTOS DE CAPACITAGAO REALIZADOS - 2019 (CONTINUAGAO)
Servidor Acgao de Capacitagao C. Horaria
FORUM: 50° FONAITec 30 horas
. . CURSO: Quantificagédo e Registro dos Resultados e
Linus Helvécio Gongalves Beneficios da Atividade de Auditoria Interna 10 horas
Ramos de Castro :
Governamental do Poder Executivo Federal
CURSQO: Technical Update 21 horas
Subtotal 61 horas
EVENTOS DE CAPACITAGAO REALIZADOS - 2019 (CONTINUAGAO)

Servidor Acao de Capacitagao C. Horaria
CURSO: Introdugao ao Controle Interno 40 horas
giL\J/:IRSO: Estado e Organiza¢bes da Sociedade 20 horas

Eduardo Motta de Castro
CURSO: Desenvolvimento de Equipes 10 horas
CURSQO: Contabilizagdo de Beneficios 10 horas
Subtotal 80 horas
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EVENTOS DE CAPACITAGAO REALIZADOS - 2019

Servidor Acdo de Capacitagao C. Horaria
CURSO: Introdugao ao Direito Constitucional 40 horas
CURSO: Aprimoramento da Etiqueta e Boas Maneiras
o 40 horas
como Profissional
Fabricio Brunelli Machado
CURSQO: Direito Administrativo para Gerentes no Setor
- 35 horas
Publico - Turma 2
CURSO: eMAG Conteudista 20 horas
Subtotal 135 horas
EVENTOS DE CAPACITAGAO REALIZADOS - 2019 (CONTINUAGAO)
Servidor Acao de Capacitagao C. Horaria
FORUM: 50° FONAITec 30 Horas

CURSO: Quantificagéo e Registro dos Resultados
e Beneficios da Atividade de Auditoria Interna 10 Horas
Governamental do Poder Executivo Federal

CURSO: Sistema Eletrénico de Informagdes -

Joaquim de Aradjo Gomes SEIl USAR 20 horas
CURSQO: Gestao e Fiscalizagdo de Contratos
g ) 40 horas
Administrativos
CURSO: Logistica de Suprimentos - Lei n°® 30 horas
8.666/93, Pregao e Registro de Pregos
Subtotal 130 horas
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EVENTOS DE CAPACITAGAO REALIZADOS — 2019 (CONTINUAGAO)

Servidor Acao de Capacitagao C. Horaria
CURSQO: Estruturas de Gestao Publica 30 horas
CURSO: Planejamento Governamental 20 horas
PALESTRA: prestagao de contas 2018: normas e

. ~ ~ . 2,5 horas
orientagdes para elaboragao do relatério
CURSO: BSC: Introdugéao a Criagao e Execugéo da 5h
- oras
Estratégia
CURSO: Criatividade e Novas Tecnologias no Servigo
- 10 horas
Publico
CURSO: Conhecendo o Novo Acordo Ortografico 20 horas
CURSO: Introdugao ao Controle Interno 40 horas
Ricardo José Torres Alves
CURSO: Analise Ex Ante de Politicas Publicas 40 horas
CURSOQO: Fiscalizagao de Projetos e Obras de
. 40 horas
Engenharia
CURSO: Politica Contemporanea 60 horas
CURSO: Relagoes Internacionais: Teoria e Histéria 60 horas
CURSO: Fundamentos das Relagdes Internacionais 30 horas
CURSO: Fundamentos da Integragdo Regional - O
MERCOSUL 40 horas
FORUM: XVI Férum Internacional de Administracdo
40 horas
(FIA)
Subtotal 437,5 horas
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6 ANALISE CONSOLIDADA ACERCA DO NIiVEL DE MATURAGAO DOS
PROCESSOS DE GOVERNANCA, DE GERENCIAMENTO DE RISCO E DE
CONTROLES INTERNOS DO ORGAO OU DA ENTIDADE, COM BASE NOS
TRABALHOS REALIZADOS

Segundo a visdo geral do Roteiro de Avaliacdo de Maturidade da Gestdo de

Riscos?, desenvolvido pelo TCU,

A maturidade da gestao de riscos de uma organizagao € determinada pelas
capacidades existentes em termos de lideranga, politicas e estratégias, e de
preparo das pessoas para gestdo de riscos, bem como pelo emprego
dessas capacidades aos processos e parcerias e pelos resultados obtidos
na melhoria do desempenho da organizagdo no cumprimento de sua missao
institucional de gerar valor para as partes interessadas com eficiéncia e
eficacia, transparéncia e accountability, e conformidade com leis e

regulamentos (pg.53)

Nos trabalhos realizados em 2019, diversas analises foram realizadas sobre o
assunto em tela, as quais constam nos relatérios de auditoria e sdo apresentadas a

sequir.

6.1 ATIVIDADE 2.03 - TRANSPARENCIA NA RELACAO COM AS FUNDAGCOES DE
APQOIO

O trabalho revelou que, dos 35 (trinta e cinco) itens verificados do Acérdao
1178/2018 TCU Plenario, 22 (vinte e dois) estavam cumpridos pela Fundagéo de
Apoio e Desenvolvimento ao Ensino, Pesquisa e Extensdo (FADEPE) e 13 (treze)
ainda carecem de completa implementagdo. Também, dos 05 (cinco) incisos do
artigo 4°-A da lei 8958/1994, 03 (trés) estdo implementados e 02 (dois) ainda
carecem de efetiva implementacéo. Dos dois itens do decreto 7423/2010 que tratam
da transparéncia das fundagdes de apoio, 01 (um) esta cumprido e 01 (um) carece
de efetiva implementagdo. Dos 03 (trés) normativos internos, 02 (dois) estdo sendo

observados e 01 (um) ainda carece de efetiva implementacgao. Tal analise revela um

2 Brasil. Tribunal de Contas da Uniao. Roteiro de Avaliagcdo de Maturidade da Gestéo de Riscos / Tribunal de Contas da Uni&o.
— Brasilia: TCU, Secretaria de Métodos e Suporte ao Controle Externo, 2018.
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ambiente de controle que ainda necessita de aprimoramento, mas que caminha

no sentido de um amadurecimento, uma vez que, mesmo no correr da acao de
auditoria realizada, ja estavam sendo implementadas solu¢des para cumprimento do
Acérdao 1178/2018 TCU Plenario e demais normativos aplicaveis na transparéncia

da relagao da UFJF com suas fundagdes de apoio.

6.2 ATIVIDADE 2.04 - AVALIAGAO DO JARDIM BOTANICO DA UFJF

Pela documentacdo apresentada pelos setores envolvidos, PROINFRA e
JBUFJF, referente ao Oficio n° 21/2016 — PROINFRA de 02 de fevereiro de 2016,
percebe-se a presenca dos 05 elementos necessarios a um Controle Interno efetivo,
ainda que muitas vezes em graus diferentes de desenvolvimento, mas ainda assim

de extrema importancia. Recomenda-se a criacdo nos casos ainda nhao

existentes, manutencao e aprimoramento dos processos acima relatados.

6.3 ATIVIDADE 2.05 - GESTAO FINANCEIRA DO CINE-THEATRO CENTRAL, DO
TEATRO PRO-MUSICA E DO PROJETO SOM ABERTO

Esta atividade de auditoria demonstrou que o controle interno relacionado a

gestdo das permissdes onerosas de uso do Cine-Theatro Central apresenta
fragilidades principalmente quanto a autuagcdo dos processos administrativos,
devido a auséncia de alguns documentos solicitados nos Editais de Chamada
Publica e nos Termos de Permissdo Onerosa de Uso. Além disso, quanto ao
componente “Informacdo e Comunicacdo™, observou-se fragilidades na
comunicacado existente entre a PROCULT, o Conselho Superior da UFJF e a
PROINFRA, visto que os problemas relacionados ao “fechamento” do Teatro Pré-
Musica para realizagado de espetaculos encontram-se sem solugao até o momento,
carecendo de providéncias que possibilitem responder aos riscos identificados.
Entretanto, foram percebidas iniciativas que indicam boas praticas de gestdo, como

a avaliagdo dos riscos associados ao Projeto Som Aberto e consequente resposta

3 . L . ~ . . . .

Informagédo e Comunicagao — as informagdes relevantes séo identificadas, colhidas e comunicadas de forma e no prazo que
permitam que cumpram suas responsabilidades. A comunicagéo eficaz também ocorre em um sentido mais amplo, fluindo em
todos os niveis da organizagédo. (COSO - Gerenciamento de Riscos Corporativos - Estrutura Integrada, 2007).
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aos riscos (operacionais e de imagem/reputagéo)“, optando pela descontinuidade do
projeto por questdes de seguranga, conforme alertado pela Policia Militar de Minas
Gerais. Ademais, verificou-se que o Cine-Theatro Central possui projetos que
estimulam o seu uso para manifestagdes artisticas e culturais, conforme dispde o
Plano Nacional de Cultura (Lei n® 12.343/2010), como os Projetos “Luz da Terra”,
“Visita Guiada” e “Visitinha Guiada”.

6.4. ATIVIDADE 2.06 - GESTAO SUPRIMENTOS

Esta auditoria tem como objetivo apresentar o resultado da avaliagdo do
planejamento da contratagcdo de servigos quanto as etapas de procedimentos iniciais
do planejamento, estudos preliminares, gerenciamento de riscos e termo de
referéncia ou projeto basico a luz da Instrucdo Normativa MPDG n° 05, de 25 de
maio de 2017. A analise foi realizada em cumprimento a “Atividade de Auditoria n°®
2.06 - Gestao de Suprimentos”, constante do Plano Anual de Atividade de Auditoria
Interna / PAINT — Execucgao 2019, e que se trata de demanda originada da avaliagao
de risco. Os exames permitiram considerar o critério da materialidade, definindo uma
amostra de 10% que resultou na selecado dos processos n° 23071.017748/2018-41,
n° 23071.003769/2018-89 e n°® 23071.012509/2018-02. Também permitiram levantar
informagdes sobre o planejamento anual da agao de auditoria, estudo da legislagao
aplicavel, unidade auditada e universo auditavel. Quanto as constatacbes, foram

apuradas fragilidades na estrutura de controle interno da gestdo e do

gerenciamento de riscos, portanto tratando de questdes que merecem a atencao

da gestao da UFJF para a tomada de decisao.

6.5 ATIVIDADE 2.07 - GESTAO PATRIMONIAL

Esta atividade de auditoria revelou que o controle interno referente a gestao

patrimonial dos bens modveis existentes na UFJF, no campus de Juiz de Fora,

apresenta fragilidades, principalmente quanto aos componentes “Atividade de

Controle”, devido a auséncia de normativos internos relacionados ao tema, e

Instrucdo  Normativa Conjunta MP/CGU n° 01/2016, art.18, alineas “a” e ’b”. Disponivel em:
https://www.cgu.gov.br/sobre/legislacao/arquivos/instrucoes-normativas/in_cqu_mpog_01_2016.pdf
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“Informacé&o e Comunicacédo”, em fungdo da fragil comunicacédo existente entre a
Geréncia de Patrimbénio e demais unidades da instituicido. Foram detectadas
também falhas de controle relacionadas a nao realizacdo do inventario anual de
bens, sendo que ndo ha determinagdo interna para que os setores/unidades
realizem o inventario dos bens sob sua guarda. Entretanto, foram observadas
iniciativas notaveis no sentido de aperfeicoar os controles, sendo que em relagao as
acdes da Geréncia de Patrimbnio, foi dado inicio a elaboragcdo do Manual de
Procedimentos e de Portaria para instruir os procedimentos de desfazimento de
material permanente, embora ndo tenham sido finalizados e publicados. Ademais,
houve a elaboragcdo de fluxograma relativo ao processo de transferéncia de itens
patrimoniais. Quanto ao Almoxarifado Central, foram observados mecanismos de
segurancga satisfatorios, devido a existéncia de cameras de segurancga, grades nas
janelas e sistema de alarme, além da presenca de vigia no setor. No que diz respeito
a unidade académica auditada, Faculdade de Odontologia, também foram
identificadas boas praticas, como a existéncia da Portaria/SElI n°® 7, de 06 de
setembro de 2019, que “Institui Comissado de Desfazimento de material permanente
da Faculdade de Odontologia” e da Portaria/SEI n°® 8, de 16 de setembro de 2019, a
qual “Instituiu Comissdo para atualizacdo do inventario da Faculdade de
Odontologia”. Além disso, observou-se a existéncia de controle do uso de
equipamentos/materiais nas Clinicas localizadas na respectiva faculdade, realizado
por meio do registro em ‘“livro”, constando o nome do equipamento, usuario, data,
dentre outras informacgdes. Diante do exposto, verifica-se que a Geréncia de
Patrimbnio e as unidades académicas e administrativas da instituicdo, responsaveis
pela guarda dos bens, apesar das iniciativas supramencionadas, necessitam
amadurecer os controles internos relacionados a gestdo patrimonial dos bens
moveis, sobretudo quanto a formalizacdo de procedimentos/rotinas e competéncias

relacionadas a gestédo do patriménio movel da UFJF.
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6.6 ATIVIDADE 2.08 - TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

Esta acdo de auditoria foi resultado do cumprimento do Plano Anual de
Atividades de Auditoria Interna - PAINT-2019, aprovado pela Resolugao CONSU n°
06/2019, tendo sido documentada através do Processo 23071.001759/2019-90 e
teve como produto o Relatério Final de Auditoria Interna n° 001.2019.05.2.08. A
unidade auditada foi o CRITT, responsavel pelo programa de transferéncia de
tecnologia. Sendo a Transferéncia de Tecnologia o intercambio de conhecimento e
habilidades tecnoldgicas entre instituicbes de ensino superior e/ou centros de
pesquisa e empresas. Essa transferéncia se da na forma de contratos de pesquisa e
desenvolvimento, servigos de consultoria, formacgao profissional, inicial e continuada,
comercializacdo de patentes, marcas e processos industriais, publicagcdo na midia
cientifica, apresentacdo em congressos, migragdo de especialistas, programas de
assisténcia técnica, inteligéncia industrial e atuacdo de empresas multinacionais.
Levando-se em consideragdo os controles internos da gestdo no processo de

transferéncia de tecnologia, estes carecem de melhoria na estrutura de controle

interno quanto aos componentes de ambiente de controle, nas atividades de
controle interno e no monitoramento. Contudo percebe-se que estas situacdes
podem ser revertidas com o atendimento das recomendagdes sugeridas ao CRITT
através do Relatério Final de Auditoria Interna n® 001.2019.05.2.08.

6.7 ATIVIDADE 2.09 - FINANCIAMENTO DE PROGRAMAS E PROJETOS DE
EXTENSAO

A acao de auditoria revelou que o controle interno referente ao acompanhamento da
execugao das atividades de extensdo apresenta fragilidades, inclusive com
documentagéo insuficiente para comprovar que os Programas e Projetos de
Extensao tenham sido realizados conforme o previsto. Contudo, percebeu-se uma
iniciativa notavel no sentido de aperfeicoar os controles, sobretudo com a criacdo de
um setor na PROEX para realizar avaliagdo e monitoramento das Ac¢des de
Extensdo, sendo que tal setor sera responsavel por realizar “visitas in loco, por
amostragem, para avaliacdo das atividades de extensdo desenvolvidas.” Foram

detectadas também falhas de controle relacionadas ao acompanhamento da

Pagina 57 de 64



execucao financeira das agdes de extensao executadas via Fundag¢ao de Apoio,
incluindo a ocorréncia de intempestividade tanto no envio, pela FADEPE, da
Prestacdo de Contas, quanto para a devolucdo a Conta Unica do saldo
remanescente dos projetos executados via Fundagéo. Diante do exposto, verifica-se

que a PROEX necessita _amadurecer os controles internos relacionados ao

acompanhamento das atividades de extensao, sendo que o setor responsavel pela

“Avaliacdo e Monitoramento das Acdes de Extensao” deve ser utilizado para tal fim.

6.8 ATIVIDADE 2.10 - GESTAO DA INFRAESTRUTURA - MANUTENGCAO

Esta auditoria teve como objetivo apresentar o resultado da avaliagdo da
gestdo da manutencado predial preventiva, corretiva e preditiva. A analise foi
realizada em cumprimento a “Atividade de Auditoria n°® 2.10 - Gestdo da
Infraestrutura - Manutengao”, constante do Plano Anual de Atividade de Auditoria
Interna / PAINT — Execucgao 2019, e que se trata de demanda originada da avaliagao
de risco. Os exames permitiram levantar informagdes sobre a estrutura da
manutencdo quanto as unidades da UFJF vinculadas a PROINFRA, a forca de
trabalho, as estratégias de atendimento, as coberturas adicionais, as estatisticas, o
planejamento e as atividades de controle. Quanto as constatagbes, n&o foi
disponibilizado durante a parte inicial do processo de auditoria o plano de
manutengdo predial, ndo foi demonstrada a observacdo as diretrizes gerais de
conservagao e manutengao, nao foi identificada a atividade de avaliagado de riscos
em termos de probabilidade e impacto e nem de monitoramento continuo e por fim
foram apuradas fragilidade na seguranga institucional quanto a extintores de
incéndio, portanto, trata-se de questdes que merecem a atengao da gestdo da UFJF
para a tomada de decisdo. Diante do exposto, verifica-se que a estrutura da
manutencdo das unidades da UFJF, sob responsabilidade da PROINFRA,

necessita amadurecer os controles internos relacionados ao plano de

manutencado predial, sobretudo quanto a formalizagao de procedimentos/rotinas e
competéncias relacionadas a gestdo da manutencgéo predial preventiva, corretiva e
preditiva da UFJF.
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6.9 ATIVIDADE: 2.11 - VERIFICACAO DO CUMPRIMENTO PELA UFJF DOS
REQUISITOS RELATIVOS A PARTICIPACAO, PROTEGCAO E DEFESA DOS
DIREITOS DO USUARIO DOS SERVIGOS PUBLICOS DA ADMINISTRACAO
PUBLICA

Ha necessidade de aprimoramento do ambiente de controle, para que as

inconformidades sejam sanadas e assim haja um pleno atendimento da Lei
13.460/2017, do Decreto 9.094/2017, do Decreto 9.492/2018 e da Lei n°
12.527/2011. Mas considera-se que em geral, a UFJF vem laborando em um
ambiente de controle que sai do intermediario para atingir o avangado, dado que as
conformidades superam as inconformidades em cada um dos tépicos que sao
trazidos nos normativos mencionados. Em outras palavras, ha muitos pontos
positivos que sustentam uma atuacdo que caminha no sentido do efetivo
cumprimento da legislagédo correlata. As inconformidades sdo situagbes que podem

ser corrigidas com um trabalho levemente aprofundado.

6.10 ATIVIDADE 2.12 - GESTAO PATRIMONIAL (GV)

Esta ac&o de auditoria teve como objetivo apresentar o resultado da Atividade
de Auditoria n° 2.12 — Gestao Patrimonial Campus Governador Valadares, constante
do Plano Anual de Atividade de Auditoria Interna / PAINT — Execucdo 2019. Na
avaliagdo desta atividade, foi demonstrada a fragilidade do controle interno

referente a gestdo patrimonial na UFJF/Campus Governador Valadares,
principalmente quanto a auséncia de normatizacéo da gestao patrimonial da UFJF e
formalizacao das atribuicbes e procedimentos do setor de patriménio e almoxarifado
do Campus/GV, a auséncia da realizagao anual do inventario de itens patrimoniais, a
fragilidade no controle patrimonial do Campus/GV, a existéncia de bens patrimoniais
instalados em imével em que a UFJF ndo detém a posse do mesmo, a
inconformidades relacionadas com as plaquetas de patrimbénio e inconformidades
relacionadas com o armazenamento dos bens patrimonial. Diante do exposto,
verifica-se que o Setor de Patriménio da UFJF/Campus GV e os responsaveis pela
guarda dos bens patrimoniais necessitam amadurecer os controles internos

relacionados a gestdo patrimonial dos bens moveis, sobretudo quanto a
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formalizacdo de procedimentos/rotinas e atribuigbes relacionadas a gestdo do
patriménio movel da UFJF.

6.11 ATIVIDADE 2.13 - GESTAO DE SUPRIMENTOS (GV)

Esta ac&o de auditoria teve como objetivo apresentar o resultado da Atividade
de Auditoria n°2.13 - Gestdo de Suprimentos da UFJF/Campus Governador
Valadares, constante do Plano Anual de Atividade de Auditoria Interna / PAINT —
Execugédo 2019.

O presente relatério resultou em informagdes, que demonstraram como boas
praticas a estruturacdo do setor de suprimentos e a disponibilizacao de um site para
fornecer informacdes sobre o setor de suprimentos da UFJF. Ja as constatacdes
demonstraram falhas nos controles internos, referentes as auséncias de informacdes
obrigatérias, no decorrer dos processos de contratagcdes de servigos, exigidas

pela INNMPDG n°® 05/2017, revelando a necessidade de aprimoramentos dos

processos de governanga, de gerenciamento de riscos e dos controles

internos na gestdo de suprimentos da UFJF/Campus Governador Valadares.

6.12 ATIVIDADE 2.14 - GESTAO DE CONTRATOS (GV)

Dos quatro contratos analisados, considera-se que o ambiente de controle é

basico, dado que faltam documentacdes importantes em cada contrato analisado.
Ha uma criticidade maior com relagdo ao contrato n® 87/2018, que n&o possui
documentagdo de gestdo contratual e com relagdo ao contrato n°® 76/2018, onde
documentagdo imprescindivel ndo foi encontrada no processo de gestao. Por outro
lado, as 8 (oito) boas praticas identificadas revelam que, se o ambiente de controle
nao € nada além do basico, os procedimentos de controle estdo sendo tomados,
como a anexacao das documentagdes referentes a execugdo dos contratos nos
processos de gestdo contratual de 3 (trés) dos 4 (quatro) contratos analisados e a
formalizagcdo através das respectivas portarias de Pagina 70 de 77 nomeagao dos
gestores e fiscais de contrato, na medida da necessidade de cada contrato.
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ApOs os comentarios sobre cada atividade de auditoria feitos acima, é
possivel verificar que todas elas apontam para deficiéncias nos controles internos
dos processos que avaliam, demonstrando a existéncia dos mesmos em diversos
graus de maturidade, mas tendo como caracteristica sua incipiéncia, situagao ja
abordada em exercicios anteriores. Corrobora ainda para a analise o fato de que
somente neste ano foi instituido o Comité de Governanga, Riscos e Controles no
ambito da Universidade Federal de Juiz de Fora, através da Portaria N° 325, de 28
de fevereiro de 2019. Em setembro de 2019 foi publicada a Portaria/SElI N° 1553,
implementando-se a gestdo de riscos nas unidades administrativas da UFJF com o
uso da Plataforma Agatha®, desenvolvida pelo antigo Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestao, para auxiliar no processo de gerenciamento de riscos e
controle, com prazo para sua execucao até 1° de novembro de 2019. Porém, em 04
de novembro de 2019, foi publicada a Portaria/SElI N° 1812, suspendendo o prazo

acima.

> Disponivel em < https://softwarepublico.gov.br/social/agatha >. Acesso em: 04fev2020.
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7 QUADRO DEMONSTRATIVO DOS BENEFICIOS FINANCEIROS E NAO
FINANCEIROS DECORRENTES DA ATUAGAO DA UNIDADE DE AUDITORIA
INTERNA AO LONGO DO EXERCICIO POR CLASSE DE BENEFICIO

Apresenta-se a seguir quadros demonstrativos dos beneficios decorrentes da
atuacao da unidade de auditoria interna no exercicio de 2019. A documentagao que
evidencia o cumprimento das recomendacdes emitidas pela Auditoria Interna, bem
como os beneficios delas decorrentes, consta no Processo n°23071.000111/2019-04
(PAINT 2019 — Atividade 5.04 — Sistematica de Quantificagdo e Registro dos
Resultados e Beneficios da Atividade de Auditoria Interna da UFJF). Apos a
apresentacao do quadro encontra-se uma legenda para melhor compreensao do

quadro.

CONTABILIZAGAO DE BENEFICIOS NAO FINANCEIROS

Categorias Quantidade
Beneficios relacionados a dimensao Missao, Visao e/ou Resultado e com repercussao 2
Transversal
Beneficios relacionados a dimensao Missao, Visao e/ou Resultado e com repercussao 1
Estratégica
Beneficios relacionados a dimensao Missao, Visao e/ou Resultado e com repercussao 6
Tatico/Operacional
Beneficios relacionados a dimenséo Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos 0
e com repercussao Transversal
Beneficios relacionados a dimenséo Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos 9
e com repercussao Estratégica
Beneficios relacionados a dimensao Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos 24
e com repercussao Tatico/Operacional
TOTAL 42
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CONTABILIZAGCAO DE BENEFICIOS FINANCEIROS

Item 01

Financeiro em decorréncia de valores

Categoria do Beneficio
recuperados

Recolhimento pela FADEPE do valor de R$
30.986,32 apos trabalho de Auditoria Interna

Descrigdo do Beneficio que verificou inconsisténcia financeira na
prestacao de contas de recursos transferidos
pela UFJF.
Ano da Implantagao 2019

Oficiar a FADEPE para justificar a

Recomendagé6es da Auditoria Interna inconsisténcia financeira na prestagao de
vinculadas ao beneficio contas de recursos relativos ao SisLAME e

tomar as devidas providéncias para corregao

CATEGORIAS DO BENEFICIO

a) Por Dimenséao Afetada

Missao, Visdo e/ou Resultado: Tendo como referéncia o planejamento estratégico da unidade auditada, o beneficio

implementado afetou os processos finalisticos da organizagéo.

Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos: Tendo como referéncia o planejamento estratégico da unidade

auditada, o beneficio implementado afetou os processos de apoio e/ou gerenciais da organizagéo.

b) Por Repercussao
Transversal: Beneficio trazido pelas providéncias adotadas pelo gestor ultrapassou, de alguma forma, o ambito da
propria Unidade Auditada, tendo sido tratado ou tendo impacto no ambito de outras Unidades de Administracdo
Publica.
Estratégica: Beneficio trazido pelas providéncias adotadas pelo gestor foi tratado pela Alta Administragdo da Unidade.
Tatico/Operacional: Beneficio trazido pelas providéncias adotadas pelo gestor diz respeito as atividades internas e/ou

operacionais da unidade examinada, sem decorrer de tomada de decisdo da Alta Administragdo da Unidade, entendida

como o Colegiado de Diretoria, Conselho de Administragdo ou equivalente.
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8 ANALISE CONSOLIDADA DOS RESULTADOS DO PROGRAMA DE GESTAO
E MELHORIA DA QUALIDADE (PGMQ)

No exercicio de 2019 nao houve implementacdo do PGMQ nos termos dos modelos
e orientacdes destinados a apoiar as UAIG na estruturacao e efetiva implementacgao
do programa, publicados pela Controladoria Geral da Unido em 02 de julho do
mesmo exercicio. Essas orientacbes estdo sendo avaliadas quanto a possivel
necessidade de adaptacbes a realidade especifica desta unidade de auditoria

interna.
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