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Nota de Auditoria n® 006.2017.10.14.4

ASSUNTO: Organograma da UFJF registrado no SIORG,
SCDP, SIGA e SIAPE encontra-se desatualizado em relacao
ao organograma aprovado pelas Resolu¢cdes do Conselho
Superior n°25/2017 e n°42/2010 (alterada pela 11/2016).
Evento de Risco Operacional que prejudica a implantacdo do
SEI no ambito da UFJF. Fragilidade na estrutura de controles
internos quanto ao ambiente de controle e as atividades de
controle. Recomendacdes da Auditoria-Geral. Acao de
Auditoria n°® 14.4 — Implantagéo do SEI na UFJF.

1.1. Constatacdo n° 001 — Organograma da UFJF sem validacdo em sistemas

O presente achado de auditoria sera exposto a seguir abordando a descricao
sumaria, fato, causa, manifestacdo da unidade auditada, avaliacdo do controle
interno e recomendacoes.

Descrigcdo sumaria

Organograma da UFJF sem validacao e funcionamento atualizado no SIORG
gue prejudica a implantacéo do Sistema Eletronico de Informacdes - SEI na UFJF.

Fato

Por meio do inciso I, do artigo 3°, da Resolucdo n° 76, de 04 de janeiro de
2017, o Conselho Superior da UFJF aprovou a implantacdo do Sistema Eletrdnico
de Informacgdes (SEI) no ambito da Auditoria-Geral, in verbis:

Art. 3° Fica a Auditoria-Geral da UFJF autorizada a:

L(...)
Il. Realizar os procedimentos de implantagcdo do Sistema Eletrénico de
Informacdes (SEI) no &mbito desta unidade/Auditoria Interna.

Assim sendo, a Auditoria-Geral instaurou o processo administrativo
n°23071.019138/2017-09 com o titulo “IMPLANTACAO DO SISTEMA ELETRONICO
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DE INFORMACOES (SEI)” e assunto “DOCUMENTACAO E PREPARATIVOS
PARA A IMPLANTACAO DO SEI NA AUDITORIA-GERAL”, tendo autuado os
seguintes documentos:

A Resolugéo n° 76/2016 (fls.02/03);

[ Exposicbes sobre o SEI constantes do processo administrativo
n°23071.020998/2016-04 (fls.04/07);

[ Processo Padrdo de Auditoria (fl.08), que contempla o mapeamento central
padronizado das agOes de auditoria, aprovado como Anexo 2 da Resolucdo
n° 76/2016;

A Portaria do Reitor n°690, de 02 de junho de 2017, que estabelece diretrizes
gerais para a implantacdo e funcionamento do Sistema Eletrénico de
Informacéo - SEI - na UFJF.

Acrescenta-se que ha servidores no quadro da Auditoria-Geral tanto com
certificacdo no curso “Sistema Eletronico de Informagao - SEI! USAR” pela Escola
Nacional de Administracdo Publica - ENAP quanto com certificado digital autorizado
pelo Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao - MPDG.

Isso tudo considerado, em 02/10/2017 a Auditoria-Geral procurou o Arquivo
Central da Universidade, gestor do SEI/UFJF (artigo 3° da Portaria do Reitor n°® 690,
de 02 de junho de 2017), para pleitear a implantacdo do sistema em seu ambito. No
entanto, fomos informados que atualmente o organograma da UFJF junto ao SIORG
(Sistema de InformacBes Organizacionais do Governo Federal) encontra-se
desatualizado e que isso seria um dos impeditivos para a efetiva implantacdo do
SEL.

Diante desses fatos, a Auditoria-Geral verificou a estrutura organizacional da
UFJF em vigor e aprovada pelo Conselho Superior (CONSU) - juntada aos autos do
processo administrativo de papéis de trabalho n® 23071.013744/2017-11, que trata
da elaboracdo do Plano Anual de Atividades Anuais de Auditoria Interna/PAINT 2018
- e encontrou as folhas 48/55 a Resolucdo n° 25, de 19 de junho de 2017, que tem
como ementa “Altera e consolida a estrutura organizacional da Reitoria da
Universidade Federal de Juiz de Fora” e também esta disponivel na rede mundial de
computadores através do Portal Eletrdbnico da UFJF no endereco
“http://www.ufjf.br/consu/files/2017/02/Resolu%C3%A7%C3%A30_25.2017 Altera-a-
estrutura-organizacional-da-Reitoria-da-UFJF1.pdf”. Além disso, foi consultada
também a Resolucdo n° 42, de 21 de dezembro de 2010, alterada pela Resolucédo n°
11, de 29 de janeiro de 2016 (artigo 4°), que trata da vinculagcdo da Auditoria-Geral
ao Conselho Superior. Esta resolucdo esta disponivel na rede mundial de
computadores através do Portal Eletrdbnico da UFJF no endereco
“http://www.ufjf.br/consu/files/2016/02/Resolu%C3%A7%C3%A30-11.2016.pdf”

Em consulta ao Portal Eletrdbnico do SIORG através do endereco
“https://siorg.planejamento.gov.br/siorg-cidadao-
webapp/pages/organograma/organograma_filtro.jst” em 04/10/2017 foi obtida a
estrutura organizacional completa da UFJF.

Feitas as comparacdes entre as estruturas organizacionais disponiveis nas
resolucdes n° 25/2017, n° 42/2010 (atualizada pela Resolugédo n° 11/2016) e no
SIORG, foram apuradas inconsisténcias de nomes entre as unidades administrativas
em virtude de a estrutura organizacional do SIORG contemplar estrutura antiga da
UFJF. Apresentam-se a seguir alguns exemplos de inconsisténcias:
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Algumas Inconsisténcias na Comparacéo da Estrutura Organizacional da UFJF

Resolugdes do CONSU Registrada no SIORG

1.2. Setor de Convénios da Pr6-
Reitoria de Assisténcia Estudantil
2. Pr6-Reitoria de Assuntos
Académicos

“Sem correspondéncia”

“Sem correspondéncia”

Centro de Conservacédo da Memoria

“Sem correspondéncia”
(Art. 2°, 1V, a), 6)

Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas 4. Pr6-Reitoria de Recursos
(Art. 2°,V, Resolucdo n° 25/2017) Humanos
Coordenacdes:
1 - Coordenacao de Bolsas e Auxilios;
2 — Coordenacdo de Apoio Pedagdgico e Psicolégico; “Sem correspondéncia”

3 — Coordenacéo dos Restaurantes Universitarios
(Art. 2°, VI, a), da Resolugdo n° 25/2017)
Auditoria-Geral, vinculada ao Conselho Superior
(Art. 1° da Resolugéo n° 42, de 21 de dezembro de 2010,
atualizada pela Resolugéo n® 11, de 29 de janeiro de 2016)
Pré-Reitoria de Planejamento, Orgcamento e Finangas 6. Pro-Reitoria de Planejamento e

5.1. Auditoria Geral, vinculada a
Reitoria

(Art. 2°, VII, da Resolucdo n° 25/2017) Gestéo
Pré-Reitoria de Infraestrutura e Gestéo, ndo vinculada | 6.1. Pro-Reitoria de Infraestrutura,
Pré-Reitoria de Planejamento, Orgamento e Finangas vinculada a Pr6-Reitoria de
(Art. 2°, VIII, da Resolucao n° 25/2017) Planejamento e Gestéo
“Sem correspondéncia” 12.5. Instituto Itamar Franco
Diretoria de Relagdes Internacionais 11. Secretaria de Relacdes
(Art. 3°, I, Resolucéo n° 25/2017) Internacionais

Diretoria de A¢gdes Afirmativas
(Art. 3°, Ill, Resolucéo n° 25/2017)
Diretoria de Avaliagéo Institucional 9. Secretaria de Avaliacéo
(Art. 3°, 1V, Resolucdo n° 25/2017) Institucional
Diretoria de Imagem Institucional
(Art. 3°,V, Resolugdo n° 25/2017)
Diretoria de Educacé&o a Distancia 16. Centro de Educacéo a
(Art. 3° VII, da Resolucdo n° 25/2017) Distancia

“Sem correspondéncia”

“Sem correspondéncia”

Também foram consultadas as estruturas organizacionais da UFJF
registradas no Sistema de Concessao de Diarias e Passagens - SCDP
(https://www?2.scdp.gov.br/novoscdp/home.xhtml) e no Sistema de Gestdo
Académica - SIGA da UFJF (http://siga.ufif.br/), constatando-se que também estéo
desatualizados em compara¢ao com as normas internas atuais da UFJF.

Soma-se ao ja exposto que, por meio da resposta a Solicitacdo de Auditoria
n° 054.2017.07.09, de 21 de setembro de 2017, emitida nos autos do processo
administrativo n°® 23071.013744/2017-11 (Papéis de trabalho da elaboracdo do
PAINT/2018), observou-se que a estrutura organizacional das unidades da UFJF
junto ao SIAPE também se encontra em desacordo com as normas internas da
UFJF nas mesmas perspectivas acima em decorréncia de falta de atualizac&o.

Esta situacao de desatualizagdo da estrutura organizacional da UFJF junto
aos sistemas informatizados SIORG, SCDP, SIGA, SIAPE, além de outros, podera
trazer impeditivo, ou mesmo atraso, na implantacdo do SEI em todas as unidades
administrativas e académicas da UFJF, ou seja, podera haver prejuizos materiais
para toda a instituicdo de ensino. Por outro lado, a implantagdo do SEI podera
propiciar inUmeros beneficios para toda a comunidade universitaria, como, por
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exemplo, celeridade na tramitagdo processual, economia de recursos com
impressao e papel, valorizacdo da sustentabilidade ambiental, liberacdo de espacos
destinados a guarda e manutencédo de arquivos.

Segundo o Portal do Software PuUblico Brasileiro! do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, o SEI, desenvolvido pelo Tribunal Federal
da 42 Regido - TFR4, é a solucdo de processo eletrénico escolhida no ambito do
Projeto Eletrénico Nacional (PEN), que por sua vez, € uma iniciativa conjunta de
orgaos e entidades de diversas esferas da administracdo publica para a construcao
de uma infraestrutura publica de processo administrativo eletrébnico e que a sua
implantacéo tem como beneficios esperados:

e reducdo de custos financeiros e ambientais associados a impressao
(impressoras, tonner, papel, contratos de impressao);

e reducdo de -custos operacionais relacionados a entrega e ao
armazenamento de documentos e processos;

e reducdo do tempo gasto na abertura, manipulacdo, localizacdo e
tramitacdo de documentos e processos;

e eliminacdo de perdas, extravios e destruicdes indevidos de
documentos e processos;

e compartilhamento simultaneo de documentos e processos, para fins de
contribuicdo, acompanhamento da tramitacao ou simples consulta;

e auxilio aos servidores em sua rotina, com a disponibilizacdo de
modelos e orientacdes sobre como proceder em situacdes especificas;

e incremento na publicidade dos processos, tornando mais facil seu
acompanhamento por servidores e por administrados, e o0 seu controle
interno e pela sociedade;

e ampliacdo da gestdo do conhecimento e da possibilidade de melhoria
de processos, em razdo da criacdo de uma plataforma Unica que
permitird a analise de fluxos de processos, sua comparacdo entre
orgaos distintos e a melhoria baseada em experiéncias de sucesso;

e aumento da possibilidade de definicdo, coleta e utilizacdo direta e
cruzada de dados e indicadores, em raz&o da criagdo de um conjunto
de bases de dados de mesma natureza.

Neste mesmo Portal do Software Publico Brasileiro consta que a referéncia-
chave do PEN é a iniciativa e-Processo, da Receita Federal do Brasil, que em 2011
apresentou os seguintes resultados: mais de 2 milhdes de processos eletrénicos,
reducdo em 40% do tempo de tramite do processo fiscal, expressivo aumento na
produtividade dos servidores, economias anuais de mais de R$200 milhdes,
vencedora do 16° Concurso Inovacéo na Gestédo Publica Federal.

Diante de tais consideracdes, entende-se que ha a necessidade de
atualizacdo da estrutura organizacional registrada no SIORG, no SCDP, no SIGA e
no SIAPE, de acordo com a estrutura organizacional da UFJF aprovada e
consolidada pela Resolucéo n° 25, de 19 de junho de 2017 e Resolucédo n° 42, de 21
de dezembro de 2010 (alterada pela Resolugéo n° 11, de 29 de janeiro de 2016).

! MPDG. MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, DESENVOLVIMENTO E GESTAO. Portal do Portal do
Software Publico Brasileiro. SEI - SISTEMA ELETRONICO DE INFORMAQOES > PEN - PROJETO
ELETRONICO NACIONAL. Disponivel em: < https://softwarepublico.gov.br/social/sei/pen-projeto-
eletronico-nacional>. Acesso em 11 out. 2017.
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Causa

Considera-se causa deste achado de auditoria a auséncia de atividade de
controle interno, que se manifesta como incongruéncia entre as estruturas
organizacionais registradas e validadas no SIORG, no SCDP e no SIGA e as normas
internas da UFJF, sendo responsabilidade da Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas
(PROGEPE), da Pro-Reitoria de Planejamento, Orcamento e Financas (PROPLAN)
e do Centro de Gestdo do Conhecimento Organizacional (CGCO) a respectiva
correcdo como medida de aprimoramento.

Manifestacdo da Unidade Auditada

Em 09/10/2017 a Auditoria-Geral emitiu a Solicitacgdo de Auditoria n°
064.2017.005.10, remeteu ao Arquivo Central — SEI/UFJF em 11/10/52017 com o
seguinte teor:

Solicita-se desta unidade, em relagcédo ao SEI/UFJF, o seguinte:

a) manifestacdo quanto ao achado de auditoria que segue em anexo a
esta solicitacao;

b) disponibilizacdo o planejamento de implantacdo do SEI na UFJF,
especificando, entre outras informag6es: cronograma, abrangéncia, etapas,
equipes de trabalho, infraestrutura e tecnologia, recursos, etc;

c) as dificuldades e obstaculos encontrados na implantacdo e as
possiveis medidas para mitiga-los ou afasta-los;

d) os beneficios esperados no ambito da UFJF;

e) outras informacdes relevantes quanto a esta matéria.

Por meio do Oficio n°® 2017/B-AC-05, de 19/10/2017, recebido nesta mesma
data, a Direcao do Arquivo Central/UFJF manifestou nos seguintes dizeres:

A respeito da referida Solicitagao venho a informar:

1) Sobre o achado da auditoria, informo que o Arquivo Central esta trabalhando
em parceria com a Progepe, a qual € a responsavel pela atualizagao do Siorg.
E imprescindivel que o Siorg esteja atualizado para que o SEI funcione
plenamente. Sugiro que entre em contato com a Progepe para obter maiores
detalhes acerca dessa operagao.
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2) Disponibilizagdo do SEI, informo que o Projeto Piloto acontecera na Progepe,
sem data prevista para o inicio, em virtude do término do Mapeamento de
processos que vem ocorrendo, entre outras questdes pendentes,
principalmente, complemento de pessoal para a equipe do SEI.

3) Planejamento de Implantagdo: informo que depende dos Cursos de
Capacitagdo que estdo sendo preparados e devem ocorrer no més de
Novembro de 2017.

4) Cronograma Inicial: (Sujeito a alteragoes)

ATIVIDADES PRAZO EXECUTOR

Liberagdo de Servidores para | A depender da | Progepe

comporem a equipe do SEI Progepe
Organizagao Arquivistica nos | Em andamento Arquivo Central e
setores Unidades

Indicagéo de espago adequado | A depender do | Gabinete do Reitor
para a guarda dos documentos | Gabinete do Reitor
fisicos, ap6s escaneamentos

Compra de Scanners para o | Em andamento Propof
processo de digitalizagao e
liberagdo de monitores extras
para uso em alguns setores

Definigdo de local onde sera | A depender do | Gabinete do Reitor
formada a ‘ilha” de | Gabinete do Reitor
escaneamento

Aprovagédo da Portaria de |A depender do | Gabinete do Reitor
Instauragao da Comisséao | Gabinete do Reitor | e Propof
Permanente de Avaliagdo de | e Propof

Documentos Sigilosos -

CPADS

Campanha de sensibilizagao e | Previsao para | Diretoria de Imagem
desenvolvimento do Portal do | Novembro/2017 Institucional

SEI

Curso para Multiplicadores Previsao para | Arquivo Central

Novembro /2017

5) Abrangéncia: informo que, no devido tempo, o SEI sera utilizado em toda a
Universidade e estara articulado com diversos outros Sistemas como: SIGA,
AFD, DADOS ABERTOS, E-SIC, WEB FERIAS, SIORG, SIGEPE, SIAFE,
SCDP.
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6) Etapas:

a) Planejamento da Mudanga Organizacional e Endomarketing
b) Definigdo da estratégia de implantagéo da Gestéao Arquivistica
c) Apresentagéo do SE| para Comunidade Académica

d) Treinamentos de Multiplicadores em cada setor/unidade

e) Mapeamento de Processos (Escritério de Processos)

f) Atualizagao do SIORG

g) Integragdo com SIGEPE-AFD

h) Elaboragao dos marcos regulatérios e normativas

j) Cadastramento e defini¢géo de perfis de Setores e Usuarios

J) Testes com Usuarios Externos

k) Inauguragao do Portal do SEI-UFJF

/) Integracéo com o Sistema de Barramento do MPOG

m) Consolidagao das rotinas do Nucleo de Suporte SEI

n) Gerenciamento do mapeamento e virtualizagéo gradual dos processos
0) Analise e revisdes da base de conhecimento do SEI

7) Equipe de Trabalho: Arquivistas, Assistentes em Administragao, Bolsistas e
Terceirizados (a ser completada)

8

~

Infraestrutura: Necessidade de Local para arquivar os documentos que serao
escaneados

9) Tecnologia: Scanners, Computadores para a sala do SEI, monitores para
servidores que necessitarao trabalhar com duas telas.

10) Recursos: Liberagéao gradual na medida que for sendo necessario.

11) Dificuldades:

a) Engajamento dos gestores, dos servidores, alunos e Sindicatos;
b) Garantia da Continuidade da metodologia de implantacao;

c) Alocagéo de RH;

d) Ruptura com a Cultura do Papel;

e) Inseguranga no universo virtual,

f) Gestao da Mudanga Organizacional;

12) Obstaculos: Liberagdo de pessoal; Curso de Capacitagdo para o SEI
Administrar, Atualizagao do Siorg;

13) Medidas de solugéo: Apoio da Alta Administragao, Envolvimento da Progepe,
Desenvolvimento de Campanhas de Sensibilizagao;

Além disso, em 20/10/2017 a Auditoria-Geral emitiu as Solicitacbes de
Auditoria n® 073.2017.014.10 a Pré-Reitoria de Gestédo de Pessoas (PROGEPE), n°®
076.2017.016.10 a Pré-Reitoria de Planejamento, Orcamento e Financas
(PROPLAN) e n° 077.2017.017.10 ao Gabinete do Reitor, e as remeteu neste
mesmo dia aos destinatarios com o seguinte teor:

Solicita-se desta unidade, em relagdo a “Implantagdo do SEI”:

a) manifestacdo quanto ao achado de auditoria constante da SA n°
064.2017.005.10 (documento anexo);

b) manifestacdo quanto ao Oficio n°® 2017/B-AC-05, de 19 de outubro de
2017 (documento anexo), emitido pelo Arquivo Central em Resposta a
SA n° 064.2017.005.10.

A Chefia de Gabinete do Reitor manifestou em 24/10/2017 por meio do
Memorando n°® 199/2017-R/GR aos dizeres de que “em atencdo a solicitacdo de
auditoria n°® 077.2017.017.10, informamos que a manifestagdo requerida devera ser
encaminhada ao Pré-Reitor de Planejamento, Orgamento e Finangas, considerando
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gue o Arquivo Central, 6érgdo responsavel pela implantacdo do SEI na UFJF, de
acordo com a Resolugéo n° 25/2017 — CONSU, é vinculado aquela Pro-Reitoria.

Até a emissdo e remessa as unidades auditadas da nota de auditoria
preliminar em data de 08/12/2017 nem a PROGEPE e nem a PROPLAN fizeram
manifestacéo formal.

Além disso, foi mencionada a importancia da participacdo do Centro de
Gestao do Conhecimento Organizacional (CGCO) neste processo de atualizagdo do
SIORG e de outros sistemas informatizados, especialmente quanto a recomendacéao
001, em razdo de seu importante papel para a consecugao para contribuir com o
atingimento do objetivo de implantacdo do processo eletrénico na UFJF, entretanto,
ndo houve manifestacdo desta unidade até a emisséo desta nota definitiva.

Resgata-se também, que na nota preliminar foi feito registro da constatacéo
aos dizeres “Organograma da UFJF desatualizado em sistemas corporativos
informatizados como SIORG, SCDP e SIGA/UFJF em relagdo aos normativos
internos da UFJF”.

Em 15/12/2017, o dirigente da PROPLAN, atuando como relator do processo
n° 23071.013744/2017-11 (Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna/PAINT —
2018), apresentou a situacdo do organograma junto ao SIORG aos termos:

Acdo 2 — organograma desatualizado — esta atualizado, ainda que fora do
SIORG, uma vez que esta aguardo o encerramento deste ano para ser
validado. Houve demora, mas a estrutura esta apenas aguardando
validagdo, o que poderia facilmente ser constatado com uma verificagdo
com o setor responsavel.

Com esta manifestacéo da relatoria a Auditoria-Geral, visando adicionar valor
a gestdo, atualizou nesta nota definitiva o registro da constatacdo aos dizeres
“‘Organograma da UFJF sem validagédo e funcionamento atualizado no SIORG que
prejudica a implantacao do Sistema Eletrénico de Informacdes - SEI na UFJF.

Da avaliagao do controle interno

Rezam os incisos | e Illl do artigo 11 da Instrugcdo Normativa Conjunta
MPOG/CGU n° 01, 11 de maio de 20162 sobre as atividades de controles internos,
0S seguintes termos:

Secdo Il
Da Estrutura dos Controles Internos da Gestao

Art. 11. Na implementacdo dos controles internos da gestdo, a alta
administragcdo, bem como os servidores da organizagdo, devera observar 0s
componentes da estrutura de controles internos, a seguir descritos:

| - ambiente de controle: é a base de todos os controles internos da gestéo,
sendo formado pelo conjunto de regras e estrutura que determinam a
qualidade dos controles internos da gestdo. O ambiente de controle deve

2 CGU. CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO. Instrugdo Normativa Conjunta MPOG/CGU n° 01,
11 de maio de 2016. Diéario Oficial da Unido n° 89, quarta-feira, 11 de maio de 2016, Sec¢éo 1,
paginas 14/17. Disponivel em:
<http://pesquisa.in.qgov.br/imprensal/jsp/visualiza/index.jsp?data=11/05/2016&jornal=1&pagina=14&tot
alArguivos=184>. Acesso em 15 maio de 2017.
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influenciar a forma pela qual se estabelecem as estratégias e os objetivos e
na maneira como 0s procedimentos de controle interno s&o estruturados.
Alguns dos elementos do ambiente de controle s&o:

(...)

d) estrutura organizacional na qual estejam claramente atribuidas
responsabilidades e delegacdo de autoridade, para que sejam alcancados
0s objetivos da organizacao ou das politicas publicas; e

(-.r)

lll — atividades de controles internos: s@o atividades materiais e formais,
como politicas, procedimentos, técnicas e ferramentas, implementadas pela
gestdo para diminuir os riscos e assegurar o alcance de objetivos
organizacionais e de politicas publicas. Essas atividades podem ser
preventivas (reduzem a ocorréncia de eventos de risco) ou detectivas
(possibilitam a identificagdo da ocorréncia dos eventos de risco),
implementadas de forma manual ou automatizada. As atividades de
controles internos devem ser apropriadas, funcionar consistentemente de
acordo com um plano de longo prazo, ter custo adequado, ser abrangentes,
razoaveis e diretamente relacionadas aos objetivos de controle.

Considerando-se a auséncia de atividade de controle interno consubstanciada
na validacdo da atualizacdo da estrutura organizacional registrada no SIORG, no
SCDP e no SIGA em conformidade com as normas internas da UFJF, compreende-
se que ha fragilidade na estrutura de controle interno quanto aos componentes de
“‘“Ambiente de Controle” e “Atividades de Controles Internos”.

Recomendacodes

Tendo em vista que a supramencionada fragilidade nos controles internos
prejudica a implantacdo do Sistema Eletronico de Informacdo - SEI no ambito das
unidades da UFJF, cabe a emisséo de recomendacfes para propiciar a melhoria dos
controles internos da Universidade nos seguintes dizeres:

a) Destinatarios das recomendacdes:
Pro-Reitora de Gestao de Pessoas; Pro-Reitor de Planejamento, Orcamento e
Financas; Diretor do Centro de Gestdo do Conhecimento Organizacional.

b) Conteudo das recomendacdes:

001. Proceder a atualizacdo e validacdo da estrutura organizacional da UFJF
registrada no SIORG, SCDP, SIGA/UFJF e SIAPE, bem como em outros sistemas
informatizados necessarios, de acordo com a estrutura organizacional da UFJF
aprovada e consolidada pela Resolugéo n° 25, de 19 de junho de 2017 e Resolucéo
n° 42, de 21 de dezembro de 2010 (alterada pela Resolugcéo n° 11, de 29 de janeiro
de 2016) em relacdo a Auditoria-Geral, agregando se possivel, as informacoes
prestadas pelo Arquivo Central da UFJF por meio do Oficio n°® 2017/B-AC-05, de
19/10/2017.

002. Implantar medida e/ou rotina de controle interno que assegure a
atualizacdo periddica da estrutura organizacional da instituicdo junto a sistemas
informatizados.
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\1.2. Avaliacédo do Risco em termos de probabilidade e impacto

A avaliacdo do risco com referéncia no Guia da Matriz de Riscos elaborado
pelo Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo - 07/06/2017° se faz a
partir da tabela a seguir:

AVALIACAO DO RISCO
Q o
3 3
S| 8| x| g
Descrigcdo da Constatacéo Macroprocesso Processo Q g < %)
- &
o S S x
Cl I
o O
Organograma da UFJF sem
validagéo e funcionamento Processo n° °
atualizado no SIORG que prejudica Gestio 23071.019138/2017-09 — 5 3| 15 L2
a implantagdo do  Sistema Atividade 14.4 -Implantacao do 5
Eletrdnico de Informag@es - SEI na SEI na Auditoria-Geral
UFJF

Feitas a exposicdo da constatacdo e avaliacdo do risco passa-se a conclusao
do presente trabalho.

11.3.  Conclus&o

A partir da avaliacdo da implantacdo do SEI na UFJF observou-se que ha
fragilidade na estrutura de controle interno quanto aos componentes “Ambiente de
Controle” e “Atividades de Controles Internos”, uma vez que os sistemas informatizados
corporativos utilizados pela UFJF, como SIORG, SCDP, SIGA/UFJF e SIAPE, bem
como em outros sistemas informatizados necesséarios aos trabalhos da instituicéo,
encontram-se sem a validacdo da estrutura organizacional atualizada, aprovada e
consolidada pela Resolucéo n° 25, de 19 de junho de 2017 e Resolugéo n°® 42, de 21 de
dezembro de 2010 (alterada pela Resolugdo n° 11, de 29 de janeiro de 2016).

Este evento de risco de tipologia operacional prejudica a implantagdo do SEI no
ambito da UFJF e atrasa a obtencao dos diversos beneficios do processo eletrénico, em
especial o econébmico, ou seja, causa impacto na viabilidade estratégica a utilizacdo do
processo eletronico, de tal forma que merece uma atuacdo da gestdo no sentido de
proceder a atualizacdo e validacdo dos sistemas informatizados e prosseguir com as
demais fases de implantacdo do SEI/UFJF, conforme ventilada no Oficio n°® 2017/B-AC-
05, de 19/10/2017, ou em plano de agéo alternativo.

e Fora (MG), 25 de janeiro de 2018.

ENIO QUE TEIXEIRA
Auditor-Geral da UFJF

® MPDG. MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, DESENVOLVIMENTO E GESTAO. Matriz de Riscos -
Gestao de Integridade, Riscos e Controles Internos da Gestao. Versdo 1.1 — Junho/2017. Disponivel
em: http://www.planejamento.gov.br/assuntos/gestao/controle-interno/170609 matriz-de-riscos v1-
1.pdf. Acesso em 8 dez. 2017.
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