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ABREVIATURAS

CNE = Conselho Nacional de Educacéao

CONAES = Comissao Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior

CPA = Comissao Prépria de Avaliacdo

CSPA = Comisséao Setorial Prépria de Avaliacdo do Campus Avancado da UFJF em
Governador Valadares

DAES = Diretoria de Avaliacdo da Educacao Superior - INEP

INEP = Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
MEC = Ministério da Educacéo

PAINT = Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna

PDI = Plano de Desenvolvimento Institucional da UFJF 2015-2019
UFJF = Universidade Federal de Juiz de Fora

UFJF/GV = Campus Avancado da UFJF em Governador Valadares
UFRGS = Universidade Federal do Rio Grande do Sul
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RELATORIO FINAL DE AUDITORIA INTERNA

N° do relatorio: 007.2017.06.01

Tipo de auditoria: Ordinaria Operacional

Unidades auditadas: Comissédo Prépria de Avaliacdo (CPA) e Comissao Setorial
Prépria de Avaliacdo (CSPA)*

O presente relatorio final de auditoria tem como objetivo apresentar o
resultado da verificacdo do monitoramento (ndo visto aqui como um dos
componentes do controle interno, conforme se vera mais adiante, mas como servico
a ser executado pelas agbes de autoavaliagdo institucional) sobre a execucao do
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Universidade Federal de Juiz de
Fora (UFJF).

A andlise foi realizada em cumprimento a Atividade de Auditoria n° 01,
constante no Anexo | — Descricdo das Atividades de Auditoria, do Plano Anual de
Atividade de Auditoria Interna - PAINT — Execucéo 2017.

Feitas as consideracdes iniciais sobre o tema abordado no presente relatério
de auditoria, passa-se a exposicdo do escopo, para, em seguida, apresentar os
resultados dos exames e, por ultimo, a conclusdo. H& também dois anexos
fundamentais para o entendimento pleno do presente documento, o primeiro com

quatro itens e o segundo com apenas um item.

! Em muitos pontos do relatério, havera mengéo a “CPA/CSPA”, uma vez que sdo comissées umbilicalmente ligadas, nos
termos da Resolucdo 50/2016 CONSU/UFJF.
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| - ESCOPO:

Este capitulo tem por foco apresentar o local de realizacdo do trabalho,
cronograma da auditoria previsto e realizado, objetivo da auditoria, instrumentos
e/ou ferramentas de trabalho, etapas de trabalho, metodologias de trabalho, equipe
de auditores, capacitacdo, limitagdo de escopo, contextualizagdo da unidade
auditada, processos avaliados, outras questdes relevantes, consideracdes sintéticas
do escopo e exposicao sintética do préximo capitulo.

O trabalho foi realizado na sala da Auditoria-Geral da UFJF Campus Juiz de
Fora e na sala 301 da Faculdade Pitdgoras, local que provisoriamente sedia 0s
setores administrativos do Campus Avancado da UFJF em Governador Valadares,
tudo em estrita observancia ao Manual de Auditoria Interna, ao Processo Padrdo de
Auditoria, ao PAINT/2017 e as normas de auditoria aplicAveis ao servico publico
federal. Aponta-se inclusive como sendo o principal fator limitador desta acdo de
auditoria o compartilhamento de sala do auditor lotado em Governador Valadares
com mais servidores de outras areas, o que prejudica (em muitas situacdes inclusive
inviabiliza) os trabalhos, uma vez que a unidade de auditoria deve ser setor apartado
dos demais, inclusive fisicamente. Houve livre acesso as unidades auditadas, que
colaboraram com o trabalho realizado desde o seu inicio.

O cronograma da auditoria previsto foi do periodo de 31/03/2017 a
30/06/2017 e o realizado, até o relatério preliminar, de 31/03/2017 a 28/06/2017. O
relatério final foi emitido apenas em outubro, dado que a unidade auditada apresenta
a idiossincrasia de se reunir apenas mensalmente e mesmo assim nao no periodo
de férias universitarias (julho de 2017), situacédo que foi levada em conta na aferi¢éo
e colocacdo dos prazos de resposta as informacdes e constatacdes do relatorio
preliminar. Houve inclusive pedido de prorrogacéo do prazo de resposta por parte da
unidade auditada®.

O objetivo geral da auditoria foi verificar os controles internos do trabalho de

monitoramento do PDI/UFJF, que é feito em sede de autoavaliacdo institucional,

2 Por e-mail em 17/07/2017: “A CPA comunica que ndo houve reunido na ultima sexta-feira, dia 14/07, por falta de quérum. Ja
publicamos a ata de cancelamento/adiamento da reunido de julho no site: http://www.ufjf.br/cpa/institucional/reunioes-
realizadas/ Teremos que reagendar a reunido e as proximas duas semanas sao de férias, o que pode dificultar o encontro. Por
isso, solicitamos a extensdo do prazo de resposta da S.A. 024.2017.001.06. Até quando podemos entregar as respostas
oficiais? Desde ja, agradecemos a compreensao.”
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esta atribuicdo da CPA/CSPA.

Os instrumentos e/ou ferramentas utilizados no desenvolvimento do trabalho
foram uso e estudo do manual de auditoria, programa de auditoria, matrizes,
solicitacdes de auditoria, memorandos eletronicos e ferramentas de qualidade como
graficos e planilhas.

O trabalho se deu através da analise dos documentos disponiveis no sitio
virtual da CPA/CSPA e através de guestionamentos diretamente feitos a CPA/CSPA
no sentido de responder aos quesitos que seguem anexos® a este relatério.

Os documentos avaliados foram especificamente:

. Relatorio de Autoavaliagdo Institucional 2016 (RAAI 2016).

° Questionarios de autoavaliacdo respondidos pelos setores para 0s quais
foram encaminhados®.

° Atas de reunibes realizadas no corrente ano e no ano de 2016.

° Relatérios de avaliacdo externa (avaliacdes realizadas nos anos de 2016 e
2017) disponibilizados no sitio virtual da Diretoria de Avaliagéo Institucional da UFJF.
° Respostas da unidade auditada ao relatorio preliminar desta acédo de
auditoria, materializadas nos memorandos eletronicos 21 e 23/2017 DIRAVAL e
respectivos anexos.

As metodologias adotadas foram:

° no tocante as técnicas empregadas: analise documental, observacdo das
atividades, controle de legalidade, avaliacdo dos componentes do controle interno.

° qguanto aos procedimentos de auditoria empregados: testes de observancia e
testes substantivos, além de avaliagdo do nivel de maturidade dos controles
internos.

A equipe de auditores empregada na realizacdo desta auditoria é constituida
pelos servidores que subscrevem este relatério. A reviséo, pelos servidores Enio
Henrique Teixeira, Auditor Geral, e Ricardo José Torres Alves, administrador lotado
na unidade de Auditoria Interna da UFJF.

A capacitacdo dos responsaveis por esta agdo j4 havia sido realizada pelo

3 Anexo 1, onde estdo os documentos referéncia para a execucao dos trabalhos: Programa de Auditoria, Matriz de Achados,
Matriz de Verificagédo dos Controles Internos.

* por amostragem, utilizando-se, como critério para a sele¢do da amostra, a Tabela Phillips, selecionaram-se 13 (treze) de um
total de 30 (trinta) questionarios respondidos: PROPP, Hospital Universitario, PROAE, DRI, Editora, PROGRAD, CPPD,
PROGEPE, Imagem Institucional, CPPD, Campus GV, DIAAF, PROEX, Jo&o XXIII.
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auditor Fabricio Brunelli Machado de 2012 a 2014, quando cursou o Mestrado em
Gestéo e Avaliacdo da Educacao Publica. O auditor Joaquim também esta vinculado
ao programa em guestao, com expectativa de término em 2018.

Quanto a limitacdo do escopo, explica-se que a abrangéncia foi a verificacao
da efetividade dos componentes do controle interno face ao monitoramento do
cumprimento do PDI, atribuicdo afeita @ CPA/CSPA. A oportunidade foram os
trabalhos das duas comissdes durante o ano de 2016 e inicio de 2017. A extensao
foi o relatério produzido durante o ano de 2016 com publicacdo em 31/03/2017, além
das atas de reunifes dos anos de 2016 e de 2017 disponibilizadas até a data de
28/06/2017. A profundidade, a andlise do relatorio de 2016 cumulativamente com as
atas de reunifes face aos quesitos formulados no Programa de Auditoria 07/2017.
Os quesitos formulados no programa em questdo encontram amparo na
normatizacao interna e externa que rege a CPA/CSPA e na Cartilha Orientadora
interna dos trabalhos das duas comissoes.

No que se refere as unidades auditadas, a CPA e a CSPA possuem uma
representacdo baseada nos artigos 3° e 7° da Resolucdo 50/2016 CONSU/UFJF,
tendo por funcdo precipua conduzir os trabalhos de autoavaliacdo da instituicdo. A
autoavaliacao é a primeira etapa da avaliacdo institucional, referindo-se a analise do
desempenho da entidade, dos seus processos de funcionamento e de seus
resultados, tratando-se de um processo de reflexdo critica e tomada de consciéncia
visando a transformacado da realidade para o aperfeicoamento, nos moldes do que
dispbe a Cartilha Orientadora para a elaboracdo do Relatério de Autoavaliacdo
Institucional/2016. A Diretoria de Avaliacdo Institucional fornece suporte
administrativo as comissdes em comento. No que tange a Diretoria de Avaliacao, ja
houve tratamento na acdo do 1° trimestre, atividade 5, Avaliagdo dos Resultados
Qualitativos e Quantitativos do ensino na UFJF. A CPA e a CSPA estao inseridas
dentro do Sistema Nacional de Avaliacdo (Sinaes) que, por sua vez, é regido pela

Lei 10861/04° e demais portarias normativas, como a de n° 40°, atualizada pela n°

® BRASIL. LEI 10861, de 14 de abril de 2004. Institui o Sistema Nacional de Avaliagcdo da Educacdo Superior — SINAES e da
outras providéncias. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/1ei/|10.861.htm>. Acesso em: 3
jan. 2017.

6 BRASIL. MINISTERIO DA EDUCAGAOQ. Portaria Normativa 40, de 12 de dezembro de 2007. Institui o e-MEC, sistema
eletrénico de fluxo de trabalho e gerenciamento de informagdes relativas aos processos de regulagdo, avaliacdo e supervisdo
da educagéo superior no sistema federal de educacgéo, e o Cadastro e-MEC de Instituicbes e Cursos Superiores e consolida
disposi¢@es sobre indicadores de qualidade, banco de avaliadores (Basis) e o Exame Nacional de Desempenho de Estudantes

Pagina 8 de 151



23’, de 20 de dezembro de 2016. Outros instrumentos normativos e orientadores
sdo essenciais para uma analise do trabalho das duas comissdes e sua citacao
segue anexa a este relatorio®.

Tanto a CPA em Juiz de Fora, quanto a CSPA em Governador Valadares
nao possuem local fixo de funcionamento. Cabe, nesse diapasao, nos termos do
artigo 21 da Resolucdo 50/2016, a Administracdo Superior da UFJF a
responsabilidade por garantir local adequado a CPA, bem como proporcionar 0s
meios, as condicbes materiais e 0s recursos humanos necessarios ao seu
funcionamento, considerando as condi¢cdes objetivas existentes na instituicdo. De
outra parte, compete a Direcdo do Campus de Governador Valadares, com o apoio
da Administracdo Superior, viabilizar os meios, as condi¢cdes materiais e 0s recursos
humanos necessarios ao funcionamento da CSPA, considerando as condicdes
objetivas existentes no Campus de Governador Valadares.

O valor empenhado, no exercicio 2016, referente a execugéo de todo o Plano
de Desenvolvimento Institucional foi de R$ 78.115.570,55 (setenta e oito milhdes,
cento e quinze mil, quinhentos e setenta reais e cinquenta e cinco centavos). Ao
avaliar como esta se dando o monitoramento do PDI, indiretamente estad-se medindo
a eficacia e a eficiéncia apropriadas pela UFJF na aplicacao desses recursos.

Optou-se também por analisar todos os trabalhos da CPA/CSPA durante o
ano de 2016, uma vez que houve mudanca de metodologia na aplicagcdo dos
guestionarios que embasaram o RAAI 2016 face as metodologias aplicadas em
questionérios e relatérios anteriores, reservando uma andlise pretérita apenas para
fins de verificacdo do cumprimento da lei 10861/04, que prevé situacdes que
deveriam ter sido realizadas em um prazo determinado desde a publicacdo da lei
(isso em 2004). A utilidade de uma analise pretérita mais profunda seria nenhuma,
uma vez que esta acao de auditoria tem foco no futuro, ao propor o

aperfeicoamento dos controles internos existentes e assessorar tanto a CPA,

(ENADE) e outras disposicgoes. Disponivel em:
<http://download.inep.gov.br/download/condicoes_ensino/2007/Portaria_n40.pdf>. Acesso em 3 jan. 2017.

PORTARIA NORMATIVA No 23, DE 20 DE DEZEMBRO DE 2016. Altera dispositivos da Portaria normativa MEC no 40, de
12 de dezembro de 2007, republicada em 2010, para efeitos imediatos nos processos de calculo e divulgagdo dos Indicadores
de Qualidade da Educacéo Superior, a partir da edicao de 2015. Disponivel em:
<http://download.inep.gov.br/educacao_superior/sinaes/portarias_normativas_gm_mec_n23_e 24 de 20122016.pdf>. Acesso
em 3 jan. 2017.

Anexo 2 deste relatorio.
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quanto a CSPA no sentido de manter e aperfeicoar a metodologia implementada,
de maneira a que a UFJF possa ter critérios para avaliacdo do cumprimento do PDI,
além de contribuir para que a autoavaliagdo sirva para estabelecer estratégias de
superacao dos problemas com vistas a qualidade da educacao; aperfeicoar a pratica
educativa; introduzir melhorias na Instituicdo, a partir da analise dos dados
coletados; aperfeicoar a gestao; reforcar a relagéo instituicdo versus sociedade e
publicizar o perfil da UFJF a partir dos indicadores definidos pela CONAES. Acima
de tudo, esta unidade de auditoria interna quer contribuir para estabelecer e
aperfeicoar os componentes do controle interno relacionados aos métodos de
analises critica e reflexiva sobre o que foi realizado, considerando a relagdo com as
metas presentes no PDI vigente, avaliando: previsto x realizado, resultados
positivos, dificuldades encontradas e acBes previstas para 0S proximos anos.
Objetiva-se que o relatério trienal a ser entregue em 2018 seja mais aperfeicoado e
atenda plenamente aos seus normativos de referéncia, embora se considere que o
desafio € de alta complexidade.

Em suma, esta acéo trimestral de auditoria, decorréncia natural da acdo do
PAINT 5, Avaliacdo dos Resultados Qualitativos e Quantitativos do Ensino da UFJF,
realizada no primeiro trimestre por esta equipe de auditoria, € definida como
operacional (segundo Manual de Auditoria Interna da UFJF, Resolucdo 42/2010) e
visa a avaliar o nivel de maturidade dos componentes do controle interno face ao
trabalho de autoavaliacdo da instituicdo, atribuicho da CPA/CSPA, mais
especificamente face ao monitoramento do cumprimento do PDI vigente.

Em suma, quanto ao escopo, o produto final desta acdo sera a identificacao
das principais questdes referentes ao trabalho da CPA e da CSPA em 2016 e 2017.
Para isso, serd feito um trabalho de verificacdo de quesitos, elencados: a) com base
em toda a normatizacdo nacional e interna que rege o trabalho das referidas
comissoes e b) avaliacdo dos componentes dos controles internos existentes.

Durante a leitura do relatorio, observar-se-4 uma simetria de leitura, na
medida em que as quatro primeiras informagdes contém os requisitos considerados
como cumpridos face a normatizacao legal e procedimental que rege o trabalho das
referidas comissbes e as quatro constatacbes conterdo, de inicio, 0s requisitos

verificados como descumpridos e, em um segundo momento, 0S requisitos
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bY

considerados como parcialmente cumpridos face a mesma normatizacao legal e
procedimental. A quinta informacdo é reservada a andlise dos componentes do
controle interno.

A partir da contextualizacdo detalhada do escopo e fatores adjacentes ao
mesmo, segue, no proximo capitulo, a apresentacdo e andlise do resultado dos

exames de auditoria.
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Il - RESULTADO DOS EXAMES

Este capitulo tem o objetivo de apresentar os dados e informacdes coletados
a partir dos exames realizados, embasando-os na normatizacdo legal e
procedimental que rege os trabalhos da CPA/CSPA, além de quesitos afeitos ao
controle interno (que tem sua estrutura desenhada em COSO?®) bem como a analise
dos achados de auditorias classificados entre informacdes e constatacdes. Nesse
sentido, ha duas partes bem destacadas neste capitulo: informacdes (boas praticas
e dados relevantes para a compreensdao do relatério) e constatacfes

(inconsisténcias que devem ser corrigidas por meio das recomendacdes emitidas).

1.1 — INFORMACOES:

A presente secao visa a expor as informacdes aferidas por meio dos exames.
Representam esclarecimentos de fatos e referéncias as boas praticas de gestéo.

1.1.1 — INFORMACAO N° 001 — BOA PRATICA: CUMPRIMENTO NA
QUASE TOTALIDADE DO ARTIGO 11 DA LEI 10861/04

Ambas as comissfes, CPA e CSPA, cumpriram e/ou cumprem o disposto no
artigo 11 da lei 10861/04 adequadamente com apenas uma ressalva. Os quesitos
verificados como cumpridos e uma andlise completa seguem na matriz de
achados'®. O Gnico elemento onde ha inconformidade sera tratado na Constatacdo
001.

Embora o escopo desta acao de auditoria encontre limitagbes temporais
anteriores a 2016, foi necesséaria uma analise dos documentos pretéritos relativos a
CPA, com o intuito de atestar o cumprimento da lei 10861/04, uma vez que esta faz
referéncia a situagdes que deveriam ter sido realizadas a partir da ocasido de sua

publicacdo no Diario Oficial da Unido, qual seja, 15/04/2004.

o Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission. (Comité das Organizagdes Patrocinadoras da
%omissio Treadway).
Anexo 1 deste relatdrio.
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S&o as partes do artigo 11 da Lei 10861/04 consideradas como cumpridas:

Informacéao 001, cumprimento 1.
Artigo 11, caput, primeira parte: “Cada instituicdo de ensino superior, publica
ou privada, constituira Comissao Propria de Avaliagcdo - CPA, no prazo de 60

(sessenta) dias, a contar da publicagédo desta Lei”.

Informacao 001, cumprimento 2.
Artigo 11, caput, in fine: “com as atribui¢des de condugao dos processos de
avaliacdo internos da instituicdo, de sistematizacédo e de prestacédo das informacdes

solicitadas pelo INEP, obedecidas as seguintes diretrizes”.

Informacao 001, cumprimento 3.
Artigo 11, |, primeira parte: “| — constituicdo por ato do dirigente maximo da

instituicdo de ensino superior, ou por previsao no seu proprio estatuto ou regimento”.

Informacéao 001, cumprimento 4.
Artigo 11, |, segunda parte: “assegurada a participacdo de todos os

segmentos da comunidade universitaria”.

Informacéao 001, cumprimento 5.
Artigo 11, I, in fine: “e vedada a composigao que privilegie a maioria absoluta

de um dos segmentos”.
Informacéo 001, cumprimento 6.
Artigo 11, II: “Il — atuacdo autbnoma em relagéo a conselhos e demais orgaos

colegiados existentes na instituigdo de educagéao superior.”

O cumprimento do artigo 11 da lei 10861/04 é fruto de um ambiente de

controle com nivel intermediario (50% de cumprimento dos quesitos com base em
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COSO e CGU)M, conforme analisado no documento denominado “Abordagem dos
controles internos - Acdo 01 - Monitoramento do PDI-UFJF - CPA e CSPA”, que

segue anexo a este relatério™?.

11.1.2 — INFORMACAO N° 002 — BOA PRATICA: CUMPRIMENTO DE
DIVERSOS ARTIGOS E INCISOS DA RESOLUCAO 50/2016 CONSU/UFJF

Ambas as comissdes, CPA e CSPA, cumprem, com ressalvas, a Resolucao
50/2016 CONSU/UFJF (os quesitos verificados como cumpridos e uma andlise

13). Isso é fruto

completa acerca desse cumprimento seguem na matriz de achados
de um ambiente de controle avaliado como intermediario, que repercute no

cumprimento dos dispositivos da dita resolucao:

Informacao 002, cumprimento 1.

A Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) da Universidade Federal de Juiz de
Fora (UFJF) é sediada no campus de Juiz de Fora com autonomia no planejamento
e execucao das acdes de autoavaliacdo institucional e a CPA possui uma Comissao
Setorial Propria de Avaliacéo sediada no campus da UFJF de Governador Valadares
(CSPA-GV), com autonomia no planejamento e execucdo das acles de

autoavaliacdo Institucional no referido campus.

Informacéao 002, cumprimento 2.

A CPA esta a coordenar e articular os processos internos de avaliacdo da
Instituicdo; esta a definir sua metodologia de trabalho, salvo nas matérias ja
disciplinadas pelo MEC; ainda n&o se valeu do recurso de criar comissdes de
assessoramento ao desenvolvimento de seus trabalhos (porém, o dispositivo é
permissivo); estd a elaborar processos de avaliacdo peridodica da UFJF que

contemplem a analise global e integrada do conjunto de dimensdes, estruturas,

1 Os niveis mensuraveis sdo: inicial (até 20% de cumprimento dos quesitos em cada componente do controle interno),
basico (de 20% até 40% de cumprimento dos quesitos em cada componente do controle interno), intermediario (de 40% até
60% de cumprimento dos quesitos em cada componente do controle interno), aprimorado (de 60% até 80% de cumprimento
dos quesitos em cada componente do controle interno) e avancado (de 80% até 100% de cumprimento dos quesitos em cada
componente do controle interno). Os componentes do controle interno, nos moldes de COSO e da IN 24/2015 CGU, s&o:
ambiente de controle, procedimentos (atividades) de controle, gerenciamento de riscos, informagcdo e comunicacao,
monitoramento. Em cada um, foi adotado questionario recomendado pela CGU.
2 Anexo 1 deste relatorio.

3 Anexo 1 deste relatério.
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relagcdes, compromisso social, atividades, finalidades e responsabilidades sociais da
gestdo; esta a orientar cada uma das etapas do processo de avaliagdo; esta a dar
publicidade a todas as etapas do processo de avaliacdo institucional; esta a
sistematizar as informacdes resultantes dos processos de avaliacdo e divulgando os
relatérios; definiu, em 2016, a constituicdo da comiss&o eleitoral temporéaria’* para a
conducao das eleicbes dos membros da CPA; ja propds, ao Conselho Superior da
UFJF — CONSU - altera¢cdes no seu Regimento; elegeu, entre os seus membros, o
Presidente e o Vice-Presidente para um mandato correspondente ao mandato do

membro eleito; ja foi convidada a participar dos processos avaliativos externos.

Informacéao 002, cumprimento 3.
Ha Presidente e Vice-Presidente eleitos, estando atuando, convocando e

presidindo reunides.

Informacéao 002, cumprimento 4.

Segundo resposta dada pela unidade auditada, os integrantes da CPA e
CSPA-GV estéao participando de todas as atividades devidamente programadas e
convocadas, considerando a carga horaria maxima de atividade prevista nos planos
de trabalho de seus membros, observando apenas as auséncias previstas no Art. 8°
do Regimento Geral ou em legislacéo federal. O mandato dos membros eleitos € de
trés (03) anos e dos indicados, até quando a indicacdo perdurar. Importante
destacar que a participacdo € fundamental para o bom desenvolvimento dos

trabalhos, cabendo a CPA/CSPA tomar as providéncias em caso de faltas

constantes, tudo com base na Resolucao 50/2016.

Informacéo 002, cumprimento 5.
As reunides da CPA sao registradas e descritas em atas, as quais, apos
aprovadas, sdo assinadas por todos os membros que estiveram presentes, sendo

inclusive publicada no seu sitio virtual respectivo™®.

 http://www. ufif.br/cpa/files/2016/07/2016-Edital_CPA_eleigdo-1.pdf. Acesso em: 2 mai. 2017.

15 http://www.ufjf.br/noticias/2016/07/26/lancado-edital-para-eleicao-de-membros-da-comissao-propria-de-avaliacao-da-ufjf/.
Acesso em: 2 mai. 2017.

' http://www. ufif.br/cpalinstitucional/reunioes-realizadas/. Acesso em: 26 jun. 2017.
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Informacao 002, cumprimento 6.
Houve reunifes extraordinarias e o prazo observado na convocagdo é o

regimental.

Informacao 002, cumprimento 7.

A Unica deliberacdo observada desde a instauracdo da CPA nomeada pela
Portaria 1258/2016, atualizada pela Portaria 639/2017, foi a votacdo para escolha de
presidente e vice-presidente da CPA. Ela foi feita de maneira aberta e nominal, por

deliberacéo da maioria dos presentes a 682 Reunido da CPA.

Informacéao 002, cumprimento 8.

Segundo resposta dada pelo memorando eletrénico 18/2017 DIRAVAL,
quanto a situacdo das vacancias, elas ocorreram e foi aplicada a regra estabelecida
no artigo 11, paragrafo Unico, da Resolucao 50/2016.

Informacéao 002, cumprimento 9.

A CSPA/GV esta a coordenar e articular os processos internos de avaliacdo
do respectivo campus; esta a definir sua metodologia de trabalho, salvo nas
matérias ja disciplinadas pela CPA e pelo MEC (anota-se que o trabalho da CSPA
estd imbricado com o trabalho da CPA e a nova metodologia aplicada por esta a
partir do relatério de 2016 afeta diretamente os trabalhos daquela); esta a elaborar
processos de avaliacdo peridédica do campus de Governador Valadares da UFJF que
contemplem a analise global e integrada do conjunto de dimensdes, estruturas,
relagbes, compromisso social, atividades, finalidades e responsabilidades sociais da
gestdo, sempre observando a metodologia aprovada pela CPA; estd publicizando
todas as etapas dos processos de avaliacdo no campus de Governador Valadares;
estd a representar a CPA nos processos avaliativos externos no campus de
Governador Valadares para os quais foi convidada; houve eleicdo, entre seus
membros, de coordenador e vice-coordenador para mandato correspondente ao
mandato do membro eleito; ha representante da CSPA-GV na CPA.

Nessa mesma linha de raciocinio, ndo se conseguiu visualizar, a priori,

participagcdo da CSPA nos processos de avaliagdo externa no Campus de
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Governador Valadares. Porém, isso foi elidido, quando da andlise dos relatorios de
avaliacdo externa emitidos face:

o ao curso de Administragéao, onde, por exemplo, lé-se:

3:A Comissédo se reuniu, no dia 2/3/2017, com a equipe da Comissao
Setorial Propria de Avaliacgdo — CSPA. Foi esclarecido, pelos membros
presentes que estdo em fase de transicdo, e as propostas de trabalho a
serem aplicadas. Os representantes, da comunidade e dos discentes, ndo
puderam comparecer. No entanto, esteve presente como convidado, o0 ex —
membro TAE, Leonardo Alexandrino de Almeida, da CSPA, e a Professora
Michele Cristina Resende Farage, membro da CPA geral da UFJF, da sede
de Juiz de Fora. Assim, as acbes académico-administrativas, em
decorréncia das autoavaliacdes (trabalho desempenhado pela CPA) e das
avaliagcbes externas (cursos, ENADE, e outras) estdo implementadas, na
UFJF - Campus Governador Valadares, de forma suficiente. Atualmente,
com novos membros, estd em fase de deliberacdo, uma nova proposta do
instrumento, para aplicacdo e acompanhamento referente as disciplinas, a
ser aplicado pelo diretério académico do curso. Além da avaliacdo dos
docentes, este processo € orientado pela coordenacdo e obedece
parametros regulamentados pela Universidade, utilizando-se como requisito
a exigéncia de estagio probatério, como acompanhamento da qualidade do
ensino em sala de aula, além do acompanhamento de criticas e sugestdes
feitas pelos discentes e a resolucdo de incongruéncias pontuais, permitindo
ao curso adquirir e registrar informacfes e resolver questdes de ordem
administrativa ou legal, promovendo maior eficacia na resolugdo de
problemas.

o ao curso de Direito, onde, por exemplo, Ié-se:

3:0s avaliadores se reuniram com a Comisséo Setorial Prépria de Avaliacao
(CSPA) do campus avancado de Governador Valadares que esta vinculada
a CPA da UFJF. Presentes na reunido a Diretora de Avalia¢do Institucional
da UFJF, Michéle Cristina Resende Farage, e 0s seguintes integrantes da
CSPA: Anderson de Oliveira Reis, Leandro de Morais Cardoso, Juliana
Goncalves Taveira, Erica Aparecida de Sa. A nova Diretoria de Avaliagdo
com a CPA e a CSPA estdo elaborando uma grande revisdo da politica de
avaliagdo da IES com o objetivo de realizarem autoavaliagdes sistematicas,
eis que foram nomeados pela Portaria da Reitoria no 375, de 08 de abril de
2016.

1.1.3 — INFORMACAO N° 003 — BOA PRATICA: CUMPRIMENTO DE
PARTE DA NOTA TECNICA INEP/DAES/CONAES N° 065/2014

Seguem, abaixo, 0s quesitos verificados como cumpridos e uma analise
acerca desse cumprimento considerando a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n°
065/2014, que tem como tema o roteiro sugestivo para Relatorio de Autoavaliagdo

Institucional:
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Informacao 003, cumprimento 1.

Na metodologia, sdo descritos os instrumentos utilizados para coletar os
dados, os segmentos da comunidade académica e da sociedade civil consultados e
as técnicas utilizadas para analise dos dados, de acordo com o verificado nas

paginas 14 a 16 do Relatério Anual de Autoavaliacéo Institucional 2016.

Informacéao 003, cumprimento 2.

No desenvolvimento, sdo apresentados os dados e as informacdes
pertinentes a cada eixo/dimensdo, de acordo com o PDI e a identidade da
instituicdo. Além disso, a sec¢do do relatério destinada ao desenvolvimento esta
organizada em cinco topicos, correspondentes aos cinco eixos'’ que contemplam as
dez dimensdes dispostas no art. 3° da Lei 10861/04. Tudo isso se observa,
conforme o verificado nas paginas 17 ss. do Relatério Anual de Autoavaliagdo
Institucional 2016.

Informacéao 003, cumprimento 3.

A CPA tem a posse da informacgéo de que o relatério integral deve contemplar
as informacdes e acbOes desenvolvidas pela CPA no ano de referéncia (anterior),
bem como discutir os contetdos relativos aos dois relatérios parciais anteriores,
explicitando uma analise global em relacdo ao PDI e a todos os eixos do
instrumento, de acordo com as atividades académicas e de gestdo. Além disso, a
CPA tem a posse da informacdo de que o relatério integral deve apresentar um
plano de ac¢Bes de melhoria & IES. A CPA demonstra tal conhecimento. Afere-se
isso pela leitura das atas de reunides e, mais especificamente na Ata 692 reunido
extraordindria novembro 2016. O dltimo relatério trienal de autoavaliacdo
institucional (2012 a 2014), sem adentrar na analise de conteudo do mesmo, atende

ao que consta neste quesito, analisando-o sob uma otica formal.

1 Eixo 1: Planejamento e Avaliagdo Institucional - Dimenséo 8: Planejamento e Avaliagdo

- Eixo 2: Desenvolvimento Institucional - Dimenséo 1: Miss&o e Plano de Desenvolvimento Institucional; Dimenséo 3:
Responsabilidade Social da Instituicdo

- Eixo 3: Politicas Académicas - Dimensé&o 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensédo; Dimens&o 4: Comunicag¢ado
com a Sociedade; Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

- Eixo 4: Politicas de Gestdo - Dimensao 5: Politicas de Pessoal; Dimenséo 6: Organizacdo e Gestéo da Instituicdo; Dimensao
10: Sustentabilidade Financeira

- Eixo 5: Infraestrutura Fisica - Dimens&o 7: Infraestrutura Fisica
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Informacao 003, cumprimento 4.

Os relatérios parciais contemplam as informagdes e acdes desenvolvidas pela
CPA no ano de referéncia (anterior), explicitando os eixos trabalhados, conforme
paginas 11 ss. do RAAI 2016.

Um cumprimento maior do previsto poderia ser obtido com um maior grau de
maturidade nos componentes do controle interno: ambiente de controle (estd no
nivel intermediario, 50% de cumprimento), procedimentos (atividades) de controle
(esté no nivel basico, 36,36% de cumprimento), informacdo e comunicacdo (esta no
nivel béasico, 36,36% de cumprimento) e monitoramento (est4 no nivel inicial, sem

inicio de cumprimento).

1.1.4 — INFORMACAO N° 004 — BOA PRATICA: CUMPRIMENTO DE
PARTE DO DISPOSTO NA CARTILHA ORIENTADORA PARA A
ELABORACAO DO RELATORIO DE AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL/2016

No tocante a Cartilha Orientadora para a elaboracdo do Relatério de

Autoavaliacao Institucional/2016, verifica-se como cumprido o seguinte disposto:

Informagéo 004, cumprimento Unico.

As respostas dos setores aos instrumentos de coleta de informagdes setoriais
ano-base 2016 contém, na parte 2, informacdes relevantes adicionais que ndo foram
contempladas nos itens anteriores em cada resposta. Nesse sentido, houve uma
manifestagdo prévia da unidade no seguinte sentido: “A parte 2 do Instrumento de
coleta de informacgdes foi colocada para que os setores utilizassem o0 espaco para
fornecer dados relevantes sobre agdes desenvolvidas em 2016 ndo contemplados
nas perguntas da parte 1 do instrumento.”

Um cumprimento maior do previsto poderia ser obtido com um maior grau de
maturidade nos componentes do controle interno: Um cumprimento maior do
previsto poderia ser obtido com um maior grau de maturidade nos componentes do
controle interno: ambiente de controle (estd no nivel intermediario, 50% de

cumprimento), procedimentos (atividades) de controle (esta no nivel basico, 36,36%
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de cumprimento), informacdo e comunicacdo (esta no nivel basico, 36,36% de

cumprimento) e monitoramento (est& no nivel inicial, sem inicio de cumprimento).

.15 — INFORMACAO N° 005 - NIVEL DE MATURIDADE DOS
CONTROLES INTERNOS

A avaliacdo da verificacdo de maturidade dos componentes do interno
(ambiente de controle, atividades de controles, avaliacdo de riscos, informagéo e
comunicacdo, monitoramento) teve como referéncia principal as exigéncias
prescritas na Instru¢do Normativa CGU n° 24/2015.

Foram discriminados quesitos para cada componente conforme quantitativo
demonstrado a seguir: ambiente de controle: 16 (dezesseis); atividades de controle:
11 (onze); avaliacdo de riscos: 10 (dez); informacdo e comunicacdo: 11 (onze);
monitoramento: 4 (quatro).

Em cada quesito de cada componente do controle, fez-se uma analise face a
toda documentacdo e normatizacdo mencionada no escopo deste relatério.
Obtiveram-se 3 (trés) espécies de respostas: “Sim” (no sentido de estar cumprido
integralmente aquele quesito); “Nao” (no sentido de n&o estar cumprido nem
minimamente aquele quesito); “Parcial” (no sentido de estar parcialmente cumprido o
guesito, mesmo que minimamente). As respostas “Sim” foram consideradas como
quesito cumprido e levada a matriz de analise dos componentes do controle interno
com porcentagem proporcional ao nimero de quesitos totais do componente de
controle respectivo. Assim, se ho ambiente de controle, ha 16 (dezesseis) quesitos e
apenas 8 (oito) foram qualificados como “Sim”, o nivel de maturidade esta em um
nivel intermediario, uma vez que o percentual € de 50% (cinquenta por cento). Isso
porque se adotou uma mensuracao nestes termos:

° até 20% (vinte por cento) de respostas “Sim” - nivel inicial de maturidade
daquele componente do controle;

° maior que 20 (vinte por cento) até 40% (quarenta por cento) de respostas
“Sim” - nivel basico de maturidade daquele componente do controle;

° maior que 40 (quarenta por cento) até 60% (sessenta por cento) de respostas

“Sim” - nivel intermediario de maturidade daquele componente do controle;
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° maior que 60 (sessenta por cento) até 80% (oitenta por cento) de respostas
“Sim” - nivel avancado de maturidade daquele componente do controle;

° maior que 80% (oitenta por cento) de respostas “Sim” - nivel pleno.

Segue abaixo, através de tabelas e gréaficos, uma representacdo da analise

dos componentes do controle interno e o seu nivel de maturidade:

Quadro 1. Componente de controle com base em COSO versus porcentagem de cumprimento
versus classificacdo face aos niveis de maturidade dos componentes do controle (de inicial a pleno)

Classificacéo face aos

Quesito de avaliacéo niveis de maturidade
do componente de % de dos componentes do
controle com base cumpri | Total controle (de inicial a

em COSO mento geral Sim | Parcial | Nao pleno)
Ambiente de controle 50,00% 16 8 7 1 Intermediario
Avaliacéo de riscos 40,00% 10 4 1 5 Basico
Informacéo e
comunicacao 36,36% 11 4 6 1 Bésico
Monitoramento 0,00% 4 0 0 4 Inicial
Procedimentos
(atividades) de controle | 36,36% 11 4 3 4 Béasico
Total geral 38,46% 52 20 17 15 Basico

Fonte: COSO e CGU

Como foram 8 (oito) respostas “Sim” em 16 (dezesseis) quesitos para
“ambiente de controle”, configura-se 50% de cumprimento. Para “procedimentos
(atividades) de controle”, foram 4 (quatro) respostas “Sim” em 11 (onze) quesitos,
0 que configura 36,36% de cumprimento. Para o componente “avaliacdo de
riscos”, houve 4 (quatro) respostas “Sim” em um total de 10 (dez) quesitos,
determinando 40% de cumprimento. Em “informagdo e comunicagao”, houve 4
(quatro) respostas “Sim” em um total de 11 (onze) quesitos, totalizando 36,36% de
cumprimento. Por fim, no componente de controle interno “monitoramento”, nao

houve nenhuma resposta “Sim” em um total de 4 (quatro) quesitos.
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AMBIENTE DE AVALIAGAO DE INFORMAGCAO E  MONITORAMENTO PROCEDIMENTOS
CONTROLE RISCOS COMUNICAGAO (ATIVIDADES) DE
CONTROLE

Figura 1. Quesito de avaliacdo do componente de controle com base em COSO versus nameros
brutos de cumprimento
Fonte: COSO e CGU

A figura acima representa um grafico com os nameros brutos atingidos em
cada componente de controle com base em COSO. E a representacéo dos nimeros
brutos de “Sim”, “Parcial” e “Nao” em cada componente do controle, inclusive

nameros esses ja mencionados no quadro 1.

Quadro 2. Quesito de avaliagdo do componente de controle com base em COSO versus
Porcentagem de cumprimento

Componente do Controle Interno Avaliado Porcentagem de cumprimento
AMBIENTE DE CONTROLE 50,00%
AVALIACAO DE RISCOS 40,00%
INFORMACAO E COMUNICACAO 36,36%
MONITORAMENTO 0,00%
PROCEDIMENTOS (ATIVIDADES) DE CONTROLE 36,36%
Total geral 38,46%

Fonte: COSO e CGU
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Porcentagem de cumprimento

60,00%
50,00%

50,00%
40,00%
40,00% 36,36% 36,36%  38,46%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%
0,00%

AMBIENTE DE AVALIAGCAO DE INFORMAGAO E MONITORAMENTO  PROCEDIMENTOS Total geral
CONTROLE RISCOS COMUNICAGAO (ATIVIDADES) DE
CONTROLE

Figura 2. Quesito de avaliacdo do componente de controle com base em COSO versus nameros
brutos de cumprimento
Fonte: COSO e CGU

A matriz com a andalise completa dos componentes do controle face aos
quesitos retirados com base em COSO e CGU, reitera-se, segue anexa a este

relatério®®.

1.2 — CONSTATACOES:

A presente secdo visa a expor as constatacoes apuradas por meio dos
exames de auditoria, expostas mediante descricdo sumaria, fato, causa,

manifestacéo da unidade auditada, avaliagdo do controle interno e recomendacoes.

18 L.
Anexo 1 deste relatério.

19 L - . . o

Desde ja ressalte-se que foram utilizadas cores neutras como branco, cinza claro, cinza escuro e preto na exposicao dos
gréficos, uma vez que a utilizag8o de gréaficos coloridos poderia comprometer impresséo futura do relatério, uma vez que esta
Unidade de Auditoria Geral sé dispde de equipamentos que imprimem em preto e branco.
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11.2.1 — CONSTATACAO N° 001 — COMPOSICAO DA CPA

Descricdo sumaéria: auséncia de mecanismos de controle que assegurem a
participacdo de membro da sociedade civil organizada, nos termos do inciso | da lei
10861/04.

Fato

A CPA/CSPA tem como atribuicdo a conducédo dos processos de avaliacao
internos da UFJF, bem como sistematizacdo e prestacdo de informacbes a
comunidade em geral. Com este intuito, o legislador entendeu ser necesséria a
participacdo da sociedade civil na autoavaliagdo das universidades, uma vez que
estas sédo entidades que atendem a um fim social imprescindivel.

Nesse sentido, reza o artigo 11, | da lei 10861/04:

Art. 11. Cada instituicdo de ensino superior, publica ou privada,
constituird Comisséo Propria de Avaliacdo - CPA, no prazo de 60
(sessenta) dias, a contar da publicagdo desta Lei, com as atribuicbes
de conducédo dos processos de avaliacdo internos da instituicdo, de
sistematizacdo e de prestacdo das informacdes solicitadas pelo
INEP, obedecidas as seguintes diretrizes: | — constituicdo por ato do
dirigente maximo da instituicdo de ensino superior, ou por previsao
no seu préprio estatuto ou regimento, assegurada a participagéo de
todos os segmentos da comunidade universitaria e da sociedade
civil organizada, e vedada a composi¢do que privilegie a maioria
absoluta de um dos segmentos (...)

Assim, considera-se como descumprida a parte negritada do inciso | do

artigo 11 da Lei 10861/04, nos seguintes termos:

Constatacdo 001, descumprimento Unico.

Em quase todas as portarias e todas as resolucoes desde 2004 relacionadas,
observa-se a representacdo de todos o0s segmentos, quais sejam, técnicos
administrativos em educacéo, professores e estudantes, além de representantes da
sociedade civil organizada. Os documentos podem ser consultados no sitio virtual da
CPA?: Diz-se “quase”, pois, ndo ha, nas Ultimas portarias que nomeiam os membros
da CPA e da CSPA, membros representantes da sociedade civil. Inclusive a Portaria

1258/2016 diz que essa nomeacdao seria feita posteriormente, em seu artigo 2°. Ja a

0 http://www.ufjf.br/cpa/institucional/regimento-e-portarias/. Acesso em 8 mai. 2017.
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Portaria 639/2017, que atualiza a referida 1258/2016, nem nomeia e hem menciona
que o membro da sociedade civil organizada sera nhomeado posteriormente. De
outra feita, a Portaria 17/2017, ndo coloca, entre seus representantes, membro da
sociedade civil junto a CSPA de Governador Valadares. Ou seja, nem na portaria de
nomeacao da CPA, bem como na portaria de nomeacao da CSPA, ha indicacao de
membro da sociedade civil, 0 que deve ser feito imediatamente.

Somente a titulo de analise e identificacdo histéricas, uma vez que 0 escopo
desta acdo de auditoria encontra limitacdes temporais anteriores a 2016, a Portaria
688/2013, que nomeia os integrantes da CPA para o interregno 2013-2015, néo traz
os 11 integrantes previstos na Resolugéo 08/2012 CONSU/UFJF, sendo incompleta.
Ela ndo foi corrigida pela Portaria 779/2013, embora conste no sitio virtual da CPA
qgue houve a referida correcdo, dado que ndo ha representante da sociedade civil
organizada e falta outrossim um docente de uma grande area (Ciéncias Sociais
Aplicadas). Também n&o foi corrigida pela Portaria 1014/2013, embora também
conste no sitio virtual da CPA que houve a referida correcdo, pois ndo ha
representante da sociedade civil organizada. Dessa feita, essa mesma constatacao

teria sido feita em momento pretérito.

Causa: falhas localizadas nos seguintes componentes do controle interno: ambiente
de controle (esta no nivel intermediario, 50% de cumprimento), procedimentos
(atividades) de controle (esta no nivel basico, 36,36% de cumprimento) e informacéo

e comunicacao (esta no nivel basico, 36,36% de cumprimento).

Manifestacdo da unidade auditada:

“Constatacdo no 001 — Composicao da CPA

Descumprimento unico

Concordamos com a necessidade de preenchimento da vaga para representante da
sociedade civil. A nova gestdo da CPA tem discutido sobre este ponto, bem como o
preenchimento de outras vacancias, nas reunides de 2017.

Na 77a reunido ordinaria da CPA, em agosto, houve, inclusive, a sugestdo de
procurarmos candidatos na Escola municipal que fica no portico norte da UFJF, ou

entre os representantes de bairros préximos, ou ainda, integrantes da Associagéo de
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Pais do Jo&o XXIII.

Na 78a reunido ordinaria da CPA, em setembro, destacou-se que, nos editais de
eleicdo da CPA nos anos de 2011 e 2013, a preocupacao em definir a indicacéo do
representante da sociedade civil por parte de érgéos ligados a Educagcéo em Juiz de
Fora. Em 2011, o membro supracitado seria indicado pela Secretaria Municipal de
Educacdo; em 2013, pelo Sindicato dos Professores (SINPRO) — em ambos os
editais, a informacao consta no Art. 3o item VI. Os documentos ainda estabeleciam
0S seguintes requisitos para o preenchimento da vaga: “Art. 100. Item V - Para o
cargo de representante da sociedade civil organizada: a) Nao possuir vinculo atual
de qualquer natureza com a UFJF; b) Estar vinculado ao ensino na cidade de Juiz
de Fora— MG”.

A recomendacdo da Auditoria Interna é seguir o que determina a resolucéo
no50/2016, art. 3a, paragrafo 20, qual seja, solicitar o intermédio do Conselho
Superior para a indicagcdo de membros aptos para tomar posse, o qual j4 esta em
andamento. As discussdes sobre o0 assunto relatadas acima podem vir a embasar os
critérios para a escolha dos representantes da sociedade civil quando for realizada a
revisdo do Regimento atual, conforme conversado diretamente com o auditor

Fabricio.”

“‘Constatacéo no 01

Recomendacédo 001: indicar, com vistas a posterior nomeacado pelo Reitor da
UFJF, no prazo de até 60 (sessenta) dias ap6s a realizacdo da reunidao mensal
de AGOSTO de 2017 da CPA, por intermédio do Conselho Superior da UFJF,
dois membros (titular e suplente) da sociedade civil para a CPA; e, no mesmo
prazo apés a realizacdo da reunido mensal da CSPA, por intermédio do
Conselho Gestor do Campus GV, dois membros (titular e suplente) da
sociedade civil para a CSPA; nos termos dos art. 3°, 82° c/c art. 7°, 82° da
Resolucéo 50/2016.

A CPA encaminhou o memorando no 07/2017 — CPA ao Secretario Geral da UFJF,
prof. Rodrigo de Souza Filho, solicitando ao CONSU a indicacéo de dois nomes para
a vaga de representante da sociedade civil, nas condi¢cdes de titular e suplente. A

mesma solicitagdo foi feita ao presidente do Conselho Gestor e diretor do campus
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avancado de Governador Valadares, prof. Peterson Dias, através do memorando
eletronico no 22/2017 — Diraval, em agé&o idéntica para a CSPA.”

“‘Resposta dos Quesitos Gerais / Matriz de Achados propostos na Solicitacao
de Auditoria n° 024/2017/001/06 Quesito 4 A nova gestao da CPA vem discutindo
formas de preenchimento dos cargos em vacancia nas reunides de 2017. Na 772
reunido ordinaria da CPA, por exemplo, houve, inclusive, a sugestao de procurarmos
candidatos na Escola municipal que fica no portico norte da UFJF, ou entre os
representantes de bairros proximos, ou ainda, integrantes da Associacédo de Pais do
Jodo XXIll. Porém deverd ser seguido o art. 3° paragrafo 2° da resolucéo
n°50/2016 - Regimento da CPA e CSPA.”

Analise do controle interno:

Face a concordancia das unidades auditadas com o disposto no texto da
constatacdo n° 001 deste relatério, mantém-se a analise de que falta a
representacdo da sociedade civil organizada, nos termos da lei 10861/04 e da
Resolugdo n° 50/2016 CONSU/UFRJF. Pondera-se que, havendo dificuldades
intransponiveis na escolha de representantes da sociedade civil organizada, tal
como determina o normativo interno, seria importante haver um debate sobre a
possibilidade de alteracdo da regra interna, de maneira a mais facilmente cumprir a
lei 10861/04, que nao determina critérios para escolha do representante da
sociedade civil organizada, apenas diz que deve existir tal representacdo. O
normativo interno deve ser no sentido de melhor atender a lei, ndo ser uma barreira
ao cumprimento da mesma. Assim, nesta constatacdo, deveria haver uma
recomendacdo 002 no sentido de haver um debate sobre a regra atual de
escolha do representante da sociedade civil organizada, de maneira a melhor
atender ao disposto na lei 10861/04 e, caso seja necessario, haver proposic¢éao, junto
ao Conselho Superior Universitario da UFJF, da alteracdo do dispositivo em
comento da Resolucdo 50/2016 CONSU/UFJF. Porém, para que ndo haja uma
repeticdo de recomendacdes, remete-se a leitura para a recomendacédo 003 da
constatacdo 002, que contempla, juntamente com outros apontamentos, a

analise mencionada nesta analise do controle interno.
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Recomendacdo 001: apresentar, o Conselho Superior Universitario da UFJF e o
Conselho Gestor do Campus Avancado de Governador Valadares, respostas sobre
0 cumprimento ou nao, respectivamente, do Memorando 07/2017 — CPA e

Memorando Eletronico no 22/2017 — Diraval.

1.2.2 — CONSTATACAO N° 002 — REGIMENTO INTERNO DA CPA/CSPA

Descricdo sumaria: auséncia de mecanismo de controle que assegure a aderéncia
total das atividades da CPA/CSPA ao seu regimento interno, aprovado por meio da
Resolucao 50/2016 CONSU/UFJF.

Fato:

A Lei 10861/04, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior — SINAES e deu outras providéncias, disciplinou, em seu artigo 11, que
cada instituicdo de ensino superior, publica ou privada, deveria constituir Comissao
Prépria de Avaliacdo - CPA, no prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da sua
publicacdo, com as atribuicdes de conducao dos processos de avaliagao interna da
instituicdo, de sistematizacao e de prestacao das informacdes solicitadas pelo INEP,
além de observar outras diretrizes.

No ambito da UFJF, estd em vigor a Resolucdo 50/2016 CONSU/UFJF, que
aprova a atualizacdo do Regimento da Comissdo Prépria de Avaliacdo da UFJF
(houve dois regimentos além do atual, em 2008 e em 2012). O referido regimento
disciplina a organizacao, as atribuicbes e o funcionamento da Comissao Prépria de
Avaliacdo da Universidade Federal de Juiz de Fora. Em razéo disso, foi feita uma
analise dispositivo a dispositivo do normativo em questdo face aos documentos
mencionados no escopo desta acdo de auditoria.

Foram os dispositivos da Resolucdo 50/2016 considerados como

descumpridos:

Constatacao 002, descumprimento 1.
Art. 3° da Resolucdo 50/2016 CONSU/UFJF: segundo andlise da Portaria
1258/2016, atualizada pela Portaria 639/2017, e do sitio virtual da CPA, falta a
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indicacao de VI — Representante da sociedade civil — um (1) membro Titular e um
Suplente. Vide constatacdo 001. Este descumprimento encontra interligagdo com as
anotacdes feitas na constatacdo 001 e causa dois fatores: descumprimento a lei
10861/04 e descumprimento a norma interna que rege a CPA/CSPA. Aponta-se que
h& atuacdo da CPA/CSPA no sentido de cumprir o apontado neste item, o que néo
retira a condicao de item descumprido, embora revele uma preocupacgéo da unidade

auditada em corrigir 0s erros até agora existentes.

Constatacao 002, descumprimento 2.

Art. 24, 88 1° a 3° da Resolugcao 50/2016 CONSU/UFJF: a redacao do artigo
24 da Resolucdo 50/2016 CONSU/UFJF é confusa quanto a sua mencao. H4 um
erro formal e, em vez de a mencao ser aos artigos 5° e 9°, na verdade é aos
artigos 3° e 7°. H4 um reconhecimento disso pelas unidades auditadas quando da
resposta prévia aos quesitos de auditoria enviadas na SA 018/2017/002/04: “A
redacao do art. 24 esta incorreta, demandando corre¢ao.” Aponta-se que ha atuacéo
da CPA/CSPA no sentido de cumprir 0 apontado neste item, o que nao retira a
condicdo de item descumprido, embora revele uma preocupacdo da unidade

auditada em corrigir 0s erros até agora existentes.

Constatacdo 002, descumprimento 3.

Art. 15 da Resolucdo 50/2016 CONSU/UFJF: com relacdo a antecedéncia
minima das convocacdes, ndo foi observada nenhuma mencédo nas atas lidas no
ano de 2016, por exemplo. Isso pode significar um cumprimento do referido quesito,
uma vez que, em caso de descumprimento, dificilmente isso ndo seria levantado
pelos membros como um obstaculo para efetivacdo da reunido, sendo algo
detectavel pelos controles internos existentes.

Com relacao a ser uma vez por més, tomando como base apenas 0s anos de
2016 e 2017, houve lapsos de reunibes da CPA nos seguintes meses: abril/2016,
agosto/2016, outubro/2016. Em 2017, ndo houve a realizacdo de reunides mensais
em janeiro, fevereiro e julho. J& quanto a CSPA, s0 se visualizou, quanto ao ano de
2017, uma ata, cuja reunido foi realizada em 01/02/2017. Ja com relagéo a 2016, ha

cinco atas da CSPA disponibilizadas no sitio virtual: Ata da 132 Reunido da CSA —
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2016, Ata da 122 Reunido da CSA — 2016, Ata da 112 Reunido da CSA — 2016, Ata
da 102 Reunido da CSA - 2016, Ata da 92 Reunido da CSA — 2016. Quatro dessas
reunides foram entre os meses de janeiro e mar¢co e uma no més de junho. Apesar
das falhas encontradas na realizacdo de reunides mensais da CPA, ha uma
evidéncia que indica que h& um trabalho ininterrupto da comisséo, algo que néo
pode ser dito com relacdo a CSPA. A unidade auditada “CPA” reconhece o
descumprimento parcial do dispositivo normativo interno: “Sim, excetuando-se os
meses de janeiro e fevereiro, nos quais a grande maioria dos membros encontrava-
se de férias, impedindo o quérum.” Na resposta ao relatério preliminar, a unidade
auditada diz que houve reunides em “abril, maio (2 encontros), junho, agosto e
setembro de 2017 (a ata desta ultima estd sendo elaborada). Em julho, por falta de
quorum e periodo de férias académicas, a reunido nao foi realizada (vide documento
de cancelamento disponivel no site da Comissao)”. Fica bem evidente que deve
haver uma compatibilizacdo do regimento interno da CPA/CSPA com o que
efetivamente acontece, inclusive respeitando as particularidades do funcionamento
das instituicbes federais de ensino, como é o caso da UFJF, onde ha férias
universitarias nos meses de janeiro, parte de fevereiro, parte de julho e parte de
dezembro. Visualizando o sitio virtual da CPA/CSPA, houve reunifes: 2 (duas) em
marco (dias 16 e 29); 1 (uma) em abril (dia 27); 2 (duas) em maio (dias 11 e 30); 1
(uma) em junho (dia 22) e 1 (uma) em agosto. H4& uma mencéo a realizacdo da 782
reunido que, segundo a resposta das unidades auditadas ao relatério preliminar,
aconteceu em setembro de 2017. Com relacdo a CSPA, inclusive a resposta
corrobora a analise feita por esta unidade de auditoria interna: “A CSPA patrticipa
das reunifes da CPA através da representacdo da coordenadora, ndo tendo havido
a necessidade de reunifes especificas pela Comissédo Setorial de GV. Porém, tendo
em vista a constatacdo levantada por esta Auditoria, na reunido de Agosto os
membros sugeriram propor a CSPA reunides simultaneas a da CPA, ou logo em
seguida, sendo necessario averiguar a obrigatoriedade de atas separadas ou em
conjunto. Tal acdo sera verificada internamente. Destacou-se, ainda, que as datas
podem ser alteradas de acordo com interesse dos membros ou necessidades de
qualquer natureza.”

Aponta-se, assim, que ha atuacdo da CPA/CSPA no sentido de cumprir 0
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apontado neste item, 0 que nao retira a condicdo de item descumprido, embora
revele uma preocupacdo da unidade auditada em corrigir os erros até agora
existentes, que passam em grande parte pela compatibilizacdo do normativo interno
com as particularidades da UFJF. Também nota-se um evidente distanciamento do
que é determinado no regimento interno do que acontece na pratica, principalmente

com relacédo a CSPA.

Por outro lado, foram os dispositivos da Resolucdo 50/2016 considerados

como parcialmente cumpridos (cumpridos com ressalvas):

Constatacao 002, cumprimento parcial 1.
Art. 24, 88 1° a 3° da Resolucdo 50/2016 CONSU/UFJF: segundo o RAAI
2016:

O ano de 2016 foi de transicdo para a Comissdo Propria de
Avaliacdo (CPA) da UFJF. A gestdo 2013-2016 foi substituida em
outubro pela gestdo 2016-2019, conforme Portaria no 1258, de 25 de
outubro de 2016. Ainda de acordo com o novo regimento, aprovado
em reunido de Conselho Superior (CONSU) no dia 20/07/2016,
através da Resolucdo no 50/2016, a Comissdo Setorial Prépria de
Avaliacdo (CSPA) foi instituida no campus avancado de Governador
Valadares para atuar em ag¢des especificas no campus em questdo e
nomeada através da Portaria no 17/2017. Antes da transi¢do, a
comissdo anterior trabalhou na coleta de dados de informacdes
referentes ao ano de 2015, participou das avaliagbes in loco
promovidas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), elaborou e participou da
aprovacdo do novo Regimento da Comissédo (acima citado) e
também conduziu o processo eleitoral dos novos membros. Todas as
acOes tiveram o apoio da Diretoria de Avaliagdo Institucional (DIAVI)
na execuc¢do e divulgacdo das atividades afins. Em setembro, tendo
em vista que muitas vagas n&o receberam inscricbes nas
eleicfes realizadas através do Sistema Integrado de Gestao
Académica (SIGA), os candidatos eleitos pela comunidade
académica no pleito optaram por solicitar que cada categoria
fizesse a eleicdo entre seus pares, através de assembleias, para
comporem a CPA, acdo apoiada pela Administracdo Superior da
Universidade. Para a CSPA, sugeriu-se, também, o mesmo
procedimento e foi recebida, em dezembro do mesmo ano, a
indicacdo dos nomes e das respectivas vagas preenchidas.
Dessa forma, constituiram-se as atuais Comisséo Prépria e Setorial
de Avaliacdo da UFJF. Vale lembrar que, no fim do ano, houve a
greve dos técnico-administrativos em educacéo (TAEs) e docentes,
assim como o0 protesto e a ocupacdo da Reitoria por parte dos
alunos. Tal acdo durou, aproximadamente, dois meses. Mesmo
assim, a nova gestéo iniciou os trabalhos, focada na elaboracdo dos
instrumentos para a coleta de dados que compdem este Relatério de
Autoavaliagdo Institucional 2016 (RAAI) e nas formas de divulgacdo
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e solicitacdo das informacgfes pertinentes e fundamentais para este
processo (...) (grifos nossos)

Apesar de as elei¢cdes terem ocorrido obedecendo as regras de eleicdo entre
0s pares, pelo que consta no RAAI 2016, houve problemas quanto a efetividade das
inscricbes pelo SIGA. Essa baixa procura, por assim dizer, teve que ser satisfeita
pela formacédo de assembleias entre cada categoria.

Aponta-se, contudo, que ha atuacdo da CPA/CSPA no sentido de cumprir
integralmente o apontado neste item, o que n&o retira a condicdo de item
parcialmente cumprido, embora revele uma preocupacdo da unidade auditada em

corrigir os erros até agora existentes.

Constatacao 002, cumprimento parcial 2.

Considerando-se o art. 21 da Resolugdo 50/2016 CONSU/UFJF, em especial
a questdo dos meios e das condigcbes materiais de funcionamento da CPA/CSPA,
todas as reunifes realizadas, analisando as de 2016 e 2017, foram nos seguintes
locais:
o Sala do Observatério, localizada na Faculdade de Engenharia da
Universidade Federal de Juiz de Fora (612 a 632 da CPA).
o Anfiteatro da Reitoria (642 a 672 e 702 da CPA).

o Sala de Informatica localizada no Centro de Pesquisas Sociais (682 e 692 da

o Sala de Reunides da Reitoria (712 da CPA).

o Sala de Reunifes da PROINFRA (722 da CPA)

o Sala da Diretoria de Avaliacao Institucional (732 e 742 da CPA)
o Sala de Reunides da Reitoria (752 da CPA)

o Sala dos professores da Faculdade Pitagoras em Governador Valadares (12
da CSPA em 2017)
o Sala de Reunides da Univale em Governador Valadares, Bloco D9 (92, 113

122 e 132 da CSPA - em 2016)
o Sala 301 da Faculdade Pitagoras em Governador Valadares (102 reunidao —
2016).
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Reputa-se que tais locais, dependendo do numero de membros presentes,
sdo adequados para as reunides (se os 15 membros da CPA estiverem presentes,
por exemplo, a sala da Diretoria de Avaliacao Institucional ficaria apertada, pelo que
se conhece do espaco. Por outro lado, em manifestacdo prévia de uma das
unidades auditadas, a CSPA: “Sim, a CPA tem sido atendida em todas as demandas
direcionadas a Diavi e Administracdo Superior. Entretanto, a CSPA ndo possui
nenhuma das condi¢des citadas, na questao proposta, para o funcionamento.”
(grifo nosso). A situacdo da CSPA passa a ser vista com preocupagao por esta
Unidade de Auditoria Interna e sera monitorada ao longo de todo o ano de 2017 e
2018, até entrega do relatério trienal 2015-2017.

Em manifestacéo posterior ao relatério preliminar de auditoria interna, a CPA
coloca também que: “Sim, estd sendo atendida para as reunibes, mas falta um
espagco proprio, com estrutura fisica, humana e orcamentaria para o
desenvolvimento dos trabalhos. E, conforme garantido no art. 21 do Regimento, esta

sendo discutida uma independéncia funcional das Comissdes (CPA e CSPA).”

Constatacao 002, cumprimento parcial 3.

Art. 3° da Resolucdo 50/2016 CONSU/UFJF. Também faltam os seguintes
membros: suplente para o representante docente da area de Ciéncias Biologicas e
da Saude; titular e suplente dos docentes da area de Ciéncias Humanas e Sociais
Aplicadas, Letras, Linguistica e Artes; suplente para um dos representantes
discentes da graduacéo; suplente para um dos representantes dos TAEs. Aponta-se
que hé atuacdo da CPA/CSPA no sentido de cumprir 0 apontado neste item, o0 que
nao retira a condicdo de item descumprido, embora revele uma preocupacao da

unidade auditada em corrigir 0s erros até agora existentes.

Constatacao 002, cumprimento parcial 4.

Art. 7° da Resolugcéo 50/2016 CONSU/UFRJF. Pelo que consta na Portaria
17/2017, falta a indicacdo de um discente suplente, um titular e um suplente dos
técnicos administrativos em educacéao, além do titular e suplente da sociedade civil
organizada. Assim, a composicdo da CSPA/GV nao respeita integralmente o

disposto na Resolucdo 50/2016.
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Aponta-se, contudo, que h& atuacdo da CPA/CSPA no sentido de cumprir
integralmente o apontado neste item, o que nao retira a condicdo de item
parcialmente cumprido, embora revele uma preocupacédo da unidade auditada em

corrigir os erros até agora existentes.

Causa: falhas localizadas nos seguintes componentes do controle interno - ambiente
de controle (estd no nivel intermediario, 50% de cumprimento), procedimentos
(atividades) de controle (esta no nivel basico, 36,36% de cumprimento), informacao

e comunicacao (esta no nivel basico, 36,36% de cumprimento).

Manifestacdo da unidade auditada:

“Constatagédo no 002 — Regimento Interno da CPA

Descumprimentos

A CPA declara ciéncia quanto aos descumprimentos 1 e 2, justificando que ja estédo
sendo realizadas acdes para preenchimentos das vacancias. A nova gestdo da
Comisséo discutiu o assunto nas reunides de abril (pauta sobre formas de
preenchimento das vacancias) e maio de 2017 (linhas 25 a 27 na ata da 74a reuniao
ordinaria da CPA — extraordinaria para respostas a solicitacdo de auditoria realizada
em abril). Estd sendo desenvolvida uma acgdo junto as representacdes das
categorias — docente, discente e TAES - para o preenchimento das vagas vinculadas
a comunidade académica sem representacdo atualmente, e ainda, conforme a
explicagdo da Constatacdo no 01, descumprimento Unico (representacdo da
sociedade civil).

Também concordamos com o descumprimento 3, salientando que a CPA iniciara as
discussbes para aprimoramento do atual Regimento Interno na préxima reunido
ordinaria, ja ciente da fundamental correcéo da redacédo do art. 24.

Sobre o descumprimento 4 e conforme respondido na primeira fase desta coleta de
dados, ndo houve reunibes em janeiro e fevereiro deste ano. Com relacdo as atas,
estas sdo aprovadas sempre na reunido ordinaria subsequente. A analise prévia da
Auditoria ocorreu em mar¢o, N0 mesmo més em que ocorreram as duas primeiras
reunides da Comissdo em 2017 (71la e 72a); as respectivas atas foram aprovadas

em abril de 2017. Atualmente, no site da CPA, é possivel comprovar que ocorreram
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reunides em abril, maio (2 encontros), junho, agosto e setembro de 2017 (a ata
desta ultima esta sendo elaborada). Em julho, por falta de quérum e periodo de
férias académicas, a reunidao nao foi realizada (vide documento de cancelamento
disponivel no site da Comisséo). Esta informacéo vai ao encontro com o exposto no
AR.4 (Avaliacéo de Risco 4).

Sobre a manifestacdo da CSPA solicitada a pg. 27, informamos que a Comisséo
Setorial participa das reunides da CPA através da representacdo da coordenadora.
Em discussdo sobre o assunto na 78a reunido ordinaria da CPA, a coordenadora
afirmou que as reunides da CSPA sdo marcadas quando ha demanda especifica do
campus Governador Valadares, e ndo houve necessidade de reunides especificas
no primeiro semestre. Citou que houve uma reunido antes das férias para informar
aos membros sobre as atividades da CPA no primeiro semestre, uma vez que
participa ativamente das reunides da CPA via videoconferéncia. Cabe ressaltar que
a CSPA esteve presente nas reunibes com comissdes avaliadores do INEP
agendadas ao longo do ano e participam da coleta de dados e elaboracdo dos
Relatorios de autoavaliacdo institucional — cujas a¢des iniciam-se no fim de cada
ano. Por isso, acreditamos que haja a necessidade de questionar a exigéncia de
reuniées mensais obrigatérias da CSPA previstas no Regimento atual.

Sugeriu-se, nas reunides ordinarias da CPA em agosto e setembro, que, caso seja
primordial a participacdo da CSPA em determinados assuntos que precisem de
deliberacéo, sera solicitado que eles se relinam e discutam a pauta antes da reunido
da CPA, para que a coordenadora transmita a opinido/decisdo do grupo. Tal
proposta sera verificada internamente nas Comissodes.

Cumprimentos parciais Sobre os cumprimentos parciais 1, 2 e 3, destacamos que a
Comissao se preocupa em sanar 0s eventuais problemas relatados. Aproveitaremos
a avaliagao da “Matriz de verificagdo do nivel de maturidade dos controles internos”
e o0 intento em rever o Regimento atual para criar procedimentos e acdes que
minimizem ou anulem as questdes colocadas pela Auditoria nesta constatacao 002.
Vale acrescentar que a 71a reunido ordinaria da CPA ocorreu na Sala de Reunides
da Reitoria (na ata referente ao encontro ndo foi especificado o local
completamente). E que, em relacdo ao local proprio para a CSPA, sera verificado

com agir junto a Administracao Superior.”
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“‘Constatagéo no 02

Recomendacdo 001: apresentar, no prazo de até 60 (sessenta) dias apos a
realizacdo da reunido ordinaria da CPA do més de AGOSTO de 2017, um plano
de acdo no sentido de efetivar o integral cumprimento da Resolucdo 50/2016
CONSU/UFJF, essencialmente no tocante as nomeac¢gdes de membros
faltantes; a realizacdo concreta de reunibes mensais; e a alteragcdo do
normativo em questdo visando a correcdo da redacdo do artigo 24 e a uma
melhor redacdo do artigo 23, detalhando-o no sentido de garantir prazos
amplos de inscrigdo para eleicdo de membros da CPA e CSPA e no sentido de
oferecer publicidade méxima aos processos eleitorais, de maneira a diminuir
os problemas quanto a efetividade das inscrigcfes pelo SIGA.

As aclGes de preenchimento das vacancias ja estdo em andamento, como ja
informado na recomendacédo anterior e segundo decidido na 78a reunido da CPA.
No tocante as vagas da comunidade académica — docentes, discentes e TAES,
foram encaminhados os oficios no 02, 03 e 04/2017 para que as representacdes de
classes (Sintufejuf, DCE e APES-JF, respectivamente) participem do preenchimento
das atuais vacancias, encaminhando a sugestdo dos candidatos/interessados em
participar das Comissdes. Cabe mencionar que a convocacdo da comunidade
académica (docentes, TAEs e discentes) sera realizada pelas CPA/CSPA via e-mail
institucional, orientando os interessados a informarem o interesse na candidatura as
suas respectivas representacoes.

As reunibes mensais seguem, atualmente, ao planejamento semestral discutido e
aprovado em reunides ordinarias da CPA no 1o e 20 semestre deste ano, buscando
adequacdo aos calendarios letivos dos dois campi e as datas/horarios mais
pertinentes para os membros.

Conforme recomendado e ja discutido brevemente entre os membros, a CPA fara a
revisdo do Regimento atual tal logo finalize as acbes referentes ao Relatério de
Autoavaliacdo Institucional Integral 2015 — 2017, em andamento e com prazo de
postagem até marco de 2018. Propomos 0 inicio da revisdo para a reunido de abril
de 2018.

Recomendacédo 002: efetuar notificacdo a direcdo do Campus GV para que, em
até 30 (trinta) dias ap0s a realizacdo da reunido da CPA em AGOSTO de 2017,
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sejam oferecidas condi¢cdes adequadas para funcionamento da CSPA, nos
termos do paragrafo Unico do artigo 21 da Resolug¢éo 50/2016, permanecendo,
por ora, o suporte administrativo na Diretoria de Avaliacédo Institucional.

As CPA e CSPA sugerem solicitar, inicialmente, um técnico de apoio que auxilie no
andamento dos trabalhos da Comisséo Setorial, com acdes andlogas as atualmente
desempenhadas pela Diretoria de Avaliacdo Institucional no campus JF, suporte
administrativo da CPA, quais sejam: apoiar a coordenacdo da CSPA no envio de
convocatorias, efetuar a reserva de sala para reunides e videoconferéncias com a
CPA, redigir as atas das reunifes, auxiliar no arquivamento dos documentos e
preparacao das avaliacdes in loco das comissdes do INEP em GV.

Tal recomendacédo ainda néo foi executada, haja vista ter requerido discussdes entre
o grupo da CPA — com participacdo ativa da coordenadora da CSPA. A solicitacédo

oficial sera feita ainda neste més de outubro.”

“‘Resposta dos Quesitos Gerais / Matriz de Achados propostos na Solicitacao
de Auditoria n® 024/2017/001/06

(...

Quesito 20

A nova gestdo da CPA ja discutiu o assunto nas reunifes de abril (pauta sobre
formas de preenchimento das vacancias) e maio de 2017 (linhas 25 a 27 na ata da
742 reunidao ordinaria da CPA — extraordinaria para respostas a solicitacdo de
auditoria realizada em abril). Esta sendo desenvolvida uma acao junto aos setores
para o preenchimento das vagas sem representacao atualmente.

A CPA sugere que tal verificagdo mude para o status Cumprido parcialmente, face
as discussoes ja realizadas e as acoes planejadas.

Quesito 25

Concordamos com a possibilidade de alteracdo no Regimento atual da Comisséo; o
assunto sera colocado em discussao nas proximas reunides. Enquanto se mantém
em vigor o atual Regimento, utilizamos o art. 25 para 0s casos omissos.

Quesito 26

Ratificamos o exposto na Manifestacao prévia da Unidade auditada.

Quesito 27
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A primeira reunidao de responsabilidade da atual gestdo da CPA foi a 682 reuniao
ordinéria, ocorrida em novembro de 2016 (a portaria de designacdo da Comisséo &
de 25 de outubro). Por isso, a resposta a seguir considera esta data inicial.
Conforme respondido na primeira fase desta coleta de dados, ndo houve reunides
em janeiro e fevereiro deste ano. Com relacdo as atas, estas sdo aprovadas sempre
na reunido ordinaria subsequente. A andlise prévia da Auditoria ocorreu em margo,
no mesmo més em que ocorreram as duas primeiras reunibes da Comissdo em
2017 (71® e 72?®); as respectivas atas foram aprovadas em abril de 2017.
Atualmente, no site da CPA, é possivel comprovar que ocorreram reunidées em abril,
maio (2 encontros), junho, agosto e setembro de 2017 (a ata desta ultima esta sendo
elaborada). Em julho, por falta de quérum e periodo de férias académicas, a reuniao
nao foi realizada (vide documento de cancelamento disponivel no site da Comisséo).
A CSPA participa das reunides da CPA através da representagdo da coordenadora,
ndo tendo havido a necessidade de reunides especificas pela Comissédo Setorial de
GV. Porém, tendo em vista a constatacdo levantada por esta Auditoria, na reunido
de Agosto os membros sugeriram propor a CSPA reunides simultaneas a da CPA,
ou logo em seguida, sendo necessario averiguar a obrigatoriedade de atas
separadas ou em conjunto. Tal acdo sera verificada internamente. Destacou-se,
ainda, que as datas podem ser alteradas de acordo com interesse dos membros ou
necessidades de qualquer natureza.

Quesito 30

Sim, estd sendo atendida para as reunides, mas falta um espaco préprio, com
estrutura fisica, humana e or¢camentaria para o desenvolvimento dos trabalhos. E,
conforme garantido no art. 21 do Regimento, esta sendo discutida uma
independéncia funcional das Comissfes (CPA e CSPA).

(...)

Quesito 49

Tal como informado na resposta ao quesito 4, estdo sendo desenvolvidas acbes

para o preenchimento das representacdes vagas.”

Analise do Controle Interno:

Reitera-se toda a andlise feita nesta constatacao.
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Ressalvam-se quatro pontos.

O primeiro é que ha uma necessidade de adequacao da Resolugcdo 50/2016
CONSU/UFRJF com a realidade do funcionamento da CPA e da CSPA. Nesse
diapasao, seguird recomendacao para adequacao da referida resolucdo a realidade
do funcionamento das comissdes em comento.

O segundo é que, em 16/10/2017, houve envio de e-mail a toda a
comunidade académica da UFJF, observando-se movimentacdo no sentido de

atender a nomeacao dos membros faltantes nos seguintes termos:
A Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) — campus Juiz de Fora e a
Comissdo Setorial Propria de Avaliacdo (CSPA) — campus avancado
Governador Valadares procuram pessoas que se interessem por assuntos
relacionados a planejamento e avaliagcdo institucional para preenchimento
de vacéncias nas duas comissoes.
Confira as vagas disponiveis:
CPA/JF:
- representantes técnico-administrativos em educagédo (TAEs) - uma (1)
vaga suplente;
- representantes discentes de graduagdo: duas vagas (2) — titular e
suplente;
CSPA/GV:
- representantes técnico-administrativos em educacéo (TAES) - Quatro (4)
vagas: 2 titulares e 2 suplentes.
- representantes discentes de graduacdo: Quatro (4) vagas: 2 titulares e 2
suplentes.
Os interessados devem comunicar sua candidatura ao Orgdo de
representacdo de classe (Sintufejuf e DCE), que fara a comunicagédo do
nome para compor a gestéo 2017-20109.
Contatos do Sintufejuf: comunicacao@sintufejuf.org.br e telefone 3215-
7979
DCE: falecomodce@gmail.com e telefone 32.2102-3758

Outras informagdes sobre o processo no site www.ufjf.br/cpa ou através do
telefone 2102-3915.

O terceiro ponto diz respeito as condi¢cdes de funcionamento da CSPA e ao
técnico de apoio em Governador Valadares que auxilie no andamento dos trabalhos

da Comissdo Setorial, com acfes analogas as atualmente desempenhadas pela
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Diretoria de Avaliacéo Institucional no campus JF, suporte administrativo da CPA.
Por enquanto, pede-se uma manifestacdo, por escrito, da Direcao do Campus
Avancado de Governador Valadares (podendo contar com a colaboracdo do
coordenador da CSPA), das atuais condi¢cdes de funcionamento da CSPA, para que
entdo, em resposta, possam ser recomendadas acgles especificas, como a
efetivacdo das atribuicdes para algum dos técnicos administrativos em educacgéo
(que tenham em suas atribuicbes o suporte administrativo) ja lotados naquele
campus, dentre outras.

O quarto e ultimo ponto diz respeito a alegacdo da CPA de que falta um
espaco proprio, com estrutura fisica, humana e orcamentaria para o
desenvolvimento dos trabalhos, situacdo que deve ser vista com urgéncia pela
Administracdo Superior da UFJF, pelo que hd uma recomendacédo especifica nesse
sentido.

Aponta-se que ha atuacdo da CPA/CSPA no sentido de cumprir integralmente
0 apontado nesta constatacdo, o que nao retira as condi¢cdes supramencionadas de
itens descumpridos ou parcialmente cumpridos, embora revele uma preocupacao da
unidade auditada em corrigir os erros até agora existentes.

Outrossim, neste relatério final, houve uma mudanca na interpretacdo dos
descumprimentos relacionados a falta de alguns membros face o relatério preliminar.
Por 6bvio, se faltam alguns membros e ndo todos, ha descumprimento parcial e ndo

descumprimento total.

Recomendacdes:

Recomendac&o 001: apresentar, a CPA e CSPA, as nomeac¢fes dos membros
faltantes indicados nesta constatacao tao logo sejam efetivadas e, caso assim ndo o
sejam, comunicar por memorando (preferencialmente eletrénico) a esta unidade de
auditoria interna a ocorréncia.

Recomendacdo 002: efetuar, a CPA, notificacdo a direcdo do Campus GV
(podendo contar com apoio na resposta do coordenador da CSPA em GV) para que
apresente por escrito, a esta unidade de auditoria interna, as atuais condi¢cbes de
funcionamento da CSPA (local de realizacdo e dificuldades existentes na

operacionalizacdo das reunibes; além dos membros efetivamente ativos e
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detalhadamente os trabalhos realizados até o momento), permanecendo, por ora, 0
suporte administrativo na Diretoria de Avaliag&o Institucional.

Recomendacdo 003: debater a CPA/CSPA, com vistas a futura proposicdo ao
Conselho Superior Universitario da UFJF de alteracbes dos dispositivos da
Resolugdo 50/2016 CONSU/UFJF, nas proximas reunifes apdés a emissdo do
Relatério Final de Autoavaliacdo Institucional a ser entregue em margo de 2018,
pontos da Resolucdo 50/2016 que precisam de uma revisdo, tais como: a data
efetiva da realizacédo de reunifes; correcdo da redacao do artigo 24; melhor redacao
do artigo 23, detalhando-o no sentido de garantir prazos amplos de inscrigao para
eleicdo de membros da CPA e CSPA, oferecendo assim publicidade méaxima aos
processos eleitorais e de maneira a diminuir os problemas quanto a efetividade das
inscricbes pelo SIGA; forma de escolha do representante da sociedade civil
organizada, de modo a melhor atender ao disposto na lei 10861/04; dentre outros
que sejam evidenciados pela CPA/CSPA. Apés tais debates, (o rito para alteracédo
de qualquer artigo, inciso, alinea ou paragrafos do regimento deve seguir 0 mesmo
rito que foi seguido quando da alteracdo da resolucdo 08/2012 para a Resolucéo
atual).

Recomendacé&o 004: notificar a Administracado Superior da UFJF no sentido de que
ofereca espaco préprio, com estrutura fisica, humana e orgcamentaria para o
desenvolvimento dos trabalhos da CPA, nos termos da Resolu¢cdo 50/2016
CONSU/UFJF.

.2.3 — CONSTATACAO N° 003 — RELATORIO DE AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

Descricdo suméria: deficiéncias nos componentes do controle interno®,
redundando em auséncia da anélise dos dados e das informacdes e das acles
com base nessa anédlise, partes que devem constar no relatorio de autoavaliacdo
institucional, conforme Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065/2014.

21 . - . - . =
Componentes do controle interno (nos moldes de COSO; CGU) verificados: ambiente e atividades de controle, informacéo e
comunicagao, avaliacéo de riscos e monitoramento.
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Fato:

A Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N° 065/2014 trata do roteiro para
Relatorio de Autoavaliacdo Institucional. Dentre seus objetivos, estdo: destaque da
relevancia da autoavaliacdo das IES para a educacdo superior; apresentacdo de
sugestao de roteiro para elaboracdo dos relatorios de autoavaliacdo das Instituicdes
de Educacdo Superior (IES); definicdo das especificidades da versao parcial e da
versao integral do relatério de autoavaliacdo; estabelecimento de prazos para a
postagem do relatorio no sistema e-MEC e de critérios para o periodo de transicao.

Mesmo sendo uma Nota Técnica sugestiva, entende-se que ela oferece um
padrdo razoavel a ser adotado para a UFJF. Tanto isso é verdade que em reunido
realizada no dia 24 de novembro de 2017, houve mencao e exposi¢do do referido
documento para os membros da CPA/CSPA. Dessa feita, entende-se que a UFJF
optou por adotar os padrfes trazidos na Nota Técnica 065/2014, pelo que foi feita
uma analise do cumprimento ou ndo de seus dispositivos. Reforcando, a adocédo da
referida nota técnica como parametro tem a idiossincrasia de revelar um trabalho
gue estad atento as melhores praticas de controles internos estabelecidas pelos
orgdos afeitos as questdes de avaliacdo, como Ministério da Educacdo, Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP, Comissao
Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior — CONAES e Diretoria de Avaliacédo da
Educacdo Superior — DAES. Na avaliacdo dos componentes do controle interno®,
inclusive isso foi levado em consideracdo como ponto positivo em favor da
CPA/CSPA da UFJF.

Foram os dispositivos da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065 né&o
encontrados (descumpridos) no RAAI 2016 que, estando no Relatério Final Trienal
(2015-2017), revelardo um modelo de boa préatica e cumprimento pleno dos fins da

autoavaliacao:

Constatacao 003, descumprimento 1.
Com relacdo & andlise dos dados e das informacdes?, cita-se o préprio

RAAI 2016. Segundo o referido documento:

%2 Anexo 1 deste relatorio.
O quesito base para a andlise desta unidade de auditoria interna encontra sua fonte na Nota Técnica 065/2014
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A CPA néo se prop0s aqui a realizar qualquer analise aprofundada sobre as
informacdes - limitando-se a compilar o conjunto de relatos autoavaliativos
elaborados pelos diversos setores. Ao longo do texto, sdo apresentadas as
principais ac¢Bes e dificuldades relacionadas a cada Eixo de Avaliagéo,
assim como agfes propostas pelos 6érgédos consultados para execugao no
ano de 2017. (grifo nosso).

Assim, entende-se que os dados e as informacdes apresentadas no
desenvolvimento, nos termos da Nota Técnica em fulcro, ndo foram analisados e
apropriados pelos atores da instituicdo. Ha a descricdo, pelos setores avaliados,
de metas a serem cumpridas em 2017, o que representa algum avanco para balizar
os trabalhos dos setores escolhidos para responder aos questionarios, mas ha
necessidade de ir além. Assim, ndo hd um planejamento e execucao das acdes

planejadas e o préprio RAAI 2016 menciona:

Com excecdo do PDI, ndo existem outros planos de gestdo ou metas, ndo
sendo possivel aferir, a partir dos dados coletados, a adequag¢édo da gestao
ao cumprimento dos projetos. (...) A gestdo estratégica para antecipar
problemas e solu¢des encontra-se ainda incipiente.

Por outro lado, ha, ndo somente na parte da andlise dos dados, que é
pequena, mas em todo o relatorio, um diagndéstico a respeito da IES, ressaltando
alguns dos avancos e alguns dos desafios a serem enfrentados, principalmente
colocando o periodo de transicdo pelo qual viveu a UFJF em 2015/2016, com
rentncia de Reitor e convocacdo de novas eleicbes, além de greve de técnicos
administrativos em educacdo e processo de ocupacdo da Reitoria pelos alunos.
Talvez em razdo da parte da analise dos dados ser pequena, ndo se tenha
evidenciado, no relatério parcial de 2016, o quanto foi alcancado em relacdo ao
que foi estabelecido no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
considerando o perfil e a identidade da IES. E é fundamental que a
autoavaliacdo esteja atrelada ao PDI da instituicdo, como sera visto com mais
detalhes na constatacdo 004. Aqui reside o ponto mais critico a ser destacado
nesta acao de auditoria, a falta de um monitoramento mais consistente do PDI,

tanto do ponto de vista qualitativo, quanto quantitativo. As metas e objetivos

INEP/DAES): “3.4. Andlise dos dados e das informagfes. Os dados e as informacdes apresentadas no desenvolvimento
deverdo ser analisados e apropriados pelos atores da instituicdo, culminando no planejamento e na execugédo das agdes.
Nesta secdo deverd ser realizado um diagnostico a respeito da IES, ressaltando os avangos e os desafios a serem
enfrentados. Também devera ser evidenciado no relatério o quanto foi alcangado em relagéo ao que foi estabelecido no Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI), considerando o perfil e a identidade da IES.”
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no PDI devem ser monitoradas pelos envolvidos com as mesmas, realizando-
se um estudo autoavaliativo qualitativo e quantitativo do seu cumprimento e
fazendo isso constar no relatorio de autoavaliagcédo institucional. Aquilo que foi
realizado a mais que o disposto no PDI deve também ser alvo de uma
exposicdo e de uma analise, uma vez que ndo se pode limitar o PDI como
documento que faria um engessamento da institui¢ao.

Ressalte-se, entretanto que, em diversos pontos do relatério, ha mencdes ao
PDI da UFJF, o que mostra um pequeno avanc¢o no sentido de considerar o referido
documento como a base do processo autoavaliativo da instituicdo. Segundo a
pagina 29 do RAAI 2016: “A adesado da Universidade ao PDI, para além de um
documento que seja mais que protocolar, exige o conhecimento, pela comunidade,
do instrumento e o engajamento necessario.” Em outras palavras, o desafio que
paira sobre a CPA/CSPA em 2017/2018 é de alta complexidade, uma vez que
devera, na fala do proprio RAAI 2016: exigir “o conhecimento, pela comunidade, do
instrumento e o engajamento necessario.”

Agrega-se a isso que o PDI deve ser documento fundamental ndo somente
do Relatério Trienal 2015-2017, mas deve ter papel orientador das acfes a serem
executadas cotidiana e permanentemente por toda a UFJF?,

As préprias unidades auditadas, em resposta a SA 018/2017/004/02,
manifestam: “A CPA ndo tem conhecimento de agdes executadas por parte da

Administracdo Superior que levem em consideracdo os resultados dos relatérios

24 ) . s . A e

Nesse mesmo sentido e como forma de ilustrar, houve avaliacdo externa realizada no curso de Ciéncias Contabeis do
Campus GV (in loco, no periodo de 07 a 10 de maio de 2017), por exemplo, onde foram identificadas as seguintes insergées,
no que se diz sobre a coeréncia entre o PDI e demais documentos de planejamento e politicas da Universidade:

a. Na dimenséo 1 — Organizagao Didatico-pedagdgica:

a.l. no item 1.2. Politicas institucionais no dmbito do curso, dentre as justificativas para o conceito desta avaliagdo consta que
no PPC, ndo se vé nenhum comentario e sua submisséo as politicas delineadas no PDI; e também que dentro das politicas da
universidade como geradora de conhecimentos e de formacao de recursos humanos para com a sociedade, consta no PDI o
Programa Boa Vizinhanga, para a extensdo, sendo, dessa forma, que ha descri¢céo excelente das politicas institucionais de
ensino, de extenséo e de pesquisa no PDI, e que ndo séo suficientemente explicitadas e/ou absorvidas no PPC.

a.2. No item 1.5. Estrutura curricular, o PPC nédo explicita as politicas de ensino, pesquisa e extensao, conserva o percentual
dos Conteldos fora de padrbes apropriados, ndo consegue teorizar a Interdisciplinaridade, determinada pela DCN e pelo PDI.

a.3. No item 1.7. Metodologia, o PDI que, no que se refere & Graduagao, busca-se ancorar as propostas curriculares de cada
um de nossos cursos em principios filosoficos e técnico-metodoldgicos que entendam o estudante como sujeito sécio histérico,
agente de sua formagdo e com responsabilidade social, considerando que esse é o perfil profissional desejado para os
egressos. Dessa forma, deve--se construir cada curriculo a partir de discussGes em foruns representativos com vistas a ampla
compreensao das Propostas Curriculares Nacionais vigentes e promovendo atividades inter e multidisciplinares que tdo bem
caracterizam as demandas profissionais das sociedades complexas e desenvolvidas. Ainda, entende que oferecimento de
cursos de qualidade tedrica e pratica, em salas de aula, laboratérios e atividades de campo. Ja no PPC, ndo se encontra
nenhuma referéncia a estas providéncias e ndo ha no documento nenhum tépico dedicado ao assunto.
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produzidos pela Comisséo. Seré feito no relatoério trienal 2015-2016-2017, conforme
a nota técnica n°® 65/2014 INEP/DAS/CONAES, o diagndstico de avancos e desafios
dos setores e da instituicdo baseados no que propde o PDI.”

Nas respostas ao relatério preliminar, houve mencbes que reafirmam a
convicgdo desta unidade de auditoria interna de que ndo houve, no Relatério
Preliminar do ano de 2016 (postado em marco de 2017) a parte de andlise dos
dados e das informacdes:

o “Conforme nota técnica n°65/2014, os Relatérios de Autoavaliacao
Institucional 2015 e 2016 sao versdes parciais das informacdes referentes a UFJF. A
versao integral sera publicada até dia 31 de marco de 2018, contemplando a analise
das acdes realizadas no triénio 2015 - 2017.”

o “A andlise dos dados coletados fara parte do Relatorio Integral/Trienal 2015 -
2017, os quais serdo disponibilizados a comunidade académica através de acles a
serem definidas pela CPA no futuro cronograma das atividades para 2018.”

o “‘Reforgcamos que a competéncia da CPA limita-se ao diagndéstico das acdes e
a divulgacdo de resultados para conhecimento da comunidade académica e
providéncias da Administracdo Superior quanto ao cumprimento do PDI.”

o “Sobre o contetdo desta constatacdo, mantemos 0 exposto na fase inicial
desta auditoria. Conforme nota técnica n°65/2014, os Relatérios de Autoavaliacéo
Institucional 2015 e 2016 sao versdes parciais das informacdes referentes a UFJF. A
versao integral sera publicada até dia 31 de mar¢o de 2018, contemplando a analise
dos dados e acbes realizadas no triénio 2015 — 2017 pelos setores da
Administracdo, com base no que determina do PDI vigente (2016-2020)".

o “No inicio de 2018, o calendério de atividades da CPA contemplara, além do
processo de elaboracdo do relatorio e outras atividades afins da Comisséo, agbes de
divulgacdo dos dados, discussbes sobre o PDI, bem como a utilizagéo efetiva de

modulos de autoavaliacédo institucional e de atividades académicas.”
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Constatacao 003, descumprimento 2.

Com relacdo & secdo das acdes com base na anélise®, as referidas n&o
foram executadas a partir da analise dos dados e das informacdes, visando a
melhoria das atividades académicas e de gestédo da instituicdo. A resposta preliminar
da unidade auditada & SA 018/2017/004/02 caminha em sentido oposto ao que foi
analisado neste item: “Sim. No RAAI 2016, estdo apresentadas as agdes propostas
pelos setores consultados de modo a aprimorar as atividades académicas e de

gestao da UFJF.” Porém, o RAAI 2016 tem expressa anotacao no seguinte sentido:

Cabe observar que a cada setor consultado (vide tabela 13) foi solicitado
um breve relato autoavaliativo - e 0 presente documento traz a compilacéo
do conjunto de informacdes recebidas pela CPA, sem a pretensdo de se
realizar uma andlise aprofundada, uma vez que se trata da versdo parcial
do Relatério de Autoavaliagéo.

Se ndo ha andlise aprofundada, por via de consequéncia ndo havera uma
parte consistente das acdes com base nessa analise.

Nas respostas ao relatorio preliminar, houve mengbes que reafirmam a
conviccdo desta unidade de auditoria interna de que ndo houve, no Relatério
Preliminar de 2016, postado em marco de 2017, a parte “das agcbes com base na
analise”:

o “Sobre o conteudo desta constatacdo, mantemos o exposto na fase inicial
desta auditoria. Conforme nota técnica n°65/2014, os Relatérios de Autoavaliacdo
Institucional 2015 e 2016 sao versdes parciais das informacdes referentes a UFJF. A
versao integral sera publicada até dia 31 de mar¢o de 2018, contemplando a analise
dos dados e acdes realizadas no triénio 2015 — 2017 pelos setores da
Administracdo, com base no que determina do PDI vigente (2016-2020)”.

o “No inicio de 2018, o calendario de atividades da CPA contemplara, além do
processo de elaboracado do relatério e outras atividades afins da Comisséo, acdes de
divulgacdo dos dados, discussbes sobre o PDI, bem como a utilizagéo efetiva de

modulos de autoavaliacio institucional e de atividades académicas.”

> O quesito base para a andlise desta unidade de auditoria interna encontra sua fonte na Nota Técnica 065/2014

INEP/DAES): “3.5. A¢Bes com base na andlise. As acgdes deverdo ser previstas a partir da andlise dos dados e das
informagdes, visando a melhoria das atividades académicas e de gestéo da instituicdo.”
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Por outro lado, foram os dispositivos da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES
n° 065 parcialmente encontrados no RAAI 2016 e que, estando integralmente
cumpridos no Relatorio Final Trienal (2015-2017), revelardo um modelo de boa

pratica e cumprimento pleno dos fins da autoavaliacéo:

Constatacdo 003, cumprimento parcial unico.

Analisando o relatério como um todo face as sugestbes da Nota Técnica
065/2014, os relatérios de autoavaliacdo institucional avaliados possuem as
seguintes partes: introducdo, metodologia, desenvolvimento. Conforme ja se
analisou acima, isso nao se diga quanto a andlise dos dados e informacdes e
acdes com base nessa andlise. Assim, o quesito® enviado junto & SA
018/2017/004/02, considera-se como cumprido parcialmente. A manifestacdo
preliminar das unidades auditadas é em sentido oposto: “O Relatério Parcial de
Autoavaliagéao Institucional 2016 foi elaborado em conformidade com as sugestdes
constantes da nota técnica 65/2014 INEP/DAES/CONAES.”

Faz-se necessario ressaltar que ja se observa uma preocupacdo da CPA,
pelo que foi lido nas atas da 732, 742 e 75? reunibes (em 2017)?’, no sentido de
atender & Nota Técnica 065. E fundamental que, nas proximas reunides, os pontos
contidos neste relatério sejam debatidos e postos em prética, sem prejuizo de um
didlogo com a Auditoria Geral, tudo isso visando a uma melhoria na producdo e
redacado do Relatorio Final 2015-2017, a ser entregue no inicio do ano de 2018.

De pronto, diagnostica-se, como sendo um risco significativo, a questao
do atendimento da Nota Técnica 065/2014 e, precipuamente, uma anélise e

acdes com base nesta analise considerando o PDI da instituicdo.

Causa: falhas nos componentes de controle interno: ambiente de controle (esta no
nivel intermediario, 50% de cumprimento), procedimentos (atividades) de controle
(esté no nivel basico, 36,36% de cumprimento), informagéo e comunicagao (esta no

nivel basico, 36,36% de cumprimento), monitoramento (esta no nivel de maturidade

6 Quesito base para a analise desta unidade de auditoria interna (a fonte do mesmo é a Nota Técnica 065/2014 INEP/DAES):
“Os relatorios de autoavaliagdo institucional avaliados possuem as seguintes partes: introdugdo, metodologia,
desenvolvimento, analise dos dados e das informagdes e agbes previstas com base nessa analise?”

http://www.ufjf.br/cpa/institucional/reunioes-realizadas/. Acesso em: 26 jun. 2017.
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inicial, sem nenhum cumprimento verificado) e avaliacdo dos riscos (esta no nivel de

maturidade basico, 40% de cumprimento).

Manifestacdo da unidade auditada:

“Constatacdo n° 003 — Relatorio de Autoavaliagdo Institucional

Sobre o conteudo desta constatacdo, mantemos o exposto na fase inicial desta
auditoria. Conforme nota técnica n°65/2014, os Relatorios de Autoavaliacédo
Institucional 2015 e 2016 séo versodes parciais das informacdes referentes a UFJF. A
versao integral sera publicada até dia 31 de mar¢o de 2018, contemplando a anélise
dos dados e acdes realizadas no triénio 2015 — 2017 pelos setores da
Administracdo, com base no que determina do PDI vigente (2016-2020).

No inicio de 2018, o calendario de atividades da CPA contemplara, além do
processo de elaboracao do relatério e outras atividades afins da Comisséo, acdes de
divulgacdo dos dados, discussdes sobre o PDI, bem como a utilizagédo efetiva de

modulos de autoavaliacédo institucional e de atividades académicas.”

“Constatagcéo no 03

Recomendacdo 001: apresentar, a Auditoria Geral, em até 60 (sessenta) dias
apoés realizacdo da reunido ordinaria da CPA do més de AGOSTO de 2017,
cronograma de coleta, analise e tratamento de dados, abrangendo unidades da
UFJF com metas e objetivos no PDI, bem como demonstracdo dos
mecanismos a serem utilizados para a construcédo de agcdes com base nessa
andlise, para efetivacdo do relatorio final de autoavaliacdo institucional, em
aderéncia a Nota Técnica 065/2014 INEP/DAES e considerando efetivamente os
objetivos e metas tracados no PDI/UFJF

O plano recomendado sera pauta da reunido ordinaria de outubro da CPA.
Utilizaremos a Cartilha orientadora de 2016 como base para definirmos as ac¢des
necessarias na elaboracdo do RAAI 2015-2017. Desta forma, solicitamos a Auditoria
a extensdo do prazo de resposta desta recomendag¢do por mais um més (prazo

idéntico ao concedido para a constatagdo n° 04, recomendacéao 001).”
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“‘Resposta dos Quesitos Gerais / Matriz de Achados propostos na Solicitacao
de Auditoria n® 024/2017/001/06

(..)

Quesito 34

Conforme nota técnica n°65/2014, os Relatérios de Autoavaliagdo Institucional 2015
e 2016 séo versOes parciais das informacgdes referentes a UFJF. A versao integral
sera publicada até dia 31 de marco de 2018, contemplando a analise das acdes
realizadas no triénio 2015 - 2017.

Quesito 38

Reiteramos a resposta dada ao quesito 34. A andlise dos dados coletados fara parte
do Relatério Integral/Trienal 2015 - 2017, os quais serdo disponibilizados a
comunidade académica através de acdes a serem definidas pela CPA no futuro
cronograma das atividades para 2018.

Quesito 39

Reiteramos as respostas dadas aos quesitos 34 e 38. Reforcamos que a
competéncia da CPA limita-se ao diagnostico das acdes e a divulgacdo de
resultados para conhecimento da comunidade académica e providéncias da
Administracdo Superior quanto ao cumprimento do PDI.”

Anélise do controle interno:

Reitera-se a andlise feita no corpo desta constatacdo, na medida em que, nas
respostas ao relatério preliminar, houve menc¢des que reafirmam a conviccdo desta
unidade de auditoria interna de que nao houve, no Relatério Preliminar de 2016,
postado em marcgo de 2017, as partes de analise dos dados e das informacdes e
das acf6es com base na analise.

Outrossim, aceita-se a dilatacdo do prazo proposta pela unidade auditada, em
observancia aos principios da razoabilidade e proporcionalidade.

Por outro lado, reconhece-se a CPA/CSPA como limitada ao diagndéstico das
acOes e a divulgacdo de resultados para conhecimento da comunidade académica e
providéncias da Administragcdo Superior quanto ao cumprimento do PDI. Mas
também se vislumbra o papel de ambas as comissdes no sentido de cobrar dos

setores envolvidos na autoavaliagdo uma dedicacéo direcionada a mensurar _as
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acOes implementadas por cada setor face o atendimento do Plano de

Desenvolvimento Institucional da UFJF. Reitera-se a criticidade desse ponto

para o bom andamento dos trabalhos.

Recomendacdo 001: apresentar, & Auditoria Geral, em até 30 (sessenta) dias Uteis
apos realizacdo da reunido ordinaria da CPA do més de outubro de 2017,
cronograma de coleta, analise e tratamento de dados (de maneira inclusive a
cobrar dos setores envolvidos na autoavaliacdo uma dedicacdo direcionada a
mensurar as acoes implementadas por cada setor face o atendimento do Plano de
Desenvolvimento Institucional da UFJF), abrangendo unidades da UFJF com metas
e objetivos no PDI, bem como demonstracdo dos mecanismos a serem utilizados
para a construcdo de acdes com base nessa analise, para efetivacdo do relatério
final de autoavaliagdo institucional, em aderéncia integral a Nota Técnica 065/2014
INEP/DAES e considerando efetivamente os objetivos e metas tracados no
PDI/UFJF.

11.2.4 — COI\lSTATAQAO N° 004 — CARTILHA ORIENTADORA PARA A
ELABORACAO DO RELATORIO DE AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL/2016

Descricdo sumaria: deficiéncias em todos os componentes do controle interno®,
redundando em auséncia de atendimento de dispositivos da Cartilha Orientadora

para a elaboracédo do Relatério de Autoavaliacao Institucional/2016.

Fato:

A Cartilha Orientadora para a elaboracdo do Relatorio de Autoavaliacao
Institucional/2016 tem, segundo expressa mencéo, por objetivo contribuir para o
processo de autoavaliacdo da UFJF, orientando os setores responsaveis pelas
informacgdes institucionais nos procedimentos necessarios para a elaboracdo do
Relatério de Autoavaliacdo Institucional 2016 da UFJF (RAAI 2016), que ja foi

entregue. Dessa feita, entende-se que a analise do cumprimento dos dispositivos

28 . - . - . =
Componentes do controle interno (nos moldes de COSO; CGU) verificados: ambiente e atividades de controle, informacéo e
comunicagao, avaliacéo de riscos e monitoramento.
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desse documento é fundamental para verificacdo da maturidade dos controles
internos existentes. Inclusive o proprio fato de existir uma cartilha nesses moldes
revela a preocupacao da instituicdo em estabelecer melhores préaticas e controles
internos eficientes. Porém, de nada adiantaria ela existir e ndo ser cumprida.

Foram os dispositivos da Cartilha Orientadora nao verificados
(considerados como descumpridos) no Relatério de Autoavaliagdo
Institucional/2016 e que, estando no Relatério Final Trienal (2015-2017), revelarédo

um modelo de boa pratica e cumprimento dos fins da autoavaliacao:

Constatacao 004, descumprimento 1.

Com relacdo a autoavaliagdo ser um processo dinamico por meio do qual a
instituicdo busca e constréi conhecimento sobre sua propria realidade, ao
sistematizar informacdes, analisar coletivamente os significados e identificar pontos
fracos e pontos fortes e propor estratégias de superacdo de problemas, houve
manifestacdo prévia da unidade auditada nos seguintes termos: “Este aspecto deve
ser aprimorado na UFJF.”

Uma nova metodologia foi criada para subsidiar os trabalhos da CPA e CSPA
em 2016. Tal metodologia, ja implementada na Universidade Federal do Rio Grande
do Sul (UFRGS) pode, no futuro, dar a autoavaliagdo a caracteristica de ser um
processo dindmico por meio do qual a instituicdo busca e constréi conhecimento
sobre sua prépria realidade. Mas ainda ha um percurso para se alcancar esse
intento, considerando-se, dessa maneira, como descumprida essa questdo. Reitera-
se a necessidade de manutencdo dessa metodologia no curto, médio e longo
prazos, para que os trabalhos da CPA/CSPA possam ser cada vez mais
aperfeicoados.

Em resposta ao relatério preliminar de auditoria interna, a unidade auditada
concorda com a analise aqui feita: “Sobre os pontos 2, 3 e 4, a Comissdo esta
trabalhando para o aperfeicoamento de todos estes pontos, tal como exposto na

resposta a Constatacao n° 03.”

Pagina 51 de 151



Constatacao 004, descumprimento 2.

Quanto a participagdo, na autoavaliacdo, de alunos dos cursos de graduacao;
coordenadores de cursos e programas, gestores de projetos e dirigentes; técnicos
administrativos; professores e pesquisadores; além de segmentos da comunidade,
houve manifestacdo prévia da unidade auditada nos seguintes termos: “Tal
participacdo, at¢é o momento, ndo é ampla. Atualmente, encontram-se em
andamento acbes aprimorar este aspecto da autoavaliacdo na UFJF. Os RAAI
produzidos até o ano de 2016 sdo compostos de informacgdes coletadas em setores
da administracdo.” Os questionarios foram enviados e respondidos apenas para e
por setores da administracdo universitaria®, portanto.

Ha participacdo, na CPA/CSPA, de alunos, docentes e técnicos, mas, na
autoavaliacdo em si, percebeu-se uma participacdo dos setores ligados a gestdo da
UFJF, nao especificamente alunos, professores e técnicos, embora, em tese,
docentes e técnicos dos setores respondentes tenham vinculacdo direta na resposta
dos questionarios de autoavaliagdo. Tal situacdo nédo se diga quanto aos alunos, em
gue nao foi identificada participacéo direta dos mesmos. Consta inclusive a pagina
15 do RAAI 2016:

Além dos instrumentos adotados aqui - os quais serdo aprimorados e
mais bem adaptados a realidade institucional da UFJF a partir de
sugestbes e criticas dos respondentes - a partir do ano de 2017 a
CPA ird dispor de dados obtidos a partir da consulta aos trés
segmentos da comunidade académica, através de formularios
eletrbnicos que se encontram em desenvolvimento pela Diretoria de
Avaliacdo Institucional para aplicacdo através do Sistema Integrado
de Gestao Académica (SIGA). Para este fim, o Centro de Gestédo do
Conhecimento Organizacional (CGCO) iniciou em junho de 2016 o
desenvolvimento de um Médulo de Avaliagdo no SIGA, com previsao
de implementacéo para testes a partir de abril de 2017.

Outrossim, conforme ja se comecgou a explanar na constatacdo 003, nao
houve identificacédo clara de um monitoramento do cumprimento do PDI, de maneira

a evitar uma avaliacdo negativa como a seguinte:

29 Eixo 1 Dimenséo 8 — Avaliacao Institucional; Eixo 2 Dimens&o 1 — PROPOF; Eixo 2 Dimenséo 2 — DRI; Eixo 2 Dimenséo 3 —
CRIIT; Eixo 2 Dimenséo 3 — PROCULT; Eixo 2 Dimensdo 3 — PROEX Convenios DIAF PROAE HU Faculdade de Odontologia
Gabinete; Eixo 2 Dimens&o 3 — PROINFRA Sustentabilidade; Eixo 3 Dimenséo 2 — PROEX; Eixo 3 Dimensé&o 2 — PROGRAD
CEAD Joéo 23; Eixo 3 Dimensao 2 — PROPP; Eixo 3 Dimenséao 4 — Editora; Eixo 3 Dimenséo 4 — Imagem Institucional; Eixo 3
Dimensédo 9 — PROAE DIAF DRI e PROGRAD; Eixo 4 Dimensdo 5 — PROGEPE e CPPD; Eixo 4 Dimens&o 6 — PROPOF e
Gabinete; Eixo 4 Dimensdo 10 — PROPOF e Gabinete; Eixo 5 Dimens&o 7 — Biblioteca Central JF; Eixo 5 Dimenséo 7 —
CampusGV; Eixo 5 Dimensédo 7 — CGCO e NTI; Eixo 5 Dimenséo 7 — PROINFRA.
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“PARECER CNE/CES N°: 273/2014 homologado e publicado em
19/8/2016 no Diario Oficial da Unido, Portaria no 945/2016, que
destaca aspectos da autoavaliagdo institucional que merecem
consideragdo: "A autoavaliacdo institucional foi avaliada como
insuficiente, tendo em vista que houve falha na a articulacdo
entre o PDI e o processo de avaliacdo. Segundo a comissédo, a
auséncia de uma metodologia foi um dos argumentos colocados pela
propria  CPA, que reconheceu, conforme o constante em seu
relatério datado de 2009 a 2011, a pag. 24, que as acbes da CPA
ndo foram suficientes para estabelecer uma articulacdo com o
PDI.” (grifos nossos)

Dessa feita, hd necessidade premente de uma articulagao entre o PDIl e 0
processo de autoavaliacdo institucional, para que seja efetiva participacdo, na
autoavaliacdo, de alunos dos cursos de graduacdo; coordenadores de cursos e
programas, gestores de projetos e dirigentes; técnicos administrativos; professores e
pesquisadores; além de segmentos da comunidade.

Em resposta ao relatério preliminar de auditoria interna, a unidade auditada
concorda com a analise aqui feita: “Sobre os pontos 2, 3 e 4, a Comissdo esta
trabalhando para o aperfeicoamento de todos estes pontos, tal como exposto na

resposta a Constatacao n° 03.”

Constatacdo 004, descumprimento 3.

Quanto a questdo da autoavaliacdo estar servindo para estabelecer
estratégias de superacdo dos problemas com vistas a qualidade da educacdo; a
aperfeicoar a pratica educativa; a introduzir melhorias na Instituicdo, a partir da
analise dos dados coletados; a aperfeicoar a gestéo; a reforcar a relacéo instituicao
versus sociedade; e a publicizar o perfil da Instituicdo a partir dos indicadores
definidos pela CONAES, houve manifestacdo prévia da unidade auditada:
“‘“ALTERADO A acao da CPA visa contribuir para aprimoramento e melhorias de todo
0 processo académico e administrativo da Universidade, com base nos indicadores
propostos pela Conaes. Entretanto, tal como colocado na questdo 33, no ambito da
CPA, nédo ha conhecimento de acdes desenvolvidas com base na autoavaliagdo.”
Menciona-se mais uma vez, para a resposta deste ponto especifico, 0 PARECER
CNE/CES N°: 273/2014 homologado e publicado em 19/8/2016 no Diéario Oficial da
Unido, Portaria no 945/2016, que destaca aspectos da autoavaliagcéo institucional

gue merecem consideracao.
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Entende-se que o PDI cumulado com uma autoavaliag&o consistente séo
fatores que garantem o estabelecimento de estratégias de superacdo dos
problemas com vistas a qualidade da educacéo; aperfeicoamento da pratica
educativa; introducdo de melhorias na Instituicdo, a partir da analise dos
dados coletados; aperfeicoamento da gestdo; reforco da relagéo instituicéo
versus sociedade; e publicizacdo do perfil da Instituicdo a partir dos
indicadores definidos pela CONAES.

Nos moldes do que consta no sitio virtual do MEC*:

O Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, elaborado para um
periodo de 5 (cinco) anos, é o documento que identifica a Instituicéo
de Ensino Superior (IES), no que diz respeito a sua filosofia de
trabalho, a missdo a que se propfe, as diretrizes pedagdgicas que
orientam suas ac¢des, a sua estrutura organizacional e as atividades
académicas que desenvolve e/ou que pretende desenvolver. A
elaboracdo do PDI devera explicitar o modo pelo qual o documento
foi construido e a interferéncia que exercera sobre a dinamica da
Instituicdo, tendo como pressuposto o atendimento ao conjunto de
normas vigentes. E imprescindivel, na elaboracdo do PDI, considerar
como principios, a clareza e a objetividade do texto, bem como a
coeréncia, de forma a expressar a adequacgdo entre todos os seus
elementos, e a factibilidade, de forma a demonstrar a viabilidade do
seu cumprimento integral.

Consigne-se que, no correr do ano de 2016, houve a implementagéo de uma
metodologia diferenciada, como supramencionado, tendo sido encontradas, nos
qguestionarios enviados, mencfes e associacdes ao PDI, mas sem um rigor
metodoldgico que procurasse efetivamente mostrar o nivel de cumprimento do
PDI tanto do ponto de vista quantitativo, quanto qualitativo. E importante que a
metodologia seja seguida e aperfeicoada nos anos vindouros, para que possa
haver uma comparacdo dos dados ano a ano, observando-se a evolucdo dos
mesmos. Ainda ndo ha como qualificar a autoavaliagdo da UFJF como suficiente,
embora a situacao venha sendo aprimorada, pelo que ficou evidenciado nesta acao
de auditoria.

Em resposta ao relatério preliminar de auditoria interna, a unidade auditada
concorda com a analise aqui feita: “Sobre os pontos 2, 3 e 4, a Comissdo esta
trabalhando para o aperfeicoamento de todos estes pontos, tal como exposto na

resposta a Constatacao n° 03.”

0 http://www2.mec.gov.br/sapiens/pdi.html. Acesso em 26 jun. 2017.
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Por outro lado, foram o0s dispositivos da Cartilha Orientadora para a
elaboracdo do Relatério de Autoavaliacdo Institucional/2016 verificados
parcialmente no RAAI 2016 que, estando integralmente no Relatorio Final Trienal
(2015-2017), revelardo um modelo de boa pratica e cumprimento dos fins da

autoavaliacao:

Constatacao 004, cumprimento parcial 1.

Com relacdo as respostas dos setores aos instrumentos de coleta de
informacdes setoriais ano-base 2016 conterem, na parte 1, andlise critico-reflexiva
sobre o que foi realizado em 2016, considerando a relagdo com as metas presentes
no PDI 2015-2019, avaliando: previsto x realizado, resultados positivos, dificuldades
encontradas e acfes previstas para 2017, ha resposta da unidade auditada nos

seguintes termos:

ALTERADO A parte 1 do Instrumento de coleta de informacgbes foi
parcialmente respondida pelos setores considerando os indicadores
relacionados ao Planejamento e Avaliagdo Institucional, constantes do
Instrumento de Avaliagdo Externa empregado pelo INEP para a Avaliagdo
de Instituicbes de Ensino Superior. Foi solicitado, também, andlise de
aspectos positivos e dificuldades encontradas com relagdo as acgles
executadas no ano de 2016, bem como as metas previstas para a melhoria
dos procedimentos/processos em 2017.

Devem ser consideradas respostas de varios setores. Cada um apresenta
uma forma de escrever. Por amostragem e utilizando-se da Tabela Phillips para
definicdlo do quantitatvo da amostra, analisaram-se treze questionarios®
respondidos face aos seguintes quesitos: anadlise critico-reflexiva sobre o que foi
realizado em 2016, considerando a relacdo com as metas presentes no PDI 2015-
2019, avaliando: previsto x realizado, resultados positivos, dificuldades encontradas
e acOes previstas para 2017.

A andlise completa est4 anexa a este relatorio, no Anexo 1, na Matriz de
Achados, que evidencia que deve haver aperfeicoamento nesta parte
especifica.

Em resposta ao relatério preliminar de auditoria interna, a unidade auditada

concorda com a analise aqui feita: “E os cumprimentos parcias da constatacdo 04,

81 PROPP, Hospital Universitario, PROAE, DRI, Editora, PROGRAD, CPPD, PROGEPE, Imagem Institucional, CPPD, Campus
GV, DIAAF, PROEX, Jo&o XXII
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acatamos a analise realizada pela Auditoria Interna quanto as respostas dos setores

ao formulario de coleta de dados.” (sic)

Constatacao 004, cumprimento parcial 2.

Com relacdo as respostas dos setores aos instrumentos de coleta de
informacgdes setoriais ano-base 2016 conterem, na parte 3, relato autoavaliativo da
dimensao, relativo a 2016 (com, no minimo, 40 linhas), abordando os itens de
avaliacdo e, sempre, relacionando os resultados/propostas com 0s respectivos
objetivos e metas constantes do PDI, obteve-se a seguinte manifestacédo prévia da
unidade auditada: “A parte 3 do Instrumento de coleta de informacdes requereu dos
setores um texto autoavaliativo relativo ao ano de 2016, abordando, na medida do
possivel, os itens listados as partes 1 e 2 e a conexdo do trabalho com as metas do
PDL.”

Aqui, vale a mesma analise feita na constatacdo 004, cumprimento parcial 1.
E vale destacar também a expressdo na resposta prévia da unidade auditada nos
seguintes termos: “na medida do possivel”.

Em resposta ao relatério preliminar de auditoria interna, a unidade auditada
concorda com a analise aqui feita: “E os cumprimentos parcias da constatacédo 04,
acatamos a andlise realizada pela Auditoria Interna quanto as respostas dos setores
ao formulério de coleta de dados.” (sic)

Constatacao 004, cumprimento parcial 3.

Com relacao as diretorias, pro-Reitorias e demais setores encaminharem
suas contribuicbes a CPA e CSPA/GV tempestivamente, obteve-se como
manifestagdo prévia da unidade auditada: “Houve solicitagdo de extensao de prazo
por alguns setores mas, de forma geral, sim.”

De outra feita, houve manifestacdo da unidade auditada em resposta ao
relatorio preliminar de auditoria interna: “Acerca do descumprimento 1, a CPA
entende que podem ocorrer imprevistos de tal forma que 0s prazos nao sejam
cumpridos em acdes como a que foi estabelecida pela Comisséo. Por isso, trabalha
em suas acdes com a possibilidade de extensdo do periodo para respostas,

considerando, portanto, o primeiro prazo como uma forma de delimitar um momento
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que ocorre no meio do processo. Na verdade, o prazo estendido € a Ultima data que
cada setor efetivamente tem. Por isso, acreditamos que a referida constatacao
deveria ser considerada como Cumprida parcialmente, pois adicionalmente
gostariamos de argumentar que o descumprimento informado ndo € de
responsabilidade da CPA, mas sim, dos setores envolvidos.”

Acata-se a argumentacdo constante na resposta ao relatério preliminar,
entendendo que ha de fato descumprimento parcial, uma vez que parte da
responsabilidade de resposta aos questionarios de autoavaliacdo € dos setores
envolvidos na resposta. Inclusive, afere-se que € a principal parte. Entende-se de
fato que a CPA e CSPA tém desenvolvido um trabalho no encaminhamento dos
relatorios satisfatério. Porém, como é um processo com duas partes, ndo ha como
considerar que houve cumprimento integral dos prazos, enfatizando que houve
cumprimento parcial desse quesito obtido diretamente da Cartilha Orientadora para
elaboracdo do Relatério de Autoavaliagcdo Institucional/2016, justamente pelo atraso
no envio pelos setores a CPA/CSPA.

Pontua-se, contudo, que a CPA/CSPA tem papel fundamental ao, por
exemplo, enviar os relatérios de autoavaliagdo com antecedéncia e notificar sempre

0s setores respondentes acerca do prazo de entrega.

Causa: falhas nos componentes de controle interno: “ambiente de controle” (esta
no nivel intermediario, 50% de cumprimento), “procedimentos (atividades) de
controle” (esta no nivel béasico, 36,36% de cumprimento), “informagdo e
comunicagao” (esta no nivel basico, 36,36% de cumprimento), “monitoramento”
(estéa no nivel inicial, sem inicio de cumprimento), e “avaliagao dos riscos” (esta no

nivel de maturidade béasico, 40% de cumprimento).

Manifestacdo da unidade auditada:

“‘Constatacdo n° 004 — Cartilha orientadora para elaboragcdo do Relatério de
Autoavaliacao Institucional/2016

Acerca do descumprimento 1, a CPA entende que podem ocorrer imprevistos de tal
forma que os prazos nao sejam cumpridos em acdes como a que foi estabelecida

pela Comissao. Por isso, trabalha em suas acdes com a possibilidade de extensao
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do periodo para respostas, considerando, portanto, o primeiro prazo como uma
forma de delimitar um momento que ocorre no meio do processo. Na verdade, o
prazo estendido é a dUltima data que cada setor efetivamente tem. Por isso,
acreditamos que a referida constatacdo deveria ser considerada como Cumprida
parcialmente, pois adicionalmente gostariamos de argumentar que O
descumprimento informado ndo é de responsabilidade da CPA, mas sim, dos
setores envolvidos.

Sobre os pontos 2, 3 e 4, a Comissao esta trabalhando para o aperfeicoamento de
todos estes pontos, tal como exposto na resposta a Constatacdo n° 03. E os
cumprimentos parcias da constatacdo 04, acatamos a analise realizada pela

Auditoria Interna quanto as respostas dos setores ao formuléario de coleta de dados.”

“Constatacéo no 04

Recomendacdo 001: criar, no prazo de até 90 (noventa) dias ap0s a realizacao
da reunido mensal do més de AGOSTO de 2017 da CPA, mecanismo de
controle interno: que permita evitar atrasos nos procedimentos relacionados a
autoavaliacdo institucional; que permita dialogar o RAAI 2016 com a
comunidade académica, evidenciando coletivamente suas possiveis falhas e
pontos fortes; que aprimore e reforce a nova metodologia de coleta de dados
implementada; que busque a insercdo de toda a comunidade académica e
comunidade externa no processo de autoavaliacdo institucional; e que
aprimore os requisitos de andlise, procurando garantir que se faca uma anélise
qualitativa e quantitativa do nivel de cumprimento do PDI, abordando os itens
de avaliacdo e, sempre, relacionando os resultados/propostas futuras com os
respectivos objetivos e metas constantes do PDI.

As CPA e CSPA concordam com a recomendacao e, utilizando a analise constante
na Matriz de verificagdo do nivel de maturidade dos controles internos e também as
recomendacdes acima, vao elaborar um plano de acéo para otimizar processos,
garantir a continuidade dos trabalhos das comissfes e inserir, cada vez mais, a

participacdo da comunidade académica na autoavaliacéo institucional.
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“‘Resposta dos Quesitos Gerais / Matriz de Achados propostos na Solicitagao
de Auditoria n® 024/2017/001/06

(..)

Quesito 52

Reforcamos o que foi respondido na primeira etapa desta acdo de Auditoria, qual
seja, “Houve solicitagdo de extensédo de prazo por alguns setores, mas, de forma
geral, sim.”. Desta forma, A CPA sugere que tal verificagdo mude para o status
Cumprido com ressalvas.

Quesito 53

A CPA solicitou aos gestores a autoavaliacdo dos contetdos referentes aos setores
que representam nos Relatérios 2015 e 2016. Tal acdo integrara a analise dos
dados a serem disponibilizados na verséo integral do Relatorio Trienal 2015-2016,
conforme consta na ata da 762 reunido ordinaria da Comissdo. Quanto ao
envolvimento da comunidade académica, a acdo primordial — que ja esta sendo
realizada — é o preenchimento das vacancias existentes nas portarias n° 17/2017 e
n°® 618/2017, para cumprimento do regimento, publicidade das Comissdes e
participacdo de todos os atores envolvidos nos processos da UFJF. A completude
das Comissdes vai aprimorar a sistematizagao das informagdes da autoavaliagéo.
Quesito 54

O desenvolvimento do Modulo de Avaliacdo das Atividades Académicas é o primeiro
passo para a criacdo de ferramentas que possibilitem a participacdo mais ampla dos
trés segmentos da UFJF.

Quesito 55

A nova gestao da CPA norteia suas ag0es de avaliagdo com base no que estabelece
o PDI 2016-2020.

Quesitos 56

A CPA concorda com a analise realizada.

Quesito 58

A CPA concorda com a andlise realizada.”

Analise do controle interno:

Reitera-se a analise feita no corpo da constatacdo 004. Apenas ressalte-se
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que foi acatada a argumentacdo constante na resposta ao relatério preliminar,
entendendo que h& de fato descumprimento parcial, uma vez que parte da
responsabilidade de resposta aos questionarios de autoavaliacdo é dos setores
envolvidos na resposta. Inclusive, afere-se que € a principal parte. Entende-se de
fato que a CPA e CSPA tém desenvolvido um trabalho no encaminhamento dos
relatérios satisfatorio. Porém, como € um processo com duas partes envolvidas, ndo
ha como considerar que houve cumprimento integral dos prazos, enfatizando que
houve cumprimento parcial desse quesito obtido diretamente da Cartilha Orientadora
para elaboracdo do Relatorio de Autoavaliacdo Institucional/2016, justamente pelo
atraso no envio das respostas aos questionarios de autoavaliacdo pelos setores a
CPA/CSPA.

Reitera-se a necessidade de atendimento, no Relatério Final de
Autoavaliacdo, da andlise qualitativa e quantitativa do nivel de cumprimento do PDI,
abordando os itens de avaliacdo e, sempre, relacionando o0s
resultados/propostas futuras com os respectivos objetivos e metas constantes
do PDI.

Recomendacdo 001: criar, no prazo de até 120 (cento e cinco) dias apés a
realizacdo da reunido mensal do més de agosto de 2017 da CPA, mecanismo de
controle interno: que permita evitar atrasos nos procedimentos relacionados a
autoavaliacdo institucional (envio com larga antecedéncia, por exemplo); que
permita dialogar o RAAI 2016 com a comunidade académica, evidenciando
coletivamente suas possiveis falhas e pontos fortes, além da busca da insercdo de
toda a comunidade académica e comunidade externa no processo de autoavaliagdo
institucional (colocar a disposicdo da comunidade académica — por e-mail, por
exemplo, e antes tal procedimento sendo debatido em reunido - o RAAI 2016 para
criticas, sugestdes, elogios etc.); que aprimore e reforce a nova metodologia de
coleta de dados implementada; e que aprimore 0s requisitos de analise,
procurando garantir que se faca uma andlise qualitativa e quantitativa do nivel de
cumprimento do PDI, abordando os itens de avaliacdo e, sempre, relacionando os
resultados/propostas futuras com os respectivos objetivos e metas constantes
do PDI.
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Finaliza-se o presente relatério no proximo capitulo com a conclusdo do
trabalho, apos feitos os registros dos achados de auditoria constantes de:

I. Informacdes referentes as boas praticas (cumprimento de dispositivos do
artigo 11 da lei 10861/04, da Resolucdo 50/2016 CONSU/UFJF, da Nota Técnica
065/2014 INEP/DAES e da Cartilha Orientadora para a elaboracdo do Relatério de
Autoavaliacéo Institucional/2016), além da analise do controle interno e de

Il. Constatacdes referentes ao descumprimento e cumprimento parcial dos
mesmos dispositivos.
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Il = CONCLUSAO:

O trabalho aqui disposto teve duas vertentes:

1. Andlise dos componentes do controle interno em si, nos moldes de COSO,
funcdo precipua da unidade de Auditoria Interna, como terceira linha de defesa dos
controles internos, segundo Instru¢cdes Normativas 24/2015 (CGU) e 01/2016
(conjunta entre MPOG e CGU). A de n°® 03/2017 (do Ministério da Transparéncia e
Controladoria-Geral da Unido) foi publicada em 9 de junho de 2017 e somente entra
em vigor em dezembro de 2017, mas ja foi estudada e ajudou na execucdo dos
trabalhos a titulo informativo.

2. Analise de cumprimento de dispositivos normatizadores e procedimentais
(operacionais) das acbGes de autoavaliacdo da instituicho face ao Plano de
Desenvolvimento Institucional da UFJF, responsabilidade da CPA e da CSPA.

Neste ponto, € fundamental esclarecer o trabalho da Unidade de Auditoria
Interna da UFJF. Como terceira linha de defesa, o trabalho do setor consiste em
uma atividade independente e objetiva de avaliacdo e de consultoria, desenhada
para adicionar valor e melhorar as opera¢cdes de uma organizagcdo. Busca
auxiliar as organizacdes publicas a realizarem seus objetivos, a partir da
aplicacdo de uma abordagem sistemética e disciplinada para avaliar e melhorar a
eficacia dos processos de governanca, de gerenciamento de riscos e de
controles internos. A atividade da Auditoria Geral da UFJF tem como propdésito
aumentar e proteger o valor organizacional das instituicbes publicas,
fornecendo avaliacédo, assessoria e aconselhamento baseados em risco.

De toda a andlise, entende-se que ha falhas nos componentes de controle
interno: “ambiente de controle” (esta no nivel intermediario, 50% de cumprimento),
“procedimentos (atividades) de controle” (estd no nivel basico, 36,36% de
cumprimento), “informagao e comunicag¢ao” (estd no nivel basico, 36,36% de
cumprimento), “monitoramento” (est4 no nivel inicial, sem inicio de cumprimento),
e “avaliacdo dos riscos” (esta no nivel de maturidade basico, 40% de
cumprimento). A média geral de cumprimento € de 38,46%, estando em um nivel

bésico de maturidade.
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Foram observadas boas préticas, localizadas, neste relatorio, na parte das
informacdes. As referidas sédo diretamente relacionadas ao componente do controle
interno “ambiente de controle”, que estd em um nivel intermediario, repercutindo
diretamente no cumprimento do art. 11 da lei 10861/04, da Resolugdo 50/2016
CONSU/URJF, da Nota Técnica 065/2014 INEP/DAES e da Cartilha Orientadora
para elaboracédo do Relatorio de Autoavaliacao Institucional/2016.

De outra parte, foram feitas constatacbes, com vistas a evidenciar as
deficiéncias e a realizar recomendacdes, de maneira a assessorar a CPA/CSPA em
busca do alcance de trabalho de exceléncia. As falhas encontradas tém relacao
direta com o nivel de maturidade dos componentes do controle interno, considerado
basico, que por sua vez, repercute no descumprimento e cumprimento parcial de
dispositivos do artigo 11 da lei 10861/04, da Resolucdo 50/2016 CONSU/UFJF, da
Nota Técnica 065/2014 INEP/DAES e da Cartilha Orientadora para a elaboracdo do
Relatorio de Autoavaliacéo Institucional/2016.

Dessa feita, o relatério é simétrico na medida em que, com base na analise
dos controles internos e nos quatro instrumentos normativos e operacionais
analisados, avaliaram-se pontos fortes (informacdes 001 a 004) e deficiéncias
(constatagfes 001 a 004). A informacao 005 é hibrida de pontos fortes e pontos
fracos, dado que é uma avaliacdo acerca dos componentes dos controles internos
existentes, componentes esses que possuem diversos quesitos de analise, podendo
haver quesitos considerados como cumpridos (pontos fortes dentro de um mesmo
componente) e quesitos considerados como descumpridos total ou parcialmente
(pontos fracos dentro de um mesmo componente).

Sobretudo, como ponto nevralgico, entende-se que o PDI cumulado com uma
autoavaliacdo consistente sdo fatores que garantirdo 0 estabelecimento de
estratégias de superacdo dos problemas com vistas a qualidade da educacéo;
aperfeicoamento da pratica educativa; introducdo de melhorias na Instituicédo, a partir
da andlise dos dados coletados; aperfeicoamento da gestéo; reforco da relagédo
instituicdo versus sociedade; e publicizacdo do perfil da UFJF a partir dos
indicadores definidos pela CONAES. Dessa feita, ha necessidade premente de

uma articulagcéo entre o PDI e o processo de autoavaliagdo institucional. De
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pronto, diagnostica-se, como sendo um risco significativo, a questao do
atendimento da Nota Técnica 065/2014 e, precipuamente, uma analise e acdes

com base nesta analise considerando o PDI da instituicao.

Por fim, procurou-se levar em consideracdo todas as manifestacoes da

unidade auditada, sejam preliminares, sejam posteriores ao relatorio preliminar.

Juiz de Fora/MG e Governador Valadares/MG, 20 de outubro de 2017.

7:@ oo

FABRICIO BRUNELLI MACHADO JOAQUIM DE ARAUJO GOMES
Auditor Auditor
Siape 2725606 Siape 2225308
Aprovado:

ENIO HENRIQUE TEIXEIRA
Auditor-Geral
Siape 1725059
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ANEXO 1

DOCUMENTOS:
PROGRAMA DE AUDITORIA
MATRIZ DE ACHADOS
MATRIZ DE ANALISE DOS

COMPONENTES DO CONTROLE
INTERNO

QUADRO COMPARATIVO ENTRE AS
RESOLUCOES CONSU/UFJF ACERCA
DA COMISSAO PROPRIA DE
AVALIACAO
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ANEXO 1. ITEM 1. PROGRAMA DE
AUDITORIA
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UNIVERSIDADE FEDERL DE JUIZ DE FORA
Auditoria-Geral

Rua José Lourenco Kelmer, s/n° - Campus Universitario
S&o Pedro Cep 36.036-900 Juiz de Fora/MG
Telefone: (32) 2102-3984 - E-mail: auditoriageral@ufjf.edu.br

Programa de Auditoria n® 05/2017

Unidade a ser auditada: Comissdo Propria de Avaliagdo e Comissdo Setorial Prépria de Avaliagdo de Governador
Valadares/Governador Valadares

Definicdo: Esta acdo de auditoria, definida como operacional (segundo Manual de Auditoria Interna da UFJF, Resolucéo
42/2010), visa a avaliar a execugao do Plano de Desenvolvimento Institucional da UFJF 2016/2019. Particularmente, nesta agéo
trimestral, o objeto seréd a avaliagdo do trabalho da CPA e da CSPA/GV com base em toda a normatizagéo nacional e interna
gue as regem, além da verificagdo dos controles internos existentes. A CPA e a CSPA/GV tém por fungdo precipua conduzir os
trabalhos de autoavaliagdo da instituicdo. A autoavaliagdo € a primeira etapa da avaliag&o institucional, referindo-se a andlise do
desempenho da instituicdo, dos seus processos de funcionamento e de seus resultados, tratando-se de um processo de
reflexdo critica e tomada de consciéncia visando a transformacéo da realidade para o aperfeigoamento, nos moldes do que
dispde a Cartilha Orientadora para a elaboracéo do Relatério de Autoavaliagdo Institucional/2016. Esta agdo € uma decorréncia
da agdo do PAINT 5, Avaliacdo dos Resultados Qualitativos e Quantitativos do Ensino da UFJF, realizada no primeiro trimestre
por esta equipe de auditoria.

Tipo de Auditoria: Ordinaria Operacional

Tema: Execucéo do Plano de Desenvolvimento Institucional da UFJF

Gestédo: Ensino (das politicas de autoavaliagdo institucional)

Escopo: o produto final desta agdo sera a identificagdo das principais questdes referentes ao trabalho da CPA e da CSPA/GV.
Para isso, sera feito um trabalho de verificagdo de quesitos, elencados com base em toda a normatizag&do nacional e interna que
rege o trabalho das referidas comissdes, além da verificagdo dos controles internos existentes..

Objetivos: avaliar o trabalho da CPA e da CSPA/GV com base em toda a normatizacéo nacional e interna que as regem, além
da verificagé@o dos controles internos existentes. Verificar se existe um controle do cumprimento do Plano de Desenvolvimento
Institucional da UFJF.

Servidores (equipe de execucdo e equipe de revisao): Fabricio Brunelli Machado e Joaquim de Araljo Gomes

Técnicas de Auditoria:

- Analise documental

- Entrevista

- Circularizagdo

- Verificagao fisica

- Observagao das atividades
- Controle de legalidade.

Procedimentos de Auditoria:

Testes de observancia (tera como objetivo confirmar se os procedimentos de controle interno estdo em efetivo funcionamento e
se ocorre seu cumprimento pelos servidores da Universidade. Portanto, buscarao identificar a existéncia, efetividade e
continuidade dos controles internos). Também teste substantivo (tera como objetivo obter razoavel grau de certeza quanto a
conformidade ou existéncia de impropriedades nos atos e fatos administrativos, buscando colher evidéncias quanto a
suficiéncia, exatidao e validade dos registros da Universidade).

Selecao dos documentos/processos a serem auditados:
Na primeira etapa, documentos disponiveis no sitio virtual da CPA. Em um segundo momento, questionamentos diretamente
feitos a CPA no sentido de responder aos quesitos abaixo listados. Em terceiro, verificagdo dos controles internos existentes.

Questdes de Auditoria:

1. O artigo 11 da Lei 10861/04 esta sendo cumprido no seio da UFJF?

2. A Comisséo Prépria de Avaliagdo (CPA) da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF) é sediada no campus de Juiz de
Fora com autonomia no planejamento e execugéo das acdes de Autoavaliagéo Institucional?

3. A CPA possui uma Comisséo Setorial Propria de Avaliacdo sediada no campus da UFJF de Governador Valadares

(CSPA-GV), com autonomia no planejamento e execugédo das a¢des de Autoavaliagéo Institucional no referido campus?

A CPA esta a Coordenar e articular os processos internos de avaliacéo da Instituicdo?

A CPA est4 a definir sua metodologia de trabalho, salvo nas matérias ja disciplinadas pelo MEC?

A CPA esté a criar comissdes de assessoramento ao desenvolvimento de seus trabalhos?

A CPA esta a elaborar processos de avaliagdo periédica da UFJF que contemplem a analise global e integrada do

conjunto de dimensdes, estruturas, relagcdes, compromisso social, atividades, finalidades e responsabilidades sociais da

gestao?

8. A CPA esta a orientar cada uma das etapas do processo de avaliagdo?

9. A CPA est a dar publicidade a todas as etapas do processo de avaliagéo institucional?

10. A CPA est4 a sistematizar as informagdes resultantes dos processos de avaliagéo e divulgar os relatérios?

11. A CPA estéa a definir a constituicdo da comissao eleitoral temporaria para a conducéo das eleices dos membros da CPA?

12. A CPA ja propos, ao Conselho Superior da UFJF — CONSU - alteragdes no seu Regimento, caso isso seja necessario?

13. A CPA elegeu, entre os seus membros, o Presidente e o Vice-Presidente para um mandato correspondente ao mandato
do membro eleito?

No ok
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14. A CPA ja foi convidada a participar dos processos avaliativos externos? Em caso de resposta afirmativa, como se deu
essa participagao?
15. A seguinte composi¢éo da CPA esta completa?

(Art. 3°- Compdem a CPA:

|- Quatro (04) docentes do quadro efetivo da UFJF;

II- Quatro (04) discentes regularmente matriculados na UFJF;

I11- Quatro (04) Técnicos Administrativos em Educagao (TAE’s) do quadro efetivo da UFJF;
IV- Um (01) representante da sociedade civil;

V- Um (01) representante da administragdo universitaria;

VI- Um (01) representante da CSPA-GV.)

16. Ha Presidente e Vice-Presidente eleitos? Eles estéo atuando, convocando e presidindo reunides, por exemplo?

17. Houve auséncia, ndo justificada, de qualquer membro da CPA e da CSPA-GV, a trés (03) reunides consecutivas ou
05 (cinco) reunides alternadas por ano? Se sim, houve substituicdo definitiva pelo respectivo suplente?

18. Os integrantes da CPA e CSPA-GV estdo participando de todas as atividades devidamente programadas e

convocadas, considerando a carga horaria maxima de atividade prevista nos planos de trabalho de seus membros, observando
apenas as auséncias previstas no Art. 8° do Regimento Geral ou em legislacao federal?

19. O mandato dos membros eleitos é de trés (03) anos e dos indicados, até quando a indicagéo perdurar?

20. A eleicdo dos membros da CPA obedeceu as regras da eleigdo entre seus pares e um unico turno? Ela ocorreu pelo
SIGA/UFJF?

21. A redacéo do artigo 24 da Resolugdo 50/2016 CONSU/UFJF esta correta? Verificar se, em vez de artigos 5° e 9° ndo
sdo artigos 3° e 7°.

22. As reunides ordinarias da CPA ocorrem uma vez por més, convocadas com antecedéncia minima de 48 (quarenta e
oito) horas, segundo calendario definido no inicio de cada ano?

23. As reunifes da CPA s&o registradas e descritas em ata? A ata de cada reunido, apos aprovada, é assinada por todos
0s membros que estiveram presentes?

24. Houve reunides extraordinarias? Qual o prazo prévio observado na convocagdo?

25. A Administragdo Superior da UFJF esté a garantir local adequado para a CPA, bem como a proporcionar os meios, as

condigGes materiais e 0s recursos humanos necessarios ao seu funcionamento, considerando as condicdes objetivas existentes
na instituicdo?

26. Qual quérum esté sendo observado nas instalagbes e deliberagdes da CPA? O processo de votacéo estd sendo
aberto e nominal?

27. Houve vacéncias? Quais as regras foram observadas nelas?

28. Quantas horas semanais o Presidente da CPA, o Coordenador da CSPA-GV, os docentes e os TAE’'s da CPA e
CSPA-GV estéo incluindo em seus planos de trabalho?

29. Os relatérios de autoavaliagdo institucional avaliados possuem as seguintes partes: introducdo, metodologia,
desenvolvimento, analise dos dados e das informacdes e acGes previstas com base nessa anélise?

30. Na introducéo, ha os dados da instituicao, a composigdo da CPA e o planejamento estratégico de autoavaliagao, bem
como o ano a que se refere, relatando se o relatério € parcial ou integral?

31. Na metodologia, séo descritos os instrumentos utilizados para coletar os dados, os segmentos da comunidade
académica e da sociedade civil consultados e as técnicas utilizadas para andlise dos dados?

32. No desenvolvimento, séo apresentados os dados e as informagfes pertinentes a cada eixo/dimenséo, de acordo com

o PDI e a identidade das instituicGes? A se¢do do relatério destinada ao desenvolvimento esta organizada em cinco tépicos,
correspondentes aos cinco eixos que contemplam as dez dimensdes dispostas no art. 3° da Lei N° 10.861, que institui o
Sinaes?

(- Eixo 1: Planejamento e Avaliag&o Institucional

Dimensé&o 8: Planejamento e Avaliagdo

- Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimenséo 1: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

- Eixo 3: Politicas Académicas

Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Dimensé&o 4: Comunicagio com a Sociedade

Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

- Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimenséo 5: Politicas de Pessoal

Dimenséo 6: Organizagdo e Gestdo da Instituicdo

Dimensé&o 10: Sustentabilidade Financeira

- Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensé&o 7: Infraestrutura Fisica)

33. Na parte da analise dos dados e das informagdes, os dados e as informag6es apresentadas no desenvolvimento sdo
analisados e apropriados pelos atores da instituicdo, culminando no planejamento e na execucdo das acdes? Nesta secdo, é
realizado um diagnéstico a respeito da IES, ressaltando os avangos e os desafios a serem enfrentados? Esta evidenciado no
relatério o quanto foi alcangado em relacdo ao que foi estabelecido no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
considerando o perfil e a identidade da IES?

34. Na secdo das acdes com base na andlise, as agGes sdo previstas a partir da andlise dos dados e das informacdes,
visando a melhoria das atividades académicas e de gestdo da instituicdo?
35. A CPA tem a posse da informag&o de que o relatorio integral deve contemplar as informacgdes e a¢des desenvolvidas

pela CPA no ano de referéncia (anterior), bem como discutir o contelido relativo aos dois relatérios parciais anteriores,
explicitando uma andlise global em relacédo ao PDI e a todos os eixos do instrumento, de acordo com as atividades académicas
e de gestédo? Além disso, a CPA tem a posse da informacéo de que o relatério integral deve apresentar um plano de acfes de
melhoria a IES? O ultimo relatério integral entregue, atende a essa exigéncia? (Ressalvar que a Nota Técnica 065 trata dos
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relatérios parciais e integrais a partir de 2016)

36. Os relatérios parciais contemplam as informagdes e ages desenvolvidas pela CPA no ano de referéncia (anterior),
explicitando os eixos trabalhados?

37. A CSPA/GV esta a coordenar e articular os processos internos de avaliacéo do respectivo campus?

38. A CSPA/GV esté a definir sua metodologia de trabalho, salvo nas matérias ja disciplinadas pela CPA e pelo MEC?

39. A CSPA/GV esta a elaborar processos de avaliacdo periddica do campus de Governador Valadares da UFJF que

contemplem a andlise global e integrada do conjunto de dimens@es, estruturas, relagées, compromisso social, atividades,
finalidades e responsabilidades sociais da gestao?

40. A CSPA/GV estd a dar publicidade a todas as etapas dos processos de avaliagdo no campus de Governador
Valadares?

41. A CSPA/GV estéa a indicar um membro titular e um suplente para a CPA?

42. A CSPA/GV esta representar a CPA nos processos avaliativos externos no campus de Governador Valadares para os
quais for convidada?

43. A CSPA/GV elegeu, entre os seus membros, o Coordenador e o Vice-coordenador para um mandato correspondente
ao mandato do membro eleito?

44, Qual a composicdo da CSPA/GV? Ela respeita o disposto na Resolucao 50/20167?

45, A CPA possui uma Comisséo Setorial Propria de Avaliacdo sediada no campus da UFJF de Governador Valadares

(CSPA-GV), com autonomia no planejamento e execugao das ac6es de Autoavaliagéo Institucional no referido campus?

46. Ha representante da CSPA-GV na CPA?

47. As diretorias, pro-reitorias e demais setores encaminharam suas contribuigbes a CPA e CSPA/GV tempestivamente?
48. A autoavaliagdo tem sido um processo dinamico por meio do qual a instituicdo busca e constréi conhecimento sobre
sua propria realidade, ao sistematizar informagées, analisar coletivamente os significados e identificar pontos fracos e pontos
fortes e propor estratégias de superagdo de problemas?

49. Participam da autoavaliagdo alunos dos cursos de graduacéo; coordenadores de cursos e programas, gestores de
projetos e dirigentes; técnicos administrativos; professores e pesquisadores; além de segmentos da comunidade?
50. A autoavaliagdo tem servido para estabelecer estratégias de superagéo dos problemas com vistas a qualidade da

educacdo; aperfeicoar a pratica educativa; introduzir melhorias na Instituicdo, a partir da andlise dos dados coletados;
aperfeicoar a gestao; reforcar a relagdo instituicdo versus sociedade; publicizar o perfil da Instituicdo a partir dos indicadores
definidos pela CONAES?

51. As respostas dos setores aos instrumentos de coleta de informagdes setoriais ano-base 2016 contém, na parte 1,
andlise critico-reflexiva sobre o que foi realizado em 2016, considerando a relagdo com as metas presentes no PDI 2015-2019,
avaliando: previsto x realizado, resultados positivos, dificuldades encontradas e agdes previstas para 2017?

52. As respostas dos setores aos instrumentos de coleta de informag8es setoriais ano-base 2016 contém, na parte 2,
informagdes relevantes adicionais que ndo tenham sido contempladas nos itens supracitados?
53. As respostas dos setores aos instrumentos de coleta de informagdes setoriais ano-base 2016 contém, na parte 3,

relato autoavaliativo da dimenséo, relativo ao ano de 2016 (com, no minimo, 40 linhas), abordando os itens de avaliagdo e,
sempre, relacionando os resultados/propostas com os respectivos objetivos e metas constantes do PDI?

Alocacgao de Recursos:

Observagdes:

1 - H& uma grande complexidade em se avaliar o Plano de Desenvolvimento Institucional e suas intercorréncias. Dessa feita, o
caminho a ser trilhado passa a ser avaliar o trabalho da Comisséo Propria de Avaliagdo da UFJF que, por sua vez, tem por
atribui¢des, dentre outras, avaliar o cumprimento do Plano de Desenvolvimento Institucional. Por via obliqua, levantar-se-a o
quanto do PDI vem sendo cumprido e, caso nédo haja um efetivo trabalho da CPA nesse sentido, identificar os gargalos e assim
recomendar acdes para que haja um efetivo monitoramento. Se a prépria Unidade de Auditoria Interna apurasse o cumprimento
do PDI estaria usurpando a fungéo da CPA. Outrossim, esta atividade € uma continuacao natural da agao concluida no primeiro
trimestre, que visou a avaliar os resultados qualitativos e quantitativos do ensino na universidade.

2 - A titulo de SELECAO DE FERRAMENTAS DE QUALIDADE, foi elaborado quadro comparativo entre as 3 (trés) resolugdes
de regulamentagdo das atividades da CPA no ambito da UFJF. Além disso, serdo elaboradas tabelas de verificacdo do
cumprimento das atribuicdes, constituicdo, desenvolvimento dos trabalhos, além de outros relacionados & CPA e CSPA/GV.

Rol de Atividades Previsto

Processo Padrao de Auditoria

1 1.2. PROCESSO ADMINISTRATIVO (DAS ACOES)

) 1.3. ESTUDO DA LEGISLAGAO, DA DOUTRINA E JULGADOS
DO TCU E DA JUSTIGA

3 14. LEVANTAMENTO DE INFORMAGOES DA UNIDADE
AUDITADA

PLANEJAMENTO 4 1.5. CAPACITACAO SOBRE TEMAS DO ESCOPO (JA

REALIZADA)

5 1.6. ELABORAGAO DE MATRIZ DE PLANEJAMENTO

6 1.7. ELABORACAO DE PROGRAMA DE AUDITORIA

7 1.8. ELABORACAO DE LISTA DE VERIFICACAO

8 1.9. SELECAO DE FERRAMENTAS DE QUALIDADE
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9 |21 MEMORANDO DE COMUNICAGAO DE AUDITORIA E
REUNIAO DOS TRABALHOS

10 |22 FELABORACAO DE SA COM REQUISIGAO DE
DOCUMENTOS/PROCESSOS

11 |23 REUNIAO COM A UNIDADE AUDITADA (APRESENTAGAO

) /| ENTREGA SA / ATA)
EXECUGAO 1o |24 RECEBIMENTO DOCUMENTOS / COLETA DE

INFORMACOES / ANALISE

13 | 2.5. ELABORACAO DE MATRIZ DE ACHADOS

14 | 2.6. IDENTIFICAR AS EVIDENCIAS

15 | 2.7. PROCESSAMENTO E ORGANIZAGAO DOS DADOS

16 | 2.8. EXPEDICAO DE SA INDAGANDO SOBRE OS ACHADOS

17 |31 1* PARTE (PREAMBULO, ESCOPO, INFORMAGOES,
CONSTATAGOES ):

18 |32 COLETA DA RESPOSTA DA UNIDADE SOBRE A SA DE
ACHADOS

19 |33 22PARTE (MANIFESTACAO DA UNIDADE, AVALIAGAO DO
CONTROLE INTERNO)

RELATORIA 20 | 3.4. DISPONIBILIZAR RELATORIO PRELIMINAR

5 |35 INSERIR MANIFESTAGAO UNIDADE AUDITADA, SE
HOUVER

22 | 3.6. ENCAMINHAR RELATORIO PARA O REVISOR

53 |37 PROCEDER AS CORREGOES APONTADAS PELO DO
REVISOR, SE HOUVER

24 | 3.8. EMITIR O RELATORIO FINAL

55 | 41 REUNIAO DE BUSCA CONJUNTA DE SOLUGOES (ATA /
FORMULARIO DE AVALIACAO)

56 |42 RECEBER FORMULARIO DE AVALIAGAO DO AUDITOR

ENCERRAMENTO PELA UNIDADE AUDITADA

57 |43 DISPONIBILIZAR O RELATORIO FINAL AO DIRIGENTE
MAXIMO, AO CONSU E A CGU

28 | 4.4. PUBLICAR O RELATORIO FINAL

Juiz de Fora e Governador Valadares, 31 de marco de 2017.

EQUIPE DE AUDITORIA:

FABRICIO BRUNELLI MACHADO
Auditor
SIAPE 2725606

JOAQUIM DE ARAUJO GOMES
Auditor
SIAPE 2225308

APROVACAO DA CHEFIA:

ENIO HENRIQUE TEIXEIRA
Auditor Geral
SIAPE 1725059

CRONOGRAMA DE EXECUCAO DAS ACOES DE AUDITORIA - 2017
ETAPAS DO PROCESSO | PRAZO INICIO | PRAZO FINAL | QTDE DIAS LIMITE
PLAMEJAMENTO 03/04/2017 | 14/04/2017 12
EXECUCAQ 15/04/2017 | 03/06/2017 20
RELATORIA 04/06/2017 | 19/06/2017 16
EMCERRAMENTO 20/06/2017 | 30/06/2017 12
PRAZOS DO SEGUNDO (22) TRIMESTRE 90
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ANEXO 1. ITEM 2. MATRIZ DE VERIFICACAO DO NIVEL DE
MATURIDADE DOS CONTROLES INTERNOS
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Ambiente de controle

Numeracéo Quesito Resposta Avaliacéo

AC.1 Existe codigo formalizado? Sim Sim, Resolucéo 50/2016 CONSU/UFJF

AC.2 Se o0 membro da CPA/CSPA agir Sim Art. 10 da Resolucédo 50/2016 CONSU/UFJF
em desrespeito ao  cddigo
formalizado, sdo tomadas medidas
disciplinares e/ou punitivas?

AC.3 H& mecanismos de participacdo do Sim Art. 2°, IX da Resolucéo 50/2016 CONSU/UFJF
membro da CPA/CSPA na
elaboracdo das suas proprias
regras?

AC.4 As competéncias e as atribuicdes Sim Arts. 2° e 6° da Resolug¢éo 50/2016 CONSU/UFJF
estdo adequadamente previstas no
Regimento Interno da CPA/CSPA?

AC.5 Os niveis individuais de autoridade, Sim Resolucdo 50/2016 CONSU/UFJF.
de responsabilidade e de prestacao
de contas sdo  claramente
estabelecidos?

AC.6 Existem procedimentos elou Parcial Apesar de a Resolucdo 50/2016 CONSU/UFJF trazer as competéncias da CPA/CSPA
instrucdes de trabalho disciplinando, outrossim, as competéncias do presidente e do vice-presidente, ndo ha uma
padronizados? identificacdo clara das atribuicdes de cada um dos membros da CPA/CSPA. Da leitura das

atas, isso também fica claro. Um ponto positivo foi a instauracdo de uma metodologia de
trabalho que encontra fundamento em uma instituicdo renomada, a UFRGS. Mas falta um
processo padrdo de trabalho formalizado, até para que as comissdes proprias de avaliagdo
gue sucederem a CPA e CSPA atuais tenham um rumo a seguir quando do inicio de seus
trabalhos. Isso facilitar4 outrossim, no crescimento do nivel de maturidade dos controles
internos.

AC.7 As decisOes criticas sdo definidas Sim Art. 19 e 19, paragrafo Unico da Resolugao 50/2016 CONSU/UFJF

no nivel hierarquico adequado? O
Regimento Interno trata
adequadamente essa questdo?
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Ambiente de controle

AC.8

As pessoas sao questionadas por
comportamento inapropriado,
aceitacdo excessiva ou aversao
aos riscos?

Sim

Pelo que se analisou das atas de reunides da CPA e da CSPA, o processo de construcao
do conhecimento é feito de maneira dialégica. Isso redunda na efetivacdo de um
guestionamento por comportamentos hipoteticamente inapropriados, como auséncias as
reunides, ou por aceitacdo excessiva de riscos ou aversdo aos mesmos.

AC.9

Os integrantes conhecem suas
responsabilidades, a funcdo de
seus servicos e o padrao de
conduta e ética a serem seguidos?

Parcial

Da leitura das atas, reconhece-se que ha diversos membros novos na CPA e na CSPA
(que ndo estavam na CPA e CSPA anteriores). Isso repercutiu, no inicio dos trabalhos das
novas comissdes, diretamente no conhecimento aprofundado das responsabilidades e
funcdo dos seus servigcos. Isso seria melhor administrado se houvesse um fluxograma
padrdo documentado para os trabalhos. Quanto ao padrdo de conduta, como se tratam de
servidores federais, hd o Decreto 1.171/94, além de dispositivo na Resolu¢éo 50/2016 que
prevé puni¢cdo em caso de auséncia as reunides.

AC.10

Sdo tomadas as acdes corretivas
devidas, quando o integrante néo
age de acordo com os padrbes de
conduta e de comportamento
esperados ou conforme as politicas
e procedimentos recomendados?

Sim

Arts. 10, 88 1° e 2° da Resolucdo 50/2016 CONSU/UFJF

AC.11

Na estrutura implantada, observa-
se uma adequada segregacdo de
funcbes, de forma a evitar funcdes
conflitantes no seio das
comissbes?

Parcial

Ha definicdo de fungbBes da propria CPA, da propria CSPA, do presidente e do vice-
presidente da CPA, do coordenador e vice-coordenador da CSPA, mas ndo h4 uma
estrutura interna, pela leitura das atas se evidencia isso, consolidada de segregacédo de
funcdes. Nao ha, por exemplo, fluxogramas que definam como os trabalhos serdo
executados.

AC.12

A dotacao de pessoal é suficiente,
ndo comprometendo a qualidade
dos trabalhos?

Parcial

Parcial, faltando a indicacdo de membro da sociedade civil organizada, nos termos da lei
10861/04 e da Resolugdo 50/2016 CONSU/UFJF, tanto para a CPA, quanto para a CSPA,
0 que conferiria mais qualidade aos trabalhos. Embora isso, entende-se que a Resolucéo
50/2016 contempla, em tese, um nimero significativo de representantes, sendo, na CPA: I-
Quatro (04) docentes do quadro efetivo da UFJF; II-Quatro (04) discentes regularmente
matriculados na UFJF; lllI- Quatro (04) Técnicos Administrativos em Educacgéo (TAE’s) do
quadro efetivo da UFJF; IV- Um (01) representante da sociedade civil; V-Um (01)
representante da administracéo universitaria; VI- Um (01) representante da CSPA-GV; e na
CSPA: |- Dois (02) docentes do quadro efetivo da UFJF; II- Dois (02) discentes
regularmente matriculados na UFJF; lll- Dois (02) TAE’s do quadro efetivo da UFJF; IV-
Um (01) representante da sociedade civil organizada; V- Um (01) representante da
administracdo do campus de GV.
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Ambiente de controle

AC.13

Os procedimentos e rotinas
pertinentes a execugcdo da
atividade auditada estdo

adequadamente formalizados?

Parcial

Ha formalizacdo dos questionarios a serem aplicados aos setores, mas nao ha
formalizacdo dos procedimentos de andlise e proposicdo de acdes com base nessa
andlise, conforme menciona a Nota Técnica 065/2014 INEP/DAES. Também ndo ha
fluxograma formalizado ou ferramenta parecida que discipline os procedimentos e rotinas
pertinentes a execucgao das atividades afeitas a CPA/CSPA.

AC.14

Os gestores, em particular, e o0s
integrantes, de uma forma geral,
possuem o] necessario
conhecimento, experiéncia e
treinamento para cumprir suas
obrigacdes?

Parcial

Diversos membros das atuais CPA e CSPA sdo novos em ambas as comissfes. Ha
eventos que foram viabilizados pela Diretoria de Avaliagdo Institucional, inclusive que
constam no RAAI 2016, que auxiliam na elaborac&o dos trabalhos pelas duas comissdes.
Mas faz-se necesséario um investimento ainda maior em qualificacdo para o trabalho na
CPA e na CSPA antes mesmo da nomeacgdo dos mesmos. O ideal era que o préprio
processo eleitoral ja trouxesse informacdes com detalhes dos procedimentos que serdo
desenvolvidos pelos candidatos eleitos.

AC.15

A Politica de Investimento esta
formalizada?

Parcial

O artigo 21 da Resolugdo 50/2016 trata da questdo da obrigagdo da Administracéo
Superior da UFJF ser responsavel por garantir local adequado para a CPA, bem como
proporcionar os meios, as condicdes materiais e 0s recursos humanos necessarios ao seu
funcionamento, considerando as condi¢cBes objetivas existentes na instituicdo, inclusive
cabendo a Direcdo do Campus de Governador Valadares, com o apoio da Administracdo
Superior, viabilizar os meios, as condigdes materiais e 0s recursos humanos necessarios
ao funcionamento da CSPAGV, considerando as condicbes objetivas existentes no
Campus de Governador Valadares. Outrossim, o artigo 22 da Resolucdo 50/2016
CONSU/UFRJF diz que a CPA pode recorrer a Administracdo da UFJF para obter
consultoria técnica especializada de outras instituicdes de educacéo superior, ou de outros
6rgdos ou entidades publicas ou privadas.

Apesar dos dispositivos formais de atendimento ao trabalho da CPA estarem formalizados,
nao se vislumbrou uma politica formalizada de investimento nas questdes de autoavaliacéo
da instituicdo, principalmente no que toca a CSPA, onde ha falta de condi¢des plenas de
funcionamento. Os membros atuam também de maneira graciosa, sendo servidores e
alunos que, além de suas atribuicdes convencionais, atuam na CPA/CSPA.

AC.16

As normas contemplam aspectos
de controle de acesso a bens, a
documentos, a informacbes e a
registros, informatizados ou ndo?

As normas nao entram em aspectos tdo aprofundados como os mencionados neste
guesito.
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Avaliagdo de Riscos

Numeracao Quesito Resposta Avaliacao

AR.1 Os objetivos centrais da Sim Nesse sentido, foi publicada a Cartilha Orientadora para a elaboracdo do Relatério de
CPA/ICSPA sdo  claramente Autoavaliagdo Institucional/2016 no &mbito da Diretoria de Avaliacdo Institucional e da
estabelecidos e comunicados aos Comissao Prépria de Avaliagcdo, em Outubro de 2016. Importante que isso se repita em 2017.
responsaveis por esses
objetivos?

AR.2 Os objetivos contemplam os Sim Nesse sentido, foi publicada a Cartilha Orientadora para a elaboracdo do Relatério de
aspectos de efetividade e de Autoavaliacdo Institucional/2016 no ambito da Diretoria de Avaliacdo Institucional e da
eficiéncia dos trabalhos da Comissédo Propria de Avaliacdo, em Outubro de 2016. Ela esta em consonancia com o0s
CPAJ/CSPA, de confiabilidade nos normativos cabiveis, quais sejam, Lei 10861/04, Resolugcdo 50/2016 CONSU/UFJF, Nota
relatérios  gerenciais e de Técnica 065/2014 INEP/DAES.
conformidade em relacdo as leis
e normativos aplicaveis?

AR.3 Os objetivos da atividade estéo Sim O trabalho da CPA/CSPA esta umbilicalmente ligado aos objetivos da UFJF. Porém, quanto

ligados  aos
organizacdo e
estratégicos?

objetivos  da
aos planos

ao monitoramento do PDI, h& pontos falhos que precisam ser aperfeigoados. Principal ponto
falho no controle interno face ao trabalho da CPA/CSPA inclusive é esse.

Cita-se, nesse diapasdo, o PARECER CNE/CES N°: 273/2014 homologado e publicado em
19/8/2016 no Diario Oficial da Unido, Portaria no 945/2016, que destaca aspectos da
autoavaliacdo institucional que merecem consideragdo, parecer esse que ja foi mencionado
ao longo do relatério.

Entende-se que O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) cumulado com uma
autoavaliacdo consistente sdo fatores que garantem o estabelecimento de estratégias de
superacao dos problemas com vistas a qualidade da educacéo; aperfeicoamento da pratica
educativa; introducdo de melhorias na Instituicdo, a partir da analise dos dados coletados;
aperfeicoamento da gestéo; reforco da relacéo instituicdo versus sociedade; e publicizacdo
do perfil da Instituicio a partir dos indicadores definidos pela CONAES. Outrossim, PDI mais
autoavaliacd@o consistente resulta em melhoria da efetividade daquele, de maneira a eleva-lo
de simples documento formal para um documento que de fato traga oS rumos a serem
seguidos pela universidade. PDlI sem monitoramento constante dificilmente encontrara
sucesso quanto ao seu cumprimento.
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Avaliacdo de Riscos

AR.4

Os objetivos e o0s riscos dos
trabalhos da CPA/CSPA séo
revisados periodicamente para
garantir sua permanente
relevancia?

Parcial

Quanto a definicdo dos objetivos, ha revisdo periddica, dado que houve a publicacao da
Cartilha supramencionada e de trés resolucbes disciplinadoras do trabalho da Comissao
Prépria de Avaliacdo ao longo do tempo (2008, 2012 e 2016). Quanto aos riscos da atividade,
nao se percebeu uma revisdo constante. Isso porque ndo havia plano de contingéncia
guando da troca de gestdo da UFJF, havendo trés prorrogacdes do mandato da CPA/CSPA
anterior; ndo se considerou as férias regulamentares dos membros, tornando os prazos para
cumprimento das obriga¢des da CPA/CSPA muito exiguos no final do ano de 2016 e inicio do
ano de 2017. Em outras palavras, os riscos das atividades da CPA/CSPA néo estdo sendo
levados em consideragdo para o médio e longo prazos, devendo haver um planejamento
consistente para disciplinar o cumprimento de todas as obriga¢gfes da unidade auditada.

AR.5

Existem mecanismos para prever,
para identificar e para reagir a
eventos que possam afetar o
alcance dos objetivos?

Os mecanismos existem, mas séo definidos sempre quando a situagéo ja ocorreu. Nao ha
um processo robusto de mentalizacdo dos riscos da atividade, para que haja rea¢gBes aos
fatos quando acontecem.

AR.6

Os riscos e as oportunidades sao
tratados em nivel suficientemente
alto na organizagdo, de modo a
que suas implicagbes sejam
integralmente  identificadas e
planos de acdo sejam formulados
e cumpridos?

O trabalho da CPA/CSPA esta umbilicalmente ligado aos objetivos da UFJF. Porém, quanto
ao monitoramento do PDI, h& pontos falhos que precisam ser aperfeicoados. Principal ponto
falho no controle interno face ao trabalho da CPA/CSPA. Isso j& foi inclusive analisado acima.

AR.7

As decisbes de resposta ao risco
sdo tomadas por quem tem
competéncia para tal e, quando
pertinente, sdo formalizadas?

Sim

A formalizacéo das respostas aos riscos é feita através das atas, que sao publicadas no sitio
virtual da CPA/CSPA. Apesar de serem extemporaneas ou tardias, ou seja, apenas quando o
evento de risco ja aconteceu, pode-se dizer que as decisfes de resposta ao risco sao
tomadas por quem tem competéncia para tal, ou seja, coletivamente pelos membros e,
qguando pertinentes, séo formalizadas, porém em nivel bem mais baixo do que deveria ser. O
planejamento das tarefas a serem realizadas anual e trianualmente é fundamental para uma
melhoria nos processos tanto da CPA, quanto da CSPA.

AR.8

O risco residual assumido é
compativel com o0s parametros
institucionais?

Nao ha um processo robusto que permita chegar a mentalizacdo dos riscos residuais da
atividade. Quando existe uma resposta, o risco € o chamado risco primario.
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AR.9 Os indicadores de desempenho N&o Ndo ha formalizacdo de avaliacdo quantitativa por parte da CPA e CSPA face aos seus
importantes para o alcance dos préprios objetivos, de maneira a ter indicadores de desempenho e, assim, acompanhamento
objetivos da atividade da continuo dos mesmos.

CPA/CSPA sao identificados e
monitorados?
AR.10 A evolugcdo dos indicadores de N&o Nao ha formalizacdo de avaliagdo quantitativa por parte da CPA e CSPA face aos seus

desempenho dos trabalhos da
CPA/CSPA é acompanhada por
todos os seus membros, por meio
de relatérios especificos?

préprios objetivos, de maneira a ter indicadores de desempenho e, assim, acompanhamento
continuo dos mesmos.
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Procedimentos (atividades) de controle

Numeracao Quesito Resposta Avaliacéo

PC.1 Para cada um dos riscos identificados, a N&o Como nao ha uma gestdo de riscos bem definida, ndo ha adocdo de mecanismos de
administragcao implementou controle com base nesses riscos.
mecanismos de controle que minimizem
a probabilidade de os objetivos da
atividade néo ser alcancados?

PC.2 As atividades de controle séo Parcial Em geral, ndo h& gestdo adequada dos controles internos que sejam consistentes. Quanto
implementadas de maneira ponderada, a ponderacao e consciéncia na efetivagdo das atividades de controle, houve, no correr do
consciente e consistente, considerando, ano de 2016, a implementacdo de uma metodologia diferenciada, inclusive seguindo o0s
entre outras questbes, a relagéo moldes de outra universidade federal, a UFRGS, que deve ser mantida, para ndo ocorrer
custo/beneficio do controle? descontinuidade e para que se possa, nos anos vindouros, haver uma comparacdo dos

dados, observando-se a evolucdo dos mesmos. Foram aplicados questionarios a diversos
setores da instituicdo, como ja se fazia anteriormente, mas simplificando os questionarios,
de maneira a compilar de maneira mais facil os dados. Houve, nos questionarios enviados,
de fato, diversas mencdes e associagfes ao PDI, mas isso foi feito sem uma consisténcia
gualitativa e quantitativa e com absoluta vinculagdo ao Plano de Desenvolvimento
Institucional. H& um longo trabalho a fim de certificar a autoavaliagdo como suficiente. A
situagcao vem sendo aprimorada.

PC.3 Para a definicdo dos controles a serem Sim Houve, em 2016, a implementacéo de uma metodologia diferenciada, inclusive seguindo os
implementados, a administragdo utiliza moldes de outra universidade federal, a UFRGS. Foram aplicados questionarios a diversos
algum tipo de benchmark de boas setores da instituicdo, como ja se fazia anteriormente, mas simplificando os questionarios,
praticas que possam ser aplicados? de maneira a compilar de maneira mais facil os dados.

PC.4 A CPA/CSPA dispde de instrumentos N&o Como a implementacao dos questionarios esta sendo feita em caréter inicial, ndo ha como,

que permitam se certificar de que as
atividades de controle sdo adequadas?

no momento, chancelar a CPA/CSPA como proprietaria de instrumentos que permitam se
certificar de que as atividades de controle sdo adequadas. Somente com uma maior
maturacdo neste novo instrumento aplicado é que se podera chegar a uma conclusao
acerca da adequabilidade das atividades de controle que devem, por sua vez, ter uma
mensuracdo mais exata, de maneira a haver uma analise dos dados e uma proposicao de
acOes com base nessa analise. Também ndo ha um plano, um fluxograma, um documento
gue discipline os trabalhos da CPA/CSPA, conforme ja se analisou anteriormente.
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Procedimentos (atividades) de controle

PC.5

Sao adotados controles de prevencéo e
de deteccdo para garantir que as
operagdes realizadas sejam
adequadamente iniciadas, autorizadas,
registradas, processadas e divulgadas?

Parcial

PC.6

Estado previstas rotinas de
conformidade, de conferéncia e de
conciliacao que garantam a
fidedignidade dos dados obtidos?

Parcial

Ha um controle minimo de prevencdo e de deteccdo para garantir que as operacdes
realizadas sejam adequadamente iniciadas, autorizadas, registradas, processadas e
divulgadas, até porque hd um prazo dado pelo préprio Governo Federal quanto a entrega
dos relatorios parciais e finais de avaliacdo interna. Mas os prazos ainda ndo foram
definidos de maneira precisa, de maneira a ndo haver, por exemplo, acimulo de trabalho
para os momentos finais prévios a entrega dos relatérios.

Ja quanto especificamente as rotinas de conformidade, de conferéncia e de conciliagao
gue garantam a fidedignidade dos dados obtidos, ha necessidade de uma andlise mais
aprofundada e comparada dos dados obtidos, tanto do ponto de vista qualitativo, quanto
guantitativo e principalmente vinculando esses dados ao PDI da instituicdo. Poré, ressalte-
se que, no correr do ano de 2016, houve a implementacdo de uma metodologia
diferenciada, inclusive seguindo os moldes de outra universidade federal, a UFRGS,
conforme ja se analisou supra.

PC.7

As informacdes sigilosas,
eventualmente tratadas no ambito da
atividade sob exame, tém recebido o
tratamento previsto na politica de
seguranca da instituicdo?

Sim

N&o se teve conhecimento de transito de informaces sigilosas das unidades que
responderam aos questiondrios de autoavaliagdo e a CPA/CSPA. Por isso, entende-se
como satisfatorio o atendimento do quesito em questdo, uma vez que nao houve violagdo
de, por exemplo, Lei de Acesso a Informacéo. Pelo menos, isso ndo consta em ata alguma
disponibilizada no sitio virtual da CPA/CSPA.

PC.8

Sdo0 adotadas providéncias para
garantir que na realizagdo de
procedimentos conflitantes seja
observado o principio da segregacéo de
funcbes?

Sim

Observou-se isso na eleicdo de presidente e vice-presidente da CPA (Ata de reunido 68?).
Houve um dissenso sobre o processo de votacao e tal dissenso foi resolvido nos moldes
do artigo 19 da Resolugdo 50/2016 CONSU/UFJF. Também se visualizou uma reparti¢cao
das atribuicbes de cada grupo de trabalho no seio da CPA/CSPA. Apesar de inicial, ja
revela uma preocupacdo com o principio da segregacdo de funcfes, que deve ser,
contudo, aperfeicoado.

PC.9

Ha politicas e procedimentos para
assegurar que decisdes criticas sejam
tomadas com aprovacdo adequada
(nivel hierarquico)?

Sim

Nos moldes do artigo 19 da Resolugao 50/2016, o quérum para deliberacdes é de metade
dos seus membros mais um, exceto para deliberacdo sobre proposta de alteracdo no
Regimento cujo quérum necessario € de dois ter¢os (2/3) de seus membros. Ainda de
acordo com o artigo 19, paragrafo Unico da mesma resolugdo, o processo de votacdo é
aberto e nominal.
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Procedimentos (atividades) de controle

PC.10

Para processos criticos existem planos
de continuidade instituidos?

Nao

Isso ficou evidenciado pela mudanca na gestdo universitaria, situacdo que impactou
diretamente na eleicdo dos novos membros da CPA e da CSPA. Houve trés prorrogacdes
da nomeacédo da CPA, sendo Portaria n°® 1014, de 28 de setembro de 2015 - Prorrogacao
do mandato da CPA até 30 de abril de 2016; Portaria n° 444, de 29 de abril de 2016 -
Prorrogacdo do mandato da CPA até 31 de julho de 2016; Portaria n® 834, de 01 de agosto
de 2016 - Prorrogacdo do mandato da CPA até 30 de setembro de 2016. No caso da
vacancia dos postos de ambas as comissdes, hé o artigo 11 da Resolu¢éo 50/2016.

PC.11

A CPA/CSPA auxiliou a UFJF na
instituicio de  mecanismo  para
acompanhamento continuo dos
indicadores de desempenho (nivel de
cumprimento do PDI, por exemplo), nos
termos que competem a autoavaliagao
da instituicdo?

N&o ha avaliacdo quantitativa por parte da CPA e CSPA, de maneira a ter indicadores de
desempenho (nivel de cumprimento do PDI, por exemplo) e, assim, acompanhamento
continuo dos mesmos.
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Informag¢fes e Comunicagéo

Numeracgao Quesito Resposta Avaliacao

IC.1 A CPA/CSPA consegue as Parcial O fluxo de informacgfes possui atrasos na entrega. A maneira como sd0 conseguidas as
informacdes de que necessita de informacdes também é nova, face a nova metodologia aplicada e pode ser qualificada como
maneira pratica e tempestiva? pratica, uma vez que se utiliza de sistemas de informagao de facil utilizagéo, além de gratuito.

IC.2 A CPA/CSPA tem conseguido Parcial A obtencdo de informacdes ndo envolve toda a instituicdo, mas apenas setores
obter as informacgfes importantes administrativos, ndo envolvendo os alunos, por exemplo, no processo. Assim, ha obtencéo de
para avaliacdo dos riscos internos informacdes, mas isso é feito de maneira parcial e ndo trabalhada sob o ponto de vista
e externos? guantitativo, apenas qualitativo, o que impede uma avaliacdo mais aprofundada sobre os

riscos internos e externos que podem pairar sobre a universidade como um todo.

IC.3 A CPA/CSPA tem conseguido Parcial A obtencdo de informacdes ndo envolve toda a instituicAo, mas apenas setores
obter informacbes que |he administrativos, pelo que se entende que, parcialmente, os objetivos operacionais e de
permitem saber se 0s objetivos conformidade estdo em um nivel de mapeamento um pouco mais desenvolvido. Quanto as
operacionais, de informacdo e informacdes, por ndo haver envolvimento dos alunos no processo de respostas aos
conformidade da instituicdo estéo guestionarios ou outra ferramenta que lhes permita participar mais efetivamente da
sendo atingidos? autoavaliacdo da instituicdo, considera-se como ponto determinante para a resposta neste

quesito ser parcial em vez de “Sim”.

IC.4 A CPA/CSPA identifica, captura, Sim A CPA/CSPA identifica, captura, processa e comunica as informacdes a sociedade em tempo
processa e comunica as habil e de maneira préatica. Ressalvando, contudo, que na concepg¢do de processamento, nao
informacdes necessarias a se esta levando em conta a feigdo quantitativa dos dados e nem uma compilacdo que facilite
sociedade em tempo habil e de a analise face ao plano maior da instituicao, qual seja, o PDI.
maneira pratica?

IC.5 Todos o0s membros recebem Parcial Seria adequado que tais informacgdes ja circulassem de maneira bastante aberta e clara
informacdes quanto as suas desde o processo eleitoral. Porém, considera-se que os membros recebem informacdes
tarefas e como elas impactam quanto as suas tarefas, mas ndo se viu claramente uma demonstracdo de como elas
outros membros da prépria impactam outros membros da propria CPA/CSPA ou de outras unidades da organizagao,
CPA/CSPA ou de outras unidades guando se analisam as atas de reunides. Ha necessidade de aperfeicoamento deste quesito,
da organizacéo? embora ele esteja em um nivel de evolugéo razoavel.

IC.6 Ha politicas e procedimentos para N&o Nao ha politicas e procedimentos para assegurar que as informacdes sejam fornecidas

assegurar que as informacdes
sejam fornecidas tempestivamente,
de modo a permitir o efetivo
monitoramento dos eventos e

tempestivamente, de modo a permitir o efetivo monitoramento dos eventos e atividades.
Inclusive, no dltimo trabalho (2016), houve um atraso consideravel na eleicdo dos membros e
no inicio dos trabalhos. Como as informacfes repassadas pelos demais setores a CPA/CSPA
foram feitas com um prazo muito apertado para entrega do RAAI 2016, houve impossibilidade
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atividades? de efetivo monitoramento dos eventos e atividades.

IC.7 A CPA/CSPA, via UFJF, conta com Sim A questao dos processos tecnoldgicos € vista como satisfatéria, uma vez que sdo usadas
uma estrutura organizacional e de diversas ferramentas como e-mail, programas especificos e gratuitos da empresa Google,
suporte tecnolégico que garanta o SIGA/UFJF e sitio virtual da instituicao.
processamento de dados e a
elaboracéo de informacdes
gerenciais de forma confidvel e
tempestiva?

IC.8 Os sistemas de informatica sao Sim A questdo da seguranca e confiabilidade dos processos tecnologicos € vista como
seguros e confiaveis, satisfatoria, uma vez que sdo usadas diversas ferramentas seguras e confidveis como e-mail,
contemplando aspectos como: programas especificos e gratuitos da empresa Google (com acesso restrito e procedimentos
seguranca no acessol/identificacéo; autométicos de backup), SIGA/UFJF (acesso apenas pelos servidores da instituicdo via login
critca na entrada de dados; e senha) e sitio virtual da instituicdo (para o qual s6 tem acesso a publicar as pessoas
procedimentos de backup; e planos previamente autorizadas).
de contingéncia para questdes
chave?

IC.9 A CPA/CSPA produz e/ou recebe, Parcial O fluxo de informagBes possui atrasos na entrega. A maneira como sdo conseguidas as
tempestivamente, informacdes informacdes também é nova, face a nova metodologia aplicada. Mesmo assim, no quesito
sobre desempenho da instituicdo? avaliacdo do desempenho da instituicdo, ndo h& uma andlise mais aprofundada dos dados

gue dé origem a definicdo de acdes a serem implementadas pela instituicdo como um todo.

IC.10 A CPA/CSPA identifica, captura, Parcial Essa comunicacéo é feita, em tempo hébil, de maneira geral na publicagdo dos relatdrios no
processa e comunica as sitio virtual pertinente. Quanto a praticidade na comunica¢éo das informac¢des, ha uma falha,
informacdes necessarias, de forma guando nao ha uma analise aprofundada dos dados obtidos e propostas de agbes com base
geral, em tempo habil e de maneira nessa analise.
pratica?

IC.11 Os sistemas informatizados séo Sim A questao dos sistemas informatizados é vista como satisfatoria, uma vez que sdo usadas

periodicamente revisados,
atualizados e validados, no sentido
de garantir a producdo de
informacdes adequadas e
confiaveis?

diversas ferramentas como e-mail, programas especificos e gratuitos da empresa Google,
SIGA/UFRJF e sitio virtual da instituicdo. Todas essas ferramentas tém reviséo, atualizacédo e
validacéo constantes.
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Monitoramento

Numeracao Quesito Resposta Avaliacao

MO.1 Os objetivos e metas N&o Principal ponto falho no controle interno face ao trabalho da CPA/CSPA. Cita-se, para a resposta destes
previstos no PDI/UFJF sé&o pontos especificos, 0o PARECER CNE/CES N°: 273/2014 homologado e publicado em 19/8/2016 no Diério
medidos e monitorados Oficial da Unido, Portaria no 945/2016, que destaca aspectos da autoavaliagdo institucional que merecem
numa base regular? consideragdo, que inclusive ja foi citado no corpo deste relatério. Entende-se que O Plano de

Desenvolvimento Institucional (PDI) cumulado com uma autoavaliagdo consistente séo fatores que
garantem o estabelecimento de estratégias de superacdo dos problemas com vistas a qualidade da
educacdo; aperfeicoamento da préatica educativa; introducédo de melhorias na Instituicdo, a partir da andlise
dos dados coletados; aperfeicoamento da gestdo; reforco da relagdo instituicdo versus sociedade; e
publicizag&o do perfil da Instituicdo a partir dos indicadores definidos pela CONAES.

MO.2 A CPA/CSPA instituiu a N&o Nao ha publicacdo dos chamados relatérios de excegdo. O trabalho de ambas as comissdes se limita a
divulgacdo de relatérios de publicacdo dos relatdrios parciais (anuais) e finais (trienais), conforme determina a Nota Técnica 065/2014
excecao, para acompanhar INEP/DAES. Seria fundamental ir além do que menciona a Nota Técnica em questao aperfeicoando ainda
as situagbes que se mais o trabalho, divulgando os chamados relatérios de excecdo (mensais, por exemplo, face ao
configurem como “fora dos cumprimento do PDI). Essa é a situagdo vista como ideal. Inclusive as atas podem ser a base para
padroes”? emissao desses relatérios de excegao.

MO.3 A abrangéncia e a Nao Tanto a abrangéncia (resposta apenas por setores administrativos), quanto a qualidade dos relatérios
qualidade dos relatérios periddicos de acompanhamento (falta analise dos dados e proposta de agdes com base nessa analise)
periédicos de devem ser melhor adequados para atingirem os propoésitos, essencialmente quanto ao PDI. Cita-se, nesse
acompanhamento sédo diapasédo e mais uma vez, para a resposta destes pontos especificos, 0 PARECER CNE/CES N°: 273/2014
adequadas em relacdo aos homologado e publicado em 19/8/2016 no Diario Oficial da Unido, Portaria no 945/2016, que destaca
seus propoésitos? aspectos da autoavaliacdo institucional que merecem consideracdo, que inclusive ja foi citado no corpo

deste relatdrio.

MO.4 As deficiéncias de controle N&o A nova metodologia pode, no futuro, conferir & autoavaliacéo a caracteristica de ser um processo dindmico

interno identificadas sé&o
reportadas

tempestivamente ao nivel
gerencial apropriado ou a
alta administragcéo e
adequadamente tratadas?

por meio do qual a instituicdo busca e constr6i conhecimento sobre sua propria realidade. Mas ainda ha
mais para se alcangar esse intento. Primeiramente, h4 necessidade de sistematizacdo das informacdes,
algo que comecga a ser feito. Quanto a analise coletiva dos significados, é importante que o RAAI 2016 seja
debatido por toda a comunidade durante o ano de 2017. Fundamental também envolver alunos, técnicos,
professores, comunidade. Apds sistematizagdo dos dados e andlise coletiva, ha condigbes para
identificacdo dos pontos fortes e fracos e proposituras de a¢cfes para superacéo dos problemas. A insercdo
de analise quantitativa é fundamental face as metas e objetivos dispostos no PDI.
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A maioria dos trabalhos, nesta acéo de auditoria, girard em torno da matriz abaixo. O objetivo é responder a todos os quesitos abaixo, fazendo
uma analise dos mesmos com base nos testes de observancia e os testes substantivos realizados. Tém sua fundamentacéo nas leis e hormas
gue regem o trabalho da Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA), sediada em Juiz de Fora e da Comissdo Setorial Propria de Avaliacdo
(CSPA/GV), sediada em Governador Valadares.

Assim, em geral, € o planejamento desta acéo:

agrwdnPRE

No

8.

Estudar toda a normatizacdo a respeito do tema.

Elencar os quesitos com base nela.

Verificar, através dos testes de observancia e substantivos se os quesitos estdo sendo cumpridos pela CPA e pela CSPA/GV.
Responder, apés os testes realizados, as colunas abaixo (“Analise”, “Verificagdo” e “Recomendacido em caso de descumprimento”).
Escrever o relatério preliminar com base em toda as respostas emitidas no item anterior, considerando que toda verificacdo “Nao
cumprido” sera uma constatacdo do relatério e toda verificacdo “Cumprido” sera uma informacéao do referido. A matriz de achados seréa
composta de todas as constatacdes feitas.

Toda a parte introdutéria do relatoério ja sera escrita desde o inicio da execucao.

Encaminhar, apés concluséo do relatério preliminar e elaboracdo da matriz de achados, solicitagdo de auditoria em que se questione as
constatacées feitas no relatorio no sentido de ilidi-las, explica-las ou demonstrar como seré buscada uma soluc&o. E a etapa em que a
unidade auditada pode dialogar com a Unidade de Auditoria Interna para que, quando da analise do controle interno, haja uma
ponderacao entre a constatacdo feita e a resposta da unidade auditada.

Elaboracédo do Relatério Final considerando as manifestacdes da unidade auditada acerca do relatério preliminar.

A legenda das cores utilizadas para grifar as linhas seguintes foi:

Cinza escuro — quesito ndo cumprido
Cinza claro — quesito cumprido parcialmente
Sem grifo — quesito cumprido
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Quesito

Analise

Verificacdo

Manifestagao prévia e
posterior (ao relatério

preliminar) da Unidade
Auditada*

Art. 11. Cada instituicdo de
ensino superior, publica ou
privada, constituira
Comisséo Propria de
Avaliacdo CPA, no prazo
de 60 (sessenta) dias, a
contar da publicagcdo desta
Lei

Art. 11 da Lei
10861/04

A lei foi publicada em 15/04/2004. A portaria 327, que disciplinou a
constituicdo da CPA, data de 04/06/2004, com publicagdo no DOU em
07/06/2004. Outra portaria, a de n°® 338, data de 08/06/2004, atualizou a
portaria 327 e nomeou o presidente da CPA. A diferenca entre as duas &
gue a primeira constitui e nomeia os membros da comissdo; a segunda,
nomeia os membros da comissao e indica o seu presidente. No quesito
nomeagcao, inclusive elas sdo repetitivas.

Cumprido

com as atribuicdes de
conducdo dos processos
de avaliagdo internos da
instituicao, de
sistematizacéo e de
prestacdo das informagdes
solicitadas  pelo INEP,
obedecidas as seguintes
diretrizes:

Art. 11 da Lei
10861/04

A época, quando criada, a CPA ndo possuia um regimento de
disciplinasse suas competéncias. Esse regimento foi aprovado pela
Resolugédo n° 21, de 18 de agosto de 2008, do Conselho Superior da
UFJF (CONSU/UFRJF). Tal resolugao teve inicio com os trabalhos de uma
comissdo instituida pela Portaria 124/2008, que tinha por atribuicbes
construir o Regimento da CPA e eleger novos membros. Apods isso,
vieram mais duas resolugBes, a 08/2012 e a 50/2016, ambas do
CONSU/URJF. As mudangas seguem no quadro comparativo entre as
trés resolugBes (Anexo 1). A atual, 50/2016, dispde devidamente acerca
da conducédo dos processos de avaliagcdo internos da instituicéo e a
sistematizacdo e de prestacdo das informacgdes solicitadas pelo
INEP.

Cumprido

| — constituicdo por ato do
dirigente maximo da
instituicdo de ensino
superior, ou por previsdo
no seu proprio estatuto ou
regimento

Art. 11 da Lei
10861/04

A portaria 327, que disciplinou a constituicdo da CPA, data de
04/06/2004, com publicagdo no DOU em 07/06/2004. Outra portaria, a de
n°® 338, data de 08/06/2004, atualizou a portaria 327 e nomeou o0
presidente da CPA. Ambas possuem assinatura do dirigente maximo da
UFJF a época.

Cumprido

Prévia:

“Sim. Na UFJF, a CPA é
regida pela Resolugédo
50/2016 CONSU e a
designagéo dos atuais
membros é dada pelas
Portarias 1258/2016,
atualizada pela portaria
639/2017, e 17/2017.”

Posterior:
“Quesito 4

A nova gestédo da CPA vem
discutindo formas de
preenchimento dos cargos
em vacancia nas reunifes de
2017. Na 772 reunido
ordinéria da CPA, por
exemplo, houve, inclusive, a
sugestéo de procurarmos
candidatos na Escola
municipal que fica no portico
norte da UFJF, ou entre os
representantes de bairros
préximos, ou ainda,
integrantes da Associagéo
de Pais do Joao XXIII.
Porém devera ser seguido o
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Quesito

Andlise

Verificacao

Manifestagéo prévia e

posterior (ao relatério

preliminar) da Unidade
Auditada*

assegurada a participacao
de todos os segmentos da
comunidade universitéria e
da sociedade civil
organizada

Art. 11 da Lei
10861/04

Em quase todas as portarias e todas as resolucbes relacionadas,
observa-se a representacdo de todos os segmentos da universidade,
quais sejam, técnicos administrativos em educacdo, professores e
estudantes, além de representantes da sociedade civil organizada. Os
documentos podem ser consultados no sitio virtual da CPA:
http://www.ufjf.br/cpa/institucional/regimento-e-portarias/ . Diz-se “quase”,
pois, ndo ha, nas Ultimas portarias que nomeiam os membros da CPA e
da CSPA, membros representantes da sociedade civil organizada.
Inclusive a Portaria 1258/2016 diz que essa nomeacdo seria feita
posteriormente, em seu artigo 2°. Ja a Portaria 639/2017, que atualiza a
referida 1258/2016, nem menciona que o membro da sociedade civil
organizada serd nomeado posteriormente. Em verdade, a Portaria
639/2017 estabelece as seguintes alteragBes: a) a representante
suplente da area de Ciéncias Biol6gicas e da Saude virou titular e o
anterior titular ndo figura mais como participante da CPA; b) um dos
representantes dos discentes da graduacdo saiu e a sua suplente virou
titular, ndo havendo indicacdo de um suplente para esta mudanga; c) um
dos representantes suplentes dos técnicos administrativos em educacéo
saiu, ndo havendo indicagdo de um suplente substituto. A saida do
representante suplente em questdo se deu por recomendacdo desta
Unidade de Auditoria Interna, uma vez que se tratava de servidor que
estava lotado na Unidade de Auditoria Geral da UFJF. Nos termos do art.
18, | da Resolugdo 42/2010 da UFJF: “Art. 18. As fungbes de auditoria
deverdo ser segregadas das demais atividades e unidades
administrativas sendo vedado ao corpo de Auditores Interno: | - Assumir
responsabilidades operacionais extra-auditoria, caso contrario havera
enfraquecimento da objetividade na medida em que seria auditada
atividade sobre a qual aqueles profissionais teriam autoridade e
responsabilidade”. O representante em questao € inclusive revisor desta
acdo de Auditoria.

Cumprido
parcialmente

art. 3°, paragrafo 2°, da
resolucéo n°50/2016 -
Regimento da CPA e CSPA.”
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e vedada a composicéo
que privilegie a maioria
absoluta de um dos
segmentos;

Art. 11 da Lei
10861/04

A Resolugdo 21/2008 CONSU/UFJF previa 11 membros, sendo 4
docentes cada um de uma grande area, 2 discentes, 2 técnicos
administrativos em educacdo, 1 representante da sociedade civil
organizada, 1 representante da administracéo universitaria, docente do
guadro efetivo, e 1 representante da educagdo bésica, devidamente
instituida dentro da UFJF, no caso especifico do Colégio de Aplicacdo
Jodo XXIII. A resolugdo ndo viola o quesito aqui contido. A portaria que
nomeou 0s membros para o periodo 2009-2011, com base nessa
resolucdo 21/2008, a de n°® 234/2009, possuia, na pratica, 6 docentes e 5
membros de outros segmentos. Porém, a indicagdo do representante do
Colégio de Aplicagdo Jodo XXIlI, pela resolugdo, ndo precisava ser
docente e ndo representava ali 0 segmento docente. Assim, a regra
insculpida na lei 10861/04 ndo foi violada pela Resolugcdo 21/2008 e
também nédo o foi pela Portaria 234/2009. Ja a Portaria 719/2011, que
nomeia os integrantes da CPA para o interregno 2011-2013, n&o traz os
11 integrantes previstos em resolugcdo, sendo incompleta, ndo sendo
possivel uma analise mais aprofundada. Do mesmo modo, a Portaria
688/2013, que nomeia os integrantes da CPA para o interregno 2013-
2015, ndo traz os 11 integrantes previstos na resolugcao 08/2012, sendo
incompleta, néo sendo possivel uma andlise mais aprofundada. Ela n&o
foi corrigida pela Portaria 779/2013, embora isso conste no sitio virtual da
CPA, uma vez que nao ha representante da sociedade civil organizada e
falta outrossim um docente de uma grande area (Ciéncias Sociais
Aplicadas). Também nao foi corrigida pela Portaria 1014/2013, embora
isso conste no sitio virtual da CPA, uma vez que nao ha representante da
sociedade civil organizada. A atual resolugdo 50/2016 respeita a regra
deste quesito, ndo havendo composicao que privilegie a maioria absoluta
de um dos segmentos. Inclusive tal resolugdo aumentou a
representatividade de técnicos e discentes, dobrando o numero de

Cumprido

Pagina 88 de 151



Quesito Analise Verificacdo Manifestacao prévia e
posterior (ao relatério

preliminar) da Unidade
Auditada*

participantes. A Portaria 1258/2016, que nomeava a atual CPA, trazia
doze representantes, obedecendo ao que foi estatuido na Resolucédo
50/2016. No artigo segundo da referida, menciona-se que o0s
representantes dos docentes da grande é&rea Ciéncias Humanas e
Sociais Aplicadas, Letras, Linguistica e Artes, além do representante da
sociedade civil organizada, seriam nomeados posteriormente.
Posteriormente, foi editada, em 26 de maio de 2017, uma nova portaria,
a de n° 639/2017, que possui a seguinte composi¢do: a) representantes
docentes (titular e suplente na area de Ciéncias Exatas e da Terra e
Engenharias; titular apenas na area de Ciéncias Bioldgicas e da Saude;
titular e suplente na area da Educacédo Basica. Ndo consta ainda titular e
suplente na area de Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas, Letras,
Linguistica e Artes. O proprio artigo segundo desta portaria diz que isso
sera feito posteriormente); b) representantes discentes da graduacéo (3
titulares e 2 suplentes); c) representante discente da pos-graduagao
(titular e suplente); d) representantes dos técnicos administrativos em
educacéo (dois titulares, dois suplentes e mais 3 sem especificagédo entre
titulares e suplentes); d) representante da administracdo universitaria
(titular e suplente); e) representante da CSPA (titular e suplente). Por sua
vez, a portaria 17/2017, indica nomes da CSPA/GV, dentre os quais 2
(dois) docentes das grandes areas Ciéncias Sociais Aplicadas e Ciéncias
da Vida, 2 (dois) discentes com apenas 1 (um) suplente, 1 (um) técnico
com apenas 1 (um) suplente, 1 (um) representante da administracdo
universitaria. Esta portaria diz que serdo indicados posteriormente os
nomes titulares e suplentes ndo indicados no memorando 01/2017/GV,
além do representante da sociedade civil organizada. N&do ha, pelo
menos no sitio virtual da CPA, a posterior indicagdo complementar em
atencao a portaria 17/2017, apenas com relagdo a Portaria 1258/2016.
Para os fins da andlise deste quesito face as portarias atualmente em
vigor, ndo ha representacao que ocupe a maioria absoluta das cadeiras
da CPA.
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Il — atuacdo autbnoma em | Art. 11 da Lei | Segundo artigo 14 da Resolugdo 21/2008 CONSU/UFJF: “Art. 14 - A Cumprido
relacdo a conselhos e | 10861/04 CPA atuara com autonomia em relagdo a conselhos e demais 6rgdos
demais d6rgdos colegiados colegiados existentes na UFJF”. O artigo é repetido na resolugéo
existentes na instituicdo de 08/2012 CONSU/UFJF (artigo 15). Na Resolucdo 50/2016, que atualiza
educacao superior. mais uma vez a CPA, dentre outros assuntos para constituir a Comissao

Setorial de Avaliagdo do Campus Avangado de Governador Valadares, a

mencdo a autonomia é colocada apenas no artigo 1% “Art. 1°- A

Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) da Universidade Federal de Juiz

de Fora (UFJF) é sediada no campus de Juiz de Fora com autonomia no

planejamento e execucdo das acdes de Autoavaliacdo Institucional.

Paragrafo Unico. A CPA possui uma Comissdo Setorial Prépria de

Avaliacdo sediada no campus da UFJF de Governador Valadares

(CSPAGV), com autonomia no planejamento e execucédo das acdes de

Autoavaliagdo Institucional no referido campus.”
A Comissdo Propria de | Art. 1° da | Pela leitura das atas de reunibes constantes no sitio virtual da CPA e Cumprido Sim, em conformidade com o
Avaliagcéo (CPA) da | Resolugéo pela propria constituicdo da referida comissdo, entende-se que ha artigo 1o do regimento (vide
Universidade Federal de Juiz | 50/2016 atuagdo autdbnoma dentro dos moldes legais. Resolucéo 50/2016
de Fora (UFJF) é sediada no | CONSU/UFJF CONSU), a CPA é sediada
campus de Juiz de Fora com no campus sede, contando
autonomia no planejamento com uma Comissdo Setorial
e execucdo das acdes de Prépria de Avaliacdo no
Autoavaliagdo Institucional? Campus Governador

Valadares.

A CPA  possui uma | Art. 1°, | Conforme respondido através do memorando eletrénico 18/2017 - | Cumprido A CSPA-GV possui
Comissao Setorial Prépria | paragrafo DIRAVAL, a “CSPA-GV possui autonomia para no planejamento e autonomia para no
de Avaliagdo sediada no | Unico da | execucdo das acbes de Autoavaliagdo Institucional no Campus GV, planejamento e execucdo
campus da UFRJF de | Resolugéo conforme disposto no artigo 1o paragrafo Unico do regimento, observado das acbes de Autoavaliacdo
Governador Valadares | 50/2016 o item Il do artigo 60 do mesmo regimento.”, e seus membros Institucional no Campus GV,
(CSPA-GV), com autonomia | CONSU/UFJF | designados pela portaria n® 017/2017, de 03 de janeiro de 2017. conforme disposto no artigo

no planejamento e execucao
das acbes de Autoavaliagao

lo paragrafo Unico do
regimento, observado o item
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Institucional no  referido Il do artigo 60 do mesmo
campus? regimento.
9 | A CPA estd a Coordenar e | Art. 2° da | Pela leitura da Cartilha Orientadora para a elaboracdo do Relatério de Cumprido Sim.
articular 0s processos | Resolucao Autoavaliacdo Institucional/2016, percebe-se que houve uma
internos de avaliagdo da | 50/2016 metodologia de trabalho definida, um cronograma para entrega dos
Instituicdo? CONSU/UFRJF | questionarios de autoavaliagdo e da propria RAAI. Sem adentrar no
mérito da qualidade da coordenacéo existente ou da articulagdo havida,
entende-se que houve coordenacao e articulagdo de processos internos
de autoavaliacdo. Isso fica também evidenciado pela leitura das atas das
reunides havidas em 2016. Mas desde ja entende-se que esta
coordenacdo e articulagdo, apesar de existente, tem que procurar
dialogar cada vez mais o PDI com o processo de autoavaliacao.
10 | A CPA esta a definir sua Art. 2° da | H4, no link http://www.ufjf.br/cpa/files/2011/02/cartilha RAAI-FINAL.pdf, a Cumprido Sim.
metodologia de trabalho, Resolucéo Cartilha Orientadora para a elaboragdo do Relatério de Autoavaliagéo
salvo nas matérias ja 50/2016 Institucional/2016, onde consta a metodologia utilizada nos trabalhos da
disciplinadas pelo MEC? CONSU/URJF | CPA. Vide “7 Instrumento de coleta de informagdes setoriais”
11| A CPA estd a criar| Art. 2° da | Conforme resposta dada através do memorando eletrbnico 18/2017 - | Cumprido A CPA, até a presente data,
comissdes de | Resolugéo DIRAVAL, a “CPA, até a presente data, ndo langou mao deste recurso, ndo lancou ma&o deste
assessoramento ao | 50/2016 que esta previsto no item Ill do artigo 20 do regimento”. recurso, que esta previsto no
desenvolvimento de seus | CONSU/UFJF item Il do artigo 20 do
trabalhos? regimento.
12| A CPA esta a elaborar [ Art. 2° da | O Relatério referente ao ano de 2016 possui sistematizagdo das Cumprido Sim, conforme expresso nos
processos de avaliacdo | Resolugéo informag6es resultantes dos processos de avaliagdo. Possui uma analise Relatérios de Autoavaliagédo
periodica da UFJF que | 50/2016 quanto aos seguintes eixos: Institucional (RAAI)
contemplem a andlise global | CONSU/UFJF publicados nos sites da CPA,

e integrada do conjunto de
dimensdes, estruturas,
relacdes, compromisso
social, atividades, finalidades

Eixo 1 - Planejamento e Avaliagdo Institucional; Relato Institucional;
Contexto da autoavaliagdo na UFJF em 2016; Indicadores de qualidade
da instituicdo dos cursos de graduacao e dos cursos de pos-graduacao;
Avaliagdes in loco de cursos de graduacgdo; Consideracdes gerais sobre

da Diretoria de Avaliagdo
Institucional e via e-mail.
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e responsabilidades sociais o Planejamento e Avaliacéo Institucional;
da gestédo?
Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional; Missdo e Desenvolvimento
Institucional; Missdo e principios; Objetivos gerais; Coeréncia entre os
objetivos gerais tragados no PDI e as agfes institucionais;
Responsabilidade Social da Instituigdo.

Eixo 3 - Politicas académicas; Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a
Extensao; Ensino de Graduacéo; Pés-Graduacao; Pesquisa; Extenséo;
Colégio de Aplicacdo Jodo XXIlI; Cultura; RelagBes Internacionais;
Comunicagdo com a Sociedade; Imagem Institucional;, Editora UFJF;
Politicas de Atendimento ao discente; Apoio a discentes na Graduacao;
Ac0es relacionadas a internacionalizagéo.

Eixo 4 - Politicas de Gestdo; Politicas de Pessoal; Planos de carreira;
Programas de qualificacdo profissional e de melhoria da qualidade de
vida de docentes e TAEs; Clima institucional, relacdes interpessoais,
estrutura de poder, graus de satisfacdo pessoal e profissional;
Aperfeicoamento e Avaliacdo de Desempenho; Relacdo com a missao
institucional; Programas de Qualificacdo e Capacitacdo; Politicas de
assisténcia e de melhoria da qualidade de vida dos TAEs; Comissdo
Permanente de Pessoal Docente (CPPD); Consideracgdes finais sobre a
Gestao de Pessoas da UFJF; Sustentabilidade financeira

Eixo 5 - Infraestrutura Fisica; Relato Geral; Sustentabilidade, Transporte,
Suprimentos e outras a¢fes; Sustentabilidade; Transporte; Suprimentos;
Outras agles; Bibliotecas; Adequacao da infraestrutura; Funcionalidade;
Estado de conservacao; Caracteristicas gerais das bibliotecas em termos
de infraestrutura fisica; Espacgo fisico; Horarios e calendarios das
bibliotecas; Equipamentos; Organizacdo e informatizacao e atualizacédo
do acervo; Gestdo do Conhecimento; Campus Avancado de Governador
Valadares.
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A CPA esta a orientar cada
uma das etapas do processo
de avaliacdo?

Art.  2° da
Resolucéo
50/2016
CONSU/UFJF

Andlise

Em diversos pontos das atas (analisaram-se as atas de 2016), ha
mencdes que comprovam que a CPA esta a orientar o processo de
autoavaliagdo institucional. Ha diversos trabalhos, inclusive no sentido de
utilizar um padréo ja consolidado de questionarios de autoavaliacdo da
UFRGS, que inclusive atende a Nota Técnica 065 Inep/DAES e
formularios mais simples de maneira a facilitar a andlise posterior dos
dados (Ata 692 reunido extraordinaria novembro 2016), criacdo, pela
Diretoria de Avaliacdo Institucional, de questionarios eletronicos através
da ferramenta Google Forms e mapeamento de que alguns setores se
enquadram em mais de uma dimenséo avaliada (Ata 702 Reunido da
CPA - 2016), dentre outros exemplos.

Verificacdo

Cumprido

Manifestacao prévia e
posterior (ao relatério

preliminar) da Unidade
Auditada*

A CPA orienta e conduz os
processos de avaliagdo
interna da UFJF.

14

A CPA esta a dar
publicidade a todas as
etapas do processo de
avaliacéo institucional?

Art.  2° da
Resolucéo
50/2016
CONSU/UFJF

Foram disponibilizados, no sitio virtual da CPA, os formularios de coleta
de dados encaminhados para preenchimento dos setores da
administracdo conforme as atividades e ag6es desenvolvidas em 2016 e
as respostas enviadas, utilizadas como base para o Relatério de
Autoavaliacdo Institucional (RAAI) 20016. Também foram encontrados os
relatérios de autoavaliagcdo institucional, Relatério de Autoavaliagdo
Anual da CPA/UFJF — 2016 (postado em 31/03/2017); Relatério de
Autoavaliacéo Anual da CPA/URJF - 2015
(postado em 31/03/2016); Relatério de Autoavaliacdo Trienal da
CPA/UFJF — 2012/2014 (postado em 17/04/2015); Relatério de
Autoavaliagdo da CPA/UFJF — 2013 (postado em 30/03/2014); Relatdrio
de Autoavaliagdo da CPA/UFJF — 2012 (postado em 27/03/2013);
Relatério de Autoavaliagdo da CPA/UFJF — 2009/2011 (postado em
29/06/2012); Relatério de Avaliacdo da CPA — 2006/2008 (postado em
24/06/2010 e 31/03/2011)

Cumprido

Sim, através dos sites da
CPA e da Diretoria de
Avaliagdo Institucional.

15

A CPA esta a sistematizar as
informacgdes resultantes dos

Art.  2° da
Resolucéo

O Relatério referente ao ano de 2016 possui sistematizacdo das
informacdes resultantes dos processos de avaliagdo. Possui uma analise

Cumprido

Sim, através dos sites da
CPA e da Diretoria de
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processos de avaliacdo e
divulgar os relatorios?

50/2016
CONSU/UFJF

quanto aos seguintes eixos:

Eixo 1 - Planejamento e Avaliagdo Institucional; Relato Institucional;
Contexto da autoavaliacdo na UFJF em 2016; Indicadores de qualidade
da instituicdo dos cursos de graduacao e dos cursos de pos-graduacao;
Avaliagdes in loco de cursos de graduagdo; Consideracdes gerais sobre
o Planejamento e Avaliacéo Institucional;

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional; Missdo e Desenvolvimento
Institucional; Missdo e principios; Objetivos gerais; Coeréncia entre o0s
objetivos gerais tragados no PDI e as agfes institucionais;
Responsabilidade Social da Institui¢do.

Eixo 3 - Politicas académicas; Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a
Extensao; Ensino de Graduacéo; Pés-Graduagao; Pesquisa; Extenséo;
Colégio de Aplicacdo Jodo XXIlI; Cultura; RelagBes Internacionais;
Comunicagdo com a Sociedade; Imagem Institucional; Editora UFJF;
Politicas de Atendimento ao discente; Apoio a discentes na Graduagao;
Ac0es relacionadas a internacionalizagéo.

Eixo 4 - Politicas de Gestdo; Politicas de Pessoal; Planos de carreira;
Programas de qualificagéo profissional e de melhoria da qualidade de
vida de docentes e TAEs; Clima institucional, relacdes interpessoais,
estrutura de poder, graus de satisfacdo pessoal e profissional,
Aperfeicoamento e Avaliagdo de Desempenho; Relagdo com a misséo
institucional; Programas de Qualificacdo e Capacitacdo; Politicas de
assisténcia e de melhoria da qualidade de vida dos TAEs; Comissdo
Permanente de Pessoal Docente (CPPD); Consideracgdes finais sobre a
Gestéo de Pessoas da UFJF; Sustentabilidade financeira

Eixo 5 - Infraestrutura Fisica; Relato Geral; Sustentabilidade, Transporte,
Suprimentos e outras a¢fes; Sustentabilidade; Transporte; Suprimentos;
Outras acgles; Bibliotecas; Adequacdo da infraestrutura; Funcionalidade;
Estado de conservacgédo; Caracteristicas gerais das bibliotecas em termos

Avaliacdo Institucional, onde
sdo publicados os RAAIs e
os relatorios de avaliagcdes
externas gerados pelas
comissdes avaliadoras do
INEP e tabelas com
informagdes resumidas.
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de infraestrutura fisica; Espago fisico; Horarios e calendéarios das
bibliotecas; Equipamentos; Organizacdo e informatizagcdo e atualizacdo
do acervo; Gestéo do Conhecimento; Campus Avangado de Governador
Valadares.

como se deu

participacao?

essa

2016, o Ciclo de Seminarios de Avaliagdo, com 3 eventos:
* Palestra Avaliagdes Externas de Cursos, no dia 29/08/2016, ministrada
pela avaliadora de cursos do INEP e docente da Universidade Federal de

16 [ A CPA estd a definir a|Art. 2° da | Para as eleicdes realizadas em 2016, obteve-se a seguinte noticia no Cumprido Sim.
constituicdo da comissdo | Resolugéo sitio virtual da UFJF: “http://www.ufjf.br/noticias/2016/07/26/lancado-
eleitoral temporaria para a | 50/2016 edital-para-eleicao-de-membros-da-comissao-propria-de-avaliacao-da-
conducdo das eleicdes dos | CONSU/UFJF | ufjf/”. (0] edital outrossim consta do link
membros da CPA? http://www.ufjf.br/cpa/files/2016/07/2016-Edital CPA _eleicao-1.pdf.

17| A CPA ja& propbs, ao|Art. 2° da| O Regimento da CPA teve trés alteragbes ao longo do tempo, de Cumprido Sim, conforme comprovam
Conselho Superior da UFJF | Resolugéo maneira a adaptar-se a evolugéo dos seus trabalhos no seio da UFJF: as atualizagBes do regimento
— CONSU - alteragdes no | 50/2016 2008, 2012 e 2016. Ha inclusive um estudo comparativo das trés propostas pela CPA e
seu Regimento, caso isso | CONSU/UFJF | resolucdes atinentes a CPA que segue anexo (anexo 1) ao relatorio aprovadas pelo CONSU em
seja necessario? preliminar como papel de trabalho, em que se elucida a evolugdo de 2012 (resolucdo no 8/2012

2008 para os dias atuais. CONSU) e em 2016
(resolugéo 15/2016
CONSU).

18 | A CPA elegeu, entre os seus | Art.  2° da | Consta tal elei¢cdo na Ata da 682 reunido da CPA — 2016 Cumprido Sim, conforme expresso na
membros, o Presidente e o | Resolucdo ata da reunido ordinaria de
Vice-Presidente para um | 50/2016 nimero 68, realizada em
mandato correspondente ao | CONSU/UFJF 10/11/2016.
mandato do membro eleito?

19 [ A CPA ja foi convidada a | Art. 2° da | Ndo ficou evidenciada a participacdo da CPA em processos avaliativos Cumprido Sim, através da participagdo
participar dos processos | Resolugéo externos, mas houve as seguintes acbes promovidas pela Diretoria de em reunides convocadas
avaliativos externos? Em | 50/2016 Avaliagéo Institucional que promoveram um intercambio de informag&es pelas comissdes de
caso de resposta afirmativa, | CONSU/UFJF | entre instituicdes: A Diretoria de Avaliagdo Institucional promoveu, em avaliacédo do INEP.
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Goias (UFG), Eliane Moreira Sa de Souza, no Campus GV;

» Palestra Autoavaliagdo Institucional e a Experiéncia da UFRGS,
apresentada pelo Prof. Daltro José Nunes, Secretario de Avaliacédo
Institucional da UFRGS, no dia 14/09/2016, no Auditério da Faculdade de
Direito da UFJF;
+ | Oficina de Avaliagdo da UFJF, de 05 a 06/10/2016, ministrada pela
Pedagoga Jacqueline Moreno, membro da CPA do CEFET-MG, com o
principal objetivo de capacitar os novos integrantes da CPA e da CSPA-
GV.

Verificacao

Manifestagéo prévia e

posterior (ao relatério

preliminar) da Unidade
Auditada*

20

A seguinte composicdo da
CPA esta completa?

(Art. 3°- Compdem a CPA: |-
Quatro (04) docentes do
quadro efetivo da UFJF; II-
Quatro (04) discentes
regularmente  matriculados
na UFJF; lll- Quatro (04)
Técnicos Administrativos em
Educacao (TAE’s) do quadro
efetivo da UFJF; IV- Um (01)
representante da sociedade
civil; V- Um (01)
representante da
administragdo universitéria;
VI- Um (01) representante
da CSPA-GV.)

Art. 3° da
Resolucéo
50/2016
CONSU/UFJF

Segundo Portaria 1258/2016, e sitio  virtual da CPA
(http://www.ufjf.br/cpalinstitucional/regimento-e-portarias/),  faltam a
indicacdo de VI — Representante da sociedade civil — um (1) membro
Titular e um Suplente. Além disso, falta um Representante da CSPA-GV,
Titular e Suplente, um (1) docente com seu respectivo suplente.

Cumprido,
com
ressalvas

Prévia:

“Nao. Atualmente, a CPA
conta com a seguinte
composi¢ao: 3 docentes do
quadro efetivo da UFJF, 4
discentes regularmente
matriculados na UFJF, 4
TAEs e 1 representante da
administracé@o universitaria.”

Posterior:
“Quesito 20

A nova gestdo da CPA ja

discutiu o assunto nas
reunides de abril (pauta
sobre formas de
preenchimento das

vacancias) e maio de 2017
(linhas 25 a 27 na ata da 742
reunido ordinéaria da CPA —
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extraordinaria para respostas
a solicitagdo de auditoria
realizada em abril). Esta
sendo desenvolvida uma
acao junto aos setores para
o0 preenchimento das vagas
sem representacao
atualmente.

A CPA sugere que tal
verificacdo mude para o
status Cumprido
parcialmente, face as
discuss@es ja realizadas e as
acoes planejadas.”

21 | H4 Presidente e Vice- | Arts. 4° e 5° da | Sim, conforme j& analisado no quesito 18. Pela andlise das atas das Cumprido Vide resposta a questdo 13*.
Presidente eleitos? Eles | Resolucdo reunides apds a eleigdo de presidente e vice-presidente da CPA, houve (Sim, conforme expresso na
estdo atuando, convocando | 50/2016 condugdo, pelo presidente, nas reunifes referentes a Ata 692 reunido ata da reunido ordinaria de
e presidindo reunides, por | CONSU/UFJF | extraordinaria novembro 2016 e a Ata 70% Reunido da CPA — 2016. Nao nimero 68, realizada em
exemplo? foram identificadas atas aprovadas referentes ao ano de 2017. 10/11/2016.) Questao 13 diz

respeito, neste checklist, a
guestéo 18.

22 | Houve auséncia, nado | Art. 10, 8 1°da | Como a ata ndo esta disponivel, bem como a nova portaria, ndo ha | Cumprido Sim. A substituicdo do
justificada, de  qualquer | Resolucdo possibilidade de avaliacao independente da hipétese, por enquanto, por membro em tal situacdo foi
membro da CPA e da CSPA- | 50/2016 esta unidade de auditoria interna. A avaliagdo sera dada com base na decidida pela CPA na
GV, a trés (03) reunides | CONSU/UFJF | resposta dada pelo memorando eletrdnico 18/2017 DIRAVAL. reunido 732 (3/2017), dia

consecutivas ou 05 (cinco)
reunibes alternadas  por
ano? Se sim, houve
substituicdo definitiva pelo
respectivo suplente?

27/04/2017. A nova portaria
encontra-se em elaboracgdo
para publicagéo.
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23 | Os integrantes da CPA e | Art. 10, 8 2° da | Como todas as atas ndo estdo disponiveis, ndo ha possibilidade de | Cumprido ALTERADO Sim.
CSPA-GV estéo participando | Resolugéo avaliacdo independente da hipétese, por enquanto, por esta unidade de
de todas as atividades | 50/2016 auditoria interna. A avaliagdo serd dada com base na resposta dada pelo
devidamente programadas e | CONSU/UFJF | memorando eletrdnico 18/2017 DIRAVAL.
convocadas, considerando a
carga horaria méxima de
atividade prevista nos planos
de trabalho de seus
membros, observando
apenas as auséncias
previstas no Art. 8° do
Regimento Geral ou em
legislacao federal?
24 | O mandato dos membros | Art. 3°, § 6° da | Nos moldes do informado no memorando eletrénico 18/2017 - DIRAVAL, | Cumprido Sim, conforme paragrafo 60
eleitos é de trés (03) anos e | Resolugéo sim, nos termos do artigo 3°, § 6° da Resolug¢éo 50/2016/CONSU/UFJF. do art. 3o do regimento.
dos indicados, até quando a | 50/2016
indicag&o perdurar? CONSU/URJF
25 | A eleicdo dos membros da | Art. 24, 88 1° a | Segundo o RAAI 2016: “O ano de 2016 foi de transigdo para a Comissdo | Cumprido, Prévia:
CPA obedeceu as regras da | 3° da | Prépria de Avaliagcdo (CPA) da UFJF. A gestdo 2013-2016 foi substituida | com
eleicdo entre seus pares e | Resolugdo em outubro pela gestao 2016-2019, conforme Portaria no 1258, de 25 de | ressalvas “Sim.”
um Unico turno? Ela ocorreu | 50/2016 outubro de 2016. Ainda de acordo com o novo regimento, aprovado em
pelo SIGA/UFJF? CONSU/UFJF | reunido de Conselho Superior (CONSU) no dia 20/07/2016, através da Posterior:
Resolugdo no 50/2016, a Comissao Setorial Propria de Avaliacdo
(CSPA) foi instituida no campus avancado de Governador Valadares “Quesito 25
para atuar em acdes especificas no campus em questdo e nomeada
através da Portaria no 17/2017. Antes da transi¢do, a comissdo anterior
trabalhou na coleta de dados de informacdes referentes ao ano de 2015, Concordamos com @
participou das avaliagcdes in loco promovidas pelo Instituto Nacional de possibilidade de alteracéo no
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), elaborou e Regimento atual da

participou da aprovacao do novo Regimento da Comisséo (acima citado)
e também conduziu o processo eleitoral dos novos membros. Todas as

Comissdo; 0 assunto sera
colocado em discussédo nas
proximas reunides. Enquanto
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acOes tiveram o apoio da Diretoria de Avaliacdo Institucional (DIAVI) na
execucdo e divulgacdo das atividades afins. Em setembro, tendo em
vista que muitas vagas ndo receberam inscricbes nas elei¢des realizadas
através do Sistema Integrado de Gestdo Académica (SIGA), os
candidatos eleitos pela comunidade académica no pleito optaram por
solicitar que cada categoria fizesse a eleicdo entre seus pares, através
de assembleias, para comporem a CPA, acdo apoiada pela
Administracdo Superior da Universidade. Para a CSPA, sugeriu-se,
também, o mesmo procedimento e foi recebida, em dezembro do mesmo
ano, a indicacédo dos nomes e das respectivas vagas preenchidas. Dessa
forma, constituiram-se as atuais Comissdo Propria e Setorial de
Avaliagdo da UFJF. Vale lembrar que, no fim do ano, houve a greve dos
técnico-administrativos em educacédo (TAEs) e docentes, assim como o
protesto e a ocupacéo da Reitoria por parte dos alunos. Tal acéo durou,
aproximadamente, dois meses. Mesmo assim, a nova gestao iniciou 0s
trabalhos, focada na elaboragdo dos instrumentos para a coleta de dados
gue compdem este Relatdrio de Autoavaliacéo Institucional 2016 (RAAI)
e nas formas de divulgacao e solicitacdo das informacdes pertinentes e
fundamentais para este processo..”

Apesar de as elei¢cdes terem ocorrido obedecendo as regras de eleicdo
entre os pares, pelo que consta no RAAI 2016, houve problemas quanto
a efetividade das inscricBes pelo SIGA. Essa baixa procura, por assim
dizer, teve que ser satisfeita pela formagdo de assembleias entre cada
categoria. Fica o registro para uma possivel alteracdo na Resolucéo
50/2016 CONSU/UFJF.

Verificacdo

Manifestacao prévia e
posterior (ao relatério

preliminar) da Unidade
Auditada*

se mantém em vigor o atual
Regimento, utilizamos o art.
25 para 0s casos omissos.”

Pagina 99 de 151



Quesito Analise Verificacdo Manifestagao prévia e

posterior (ao relatério

preliminar) da Unidade
Auditada*

Pagina 100 de 151




Quesito Analise Verificacdo Manifestagao prévia e
posterior (ao relatério
preliminar) da Unidade

Auditada*

Pagina 101 de 151




Quesito Analise Verificacéo Manifestagao prévia e
posterior (ao relatério
preliminar) da Unidade

Auditada*

28 | As reunies da CPA sé&o | Arts. 16 e 17 | Requisito cumprido, nos seguintes moldes (analise feita através do sitio Cumprido Sim.
registradas e descritas em | da Resolugéo | virtual da CPA):
ata? A ata de cada reuniao, | 50/2016
apos aprovada, € assinada [ CONSU/UFJF [ «5q47
por todos 0os membros que

estiveram presentes? Ata 752 Reuni&o da CPA (n° 05/2017)

/I Pauta: Critério para justificativa de faltas dos titulares; Definicdo do
método de preenchimento das vagas ociosas; Cronograma de reunides e
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definicdo das atividades para o RAAI 2017.

Ata 742 Reunido da CPA (n° 04/2017) — Redacéo final da resposta aos
memorandos n° 26 e 27 da Auditoria Interna da UFJF

Ata 732 Reunido da CPA (n° 03/2017) — Solicitacdes de desligamento de
3 membros da CPA/recomposicdo; Plano de trabalho 2017; Auditoria
interna da CPA/CSPA

Ata 722 Reunido da CPA (n° 02/2017) - extraordinaria Relat6rio de
Autoavaliacao Institucional 2016

Ata 712 Reunido da CPA (n° 01/2017) — Apreciacé@o da versao preliminar
do relatério de autoavaliagdo institucional parcial de 2016

2016

Ata 702 Reunido da CPA — 2016

Ata 692 reunido extraordinaria novembro 2016
Ata 682 reunido da CPA — 2016

Ata 672 Reunido da CPA — 2016

Ata 662 Reunido da CPA — 2016

Ata 652 Reunido da CPA — 2016

Ata 642 Reunido da CPA — 2016

Ata 632 Reunido da CPA — 2016

Ata 622 Reunido da CPA — 2016

Ata 612 Reunido da CPA — 2016

Reunides da CSA/GV
Ata da 132 Reunido da CSA — 2016
Ata da 122 Reunido da CSA — 2016
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Ata da 112 Reunido da CSA — 2016
Ata da 102 Reunido da CSA — 2016
Ata da 92 Reunido da CSA — 2016
2015

Ata 60° Reunido da CPA — 2015
Ata 59° Reunido da CPA — 2015
Ata 58° Reunido da CPA — 2015
Ata 57° Reunido da CPA — 2015
Ata 56° Reunido da CPA — 2015
Ata 55° Reunido da CPA — 2015
Ata 54° Reunido da CPA — 2015
Ata 53° Reunido da CPA — 2015
Ata 52° Reunido da CPA — 2015
Ata 51° Reunido da CPA — 2015
Ata 50° Reunido da CPA — 2015
Ata 49° Reuniao da CPA — 2015
Ata 48° Reunido da CPA — 2015
Ata 47° Reunido da CPA — 2015
Ata 46° Reunido da CPA — 2015
Ata 45° Reunido da CPA — 2015

Reunides da CSA/GV

Ata da 82 Reunidao da CSA — 2015
Ata da 72 Reunido da CSA — 2015
Ata da 62 Reunidao da CSA — 2015
Ata da 52 Reunido da CSA — 2015
Ata da 42 Reunido da CSA — 2015
Ata da 32 Reunido da CSA — 2015
Ata da 22 Reunido da CSA — 2015
Ata da 12 Reunido da CSA — 2015

2014
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Ata 44° Reunido da CPA — 2014
Ata 43° Reunido da CPA — 2014
Ata 42° Reunido da CPA — 2014
Ata 41° Reunido da CPA — 2014
Ata 40° Reunido da CPA — 2014
Ata 39° Reunido da CPA — 2014
Ata 38° Reunido da CPA — 2014
Ata 37° Reunido da CPA — 2014
Ata 36° Reunidao da CPA — 2014
Ata 35° Reunido da CPA — 2014
Ata 34° Reunido da CPA — 2014
Ata 33° Reunido da CPA — 2014
Ata 32° Reunido da CPA — 2014
Ata 31° Reunido da CPA — 2014
Ata 30° Reunido da CPA — 2014

2013

Ata 29° Reunido da CPA — 2013
Ata 28° Reunido da CPA — 2013
Ata 27° Reunido da CPA — 2013
Ata 26° Reunidao da CPA — 2013
Ata 25° Reuniao da CPA — 2013
Ata 24° Reuniao da CPA — 2013
Ata 23° Reuniao da CPA — 2013
Ata 22° Reunido da CPA — 2013
Ata 21° Reunido da CPA — 2013
Ata 20° Reunido da CPA — 2013

2012

Ata 19° Reuniao da CPA — 2012
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Ata 18° Reunido da CPA — 2012
Ata 17° Reuniao da CPA — 2012
Ata 16° Reunido da CPA — 2012
Ata 15° Reunido da CPA — 2012
Ata 14° Reunido da CPA — 2012
Ata 13° Reunido da CPA — 2012
Ata 12° Reunido da CPA — 2012
Ata 11° Reunido da CPA — 2012
Ata Reunido da CPA com a Administracdo Superior
Ata 92 Reunido da CPA — 2012
Ata 82 Reunido da CPA — 2012

2011

Ata 72 Reunido da CPA - 2011
Ata 62 Reunido da CPA - 2011
Ata 52 Reunido da CPA - 2011
Ata 42 Reunido da CPA - 2011
Ata 32 Reunido da CPA - 2011
Ata 22 Reunido da CPA - 2011
Ata 12 Reunido da CPA - 2011~

Verificacdo

Manifestacao prévia e
posterior (ao relatério

preliminar) da Unidade
Auditada*

29 | Houve reunides | Art. 15, | Pela andlise do sitio virtual da CPA, houve uma reunido extraordinaria no Cumprido Sim, respeitando o artigo 15,
extraordinarias? Qual o | paragrafo ano de 2016, registrada em ata, a qual foi disponibilizada no sitio virtual paragrafo Unico, convocadas
prazo prévio observado na | Unico da | da CPA: “Ata 69?2 reunido extraordinaria novembro 2016” N&o houve com prazo minimo de 24
convocagao? Resolucéo mencdo ao prazo prévio da convocacdo, mas um possivel horas de antecedéncia.

50/2016 descumprimento desse prazo prévio dificiimente ndo seria levantado em
CONSU/URJF | reuni@o caso tivesse sido evidenciado.

30 | A Administracdo Superior da | Art. 21 da | Todas as reunifes realizadas, analisando-se as de 2016, foram feitas: Cumprido Prévia:

UFJF esta a garantir local | Resolugao sala do Observatério, localizada na Faculdade de Engenharia da com
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adequado para a CPA, bem | 50/2016 Universidade Federal de Juiz de Fora (612 a 63?), Anfiteatro da Reitoria ressalvas “ALTERADO Sim, a CPA
como a proporcionar os | CONSU/UFJF | (642 a 672 e 70%) e Sala de Informatica localizada no Centro de tem sido atendida em todas
meios, as condicbes Pesquisas Sociais (682 e 69%). Reputam-se que tais locais sao as demandas direcionadas a
materiais e 0s recursos adequados para as reunides. Diavi e Administracdo
humanos necesséarios ao Superior. Entretanto, a
seu funcionamento, Em resposta ao relatério preliminar de auditoria interna, a CPA coloca CSPA nao possui nenhuma
considerando as condicoes que falta um espaco préprio, com estrutura fisica, humana e das condicdes citadas, na
objetivas  existentes  na orcamentaria para o desenvolvimento dos trabalhos. E, conforme questdo proposta, para o
instituicao? garantido no art. 21 do Regimento, estd sendo discutida uma funcionamento.”
independéncia funcional das Comiss@es (CPA e CSPA).
Posterior:
“Quesito 30
Sim, estd sendo atendida
para as reunides, mas falta
um espago proprio, com
estrutura fisica, humana e
orgcamentaria para 0
desenvolvimento dos
trabalhos. E, conforme
garantido no art. 21 do
Regimento, estd sendo
discutida uma independéncia
funcional das Comiss6es
(CPA e CSPA).”

31 | Qual quérum esta sendo | Arts. 18 e 19 | A Unica deliberagdo observada desde a instauragdo da CPA nomeada Cumprido Conforme artigos 18 e 19 do
observado nas instalaces e | da Resolugéo | pela Portaria 1258/2016, atualizada pela Portaria 639/2017, foi a votacéo regimento, a instalacdo dos
deliberagbes da CPA? O | 50/2016 para escolha de presidente e vice-presidente da CPA. Ela foi feita de trabalhos demanda quérum
processo de votacdo estd | CONSU/UFJF | maneira aberta e nominal, por deliberacdo da maioria dos presentes a inicial de 8 membros na
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682 Reunido da CPA.
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hora e,
decorrido esse prazo,
qualquer  quérum.  Para
deliberagbes, observa-se
quérum de 8 membros.

primeira  meia

32 | Houve vacéncias? Quais as | Art. 11 da | Como todas as atas ndo estdo disponiveis, ndo h& possibilidade de | Cumprida Sim. Foi aplicada a regra
regras foram observadas | Resolucao avaliacdo independente da hipotese, por enquanto, por esta unidade de estabelecida no artigo 11,
nelas? 50/2016 auditoria interna. A avaliagdo sera dada com base na resposta dada pelo paragrafo Unico do

CONSU/UFRJF | memorando eletrénico 18/2017 DIRAVAL. Quanto as vacancias havidas, regimento.
segundo a referida resposta, foi aplicada a regra estabelecida no artigo
11, paragrafo Unico, da Resolugéo 50/2016.

33 | Quantas horas semanais | Arts. 12, 13 e | Ndo ha possibilidade de avaliacdo independente da hipotese, por | Cumprida E respeitado o disposto nos
Presidente da CPA, | 14 da | enquanto, por esta unidade de auditoria interna. A avaliacdo sera dada artigos 12 e 13 do regimento.
Coordenador da CSPA-GV, | Resolugéo com base na resposta dada pelo memorando eletrdnico 18/2017
docentes e TAE’s da CPA e | 50/2016 DIRAVAL. Segundo a referida resposta: “E respeitado o disposto nos
CSPA-GV estdo incluindo | CONSU/UFJF | artigos 12 e 13 do regimento.”
em seus planos de trabalho?

34 | Os relatérios de | NOTA Os relatérios de autoavaliagdo institucional avaliados possuem as [ Cumprido Prévia:
autoavaliagdo institucional | TECNICA seguintes partes: introducdo, metodologia, desenvolvimento. Ja com | com
avaliados possuem as | INEP/DAES/C | relagdo a andlise dos dados e informacdes de agcbes com base nessa | ressalvas ‘O Relatério Parcial de
seguintes partes: introducdo, | ONAES N° 065 | andlise, cita-se o proprio RAAI 2016. Segundo o referido documento: “A Autoavaliagdo  Institucional
metodologia, CPA nao se propds aqui a realizar qualquer analise aprofundada sobre 2016 foi elaborado em
desenvolvimento, analise as informacdes - limitando-se a compilar o conjunto de relatos conformidade com as
dos dados e das autoavaliativos elaborados pelos diversos setores. Ao longo do texto, sugestbes constantes da
informac6es e acoes sdo apresentadas as principais agdes e dificuldades relacionadas a nota técnica 65/2014
previstas com base nessa cada Eixo de Avaliacdo, assim como agbes propostas pelos 6rgdos INEP/DAES/CONAES.”
analise? consultados para execugdo no ano de 2017.” (grifo nosso)

Posterior:

Passa a ser fundamental que o Relatorio Final de 2018 tenha todas as
partes mencionadas neste quesito: introducdo, metodologia,
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desenvolvimento, analise dos dados e das informacgdes e acées previstas
com base nessa analise.

Verificacao
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“Quesito 34

Conforme  nota  técnica
n°65/2014, os Relatérios de
Autoavaliagdo Institucional
2015 e 2016 sao versoes
parciais das informacdes
referentes a UFJF. A versdo
integral sera publicada até
dia 31 de marco de 2018,
contemplando a analise das
acOes realizadas no triénio
2015 - 2017.”

35 | Na introdugdo, ha os dados | NOTA Sim, de acordo com o verificado nas paginas 1 a 14 do Relatério Anual | Cumprido Sim, consoante a nota
da instituicdo, a composicéo | TECNICA de Autoavaliacéo Institucional 2016. técnica supracitada.
da CPA e o planejamento | INEP/DAES/C
estratégico de | ONAES N° 065
autoavaliacdo, bem como o
ano a que se refere,
relatando se o relatério é
parcial ou integral?

36 | Na metodologia, sdo | NOTA Sim, de acordo com o verificado nas paginas 14 a 16 do Relatério Anual | Cumprido Sim, consoante a nota
descritos os instrumentos | TECNICA de Autoavaliacéo Institucional 2016. técnica supracitada.
utilizados para coletar os | INEP/DAES/C

dados, os segmentos da
comunidade académica e da
sociedade civil consultados e
as técnicas utilizadas para
analise dos dados?

ONAES N° 065
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37 | No desenvolvimento, s&o [ NOTA Sim, de acordo com o verificado nas paginas 17 ss. do Relatério Anual | Cumprido Sim, consoante a nota
apresentados os dados e as | TECNICA de Autoavaliagdo Institucional 2016. técnica supracitada.

informagbes pertinentes a | INEP/DAES/C
cada eixo/dimensdo, de | ONAES N° 065
acordo com o PDI e a
identidade das instituicdes?
A secdo do relatdrio
destinada ao
desenvolvimento esta
organizada em cinco tépicos,
correspondentes aos cinco
eixos que contemplam as
dez dimensdes dispostas no
art. 3° da Lei N° 10.861, que
institui o Sinaes?

(- Eixo 1: Planejamento e
Avaliagéo Institucional
Dimenséo 8: Planejamento e

Avaliagéo

- Eixo 2: Desenvolvimento
Institucional

Dimenséo 1: Misséo e Plano
de Desenvolvimento
Institucional

Dimenséo 3:
Responsabilidade Social da
Instituicdo

- Eixo 3: Politicas
Académicas

Dimenséo 2: Politicas para o
Ensino, a Pesquisa e a
Extensao

Dimensdo 4: Comunicacao
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com a Sociedade

Dimensdo 9: Politica de
Atendimento aos Discentes

- Eixo 4: Politicas de Gestéo
Dimensdo 5: Politicas de
Pessoal

Dimenséo 6: Organizagdo e
Gestéo da Instituicéo
Dimenséo 10:
Sustentabilidade Financeira
- Eixo 5: Infraestrutura Fisica
Dimensdo 7: Infraestrutura
Fisica)
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Quesito

A CPA tem a posse da
informagcdo de que o
relatério integral deve
contemplar as informacgdes e
acbes desenvolvidas pela
CPA no ano de referéncia
(anterior), bem como discutir
o conteldo relativo aos dois
relatérios parciais anteriores,
explicitando uma andlise
global em relacéo ao PDIl e a
todos 0s eixos do
instrumento, de acordo com
as atividades académicas e
de gestdo? Além disso, a
CPA tem a posse da

informagcdo de que o
relatério integral deve
apresentar um plano de

acoes de melhoria & IES? O

NOTA
TECNICA
INEP/DAES/C
ONAES N° 065

Analise

A CPA demonstra tal conhecimento. Afere-se isso pela leitura das atas
de reunides e, mais especificamente na Ata 692 reunido extraordinaria
novembro 2016. O Ultimo relatério trienal de autoavaliagdo institucional
(2012 a 2014), sem adentrar na andlise de contetdo do mesmo, atende
ao que consta neste quesito.

Verificacéo

Cumprido

Manifestacao prévia e

posterior (ao relatorio

preliminar) da Unidade
Auditada*

Sim (vide resposta a questao
33%).

* A questdo 33 diz respeito
ao quesito 38 supra
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ultimo  relatério  integral
entregue, atende a essa
exigéncia? (Ressalvar que a
Nota Técnica 065 trata dos
relatérios parciais e integrais

Andlise

Verificacdo

Manifestacao prévia e
posterior (ao relatério

preliminar) da Unidade
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a partir de 2016)

41 | Os relatdrios parciais | NOTA Sim, conforme paginas 11 ss. Do RAAI 2016. Cumprido Sim.
contemplam as informacdes | TECNICA
e acdes desenvolvidas pela | INEP/DAES/C
CPA no ano de referéncia | ONAES N° 065
(anterior), explicitando os
eixos trabalhados?

42 | A CSPA/GV esta a | Art. 6° da | Conforme manifestagdo da CSPA, através do memorando n°® 18/2017, [ Cumprido Sim, respeitado o item Il do
coordenar e articular os | Resolucdo sim, nos termos do art. 6° Il da Resolugdo 50/2016. artigo 60 do regimento.
processos internos de | 50/2016
avaliacdo do respectivo | CONSU/UFJF
campus?

43 | A CSPA/GV estqd a definir | Art.  6° da | Conforme manifestacdo da CSPA, através do memorando n® 18/2017 | Cumprido Sim, respeitado o item Il do
sua metodologia de trabalho, | Resolug&o sim, nos termos do art. 6°, Il da Resolugdo 50/2016. artigo 60 do regimento.
salvo nas matérias ja | 50/2016
disciplinadas pela CPA e | CONSU/UFJF
pelo MEC?

44 | A CSPA/GV esta a elaborar | Art. 6° da | Conforme manifestacdo da CSPA, através do memorando n° 18/2017, | Cumprido Sim. A CSPA participou da
processos de avaliacdo | Resolugéo sim, confirmando sua participagdo na elaboragdo do RAAI 2016. elaboracdo do RAAI 2016.
periédica do campus de | 50/2016
Governador Valadares da | CONSU/UFJF

UFJF que contemplem a
andlise global e integrada do
conjunto de dimensdes,
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estruturas, relacoes,
COMpromisso social,
atividades, finalidades e

responsabilidades sociais da
gestao?

Andlise

Verificacdo

Manifestacao prévia e
posterior (ao relatério
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45 | A CSPA/GV estd a dar | Art. 6° da | Conforme analisado no quesito 14 e considerando que a CSPA é parte | Cumprido Sim. Lembrando que a
publicidade a todas as | Resolugéo integrante da CPA, tal publicidade se faz através dos sites da CPA e da CSPA é parte integrante da
etapas dos processos de | 50/2016 Diretoria de Avaliagcdo Institucional, onde sdo publicados os RAAIs e os CPA, tal publicidade se faz
avaliacdo no campus de | CONSU/UFJF | relatérios de avaliagbes externas gerados pelas comissdes avaliadoras através dos sites da CPA e
Governador Valadares? do INEP e tabelas com informacdes resumidas. da Diretoria de Avaliagdo

Institucional, onde sdo
publicados os RAAIs e os
relatérios de avaliacdes
externas gerados pelas
comissdes avaliadoras do
INEP e tabelas com
informacgdes resumidas.

46 | A CSPA/GV estd a indicar | Art. 6° da | Sim, conforme resposta da unidade auditada. Cumprido Sim.
um membro titular e um | Resolugéo
suplente para a CPA? 50/2016

CONSU/UFJF

47 | ACSPA/GV estarepresentar | Art.  6° da [ Nao conseguiu-se visualizar participagdo da CSPA, nas atas lidas, nos | Cumprido Sim.
a CPA nos processos | Resolugéo processos de avaliacdo externa no Campus de Governador Valadares.
avaliativos  externos  no | 50/2016 Porém, nos relatérios de avaliagdo externa emitidos face:
campus de Governador | CONSU/UFJF

Valadares para os quais for
convidada?

1. ao curso de Administracdo, por exemplo, lé-se: “3:A Comisséo
se reuniu, no dia 2/3/2017, com a equipe da Comisséo Setorial Propria
de Avaliagdo — CSPA. Foi esclarecido, pelos membros presentes que
estdo em fase de transicdo, e as propostas de trabalho a serem
aplicadas. Os representantes, da comunidade e dos discentes, néo
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puderam comparecer. No entanto, esteve presente como convidado, o
ex — membro TAE, Leonardo Alexandrino de Almeida, da CSPA, e a
Professora Michéle Cristina Resende Farage, membro da CPA geral da
UFJF, da sede de Juiz de Fora. Assim, as ag¢fes académico-
administrativas, em decorréncia das autoavaliagdes (trabalho
desempenhado pela CPA) e das avaliagbes externas (cursos, ENADE, e
outras) estdo implementadas, na UFJF Campus Governador Valadares,
de forma suficiente. Atualmente, com novos membros, estd em fase de
deliberacdo, uma nova proposta do instrumento, para aplicagdo e
acompanhamento referente as disciplinas, a ser aplicado pelo diretério
académico do curso. Além da avaliacdo dos docentes, este processo é
orientado pela coordenacao e obedece parametros regulamentados pela
Universidade, utilizando-se como requisito a exigéncia de estagio
probatério, como acompanhamento da qualidade do ensino em sala de
aula, além do acompanhamento de criticas e sugestdes feitas pelos
discentes e a resolucdo de incongruéncias pontuais, permitindo ao curso
adquirir e registrar informagBes e resolver questbes de ordem
administrativa ou legal, promovendo maior eficacia na resolucdo de
problemas.

2. Ao curso de Direito: “3:0s avaliadores se reuniram com a
Comissao Setorial Prépria de Avaliagdo (CSPA) do campus avancado de
Governador Valadares que esta vinculada a CPA da UFJF. Presentes na
reunido a Diretora de Avaliacédo Institucional da UFJF, Michele Cristina
Resende Farage, e 0s seguintes integrantes da CSPA: Anderson de
Oliveira Reis, Leandro de Morais Cardoso, Juliana Gongalves Taveira,
Erica Aparecida de Sa. A nova Diretoria de Avaliacdo com a CPA e a
CSPA estao elaborando uma grande revisao da politica de avaliagdo da
IES com o objetivo de realizarem autoavaliagdes sistematicas, eis que
foram nomeados pela Portaria da Reitoria no 375, de 08 de abril de
2016.

Consigne-se que €é importante que, em todos os processos de avaliagdo
externa (visita dos avaliadores do Inep) para as quais a CSPA seja
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convidada, esteja presente.
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48 | A CSPA/GV elegeu, entre os | Art. 6° da | Conforme resposta da CSPA, através do memorando n° 18/2017, houve | Cumprido Sim.
seus membros, o | Resolugéo eleicdo, entre seus membros, de coordenador e vice-coordenador para
Coordenador e o Vice- | 50/2016 um mandato correspondente ao mandato do membro eleito. Isso também
coordenador para um | CONSU/UFJF | pode ser obtido da leitura do documento CSPA 12 reuniédo
mandato correspondente ao
mandato do membro eleito?
49 | Qual a composicdo da | Art. 7° da | Pelo que consta na Portaria 17/2017, falta a indicagdo de um discente | Cumprido, Prévia:
CSPA/GV? Ela respeita o | Resolugéo suplente, um titular e um suplente dos Taes, titular e suplente da | com
disposto na  Resolugéo | 50/2016 sociedade civil organizada. ressalvas “Respeitando o regimento, a
50/20167 CONSU/UFJF composicdo da CSPA esta
expressa na portaria 17 de
2017
Posterior:
“Quesito 49
Tal como informado na
resposta ao quesito 4, estdo
sendo desenvolvidas acodes
para o preenchimento das
representacfes vagas.”
50| A CPA  possui uma | Art. 1°, | Quesito repetido (vide quesito 8) Quesito Questdo idéntica a 3.
Comissdo Setorial Propria | paragrafo repetido
de Avaliagdo sediada no | Unico da (vide quesito
campus da UFRJF de | Resolugéo 8)
Governador Valadares | 50/2016
(CSPA-GV), com autonomia | CONSU/UFJF

no planejamento e execucao
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Institucional no  referido
campus?
51 | Ha representante da CSPA- | Art. 3° VI da | Sim, nos moldes da Portaria 639/2017.. Cumprido Sim. A CSPA é representada
GV na CPA? Resolugéo na CPA pela coordenadora,
50/2016 tendo como suplente o vice-
CONSU/UFJF coordenador (vide ata da
reunido da CSPA datada de
1/2/2017).
52 | As diretorias, pro-reitorias e | Cartilha N&o, segundo consta na ata da 712 reunido da CPA. Ressalte-se | Cumprido, Prévia:
demais setores | Orientadora contudo que parte da responsabilidade pelo atraso no envio das | com
encaminharam suas | para a | respostas aos questionarios de autoavaliagdo € dos setores | ressalvas “Houve solicitagéo de
contribuicbes a CPA e | elaboracdo do | respondentes e ndo totalmente da CPA/CSPA. Recomenda-se por isso, extensdo de prazo por

CSPA/GV tempestivamente?

Relatorio de
Autoavaliacéo
Institucional/20
16

no seio do relatdrio final, que haja um envio com farta antecedéncia, para
resposta dos setores, além de lembretes periddicos acerca do prazo de
resposta.

alguns setores mas, de
forma geral, sim.”

Posterior:
“Quesito 52

Reforcamos o que foi
respondido na primeira etapa
desta acdo de Auditoria, qual
seja, “Houve solicitacdo de

extensdo de prazo por
alguns setores, mas, de
forma geral, sim.”. Desta

forma, A CPA sugere que tal
verificacdo mude para o
status Cumprido com
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Quesito

Andlise

seja seguida nos anos vindouros, para que possa haver uma
comparagdo dos dados ano a ano, observando-se a evolugcdo dos
mesmos. Mas ainda ha um longo trabalho a fim de certificar a
autoavaliagdo como suficiente. A, situagdo vem sendo aprimorada.

Verificacao

Manifestagéo prévia e

posterior (ao relatério

preliminar) da Unidade
Auditada*

56

As respostas dos setores
aos instrumentos de coleta
de informacgbes setoriais
ano-base 2016 contém, na

parte 1, analise critico-
reflexiva sobre o que foi
realizado em 2016,

considerando a relagcdo com
as metas presentes no PDI

2015-2019, avaliando:
previsto X realizado,
resultados positivos,

dificuldades encontradas e
acoes previstas para 2017?

Cartilha
Orientadora
para a
elaboracdo do
Relatorio de
Autoavaliacéo
Institucional/20
16

Devem ser consideradas respostas de varios setores. Cada um
apresenta uma forma de escrever. Por amostragem e utilizando-se da
Tabela Phillips, pegaram-se treze questionarios respondidos: PROPP,
Hospital Universitario, PROAE, DRI, Editora, PROGRAD, CPPD,
PROGEPE, Imagem Institucional, CPPD, Campus GV, DIAAF, PROEX,
Joao XXIII:

Com relacéo ao Eixo 3 Dimensédo 2 — PROPP:

1. andlise critico-reflexiva sobre o que foi realizado em 2016 - sim

2. considerando a relacdo com as metas presentes no PDI 2015-
2019 - ndo fica claro quais metas constantes no PDI ja foram
cumpridas, ndo existindo uma relacéo intrinseca visivel entre a
autoavaliacdo e o PDI.

3. avaliando: previsto x realizado - como ndo fica claro quais
metas constantes no PDI ja foram cumpridas, ndo existindo uma
relacdo intrinseca visivel entre a autoavaliagdo e o PDI, fica
dificil visualizar o que era previsto e que foi realizado pelo setor
em mote.

4. resultados positivos - sim

5. dificuldades encontradas - sim

6. acdes previstas para 2017 - sim

Com relacé@o ao Eixo 2 Dimenséo 3 — HU:
1. andlise critico-reflexiva sobre o que foi realizado em 2016 - sim

2. considerando a relacdo com as metas presentes no PDI 2015-
2019 - Corroborando 0 que esta escrito no questionario

Cumprido,
com
ressalvas

Prévia:

“ALTERADO A parte 1 do
Instrumento de coleta de
informacdes foi parcialmente
respondida pelos setores
considerando os indicadores
relacionados ao
Planejamento e Avaliagédo
Institucional, constantes do
Instrumento de Avaliagdo
Externa empregado pelo
INEP para a Avaliacdo de
InstituicBes de Ensino
Superior. Foi solicitado,
também, andlise de aspectos
positivos e  dificuldades
encontradas com relagdo as
acOes executadas no ano de
2016, bem como as metas
previstas para a melhoria
dos
procedimentos/processos
em 2017.”

Posterior:
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respondido pelo HU: “Nota-se sinergia entre as acdes que
_comp()_em o PDE do HU com os eixos de des_envo_lvimento “Quesitos 56
institucional arrolados no PDI da UFJF. Tais eixos se
desdobram em metas. As seguir sdo apresentados 0s eixos do
PDI, com destaque de algumas de suas metas que o HU A CPA c.oncorcila com a
cumpriu no ano de 2016.” andlise realizada.

avaliando: previsto x realizado - sim
resultados positivos - sim
dificuldades encontradas - sim
acoes previstas para 2017 - sim

@) @ S @9

Com relacédo ao Eixo 3 Dimensédo 9 — PROAE:

1. andlise critico-reflexiva sobre o que foi realizado em 2016 - sim

2. considerando a relacdo com as metas presentes no PDI 2015-
2019 - ndo fica claro quais metas constantes no PDI ja foram
cumpridas, ndo existindo uma relacéo intrinseca visivel entre a
autoavaliacdo e o PDI.

3. avaliando: previsto x realizado - como ndo fica claro quais
metas constantes no PDI ja foram cumpridas, nédo existindo uma
relacdo intrinseca visivel entre a autoavaliagdo e o PDI, fica
dificil visualizar o que era previsto e que foi realizado pelo setor
em mote.

4. resultados positivos - sim

5. dificuldades encontradas - sim

6. acdes previstas para 2017 - sim

Com relacédo ao Eixo 3 Dimensédo 9 — DRI :

1. andlise critico-reflexiva sobre o que foi realizado em 2016 - sim

2. considerando a relacdo com as metas presentes no PDI 2015-
2019 - nédo fica claro quais metas constantes no PDI ja foram
cumpridas, ndo existindo uma relacéo intrinseca visivel entre a

Pagina 124 de 151



Quesito Anédlise Verificacao Manifestagéo prévia e
posterior (ao relatério

preliminar) da Unidade
Auditada*

autoavaliacdo e o PDI. Em apenas um momento, ha uma
mencgao ao PDI: “As ag¢des descritas também visam viabilizar,
conforme descrito no PDI, a reciprocidade da mobilidade
internacional para os trés segmentos (TAEs, docentes e
discentes) através de programas bilaterais, oferta de bolsas e
de vagas nos alojamentos estudantis.”

3. avaliando: previsto x realizado - como ndo fica claro quais
metas constantes no PDI ja foram cumpridas, a excecdo de
uma (a descrita acima), ndo existe uma relacdo intrinseca
visivel entre a autoavaliacdo e o PDI, ficando dificil visualizar o
que era previsto e que foi realizado pelo setor em mote.

4. resultados positivos - sim

5. dificuldades encontradas - sim

6. acdes previstas para 2017 - sim

Com relacéo ao Eixo 3 Dimenséo 9 — PROGRAD:

1. analise critico-reflexiva sobre o que foi realizado em 2016 - sim

2. considerando a relacdo com as metas presentes no PDI 2015-
2019 - ha mencdes ao PDlI em duas oportunidades do
questionario: “Outra meta para os proximos anos, articulada ao
proposto no PDI, é a ampliagdo da internacionalizacdo dos
cursos de graduacdo em consonancia com o Plano de
Internacionalizagcdo da instituicdo.” e “De acordo com o PDI da
UFJF a Proé-reitoria de Graduagdo (Prograd) tem a misséo de
coordenar, juntamente com as unidades académicas e com o
Conselho Setorial de Graduagéo (Congrad), a formulacdo e a
implementagédo de politicas para o ensino de graduacdo na
Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF). E também a
instancia encarregada pelo
gerenciamento académico e desenvolvimento de programas e
projetos voltados para os cursos de graduacdo. Seu principal
objetivo é criar condicdes favoraveis ao fortalecimento da
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qualidade académica dos cursos oferecidos pela Universidade.”
Aqui, ja se vé uma maior interagdo autoavaliagdo x PDI, embora
existam mais metas relacionadas ao setor no PDI, que devem
ser mencionadas no sentido de monitorar o cumprimento do
Plano Estratégico de Autoavaliacdo

3. avaliando: previsto x realizado - interessante haver uma
vinculagdo das metas PDI x autoavaliacdo, dizendo o que ja foi
alcancado e o que ainda esta por ser alcancado.

4. resultados positivos - sim

5. dificuldades encontradas - sim

6. acdes previstas para 2017 - sim

Com relacédo ao Eixo 4 Dimenséo 5 - CPPD:

1. analise critico-reflexiva sobre o que foi realizado em 2016 - sim

2. considerando a relacdo com as metas presentes no PDI 2015-
2019 - no relato feito pelo setor em questdo, ha uma mengéo ao
PDI: “No item 4.4 do PDI, a CPPD é citada no seguinte
paragrafo: “As agdes de Avaliagdo de Desempenho devem ser
estreitamente articuladas ao Programa de Capacitacdo e ao
Programa de Dimensionamento de Pessoal, sustentados por
uma Gestdo por Competéncias e Processos e em comum
acordo com as diretrizes a serem emitidas pela Comisséo
Permanente de Pessoal Docente (CPPD).” No que diz respeito
a esta atividade a CPPD ja esta estudando e elaborando uma
politica de carreira docente pensada de maneira global e
estruturada. Em Metas, item 1.1, a CPPD é citada no seguinte
paragrafo: “1.1. Subsidiar a implementagdo da Comissao
Permanente de Pessoal Docente (CPPD) — prazo: 6 meses;” A
CPPD ja esta em pleno funcionamento carecendo de algumas
providéncias de ordem administrativa, como: funcionario e
infraestrutura. Ja houve 12 reunifes ordinarias e 4 reunifes
extraordinarias, em cada uma a pauta se refere a temas
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importantes a carreira docente, excepcionalidade, PIT, estagio
probatério, processos administrativos e funcionamento da
CPPD. Ademais, as subcomissdes tematicas trabalham em
paralelo com o pleno da CPPD discutindo e estudando cada
tema. As reunides das subcomissdes tém ocorrido em semanas
alternadas com as reunides ordinarias, sempre as quintas-
feiras, a tarde. A CPPD ¢é citada no PDI no paragrafo que se
segue: “1.2. Encaminhar a CPPD proposta para Revisdo das
Normas de Ingresso na Carreira Docente do Magistério Superior
e do Ensino Basico, Técnico e Tecnolégico — prazo: 1 ano;”.
N&o foi encaminhado a CPPD qualquer memorando ou oficio
sobre a revisdo das normas de ingresso na carreira docente.
Apenas em carater informal nos foram comunicados os temas
de maior urgéncia: excepcionalidade do regime de 40 horas
sem dedicacdo exclusiva, PIT e concurso publico. Tendo em
vista tais demandas, a CPPD tem se dedicado a estes temas. A
CPPD ja esta em fase nal de elaboragdo sobre a
‘excepcionalidade’. Sobre o PIT, a subcomissdo ja se reuniu e
vem debatendo o tema, estando em fase de elaboracdo de
proposta. Sobre concurso publico, o tema sera tratado no
préximo ano. Ha ainda outros temas que tem sido objeto de
analise, como o estagio probatério, no qual foi constatado que
alguns critérios ndo deveriam ser considerados e/ou aplicados.”
O setor, portanto, faz uma mencédo ao PDI e algumas de suas
clausulas que dizem respeito a si proprio. E importante
aprofundar essa analise. Esse é o caminho.

3. avaliando: previsto x realizado - poderia haver uma maior

facilitagdo da visualizacdo das metas cumpridas do PDI face a

autoavaliacdo, mas o caminho é mencionar o que ja foi

cumprido do PDI.

resultados positivos - sim

dificuldades encontradas - sim

acOes previstas para 2017 - sim

e @ S
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Com relacéo ao Eixo 4 Dimensao 5 -PROGEPE:

1. andlise critico-reflexiva sobre o que foi realizado em 2016 - sim

2. considerando a relacdo com as metas presentes no PDI 2015-
2019 - Avaliacdo: hd duas mencdes ao PDI no relato da
PROGEPE: “em relagdo ao corpo técnico-administrativo, temos
0 Programa de Avaliacdo de Desempenho (PROADES).
Podemos assinalar as seguintes acoes/estratégias para 2017:
(...) 2) Reforcar a necessidade de propor metas vinculadas ao
PDI.” e “O programa de dimensionamento constitui importante
instrumento gerencial a ser utilizado pela universidade nos
subsistemas internos de gestdo de pessoas, por isso €
imprescindivel a articulagdo do PRODIM com o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI)”

3. avaliando: previsto x realizado - ndo existe uma relagédo
intrinseca visivel entre a autoavaliacdo e o PDI, ficando dificil
visualizar o que era previsto e que foi realizado pelo setor em
mote.

4. resultados positivos - sim

5. dificuldades encontradas - sim

6. acdes previstas para 2017 - sim

Com relacéo ao Eixo 5 Dimensédo 7 — Campus GV:

1. analise critico-reflexiva sobre o que foi realizado em 2016 - sim

2. considerando a relacdo com as metas presentes no PDI 2015-
2019 - o relato menciona as metas propostas no PDI em varias
passagens e seu cumprimento face as mesmas.

3. avaliando: previsto x realizado - o relato menciona as metas
propostas no PDI em varias passagens e seu cumprimento face
as mesmas.

4. resultados positivos - sim

5. dificuldades encontradas - sim
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6. acoes previstas para 2017 - sim

Com relacé@o ao Eixo 3 Dimensao 4 — IMAGEM:

1. andlise critico-reflexiva sobre o que foi realizado em 2016 - sim

2. considerando a relacdo com as metas presentes no PDI 2015-
2019 - o relato menciona as metas propostas no PDI em
algumas passagens e seu cumprimento face as mesmas.

3. avaliando: previsto x realizado - o relato menciona as metas
propostas no PDI em algumas passagens e seu cumprimento
face as mesmas.

4. resultados positivos - sim

5. dificuldades encontradas - sim

6. acdes previstas para 2017 - sim

Com relacéo ao Eixo 3 Dimenséo 4 — Editora:

1. analise critico-reflexiva sobre o que foi realizado em 2016 - sim

2. considerando a relacdo com as metas presentes no PDI 2015-
2019 - ndo fica claro quais metas constantes no PDI ja foram
cumpridas, ndo existindo uma relacéo intrinseca visivel entre a
autoavaliacdo e o PDI.

3. avaliando: previsto x realizado - como ndo fica claro quais
metas constantes no PDI ja foram cumpridas, nédo existindo uma
relagdo intrinseca visivel entre a autoavaliagdo e o PDI, fica
dificil visualizar o que era previsto e que foi realizado pelo setor
em mote.

4. resultados positivos - sim

5. dificuldades encontradas - sim

6. acdes previstas para 2017 - sim

Com relacéo ao Eixo 3 Dimensao 9 — DIAAF:
1. analise critico-reflexiva sobre o que foi realizado em 2016 - sim
2. considerando a relacdo com as metas presentes no PDI 2015-
2019 - nao fica claro quais metas constantes no PDI ja foram
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cumpridas, ndo existindo uma relacao intrinseca visivel entre a
autoavaliacao e o PDI.

3. avaliando: previsto x realizado - como ndo fica claro quais
metas constantes no PDI ja foram cumpridas, nédo existindo uma
relacdo intrinseca visivel entre a autoavaliagdo e o PDI, fica
dificil visualizar o que era previsto e que foi realizado pelo setor
em mote.

4. resultados positivos - sim

5. dificuldades encontradas - sim

6. agles previstas para 2017 - sim

Com relacéo ao Eixo 2 Dimensédo 3 — PROEX:

1. andlise critico-reflexiva sobre o que foi realizado em 2016 - sim

2. considerando a relacdo com as metas presentes no PDI 2015-
2019 - nao fica claro quais metas constantes no PDI ja foram
cumpridas, ndo existindo uma relacéo intrinseca visivel entre a
autoavaliacdo e o PDI.

3. avaliando: previsto x realizado - como ndo fica claro quais
metas constantes no PDI ja foram cumpridas, nédo existindo uma
relacdo intrinseca visivel entre a autoavaliacdo e o PDI, fica
dificil visualizar o que era previsto e que foi realizado pelo setor
em mote.

4. resultados positivos - sim

5. dificuldades encontradas - sim

6. acdes previstas para 2017 - sim

Com relacéo ao Eixo 3 Dimenséo 2 — Jodo XXIII:

1. andlise critico-reflexiva sobre o que foi realizado em 2016 - sim

2. considerando a relacdo com as metas presentes no PDI 2015-
2019 - nédo fica claro quais metas constantes no PDI ja foram
cumpridas, ndo existindo uma relacéo intrinseca visivel entre a
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4. resultados positivos - sim
5. dificuldades encontradas - sim
6. acOes previstas para 2017 - sim
57 | As respostas dos setores | Cartilha Todos os relatérios supra-avaliados contém informagdes relevantes | Cumprida A parte 2 do Instrumento de
aos instrumentos de coleta | Orientadora adicionais no fecho do questionario. coleta de informagdes foi
de informagbes setoriais | para a colocada para que os
ano-base 2016 contém, na | elaboragdo do setores utilizassem o espaco
parte 2, informacdes | Relatério  de para fornecer dados
relevantes adicionais que | Autoavaliagdo relevantes  sobre  acdes
nao tenham sido | Institucional/20 desenvolvidas em 2016 néo
contempladas nos itens | 16 contemplados nas perguntas
supracitados? da parte 1 do instrumento.
58 | As respostas dos setores | Cartilha Com relacéo ao Eixo 3 Dimenséo 2 — PROPP: Cumprido, Prévia:
aos instrumentos de coleta | Orientadora com
de informacbes setoriais | para a | Ha relato autoavaliativo da dimensdo, relativo ao ano de 2016 (com | ressalvas “A parte 3 do Instrumento de

ano-base 2016 contém, na
parte 3, relato autoavaliativo
da dimenséao, relativo ao ano
de 2016 (com, no minimo,

40 linhas), abordando os
itens de avaliacdo e,
sempre, relacionando o0s

resultados/propostas com os
respectivos  objetivos e
metas constantes do PDI?

elaboragdo do
Relatério  de
Autoavaliacao
Institucional/20
16

especificamente 39 linhas), abordando os itens de avaliagdo mas nao
uma relagdo visivel entre os resultados/propostas com 0s respectivos
objetivos e metas constantes do PDI.

Com relacé@o ao Eixo 2 Dimenséo 3 — HU:

Ha relato autoavaliativo da dimenséo, relativo ao ano de 2016 (com,
especificamente, 90 linhas), abordando os itens de avaliacdo, fazendo
uma relagdo clara e visivel entre os resultados/propostas com o0s
respectivos objetivos e metas constantes do PDE (Plano Diretor

coleta de informacdes
requereu dos setores um
texto autoavaliativo relativo
ao ano de 2016, abordando,
na medida do possivel, os
itens listados as partes 1 e 2
e a conexao do trabalho com
as metas do PDI.”

Posterior:
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Estratégico do HU-UFJF do biénio 2016/2017), que, segundo o relato,
contempla as diretrizes expressas no Plano de Desenvolvimento “Quesito 58
Institucional da UFJF, este com vigéncia de 2016 a 2020.

Com relagéo ao Eixo 3 Dimensdo 9 — PROAE: A CPA concorda com a
andlise realizada.”

Ha relato autoavaliativo da dimenséo, relativo ao ano de 2016 (com,
especificamente, 17 linhas), abordando os itens de avaliacdo mas nao
uma relacdo visivel entre os resultados/propostas com 0s respectivos
objetivos e metas constantes do PDI.

Com relacéo ao Eixo 3 Dimensdo 9 — DRI :

Ha relato autoavaliativo da dimenséo, relativo ao ano de 2016 (com,
especificamente, 36 linhas), abordando os itens de avaliagdo com uma
relagdo visivel entre alguns dos resultados/propostas com alguns dos
respectivos objetivos e metas constantes do PDI.

Com relacéo ao Eixo 3 Dimenséo 9 — PROGRAD:

Ha relato autoavaliativo da dimenséo, relativo ao ano de 2016 (com,
especificamente, 73 linhas), abordando os itens de avaliagdo com uma
relacéo visivel entre alguns dos resultados/propostas com alguns dos
respectivos objetivos e metas constantes do PDI.

Com relacéo ao Eixo 4 Dimenséo 5 -CPPD:

Ha relato autoavaliativo da dimenséo, relativo ao ano de 2016 (com,
especificamente, 32 linhas), abordando os itens de avaliagdo com uma
relacdo visivel entre os resultados/propostas com 0s respectivos
objetivos e metas constantes do PDI.

Com relacé@o ao Eixo 4 Dimenséo 5 -PROGEPE:
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Ha relato autoavaliativo da dimenséo, relativo ao ano de 2016 (com,
especificamente, 268 linhas), abordando os itens de avaliagdo sem uma
relacdo visivel entre os resultados/propostas com 0s respectivos
objetivos e metas constantes do PDI.

Com relacé@o ao Eixo 5 Dimenséo 7 — Campus GV:

Ha relato autoavaliativo da dimenséo, relativo ao ano de 2016 (com,
especificamente, 40 linhas), abordando os itens de avaliagdo com uma
relagdo visivel entre os resultados/propostas com 0s respectivos
objetivos e metas constantes do PDI.

Com relacéo ao Eixo 3 Dimensao 4 — IMAGEM:

Ha relato autoavaliativo da dimenséo, relativo ao ano de 2016 (com,
especificamente, 24 linhas), abordando os itens de avaliagdo com uma
relagdo visivel entre os resultados/propostas com 0s respectivos
objetivos e metas constantes do PDI.

Com relacédo ao Eixo 3 Dimenséo 4 — Editora:

Ha relato autoavaliativo da dimenséo, relativo ao ano de 2016 (com,
especificamente, 34 linhas), abordando os itens de avaliagao, porém sem
uma relagdo visivel entre os resultados/propostas com 0s respectivos
objetivos e metas constantes do PDI.

Com relacédo ao Eixo 3 Dimensao 9 — DIAAF:

Ha um pequeno relato autoavaliativo da dimensao, relativo ao ano de
2016 (com, especificamente, 11 linhas), abordando poucos itens de
avaliacdo sem uma relacao visivel entre os resultados/propostas com os
respectivos objetivos e metas constantes do PDI.
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Com relacao ao Eixo 2 Dimenséo 3 — PROEX:

Ha relato autoavaliativo da dimenséao, relativo ao ano de 2016 (com,
especificamente, 81 linhas), abordando os itens de avaliagdo com uma
relagéo visivel entre alguns dos resultados/propostas com os respectivos
objetivos e metas constantes do PDI.

Com relacdo ao Eixo 3 Dimenséo 2 — Joao XXIII:

Nesta parte 3 do relatério, ndo ha relato autoavaliativo da dimensao,
relativo ao ano de 2016. H& apenas uma mencdo em duas linhas:
“Informo que a descricdo, detalhada, de todas as questbes ja
respondidas, contemplam esse relato autoavaliativo”. Durante o relatério
respondido pelo Colégio Jodo XXIllI, hd abordagem dos itens de
avaliacdo, porém sem uma relacao visivel entre os resultados/propostas
com 0s respectivos objetivos e metas constantes do PDI.

* Na coluna “Manifestacéo prévia e posterior (ao relatério preliminar) da unidade auditada”, toda vez que houve, em determinado
guesito (linha), manifestacdo prévia e posterior, iSso estara expresso (ambas as palavras estdo em negrito). Quando ndo houve
mencgao a ser prévia e posterior, significa que houve apenas manifestacao prévia.
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COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA
REGIMENTO

O presente regimento disciplina a organizacao, as
atribuicbes e o funcionamento da Comisséo
Propria de Avaliacao da Universidade Federal de
Juiz de Fora, com o objetivo de atender ao
previsto no artigo 11 e seus incisos da Lei n°
10.861, de 14 de abril de 2004, observando ainda
o disposto no artigo 7° da Portaria MEC n° 2.051,
de 09 de julho de 2004 e nos artigos 35 a 37 da
Portaria n° 40, de 12 de dezembro de 2007,
consolidada em nova publicacdo de dezembro de
2010.

MINISTERIO DA EDUCACAO UNIVERSIDADE
FEDERAL DE JUIZ DE FORA REGIMENTO DA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO DA UFJF
— CPA CAPITULO | - DAS DISPOSICOES
PRELIMINARES Art. 1° - O presente regimento
disciplina a organizagdo, as atribuicbes e o
funcionamento da Comisséo Prépria de Avaliagao
— CPA - da Universidade Federal de Juiz de
Fora, com o0 objetivo de atender ao previsto no
artigo 11 e seus incisos da Lei n® 10.861 de 14 de
abril de 2004, observando ainda o disposto no
artigo 7° da Portaria MEC n° 2.051 de 09 de julho
de 2004 e nos artigos 35 a 37 da Portaria n® 40
de 12 de dezembro de 2007, consolidada em
nova publicacdo de dezembro de 2010.

MINISTERIO DA EDUCAGCAO UNIVERSIDADE
FEDERAL DE JUIZ DE FORA REGIMENTO DA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO DA UFJF
CAPITULO | - DAS DISPOSICOES
PRELIMINARES Art. 1° - O presente regimento
disciplina a organizagcdo, as atribuicbes e o
funcionamento da Comissédo Prépria de Avaliagao
— CPA - da Universidade Federal de Juiz de
Fora, com o objetivo de atender a previsdo do
artigo 11 e incisos da Lei n® 10.861 de 14 de abiril
de 2004 e observando o disposto no artigo 7° da
Portaria MEC n° 2.051 de 09 de julho de 2004.

Art. 1°- A Comissao Prépria de Avaliagdo (CPA)
da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF) é
sediada no campus de Juiz de Fora com
autonomia no planejamento e execugdo das
acOes de Autoavaliacéo Institucional.

CAPITULO IV - DAS ATRIBUICOES E
COMPETENCIAS Art. 15 - A CPA atua com
autonomia em relacdo a conselhos e demais
6rgaos colegiados existentes na UFJF.

CAPITULO IV - DAS ATRIBUICOES E
COMPETENCIAS Art. 14 - A CPA atuard com
autonomia em relacdo a conselhos e demais
Orgédos colegiados existentes na UFJF

Paragrafo Unico. A CPA possui uma Comissao
Setorial Prépria de Avaliacdo sediada no campus
da UFJF de Governador Valadares (CSPA-GV),
com autonomia no planejamento e execuc¢do das
acOes de Autoavaliacdo Institucional no referido
campus.
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CAPITULO | - DA CPA

Art. 2°- Compete a CPA:

I- Coordenar e articular os processos internos de
avaliacdo da Instituicéo;

II- Definir sua metodologia de trabalho, salvo nas
matérias ja disciplinadas pelo MEC;

[lI- Criar comissfes de assessoramento ao
desenvolvimento de seus trabalhos;

IV- Elaborar processos de avaliagdo perioddica da
UFJF que contemplem a analise global e
integrada do conjunto de dimensodes, estruturas,
relacdes, compromisso social, atividades,
finalidades e responsabilidades sociais da gestao;
V- Orientar cada uma das etapas do processo de
avaliacao;

VI- Dar publicidade a todas as etapas do
processo de avaliagéo institucional,

VII- Sistematizar as informacg@es resultantes dos
processos de avaliacdo e divulgar os relatérios;
VIII- Definir a constituicdo da comisséo eleitoral
temporaria para a conducao das elei¢des dos
membros da CPA;

IX- Propor ao Conselho Superior da UFJF —
CONSU - altera¢8es no seu Regimento;

X- Eleger entre os seus membros o Presidente
e o Vice-Presidente para um mandato
correspondente ao mandato do membro
eleito;

XI- Participar dos processos avaliativos
externos para os quais for convidada.

Art. 16 - Compete a CPA/UFJF:

| - Coordenar e articular os processos internos de
avaliacdo da Instituicao;

Il - Definir sua metodologia de trabalho, salvo nas
matérias ja disciplinadas

pelo MEC/SESu;

[l - Propor a constituicdo de comissfes de
assessoramento como Comissdes

Setoriais de Avaliagao;

IV - Elaborar processos de avaliagcdo periddica da
UFJF que contemple a

analise global e integrada do conjunto de
dimensoes, estruturas, relacoes,

compromisso social, atividades, finalidades e
responsabilidades sociais da gestao;

V - Orientar cada uma das etapas do processo de
avaliacao;

VI - Dar publicidade a todas as etapas do
processo;

VII - Sistematizar as informacfes resultantes dos
processos de avaliagdo e

divulgar relatério anual;

VIII - Definir a constituicdo da comissao eleitoral
temporaria para a condugao

das eleicdes;

IX - Propor ao CONSU alteragfes no seu
Regimento;

X —eleger entre os seus membros o
Presidente para uma mandato
correspondente ao mandato do membro
eleito.

Art. 15 - Compete a CPA/UFJF:

| - Coordenar e articular os processos internos de
avaliacdo da Instituicao;

Il - Definir sua metodologia de trabalho, salvo nas
matérias ja disciplinadas pelo MEC/SESu;

Il - Propor a constituicdo de comissdes de
assessoramento como Comissfes Setoriais de
Avaliagao;

IV — Elaborar processos de avaliacdo periédica da
UFJF que contemple a analise global e integrada
do conjunto de dimensdes, estruturas, relacdes,
compromisso social, atividades, finalidades e
responsabilidades sociais da gestao;

V — Orientar cada uma das etapas do processo
de avaliacao;

VI — Dar publicidade a todas as etapas do
processo;

VII - Sistematizar as informaces resultantes dos
processos de avaliagdo e divulgar relatério
anual;

VIII — Definir a constituicdo da comissao eleitoral
temporéria para a conducgédo das elei¢des;

IX — Propor ao CONSU altera¢fes no seu
Regimento.
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Art. 3°- Compbem a CPA:

I- Quatro (04) docentes do quadro efetivo da
UFJF;

- Quatro (04)
matriculados na UFJF;
[lI- Quatro (04) Técnicos Administrativos em
Educacao (TAE'’s) do quadro efetivo da UFJF;

IV- Um (01) representante da sociedade civil,

V- Um (01) representante da administracéo
universitaria;

VI- Um (01) representante da CSPA-GV.

discentes  regularmente

§2°- O membro que é tratado no inciso IV é
indicado pelo Conselho Superior da UFJF;

83°%- O membro que € tratado no inciso V é
indicado pela Reitoria da UFJF;

84°- O membro que é tratado no inciso VI é
indicado pela CSPA-GV;

85%- Os membros que sdo tratados no caput
deste artigo sdo substituidos por seus suplentes
nas suas auséncias e impedimentos;

§7°- Os docentes sdo eleitos um em cada uma
das seguintes areas:

I- Ciéncias Exatas, da Terra e Engenharias;

II- Ciéncias Biologicas e da Saude;

lll- Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas,
Letras, Linguistica e Artes;

IV- Educacgéo Basica.

88°%- Os discentes sdo eleitos, sendo trés (03)
representantes da graduacdo e um (01)
representante da pos-graduacéo.

CAPITULO Il - DA COMPOSICAO E MANDATO
Art. 2° - A Comissdo Propria de Avaliacdo da
Universidade Federal de Juiz de

Fora é composta por onze (11) membros,
conforme previsdo que se segue:

| - Quatro (04) Docentes do quadro efetivo da
UFJF, cada um representando

um dos conjuntos das seguintes grandes areas:

a) Ciéncias Exatas e da Terra e Engenharias;

b) Ciéncias Bioldgicas e da Saulde;

¢) Ciéncias Sociais Aplicadas;

d) Ciéncias Humanas, Linguistica, Letras e Artes.
I - Dois (02) Discentes, sendo um (01)

representante da graduagcdo e um (01)
representante da pés-graduacdo  stricto-
sensu.

Il - Dois (02) Técnicos Administrativos em
Educacao (TAESs) pertencentes ao quadro efetivo
da UFJF.

IV - Um (01) representante da sociedade civil
organizada.

V - Um (01) representante da administracdo
universitéria, indicado pelo Reitor.

VI - Um (01) representante da educacgéo
basica, no caso especifico, indicado pelo
Colégio de Aplicacao Joao XXIII.

CAPITULO Il - DA COMPOSICAO E MANDATO
Art. 2° - A Comissdo Propria de Avaliacao da
Universidade Federal de Juiz de Fora sera
composta por onze (11) membros, conforme
previsdo que se segue:

| — Quatro (04) docentes do quadro efetivo, cada
um representando um dos conjuntos das
seguintes grandes areas:

a) Ciéncias Exatas e da Terra e Engenharias;

b) Ciéncias Bioldgicas e da Saude;

c¢) Ciéncias Sociais Aplicadas;

d) Ciéncias Humanas, Linglistica, Letras e Artes.
Il — Dois (02) discentes, sendo um (01)

representante da graduacdo e um (01)
representante da pés-graduacdo stricto-
sensu;

I — Dois (02) técnicos administrativos em
educacdo pertencentes ao quadro efetivo e
ativos.

IV — Um (01) representante da sociedade civil
organizada.

V — Um (01) representante da administracio
universitaria, docente do quadro efetivo.

VI - Um (01) representante da educacéo
basica, devidamente instituida dentro da
UFJF, no caso especifico do Colégio de
Aplicacdo Joao XXIII.

Paradgrafo Unico - As classificacbes dos
conjuntos das grandes areas definidas no
inciso |, sempre serdo atualizadas segundo
nova definicdo do CNPq — Conselho Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico.
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Art. 4°- Compete ao Presidente da CPA:

I- Convocar e presidir as reunides da CPA;

lI- Organizar a pauta de cada reunido da CPA,;
lll- Representar a CPA, prestando ainda as
informacbes e esclarecimentos a ela
encaminhadas;

V- Exercer outras atribuicdes que a CPA lhe
conferir na forma regulamentar.

Art. 17 - Compete ao Presidente da Comisséo
Prépria de Avaliacao:

| - Convocar e presidir as reunides.

Il - Coordenar o processo de auto-avaliacdo da
Universidade;

Il - Assegurar a autonomia do processo de
avaliacao;

IV - Representar a Comissdo junto aos 6rgaos
superiores da UFJF e a

Comissdo Nacional de Avaliagdo da Educacgédo
Superior;

V - Prestar as informagbes solicitadas pela
Comisséo Nacional de Avaliagéo da

Educacao Superior.

Art. 16 - Compete ao Presidente da Comisséo
Prépria de Avaliacao:

| - Convocar e presidir as reunides.

Il - Coordenar o processo de auto-avaliacdo da
Universidade;

Il - Assegurar a autonomia do processo de
avaliacdo;

IV - Representar a Comissado junto aos érgaos
superiores da UFJF e a Comissdo Nacional de
Avaliacdo da Educacéo Superior;

V - Prestar as informagdes solicitadas pela
Comisséo Nacional de Avaliacdo da Educagéo
Superior.

Art. 5°- Compete ao Vice-Presidente:

- Substituir o Presidente em seus
impedimentos e auséncias;
lI- Assessorar a Presidéncia.
Paragrafo Unico. Pode exercer a vice-
presidéncia da CPA qualquer membro

servidor da UFJF.

CAPITULO Il - DA CSPA-GV

Art. 6°- Compete a CSPA-GV:

I- Coordenar e articular os processos internos
de avaliacéo do respectivo campus;

lI- Definir sua metodologia de trabalho, salvo
nas matérias ja disciplinadas pela CPA e pelo
MEC;

lll- Elaborar processos de avaliagdo periodica
do campus de Governador Valadares da UFJF
gue contemplem a analise global e integrada
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do conjunto de dimensdes, estruturas,
relagdes, compromisso social, atividades,
finalidades e responsabilidades sociais da
gestao;

IV- Dar publicidade a todas as etapas dos
processos de avaliagdo no campus de
Governador Valadares;

V- Indicar um membro titular e um suplente
para a CPA,;

VI- Representar a CPA nos processos
avaliativos  externos no campus de
Governador Valadares para os quais for
convidada;

VII- Eleger entre os seus membros o
Coordenador e o Vice-coordenador para um
mandato correspondente ao mandato do
membro eleito.

Art. 7°- Compdem a CSPA-GV:

I- Dois (02) docentes do quadro efetivo da
UFRJF;

- Dois (02) discentes regularmente
matriculados na UFJF;

[ll- Dois (02) TAE’s do quadro efetivo da UFJF;
IV- Um (01) representante da sociedade civil
organizada;

V- Um (01) representante da administrac&o do
campus de GV.

81°- Os membros que séo tratados nos incisos
[, I e lll s&o eleitos dentre seus pares em turno
unico e vinculados ao campus de Governador
Valadares;

8§2°- O membro que é tratado no inciso IV é
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indicado pelo 6rgdo colegiado maximo do
campus de Governador Valadares;

83°- O membro que é tratado no inciso V é
indicado pela Direcdo Geral do campus de
Governador Valadares;

84°- Os membros que séo tratados no caput
deste artigo sdo substituidos por seus
suplentes nas suas auséncias e
impedimentos;

§5°- O mandato dos membros eleitos é de trés
(03) anos e dos indicados até quando a
indicacdo perdurar;

86°- Os docentes séo eleitos um em cada uma
das seguintes areas:

I- Ciéncias da Vida;

II- Ciéncias Sociais Aplicadas.

Regimento CPA

Art. 8% Compete ao Coordenador da CSPA-
GV:

I- Convocar e coordenar as reunides;

II- Organizar a pauta de cada reuniao;

lll- Representar a CSPA-GV, prestando ainda
as informagdes e esclarecimentos a ela
encaminhadas;

IV- Exercer outras atribuicdes que a CSPA-GV
Ihe conferir na forma regulamentar.

Paragrafo Unico. Pode exercer a coordenacgao
da CSPA-GV qualquer membro servidor da
UFJF eleito pelos seus pares.

Art. 9°- Compete ao Vice-Coordenador:
I.  Substituir o Coordenador em seus
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impedimentos e auséncias;

Il. Assessorar o Coordenador.

Paragrafo Unico. Pode exercer a Vice-
Coordenacdo da CSPA-GV qualquer membro
servidor da UFJF.

CAPITULO lll - DOS MEMBROS DA CPA E
CSPA-GV

Art. 10- Nas auséncias e impedimentos dos
membros titulares, estes sdo substituidos por
seus suplentes, que passam a ter as mesmas
obrigacdes de seus substituidos. 81°- A auséncia,
nao justificada, de qualquer membro da CPA e da
CSPA-GV, a trés (03) reunides consecutivas ou
05 (cinco) reunides alternadas por ano é motivo
de sua substituicdo definitiva pelo respectivo
suplente.

§2°- Os integrantes da CPA e CSPA-GV devem
participar de todas as atividades devidamente
programadas e convocadas, considerando a
carga horaria méxima de atividade prevista nos
planos de trabalho de seus membros, sendo
facultadas apenas auséncias previstas no Art. 8°
do Regimento Geral ou em legislacédo federal.

Art. 24 - O comparecimento dos membros da
CPA as reunibes é obrigatorio.

81° - A auséncia, ndo justificada, de qualquer
membro da CPA, a trés (03) reunides
consecutivas ou 05 (cinco) reunides alternadas
sera motivo de sua substitui¢cdo pelo suplente.
§2° - Para atender a necessidade de
substituicdo do suplente, que por qualquer
motivo ndo assumir o mandato, a CPA
provoca na forma deste regimento, nova
eleicdo para complementacdo do mandato de
sua representacao.

83° - Os representantes discentes tem
justificada sua auséncia em qualquer
atividade académica que coincida com a
reunido da CPA.

§4° - Na auséncia do Presidente assume a
presidéncia da reunido um membro escolhido
pelos presentes.

Art. 23 - O comparecimento dos membros da
CPA as reunides é obrigatario.

81° A auséncia, nao justificada, de qualquer
membro da CPA, a trés (03) reunibes
consecutivas ou 05 (cinco) reunides alternadas
serd motivo de sua substituicdo pelo suplente.
8§2° Para atender a necessidade de
substituicdo do suplente, que por qualquer
motivo ndo assumir o mandato, a CPA
provocara, na forma deste regimento, nova
eleicdo para complementacdo do mandato de
suarepresentacgao.

83° Os representantes discentes teréo
justificada sua auséncia em qualquer
atividade académica que coincida com a
reunido da CPA.

84° - Na auséncia do Presidente assumirda a
presidéncia da reunido um membro escolhido
pelos presentes.

Art.  4° Paragrafo Unico. Pode exercer a
presidéncia da CPA qualguer membro servidor
da UFJF eleito pelos seus pares.

Art. 3° - A Presidéncia da CPA é ocupada por
representante eleito, dentre os Docentes e
TAE’s com mestrado ou doutorado do quadro
efetivo e permanente da UFJF que compdem a
CPA.

Art. 3° - A Presidéncia da CPA sera ocupada por
representante eleito, dentre docentes do quadro
efetivo e permanente da UFJF, que comporéo a
CPA.
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Art. 3°. 86°- O mandato dos membros eleitos &
de trés (03) anos e dos indicados, até quando
aindicacdo perdurar;

Art. 4° - O mandato dos membros da CPA é de
dois (02) anos. Paragrafo Unico - Os membros
da CPA para os quais o processo de escolha seja
indicacdo, ndo podem ter os seus mandatos
iniciais ou recondugfes ultrapassando o termo
final da gesté@o que os indicou.

Art. 4° - O mandato dos membros da CPA sera
de:

| —Dois (02) anos para os docentes, sendo
permitida a reelei¢éo por igual periodo;

I - Umn (01) ano para os discentes, sendo
permitida a reelei¢éo por igual periodo;

Il — Dois (02) anos para 0s técnicos
administrativos em educacéo, sendo permitida
a reeleicdo por igual periodo;

IV — Dois (02) anos para o representante da
administracdo universitaria e do Colégio de
Aplicacdo Jodo XXIll, sendo permitida a
reconducdo por igual periodo;

V — Um (01) ano para o representante da
sociedade civil organizada, sendo permitida a
reconducdo por igual periodo.

Paragrafo Unico — Os membros da CPA para 0s
quais o processo de escolha seja a indicagéo,
ndo poderdo ter seus mandatos iniciais ou
recondugBes ultrapassando o termo final da
gestdo que os indicou.

CAPITULO V - DAS ELEICOES

Art. 23- A CPA deflagra o processo eleitoral para
substituicdo dos membros eleitos, a partir da
instalacdo da Comissdo Eleitoral, que &
responsavel pela sua conducdo, até 4 (quatro)
meses antes do término dos mandatos.

CAPITULO Ill - DA ESCOLHA DOS MEMBROS E
SUA NOMEACAO

Art. 5° - A conducao das eleigBes é atribuicdo de
uma comissdo eleitoral temporaria indicada pela
CPA, guardados até seis (06) meses de
antecedéncia do termo final do mandato.

CAPITULO IIl — DO MODO DE ESCOLHA DOS
MEMBROS E SUA NOMEACAO

Art. 5° - A condugédo das elei¢cdes sera atribuicao
Unica e exclusiva de uma comisséo eleitoral
temporéaria indicada pela CPA, ouvidas as
sugestdes das representacbes a serem
substituidas, da Reitoria e do Conselho Superior,
guardados até seis (06) meses de
antecedéncia do termo final do mandato.
Paragrafo Unico — Sera obrigatéria a presenca de
um membro na comissao eleitoral temporaria que
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represente o Centro de Gestdo do Conhecimento
Organizacional, sempre que for necessaria sua
atuacao no processo eleitoral.

Art. 11 - O preenchimento das vagas referentes
as representagfes previstas nos incisos IV, V e
VI, durante o periodo eleitoral, ocorrem a partir de
comunicado oficial feito pela Comissao Eleitoral,
estipulando o prazo para que tal indicacao ocorra,
as entidades ou organismos encarregados de tais
indicacoes.

Art. 9° - O membro da CPA, de que trata o inciso
IV do artigo 2°, juntamente com 0 seu suplente
sao indicados pelo Sindicato dos Professores de
Juiz de Fora — SINPRO/JF.

Art. 10 — Os membros da CPA, de que tratam os
incisos V e VI do artigo 2°, e seus suplentes serédo
indicados pelo Reitor da UFJF e pelo Diretor do
Colégio de Aplicacao Joéo XXIII,
respectivamente, através de documento formal
encaminhado a CPA.

Art. 9° - O membro da CPA, de que trata o inciso
IV do artigo 2°, juntamente com o seu suplente
serédo indicados pelo Sindicato dos Professores
de Juiz de Fora — SINPRO/JF.

Art. 10 — Os membros da CPA, de que tratam os
incisos V e VI do artigo 2°, e seus suplentes serdo
indicados pela Reitoria da UFJF e pelo Colégio de
Aplicacdo Jodo XXIII, respectivamente, através
de documento formal encaminhado a comisséo
eleitoral temporaria.

Art. 13 - A nomeacdo dos membros da CPA
realizar-se-a através de portaria da Reitoria, em
conformidade com o disposto no art.11 da Lei n®
10.861/94.

Art. 12 — A nomeacdo dos membros da CPA
realizar-se-a através de portaria da reitoria, no
prazo maximo de setenta e duas horas, apds
encaminhamento formal do resultado apurado
nas elei¢des.
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l“

€ a eleicdo entre seus pares em um
Unico turno. 81° Consideram-se pares, para
efeito do inciso |, do artigo 2° e inciso |, do artigo
9° os docentes que estejam ligados as é&reas
afins, considerados o0s conjuntos de &reas
definidos a serem representados;

Art. 6° - A forma de escolha dos membros da CPA
de que tratam os incisos | a Ill do artigo 2° é a
eleicdo entre seus pares em um Unico turno.
§1° - Consideram-se pares, para efeito do inciso |
do artigo 2°, os docentes que estejam ligados as
areas afins, considerados os conjuntos de &reas
definidos a serem representados.

Art. 7° - A forma de escolha dos membros da CPA
de que tratam os incisos | a lll do artigo 2° é a
eleicdo entre seus pares em um Unico turno.
Paragrafo Unico — Consideram-se pares, para
efeito do inciso | do artigo 2°, os docentes que
estejam ligados as é&reas afins, considerados os
conjuntos de é&reas definidos a serem
representados.

Art. 24. §2°- As elei¢cbes dos docentes, discentes
e técnicos administrativos em educac¢éo ocorrerao
através do Sistema Integrado de Gestédo
Académica — SIGA

Art. 6°. 2° - As elei¢cBes dos docentes, discentes e
técnicos administrativos em educa¢do ocorrerdo
através do Sistema Integrado de Gestéo
Académica — SIGA.

Art. 11 - As eleigcbes dos docentes, discentes e
técnicos administrativos em educagdo ocorrerao
através do Sistema Integrado de Gestéo
Académica — SIGA.

Art. 3°. 81°- Os membros que sdo tratados nos
incisos |, Il e Ill séo eleitos dentre seus pares
vinculados ao campus Sede em turno Unico;

Art. 7° - A candidatura, nos casos dos incisos | ao
Il do artigo 2°, serd por chapa composta por um
(01) candidato e seu respectivo suplente.
Paragrafo Unico - Para a composi¢édo da chapa
discente devera ser observada a previsdo para o
fim do vinculo do estudante com a instituigdo,
sendo que, no caso do suplente, essa previsao
nao podera ser menor do que dois anos.

Art. 8° - A candidatura, nos casos dos incisos | ao
Il do artigo 2°, sera por chapa composta por um
(01) candidato e um (01) suplente.

CAPITULO IV - DO FUNCIONAMENTO DA CPA
E CSPA/GV

Art. 15- As reunides ordinarias da CPA ocorrem
uma vez por més, convocadas com antecedéncia
minima de 48 (quarenta e oito) horas, segundo
calendario definido no inicio de cada ano.

CAPITULO V - DINAMICA
FUNCIONAMENTO

Art. 18 - As reunides ordinarias da CPA ocorrem
uma vez por més, segundo calendario definido no
inicio de cada ano e sédo conduzidas pelo seu

presidente.

DA DE

CAPITULO V - DINAMICA
FUNCIONAMENTO

Art. 17 - As reunibes ordinarias da CPA ocorrerdo
uma vez por més, segundo calendario definido no
inicio de cada ano e serdo conduzidas pelo seu

presidente.

DA DE
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Paragrafo Unico. As reunides extraordinarias
podem ocorrer a qualquer tempo, por convocagao
do presidente ou pela maioria simples de seus
membros com antecedéncia minima de 24 (vinte
e quatro) horas, limitando-se a sua pauta ao
assunto que justificou sua convocacao.

Paragrafo Unico - As reunibes extraordinarias
podem ocorrer a qualquer tempo, por convocagao
do presidente ou da maioria simples de seus
membros com antecedéncia minima de vinte e
quatro horas, limitando-se a sua pauta ao assunto
que justificou sua convocacéo.

Paragrafo Unico: As reunides extraordinarias
poderdo ocorrer a qualquer tempo, por
convocacao do presidente ou da maioria simples
de seus membros com antecedéncia minima de
vinte e quatro horas, limitando-se a sua pauta ao
assunto que justificou sua convocacao.

Art. 22- A CPA pode recorrer a Administracdo da
UFJF para obter consultoria técnica especializada
de outras instituicbes de educagdo superior, ou
de outros o6rgaos ou entidades publicas ou
privadas.

Regimento CPA

Art. 28 - A CPA pode recorrer & Administragéo da
UFJF para obter consultoria técnica especializada
de outras instituicdes de educacdo superior, ou
de outros o6rgdos ou entidades publicas ou
privadas.

Art. 27 - A CPA poderéa recorrer & Administragéo
da UFJF para obter consultoria técnica
especializada de outras instituicdes de educacgéo
superior, ou de outros 6rgdos ou entidades
publicas ou privadas.

Art. 25 - Das reunibes podem participar
convidados especiais, que possam prestar
esclarecimentos sobre a matéria em discusséo e
participar dos debates, sem direito a voto.

Art. 24 - Das reunides poderdo participar
convidados especiais, que possam prestar
esclarecimentos sobre a matéria em discusséo e
participar dos debates, sem direito a voto.

Art. 21- A Administracdo Superior da UFJF &
responsavel por garantir local adequado para a
CPA, bem como proporcionar 0S meios, as
condicbes materiais e o0s recursos humanos
necessarios ao seu funcionamento, considerando
as condicdes objetivas existentes na instituicao.

Art. 27 - A Administracdo da UFJF se
responsabiliza por garantir local adequado para
as reunides, bem como por proporcionar todos 0s
outros meios e as condicdes materiais
necessarias ao funcionamento da CPA, além dos
recursos humanos necessarios

Art. 26 — A Administragdo da UFJF disponibilizara
local adequado para as reunides, bem como
proporcionara todos 0s outros meios e as
condicdes materiais necessarias ao
funcionamento da CPA, além dos recursos
humanos necessérios através da Secretaria de
Desenvolvimento Institucional.

Paragrafo uUnico - A Geréncia de Informacgao
Institucional atendera a todas as atribuicbes
de assessoria e secretaria necessarias aos
trabalhos da Comissédo Propria de Avaliagao,
assumindo as funcbBes de secretario(a), sem
direito a voto, o titular daquela funcao.
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Paragrafo Unico. Cabera a Direcdo do Campus de
Governador Valadares, com o0 apoio da
Administracdo Superior, viabilizar os meios, as
condicdes materiais e o0s recursos humanos
necessarios ao funcionamento da CSPA-GV,
considerando as condi¢cdes objetivas existentes
no Campus de Governador Valadares.

Art. 18- O quérum inicial para instalacdo dos
trabalhos em cada reunido é de metade mais um
dos seus membros, na primeira meia hora,
conforme convocacéo. Decorrido esse prazo, a
reunido ocorre independente do nimero de seus
membros presentes.

Art. 22 - O quérum inicial para instalacdo dos
trabalhos em cada reunido é de metade mais um
dos membros, na primeira meia hora, conforme
convocacdo. Decorrido esse prazo, a reunido
ocorre independente do numero de membros
presentes.

Art. 21 — O quorum inicial para instalacdo dos
trabalhos em cada reunido sera de metade mais
um dos membros, na primeira meia hora,
conforme convocacgdo. Decorrido esse prazo, a
reunido acontecera independente do nimero de
membros presentes.

Art. 19- O quérum para deliberagdes € de metade
dos seus membros mais um, exceto para
deliberacdo sobre proposta de alteracdo no
Regimento cujo quérum necessario € de dois
tercos (2/3) de seus membros.

Paragrafo Unico. O processo de votacio € aberto
e nominal.

Art. 23 - O quérum para deliberagcbes ¢é de
metade dos membros presentes mais um, exceto
para deliberacdo sobre alteracdo no Regimento
cujo quérum necessario é de dois tercos (2/3) de
seus membros.

Paragrafo Unico - O processo de votagido € em
aberto e nominal.

Art. 22 - O quorum para deliberacbes € de
metade dos membros presentes mais um, exceto
para deliberacdo sobre alteracdo no Regimento
cujo quorum necessario é de dois tercos (2/3) de
seus membros.

Paragrafo Unico - O processo de votagdo serd em
aberto e nominal.

Art. 20- Aplicam-se a CSPA-GV as mesmas
regras de funcionamento das reunides da CPA.

Art.19 - A comunicac¢do formal sobre a pauta das
reunides ordinarias da CPA é de responsabilidade
do Presidente, que deve fazé-la, por escrito, e
envia-la a todos os seus membros, com
antecedéncia minima de quarenta e oito horas
obedecendo ao calendario pré-definido, salvo em
caso de reunido extraordinaria.

Art.18 - A comunicac¢do formal sobre a pauta das
reunides ordinarias da CPA serd de
responsabilidade do Presidente, que devera fazé-
la,por escrito, e envid-la a todos o0s seus
membros, com antecedéncia minima de quarenta
e oito horas obedecendo o calendario pré-
definido.
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Art. 16- Todas as reunides da CPA sédo
registradas e descritas em ata.

Art. 17- A ata de cada reunido, apos aprovada, €
assinada por todos os membros que estiveram
presentes.

Art. 20 - Todas as reunibes da CPA séo
registradas e descritas em ata.

Art. 21 - A ata de cada reunido é aprovada e
assinada por todos os membros.

Art. 19 - Todas as reunibes da CPA serdo
registradas e descritas em ata.

Art. 20 — A ata de cada reunido sera aprovada e
assinada por todos os membros. Paragrafo
Unico - No caso em que houver necessidade
de qualquer insercdo, retificacdo ou ressalva
na ata apreciada, elas serdo registradas de
forma manuscrita antes de todos os membros
assinarem.

Art. 11- Em caso de vacancia de uma
representacdo, serd convocado o candidato
subsequente da respectiva representacédo, que
concorreu na eleicdo realizada para o mandato
corrente.

Art. 8° - No caso de vacancia de alguma das
representacdes na CPA previstas nos incisos de |
a lll do art. 2° deve ser convidado pela ordem de
classificagcdo, o candidato ndo eleito na Ultima
eleicAo para o a respectiva representacdo cuja
vacancia ocorreu.

Art.6° - Em situacdes excepcionais de
vacancia dos assentos na Comisséo Prépria
de Avaliacdo, a Comisséo Eleitoral temporaria
cuidara para que a eleicdo de novos membros
ocorra no prazo maximo de 4 (quatro) meses.

Art. 14 - Havendo reducdo expressiva de mais de
50% dos membros, inviabilizando, assim, os
trabalhos da CPA, poder4, no interregno eleitoral,
o Presidente da CPA, excepcionalmente,
requisitar ao Secretario de Avaliacao Institucional,
mediante anuéncia do Reitor, indicacdo de
membros “pro tempore” para dar continuidade
aos processos ja em curso e pendentes de
deciséo colegiada.

Art. 6°. Paragrafo Unico — Havendo redugédo
expressiva de mais de 50% dos membros,
inviabilizando, assim, os trabalhos da CPA,
podera, no interregno eleitoral, o Presidente da
CPA, excepcionalmente, requisitar ao Secretario
de Desenvolvimento Institucional, mediante
anuéncia do Reitor, indicagdo de membros “pro
tempore” para dar continuidade aos processos ja
em curso e pendentes de decisdo colegiada.”

Paragrafo Unico. Na auséncia de candidatos
subsequentes, a indicacdo sera feita pelo Reitor,
no caso da CPA, e pelo Diretor Geral do campus
de GV, no caso da CSPA-GV.

Art. 12 — Na falta de candidatos para qualquer
das representacfes constantes dos incisos do
artigo 2°, a Reitoria devera apresentar indicacéo.

Art. 13 — Na falta de candidatos para qualquer
das representacdes constantes dos incisos do
artigo 2°, a Reitoria devera apresentar indicacédo
para aprovacdo pelo Conselho Superior, segundo
prazos previstos pela comissdo eleitoral
temporaria.
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Art. 12- O Presidente da CPA e o Coordenador da
CSPA-GV podem incluir em seus planos de
trabalho até 8 (oito) horas semanais para os
trabalhos na CPA ou CSPA-GV.

Art. 13- Os docentes e TAE’s da CPA e CSPA-GV
podem incluir em seus planos de trabalho até 4
(quatro) horas semanais para os trabalhos na
CPA ou CSPA-GV.

Art. 14- Os membros discentes podem computar
as atividades na CPA ou CSPA-GV como
atividades de representacéo discente.

Art. 26 - Os membros referidos nos incisos | e Il
do artigo 2° podem requerer junto as suas
unidades, o cOmputo das horas dedicadas as
atividades da CPA.

Art. 25 — Os membros referidos nos incisos | e Ill
do artigo 2° poderdo requerer junto as suas
unidades, o computo das horas dedicadas as
atividades da CPA.

CAPITULO VI - DAS
TRANSITORIAS E FINAIS

Art. 28 - A elei¢cdo para o primeiro mandato dos
membros da Comissdo Propria de Avaliagdo —
CPA — da UFJF serd conduzida pela comissao
proviséria nomeada pela Portaria n® 124 de 10 de
marco de 2008, do Magnifico Reitor.

DISPOSICOES

CAPITULO VI - DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 25- Os casos omissos ou duavidas na
aplicacdo do presente Regimento s&o resolvidos
pela CPA.

CAPITULO VI - DAS DISPOSICOES
TRANSITORIAS E FINAIS Art. 29 - Os casos
omissos ou duvidas na aplicacdo do presente
Regimento sado resolvidos pela Comisséo Propria
de Avaliagdo — CPA — da UFJF.

Art. 29 - Os casos omissos ou duvidas na
aplicacdo do presente Regimento serdo
resolvidos pela Comissao Propria de Avaliagdo —
CPA — da UFJF.

Art. 26- Este Regimento entra em vigor a partir da
data de sua aprovacéo pelo Conselho Superior da
UFRJF.

Art. 30 - Este Regimento entra em vigor a partir
da data de sua aprovacéo pelo
Conselho Superior da UFJF.
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ANEXO 2

ANEXO 2. ITEM UNICO.
NORMATIZACAO
UTILIZADA COMO

REFERENCIA
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1. UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA. Resolugdo n°® 50/2016 CONSU/UFJF.
Aprova a atualizacao do regimento da Comisséo Prépria de Avaliagdo da UFJF.

2. UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA. Portaria n° 1258, de 25 de outubro de 2016.
Designacao da CPA gestdo 2016-2019.

3. UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA. Portaria n°® 17, de 3 de janeiro de 2017.
Designacao da CPA gestdo 2017-2019.

4. UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA. Resolugdo n® 01/2009 — CONSU. Altera o
art. 9° da Resolucédo n° 21/2008.

5. UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA. Portaria n® 327, de 04 de junho de 2004.
Constituicdo da CPA/UFJF.

6. UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA. Portaria n°® 338, de 08 de junho de 2004.
Designacéo da 1° CPA/UFRJF.

7. UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA. Portaria n° 124, de 10 de marco de 2008.

Destituicdo da CPA anterior e nomeacao da Comissdo Provisdria com competéncia para elaboracéo
do Regimento da Comissao Propria de Avaliacao.

8. UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA. Portaria n° 234, de 27 de marco de 2009.
Designacédo da CPA gestdo 2009-2011.
9. UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA. Portaria n® 719, de 01 de setembro de 2011.

Designacédo da CPA gestdo 2011-2013.

10. UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA. Portaria n°® 688, de 20 de junho de 2013.
Designhacao da CPA gestdo 2013-2015.

11. UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA. Portaria n® 779, de 19 de julho de 2013.
Designacado da CPA gestdo 2013-2015 - corregdes.

12. UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA. Portaria n°® 1014, de 25 de novembro de
2013. Designacédo da CPA gestdo 2013-2015 - corregdes.

13. UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA. Portaria n® 02, de 12 de dezembro de 2014.
Nomeacé&o da Comisséo Setorial de Avaliagcdo - CSA - de GV.

14. UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA. Portaria n°® 1014, de 28 de setembro de
2015. Prorrogagéo do mandato da CPA até 30 de abril de 2016.

15. UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA. Portaria n® 444, de 29 de abril de 2016.
Prorrogagdo do mandato da CPA até 31 de julho de 2016.

16. UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA. Portaria n® 834, de 01 de agosto de 2016.
Prorrogacdo do mandato da CPA até 30 de setembro de 2016.

17. BRASIL. Lei 9394, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as diretrizes e bases da
educagédo nacional.

18. MINISTERIO DA EDUCACAO. INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS
EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA — INEP. COMISSAO NACIONAL DE AVALIACAO DA
EDUCACAO SUPERIOR — CONAES. DIRETORIA DE AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR —
DAES. NOTA TECNICA INEP/DAES/CONAES No 065. Assunto: Roteiro para Relatério de
Autoavaliacédo Institucional.
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