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RESUMO

Com a tematica das implicacGes estabelecidas na comunicag¢do ndo verbal no discurso da marca
Kenzo, o presente trabalho apresenta uma breve revisdo de literatura sobre os temas linguagem,
moda, semiética até aprofundar-se na analise de duas cole¢bes da marca Kenzo. Especificamente
investiga e analisa as imagens da colecdo, e a relagdo simbdlica dos elementos da moda com o
processo de significacdo e memoria.

Palavras-chave: Kenzo, comunicacdo ndo-verbal, memoria, significacdo

ABSTRACT

With the theme of the implications set out in the nonverbal communication in the discourse of
the brand Kenzo, this paper presents a brief review of literature on the topics language,
fashion, semiotics to deepen the analysis of two collections of Kenzo brand. Specifically
investigates and analyzes images of the collection, and the symbolic relationship of the
elements of  fashion with the process of meaning and  memory.

Keywords: Kenzo, nonverbal communication, memory, meaning
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INTRODUCAO

Com a moda, vé-se muito cedo o aparecimento de um individualismo mundano em
todos os sentidos do termo, a espreita das marcas da individualidade da pessoa assim como da
superioridade social. Para Lipovetsky (2009) a busca ostentatéria da diferenca e da
originalidade individual possibilitou multiplicar ao longo dos séculos “personagens que sao os
grandes arbitros e ministros da elegancia“, grandes senhores capazes de langar moda”
(LIPOVETSKY, 2009, p. 51).

Segundo Lurie (1997) por milhares de anos os seres humanos tém se comunicado
atraves da linguagem das roupas. Muito antes de alguém se aproximar e conversar com vocé
na rua, o individuo faz uma leitura do seu ndo-verbal, vocé comunica seu sexo, idade e classe
social através do que esta vestindo.

A afirmacdo de que a maneira de vestir € uma linguagem, embora soe como um
homem descobrindo uma coisa aparentemente absurda, ndo é nova. Balzac observou que para
uma mulher o vestido € o retrato “de seus pensamentos intimos, uma lingua, um simbolo”.
Hoje a simbologia estd na moda, os soci6logos nos dizem que também a moda é uma
linguagem de signos, um sistema ndo-verbal de comunicacéo.

Diante do exposto, formulou-se a situacdo problema, podendo ser definida como: as
implicacdes estabelecidas na comunicacdo ndo-verbal através dos elementos da moda a partir
de uma concepcdo cognitiva, tendo a marca Kenzo como foco da narrativa.

A questdo da cognicdo surgiu a partir da Fonoaudiologia e sua interface com a moda.
A Fonoaudiologia € a ciéncia que tem como objeto de estudo a comunicacdo humana,
portanto, se a moda utiliza a comunicacdo ndo-verbal para se expressar, esta passa a ser objeto

de estudo da Fonoaudiologia.
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Se a maneira de vestir € um idioma, deve ter um vocabulério e uma graméatica como
qualquer outro. Desta forma, assim como no discurso humano, ndo existe uma Unica lingua
das roupas. Da mesma forma, assim como no discurso falado, cada individuo tem seu préprio
estoque de palavras e emprega variagdes pessoais de tom e significado (LURIE, 1997).

A importancia do contexto nos processos de significacdo e o aspecto social da
cognicdo humana focalizam a linguagem como uma forma de acgdo, ou seja, através da
linguagem comentamos, oramos, ensinamos, discursamos, informamos, enfim nos
enquadramos nos milhares de papéis sociais que compdem nossa vida. H& uma relacdo
sistematica entre linguagem, pensamento e experiéncia (MARTELOTTA, 2009). Esta
integracdo entre 0 pensamento e a experiéncia nos remete a memoria e a partir dai verificam-
se a importancia do cérebro e suas funcionalidades na interpretacdo da comunica¢do nao-
verbal. Seu papel no ndo-verbal é tdo importante quanto na comunicacao verbal.

Assim, o presente trabalho tem como objetivo investigar e analisar primeiramente
como se da o processo de interpretacdo do significado das roupas e depois analisar imagens de
diversos momentos da marca Kenzo para dar suporte ao corpo do trabalho.

O presente trabalho esta estruturado em trés capitulos, em que o primeiro e o segundo
apresentam uma revisdo da literatura, na qual se procurou dialogar com os alguns autores da
linguagem, linguistica, semiotica, moda e neurologia e suas contribui¢6es sobre a trajetoria da
linguagem e o papel desta na moda. No terceiro tem-se analise visual das imagens da marca
Kenzo em diversos momentos tragando discussdes e interaces destes periodos distintos.

Por fim as consideracdes finais, em que sdo expostos 0s comentarios sobre o estilo de
da marca. Estas foram elaboradas através de observac@es diretas das imagens, e dos desfiles

assistidos, bem como dos comerciais dos perfumes.
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1 ASEMIOTICA E A MODA

A semibtica é a ciéncia responsavel por estudar todos os signos e linguagens. Pignatari
explica que: “toda e qualquer coisa que se organize ou tenda a organizar-se sob a forma de
linguagem, verbal ou ndo, ¢ objeto de estudo da Semiodtica” (PIGNATARI apud DUARTE,
2006, p. 4). Essa ciéncia, também conhecida como teoria geral dos signos, é recente e estd em
fase de desenvolvimento. E uma ciéncia, um territério do saber e do conhecimento ainda néo
sedimentado, e que possui indagacdes e investigacdes em progresso (SANTAELLA, 2003, p.
8).

Santaella (2002) explicou que as vertentes que fazem parte do campo semiotico,
possuem estrutura e propdsitos distintos e que a fundamentacgédo que utiliza para aplicagdo no
campo semidtico tem origem na semidtica peirceana. A autora diz que por si SO, este campo
apresenta uma complexidade devido a abstragdes de conceitos. No entanto, tais conceitos
auxiliam na compreensao do estudo dos signos e linguagens.

Dondis (1991) ressaltou que a linguagem é simplesmente um recurso de comunicacao
proprio do homem, que evoluiu desde sua forma auditiva, pura e primitiva, até a capacidade
de ler e escrever.

A comunicacdo é considerada um termo polissémico e multidisciplinar. Ela explica
também que como area do conhecimento, a comunicacdo possui um papel fundamental em
diversos campos: “da biologia a economia, da inteligéncia e vida artificiais a antropologia, da
filosofia a etnologia etc” (SANTAELLA, 2001, p. 15)

Nota-se, pois, a complexidade do campo comunicacional. Por este motivo, muitos
tedricos como os ja& mencionados, buscam defini¢cGes para o termo a fim de compreender o

processo comunicativo. No entanto, diante do que se propde este trabalho, apresentar apenas
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tais conceitos ndo é suficiente, uma vez que o significado de comunicacdo também esta
relacionado aos elementos que a compdem. Segundo Jakobson (1999, p. 123), seis
componentes sdo fundamentais nesse processo: remetente, destinatario, mensagem, codigo,
contato e contexto. Componentes estes com caracteristicas prdprias fundamentais para o
estabelecimento de uma comunicagéo.

No entanto, no que tange o discurso oferecido pelas marcas, encontramos todo o
processo comunicativo envolvido. Desde a linguagem dos simbolos, até o entendimento dos
termos técnicos, o que se faz melhor a partir da etimologia dos signos.

Barnard (2003) observou que a etimologia diz respeito as origens e ao
desenvolvimento dos signos das palavras. Ela é util na medida em que pode extrair, ou
lembrar aos usuarios da lingua, sentidos e significados que as palavras ja tiveram, mas que
agora estdo meio esquecidos e s6 vagamente se percebem. A etimologia da palavra fashion
(moda) a remete ao latim factio, que significa fazendo ou fabricando (do qual temos a lingua
inglesa a palavra “faction” (fac¢do)), até facere, isto é, fazer ou fabricar. Portanto, o sentido
original da palavra fashion se refere as atividades; fashion era algo que uma pessoa fazia
diferentemente de hoje, quando a empregamos no sentido de algo que usamos. O sentido
original de fashion refere-se também a idéia de fetiche, ou de objetos que sdo fetiches, uma
vez que facere é também a raiz da palavra fetiche. E pode ser que os itens de moda e
indumentaria sejam os produtos mais fetichizados entre os fabricados e consumidos pela
sociedade capitalista.

A moda de classe se expressou por regras rigidas sobre a forma de usar certos itens de
vestuario (como sapatos e luvas), implicitas nessas regras estavam ideais sociais de atitude e
conduta. Diferente do que acontece na moda de consumo (que substituiu a de classe), onde ha
muito mais diversidade estilistica e muito menos consenso sobre o que esta “na moda” em

determinada época (BRAGA, 2006).
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Um Unico género de moda, a alta-costura, foi substituido por trés grandes categorias
de estilo: moda de luxo, prét-a-porter e moda de rua. A moda de luxo é criada por estilistas de
diversos paises. O prét-a-porter é criado por grandes confeccBes, que vendem produtos
parecidos entre si para grupos sociais semelhantes em diversos paises, € uma forma de cultura
de midia no sentido de que seus valores e sua atragcdo pelo consumidor sdo, em grande parte,
criados pela publicidade. A moda de rua é criada por subculturas urbanas e oferece muitas
idéias para modismo e tendéncias. Estilos diferentes tém publicos diferentes; ndo ha regras
precisas sobre o que deve ser vestido e nenhum acordo sobre um ideal de moda que represente

a cultura contemporanea (CRANE, 2006. p.273 - 274).

O homem precisa de bens para comunicar-se com outros e para dar sentido
ao que acontece a sua volta. Os dois anseios se resumem num s@, porque a
comunicacdo sé pode se formar num sistema estruturado de significados
(DOUGLAS e ISHERWOOD apud BARNARD, 2003, p. 54).

Lurie (1997) explicou que o discurso falado, as razdes para fazermos uma declaracao
tendem a ser duplas ou multiplas. E estas raz6es encontram-se na moda.

Barnard (2003) ressaltou que moda, indumentéaria e vestuario sdo fendmenos culturais
na medida em que constituem praticas significantes e explica palavras utilizadas no meio da
moda e se referem igualmente a uma atividade e aos itens usados nessa atividade, tal como
fashion, adornment (adorno), style (estilo), dress (vestimenta) e clothing (indumentéaria) que
podem ser usados como verbos ou como substantivos.

O autor explicou ainda que através da moda, do vestuario e da indumentaria a posicao
de um individuo na ordem social a que pertence, é experimentada e comunicada, além disso,
atam uma comunidade mantendo-a unida. A funcdo unificadora da moda e da indumentaria
serve para comunicar a afiliacdo de um grupo social, tanto para aqueles que sdo membros

guanto para 0s que ndo sao.
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1.1 O Discurso das Roupas

Werneck (2008) explicou que um vestuario, um automovel, um prato de comida ou
uma imagem publicitaria podem ter em comum é o fato de que sdo signos. E, em sua
existéncia de signos, eles se d&o a ler ao homem moderno, sob a forma de imagens, gestos,
comportamentos. Estas leituras, no entanto, nunca sdo inocentes: elas implicam valores
sociais, morais, ideolégicas. E preciso, pois, descobrir-lhes o sentido oculto, submeter uma
massa enorme de fatos, em aparéncia anarquica, a um principio de classificacao, estudar essa
operacdo misteriosa pela qual uma mensagem qualquer se impregna de um segundo sentido,
difuso, em geral ideologico, € que ¢ chamado de “senso comum”.

A roupa, sendo uma das formas mais visiveis de consumo, desempenha um papel da
maior importancia na construcdo social da identidade, pois constitui uma indicacdo de como
as pessoas, em diferentes épocas, véem sua posicdo nas estruturas sociais e negociam as
fronteiras de status. Além disto, quando se fala em vestuario, logo é associado a moda,
segundo Barthes, isto ocorre porque 0 “sistema da moda € uma ordem da qual se faz uma
desordem, mas €, sobretudo uma funcdo bem definida, ligada a 'ambiglidade de um sistema
ao mesmo tempo imprevisivel e metddico, regular e desconhecido, aleatorio e estruturado”

(VICENT RICARD, 1989. p.139).

As roupas revelam muito sobre a personalidade, situacéo, status e trabalho
das pessoas, assinando também a identidade e 0s grupos aos quais estas
possam pertencer. Além de ser uma estratégia de comunicacdo que pode
provocar, persuadir, e causar muitos outros efeitos mexendo até mesmo com
a personalidade, por meio da linguagem visual desempenhadas pelo
vestuario. Segundo Richard Dimbleby: “Noés, como pessoas, apresentamos
diferentes personalidades para outros. 1sso ocorre de acordo com a situacéo
em que nos encontramos.” (1990. p.69).
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As escolhas referentes ao vestuario propiciam um primoroso campo para estudar como
as pessoas interpretam determinada forma de cultura para seu préprio uso, forma essa que
inclui normas rigorosas sobre a aparéncia que se considera apropriada em um determinado
periodo (conhecido como moda), bem como uma variedade de alternativas
extraordinariamente ricas.

Consciente ou inconscientemente, a partir das escolhas das roupas as pessoas revelam
uma parcela do que sdo e do que pensam. Se por um lado, as roupas da moda personificam os
ideais e valores hegemdnicos de um periodo determinado. Por outro, as escolhas de vestuario
séo reflexos das formas pelas quais 0s membros de grupos sociais e agrupamentos de diversos
niveis sociais véem a si mesmo em relagcéo aos valores dominantes.

Sendo assim, observando o vestuario como uma forma de cultura ndo-verbal,
percebemos que 0 uso de roupas em espacos publicos como forma de apresentacdo do eu, é
uma resposta dos consumidores utilizando a linguagem do vestuario para apresentar uma
identidade pessoal.

Barnard (2003) observou que as roupas que usamos fazem de uma afirmacdo um
cliché, tal afirmativa ndo é literalmente verdadeira. A roupa usada ndo senta sobre nos ou fica
no armario desejando que seja a escolhida, obviamente, moda e indumentaria sdo formas de
comunicacgdo nao-verbal uma vez que nao usam palavras faladas ou escritas.

Como forma de comunicacdo ndo-verbal e visual, a roupa é um meio poderoso de
fazer declaracdes sociais subversivas, pois essas declaraces ndo sdo necessariamente
construidas ou recebidas em um nivel consciente ou racional. As mudancas no significado de
determinadas roupas e nas formas pelas quais elas comunicam significados sdo indicacdes de
alteracdes substanciais no modo como 0s grupos e agrupamentos sociais véem suas relacées

uns com os outros. (CRANE, 2006. p. 455 - 456)



17

Santaella (2007) explicou que além de nos fornecer defini¢des rigorosas do signo e do
modo como 0s signos agem, a gramatica especulativa contém um grande inventario de tipos
de signos e de misturas signicas, nas inumeraveis gradagdes entre o verbal e o ndo-verbal até
o limite do quase-signo. Desse manancial conceitual, podem-se extrair estratégias
metodoldgicas para a leitura e anélise de processos empiricos de signos, como a roupa por
exemplo.

A autora completou que a gramatica especulativa fornece as definicbes e
classificacdes para a analise de todos os tipos de linguagens, signos, sinais, codigos, etc., de
qualquer espécie e de tudo que esta neles implicado: a representacao e os trés aspectos que ela
engloba a significacdo, a objetivacéo e a interpretacdo. Isso se faz possivel a partir do signo de
natureza triadica, que é analisada por Peirce apud Santaella (2003) da seguinte forma: Em si
mesmo, nas suas propriedades internas, ou seja, no seu poder para significar; na sua referéncia
aquilo que ele indica, se refere ou representa; nos tipos de efeitos que esta apto a produzir nos
Seus receptores, isto €, nos tipos de interpretacdo que ele tem o potencial de despertar nos seus
USUarios.

Barnard (2003) observou que diariamente tomamos decisdes sobre o status e o papel
social das pessoas que encontramos, baseados no que elas estdo vestindo, tratamos suas
roupas como hierdglifos sociais, que escondem, mesmo quando comunicam a posi¢do social
daqueles que as vestem. Assim, explica-se que as roupas podem ser as formas mais
significativas pelas quais sdo construidas, experimentadas e compreendidas as relacdes sociais
entre as pessoas. As roupas que as pessoas vestem dao forma e cor as distincdes e
desigualdades.

Acrescentando, Santaella (2007) permite-nos também captar seus vetores de

referencialidade ndo apenas a um contexto mais imediato, como também a um contexto
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estendido, pois em todo processo de signos ficam marcas deixadas pela historia, pelo nivel de
desenvolvimento das forgas produtivas econdmicas, pela técnica e pelo sujeito que as produz.

A autora completou que a “roupa” representa, indica e sugere, pois é indicadora do
fato de que, dependendo da natureza do fundamento do signo, se é uma qualidade, um
existente ou uma lei, também sera diferente a natureza do objeto imediato do signo e,
consequentemente, também sera diferente a relacdo que o signo mantém com o objeto
dindmico. Vem disto a classificacdo dos signos em icone, indices e simbolos.

Para Lurie (1997) o vocabulario das roupas inclui ndo apenas pecas de roupas, mas
também estilos de cabelos, acessorios, joias, maquiagem e decoracdo do corpo. A moda que
lidera pode ter centenas de “palavras” a disposicao e, portanto, ser capaz de formar milhares
de “frases” diferentes que vdo demonstrar uma ampla gama de significados. Assim como
conhecemos muito mais palavras do que usamos usualmente em uma conversa, temos
significativa condicdo de compreender o significado destes estilos que pode ser que nunca
facamos uso.

Escolher roupas é nos definir e descrever. E claro que ocasionalmente consideracdes
praticas interferem diretamente na escolha. Em nossa cultura, assim como em outras, 0
homem ndo vestiria uma roupa convencionada para o uso feminino. O vocabulario das roupas
em algumas pessoas € muito limitado. Algumas pessoas podem restringir a cinco ou dez
“palavras”, ou pegas de roupa, a partir das quais ¢ possivel criar somente algumas frases,

expressando apenas 0s conceitos mais basicos de sua comunicagao.
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2 O PROCESSO DE SIGNIFICACAO DA MODA

Ocorreu uma evolucdo com todas as capacidades humanas envolvidas na pré-
visualizagdo, no planejamento, até a criacdo de simbolos e posteriormente as imagens. Toda a
esfera de contetdo € investigada em toda sua simplicidade. Da-se importancia aos elementos
individuais como a cor, o tom, a linha, a textura e a propor¢do. Também ha um grande poder
expressivo nas técnicas individuais, como a ousadia, a simetria, a reiteracdo. Esta
interpretacéo é feita a partir dos conceitos da semiética (DONDIS, 1991).

De acordo com Noébrega e Figueiredo (2008) o século XX viu nascer e testemunha o
crescimento de duas ciéncias da linguagem. A linguistica, ciéncia da linguagem verbal, e a
Semiotica, ciéncia de toda e qualquer linguagem.

Santaella (2003) explicou que ha outras formas de codificacdo escrita, diferentes da
linguagem alfabeticamente articulada, tais como hieroglifos, pictogramas, ideograma, formas
estas que se limita com o desenho. Existe uma linguagem verbal, mas existe simultaneamente
uma enorme variedade de outras linguagens que também se constituem em sistemas sociais e

historicos de representacdo do mundo.

[...] quando dizemos linguagem, queremos nos referir a uma gama
incrivelmente intrincada de formas sociais de comunicacdo e de
significagdes que inclui a linguagem verbal articulada, mas absorve também,
inclusive, a linguagem dos surdos-mudos, o sistema codificado da moda, da
culinéria e tantos outros (SANTAELLA, 1983. p.11-12).

Nobrega e Figueiredo (2008) observaram que a semiotica é possuidora de trés origens,
quase simultaneamente no tempo, mas distintas no espaco: uma no EUA, Unido Soviética e
Europa Ocidental. E uma ciéncia que tem por objetivo de investigacdo todas as linguagens
possiveis, ou seja, em todo e qualquer fendmeno como producéo de significacdo e de sentido.

Neste campo, um dos fundadores e um dos maiores estudiosos da semidtica é Peirce. A
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grande diversidade de campos a que ele se dedicou pode ser explicada, devido ao fato deste
ter se dedicado ao estudo da “Logica”.

A Fenomenologia é a base fundamental para qualquer ciéncia, pois meramente
observa os fenbmenos e, através da analise, postula as formas ou propriedades universais
desses fendmenos. A Estética se define como ciéncia daquilo que é objetivamente admiravel,
e é a base para a Etica. A Semiotica ou Logica tem por funcio classificar e descrever todos 0s
tipos de signos logicamente possiveis. 1sso parece dotd-la de um carater ascendente sobre
todas as ciéncias especiais, dado que essas ciéncias sdo linguagens (NOBREGA e
FIGUEIREDO, 2008).

Goldfeld (1998) explicou que a linguagem reflete um conceito maior que lingua.
Linguagem é um sistema de comunicagdo natural ou artificial, humano ou n&o-humano.
Assim sendo, podemos referir a linguagem corporal, as expressoes faciais, a linguagem de
outros animais, a maneira como nos vestimos, enfim, todos 0s meios de comunicacao, sejam

cognitivos, socio-culturais ou da natureza, como um todo.

[...] O signo € uma coisa que representa outra coisa: seu objeto. Ele s6 pode
funcionar como signo se carregar este poder de representar, substituir outra
coisa diferente dele. Ele apenas esta no lugar do objeto. A palavra, a pintura,
o0 desenho, a fotografia, um filme, a planta, uma maquete, ou mesmo o seu
olhar para uma casa, sdo todos, signos de um objeto, como por exemplo,
uma peca de roupa. Segundo Walter-Bense, “qualquer coisa que pertenca a
percepcdo, a acdo ou ao pensamento, poderd sempre ser concebida e descrita
semioticamente” (SANTAELLA 2003, p. 58).

O significado de um signo é outro signo, e a compreensdo do signo pelo
interpretante, s6 podera ser atingida quando pelo menos uma parte dos signos empregados

encontrarem-se tanto no repertdrio do emissor como no do receptor.



21

i 0 CONCEITO DE SIGHNO N
SEGUNDO SAUSSURE SEGUNDO PEIRCE
SIGNO INTERFRETANTE

| SIGHIFIC ANTE SIGHIFICADO | REPRESENTAMEM OBJETO)

FIGURA 1: O Conceito de Signo

Silva (2008) observou que na visao de Saussure 0 signo € uma unidade entre um som
verbal (ou uma imagem acustica) e uma idéia (ou uma imagem conceptual), o significante é
este som verbal (ou esta imagem acustica), e o significado, esta idéia (ou esta imagem
conceptual). E se na visdo de Peirce o signo € qualquer coisa que representa alguma outra
coisa para alguém, o representam em € esta coisa que representa, o objeto é esta coisa que €
representada; o interpretante (que ndo existe na definicao de signo elaborada por Saussure) e,
por sua vez, uma terceira coisa que, surgindo na mente do intérprete no momento em que ele
percebe aquela primeira coisa, faz com que ele a interprete desta maneira, como sendo de fato
ndo uma coisa em Si, mas uma coisa que representa outra coisa.

O autor explicou ainda que os signos possam ser divididos em varias categorias; mas,
neste estudo, levaremos em conta apenas duas, consideradas como as mais importantes. A
primeira divisdo (que, na verdade, ndo aparece com esta denominacgdo nas classificacdes de
Peirce) baseia-se na natureza das coisas em que 0S Signos aparecem; e, a segunda divisdo, na
natureza da relacdo entre as coisas em que 0S Signos aparecem e as coisas que eles
representam. No primeiro caso, 0s signos dividem-se em signos verbais e ndo-verbais; no
segundo caso, em signos simbalicos, iconicos e indiciais.

Dondis (1991) explicou que a experiéncia visual humana é fundamental no

aprendizado para que possamos compreender o meio ambiente e reagir a ele; a informacéo
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visual é o mais antigo registro da histéria humana. Seja qual for a abordagem, os filésofos
concordam em que a arte inclui um tema, emocoes, paixdes e sentimentos.

O visual predomina, o verbal tem funcdo de acréscimo (DONDIS, 1991). Na
comunicacgdo o verbal é responsavel por 5% do discurso e 0s gestos, roupas e expressdes sdo
responsaveis por 55% deste.

A impressdo ndo morreu, e com certeza ndo morrerd jamais; ndo obstante, nossa
cultura dominada pela linguagem ja deslocou sensivelmente para o nivel iconico. Quase tudo
que aprendemos e compramos, reconhecemos e desejamos, vem determinado pelo dominio
que a imagem exerce sobre nossa psique. E este fendbmeno vem a intensificar-se (DONDIS,
1991).

O autor explicou ainda que o pensamento através de imagens domine as manifestacdes
do inconsciente, 0 sonho, as alucinagdes psicoticas e a visdo do artista. Ver passou a significar
compreender.

Dondis (1991) completou que ver significa expandir nossa capacidade de entender
uma mensagem visual, e, 0 que é ainda mais importante, de criar uma mensagem visual. A
visdo envolve algo mais do que o mero fato de ver ou de algo que nos seja mostrado. E parte
integrante do processo de comunicacdo, que abrange todas as consideracfes relativas as artes
aplicadas, como a moda.

De acordo com Eco (2007) se todo o processo de comunicacdo fundamenta-se num
sistema de significacdo, sera preciso identificar a estrutura elementar da comunicacdo para ver
se isso sucede também em tal nivel. Durante esse processo, ninguém sabe que a posicao que a
da bdia esta para 0 movimento do indice; admitir-se-ia que a bdia estimula, provoca, causa o

movimento do indice.
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Segundo Oliveira e Castilho (2008) o corpo é considerado o primeiro veiculo de
comunicacgdo e expressdo utilizado pelo ser humano para a producéo, reflexdo e andlise do
conhecimento e os processos de significagéo.

Entretanto, a imagem s6 se comunica porque podemos ver, sentir, lembrar. De acordo
com Aumont (1995), as imagens, artefatos cada vez mais importantes em nossa sociedade,
podem ser observados porque possuimos trés operacfes distintas e sucessivas que nos da este
poder: as operagdes Opticas, quimicas e nervosas. E se precisamos destas trés operacdes, é

necessario entender quais sao 0s elementos necessarios para que a comunicagdo se estabeleca.

2.1 Os processos cognitivos da significacdo

Eco (2007) observou que a semidtica é a ciéncia que tem por objeto de investigacéo 0s
exames do modo de constitui¢do de todo e qualquer fenémeno como fendbmeno de producéo e
significacdo de sentido. A interpretacdo do que € visto na passarela, 0 novo signo produzido
na mente interpretadora acontece a partir da relacdo de representacdo que o signo estabelece,
isto €, 0 signo tem uma natureza triddica, € emocional, energético que nos impele a uma acao
e a logica que insita ao raciocinio. Se insita o raciocinio, fica claro a importancia do cérebro
nas interacdes deste discurso. A moda também € sistematica e este sistema deve dialogar com
outros discursos. Este dialogo é realizado a partir de uma integracdo que acontece no cérebro.

Brown e Fenske (2010) explicaram que para muitos, o cérebro consiste em uma massa
cinzenta indefinida que, de alguma maneira, armazena memarias e experiéncias e controla
todas as nossas acgdes. Isso, no entanto, “¢é como definir um pais apenas por seu produto

interno bruto, quando na verdade, é composto de estados, cidades, municipios, setores de
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emprego, empresas e trabalhadores individuais, em que todos contribuem para a saude
financeira global do pais.

As operacdes nervosas sdo varias e para Machado (2000) o corpo amigdaldide é um
importante componente do sistema limbico. O corpo basal de Meynert é constituido de um
conjunto de neurdnios colinérgicos que fica situado na substancia inominada, que ocupa o
espaco entre o globo palido e a superficie ventral do hemisfério cerebral. Esta recebe fibras do
sistema limbico e da origem a grande parte das fibras colinérgicas do cortex, de onde se
projetam a maior parte das areas corticais. O nucleo basal de Meynert, juntamente com o
cortex cerebral, esta relacionado com a memoria e com as fungdes superiores. De acordo com
a literatura, seu tamanho aumenta progressivamente na escala filogenética, alcancando um
maior desenvolvimento nos primatas e em especial no homem.

As fibras de associacdo intra-hemisférica longa unem-se em fasciculos, sendo mais
importante o fasciculo do cingulo que percorre o giro de mesmo nome, unindo o lobo frontal
ao temporal, passando pelo lobo parietal; o fasciculo longitudinal, que € denominado de
fasciculo arqueado, liga os lobos frontal, parietal e occipital pela face stpero lateral de cada
hemisfério; fasciculo longitudinal inferior, que une o lobo occipital ao lobo temporal e o
fasciculo unciforme que liga o lobo frontal ao temporal, passando pelo fundo do sulco lateral.
Ainda ndo esta totalmente definida a significacdo funcional de todos os fasciculos, mas sabe-
se que é de grande importancia para a linguagem, bem como a outras fungdes corticais. Por
exemplo, o fasciculo longitudinal superior ou fasciculo arqueado conecta os centros anteriores
e posteriores da linguagem (MACHADO, 2000).

Brown e Fenske (2010) ressaltaram que a amigdala é a estrutura associada com mais
frequéncia a emocao, sobretudo as memdrias carregadas de emocao que envolve aprendizado
e respostas, como sentir vontade de comprar desesperadamente uma roupa porgue ela te

remete alguma lembranga.
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Machado (2000) e Brown e Fenske (2010) explicaram que existem diversas estruturas
cerebrais responsaveis pelas fungdes cognitivas e relacionadas a emoc¢do. Um dos feixes mais
importantes de fibras de substancia branca é o corpo caloso. Segundo Brown e Fenske (2010)
este conecta 0s hemisférios esquerdo e direito do cérebro, que estdo separados por um sulco
profundo, a fissura longitudinal, que segue direto até o meio cérebro. Embora cada hemisfério
contenha essencialmente 0 mesmo conjunto de estruturas neuronais especializadas, tende de
haver algumas diferencas importantes. O hemisfério esquerdo esta pouco envolvido com a
linguagem e o trabalho com simbolos, enquanto o hemisfério direito tem predisposicao para
lidar com o processamento visuoespacial e o reconhecimento dos rostos, entre outras fungdes.

O hipotadlamo também € um grande centro de integracdo, entre os dois sistemas
(DOUGLAS, 2002) bem como o corpo caloso, este também estabele uma ponte entre o
hemisfério direito e esquerdo, permitindo a integracdo da informacdo em ambos oS
hemisférios (BROWN e FENSKE, 2010).

Gil (2002) explicou que o sistema limbico intervém na regulacdo dos comportamentos
instintivos, dos comportamentos emocionais e na memaria. Os pensamentos e as a¢des do ser
humano resultam do uso de funcBGes cognitivas e de processos emocionais cujo
desdobramento se interpenetra. Assistir a um desfile € ao mesmo tempo, uma acao cognitiva e
emocional, e podemos citar diversos outros exemplos, como ver uma revista de moda, assistir
uma novela, ler um romance.

O autor explicou ainda que 0 modo de viver e de exprimir nossas emocoes, as escolhas
existenciais que elas elegem, é a base da personalidade. Etimologicamente, a emocdo é um
movimento; quando o fervor emocional percorre a pessoa, ela desperta sua atencdo, colore
positiva ou negativamente os sentimentos e isso faz com que respostas sejam induzidas, como
a aceleracdo da pulsacdo, rubor, pernas estremecidas, enddcrinas e musculares (crispacdo do

rosto, sorriso...), e comportamentais (agitacdo, evitacdo, aproximagdo). Onde o sistema
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limbico é o suporte das reagbes emocionais bésicas, ligado & substancia reticulada, as
estruturas corticais, que permitem as representacdes visuais e auditivas, e as avaliacdes (lobo
frontal), que ira adaptar o comportamento emocional em funcdo da histéria e do ambiente em
questdo. O comportamento emocional se instaura na comunicacdo verbal e na ndo verbal, ou
se seja, na linguagem.

Issler (1996) explicou que segundo a Teoria de Piaget, a linguagem faz parte de uma
capacidade cognitiva mais ampla e ndo se mostra mais do que uma das manifestacbes da
funcdo de representacdo e semidtica. A linguagem serve ao processo do desenvolvimento
cognitivo, mas ndo o gera. Se a linguagem fosse apenas representacdo e denominacéo, Piaget
teria nos dado uma das completas teorias de linguagem.

A linguagem segue uma continuidade funcional sem hiato particular no seu
desenvolvimento entre a inteligéncia sensdrio-motora, a acdo e as operagdes mentais. Permite
a ligacdo entre as estruturas mentais do individuo e o social, 0 mundo bioldgico e externo. As
formacdes semidticas (tais como a imagem mental, 0 jogo simbolico, a imitacéo diferenciada,
0 desenho e o simbolo) nascem da acéo sensdrio-motora (ISSLER, 1996).

Mazarelo (2008) explicou que a imagem é um meio visual de comunicar mensagens
utilizando processo as de descricdo, representacdo por desenvolvimento esquematico a partir
das coisas reais. A sua criacdo e entendimento podem ser adquiridos pelo esforco da analise
interpretativa dos elementos visuais (Sinais Basicos, Cores, Ponto, Linha, Plano, Volume,
Configuracdo esquematica, Fotografia, Desenho, Pintura, etc.) que os compdem, 0s quais
tentardo empregar uma metafora visual relacionada analogicamente ou de comparacéo a nossa
realidade, histéria humana, fauna ou a flora, uma artista, um pais, uma cultura, etc.

Pires (2008) explicou que cogni¢do é muito mais que conhecimento, é a unido entre o
fendmeno do conhecimento e o do existir. A cognicdo pode ser associada ao poder de

conhecer através da experiéncia vivida. Uma vida significativa é aquela em que o individuo
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consegue tirar significados das percepcdes e fatos ocorridos, e é associada ao conhecimento
dos processos mentais. O processo cognitivo é a mediatriz entre os estimulos recebidos do
ambiente e as respostas geradas. No processo de aquisicdo cognitiva como sendo a motivagéo
para algo, a memaria, o conhecimento, a consciéncia e a competéncia.

De acordo com Santaella (2003, p.60), “ha signos que sdo interpretaveis na forma de
qualidades de sentimento; ha outros que sdo interpretaveis através de experiéncia concreta ou
acdo; outros sdo passiveis de interpretagdo através de pensamentos numa série infinita”. Desse
modo, se 0 signo remete a qualidade de sentimentos, o efeito produzido em uma mente
interpretadora baseia-se em conjecturas, possibilidades. Caracteristicas do interpretante
emocional. Da mesma forma, se remete a acao e reacgdo, o interpretante é energetico. Por fim,
quando representa simbolos, relaciona-se ao interpretante logico. Pois, o efeito causado
remete a outros signos associados ao primeiro e o fundamento basico para que isto aconteca

desta forma, € a memoria.
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3 O DISCURSO VISUAL APRESENTADO PELA MARCA KENZO

O comportamento do consumidor é o principal elemento para sustentacdo de toda a
atividade mercadoldgica realizada com o intuito de desenvolver, promover e vender produtos.
Para aperfeicoar a eficacia e a eficiéncia das atividades de marketing é preciso procurar
entender como 0s consumidores tomam suas decisdes para adquirir ou utilizar os produtos
(REFKALEFSKY, 2008).

Refkalefsky (2008) ressaltou que para isso, uma das principais ferramentas a ser
utilizadas é a pesquisa. Atraves da pesquisa sobre o comportamento do consumidor é possivel
compreender como as pessoas selecionam, compram e descartam suas necessidades e desejos.
Conhecendo o comportamento de seus consumidores, as empresas podem ter informagdes que
auxiliam os tomadores de decisdes organizacionais a estruturar com maior eficacia o
lancamento e desenvolvimento de novos produtos no mercado. Varios fatores podem
influenciar o comportamento humano, como os fatores culturais, sociais, pessoais e
psicologicos.

A maneira como o individuo realmente age é influenciado pela percepcdo que ele tem
da situacdo. A percepcdo € o processo por meio do qual uma pessoa seleciona, organiza e
interpreta as informacdes recebidas para criar uma necessidade de compra. Também € comum
encontrar pessoas com desvios de comportamento de compra, O vicio de consumir é uma
dependéncia psicologica de produtos ou servicos como exemplo, o consumidor compulsivo
onde mostra uma patologia tdo grave quanto as drogas e o alcoolismo (REFKALEFSKY,

2008).
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De qualquer forma, a motivacdo da compra se dé a partir dos interesses e do que a
roupa comunicou ao individuo, ou o que este quer comunicar. Para Barnard (2003) “as roupas
que usamos fazem um depoimento”. A maioria das pessoas contenta-se com a idéia de que as
roupas que usam, e as combinacgdes que com elas fazem, possuem um significado qualquer,
ou este significado Ihes pode ser atribuido. A maior parte das pessoas também ficara feliz com
a idéia de que fazem escolhas quanto ao que comprar e vestir, baseadas nos significados que
elas percebem que a roupa tem.

A comunicacdo quando elaborada e aplicada de forma completa e eficaz, resulta em
troca de informac0es, idéias e sentimentos, sendo que sua aplicabilidade pode ser realizada
atraveés das palavras, da escrita, da voz ou de sinais sendo este processo fundamental para o
ajuste das informacGes na organizagédo. O processo de comunicacdo segundo Minicucci (1995,
p. 247) engloba a expressao verbal, ndo verbal, consumatdria e instrumental. Assim € possivel
discriminar os recursos eficazes, as filtragens, bloqueios e distor¢des nos relacionamentos
interpessoais.

A comunicacdo exerce um grande poder, assim como a possibilidade de gerar
influéncia sobre os outros. E capaz de apresentar idéias entre as pessoas, contribuindo para
aumentar a produtividade através de seu poder expressivo, ja que seu discurso pode refletir
em beneficios para a organizacdo, promovendo uma maior compreensdo dos objetivos da
empresa (REGO, 1986, 17).

Segundo Fidza e Kilimnik (apud Simon e Robins, 2008) a comunicagédo tem o objetivo
de promover o entendimento entre 0s componentes de um grupo, de forma que todos possam
ter um pensamento por meio de estimulo adequado, que quando compartilhado, produzira a
reacao e o resultado desejado.

Kenzo sempre causa enormes sensagdes, seu discurso sempre é forte, intenso, mas ao

mesmo tempo sensual e feminino. A Maison foi fundada em 1970 e é hoje dirigida pelo
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estilista italiano Antdnio Marras, que mantém suas raizes inspirando-se na poética, artesanato
e simbolos culturais japoneses.

Lurie (1997) citou que a roupa funciona como palavras e a linguagem destas inclui
palavras modernas e antigas, palavras de origem nativa e estrangeira, palavras dialetais,
coloquialismos, giria e até vulgaridades.

O discurso de Kenzo sempre projeta elegancia e sofisticagdo, com um toque arrojado.
Sugere uma mulher elegante, moderna e divertida, que sabe o que quer, mas também que

transpira feminilidade e sensualidade.

FIGURA 02 — Desfile Verdo 2009 (a)

A Kenzo é sempre exagerada, nas cores, formas. As cores sdo impressionantes. A
leitura da harmonia antiga com o novo design japonés faz de Kenzo uma referéncia de estudos
de combinacéo de cores e padronagens. No desfile de verdo / 2009, o diretor criativo Anténio

mostrou toda gama de cores da Amazénia.
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A flora, os passaros e 0s animais faziam parte do mundo imaginario de Carras. Kenzo
estava colorida, os vestidos bem modelados valorizando a feminilidade, com fluidez, leveza e
feminilidade.

As formas e volumes foram bastante interessantes. Os vestiveis foram completamente
artisticos. No caso desta cole¢do a roupa interage com o ambiente. Houve uma leitura
dindmica de ambientes, pois o cenario do desfile também se baseava na floresta.

O estilista assimilou as cores e as formas da Amazo6nia de uma forma interessante,
inventando um novo paradigma. O funcional e o estético se apropriam de fundamentos da

mata.

FIGURA 03 — Desfile Verdo 2009 (b)

Nesta colecdo que referencia a fauna e a flora podem-se verificar questdes ancoradas
no mundo, questdes levantadas pelas imagens oferecidas. Houve proposi¢des onde exige do
outro que complete as inferéncias dadas.

Quem usa Kenzo, parece carregar um ponto de vista. As roupas da marca possuem
incursdes fortes, com cargas emocionais e inferéncias intensas e muito interessantes. O que

fica no nosso imaginario reflete em nossas escolhas.
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As cores trazem significado. Significados que inspiram e transformam, e € um aspecto
da lingua das roupas que podem ser interpretados por quase todo mundo. As estampas tém
uma presenca forte do vermelho que é dramético e ardente. O vermelho representa a vida,
forca e vitalidade; a presenca do laranja sugere um pedido de atencdo, associado a juventude,
vida e esperanga; e o verde remete mais uma vez a biodiversidade. O amarelo é a cor do sol,
passa uma mensagem de otimismo e extroversdo, projetando uma impressdo de energia e
esperanca.

O verde é a cor da vegetacdo, apresenta conexdes antigas e poderosas com fertilidade
e crescimento. O verde aparece muito nesta colecdo o que implica uma conexdo com 0s
poderes da natureza ou a forca da vida. Apesar de muitas vezes as cores secundarias serem
menos populares nas roupas que as primarias, Kenzo as explora de uma forma muito sutil, o
laranja, o purpura e o verde sdo muito marcantes nesta colecdo, transmitindo a informagéo de
jovial e exdtica, a mesma informacdo da composicao de vermelho, amarelo e azul.

Lurie (1997) explicou que para os psicologos, o simples fato de olhar cores diferentes
altera a pressdo sanguinea, a pulsacdo e o ritmo respiratério, exatamente como quando
ouvimos um ruido estridente ou um acorde harmonioso. A pessoa a se aproximar, a primeira
coisa que enxergamos nela € a cor da roupa e esta faz inferéncias com nossas concepcoes e ja
nos causa agrado ou ndo. Quanto mais esta pessoa se aproxima, mais espaco esta cor ocupa
em nosso campo visual e maior é o efeito sobre nosso sistema nervoso. Cores berrantes e
discordantes, assim como ruidos ou vozes altas, podem ferir nossos olhos ou nos provocar
dores de cabeca, ja cores suaves e harmoniosas, assim como uma musica suave, nos fazem
vibrar e nos acalmam.

Toda criacdo possui uma carga simbolica, que possui uma historia. O estilista tenta
estreitar lacos com o coletivo buscando referéncias importantes e de interesse coletivo, e isso
implica também as cores. Além disso, a marca utiliza os recursos de delicadeza com muita
eficdcia, as linhas horizontais sugerem mais repouso visual e sdo brilhantemente utilizadas

com cores mais fortes, acalmando-as.
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O preto ¢ a cor da sofisticacdo, autoridade e dominio, entretanto, algumas pinceladas
de branco (Figura 04) ddo um pouco de inocéncia a roupa. O dourado por sua vez € associado
a luz, a animacao e a juventude. O azul é utilizado em quase toda a colecao, é a cor que mais
aparece, e a cor do céu e das montanhas longinquas, esta associado a distancia. O azul tem um
efeito calmante, reduzindo a pressdo sanguinea, o ritmo da respiracdo e a pulsacao,
tradicionalmente € associado a harmonia, serenidade e repouso. Misturar o azul ao branco,
assim como o vermelho, suaviza o discurso (LURIE, 1997). Nos primeiros modelos o azul era
mais claro e nos demais modelos mais forte. O azul quanto mais escuro, mais sério. O azul
marinho é tao sofisticado quanto o preto.

O marrom sugere seguranca, estabilidade e forca e € o que sugere o verdo 2011. O
material de informacdo nos sugere a mesma leveza do verdo 2009 e a mesma brincadeira e
habilidade com as cores. Entretanto, ha uma seguranca nesta colecdo visto que retrata os 40
anos de estrada de Kenzo Takada. O discurso continua feminino, ousado e interessante. As
linhas sdo fluidas e transmitem certo movimento (Figura 05). Os tamancos deixam claro o

tradicionalismo japonés, fica claro também na habilidade com o artesanato e as dobraduras.
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FIGURA 05 — Primavera / Verdo 2011 (a)

Nesta colecdo a marca trouxe cores mais claras, misturas interessantes, entretanto sem
carga de cor. As roupas parecem ser extremamente confortaveis, mas com elegancia. As
formas sdo suaves, femininas e amenas, bem favoraveis ao toque. As roupas desta parte do
desfile ddo idéias de esfumaco, representando um contorno das roupas mais leve, interessante.

As roupas ndo muito sofisticadas, mais casuais, mas mantendo o forte da marca que é
a feminilidade. Lurie (1997) explicou que entre o cliché e a loucura na linguagem estdo todas
as variedades conhecidas de discurso: elogléncia, perspicacia, informacdo, ironia,
propaganda, humor e a verdadeira poesia.

Assim como um escritor talentoso combina palavras inesperadas com imagens,
arriscando-se a reputacdo de ser mentalmente perturbado, certas pessoas talentosas sdo

capazes de combinar pecas , cores e padrées (LURIE, 1997).
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FIGURA 06 — Primavera / Verdo 2011 (b)

Com Kenzo ndo ha monotonia, a grife possui um apurado talento para combinar cores,

padrdes e até mesmo estilo. Sugere harmonia e habilidade.
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FIGURA 07 — Kenzo Takada
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FIGURA 08 — Kenzo 40 anos Paris



37

Para a comemoracdo dos quarenta anos, Marras trabalhou em um processo artesanal,
com a preocupagdo com a funcionalidade e com o resgate de quarenta anos de histéria na
colegéo principal. E depois houve um desfile que encerrou o primeiro com uma colecdo que
teve uma caracteristica escultorica, uma mistura das bonecas de viagem, com o renascimento
e 0 origami.

Agrada aos olhos a simetria, a harmonia, 0 senso comum, ou seja, as formas

recorrentes de um sistema.

FIGURA 09 — Bonecas de colec¢do (a)
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FIGURA 10 — Bonecas de colecéo (b)

Os quarenta anos foram marcados por cores fortes e a0 mesmo tempo tradi¢do. Quebra
os paradigmas da moda e introduziu no cenario da moda mundial a nova visdo da estética da
moda japonesa na moda.

Em viagens de navio, 0s passageiros costumavam colecionar bonequinhas que eram
vendidas ou em caixinhas de vidro, ou plastico transparente com vestimentas de acordo com a
moda tradicional local. Kenzo criou para o seu desfile de 2011 uma versdo japonesa destas
bonecas, e usou como cenario para o final do desfile em Outubro de 2010 em Paris.

O envolvimento com as roupas pode ter o envolvimento a partir da sua bagagem
cultural, a partir de um ponto. Um ponto que seduz e atrai o outro. O que percebo é que o
estilista se apropria das imagens do passado, como objeto de estudo e estas idéias migram
para a concepgao da roupa.

O desfile trouxe referéncias de outras épocas, foi um passeio ao passado mostrando o
estilo original de uma época e do local retratado fazendo uma releitura. Essa mistura de estilo
faz com que o puablico se remeta a sua memoria, buscando lembrancas boas, sensacdes e
emogdes de suas viagens. Uma reverberagdo do passado no presente, atualizando este

presente.



FIGURA 12 — Bonecas de Cole¢éo (d)
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O exercicio estético tanto na colegdo que referencia a fauna e a flora quanto nas
colecbes de bonecas de viagem, foi extremamente grande e transformou roupas em formas

ritualisticas, bem caracteristicas do Japéao.
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CONSIDERACOES FINAIS

A moda é um dos maiores simbolos da sociedade de consumo atual e a
compreensao de seu universo revelou que, embora a escolha da indumentaria seja
um ato individual, todos estdo sujeitos a influéncias, que vao desde os meios de
comunicacado as pessoas que fazem parte de nosso dia-a-dia.

A moda comunica e a construcdo do discurso da roupa € restrita, pois na
verdade acaba-se comunicando 0 que a marca que vocé representa quer dizer. No
caso de quem usa a marca Kenzo, a imagem transmitida € de uma mulher feminina
e sensual que transmite sofisticacdo e ao mesmo tempo simplicidade, bem como

muita criatividade.
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