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PROCEDIMENTOS PREPARATÓRIOS E PROCEDIMENTOS RECOMENDADOS PARA ANTES, 
DURANTE E APÓS EXECUÇÃO DOS SERVIÇOS DE CONTROLE DE VETORES E PRAGAS.  

 DESINSETIZAÇÃO (PULVERIZADA) E DESRATIZAÇÃO. 

Os procedimentos a seguir devem ser fielmente seguidos pelos responsáveis pela edificação a 
ser tratada, sob pena dos serviços a serem realizados pela A PREVENTIVA não alcançarem 
seus objetivos. Caso contrário o cliente fica sujeito à perda de sua garantia.   
 
1. Providenciar as chaves de acesso a todas as áreas a serem tratadas; 
2. Informar aos responsáveis, pessoas envolvidas e funcionários em geral, sobre o serviço a 

ser prestado; 
5. Deixar 01 (um) responsável pelo acompanhamento do serviço, informando-o que os locais 

deverão estar desocupados (com ausência de circulação de pessoas durante os 
tratamentos quando pulverizados), estando os pisos devidamente secos; 

6. Proteger os alimentos acondicionando-os em local separado ou guardando-os em 
recipiente com tampa; este procedimento fica sob responsabilidade do cliente; 

7. A Preventiva não se responsabiliza por eventuais perdas por produtos ou alimentos 
perecíveis contaminados e embalagens não condicionadas ou mal embaladas sendo que 
os mesmo se contaminados deverão ser descartados; 

8. Acondicionar em local separado ou cobrir com fita-filme ou plástico os utensílios e 
equipamentos relacionados à alimentação, bebedouros, plantas, aquários, bem como 
objetos pessoais como escovas de dente e outros do gênero; 

9. Lavar os utensílios e equipamentos relacionados a alimentação antes de sua reutilização; 
10. Para tratamento curativo (aplicação pulverizada), não deverá ocorrer presença de 

pessoas ou animais no local durante e após a aplicação dos produtos pelo período 
mínimo de 12 (doze) horas. ATENÇÃO: crianças, idosos, gestantes, pessoas enfermas ou 
alérgicas deverão aguardar no mínimo 24 (vinte e quatro) horas para reentrada no local. 
A reentrada para estas pessoas somente deve ocorrer após limpeza de todas as áreas 
tratadas; 

11. Pessoas alérgicas aos princípios ativos ou grupos químicos dos inseticidas pulverizados 
somente poderão retornar às áreas tratadas após um período de 7 (sete) dias; 

12. Quanto à limpeza do local: após 12 horas do final do tratamento poderá ser realizada a 
limpeza do local (faxina simples) com panos úmidos para retirada do excesso dos produtos 
utilizados nos tratamentos, e para a limpeza com produtos químicos (faxina pesada), 
aguardar um período mínimo de 24 (vinte e quatro) horas após o fim dos tratamentos; 

13. Quanto a organização e preparação do local para o tratamento: A preparação do local 
para o recebimento do tratamento e pós tratamento fica sob responsabilidade do cliente. 

14. Após os tratamentos manter os locais arejados; 
15. Em caso de suspeita de sintomas de intoxicação procurar o Centro de Intoxicações ou 

Serviço de Saúde levando a FISPQ (Ficha de Informação de Segurança de Produtos 
Químicos) que acompanha a Ordem de Serviço. 
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16. Para tratamento preventivo, Desinsetização em gel ou desratização, serão utilizados 
inseticidas em Gel (baratas e formigas) e raticidas (roedores em geral) com caráter 
atrativo às pragas que não exalam nenhum tipo de produto químico pelo ambiente; 
portanto, somente nestes casos, não será necessário a isenção de circulação de pessoas 
no local; 

 
 
 
RECOMENDAÇÕES GERAIS PARA UM CONTROLE EFETIVO DE INSETOS RASTEIROS E 
ROEDORES SINANTRÓPICOS: 
 

 Verificar e solicitar junto aos seus fornecedores documentação comprobatória de Controle 
de Pragas de suas unidades físicas e de transporte de mercadorias para evitar o transporte 
passivo de pragas; 

 Verificar se as embalagens originais como caixas de papelão, caixas de ovos, engradados, 
maquinas e equipamentos se não possuem infestações com insetos e roedores; 

 Limpar periodicamente as caixas de gordura, esgoto e coifa; 

 Utilizar sempre ralos de metal com sistema de vedação; 

 Eliminar os entulhos, lixos, materiais em desuso que servem de abrigo para as pragas; 

 Reparar/vedar/calafetar as frestas dos azulejos e rejuntes danificado; 

 Para lixo orgânico (restos e dejetos do gênero alimentício), utilizar lixeiras com tampas e 
mantê-las fechadas; 

 Manutenção e limpeza periódica de todo maquinário utilizado na produção, manipulação e 
estoque de produtos alimentícios como: geladeiras, freezers, cafeteiras, balanças, 
máquinas relacionadas a produção e beneficiamento de alimentos, freezers, fogões e etc; 
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