INSTRUGOES SOBRE MUDANGA DO SIGA 3 (AZUL) E SIGA X

Mudancga aprimora acessibilidade do portal do aluno, unifica o login dos sistemas,
padroniza interface, reposiciona menus e cria canal para sugestées, reclamacgées e
elogios dos usuarios

A partir dos proximos dias, o Siga 3 da Universidade Federal de Juiz de Fora
(UFJF) passa a funcionar de forma integrada ao Siga X. A mudancga € visual e de
navegacao. As funcionalidades permanecem as mesmas, mas a interface sera
unificada para oferecer uma experiéncia mais padronizada aos usuarios, de
acordo com o padrao estabelecido pelo Governo Federal.

O que muda na pratica?
Integracao no login

Com a integragédo, os usuarios (estudantes, técnico-administrativos, docentes e
visitantes) deverao acessar o Siga 3 e o Siga X, utilizando um unico login. A mudancga
elimina a necessidade de autenticagdo em dois sistemas distintos, tornando o acesso
mais rapido e pratico. Essa integragado também permite que funcionalidades de um
sistema sejam acessadas através de itens de menu posicionados no outro sistema.
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Novo login unificado
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Outros servigos

Ainda na pagina de login, os usuarios também encontrardo outras ferramentas ao
lado, como “Abrir chamado de TI”, “Observatérios de Dados”, “Validar documentos”,
“Carteirinha”, “Registro de Diplomas” e o “Siga 2”. Este ultimo trata-se do Siga

Laranja, na antiga plataforma.
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Nova interface

Com a integracdo, os icones disponiveis dentro do Siga 3 deixam de ser
representados por simbolos que variavam de acordo com o tema escolhido pelo
usuario e passam a adotar um padrdo visual unico, seguindo a identidade da
plataforma. A mudanga busca padronizar a navegacao, respeitando os padrdes
estabelecidos pelo Governo Federal.

Antiga interface dos icones no Siga 3
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Menu lateral

Outra mudancga importante € a reorganizagao das ferramentas. Os recursos que antes
ficavam na barra superior da tela passam a ser exibidos em um menu lateral
esquerdo, tornando o acesso as funcionalidades mais intuitivo.
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Importante!

A atualizagao nao altera as funcionalidades do sistema. Os usuarios continuardo
encontrando os mesmos recursos ja utilizados no Siga 3, apenas com uma nova
disposicao dos elementos na tela.

Feedback

Outra novidade do sistema passa a contar com um icone especifico de feedback.
Por meio dele, os usuarios poderio:

enviar sugestoes de melhorias;
registrar reclamagoes;
encaminhar elogios sobre o sistema;

Esse canal permitira que a equipe responsavel acompanhe a experiéncia dos
usuarios e identifique oportunidades de aperfeicoamento.



Nova aba de feedbacks para os usuarios
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O novo canal de comunicacao para feedbacks esta localizado na parte superior do
Siga, simbolizado por um megafone. Nesta aba, o usuario deve, primeiramente,
selecionar se deseja dar uma sugestao, uma reclamacéo ou elogio e, em seguida,
escrever a mensagem no campo.

Quando a mudanga entra em vigor?

A mudancga ocorrera a partir de 18 de agosto. Apos essa data, todos os acessos
ao Siga 3 ocorrerao a partir do login unificado. Os enderecgos siga.ufjf.br e
sigax.ufjf.br continuardo funcionando normalmente.



