
 

 

FLUXOGRAMA PARA ATENDIMENTO DO 
PLANTÃO PSICOLÓGICO – MODALIDADE 

ONLINE 
 

 
 
 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Observações: 
O atendimento através do Plantão Psicológico é um espaço online para SUPORTE, ORIENTAÇÃO e ACOLHIMENTO dos 
profissionais de saúde atuantes no HU/ UFJF realizado por psicólogos devidamente capacitados. 
Existe uma equipe multiprofiussional com várias ações alinhadas para os devidos cuidados com a saúde física e mental de 
todos colaboradores (empregados públicos, servidores, tercerizados, residentes) da instituição. 

 

Será necessário 
encaminhamento? 

COLABORADOR COM DEMANDA 
PARA ACOLHIMENTO PSICOLÓGICO 

Poderá ser agendado pelo 
psicólogo plantonista novos 

atendimentos 

O psicólogo plantonista poderá 
encaminhar para atendimento no 

plantão da psiquiatria 

O colaborador deverá encaminhar e-mail para 
plantaopsihuufjf@gmail.com com nome, telefone e dias e 

horários preferências para atendimento  

O psicólogo plantonista irá entrar em 
contato para agendar o melhor canal 
de atendimento, assim como o dia e 

horário. 

As demandas podem ser referentes a dificuldades 
emocionais desencadeadas pela crise, medos, 

sensações de sobrecarga de trabalho, luto, perdas 
afetivas, conflitos em casa ou no trabalho, dificuldade 

financeira, dentre outras. 
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SIM NÃO 

O atendimento é finalizado e caso 
o colaborador sinta que precisa 

novamente de atendimento, 
deverá solicitar pelo e-mail 

plantaopsihuufjf@gmail.com 
 

 

O psicólogo plantonista poderá 
encaminhar para Práticas 

Integrativas Complementares 
em Saúde 

 

CONDUTAS 
APÓS PRIMEIRO ATENDIMENTO 

O gestor que 
identificar que seu 

colaborador precisa 
de atendimento 

poderá conversar 
com ele e orientá-lo 

a realizar o 
agendamento 
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