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RESUMO

O presente artigo trata da violéncia nas escolas através de uma sucinta revisdo
bibliografica sobre o tema. O objetivo € demonstrar algumas proposicdes tedricas acerca
do conceito diverso da violéncia aplicado ao ambito escolar, e assim, discorrer sobre as
formas variadas com que alguns tedricos abordam a questdo da violéncia e as distingdes
conceituais que eles propdem ao debate sobre a verdadeira natureza desse fendémeno.
Conceitos de transgressao, agressividade, violéncia, incivilidade e indisciplina, serdo
expostos. Buscou-se neste trabalho apreender a violéncia escolar como um fenémeno

social, que como tal abarca a cultura, a classe social e 0 periodo histérico em que incide.
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REFLECTIONS ON SCHOOL VIOLENCE
ABSTRACT

This article deals with violence in schools through a brief literature review on the topic.
The goal is to demonstrate some theoretical propositions about the concept of violence
applied to diverse the school, and thus discuss the various ways in which some theorists
see addressing the issue of violence and the conceptual distinctions that they propose to
debate about the true nature of this phenomenon. Concepts of transgression, aggression,
violence, incivility and indiscipline will be exposed. We attempted to apprehend this
work to school violence as a social phenomenon, such as that embraces culture, social

class and historical period to which it relates.
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INTRODUCAO

Este artigo tem por objetivo o estudo da violéncia escolar que vem ja ha
algum tempo sendo alvo de pesquisadores das mais diversas areas, entre elas, a
Educacéo, a Sociologia e a Psicologia, em decorréncia disso, realizar uma reflexao,
sobre as tendéncias tedricas que tem permeado a discussdo sobre violéncia escolar e

propor no final deste trabalho alguns questionamentos sobre o tema.

A violéncia tem crescido entre os jovens e esse dado ndo é desconhecido da
populacdo, por que vez ou outra a midia explora esse tipo de contedo e mostra a
sociedade o nivel de wvulnerabilidade no qual a juventude estd exposta,
principalmente os jovens pobres®. A escola tornou-se um ponto basal nessa
discussdo. As manifestacGes violentas assumiram formas variadas e sutis, entre esse
grupo, sendo por vezes, camufladas por tras de um cenério aparentemente tranquilo
na dinamica das relacdes sociais. E neste contexto que o cotidiano escolar tem sido
palco de manifestacOes agressivas, variando, desde depredacOes até agressoes verbais

e fisicas.

A violéncia escolar ndo é um fendmeno social novo®, ao contrario, é possivel
dizer que ela sempre esteve presente no ambiente escolar, em maior ou menor
medida, mas ha uma mudanca de Otica na observacdo deste fendmeno pela
sociedade. Hoje a violéncia é encarada como um problema que ja se instalou no

interior das escolas e ndo temos como ignora-la, mas sim, debater e buscar soluces.

A analise do fenbmeno da violéncia deve partir do reconhecimento da sua
complexidade, abarcando tanto a existéncia de multiplas formas de violéncia, com
suas diferencas qualitativas, como também os diferentes niveis de significacdo e os

seus diversos efeitos historicos.

® Tal fato se confirma pela realizacdo, nos dias 05,06 e 07/03/2001, na sede da UNESCO (6rgdo da ONU
para a educagdo e cultura), em Paris, da primeira conferéncia mundial sobre a “violéncia nas escolas e
politicas publicas”. O evento contou com a presenca de 400 especialistas e responsaveis por politicas
pUblicas provenientes de cerca de 30 paises, dentre 0s quais o Brasil.

* Os professores e a opini&o plblica pensam a violéncia como um fendmeno novo que teria surgido nos
anos 80 e se teria desenvolvido nos anos 90. Existem relatos sobre atos violentos nas escolas desde
meados do século XIX. (CHARLOT, 2002, p.432).



O primeiro topico deste artigo insere a violéncia no contexto escolar e com
ISSO busca uma breve exposicdo sobre os principais atores sociais envolvidos nesse

fendmenao.

O segundo tdpico traz algumas concepcgdes acerca da definicdo do conceito de
violéncia, apresentando as formas variadas com que alguns teéricos veem abordando
a questdo, mostrando ao leitor o ndo consenso sobre sua delimitacdo. Nessa
exposicao tedrica do conceito se fard& uma ponte com a sua perspectiva no meio

escolar.

O terceiro e quarto topicos tem um carater mais especifico, neles pretende-se
discorrer efetivamente sobre a violéncia escolar, perpassando pelo pesquisador Eric
Debarbieux® que observa a violéncia intraescolar de forma mais ampla (terceiro) e
outros que o fazem através de categorizagdes (quarto), onde conceitos de

transgressao, agressividade, violéncia, incivilidade e indisciplina, seréo expostos.

Como conclusédo, nas consideracfes finais, pretende-se levantar o debate do
fendmeno da violéncia, partindo do reconhecimento da sua complexidade, fechando

com minhas apreciacoes.

A analise do tema através de uma revisdo bibliografica e qualitativa
constituiu-se na metodologia utilizada neste trabalho, ja que isso € a base para uma
investigacdo consistente. As principais fontes consultadas para a elaboracdo do

referencial tedrico sdo: artigos em periodicos, livros e artigos em congressos.

1. AESCOLA E A VIOLENCIA

Na sociedade moderna, a escola emerge como uma instituicdo fundamental para
a constituicdo do individuo, as primeiras experiéncias de socializacdo de uma crianca se
restringe a sua familia, a igreja, aos vizinhos, enfim, a um circulo bastante restrito, onde,
discrepancias sociais ndo existem e se estdo presentes neste momento, a crianga nao
possui a cognicdo necessaria para estabelecer qualquer distincdo socioecondmica. A

escola surge como a esperanca de ser o alicerce da sociedade e se forma como uma

® Professor de Ciéncias da Educacdo da Universidade de Bourdéus na Franca e Presidente do
Observatorio Internacional da Violéncia Escolar.



instituicdo social agregadora de valores, objetivos e metas, onde sdo empregados e

reelaborados os conhecimentos socialmente produzidos.

E na escola que a crianga e 0 jovem vai realmente experimentar um ambiente
social novo, distante da figura protetora dos pais, onde, se inicia as experiéncias do
conhecimento técnico e também do cultural. E neste espago que o individuo passa a
conviver com as diferencas sociais e os conflitos de interesses e aspiracdes. A escola
passa a ser o espaco de desenvolvimento e aprendizagem que envolve todas as
experiéncias, nesse processo de crescimento e amadurecimento, considerando tudo

como significativo, como os aspectos culturais, cognitivos, afetivos, sociais e historicos.

Em que momento a escola passa a ser também um espaco de manifestacdo da
violéncia? O que se sabe, é que isto ndo ¢ algo novo e inerente da sociedade moderna
capitalista, existem relatos do século XIX de atos de vandalismo em certas escolas de 2°
grau da Europa. Entretanto, a partir do inicio dos anos 1980, essa questdo surge com
forca no debate plblico. E nesse momento que a midia, sobretudo a imprensa escrita e a
televisdo, age como espaco possivel de ressonéancia de denuncias que afetavam a vida
dos estabelecimentos escolares situados na periferia das grandes cidades do mundo. Em
geral, o tom predominante era o de expor as precarias condigdes dos prédios quanto aos
equipamentos minimos de protecdo. Eram denunciadas, também, as constantes
depredacdes dos edificios e invasdes, observadas nos periodos ociosos, principalmente

nos fins de semana.

E neste mesmo periodo que os estudos acerca da violéncia tomam corpo,
especialmente no que se refere a violéncia escolar. Algumas perguntas referentes a este
assunto passam a fazer parte das conversas corriqueiras e também estdo presentes nos
debates académicos. Ora, se vé com maior frequéncia, através das noticias de jornal,
atos de violéncia entre jovens alunos, ou entre professores e alunos. O sentimento de
inseguranca passa a rondar a instituicdo formadora social, que outrora, parecia distante
desses eventos. Entre as perguntas, entdo essas: A violéncia urbana alcangou a escola?

Ou a escola produz um tipo de violéncia especifico?

Esse deslocamento de interesse pela violéncia intraescolar, por parte dos
estudiosos, vai além de uma resposta da Academia a midiatizacdo do fenémeno
violéncia. Parece responder a um agravamento da questdo da violéncia em termos

sociais mais amplos, o que afeta diretamente a escola. De forma geral, esses trés



assuntos passam a pauta: 1°) Atencdo a saude psiquica dos alunos e a consolidacdo do
bullying® como violéncia; 2°) A invasio efetiva da escola pela violéncia externa a
instituicdo; 3°) Quando a escola incorpora, na acdo dos sujeitos nela atuantes, elementos
da cultura da violéncia, cultura essa que se desenvolve em articulagdo com o

crescimento das acdes violentas na sociedade.

A violéncia é um problema que atinge as mais variadas esferas sociais. Ela
também esta presente nas acOes dentro das escolas e se manifesta de diversas formas
entre todos os envolvidos no processo educativo. Professores, corpo administrativo e
alunos, todos sdo vitimas e algozes em potencial, estdo todos, entrelagados pelo medo e
pela tensdo dos conflitos do cotidiano.

2. O QUE E VIOLENCIA?

A primeira questdo com a qual se depara o pesquisador, ao tratar da violéncia
como tema académico, diz respeito a dificuldade de conceitua-la devidamente e Bernard
Charlot” faz uma ponderacio sobre: “¢ dificil falar de violéncia, sem fixar normas, mas
parece impossivel falar dela rigorosamente, fixando normas...” (CHARLOT, 2002,
p.439). Uma busca cuidadosa na literatura faz concluir que estamos diante de um termo

que possui determinacdes complexas e que comporta contradi¢es e ambiguidades.

A palavra violéncia® deriva do Latim “violentia”, que significa “veeméncia,
impetuosidade”. Mas na sua origem esta relacionada com o termo “violagdo” (violare).
Violéncia significa usar a forca fisica de forma intencional e excessiva para ameacar ou
cometer algum ato que resulte em acidente, morte ou trauma psicoldgico. Mas, para 0s
estudos sociais, a definicdo do carater violento de um ato, ndo depende somente da
determinacdo léxica do termo, mas também, dos valores culturais de cada grupo social,
das circunstancias em que foi praticado e até de disposi¢cdes subjetivas, podendo assim,

ser entendido como ato fisico, simbdlico, institucional e como uma infracéo penal.

® O termo bullying tem origem na palavra inglesa bully, que significa valentdo, brigdo. Mesmo sem uma
denominagdo em portugués, é entendido como ameagca, tirania, opressdo, intimidacdo, humilhacdo e
maltrato. Retirado site: http://revistaescola.abril.com.br/crianca-e-adolescente/comportamento/bullying-
escola-494973.shtml.

" Professor de Ciéncias da Educacio, ESCOL, Université Paris 8 Saint Denis.

8 Site consultado para o significado de violéncia: (http://www.significados.com.br/violencia/)
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Diante da diversidade de conceitos que existe acerca da violéncia, se faz
necessario uma breve exposicdo da observagdo de alguns autores, cuja apreciagdo,
revela as ramificacdes de sentido que o conceito violéncia recebe, nos mais variados
estudos. E importante ressaltar que o objetivo deste estudo é a violéncia no ambito
escolar, logo, a escolha dos tedricos que se seguem tem uma aproximagao ao tema

tratado neste artigo.

As concepcles teodricas acerca do conceito violéncia evidenciam a falta de
consenso no que tange a uma visdo global ou restrita do termo, ou ainda, se alcance
tedrico é demasiadamente simbélico, fisico ou psiquico. Alba Zaluar® nos inicia ao tema

dizendo:

Na escola, hoje, a violéncia apresenta a dupla dimenséo [...]: (1) a
violéncia fisica perpetrada por traficantes ou bandidos nos bairros
onde se encontram, assim como por alguns dos agentes do poder
publico encarregados da manutencdo da ordem e da seguranca, e (2) a
violéncia que se exerce também pelo poder das palavras que negam,
oprimem ou destroem psicologicamente o outro. (ZALUAR, 2011,
p.148)

Pierre Bourdieu'® tem relevante destaque dentre os pesquisadores que analisam a
violéncia sobre critérios outros que ndo o da infracdo penal ou criminalidade, sua teoria
€ muito utilizada nas observacdes acerca da violéncia intraescolar. A utilizacdo do
conceito de violéncia simbdlica para estes pesquisadores explicaria a origem desse

fendbmeno social.

“[...] instrumentos de imposigdo ou de legitimacdo da dominagdo, que
contribuem para assegurar a dominacgédo de uma classe sobre outra [...]
dando o reforco da sua propria forca que as fundamenta e
contribuindo assim, [...] para a domesticacdo dos dominados.”
(BOURDIEU, 1989, p. 11)

Ou seja, a violéncia simbdlica ocorre quando a classe que domina

economicamente impde sua cultura que é o elemento fundamental de conhecimento —

° Alba Zaluar é professora titular da Universidade do Estado do Rio de Janeiro, onde coordena o Nicleo
de Pesquisas das Violéncias (NUPEVI), localizado no Instituto de Medicina Social.
19°socidlogo francés, foi docente na Ecole de Sociologie du Collége de France.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Universidade_do_Estado_do_Rio_de_Janeiro

sistemas simbdlicos — as demais classes. O sistema simbolico de uma determinada
cultura é uma construcdo social e sua manutengdo é fundamental para a perpetuacédo de
uma determinada sociedade, através da interiorizacdo da cultura por todos 0s membros
da mesma. A violéncia simbdlica se expressa na imposicdo da cultura dominante e
segundo Bourdieu seria operada sempre e necessariamente pelos mandatarios do
“Estado, detentor do monopo6lio da violéncia simbdlica legitima” (BOURDIEU, 1989,
p. 46), o0 que inclui o professor. A sala de aula seria um espaco de reproducéo das
relagbes do mundo do trabalho, assim sendo, um espago de dominagdo, onde a
integracdo social das classes seria constantemente reafirmada.

Hannah Arendt!’ em seu livro “Da Violéncia” vai fazer uma desconstrugdo do
conceito da violéncia difundida em nossa sociedade. Para esta autora, 0s termos poder,
vigor, forca, autoridade e violéncia sdo tomados como sindnimos porque tem, na
compreensao comum, a mesma funcao, isto €, indicar “quem domina quem”, destaca
ainda ser “necessario uma mudanca de percepgao - deixar de reduzir o publico a questéo

do dominio - para que a precisdo conceitual se manifeste.” (ARENDT, 1994, p. 36)

Segundo Arendt, “a violéncia tem capacidade de destruir o poder mais nunca de
crid-lo” (ARENDT, 1994, p.31), outra distincdo importante é que o poder pode ser
legitimado, enquanto a violéncia, no maximo podera ser justificada como instrumento a
ser usado para se chegar a um determinado fim. Diante disso, ela propde uma
diferenciacdo entre os conceitos de violéncia e poder, uma vez que onde um esta o outro
imediatamente é eliminado. Ela ira exemplificar essa diferenca com os conceitos de

vigor, forca e autoridade.

1 Filgsofa Politica alema.



O vigor, “designa algo no singular, uma entidade individual” [...]
constituindo-se em “propriedade inerente a um objeto ou pessoa e
pertence ao seu carater, podendo provar-se a si mesmo na relacdo com
outras coisas ou pessoas, mas sendo essencialmente diferente delas”

(ARENDT, 1994, p.37)

Forga, "deveria ser reservada, na linguagem terminoldgica, as “forcas
da natureza” ou a “forca das circunstancias”, isto é, deveria indicar a
energia liberada por movimentos fisicos ou sociais” (ARENDT, 1994,
p. 37)

A autoridade, “Sua insignia ¢ o reconhecimento inquestionavel por
aqueles a quem se pede que obedecam: nem a coer¢cdo nem a
persuasdo sdo necessarias” (ARENDT, 1994, p.37)

Para Arendt, a violéncia € um meio, um instrumento para o alcance do fim
almejado que € o poder. A violéncia consegue a obediéncia mediante a coergédo. Por
outro lado, o poder atinge a obediéncia, pela persuasdo e a autoridade prescinde ambos.
Ou seja, onde existe hd necessidade do uso da forca, ndo ha autoridade. Do mesmo
modo, ela também inexiste onde todos séo iguais e podem, portanto, entregar-se ao jogo

da persuaséo e do convencimento de parte a parte.

[...] o poder é de fato a esséncia de todo governo, mais ndo a
violéncia. A violéncia é por natureza instrumental; como todos 0s
meios ela sempre depende da orientacdo e da justificacdo pelo fim que
almeja. (ARENDT, 1994, p.40-1)

Em educacdo, especificamente no estudo da violéncia escolar, essa distingcdo
conceitual que a autora utiliza para compreender este fendmeno, conduzira para estudos
ndo apenas da violéncia expressa “na” educacdo, mas a violéncia produzida “pela”
educacdo, abrindo espaco para indagacdes da propria educacdo como instrumento de

violéncia.

Os estudos realizados na Franca sobre a violéncia escolar sdo fontes riquissimas
de contetido para os que querem dedicar-se ao estudo desse tema. Eric Debarbieux e
Bernard Charlot fazem parte do que se pode considerar como a Escola Francesa de
Estudos Sobre Violéncia Escolar, eles sdo pioneiros nos debates e proposi¢cbes em
politicas publicas que buscam atenuar os efeitos fisicos e psicoldgicos que esse

fenbmeno causa.



Debarbieux expde que a violéncia deve ser estudada em seu sentido mais amplo,
se opondo a critica feita por autores que apoiam a restricdo do conceito violéncia e
justificam sua posicdo por crerem que a generalidade do termo causa um inchago

epistemoldgico no mesmo, tornando-o impalpavel.

Em termos metodoldgicos, ndo deveriamos estar pesquisando a
violéncia como um todo indivisivel; deveriamos, pelo contrario,
estarmos multiplicando os pontos de vista (os indicadores), 0 que nos
traz de volta a um conceito que é inoperante devido a sua generalidade
— e nbs admitimos que a definicdo ampla gere esse problema. Os
pesquisadores deveriam, simplesmente, explicar seus pontos de vista e
suas escolhas, e demonstrar como seus resultados tornam mais legivel
essa realidade. Essa é a vantagem de acumular pontos de vista
fragmentados, que giram em torno do assunto, construindo um
conhecimento que é sempre temporario e que sera substituido assim
que surgirem novos indicadores e novas operacBes de pesquisa.
(BLAYA; DEBARBIEUX, 2002, p. 65)

Para Debarbieux a definicdo de um conceito, de forma restrita, ndo aponta para
uma verdade absoluta com relagdo a0 mesmo, mas apenas demonstra a construcdo

social sob o qual 0 mesmo adveio.

Em outras palavras, ha um erro fundamental, idealista e ahistérico, em
acreditar que definir a violéncia, ou qualquer outro vocabulo, consista
em se aproximar o mais possivel de um conceito absoluto de
violéncia, de uma “ideia” da violéncia eu, de fato, tornaria adequados
a palavra e a coisa. (DEBARBIEUX, 2001, p. 164)

Bernard Charlot por sua vez, integra o grupo dos pesquisadores que acreditam
que o conceito de violéncia deva ser examinado atraves de categorizac@es. Ele propde

uma diferenciacdo da violéncia “a” escola, “na” escola e “da” escola.
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A violéncia na escola é aquela que se produz dentro do espago
escolar, sem estar ligada & natureza e as atividades da instituicdo
[...] A violéncia & escola esta ligada & natureza e as atividades da
instituicdo escolar [...] a violéncia da escola: uma violéncia
institucional, simbdlica, que os préprios jovens suportam através da
maneira como a instituicdo e seus agentes os tratam [...]. (CHARLOT,
1992, p. 435)

Charlot discorre que s6 dessa forma é possivel o estudo criterioso dessa
tematica, ele estabelece também diferenciacdes entre, violéncia, incivilidade, agresséao,

agressividade e transgressao.

Bourdieu, Hannah Arendt, Debarbieux e Charlot se distanciam de forma sutil
teoricamente, pois, ou analisam o fendmeno em seu todo, ou transitam através de
categorizacOes. Sutil, pois, apesar de metodologicamente se distanciarem, o fen6meno

possui um todo social que inevitavelmente estara presente em seu exame.

3. AMPLIANDO O CONCEITO DE VIOLENCIA

Eric Debarbieux defende uma visdo geral sobre a violéncia que ocorre no
interior dos estabelecimentos escolares, uma abordagem que inclua a violéncia fisica e a

simbdlica, além de levar em consideracdo o relato das vitimas.

O primeiro ponto que Debarbieux evidencia é a observacdo do meio social,
segundo ele, a maioria dos estudos vincula o aumento da violéncia em estabelecimentos
“sensiveis” a condi¢do socioecondmica dos bairros onde se localizam. A literatura que
trata do assunto, segundo o autor, identifica nestes estabelecimentos uma verdadeira
subcultura da oposicdo escolar, uma verdadeira subcultura do gueto. Mas o0 que
justificaria a existéncia de atos violentos no interior de escolas em bairros considerados
seguros e de classes elevadas? Diante desse quadro, Debarbieux sustenta que ‘o
pesquisador precisa encontrar instrumentos que permitam medir o peso dos
determinantes sociais sobre a vida dos estabelecimentos e seu eventual clima de
violéncia”. (DEBARBIEUX, 2001, p. 45)

Outro ponto de relevancia para Debarbieux é a origem da violéncia no ambito

escolar. Para ele, o processo de democratizacdo do acesso a escola, que passou a acolher
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os menos favorecidos, ndo esteve atrelado a qualidade e igualdade de condigdes,
gerando assim conflitos internos que mal resolvidos levam a violéncia. Por isso, alguns
desses novos alunos desenvolveram certo bloqueio com relagcdo ao ensino e a escola.
Neste ponto, ele destaca que “a violéncia dos alunos apareceu como determinada pela
violéncia simbdlica” (DEBARBIEUX, 2001, p. 185). Ou melhor, a escola e o seu corpo
docente ndo estavam preparados para atuarem nesse novo ambiente social que se
desenvolvia e a escola passa a gerar um ciclo excludente e o ensino reflete uma classe,

temos assim a face de uma escola de classe.

Debarbieux considera a incivilidade uma questdo importante a ser considerada
no estudo dos atos violentos na escola, isso por que, para ele “a incivilidade permite
pensar as microvioléncias” (DEBARBIEUX, 2001, p. 179). Mas, avalia também, que a
incivilidade ndo deve servir para minimizar a violéncia e a delinquéncia, pois um ato de

incivilidade se agrava a medida que se repete.

A incivilidade que se revela na escola ndo deve ser
pensada sob a forma do conflito “barbaros” X “civilizados™: a
incivilidade ndo é a ndo-civilizacdo, nem simplesmente a méa
educacdo. Ela ¢é conflito de civilidades, mas ndo um conflito de
civilidades estranhas umas as outras e para sempre irredutiveis e
relativas. Ha, antes, troca e oposicao de valores, de sentimentos
de pertinéncia diversas.” (DEBARBIEUX, 2001, p. 179)

Este estudioso destaca ainda como forma de expansdo da pesquisa sobre a
violéncia escolar, a audigdo das vitimas. Segundo ele, “ao se optar por ouvir as vitimas,
as pesquisas convidam assim a primeira inversdo epistemologica” (DEBARBIEUX,
2001, p. 177). O pesquisador nao tera a possibilidade neste modelo de apresentar o que
ele considera como violéncia, mas ter por parte dos proprios atores sociais que a sofrem,
0 que para eles € violéncia. A variabilidade dessas qualificacdes é extensa e varia entre

alunos e alunos e professores.

De fato, as pesquisas de vitimacdo demonstram que, se
um numero ndo decisério de alunos e docentes sdo vitimados, na
imensa maioria dos casos o que € considerado como violéncia
ndo emerge meramente do Cddigo Penal, mas se agrupa sob
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categorias comodas da “violéncia verbal”, ou até mesmo
simplesmente do “clima” ou da “falta de respeito”.
(DEBARBIEUX, 2001, p. 178).

Debarbieux acredita que o desenvolvimento de parcerias entre a escola e as
familias é forma de acompanhar as mudancas educativas em curso, uma forma de ndo
desvencilhar a realidade familiar da realidade escolar do aluno, onde tanto uma como a
outra, agiria de modo a contribuir para obtencdo de dignidade aos diferentes atores

sociais envolvidos no processo educativo.

4. TIPOS DE VIOLENCIA

Para o estudo da violéncia escolar, certas distingdes conceituais sdo necessarias,
mas ressaltam que isso néo é tarefa facil. Fazer uma diferenciagdo da natureza dos atos
violentos no ambiente escolar € um caminho para sua analise, mas sabem que sdo
passiveis de falha, ao restringir ou ampliar o conceito, dando mais importancia para este
ou aquele evento. Contudo, para estes estudiosos, entender as partes, levara a um
entendimento do todo do fendmeno. Dessa forma, eles utilizam a separacdo em niveis
de gravidade, classificando em mais ou menos grave os atos de violéncia em suas

investigacOes, estabelecendo os tipos de violéncia.

Tal distingdo €é particularmente atil, ndo s6 porque permite ndo
misturar tudo em uma Unica categoria, mas também porque designa
diferentemente lugares e formas de tratamento dos fendbmenos. Assim,
um trafico de drogas ndo depende do conselho de disciplina do
estabelecimento, mas da policia e da Justiga; inversamente, um insulto
ao ensino deve ser tratado pelas instancias do estabelecimento e ndo
justifica que se chame a policia. Quanto a incivilidade, ela depende
fundamentalmente de um tratamento educativo. (CHARLOT, 2002,
p.437)

Através dessa citacdo acima, é possivel intuir que o pesquisador francés Bernard

Charlot faz parte desse grupo. Charlot prop6e em seu exame sobre a violéncia escolar
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uma diferenciagéo deste fendbmeno em trés tipos: (1) violéncia, (2) transgressdo e a (3)

incivilidade.

O primeiro tipo estaria relacionado a infragdo da lei, que segundo o autor “o
termo violéncia [...] deve ser reservado ao que ataca a lei com uso da forgca ou ameaca usa-la:
lesBes, extorsdo, trafico de drogas na escola, insultos graves”(CHARLOT, 2002, p. 437). A
transgressdo, por sua vez, estaria relacionada a um comportamento que vai de encontro a norma
do estabelecimento, um comportamento “ndo ilegal do ponto de vista da lei; absenteismo, nao-
realizacdo de trabalhos escolares, falta de respeito, etc.” (idem). E a incivilidade, seria um ato

contrario as regras de boa convivéncia:

Enfim, a incivilidade ndo contradiz, nem a lei, nem o regimento
interno do estabelecimento, mas as regras da boa convivéncia:
desordens, empurrdes, grosserias, palavras ofensivas, geralmente
ataques quotidiano — e com frequéncia repetido — ao direito de cada
um (professor, funcionario, aluno) ver respeitada sua pessoa.
(CHARLOT, 2002, p. 437)

Para Bernard Charlot, seria ainda pertinente distinguir a questdo da agressao e da
agressividade.

A agressividade é uma disposicdo biopsiquica reacional: a

frustracdo (inevitavel quando ndo podemos viver sob o principio

anico do prazer) leva a angustia e a agressividade. A agressao é

um ato que implica uma brutalidade fisica ou verbal.
(CHARLOT, 2002, p. 436)

Para este pesquisador, a violéncia no meio escolar piora por tratar-se de uma
instituicdo, onde sua base se encontra na ordem da linguagem e da troca simbdlica, e
ndo na da forca fisica. Segundo Charlot, ndo se pode crer que a resolucdo do problema
estd atrelada ao desaparecimento no meio escolar da agressividade e do conflito, mas
deve-se buscar a todo o0 momento a via da palavra e do argumento, em detrimento do
uso da violéncia, isso porque, segundo o autor “a violéncia sera bem mais provavel, na

medida em que a palavra se torna impossivel”. (idem)
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Alvaro Chrispino*? também compartilha da ideia que ao especificar o estudo da
violéncia intra escolar - “classificar ¢ uma forma de dar sentido” (CHRISPINO, 2007,
p.18) — o pesquisador minimiza os efeitos que a generalizagdo causa ao imaterializar o
conceito de violéncia. Ele considera essencial que a observacdo dos atos violentos, na
ou da escola, sejam observados sob a 6Gtica da vida cotidiana, onde a todo o tempo
estamos suscetiveis a diversos conflitos intra ou inter pessoas, e que isto, incide desde a

infancia e nos acompanha em todas as fases da vida.

Partindo dessa observacéo, ele estabelece uma distin¢do entre conflito e conflito
escolar. O conflito para Chrispino é parte integrante da vida em sociedade, em todos 0s
tempos, isso porque, a origem do conflito se encontra nas diferencas de interesse, de
desejos e aspira¢des que um individuo tenha em divergéncia com outro de seu convivio
social. Outro ponto motivador de conflitos esta na dificuldade de comunicagéo, na
faléncia do didlogo como meio possivel de resolucao de tensdes.

Para este pesquisador, o conflito alcanca a escola de forma intensa a partir da
massificacdo do ensino, isso porque a escola recebeu alunos sem estd preparada, sem
que os docentes estivessem organizados e devidamente embasados para lidar com as
diferencas sociais que estavam fora da escola e que passavam a integrar as suas salas de

aula.

“Com a massifica¢do, trouxemos para o mesmo espaco alunos com
diferentes vivéncias, com diferentes expectativas, com diferentes
sonhos, com diferentes valores, com diferentes culturas e com
diferentes habitos [...], mas a escola permaneceu a mesma!”

(CHRISPINO, 2007, p.16)

Para este autor o fator das diferencas acumuladas sem o devido trabalho
pedagdgico é fator crucial para o surgimento de conflitos mal resolvidos dentro da
escola, o que gera a violéncia. Como a escola esta acostumada historicamente a lidar

com um tipo padrdo de aluno — criangcas pertencentes a mesma classe social, com

2 Doutor em Educacdo e tem ainda, Pés-doutorado em Administracdo Publica pela FGV/EBAPE.

Professor dos Programas de Mestrado e de Quimica no Ensino Médio.
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rendimento escolar aproximado — ela apresenta a regra e requer dos alunos

enquadramento automatico.

Entretanto, para ele o conflito ndo possui apenas a propriedade de dissolver a
ordem, pois, “a ordem e o conflito sdo resultado da interacdo entre seres humanos. A
ordem, em toda sociedade humana, ndo é outra coisa sendo uma normatizacdo do
conflito” (Ibid., p.17). Ou seja, somente 0 estudo e a compreensdo das relages que
existem dentro da ordem podem permitir o entendimento completo dos conflitos que

nela se estabelecem e que, por fim, é a razdo de sua existéncia.

Carol Hayden™ e Catherine Blaya, ao estudarem os comportamentos violentos
e agressivos nas escolas, puseram em evidéncia um tipo especifico, o bullying. O
bullying € uma palavra inglesa que foi adotada em outros paises para que nao haja perda
de sentido, e tambem, para que seja uma terminologia universal sobre um tipo
especifico de comportamento violento que se assemelha em todos os paises. O bullying
foi definido como “o desejo consciente e deliberado de maltratar outra pessoa e coloca-
la sob tensdao”(apud Tattum e Herbert, 1993).

A forma de manifestacdo do bullying nas relagdes sociais estabelecidas na escola
estd intimamente ligada ao abuso de poder. Os xingamentos, a extorséo e a excluséo de
uma crianca de um grupo de amizades sdo as formas mais comuns desse tipo de
intimidacdo, mas a violéncia fisica e gestos ofensivos também estdo associados, além da
ofensa moral, atraves de boatos que causam vexame diante do grupo.

Os estudos demonstram que as vitimas ndo conseguem se defender. As criancas
intimidadas muitas vezes possuem algum tipo de dificuldade de relacionamento com os
colegas de classe, por vezes, sdo criangas timidas. Algumas delas tém a aparéncia fisica
diferente dos demais e determinadas criangas apresentam algum tipo de fragilidade, e
por isso tornam-se alvos dessa conduta. Ser alto, ser baixo, usar 6culos, ser negro ou
gordo, todas as diferencas sdo estigmatizadas.

O agressor também possui um perfil caracteristico, Hayden e Blaya concluem
que “o ambiente familiar geralmente ¢ identificado como sendo de algum modo “dificil”

2999

ou “perturbado™” (p.73) e € frequente que essas criancas tenham sido submetidas a

"3 Professora de Pesquisa Social Aplicada da Universidade de Portsmouth, Inglaterra.
" Professora de Ciéncias da Educagdo da Universidade de Bourgogne na Franca e integrante do
Observatorio Internacional da Violéncia Escolar.
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violéncia doméstica. Ou seja, elas acabam reproduzindo no ambiente escolar, o uso da
forca e da intimidacg&o, sob a qual é sujeitado em seu meio familiar.

Outra caracteristica que ajuda na identificagdo do bullying é o seu periodo de
duragédo, normalmente o seu desenrolar dura bastante tempo. Antes dos estudos mais
aprofundados acerca desse tema, até que se pudesse notar as implicacGes dos atos de
intimidacéo e violéncia, levavam-se anos, por tender ser ignorado pelos professores,
pois acreditava-se que este era um comportamento normal da infancia. Hoje é sabido
que os efeitos sdo consideraveis, gerador de individuos inseguros com baixa autoestima,
individuos violentos, desinteressados na escola, contribuindo para um baixo nivel de

desempenho escolar.

CONSIDERAGCOES FINAIS

A violéncia, em especial, a violéncia no interior da escola, € um problema
estabelecido. N&o se tem mais como negar sua existéncia, e principalmente, delongar
acOes mediadoras que leve em um futuro proximo a atenuacdo de ocorréncias dessa
natureza no ambiente escolar. Existe a falta de consenso a respeito do conceito de
violéncia, mas ha igualmente, uma consonancia entre 0s pesquisadores que deve ser
levada em consideracdo que estd na medida em existe este fendmeno social e suas
implicacdes, reconhecidos e bem avaliados, os estudos podem e devem se desdobrar em

politicas publicas na area de educacéo, saude e seguranca.

Percorremos neste artigo as variadas definices que séo utilizadas para o estudo
da violéncia escolar e sua amplitude, em um primeiro momento, resgatando os valores
simbdlicos que estdo agregados a instituicdo escola. Em seguida, apontando para o
conceito de violéncia em Bourdieu, Hannah Arendt, Debarbieux e Bernard Charlot.
Posteriormente, apresentei duas correntes de estudos sobre violéncia escolar. A primeira
mais restrita, que busca através de uma categorizacdo alcancar o sentido deste
fendmeno, e a segunda, mais ampla, que leva em consideracdo as categorizaces, mas

avanca no sentido do estudo dos relatos das vitimas.

E possivel apreender apds essa exposicdo, que a violéncia escolar tem uma base

social que possibilita sua ocorréncia. E ndo é dificil entender que quando a escola, a
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comunidade e a familia ndo estdo unidas em prol do desenvolvimento cognitivo e social

da crianca e do adolescente, os conflitos serdo recorrentes e a violéncia banalizada.

Diante do exposto, fica logo bem claro que a questdo da violéncia na escola néo
deve ser enunciada somente em relagcdo aos alunos, o que estd em jogo também ¢é a
capacidade de a escola e seus agentes suportarem e gerarem situacdes conflituosas, sem
esmagar os alunos sob o peso da violéncia institucional e simbolica. Sendo a instituicéo
escola ora vitima, ora algoz da violéncia, o papel do docente é fundamental para um
entendimento amplo do fendmeno social demarcado neste trabalho. Nesse sentido
conjuntamente com a mudanca do olhar social sobre a violéncia escolar, também deve

haver uma modificacdo no papel social assentado sobre os professores.

Por vezes, a busca ansiosa por parte da administracdo da escola, dos
profissionais da educacdo e do Estado, por acdes que amenizem a problematica, tem por
resultado, o fracasso. Isto agrava qualitativamente o desempenho das atividades
desenvolvidas no ambiente escolar. Policiais, detectores de metais, adverténcias ou
expulsdes sdo medidas que ndo tém adiantado no combate a violéncia, pois sdo tambem
atuacOes agressivas. Estas acdes tém atingido o fenémeno superficialmente, apenas em
seus efeitos aparentes. Ao lidarem com questdes de violéncia utilizam violéncias ainda
maiores, com medidas exclusivamente punitivas, estdo adiando a questdo e camuflando

seus efeitos, para que mais tarde tudo volte a tona.

A expressao da violéncia possui raizes profundas que vao além das aparéncias e
de tudo aquilo que é palpavel e visivel aos nossos olhos. E preciso que os profissionais
das areas das ciéncias humanas, em especial educadores, cientistas sociais e juristas, em
acOes conjuntas, aprofundem o seus estudos sobre a violéncia escolar. Alcancem suas
implicacdes, caracteristicas, conceitos e expressoes, livres de preconceitos e alarmismos
midiaticos. Uma vez que se parte, a priori, que a escola tem como objetivo formar e
humanizar o individuo como sujeito historico a partir do conhecimento cientifico, e o
professor, € o mediador desse sistema. A escola ndo deve ser locus de eclosdo e
reproducdo de conflitos sociais existentes na comunidade, pois é nela que o didlogo para

a resolucao dos problemas sociais deve iniciar-se.

A familia e a participacdo da comunidade no enfrentamento desse problema
podem contribuir no processo de superacdo da violéncia, pois, como se sabe, este

problema ndo aflige somente as escolas da periferia, mas também escolas localizadas



18

em bairros da classe média e alta. A otimizacdo do espago escolar em prol do uso dos
moradores do entorno da mesma, tras consigo um sentimento de pertencimento que

acarreta um zelo e um cuidado muito maior com aquele espago.

Investindo na formacéo de professores, na aproximagdo com a comunidade e na
aprendizagem sdo caminhos para a superacdo deste problema. Politicas publicas
especificas € um percurso necessario para transpor esse obstaculo para uma educagéo
efetiva. Deixo aqui também algumas perguntas feitas por Debarbieux que desafiam o
pesquisador: “A escola deve ser uma escola do bairro ou uma escola no bairro? As
causas das violéncias sdo puramente externas ou o estabelecimento de ensino tem sua
parte de responsabilidade?”. (DEBARBIEUX, 2001, p. 182).

Por fim, gostaria de salientar que este trabalho ndo possui a pretensdo de
esgotar o debate sobre a violéncia escolar, mas trazer novamente ao debate a tematica,

suas possiveis formas de estudo e solucgdes para este fenémeno.
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