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1. INTRODUCAO

Desde a sua criacdo passando pelas primeiras ism@&® a cores, em 1972, e
chegando até os dias atuais, sendo exibida pormmétiko de celulareg transmissores
portateis, a televisdo tornou-se companheira imagphdos individuos ao redor do mundo.
Seja vista na palma da m&o ou nas antigas caixasadeira em preto e branco, a TV, uma
inovacao tecnoldgica capaz de unir som e imagenpdee ddall dos equipamentos criados
pelo homem para suprir a necessidade de se est@bete comunicagdo com o mundo. A
informacdo que antes era transmitida apenas peéio passou para a televisdo e isso causou
uma mudanca no paradigma dos profissionais capazesstdetugar e definir o que se

enquadrava ou nao nos critérios de noticiabilidadgornalistas.

A televisdo, mais do que seu papel de distracaoa @ssumir um papel cultural e

de educacdo em sentido amplo. [...] a televis@wvédigse ao servigo publico, com um
desejo de produgdo cultural. [...] historicamentetekevisdo é, até hoje, um
instrumento na longa histéria da emancipacdo deodemia. (WOLTON, 1990,
p.5)

Diante das novas plataformas que se estabelecenogs@wancos tecnoldgicos e
com a forma de se comunicar, absorver e informpapel do jornalista como “construtor” da
informacdo ganha novos contornos. O jornalista eygaih com veiculos que transmitem
conteudos de maneira rapida e com a praticidadee deproduzir, pois atualmente qualquer
pessoa tem a possibilidade de registrar os acomtatds e os flagrantes do cotidiano. Frente
a isso, o profissional deixa de ser o detentonttarmacéo bruta, passando a ter a funcao de
“coletor” de fragmentos da noticia, 0 que torna@pgédo muitas vezes imprevisivel e sem
um controle preestabelecido pela midia. Para Del€li292) estariamos entrando em um
processo de transformacdo social, uma migracdonue sociedade disciplinada, onde o
individuo é cerceado por regras moldadas, em umnsisfechado, para uma “sociedade do
controle” cercada panodulagdes auto-deformantes”.

[...] encontramo-nos em uma crise generalizadadestos meios de confinamento,
prisdo, hospital, fabrica, escola, familia [...pS&sociedades do controbpue estédo
substituindo as sociedades disciplinares. “Contotenome que Burroughs propde
para designar o novo monstro, e que Foucault remenltomo o nosso futuro
préximo. Paul Verilio também analisa sem pararaamés ultrardpidas de controle
ao ar livre, que substituem as antigas disciplmaes operavam na duracdo de um
sistema fechado.[...] N&o cabe temer ou esperas m#scar novas armas.
(DELEUZE, 1992 . p. 220.)
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Tendo a televisdo como base para este estudo, seré@mlos como objeto de
andlise suas producdes e conteudos transmitidden ale se verificar quais mudancas
ocorreramno modo de se fazer jornalismo e qual seria o pagpgbrnalista diante do novo
universo que se descortina com os avancos tecookgi digitais. Também serdo abordadas
as diferencas existentes entre o processo de @oyragnstrucdo da matéria, producdo e
veiculacdo de contetdos que eram executados avgesuthimentos das novas plataformas e
da proliferacdo dos equipamentos domeésticos deursamte imagem e som, e quais as
mudancas significativas no material que € proppata os receptores.

Para tanto, sera feita uma pesquisa quantitabivaacfinalidade de verificar se ha
uma presenca significativa de producdes feitas aooolaboracdo dos telespectadores por
intermédio de videos, fotos e audios, nas matéxésdas pelo veiculo de comunicacao,
neste caso especifico a TV Alterosa, afiliada da &1 Juiz de Fora, na Zona da Mata
mineira. Neste estudo serd analisado o Jornal terosh Edicdo Regional, durante dez
exibicBes do noticiario, periodo que segue de 6 @elagosto de 2013.

As inovacOes tecnoldgicas tém trazido novas forntes comunicacao,
possibilitando diferentes maneiras de interaca@enhoticia e os seus receptores. ISso trouxe
a possibilidade do publico atuar também como foonade opinido, divulgando as
informagdes ou atuar na forma com que elas sasnifidas. Uma vez que essa era uma
funcéo exercida pelo jornalista, a inclusdo do ipohhessa demanda ja faz deste um assunto
relavante o suficiente para servir como tema desibalho.

A hipotese de o jornalista ndo mais atuar comogargzador das informacdes
dispersas pelas ruas, mas sim de exercer a fungdt@aletor” e contextualizador de
fragmentos, é levantada neste projeto. Esta € umeabpor respostas que levem a uma
definicdo do perfil deste profissional que se tiamsa de acordo com o0 meio e se adapta.
Essa questdo pode ou nao ser respondida ao fim plegéeto, mas a pergunta que fica em
suspenso a fim de provocar a inquietagcdo naquakesdipnte dos argumentos apontados nos
textos dos autores citados anteriormente é: qiahgio e o perfil deste profissional visto e
considerado durante anos pela sociedade como “fanntke opinido”™?

O objetivo é verificar se existe a utilizacdo dateddos externos a producéao da
TV, se este evento acontece de forma frequentep @sse material aparece no espelim
jornal e de que maneira os jornalistas se utilid@stes materiais para a estruturacao de suas

! Espelho de um telejornal é o cronograma de coestetelejornal ird se desenrolar. Prevé a enttada
matérias, notas, blocos, chamadas e encerramenmétegtirnal.
http://jornal.metodista.br/tele/manual/glossarimht
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matérias. A partir desta observacdo tem-se a iatede verificar se esta ocorrendo uma
“desconstrucédo” dos padrbes e moldes antes estalme no que se refere a postura
hierarquica na producéao jornalistica durante oa@gier da profissdo, seja nas ruas ou dentro
das redacdes.

Para constatar se realmente ocorreu uma mudancpaap8es de producdo é
necessario rever seus conceitos basicos presargesamuais de telejornalismo. Relembrar o
ciclo antes estabelecido para que um contetudovegalado é um ponto importante, pois
mediante tal estrutura € possivel mensurar o quBmMO&o s6 nos profissionais, mas também
nos veiculos que se colocam como pontes entre iadsoe e a informacdo produzida
diariamente.

A intencéo deste projeto é avaliar se na atualittédema inversdo de conceitos
que vao desde a producédo, passando pela reportagechegar a edicdo das matérias. Com
isso, acredita-se que o trabalho pode contribuia g@mpreensdo do cenario vigente do
jornalismo audiovisual. Tendo como hipétese a érigh do espaco onde o jornalista ndo é
mais o detentor primario ou produtor do inédito,snsam o organizador de pecas de um
grande quebra-cabeca formado por imagens e inf@@sagesquicios de conteudos apurados
por sujeitos independentes de uma formagéo, magapeam destaque devido a relevancia
dos materiais que vém produzindo.

Diante disso, o trabalho tem por esséncia a déwnap perfil do jornalismo atual
e seus novos aspectos de formacdo de conteudodeuieo ao acesso rapido de novas
tecnologias e midias digitas, por diversas vez&s,c®nstruidos por lentes externas e nao
detentoras de formacdo académica. O papel do edifmirter, cinegrafista e produtor, tende
a ser revisto e uma luz deve ser colocada soboenzafde atuacdo destes profissionais no
mercado para que se possa definir o que vem semasniitido pelos veiculos de
comunicacado como conteudo dotado de informacameomid@o uma simples reproducéo de

imagens, onde informar nem sempre é comunicar.
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2. A CHEGADA DA TELEVISAO, A IMPLANTAGCAO DO
TELEJORNALISMO E DA EVOLUGCAO TECNOLOGICA
DO VEICULO NO BRASIL

O presente capitulo trata da implantacdo da téleviso Brasile o impacto
provocadopor esse meio de comunicacdo desde 0s seus psnaios No pais até os dias
atuais. Nesse interim, sera abordada a causa elaséel ser cotada como uma das mais
importantes formas de propagacéo de contetudo asgeeeptores, atualmente contemplando
todas as classes sociais.

Ainda sera feita uma analise da evolucéo da tegieolte modo geral e de como
isso influencia na maneira como a informacédo éstraiida. Ferramentas cada vez mais
inerentes ao cotidiano moderno, como a interneinéegatividade que ela proporciona, serao
observadas na dtica da transformacao constanteauiee na evolugdo do modo de se fazer

jornalismo.

2.1 UM BREVE HISTORICO DA TV NO BRASIL

O ano de 1950 marca a chegada da televisdo nol Braim ela uma nova
maneira de se transmitir informacdo. Em 18 de dmtendaquele ano o jornalista e
empresario Assis Chateaubriand, importou cercauderdos aparelhos de televiséao e, através
da também recém inaugurada TV Tupi, realizou nou&agdo prédio dos “Diarios
Associados”, localizado na cidade Sdo Paulo, agirintransmissao televisiva do pais. Em
1953 foi fundada a Rede Record, a emissora de TV raatiga do pais ainda em
funcionamento nos dias atuais. (RIBEIRDal, 2002).

Até entdo, o principal meio de comunicacao e prapag de informacao no Brasil
era o radio e, por conseguinte, a transmissao d@ éra pedra fundamental para o
entretenimento e comunicagdo das massas. A tebevig@r sua vez, apresentava a
possibilidade de o receptor ter ao seu alcance éamhs impressdes visuais sobre
determinado programa. As primeiras reacfes do gublb se deparar com a televisdo foram

bastante curiosas.
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Aqueles que so tinham, até entdo, ouvido falareffevisdo [...] tiveram as mais
diferentes reagdes ao ver as imagens que agona skiquela caixa de madeira.
Estupefatos, duvidavam que “seus idolos tivessenelagcara” ao vé-los nas
imagens onduladas, pouco nitidas e imprecisas deke\dsdo nos seus primdrdios
oferecia. (RIBEIRCet. al, 2002, p. 27-28).

A década de 1960 foi marcante para o telejornalibrasileiro, uma vez que foi
nesse periodo que se deu a popularizacdo da &ent pais e a consequente criagcado de
novas emissoras de televisdo, como a TV Excel§MrGGlobo e TV Bandeirantes, sendo as
duas ultimas presentes até hoje dentre os canaitositde televisdo. Ainda nessa época,
foram realizados diversos concursos musicais naoTaparecimento da Jovem Guarda e da
Musica Popular Brasileira (MPB) que, sendo divulgadtravés da televisdo, permitiram a
consolidagéo do aparelho de TV como midia audiaVisu

Na década de 1970 ocorreu um processo de modeiaiziz televisdo, com a
consolidacédo dos aparelhos que permitiam transegssd cores. A programacao televisiva
em si também foi modificada, alterando a sua pr@dwg administracdo, criando um novo
“padrdo” de qualidade de transmissdao. A TV Globpriexiu um exemplo classico dessa

vertente.

“[...] uma vez rompidas as frageis barreiras asgletimpostas por suas antecessoras,
a Globo pbde passar a adotar uma estratégia delictatio de audiéncias com base
em aumento das exigéncias de investimento necessananutencédo de um padréo
de producao e de grade que impedem capitais naaissfide disputar as suas faixas
conquistadas de publico.” (BOLANO, 1999, p.6).

Este “padrdo” de qualidade sera posteriormentértdesado a partir dos anos 90,
despois de um desgaste sofrido pela emissora ey @@8ndo a opinido publica se destacou
apos o periodo do Regime Militar que vigorava nis.pA emissora necessitava deixar no
passado marcas do paralelismo com o poder nas aieaderiores que a manteve nesse
periodo, passando a adquirir importancia centralava Republica que se instalava no Brasil.
(LAIA, 2012, p. 84).

O surgimento de emissoras como o SBT e a TV Maaaharcaram a década de
1980, em conjunto com a popularizacdo e a modex@zdos programas, devido ao fim da
ditadura militar e também de um novo modelo den@tismo policial”, com a insercao de
programas como o “Aqui e Agora”, transmitido pel Tupi e também pelo SBT, que
instaurou um tipo de programa presente na programegievisiva até os dias atuais. Outro
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fato marcante nesse periodo foi a extincdo da janenissora de televisdo do pais, a TV

Tupi.

A década de 1990 trouxe a TV por assinatura e alaagade dos aparelhos de
videocassete e de videogame. Isso promoveu um&uteescdo nos padroes dos canais
abertos na busca pela popularidade devido a moaitiptle de oferta trazida pela TV a cabo.
A TV Manchete foi extinta em 1999, sendo substdudla Rede TV.

O espaco publico brasileiro continuou mudando. értalpa democratica e a internet
trouxeram a critica a tona, por isso criou-se umecha para a contestacdo da
atuacao das empresas de comunica¢do, com destacpen fGlobo. Ao mesmo
tempo, o sucesso do Plano Real, a partir de 19®vermrtou o poder de compra das
classes C, D, e E. (LAIA, 2012, p. 82).

Dos anos 2000 até os dias atuais o que se viurfoigtande aumento na
tecnologia dos aparelhos e, consequentemedss, transmissdes, capitaneado mais
recentemente pela chegada da TV digital. No qugetannovacao nos programas, houve um
crescimento nas atracOes advindas de idéias qaend=erto no exterior, especialmente os
reality showsem suas diversas vertentes. De maneira geratemtividade com o publico,

marca a nova fase da televisao no Brasil.

2.2 O TELEJORNALISMO E A EVOLUCAO TECNOLOGICA

A televisdo ainda exerce grande influéncia na dioka brasileiros e € considerada
comoum dos principaisneios de propagacao da informacdo existentes. (2@Q0, p.32)
corrobora dessa ideiguando afirma que: “a televisdo é uma industriatucal com
participacdo decisiva na formacéo de identidades &escimento econdmico dos paises”.

Estatisticamente, a quantidade de aparelhos deefVatimentado ao longo dos
anos. Informacdes do IBGE, entre 1992 e 1999, tagtraque 0 numero destes aparelhos

cresceu cerca de 13,6% nos domicilios brasiles@msorme demonstrado na Tabela 1.
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Tabela 1 - Percentual de TV's em domicilios partidares permanentes entre 1992 e 1999

Domicilios particulares permanentes

Ano Com TV (%) Sem TV (%) | Nao Declarado
1992 74,62 25,34 0,04
1993 76,49 23,45 0,07
1995 81,82 18,13 0,05
1996 85,18 14,77 0,05
1997 86,88 13,09 0,03
1998 88,08 11,84 0,07
1999 88,23 11,7 0,07

Percentual de domicilios particulares
permanentes com televisao entre 1992 e 1999

1999
1998
1997
1996
1995

1993

1992

65 70 75 80 85 90

Gréfico 1 - Percentual de TVs em domicilios particlares permanentes entre 1992 e 1999

Na década seguinte, o nimero de televisores cantiaumentando, conforme
informacdes do IBGE descritas na Tabela 2.
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Tabela 2 - Percentual de TV's em domicilios partidares permanentes entre 2001 e 2011

Domicilios particulares permanentes

Com TV em ~

Ano | Com TV (%) Com TV em preto e brancg Sem TV (%) Nao

cores (%) (%) declarado
2001 89,03 82,97 6,06 10,93 0,03
2002 89,93 85,05 4,88 10,04 0,03
2003 90 85,84 4,16 9,94 0,06
2004 90,19 86,79 3,4 9,79 0,02
2005 91,32 88,62 2,7 8,67 0,01
2006 92,87 91,18 1,7 7,11 0,01
2007 94,31 93,37 0,95 5,69 -
2008 95,13 94,5 0,63 4,87 -
2009 95,59 95,2 0,39 4,41 -
2011 96,88 96,63 0,26 3,12 -

Percentual de domicilios particulares
permanentes com televisao entre 2001 e 2011
2011 ]
2009 ]
2008 ]
2007 ]
2006 ]
2005 ]
2004 ]
2003 ]
2002 ]
2001 ]
82 84 86 88 90 92 94 96 98 100

Gréfico 2 - Percentual de domicilios particulares prmanentes com televisao entre 2001 e 2011

Com a popularizacédo da internet na década de 18@0eo uma revolucdo na
maneira com que as pessoas se comunicavam. A agéwmlde informagdes se tornou

instantdnea de parte a parte, proporcionando a ttecmensagens em tempo real. Com o
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advento das redes sociais, especialmente o Facebook004, e o Twitter, em 200éssa
situagdo se tornou cada vez mais cotidiana. Maentemente, com a popularizagdo dos
smartphoneso uso da internet tornou-se possivel em qualggar e a qualquer hora sem a

necessidade do uso de um computador.

Para os jornalistas, a comunicacdo movel com emiss&cepcgdo simultanea, sem
fio e em aparelhos portateis significa uma revil@vprofissional. A popularizagao
dessas novas ferramentas profissionais est4 pmodocama remodelagdo do
jornalismo e dos diferentes meios portadores diiaste informacgdes em geral. O
processo de comunicacdo dos novos meios digitainenagrega para 0s
profissionais da informacéo e para todos os ussida@anobilidade, a difusdo e a
recepcdo multilateral de qualquer tipo de mensagmriicular, noticiosa ou
comercial. [...] A maioria dos aparelhos informésamdéveis permite a conexdo a
web e a interagdo num fluxo on-line um-todos, tedws todos-todos (MAGNONI;
AMERICO, 2007, p.11-12)

Através da juncdo entre mobilidade, espaco urbatem@o real configura-se o
jornalismo baseado novké stream(ao vivo), amplificando a voz das ruas e, de cadaeira,

modificando o trabalho dos profissionais de comagéo (SILVA, 2008).

[...] o live stream mencionado significa, por exemplo, a condicéo itécrde
transmisséo de video ou audio em tempo real deafaontinua cuja possibilidade
até entdo era exclusiva domadcastingscomo emissoras de radio e TV e, mesmo
assim, a partir da utilizacdo de um aparato maimptexo formado por uma
estrutura mais pesada e que exigia um nimero maiprofissionais envolvidos no
processo de cobertura. Nos moldes atuais o jotaghsde se estrurar em outas
dimens@es através da utilizacdo de um ambiente Ind@vproducéo formatado por
ferramentas portateis online [...] Advém dai umdepoializagdo da produgédo
jornalistica baseada na capacidade do desenvoliomde atividades como
apuracdo, edicdo e publicacdo utilizando-se de otegias moveis como
plataformas. Entretanto, recaem algumas conse@g&ngue nessessitam ser
observadas e analisadas [...] (SILVA, 2008, p. n/p)

Esse cenario provoca uma ansia pela informacaopguenuitas vezes, é recebida
em volume maior do que o observador € capaz dessac Além disso, a concorréncia entre
veiculos de comunicacdo de um mesmo segmento poalzpresentar a mesma informacéao
para o receptor a0 mesmo tempo e cabe a ele &ltraracidade e confianga da informagéao de
cada fonte, o que nem sempre € realizado naturtgm&egundo Wolton (2010, p. 54),
“velocidade e volume de informacbées ndo sdo sindsimem de qualidade e nem de
pluralismo”, portanto, cabe ao receptor julgar sg@macao recebida tem qualidade ou nao.

Partindo dessa ideia, Wolton (2010) afirma ainda@ueceptor nunca foi passivo
e estacada vez mais ativo para resistir ao fluxo de megdes e que, portanto, deve ser
levado cada vez mais em consideracdo. E € exataroeqie vem ocorrendo atualmente na

televisdo brasileira nos mais diversos tipos dgnamas, desdeeality showsaté ao préprio
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telejornalismo, onde o telespectador interage coforoalista, enviando mensagens via
celular, participando de enquetes ou enviando migara a composicdo da pauta de um

telejornal.
JORNALISMO 2.0 por SIMAES
... 3pbs 60 facadas E o ControlCE Noticias
dona Joélia nao quer saber de vocé: com
resistiu e chegou ac -

guantas facadas morreu Agora: FUTEBOL.
N dona Joélia? : : /

hospital ja sem vida.

307 20? Entre
no Nosso site
£ responda.

Figura 1 - Tirinha Jornalismo 2.0 de Irlan Sim&es e http://www.enecos.com.br/charge-jornalismo-2-0

Por outro lado, o préprio Wolton (2010) afirma quie® se deve dar total poder ao
receptor, pois o jornalista é quem deve se respdizsal pela contextualizagcdo das noticias,
atuando como o mediador das informagfes que cadanaés sdo processadas em grande
volume. Para tanto, torna-se necessaria a prais&zacao do jornalista, de maneira que ele
seja capaz de executar tal tarefa de forma satigfaEspecialmente em textos advindos da
internet, a difusdo é, de maneira geral, realizza critérios de seletividade da informacao,
chegando ao receptor de forma crua quando nao pelsshltragem adequada.

Para uma consideravel camada da sociedade a TVhwargendo uma fonte
primaria de informacéo. Portanto, em um universibedma uma ampla gama de veiculos e os
mais diversos tipos de receptores, deve ser tommadamaior atencdo quanto ao conteudo e a

supervalorizacao da noticia.

Para a maioria das pessoas, os telejornais sadneingar infformacdo que elas
recebem do mundo que as cercam [...] Os noticideievisivos ocupam um papel
relevante na imagem que elas constroem da realidscteditamos que buscar
entender como eles sdo construidos, contribui paperfeicoamento democratico
da sociedade. (VIZEU, 2000, p.6)

Em entrevista, a jornalista e ex-editora chefe dmal da Alterosa Edicéo
Regional, Elisangela Baptista, informou que gramute do conteddo reproduzido
atualmente por telejornais € extraido ou retrandmitle redes sociais e de plataformas
digitais. Sites e portais de noticias sdo diariameltilizados como fontes de matéria prima,
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principalmente pela televisdo, pois estes por vegessuem imagens que agregam
credibilidade aos conteudos apresentados no esgeljoonal.

[...] hoje todo mundo tem um celular e quer fazeaimagem e essa imagem virou
informacdo. Entdo essa informacédo é verdadeirdadeira porque vocé esta vendo
ela “verdadeira” (entre aspas) [...] Hoje eu tenima quantidade de informacéo
enorme, que antes s6 as TV'’s tinham acesso e gagbalquer transeunte pode ter.
Passou na rua na hora, filmou, entdo chega pringgieovocé no facebook, chega
primeiro que a televisdo. (BAPTISTA, 2014)

Tal exemplo serd amplamente discutido no capitubitrq deste trabalho, onde
serdo apresentados trechosdg&evistas com profissionais da area de telejemale com o
responsavel por um portal de noticias da regia@ @ecutida a parceria com os fornecedores
de material externo nédo produzido pelo telejornaomo sdo encarados 0s riscos que a
utilizacao desse tipo de material apresenta nadgfime definicdo do que € noticia.

Segundo Barbeiro (2003), a criagdo de um elo dotree e producdo torna-se
cada dia mais forte. A figura do repérter como ugaanizador da noticia esta cada vez mais
distante e sua presenca no local do fato cada eepmA janela do mundo estéa ao alcance

das méaos de qualquer espectador:

Os atentados terroristas contra Nova York e Washimgeforcam o que vem
acontecendo em coberturas ao vivo, mas nem todgsrmaistas se deram conta
disso: a importancia da reportagem construidatia parimagem, sem a presenca de
reporteres nos locais dos acontecimentos. [.tiJiaagdo da imagem bruta ndo pode
prescindir da capacidade critica do jornalista d@eflespectador. Mesmo o0 ao vivo
pode ser manipulado. (BARBEIRO, 2003, p.13-14).

E importante dizer que ndo se trata apenas deceates imagens aos fatos
apurados ou “reduzir o processo jornalistico asgana”’, conforme descrito por Barbeiro
(2003, p.15). O conteudo deve ser avaliado. Nacgerada velocidade, o excesso de
informacdo gera lacunas, abismos que podem levdesanformacdo. No espetdculo da
interatividade a tecnologia ganha uma forma robesiad‘’centro da cena”, ofuscando o que é
relevante na profissao jornalistica, a noticia.

Barbeiro (2003, p.41) reflete sobre a producdo ataalismo atual, onde “as
ferramentas sdo capazes de subsidiar, mas ndaleal uma comunicagao jornalistica, por
mais que alguns endeusem as possibilidades ingsgotios bits.” Tal pensamento retrata os
perigos da producdo feita nas redacOes atuais, @ndacilidade de recebimento de

informacdes, a velocidade de propagacdo destasrmty € capaz de transformar o jornalista
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em coletor de mensagens sem conteudo. Imprimindos&ms espelhos de jornal, notas
cobertas por imagens sem sentido e com informaggeecisas.

[...] jornalistas precisam estar informados e fatoza Ao mesmo tempo em que
colhem noticias tém que exercer uma atividadeeateal que exige conhecimento,
discernimento e reflexdo, bom senso e habilidadesngda tém a ver com apertar
botdes e repertir infinitas vezes as mesmas opesa(@ARBEIRO, 2003. p. 42).

A “ferramenta”, como diz o dicionario: qualquer tmsnento que se usa para a
realizacdo de trabalho, ndo deve sobrepor sewcriahs auxilia-lo na retratacdo do universo
a seu redor. Assim como um pintor se utiliza doséis, tintas e telas para transmitir seus

pensamentos e exprimir suas ideias, também assie siegundo Barbeiro (2003), se portar o
jornalista com seus aparatos tecnologicos.
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3. A PARTICNIPAC}AO DO TELESPECTADOR NA
PRODUCAO DE TV E O ATUAL PERFIL DO
JORNALISTA BRASILEIRO

Neste capitulo sera abordadaparticipacdo do telespectador na producédo da
noticia, quais sao 0s riscos e as vantagens darj@aentre jornalista e telespectador, como se
deu a passagem do publico de simples observadmoparcriador de contetdo jornalistico.

Serdo apresentadas as ferramentes utilizadaspreltssionais para definir o que
€ ou ndo uma noticia a fim de tornar mais claradeaas sobre os contetudos que estao sendo
produzidos atualmente. Tais pontos deverdo seevpatametro para justificar a hipotese de
que mudancas vém ocorrendo no cenario do jornalégmel. Sera apresentada uma pesquisa

sobre o perfil do jornalista e sua influéncia nm@ismo que é produzido hoje.

3.1. O TELEJORNALISMO:

Barbeiro (2003) e Pasternostro (2006) revelam ems sstudos o0s pontos
principais da atividade diaria de uma redacdo e desde a classificacdo de quem €
responsavel pela producéo até a veiculacdo de ntelmn. Em uma redacéo tradicional os
assuntos que deverao ser pautados ficam sob age®lih@um produtor, definido por Barbeiro
(2003, p. 89) como “elo entre o jornalista e oniEms” e a ele € dada a responsabilidade de
apuracgdo primaria do fato. O produtor € um “pesglgs inicial do fato”; seu olhar apurado

tem a responsabilidade de garantir a idoneidadmditzudo.

Basta apertar um botdo para se perceber como ersaida TV vive em constante
(nNevolucdo. [...] Tao antiga quanto o ser humarnecessidade que ele enfrenta
para criar os meios de receber e passar a dianfermacéo e o conhecimento.]...]
A necessidade da comunicacdo humana levou o homewnguista de meios
eficientes para a propagacdo e troca de informag@ekistéria da civilizacéo
humana se confunde com a histéria da criacdo dessies. [...] Ainda bem que
temos — uns mais do que outros - a capacidadeiatenavos paradigmas para a
sobrevivéncia. (PASTERNOSTRO, 2006, p18-21).

Ao repoérter que sai a campo juntamente com o cafisgg é dada a

responsabilidade deor meio de uma pauta, ou até mesmo diante de cmmafarecolher as

2 Factual: Que esta relacionado ao fatos ou quasgznos mesmos; objetivo, imparcial. Que possui a
existéncia verdadeira; em que ha verdade comproeadgprovado, verdadeiro, real. Que se pauta samas
fatos, mas ndo procura compreendé-los e/ou intérfs. http://www.dicio.com.br/factual/
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informacBes necesséarias para a construgcdo de um der possa ser “amarrado” com as

imagens feitas no momento da acdo. A este profiss® atribuida a funcdo de construir e

coletar as pecas dos fatos, seus personagensacgiesse informacdes que comprovem o que
esta sendo proposto como verdade, para assimripasiente este fato ser montado como um
quebra-cabeca na redacéao.

Barbeiro(2003) comenta que ao editor de reportagem saoianados todos os
conteudos a serem propostos. Cabe a este proissiamrganizacdo do texto e das imagens
que foram recolhidas no local da acdo por seus aphgiros de equipe no momento da
abordagem. No estudo proposto por este trabalpapel do editor se faz relevante, pois € ele
guem direciona e tem o poder de decidir se alg@aenbu ndo em um determinado material.
E importante ressaltar que esta pesquisa nido @valiaconteido dos videos que serdo
veiculados, mas sim a frequéncia com que estes@arnas matérias.

Ao editor chefe cabe a estruturacdo do jornal emesmpelho que, segundo
Barbeiro(2003), é um formato de texto que organiza por geximportancia as matérias que
irdo entrar em um jornal e a escolha dos mategissserdo utilizados no programa que ira ao
ar. Este profissional é o ultimo filtro antes de omaterial fazer parte da lista de reportagens
gue serdo exibidas. Este espelho é um ponto immerta ser observado, pois ele reflete o
pensamento, a linha editorial e estrutural do jpadém de apresentar de forma documental a
maneira como um telejornal € montado.

Refletir sobre os caminhos percorridos pela infadoadesde sua criacdo é um
ponto importante nesta busca por respostas. Barf#l03) discute que o jornalismo ja ndo
pode mais ser visto da mesma maneira na socieddmacional e, por isso, o jornalista tem
que se preparar para uma nova epoca que, segundorpseria uma “época em construgéo e
nao em extingdo” dos profissiondi¥a era da informatica e de circulacédo de informagden
velocidade, levanta-se a questdo sobre a funcgordalista nos dias atuais. E importante
observar como esse jornalista tem lidado com asangad e insergcbes de matérias em suas
producbes, bem como com os riscos da ndo informagja com o auxilio de videos da
internet ou com fragmentos de conteddos nao apsirdidetamente por ele no momento da

producao de suas reportagens.

O avancgo da tecnologia desde o advento da telewigfiagora com a expansao da
internet, resultando no processo de convergéndasndidias, vem provocando
mudancas profundas [...]. Noticias que antes deraorasemanas, dias e horas para
chegar ao nosso conhecimento hoje sdo transmitidasivo, 0 que aumenta
consideravelmente a responsabilidade do jornalBti@mas técnicos e éticos da
profissdo sdo cada vez mais postos em xeque, datessidade de uma ampla
discussédo dos rumos do jornalismo [...] (BARBEIRQQ3, p. 9)
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Wolton (2010), quando discute a que ponto as tecnolog§msapazes de produzir
uma informacéo efetiva com conteudo, levanta untgoelevante para a conducédo desta
pesquisa. Sera mesmo que informar de forma rapidaim fluxo intenso é capaz de gerar
uma comunicag¢do? Informar é comunicar? O autoeteefbobre as utopias que cercam a
internet como veiculo de informacéo, discute a cidpae das novas tecnologias e a real

eficacia na resolucdo de problemas da comunicacao.

A diversidade dos receptores torna caduca a tearieomunicacdo. O aumento da
circulacdo de informacdo, sempre mais rapidamermte maneira mais igualitaria,

ndo aumenta a comunicacdo e a compreensdo. Ostoresep...] resistem as

informacgdes que os incomodam e querem mostraroreedos de ver o mundo. A
incomunicacao torna-se um horizonte da comunicg®#@LTON, 2010, p. 15)

Diante de novas potencialidades dos meios de tiasd8m de conteddo o
jornalista se vé cercado de aparatos e ferrameptscionalizadores de suas rotinas diarias.
As discucgbes sobre os caminhos percorridos pefaljsmo recomegam sempre que novas

tecnologias surgem e séo incorporadas a profissao.

3.2 0O PERFIL DO JORNALISTA BRASILEIRO:

Para avaliar a mudanca no papel do jornalista odugéo da noticia televisiva, é
necessario, a priori, entender qual é o perfil latioajornalista brasileiro. Uma pesquisa
realizada pelo programa de Pés-graduacdo em Sgieidholitica da Universidade Federal de
Santa Catarina (UFSC) em parceria com a Federagémmal dos Jornalistas (FENAJ) em
20122 definiu um retrato do profissional de jornalismm Brasil. Foram abordados diversos
tépicos, elencados dentro de caracteristicas déficag, politicas e do trabalho. A pesquisa
teve ainda o apoio do Forum Nacional de Professtgerornalismo (FNPJ) e da Associagao
Brasileira de Pesquisadores em Jornalismo (SBRJgumas das informacdes obtidas estao
apresentadas neste trabalho na forma de grafiatems.

A avaliacdo do perfil do jornalista foi realizad&rasés de enquete com a
participacdo espontdnea de 2731 profissionais de to pais e também do exterior. A

divulgacao ocorreu por meio de redes sociais, iagtEm canais especializados e pela propria

3 Disponivel em: http:Avww.fenaj.org.br/relinstitu/pesquisa_perfil_jorrsidi_brasileiro.pdf. < Acesso em
30/12/2013>
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pagina da pesquisa na internet, contando tambémeacajuda dos 6rgdos apoiadores do
projeto. A coleta dos dados ocorreu entre 25 deng®b e 18 de novembro de 2012 e foi
realizada online, por telefone e email. A pesgpisssui margem de erro inferior a 2%, em
intervalo de confianca de 95%, considerando umallpg@o de 145 mil jornalistas no Brasil.
As primeiras caracteristicas relevantes a serenenadidas dizem respeito a
etnicidade e a faixa etaria do profissional, désernos graficos de numeros trés, quatro e

cinco.

m 183 22anos
W 233 30anos
m31la40anos
m41a50anos

® Acima de 51 anos

Grafico 3 - Jornalistas por faixa etéria

B Feminino M Masculino

Grafico 4 - Jornalistas por sexo
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Graéfico 5 - Jornalistas brasileiros por cor/raca

Os graficos trés, quatro e cinatemonstram que o jornalista brasileiro é
predominantemente, branco, do sexo feminino e tiade entre 23 e 30 anos. Atualmente
existe a preocupacdo das emissoras de televisdapasentar profissionais da éarea
jornalistica de todas as racas, idades e de anthesxos, devido a isso e também ao maior
namero de mulheres nesta profissdo, tem se toraladiedante o nUmero de apresentadoras
em diversos programas de TV, desde telejornaisetiiacios até a programas familiares ou

com foco no publico feminino.

Outro ponto abordado pela pesquisa foi a opinid® jdmalistas brasileiros no
que diz respeito a exigéncia de formapaca o exercicio da profissdo, explicita no Grafico
onde fica clara a preferéncia do jornalista pelexi@éncia dos seus colegas de profissao
possuirem o diploma de nivel superior e a pesqaisda informa que 55,4% destes
profissionais exigem também o diploma de jornalisBste assunto se tornou polémico apdés
2009 quando o Supremo Tribunal Federal (STF) detrub exigéncia do diploma para o
exercicio da funcao de jornalista e voltou a pdetaiscussao no pais em dezembro de 2013,
quando a Comissao de Constituicdo e Justica da r@&mpeovou uma proposta de emenda
constitucional para que o diploma em jornalismaa s&jquisito para o0 exercicio desta
profissdo. A Tabela 3 apresenta o perfil educatioos jornalistas brasileiros e evidencia que
98% possuem curso superior, mas apenas 91,7% ,dest89% do total possuem formacao
especifica em jornalismo, ou seja, segundo a nawanda constitucional, jA aprovada

também pelo Senado, apenas esses Ultimos estgriasa® exercicio da profissao.
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Ndo exigiam algum tipo de formacdo superior ..6,1%
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Gréfico 6 - Opinido dos jornalistas brasileiros sote a exigéncia de formacao para o exercicio da piegéo

Tabela 3 - Perfil educacional dos jornalistas

Jornalistas (%)
- Com ensino superior 98%
- Com formacéao especifica em Jornalismo 91,7% awsddos, 89% do total
- Diplomados em Jornalismo no ensino privaglo 61,2%
- Com curso de pos graduacao 40,4%

A exigéncia do diploma de jornalismo para o exéwaiia profissdo acaba por ser
um pré-requisito para a regulamentacdo do profisgidema abordado tanto pela pesquisa
quanto por Wolton (2010), que afima que a “regulaiagio € indispensavel”, no intuito de
proteger a liberdade intelectual e de criacdo nbitanda internet e da evolugéo tecnolégica
onde o volume de informacdo esta em niveis baséevados. A pesquisa retrata a opinido
do profissional a esse respeito por meio do Grafico



27

| Contra
M A Favor
 Indiferente

B N3o tem opinido

Grafico 7 - Opinido dos jornalistas brasileiros sofe a criacdo de 6rgédo de autorregulamentacéo

No que diz respeito a remuneracdo e a carga hatérieabalho, quase a metade
dos jornalistas brasileiros trabalha por mais dboBas diarias conforme apresentado no
Gréfico 8, e cerca de dois tercos recebem até Galéwios minimos (considerando o salario
minimo a época da pesquisa como R$622,00). A mmsqAo contempla a questdo dos
plantdes jornalisticos, que acabam acrescentandda amais horas de trabalho néo

contempladas diretamente no niumero j& exposto.

4,8%

B Até 5 horas
® Deb5a 8 horas
Entre 8 e 12 horas

Maisde 12 horas

Grafico 8 - Carga horaria de trabalho dos jornalists brasileiros

Considerando os dados apresentados por esta @espade-se analisar que o
jornalista brasileiro, de uma maneira geral, pogsaiificacdo adequada e trabalha por tempo

suficiente para proporcionar ao receptor das indgdas a serem divulgadas, a qualidade e
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coeréncia necessérias. Porém, ocorre que muitagedas a informacdo que € efetivamente
obtida pelo receptor ndo possui a qualidade esperseia ela em forma de texto ou
audiovisual. Isso ocorre principalmente devido asspimlidade encontrada nos dias atuais, de
0 proprio publico atuar como expositor das inforoes;e, em determinadas ocasides, esse
publico ndo possuir a caracteristica mediadoraodwlista, de ser capaz de exercer a tarefa
de divulgar a noticia da maneira mais adequaddyed$8VOLTON, 2010).
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4. TV ALTEROSA ZONA DA MATA: DO NASCIMENTO AOS
DIAS ATUAIS

Este capitulo tem como objetivo apresentar um bi@gedrico sobre a TV
Alterosa e suas afiliadas, tendo como foco de pesqu TV Aletrosa Zona da Mata. Sera
apresentado um perfil sobre os programas que aéentitidos atualmente pela casa e sua
atual linha editorial na tentativa de esmiucarasiqularidades presentes na producao de seus
programas, mais especificamente o Jornal da Aldfocdo Regional.

Além disso, esta parte do trabalho de pesquisasemigaa uma série de
entrevistas, definidas como estudo de caso, natieatde se delimitar e elucidar os moldes
jornalisticos utilizados na producdo dos prograam@ssentados atualmente pela emissora de
TV.

4.1. HISTORICO

7

TV Alterosa € uma importante representante das semais de televisdo
brasileiras. Foi fundada em 13 de marco de 19f#seanos mais tarde foi incluida no grupo
Diarios Associados, fundado por, Assis Chateaubrigds Diarios Associados sdo um
conglomerado de midia composto por 38 veiculosodeuaicacdo de todo o pais, entre eles
emissoras de radio, televisado, portais de inteFrjetnais impressos como o jornal Estado de
Minas, o jornal Aqui, o portal Vrum e o correio Bileensé.

A emissora de televisdo, TV Alterosa, cobre geapdrte do Estado de Minas
Gerais e representa uma das mais antigas emisderdd aberta em funcionamento no
Brasil. Seu sinal é recebido por 842 municipiosseovor aproximadamente 18 milhdes de
telespectadores, representando 98% de cobertutadeno Estado de Minas Geraigfiliada
ao SBT, Sistema Brasileiro de Televisdo, a TV Akaer tem o direito de transmitir os
programas produzidos para a grade nacional em sogramacdo regional. Além da
programacao ja exibida em Belo Horizonte, devidonaa parceria com empresarios, em

1994, a TV Alterosa expandiu o seu sinal para m2iscidades do Sul de Minas, fundando a

“ Disponivel em: http://www.diariosassociados.conibrcesso em: 15/10/2013>
® InformagBes sobre a abrangéncia e cobertura defelam disponibilizadas pelo Departamento de
Comunicacao da TV Alterosa Juiz de Fora.
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TV Alterosa de Varginha, que passou a ter notie$ag comerciais locais. Ja na cidade de
Juiz de Fora, ela se estabeleceu no dia 7 de rdar2600.

A partir do ano de 1996, teve inicio o projeto gpamsao do numero de afiliadas
para todo o Estado de Minas Gerais, ampliando aaseem de cobertura. Foram instalados
escritorios em cinco cidades: Uberaba, Divinépdpatinga, Montes Claros e Juiz de Fora.
Com a ampliagdo de sua cobertura a empresa passmnsmitir seu sinal para 842
municipios mineiros. Em 2011, mais uma emissoranipiementada na rede, agora no leste
de Minas, a TV Alterosa Leste de Minas, com sedeManhuacu e Governador Valadares.

Atualmente, o sinal de cobertura da TV Alterosa &ala Mata abrange 133
cidades da Zona da Mata mineira. Na sede da emidsoalizada em Juiz de Fora sao
produzidos trés programas, sendo estes: o Jorridtel@sa Edicdo Regional, o Alterosa em

Alerta e o programa Fatos em Foco.

4.2. PROGRAMACAO LOCAL: TV ALTEROSA ZONA DA MATA

O Jornal da Alterosa Edicdo Regional é um telejoseananal, transmitido de
segunda a sexta-feira, as 19 horas e 20 minutestemu o intuito de transmitir noticias de
Juiz de Fora e Regido. Sua linha editorial é veltpdra um jornalismo cidad&idendo a
participacdo efetiva do publico na producdo daciete a interacdo por telefone via
mensagens de texto. O conteludo de suas matérizgenfa basicamente os problemas dos
bairros da cidade, violéncia, acidentes e questfies envolvam dendncias politicas ou
sociais. Atualmente, o Jornal tem como apresentadeditor chefe, o Jornalista Rodrigo
Dias’.

O Programa Alterosa em Alerta, € um telejornal tgme como linha editorial um
jornalismo policial com um toque de entretenimeatdiumor. Suas matérias vao desde

homicidios até a pegadinhas engracadas e curiesididcotidiano. O programa é atualmente

o jornalismo cidadao, participativo ou colaboratiédoaquele em que as audiéncias atuam na producéo e
publicacdo de noticia. A mobilidade ganha mais tigsize relevancia com o advento da internet e asso
tecnologias de captura, producdo e disseminacdmfdemacaoes, que possibilitam a cada pessoa a faze
cobertura de um fato noticioso. (SOUSA E MEDEIRQ&10)

" O jornalista Rodrigo Dias, ndo foi consultado mepssquisa, pois passou a atuar como editor chefe d
Departamento de Jornalismo da TV Alterosa aposioge selecionado para a analise dos jornais aditiz no
projeto. Este profissional passou a ocupar o cang®@utubro de 2013.
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apresentado pelo radialista Valmir Rodrigues e tammo editor responsavel o jornalista
Rodrigo Dias.

Ja o programa Fatos em Foco tem sua linha editordilada para o
entretenimento dos telespectadores de Juiz dedroegido. Apresenta dois quadros sendo
eles: “Circuito Social”, um compacto com a cobextde festas e/ou eventos da sociedade de
Juiz de Fora e de cidades da regido; além do gu&knte de Expressdo”, um bloco de
entrevistas com personalidades politicas, artistagessoas de relevancia social. José Luiz
Magréo é o responsavel pela apresentacdo do pragyamvai ao ar aos sabados pela TV

Alterosa.

4.3. ESTUDO DE CASO:

Este topico tem o propoésito estabelecer se houealt@racao no jornalismo que
€ produzido e se ocorreu uma reorganizacdo nd gerfrofissional da area. Para tanto, foi
realizada uma pesquisa quantitativa e o levantarsidados com alguns dos profissionais
da TV Alterosa Zona da Mata, emissora que produdproal da Alterosa Edicdo Regional.
Durante a pesquisa quantitativa foram analisadesdg®es do Jornal da Alterosa Edicao
Regional entre os dias 05/08/13 e 16/08/13.

4.3.1. Entrevistas:

Foram feitas entrevistas presenciais com alguns ndesibros da equipe de
jornalistas que atua diariamente na TV Alterosara profissionais que influenciaram direta,
ou indiretamente no conteudo que é transmitidoaloda Alterosa Edcdo Regional, no
periodo analisado. As produtoras Regina Ramalhdiand Zoet foram consultadas a fim de
explicar como é feita a producdo em uma redacab\Wale esclarecer pontos importantes
sobre o perfil do jornalista e do jornalismo no &&m atual, de verificar se houve alguma
mudanca na definicdo do jornalista como produtonalicia e de entender o que muda na
producao jornalistica com a insercdo de materigisrigos nas noticias que sao veiculadas
atualmente pela TV Alterosa Zona da Mata.

Davi Ferreira, editor de reportagens da TV Alteradana da Mata, foi
questionado quanto aos métodos de triagem e setk;d@cateriais que sao adicionados as

matérias produzidas pela casa e se a utilizacée desterial pode influenciar na producao
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das reportagens, a fim de estabelecer os riscgeniss nesta utilizagdo. Ja para o reporter
cinematografico da TV Alterosa Zona da Mata, Mafemundes, foram feitas perguntas no
que se refere ao uso de imagens, produzidas padamd comuns em matérias da TV, se ha
uma utilizac&o indiscriminada de imagens e quaiscsariscos para o trabalho jornalistico.
Foram consultados também a ex-editora chefe doalala Alterosa Edicdo Regional,
Elisdngela Baptista, editora em exercicio durant@edodo avaliado da pesquisa, e o
jornalista e produtor de conteudo de internet, &iMlves, um dos colaboradores mais
presentes no espelho do Jornal da Alterosa. Amim@snf questionados sobre a utilizagédo
destes materiais na programacao, quais os rissqejripais danos e as mudancas no perfil
do jornalismo que se é produzido atualmente.

Tais nomes foram escolhidos por atuarem diretacasm dos profissionais que
trabalham na TV Alterosa Zona da Mata, ou indireai®, no caso do produtor de materiais
para o site e da ex-editora chefe, na avaliagaproducao e criacdo do Jornal da Alterosa. As
entrevistas foram feitas de forma presencial, cemrofissionais da casa, e pela internet com
o representante do site, pois este mora em oulaaei

Foram escolhidas duas semanas de producao joicaljistra 0 acompanhamento
deste trabalho, contemplando o periodo de anaiise es dias 05/08/13 e 16/08/13. Também
foram contabilizadas as inser¢cdes de materiaisrrede separados por matérias, e a
guantidade de materiais exibidos por dia, tendoocobjetivo tornar visivel o volume e o
grau de importancia deste tipo de conteudo pemqtes é produzido internamente.

Regina Ramalho € produtora da TV Alterosa Zona deaMesde sua implantacao
na cidade de Juiz de Fora, em 2000. Seu olhar solp@ducédo da noticia descreve um
cenario que abrange desde as primeiras matériasrgmeproduzidas sem a ajuda de meios
de comunicacdo como a internet, até os dias atwas o auxilio de ferramentas como o
“WhatsApp Messengef, um aplicativo que é capaz de enviar fotos, video®nsagens via
celular.

Para a jornalista, a participacéo do publico sad/forma diferente e, com isso,
as materias nasciam de maneira mais distinta. Agriasa eram pautadas com ajuda de
escutas de radio, de entrevistas com pessoas assdel recados deixados na portaria da
emissora, mas quando chegavam as maos do remdrtavam-se matéria-prima para em sua

buscain loco ganhar corpo e se transformar em noticia.

8 WhatsApp Messenger é um aplicativo de mensageliplataforma que permite trocar mensagens pelo
celular sem pagar por SMS. Esta disponivel paratphwnes iPhone, BlackBerry, Windows Phone, Andeoid
Nokia. Fonte: http://www.whatsapp.com.
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Acho que faziamos coisas que nao fazemos maisapléavamos muito pelo radio,
eu acho que é de fundamental importancia, porquedio estava ligado a
comunidade. [...] vamos trazer também a acomoddgdeporter, 0 mais importante
era vocé ir e verificar. Geralmente essas informaghagavam por uma radio, ou
por telefone, ou por uma pessoa que te procuravadado. Antes vocé saia com
uma linha de pauta da redagdo e vocé verificavaeaémente aquilo estava
acontecendo, e viraria uma matéria, ndo uma pmas,uma matéria completa. [...]
Eu acho que a diferenca esta ai: o reporter n@aw@®modava tanto. (RAMALHO,
2013)

Quando reflete sobre o jornalismo atual e a prétieaum jornalismo mais
participativo, a jornalista comenta que a particmdo publico na construcdo da noticia
também € importante, assim como era no passadopsacos de manipulacédo de conteudo
cresceram de acordo com a demanda, quanto maferta, gnaior a procura € maiores sao 0s
riscos de errar. Devido ao curto tempo disponimileeo processo de gestacdo da ideia, da
apuracdo e concretizacdo da pauta, a produtordareue muito se perde no caminho,

principalmente, pelo pouco tempo de dialogo ergrprodutores e reporteres.

[...] Antigamente o produtor tinha mais tempo desabbrir as coisas, tinha
dificuldades, mas ele tinha o seu papel, era ogirima dar 0 passo para o reporter ir
para rua, mesmo sabendo que tudo ia mudar. Hagemmlbgia ajuda o produtor,
mas ajuda se ele tiver condicdes, se ele ndotfivestarefado com tantas tarefas que
ele tem de uma vez. Ela ajuda muito em locais quet iem muitas pessoas
trabalhando para vocé. Elas vao olhar sites, tedefover a veracidade daquelas
informacdes dispostas naquela tecnologia. E muitmpticado vocé definir um
produtor de uma emissora como a nossa [...] (RAMAIL.B013)

Em um mundo cercado de tecnologias a produtordarene mesmo com tantas
ferramentas novas e apesar de gostar do que faterainimeras dificuldades de se produzir
jornalismo hoje: “acho dificil de ser pordutora. [gosto do jornalismo, mas acho que
atualmente a que a logistica ndo ajuda” (RAMALHQ13), pois segundo ela existem a cada
dia menos profissionais nas redacdes e mais magemaseus lugares. Onde antes havia trés
pessoas para operar, apurar, e ir a campo, ha@pdmas duas - uma que opera e apura e outra
gue junta, organiza e vai a campo.

Contrapondo essa visdo mais pessimista dos usteckalogia na producdo da
noticia a reporter/produtora Juliana Zoet, jortaligue atua ha cinco anos na area de TV,
revela que essa relacdo entre o jornalismo e altagia pode ter sim vantagens, mas que 0S
riscos na hora da producéo e apuracdo criam umeefra muito fragil e ténue em torno do

fato.
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Juliana acrescenta que houve uma mudanca na mdeeseapurar, pois hoje se
tem um namero maior de ferramentas, mas afirmaogumesmos cuidados de apuragéo e
checagem de conteudo persistem. Hoje, segundo naligia, os profissionais recebem
informacfes das mais diversas fontes, logo, a g@ardeve ser tdo minuncuiosa quanto era
antigamente.

Quando gquestionada sobre o critério de confialubdda noticia atualmente ser
alterado por conta do fluxo intenso de informac@egrodutora descreve que mesmo com a
velocidade com que os conteudos sdo repassadosdmara imprensa, mas também
disseminados pelas redes, a apuracdo dos fatoscétada com os mesmos critérios antes

estabelecidos:

[...] Nao, ndo acho, eu acho que a confiabilidade desma justamente por esse
processo de checagem. Eu acho que o jornalistatdmjejue ter essa preocupacao
muito grande de que — ah! Eu recebi a foto entawoeubotar ela no ar - ndo, ela
tem que ser averiguada igual era antigamente. élogcho que é mais facil a gente
checar, justamente por isso! Vocé liga para polceles falam que ndo tem nada,
mas ai vem um morador que fala que duas criangamfbaleadas; ou entdo vocé
viu em um site que aconteceu um latrocinio em Sabtonont, vocé ndo conseguiu
com uma fonte oficial, mas vocé viu em um site tps® aconteceu e isso vai ser
apurado. Eu ndo vou pegar la e vou jogar no arjgsorque eu acho que deve ter
essa apuracao, essa averiguagao, por isso que@g@e a apuracdo é a mesma que
era feita antigamente. (ZOET, 2013)

Para Davi Ferreira, editor de reportagens da T\érA#a Zona da Mata, esse
processo de apuracdo amplo é necessario para gvéaerros ocorram durante a edicao das
matérias. Ele coloca que critérios como relevarsbaial de um conteddo sdo pontos
extremamente importantes na hora da avaliagdo,eengo se pode atualmente fugir da
utilizacdo desses materiais, pois muitas vezestro @mgulo apresentado pelo telespectador
jamais seria obtido por um profissional e devidssa o proprio telespectador acrescenta e da
um tom de veracidade ao que é transmitido. Quandagado quanto a uma possivel
manipulagdo do conteudo por parte daqueles quarane$ materiais e da diferenca entre os
materiais externos e o que € produzido por proiigss, o editor aponta que a manipulacéo &

algo que pode ocorrer e que, por isso, 0s contegroados devem ser sempre apurados.
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Olha, o risco de manipulagdo vocé sempre tem. Ba gue é mais arriscado vocé
ter uma manipulacdo que chega da prefeitura e gergo do que ter o risco de

manipulacdo de um material que chega da populd&i&oo de manipulacdo desse
material vocé sempre vai ter, mas vocé semprepuaba 0 outro lado, apurar o fato,
vai ver 0s outros pontos da coisa antes de coluzar. Vocé ndo pode de maneira
nenhuma acreditar, ‘olha isso aqui é isso’ e vgajono ar sem apurar. Vocé
guando tem um material na sua mao vocé tem umansapilidade muito grande,

eu por exemplo sou responsavel por todo esse alafgie chega, entdo é por isso
gue eu entro na redacdo e fico pedindo para varific material. Em relacdo a

enriquecer, enriquece muito o trabalho do jorralipbrque vocé ndo esta falando
de qualidade de imagem de uma camera, eu estouldatio angulo do fato, porque,

como eu disse anteriormente, essa pessoa vai féstando de um angulo que

muitas vezes o cinegrafista da TV néo poderia filRERREIRA, 2013)

Mesmo com esse olhar diferenciado da informacgépresantado de uma nova
perspectiva, muitas vezes nao alcancada pelosteep®cinematograficos, a utilizacao destes
materiais deve ser revista e acompanhada com aapte$ o olhar que esta se revelando é da

pessoa que esta no local, ndo o de um profissif@ET, 2013).

O que me incomoda muito quando a gente pega a imdgealguém é essa questéo
de que essa imagem quem fez foi a Policia Miliargessa imagem que fez foi o

morador. Eles estdo me dando o olhar deles da&dyuau nao fui 14 para ver, entéo
eu prefiro muito mais mandar a equipe la para viearaco do que esperar, porque
na nossa equipe a gente confia que tem uma bukcargmrcialidade. Mas € uma

coisa que eu acho complicado, porque a gente esttiando o olhar daquela pessoa
gue fez aquelas imagens. O que ela omitiu naqim@gens? Eu ndo sei, eu estou
vendo so o que ela quer me mostrar. (ZOET, 2013)

Para a ex-editora chefe do departamento de Janmlim TV Alterosa Zona da
Mata, ElisAngela Baptista, a sociedade atual esgndo um processo de mudanga, uma
reestruturacdo no comportameto da sociedade comotodim e a informacdo estaria
prevalecendo sobre a técnica e sobre a imageniingéta destaca que o papel do cidadao
nesse processo de captacdo das informacfes edth isgrortante e que a populacdo esta
servindo de referéncia para pautar a midia. Elsalesque hoje vivenciamos uma situacéo
em que a TV ndo tem como fechar os olhos paracestexto, sob a pena de sofrer furo da
concorréncia. “E melhor vocé acompanhar feoebookdo que vocé acompanhar pela TV,
(BAPTISTA, 2014). Mas ressalta que a apuracdo é&uiea importancia no processo de
producédo da noticia, pois a garantia de credillikdaestabelecida por essa apuracao.

A apuracao é base fundamental neste modelo deaatdeinformacdes, segundo
todos os profissionais entrevistados, pois as im@agéo recebidas de origens distintas. Sites,

redes sociais, fontes oficiais e a propria popwag@o as principais bases utilizadas pela
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producdo no momento da pesquisa da veracidadetalodasite do jornalista Silvan Alves,
“Silvan Alves/Noticias em Tempo Real”, é uma degdasaformas utilizadas e que esteve
presente em grande parte do material veiculadopélAlterosa durante essa pesquisa. Para
Silvan, a utilizacdo destes materiais pelas emasséruma forma de ampliar o alcance da
noticia que é produzida. Ele resalta que a intepset o trabalho que ele desenvolve, é uma
ferramenta importante nos dias de hoje, pois camsikilidade e o alcance dos telejornais da
regiao, ele consegue levar as noticias da suaecju@ outras localidades. Silvan acrescenta
que a apuracao tem se estabelecido de forma mais @om o auxilio da internet e que o
jornalista tem se modificado bastante com o supddsta ferramenta. Segundo ele, o
processo de construcdo, apuracao e estruturaginalenatéria feita por uma emissora de TV
€ mais lento do que o exercido atualmente em seu“§lutros veiculos tém mais trabalho,
entrevistas gravadas, imagens e edicdo. Poss@divuin fato completo no mesmo instante
ou 20 minutos depois, como tenho feito aqui.” (ALS/E2014).

Mas qual seria o perfil deste profissional dotadotantas ferramentas, antes
somente vislumbradas no cinema em filmes de fic@&difica? Quem € este profissional que
opera computadores, faz video, audio, utiliza deasdormas de geracado e transmissao em
tempo real adotada pelo jornalismo digital? (SIL\2808, p. n/p)

Na opinido de Elisangela Baptista o jornalista labd@® teria um perfil definido.

Segundo a ex-editora, este profissional ainda bpsicassa definigéao.

Eu acho que o Jornalista ndo tem um perfil definifle ainda busca: ‘Onde é que
eu vou atuar? Como que eu vou fazer? Eu confiowesm& Como eu apuro? O que
eu vou fazer com essa quantidade de matérias?b Entéacho assim, sdo muitas
informacBes que chegam, informacdes novas e euditicigue o jornalista tenha
perdido um pouco de controle diante de tantas nmgdes. Entdo eu acho que néo
tem um perfil definido ainda, o jornalista estéiiefio qual € o papel dele no meio
de tantas informacdes. Esse novo jornalismo quéecesscendo talvez tenha que ser
um jornalismo mais responsavel, talvez tenha quersenais cuidado, porque as
informacBes chegam de maneira muito facil. Assimbtm o editor, ainda mais,
porque ele vai ter que responder por situagdemgadiveram a fonte primaria na
mao dele, da equipe que ele confiou. Esse noveorediin que ser ainda, vamos
dizer, uma mulher maravilha...(risos) s6 Deus! (BFSTA, 2014)

Ja a produtora Juliana Zoet, acredita que o pdofjbrnalista quanto apurador da

noticia continua 0 mesmo, mas as formas de serapudaram.
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[...] o perfil continua sendo 0 mesmo, porque se@wia no site a gente liga para um
morador e pede para ele bater uma foto, ai emjteestdo da tecnologia, hoje em dia
0 morador tem uma camera que ele consegue baity a fem internet para mandar
esse material pra gente, antigamente nao teriacko agora que os jornalistas tém
gue ser mais antenados. Acho que eles tém quemaaras redes sociais como
fonte de informacéo, porque as fontes mudaram,anasfil continua 0 mesmo. O
perfil do jornalista formado, que trabalha em urftwk de comunicacao sério, ndo
daquela pessoa nao formada, que se diz repér@ETZ2013)

As entrevistas serviram de base para formular uoreclgsdo e tracar um
panorama da possivel mudanca no papel do jornalstciedade atual. No préximo tépico
serdo apresentadas informacdes relativas as rgpostanternas e externas, com o intuito de

dar maior embasamento para o tema em discusséo.

4.3.2. Analise de insercOes de materiais:

Neste topico foram analisadas as insercdes de imatproduzidos ou ndo pelas
equipes da TV Alterosa Zona da Mata e exibidosrepsrtagens apresentadas no periodo de
05/08/13 a 16/08/13 no Jornal da Alterosa Edicagiddal. Os materiais que foram
efetivamente produzidos pela equipe serédo tratados “internos” e aqueles de origem
alheia ao time da producao do Jornal da Alterosgosehamados de “externos”. Ja o periodo
analisado foi dividido entre duas semanas, senplionzeira compreendida entre 05/08/13 e
09/08/13 e a segunda entre 12/08/13 e 16/08/13. ltxs® nessa denominacao, o padrao do
jornalismo atual serd examinado no que tange arcgd® de um telejornal em termos das
noticias apresentadas por meio de materiais orig;mao proprio publico ou daqueles
efetivamente divulgados pelos jornalistas.

O objetivo desta andlise é verificar a presencandteriais produzidos, seja por
telespectadores, por cameras de seguranca ou vafoosos, no espelho do jornal durante o
periodo de pesquisa.

As tabelas 4 e 5 apresentam dados referentes desaisainseridos no Jornal da
Alterosa Edicdo Regional no periodo analisado. ifn@ira aponta informagdes atribuidas a
semana entre os dias 05 e 09/08/13 e a segun@aosntlias 12 e 16/08/13. Nestas tabelas é
possivel observar o total de materiais exibidosdwy além do titulo da reportagem e quais

foram as midias recebidas que foram advindas tespectadores do programa.
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Tabela 4 - Inser¢des de materiais exibidos no pedo de 05 a 09/08/13
N° de
Data materiais Matéria Imagem Telespectador
exibidos
Iméveis desabam em | Video feito por moradores dos imoveis
Lima Duarte na hora do desabamento das casas
05/08/13 13 . .| Fotos dos acidentes feitas pelos
Acidente em Guarani . .
bombeiros de Uba
Mais ambuléancias no Imagens cedidas pela agéncia Minas
SUS Midia
Assalto Atrapalhado _Imagens cedidas pel_a loja (circuito
interno do estabelecimento)
06/08/13 9 Apreenséao de cigarros Imager_1§ .Ced'das pela Policia
Rodoviaria Federal
Operacao Muriaé Fotos site Silvan Alves
Pitbull ataca dona Fotos site “Interligado Online”
Imagens de telespectadores e do
Ameaca em show
Facebook
07/08/13 5 Assalto em padaria Imagens do cirénteyno da padaria
Tiros e morte em Imagens cedidas pela TV Estrada Real
08/08/13 6 Barbacena de Barbacena/ Imagens de celular de
telespectador/ Fotos dkacebook
Flagrante de o .
Imagens do circuito interno da loja
arrombamento
09/08/13 12 Imagens cedidas pela TV Estrada Real
Enterro em Barcacena | de Barbacena/ Imagens de celular de
telespectador/ Fotos dtacebook
Tabela 5 - Inser¢des de materiais exibidos no pedo de 12 a 16/08/13
N° de
Data materiais Matéria Imagem Telespectador
exibidos
12/09/13 11 Bate em vaca e morre Imagens sﬁe Sll\{an Alves
Provocacoes voltaram Imagem cinegrafista amador
Histéria dos trilhos Imagens cedidas de arquivegas
13/09/13 5 —— . —
Caminhdes recuperados Imagens cedidas pela POligia
Acidentes causados por .
14/09/13 9 imprudéncia Imagens cedidas pela MRS
Cartério é Furtado Imagens circuito interno
Nos trilhos do proaressa Imagens cedidas pela MRS/Imagens
15/09/13 8 prog cedidas pela assessoria da PJF
Caminhdo tomba Imagens cedidas pela PRF
Toneladgs de drogas Imagens cedidas pela Policia Federal
apreendidas
16/09/13 9 Obras no Granbery Imagens cedidas por telespeemdor
Homem morre .
e Imagens cedidas por telespctadores
atropelado na via férrea
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Durante a analise ndo sera avaliada a qualidadeaterial apresentado, mas o
namero de vezes em que este tipo de insercdo abaraate a edicdo do telejornal objeto de
estudo. A Tabela 6 apresenta o total de matergificados, de matérias produzidas e de

materiais externos analisados durante os 10 diasalapanhamento.

Tabela 6 - Totais da insercdo de materiais entre 516/08/13

Total de Total de

Total de . . , ~

. Total de dias materias insergdes de
materiais . : o
" analisados produzidas materiais
verificados .

pela emissora externos

87 10 60 27

O Grafico 9 apresenta 0 numero total de materiisidos por dia da semana
durante os dois periodos analisados, onde é pbsgsicar um maior nimero de matérias
na segunda-feira, dia em que sdo apresentadagatagens produzidas no domingo, dia em

que o Jornal da Alterosa Edicdo Regional ndo vairao

—¢—Semanade 05 a 09-08-13 Semanade 12 a 16-08-13

14

12 \
. N

seg ter qua qui sex

Gréfico 9 - NUmero de materiais exibidos por dia deemana

Uma comparacao entre os materiais internos e @gaxibidos no telejornal sob
estudo pode ser visualizada no Grafico 10 paramaepa semana e no Grafico 11 para a
segunda semana. Em ambos os casos, observa-senquerad, grande parte dos materiais

exibidos é elaborada pela propria equipe da TVréd&, porém, em todos os dias existe uma
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parcela de matérias, de contetdos produzidos extemmte. Ainda é possivel se perceber que
h& em determinados dias um maior nimero de matexaernos exibidos do que reportagens

da casa.

9-ago0 H
sago |
G| e
7-ago
] M Externas
6ago | N
5-ago
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Graéfico 10 - Tipo de imagens exibidas entre 05 e {@B-13
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5. CONCLUSAO

Este trabalho de conclus@o de curso propos-seestigar se ocorreu de forma
efetiva uma mudanca no papel do jornalista no pesmele producdo da noticia televisiva,
além de avaliar a participacéo do publico na ek do telejornal. O objeto de estudo para
tal avaliacdo foi o Jornal da Alterosa Edicdo Regio

O papel do profissional da area de jornalismo ppesama constante evolucao e
tal processo esta intimamente ligado as inovagéawlogicas que se desenvolvem com o
passar dos anos. Uma mudancga, por assim dizereemmsio de trabalho se deu, como se
deram tantas outras, durante séculos de evolucgiangés de comunicacdo. O perfil do
jornalista atual ainda € indefinido, pois este iggddnal passa por uma adaptacdo aos aparatos
que o cercam.

A tecnologia foi um ponto crucial e revelador dggssquisa, pois por meio destas
aplicacbes modernas transpuseram-se barreirascagliecondmicas e sociais, quando o
cidaddo comum passa a se comunicar de forma metivaefe a produzir conteudo por
intermédio de aparelhos e com o auxilio da intef@etontrole do fluxo de informacéo, antes
dominado pelas empresas de comunicagcao, passangoregstruturacao onde o ser comum
tem um papel importante na avaliacao e selecaae@sta sendo visto.

Uma das primeiras hipoteses levantadas nestdhoatma a de que o profissional
estaria atuando como um “coletor” de fragmentogmnstrutor da realidade social. Tal
afirmacgao néo pode ser comprovada por meio destfuisa, pois por constatar que o agente
desta questdo esta em meio a um processo de memelggalquer afirmacao recorreria ao
erro. O que se pode dizer € que a sociedade dsténiciando diretamente neste paradigma
da area de comunicagdo, uma vez que a populag@denet na forma de se produzir o
contetdo jornalistico por meio das imagens enviabigsa claro durante as entrevistas dos
profissionais que a apuracao continua permaneado sessencial nesta nova fase que se
inicia.

Quanto a inversdo de conceitos basicos presentbiersmquia de uma empresa
de comunicacdo, o que fica entendido é que osrantgs desta “linha de producéo” de
conteudo estdo se adaptando a presenca do telspede forma mais efetiva na apuracao e
no método de avaliagcdo do que vem a ser colocaslespelhos dos jornais. A apuracdo tem

se estabelecido de maneira mais complexa por gesies agentes produtores que se véem
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obrigados a apurar por diversas vezes o mesmotmmgefim de transmitir uma informacao
veridica e confiavel. As fungbes dos componentssadequipe de profissionais tornaram-se
cada vez mais essenciais dentro de uma redac&oa pesponsabilidade com o telespectador
se ampliou devido ao acompanhamento de forma nrasdlo que € transmitido e também
devido as diversas versfes de um mesmo fato agberto com imagens externas, o que
dificulta no processo de avaliagéo.

A insercao de materiais externos no telejornabbservada através da analise dos
jornais exibidos pela emissora de televisédo, T\émdsa Zona da Mata, entre os dias 05/08/13
e 16/08/13. Assim pode ser constatado que ocorra imerferéncia na produgdo dos
telejornais, seja por intermédio do publico ou aoxilio de imagens feitas por profissionais
nao atuantes na emissora. Como resultado € possfieir que mesmo com a efetiva
producdo de conteudo por parte dos componentesjuipeeda TV Alterosa existe uma
grande participacdo popular no fechamento do telejoe que esta inclusdo de material
externo esteve presente durante todos os diasahadi, ficando mais evidente em 06/08/13,
dia em que mais de 50% do material exibido naaemroducao exclusiva da casa.

Uma das vozes responsaveis por trazer a luz adasai®e povo ainda busca por
definicdo. Este profissional encontra-se em freade portdes por onde circula a noticia,
mesmo que agora ele deixe passar contetdos amt@ensados para a televisao brasileira. O
porteiro ndo perdeu sua fungdo. Apenas trocou abb®a@ntigos, empoeirados, por lentes
modernas capazes de ndo apenas enxergar normglmestéambém de ver além do que se
julga atualmente como relevante, ou seja, ficousmagnto e desconfiado com o que chega
até suas maos. O jornalista € ainda um ser emardagvolucdo e me atrevo a dizer que ele
ainda tem muito a influenciar a sociedade. Esteespecialista em apurar ndo deve ser visto
como um aposentado, velhinho de cabelos brancascomo um jovem a dar seus primeiros

passos em direcdo ao futuro. Seja ele qual for.
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APENDICE A: ENTREVISTAS FEITAS A ALGUNS DOS
INTEGRANTES DO JORNAL DA ALTEROSA

A.1 — PERGUNTAS FEITAS PARA A PRODUCAO

=

O que muda na produgao com a insercdo de matesitesnos no jornalismo

que é feito pela TV Alterosa?

N

. Qual o papel da producéo no processo de avaliaggoelentra no Jornal?

w

Vocé acha que o jornalismo que era produzido aresmais confidvel do que o

atual?

4. A participacdo mais efetiva da populacdo com aygad de videos e fotos

mudou a forma de trabalho do jornalista?

ol

. Na producéo tem-se a preocupacao efetiva com agjdos fatos. E na rua?

[o2]

. Defina como € o perfil do produtor nos dias atuais?

\l

. Qual o impacto do grau de diferenca entre as inmag@moduzidas pelo

cinegrafista e daquelas feitas pelo publico?

A.2 - PERGUNTAS FEITAS PARA O EDITOR DE REPORTAGENS

1. Como é feita a triagem dos materiais que chegarfm\h& quais 0s critérios

utilizados para a edicdo desses materiais?

2. Vocé acha que o excesso de utilizacdo de matendlupido pelo telespectador

prejudica a qualidade do jornal? E quanto a maagad?

3. Como vocé, como jornalista, definiria o jornalismee é produzido hoje?



A.3 — PERGUNTAS FEITAS PARA OS CINEGRAFISTAS

1. O que vocé acha da interferéncia externa nas egmors apresentadas nos
telejornais?

2. Vocé acha que esse excesso de imagem utilizadmaigsias pode causar uma

desinformacéo?

A.4 — PERGUNTAS FEITAS PARA O EDITOR CHEFE

1. O que vocé acha do uso de materiais externos etelejornal?
2. Quais os riscos enfrentados quando se usa matgt&aho no jornal?

3. Houve uma mudanc¢a no perfil do jornalista nas T¥Wslo que entendi vocé
acha que entdo que nao diminuiu ou facilitou, nmascemplicou um trabalho ja

existia?

4. E se vocé pudesse definir o perfil do novo Jorte#li€ do editor chefe?

A5 — PERGUNTAS FEITAS PARA UM FORNECEDOR DE MATEAMI
EXTERNO

1. O que vocé acha da utilizagdo dos seus materiaigetgornais da regiao?

2. Quais os métodos de apuracdo que vocé usa dusastiasmaterias?



Quais sao as suas principais fontes?
Vocé acha que a forma de fazer jornalismo mudoua®novas tecnologias?
Como vocé definiria o perfil do jornalista atual?

Vocé concorda com a forma como seus materiaisegioduzidos nas mateérias?

Vocé se sente representado?



APENDICE B: ENTREVISTAS NA INTEGRA FEITAS COM
A EQUIPE DO JORNAL DA ALTEROSA.

B.1 — ENTREVISTA COM A PRODUCAO

B.1.1 — Entrevista com a produtora / repérter Juliaa Zoet

1. O que muda na producdo com a insercdo de matextesnos no jornalismo

que é produzido na TV Alterosa?

“O que muda? A apuracao da informacédo. O textdirnaam sendo feito da
mesma forma, o que muda primeiro é o acesso. Bésssatuam como fonte, uma fonte
nao oficial, e que tem que ser checada. O que el é que dependendo da nota, se
fosse uma nota sem imagens nao entraria, ela nacskcionada, ndo entraria por nao
ser algo de interesse publico, mas que por terinragem acaba sendo usada, porque

gue a imagem da um valor a mais na informacao.”
2. O papel da producéo no processo de avaliacdo derjreeno jornal?

“A gente vé a nota e essas informac¢fes sdo serhpmadas com a fonte
oficial, ndo da para gente confiar em um site.rRais que a gente conheca aquele site e
o jornalista daquele site ndo da pra confiar, ppragente tem que confiar nos nossos
profissionais. O que muda nesse processo: (patsaim € um acesso mais facil; as
vezes voceé liga para a policia e eles nédo te passasidai vocé vé la no site e vocé
tem como forcar; falar que vocé sabe o que acomtegaode correr mais atras dessa
informac&o. A questdo da foto: (pausa) o que macipém € que tem que se avaliar é
0 risco; muitas vezes chega uma foto de um buracoua, mas quem garante que
aquele buraco esta mesmo la na rua, que essaidai@fla hoje, ontem, ou se essa foto
foi tirada no ano passado, quem garante? Uma vgente pegou uma foto de um
tucano que tinha sido morto, (pausa) sera quetesano foi morto mesmo? Sera que
aquilo ndo é uma foto de internet? Sera que agaetetirou aquela foto mesmo? Entao

tudo isso s&o riscos e a gente tenta minimiza-4os a apuracédo mais oficial. E um



buraco, entédo gente liga para prefeitura, pergsmtam mesmo um buraco la e apura o
que vai ser feito. Essa € uma forma de ir confiapaaquela noticia.”

3. Vocé acha que o jornalismo que era produzido argemais confiavel do que o

atual?

“Néo, ndo acho, eu acho que a confiabilidade éeanm justamente por
esse processo de checagem. Eu acho que o jorrnajstéem que ter essa preocupacao
muito grande de que — ah! Eu recebi a foto entdeoeubotar ela no ar - ndo, ela tem
gue ser averiguada igual era antigamente. Hojeleo gue é mais facil a gente checar,
justamente por isso! Vocé liga para policia e &&sm que ndo tem nada, mas ai vem
um morador que fala que duas criancas foram badeadiaentdo vocé viu em um site
que aconteceu um latrocinio em Santos Dumont, ndcéconseguiu com uma fonte
oficial, mas vocé viu em um site que isso acontec&so vai ser apurado. Eu n&do vou
pegar la e vou jogar no ar, por iSso que eu aclodgyve ter essa apuracdo, essa

averiguacao, por isso que eu acho que a apurag&redma que era feita antigamente.”

4 A participacdo mais efetiva da populacdo com aygéd de videos e fotos mudou

a forma de trabalho do jornalista?

“Néo! Eu ndo acho que mudou muito, porque vocésga epuracdo. Muitas
vezes nao da para gente ir ao local, mas a ger#tigma por telefone da mesma forma.
Ou isso: a populacéo ligou para falar das duasgatbaleadas, a populacdo € quem
ligou. NOs temos esse auxilio. Eles fizeram imagensora la no local, mas ndo deu
para gente usar, entdo n&o usamos; acrescentan@sao material, sim, mas 0 nosso
trabalho foi 0 mesmo de perguntar para policiapdeuntar para a populacdo, de
questionar, de perguntar o estado de saude dassasas. Acho que é igual quando
vocé pega em um site aquela nota, vocé tem o aags®ta imagem, aquela nota que,
como a gente faz televisdo, vocé precisa de imguga ilustrar, € como eu disse as
vezes seria uma nota que a gente ndo daria seiva®get a imagem, mas tendo a
imagem da um peso maior a noticia. Quanto a aporacho que o perfil continua
sendo 0 mesmo, porgue se ndo esta no site a ggni@ta um morador e pede para ele
bater uma foto. Ai entra a questdo da tecnologige kem dia o morador tem uma

camera que ele consegue bater a foto e tem intpamat mandar esse material para



gente, antigamente nao teria. Eu acho agora quprpalistas tém que ser mais
antenados. Acho que eles tém que usar mais asgeciass como fonte de informacéo,
porque as fontes mudaram, mas o perfil continuaesrmo. O perfil do jornalista
formado, que trabalha em um veiculo de comunicaédim, ndo daquela pessoa nao
formada, que se diz reporter.

Primeiro nessa questdo de todo mundo se achaligbana fazer aquelas
imagens, eu acho que realmente imagens sim, imdgamgchega muito, mas tem que
ter, assim como eu falei, uma apuracéo para vesse € uma imagem verdadeira, se
realmente existe. Pela importancia da imagem tegatualmente, € muito cobrada até
mesmo pelo telespectador. Poxa, se eu estou vandtelgjornal eu quero ver uma
imagem, eu ndo quero ver a cara de uma pessoadalsa for para ver a cara de uma
pessoa falando eu vou ver ou comprar jornal impreSstao, eu acho que hoje existe
essa cobranca; é aquilo que eu disse antes, aorotar uma imagem ela tem mais peso
e acaba entrando. Entdo cabe ao jornalista deshojdia essa apuracdo. Como a nota é
muito importante, entdo ela entra. Com esse borebardnto de imagens que a gente

recebe aqui tem que haver uma apuracao e umagiamtia que entra.”

5 Na producéo tem-se a preocupacao efetiva com agjudos fatos. E na rua?

“Bom, quando eu estou na rua e tem um assaltogai®a de acontecer em
um comercio, a primeira coisa que eu pergunto: Ceoauito interno? Alguém filmou?
Porque hoje é muito mais facil, sempre tem alguéenfigmou. Ai a pessoa fala: - Sim!
tenho o circuito interno que flagrou o cara sairteistdo a gente sempre pede. Eu vou
fazer o deslizamento de um barranco: ‘Vocé tem umzgem do momento em que 0
barranco caiu? ’ -‘Ah eu tenho sim! ’ Entdo a gesgenpre pede para acrescentar ao

material.”

6 Defina como é o perfil do produtor nos dias atuais?

“A funcéo do produtor na televisdo hoje: Ele tene gaber o méximo, o que
esta acontecendo na sua regido. Depois ele tersatpee filtrar. Depois de selecionar o
mais importante, ele tem que saber produzir agRibo.meio da ronda, dos sites que séo

um auxilio.



O que me incomoda muito quando a gente pega a imdgealguém é essa
guestao de que essa imagem quem fez foi a PolititarViou essa imagem que fez foi
o morador. Eles estdo me dando o olhar deles wiacéib, eu ndo fui la para ver, entédo
eu prefiro muito mais mandar a equipe la para vieuraco do que esperar, porque na
nossa equipe a gente confia que tem uma buscanmedacialidade. Mas € uma coisa
gue eu acho complicado, porque a gente esta mdetmnlhar daquela pessoa que fez
aquelas imagens. O que ela omitiu naquelas imademsf&o sei, eu estou vendo sé o

que ela quer me mostrar.”

7 Qual o impacto, o grau de diferenca entre as inmmgamduzidas pelo
cinegrafista e daquelas feitas pelo publico?

“O material produzido pela casa tem mais valor. Mamais facil fazer
producao hoje do que as antigamente. Eu acho quoesso é maior, a selecdo que a
gente tem que fazer € maior, o volume de informaédmaior, ndo so isso, a cobranca
do publico também € maior. Antigamente nao tinHalae néo tinha internet, mas as
pessoas também nédo tinham acesso a fotos, naarpedisar em sites, ndo tinha essa
cobranca, esse volume de informacdo. Hoje a cobrénpuito maior justamente por
isso, hoje todo mundo tira uma foto. E entdo se todndo tira uma foto como é que eu
gue sou a imprensa ndo vou ter essa foto? Ou abse para mostrar? Justamente por
isso por todo mundo ter mais acesso a tecnologisgeésso é mais complicado, porque
eu tenho que ter celular, ter acesso a internetterdno que ligar! O trabalho € maior!

Acho que o material produzido pelo profissionalcdaa tem mais valor do
que o externo, pois quando a gente ta la, a géntebarranco cair, o fato acontecer na
nossa frente é outra coisa, a gente faz a maf@ga a emocdo das pessoas € outro
olhar. A gente pode até pegar depois um video dmento do barranco caindo para

complementar a nossa matéria, mas o olhar do piafigl € outra coisa.”

B.1.2 — Entrevista com a produtora Regina Ramalho

1. O que muda na producdo com a insercdo de matextesnos no jornalismo

que é feito pela TV Alterosa?



“Acho que materiais externos ajudam, uma boa imagjedn, quando vocé
tem uma imagem, vocé tem uma ideia do que estdesmmo. Eu acho que vocé deve
ir ao local e que o produtor € o primeiro passgetto acho dificil de ser produtora, eu
gosto do jornalismo, mas eu acho que a logisticaapéa. Ou vocé vai para rua e faz,

ou entdo vocé depende de uma imagem muitas das.'veze
2. Qual o papel da producao no processo de avaliaggaaentra no Jornal?

Eu acho que hoje o produtor se tornou um secrafériepoérter sabe, eu me
conseidero assim. Como eu ja fui reporter por ni@sl0 anos na rua, da muita

diferenca e € muito importante esse trabalHoco.

Depende muito da estrutura da emissora em quetkadz@ha. Na Alterosa
de BH vocé tem um setor que serve sO para apugar, \@Cé€ tem uma pessoa
acumulando véarias func¢des no jornal e vocé naoeguss fazer uma boa producéo,
vocé acaba sendo um marcador de pauta, um secrétéreporter. Vocé ndo consegue
pesquisar ndo consegue desenvolver e ai é queagteitaologia, que ajuda muito, mas

ai tem a questao da veracidade, nem sempre tuelal@de.

3. Vocé acha que o jornalismo que era produzido artesais confiavel do que o

atual?

“Acho que faziamos coisas que nao fazemos mais.aNosavamos muito
pelo radio, eu acho que é de fundamental impodaporque o radio estava ligado
a comunidade. Antes era uma coisa muito interessardmos trazer também a
acomodacado do repodrter, antes o mais importanteca@ ir e verificar. Geralmente
essas informacgfes chagam por uma radio, ou pdoneleou por uma pessoa que te
procurava na redacdo. Antes vocé saia com uma tiehpauta da redacdo e vocé
verificava se realmente aquilo estava aconteceaqgiglo viraria uma matéria, ndo uma
pauta, mas uma matéria completa. Muitas das vex#&schegava em um lugar e aquilo
que voceé tinha em mente ja mudava tudo e viravamataria totalmente diferente do
que vocé havia planejado. Eu acho que a diferestéaagé o reporter ndo se acomodava

tanto.”



4. Defina como é o perfil do produtor nos dias atuais.

“E complicado para vocé definir. Antigamente o utod tinha mais tempo
de descobrir as coisas, tinha dificuldades, masrdia o seu papel, era o primeiro a dar
0 passo pro reporter ir para rua, mesmo sabendoudoeia mudar. Hoje a tecnologia
ajuda o produtor, mas ajuda se ele tiver condicge®le nao tiver tdo atarefado com
tantas tarefas ele tem de uma vez. Ela ajuda neuitdocais que vocé tem muitas
pessoas trabalhando, ajudando vocé a olhar s#leforiar, ver a veracidade daquelas
informacBes dispostas naquela tecnologia. E mudmpticado vocé definir um
produtor de uma emissora como a nossa, porqueeb gaprodutor € muito importante
para vocé poder se apoiar. Quem me dera pudedse sem um repdrter para discutir
um tema. Acho que a propria velocidade da informage te permite se aprofundar em
mais nada, é tudo muito corrido. Eu acho que ouiordica meio perdido, a funcao
que era de fazer uma boa pauta é muito dificilggp®rvocé tem horarios a cumprir,
metas a cumprir, poucos reporteres, poucos prashkjtolois jornais, dois produtores,

duas equipes.”

B.2 - ENTREVISTA COM O EDITOR DE REPORTAGENS DAVI
FERREIRA

1. Como ¢ feita a triagem dos materiais que chegamVh&lterosa e quais 0s

critérios utilizados para a edicdo desses mat@riais

“Bom, o principal critério € o peso, o impacto dmof Geralmente sao
materiais factuais, ou seja, sdo acontecimentopqgdem ser desde um homicidio, até
um acidente, ou seja, todo o acontecimento quente gdfhama aqui de factual, que
acabou de acontecer. Geralmente os materiais agenirda rua vém de um angulo em
que, muitas vezes, o0 proprio cinegrafista da TV péderia estar, sdo 0s proprios
moradores, 0s proprios policiais que acabam fazemta nova perspectiva do
acontecimento. Entdo, a gente tem que tomar cuiqadado esse material chega na
redacdo. Primeiro temos que ver se a imagem naexuapolar o horario em que ela
esta passando, ver se ndo vai aparecer ninguéaopélaaos, visceras aparecendo, a

gente da essa podada em funcéo do horario eldadmprograma.



Segundo € verificar se essa imagem é mesmo deBse vExificar a
procedéncia dessa imagem, verificar se essa imag&mé uma montagem de que
alguém fez em casa, mas geralmente ndo €, pois aoammu de acontecer ndo daria

tempo. Enfim é um cuidado bem basico que tem qtensar.”

2. Vocé acha que o excesso de utilizacdo de matendlupido pelo telespectador

prejudica a qualidade do jornal? E quanto a maagaad?

“De jeito nenhum, foi como eu disse isso enriqueamaterial, vocé esta
tendo o fato de um outro angulo. Olha o risco daipudacdo vocé sempre tem. Eu
acho que € mais arriscado vocé ter uma manipulgg@ochega da Prefeitura e do
Governo do que manipulacdo de um material que clieggopulacdo. Risco de
manipulacdo desse material vocé sempre vai ter,voas sempre vai apurar 0 outro
lado, apurar o fato, vai ver os outros pontos dsacantes de colocar no ar. Vocé nao
pode de maneira nenhuma acreditar, ‘olha isso@ps0’ e vai jogar no ar sem apurar.
Vocé quando tem um material na sua mao vocé tem nes@onsabilidade muito
grande, eu por exemplo sou responsavel por todoreaterial que chega, entdo € por

ISSO que eu entro na redacao e fico pedindo paifecae o material.

Em relacdo a enriquecer, enriquece muito o trabdthgornalista, porque
vocé nado esta falando de qualidade de imagem decéamara, eu estou falando do
angulo do fato, porque, como eu disse anteriormesta pessoa vai estar filmando de

um angulo que muitas vezes o cinegrafista da TVpoderia filmar”
3. Como vocé, como jornalista, definiria o jornalismee é produzido hoje?

“O jornalismo que é produzido hoje é o jornalism@, 2im jornalismo que
nao depende sO do reporter, depende menos, mamagmende da participacdo do
reporter, mas que oferece mais espaco para a |gaputaostrar seus anseios, 0S seus
problemas, as suas perspectivas de mundo e, sibbretacumentando a sua prépria
histéria, porque afinal de contas a imprensa qustod a histéria de certa forma. Eu
acho que a figura do repdrter continua sendo imptet pois é ele quem faz a juncéo
de todo esse material, ele quem faz a compilacadifdeentes materiais que vém de

fora. Mas ao mesmo tempo, essas pessoas que téfataige interesse publico para



mostrar ndo dependem de um reporter, pois elaspéaieer as imagens elas mesmas,
mandar para TV ou postar N@ouTubee ter um milhdo de acessos.”

B.3 - ENTREVISTA COM O CINEGRAFISTA MARCO FAGUNDES

1. O que vocé acha da interferéncia externa nas egmTs apresentadas nos

telejornais?

“Eu acho que agora esta tudo sendo levado a issimediatismo esta muito
grande, se vocé tem um celular na mao ali na harag&ferramenta, vocé esta com um

fato na sua frente, vocé fazer imagem € isso mésmo.

2. Vocé acha que esse excesso de imagem utilizadmaigsias pode causar uma

desinformacéo?

“Néo, eu acho que a desinformacdo é causada ptadi&aapuracao, pela
apuracao ruim e nao pela utilizacdo da imagem.dBo gue a principal diferenca que
existe no nosso trabalho € um olhar mais refinaata p fato. As imagens que eles
fazem e nos enviam muitas vezes sao obvias, jassas tém um olhar mais cuidadoso.
Essa imagem feita pelo telespectador é mais umantttacdo do que aconteceu, ja o

nosso olhar &€ mais técnico.”

B.4 — ENTREVISTA COM A EX-EDITORA CHEFE E EX-APRESHADORA
ELISANGELA BAPTISTA

1. O que vocé acha do uso de materiais externos etelejornal?

“Acho que é a questdo da informacao prevalecenbliee sbtécnica. Sobre a
imagem, acho que hoje é isso que a gente encomtnaas novas midias, hoje todo
mundo tem um celular e quer fazer uma imagem e iesggem virou informacao.

Entdo essa informacao € verdadeira, verdadeiraipomocé esta vendo ela “verdadeira”



(entre aspas), pois para o telespectador ela vate mais, porque vocé esta vendo que
aguela imagem realmente aconteceu. Entdo eu ach®@ quimeiro ponto seria isso,
essa mudanca de comportamento mesmo.

N&o so do jornalista quanto da emissora, mas dadsme como um todo.
Hoje eu tenho uma quantidade de informagcdo enogue,antes s6 as TV’'s tinham
acesso e que hoje qualquer transeunte pode teyouPasa rua na hora, filmou, entédo

chega primeiro que vocé no facebook, chega printieoa televisédo.”
2. Quais os riscos enfrentados quando se usa matgt&aho no jornal?

“Esse € o segundo o ponto! Entdo, hoje a gentenggea situacdo e a TV
n&do tem como fechar os olhos para isso, se ndowacger furado o tempo inteiro. E
melhor vocé acompanhar pelo facebook do que vam@&@anhar pela TV, (porque la a
informacé&o vai ter imagem, vai ter tudo) do queévoom duas equipes, uma em um
horario e outra no outro, pegar tudo isso. Ent&madao esta sendo muito importante
nesse processo de captagdo, de pautar a midia. #icesei quais as teorias que vocé
esta usando, mas acho que hoje vocé cai nessadeoagendaetting mas quem faz

muito isso € a populacao.

Eu coloco o jornalista ndo sendo mais gate keeperele ndo € mais quem
define, ele ndo esta no portdo mais, eu acho geeef® fica nesse tumulto. Eu ainda
acho que o editor fica um pouco com esses tracles,fill|a um pouco esse
entendimento, nem tudo o que chega vocé colocarnentéo ainda existe ele ali
filtrando o que chega, mas eu acho que é légicdgjeevocé ndo tem mais o que tinha,
a teoria pura e simples, mas nao se pode deseasgaideia O que se deve pensar € que

0 processo ndo funciona mais como nas antigagsedei portao.

E entdo t4, chegou na redacdo tudo. Ai é que pegaidado tem que ser
ainda maior. Entdo € o que incorre em risco panas/@missoras, porque vocé tem que
apurar tudo de novo. Entdo chegou, ai vocé termagens, mas quem te garante que
aquilo é verdadeiro? Quem te garante que aquilgazthéa melhor maneira possivel,
que foi apurado da forma correta, que aquele cdot@do foi manipulado, que vocé
nao esta colocando o culpado de inocente e o i@cdenculpado? Entdo a apuragao é
fundamental para o jornalista do inicio ao fim,spabcé é responsavel por colocar no ar

aquilo que vocé esta colocando, mas quem pegouaaifi@ermacdo tem que ter tudo



extremamente apurado. Temos que comecar do zenmwowv® quando um tipo de
imagem, de informagé&o chega pra gente.”

3. Houve uma mudanca no perfil do jornalista nas T¥slo que entendi vocé
acha que entdo que nao diminuiu ou facilitou, nrascemplicou um trabalho ja

existia?

“A funcdo do jornalista € a mesma sempre, se twerdivida apura de
novo, ainda mais hoje que vocé tem um grande filexinformac&o de internet. E por
conta disso que eu acho que o processo continumedmo jeito, mas hoje vocé tem
que ficar mais atento, porque estd tudo muito psdgpois chegam em suas maos
todos os dias imagens sensacionais e se vocé ndarphreito vocé vai jogar no ar sem
pensar, né, até por causa disso vocé tem muitemaf@o. Fica com medo de perder
conteudo pro concorrente, fica com medo de seddéyréudo isso interfere na sua

tomada de decisao.
4. E se vocé pudesse definir o perfil do novo jortal<E do editor chefe?

“Eu acho que o Jornalista ndo tem um perfil debniétle ainda busca:
‘Onde que eu vou atuar? Como que eu vou fazer’dBiiocem quem eu apuro? como
eu apuro? O que eu vou fazer com essa quantidadeideia?’ Entdo eu acho assim,
sdo muitas informagdes que chegaram, informacOessr®eu acredito que o jornalista
tenha perdido um pouco de controle diante de tanfasmacdes. Entdo eu acho que
nao tem um perfil definido ainda, o jornalista eftéinindo qual € o papel dele no meio

de tantas informacdes.

E por isso que eu discordo quando se fala queeetkep esse papel de filtro,
eu acho que a responsabilidade dele é ainda mjora talvez a responsabilidade
tenha crescido. Esse novo jornalismo que esta emmdsctalvez tenha que ser um
jornalismo mais responsavel, talvez tenha que sentais cuidado, porque as
informacdes chegam de maneira muito facil. Assimbiém o editor, ainda mais,
porgue ele vai ter que responder por situacdesgadiveram a fonte primaria na mao
dele, da equipe que ele confiou. Esse novo editarque ser ainda, vamos dizer uma

mulher maravilha...(risos) s6 Deus!”



B.5 — ENTREVISTA COM O FORNECEDOR DE MATERIAL EXTEYO SILVAN
ALVES

1. O que vocé acha da utilizagdo dos seus materiaigetgornais da regiao?

“Vejo como forma de divulgacdo de meu trabalhonebi&m como forma de
aproveitar melhor a noticia, ndo ficar somente euridé, pois existem fatos que tem
relevancia no Estado todo. As pessoas comentanvicara na Globo, SBT, BAND,

etc.
2. Quais os métodos de apuracdo que vocé usa dusastasmatérias?

“Muito simples, s6 vejo, fotografo, pergunto as casugtades, ou aos
envolvidos o que ocorreu, pois o texto é pequesai@ correndo. As vezes recorro as
ocorréncias oficiais das autoridades, pois tenlessaca elas e ai complemento com as

informacgdes que vejo no local.”
3. Quais sao as suas principais fontes?

“Amigos do Corpo de Bombeiros, da PM, da Civil,RRF. Tenho fontes
nos Orgaos municipais, estaduais e federais e ad@rado os leitores internautas, a
populacdo dos bairros de municipios da regido. ddudazem questdo de me informar e

vibram com a minha presenca no fato.”
4. Vocé acha que a forma de fazer jornalismo mudoua®mnovas tecnologias?

“Claro, ainda mais com a internet. Devido a apwagiida, divulgacao
rapida - tem muita audiéncia - exemplo: em Dezemiwe no site 1.265.593

vizualizacdes de paginas e 632.624 visitas Unicas.

Quanto a reportagem pode-se alterar com facilicdief®is o0 texto etc.
Enquanto isso outros veiculos tém mais trabalhoewstas gravadas, imagens, edicao,
etc. Posso divulgar um fato no mesmo instante omi2@itos depois completo como

tenho feito aqui.”



5. Como vocé definiria o perfil do jornalista atual?

“Criativo, atencioso, ousado, rapido no "gatilhcépta com mais facilidade
e conta com a importante ajuda da tecnologia. Unc@mais preguicoso para escrever,
mas o principal é ter que ficar atento aos fatos, acontecimentos de sua cidade e

regido, para nao ficar pra tras.”

6. Vocé concorda com a forma como seus materiaisegioduzidos nas matérias?

Vocé se sente representado?

“Sim, sinto bem representado, inclusive pelos Jefwe comunicagédo
maiores, jA 0s menores fazem a coOpia. Em 6 anossequ@mdos 0s

jornais de Minas e TVs ja utilizaram meus materiais



APENDICE C: CD CONTENDO OS JORNAIS
PRESENTES NA MONOGRAFIA

- GravacgOes dos materiais analisados do Jornaltdeosa Edicdo Regional



