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RESUMO 
 
 
 
 

Esse trabalho procurou reunir informações preciosas para as pessoas que tomaram como 
desafio trabalhar no Terceiro Setor, especialmente em comunicação. 
Vinte e duas organizações de Juiz de Fora foram pesquisadas com a intenção de prover 
informações inéditas e análises que pretendiam discutir velhas ideias e propor novas 
perspectivas. As dificuldades desse grupo e sua constante luta para criar uma 
sustentabilidade financeira necessária para atingir o objetivo a que se propõe tornam 
imprescindível a capacidade de criar soluções alternativas e a comunicação pode ser 
uma ferramenta poderosa para isso. 
 
 
 
Palavras chaves: Comunicação, Terceiro Setor, ONGs. 
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