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RESUMO

Pesquisa sobre a importédncia da 1localizacdo geografica das
emissoras, © género radiofdnico predominante e a utilizacdo da
linguagem radiofdénica nas emissoras de radio que transmitem,
exclusivamente pela internet, em portugués do Brasil,

utilizando a classificacdo no site www.radios.com.br.
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1 INTRODUGAO

O radio ¢, essencialmente, um veiculo préximo,
intimo. A internet, no seu atual estagio, é uma midia de
acesso individualizado, mas também para a recepcgcdo coletiva,
como, por exemplo nas videoconferéncias. A relacdo pessoal e a
necessidade de uma colaboragdo ativa (pela imaginacdo, no
radio e pela acéao, na web) do sujeito-receptor no
relacionamento com estes dois meios que, antes de se
excluirem, completam-se, fornece o cenario para o estudo da
convergéncia das midias, anunciada desde o aparecimento da
rede mundial de computadores.

Da mesma forma como se visualiza, hoje, a internet ou
como se pensa o telefone, o réddio nasceu no comeco do século
XX como meio de méao dupla. Mas, para se viabilizar
economicamente, deveria haver consumo: era preciso que muitos
consumissem o contetdo radiofdénico. O antncio e a programacdo
transformaram varias pessoas em receptores. O radio se
estabeleceu como veiculo de mao Uunica: uma emissora
transmitindo para muitos ouvintes.

Na internet, o modelo preliminar de exploracdo ¢&,
também, baseado na publicidade: portais e sites ainda procuram
a forma mais eficiente de alcance e convencimento do usuéario.

Apesar da comunicacdo mediada por computador e, mais
especificamente a internet, ainda estar atravessando uma fase

de estabelecimento como veiculo de comunicacdo de massa:



abrange, segundo o Instituto Brasileiro de Opini&do Publica e

Estatistica (IBOPE), somente 5% da populacdo mundial (no

o°

Brasil, este percentual é de 6%), a ambientacéo de
convergéncia dos meios ja se estabeleceu como possibilidade a
ser explorada.

Mesmo na proto-internet, a transmissdo de conteudos
de texto j& era uma realidade. A leitura ndo linear dos textos
(hipertextos), inaugurada pela comunicacéo mediada por
computadores, segundo Pierre LEVY, “representa sem davida um
dos futuros da escrita e da leitura” (1993 p.19). Os
principais veiculos impressos de todo mundo (notadamente,
jornais e revistas) Jj& disponibilizavam, a partir da metade da
década de 1990, versdes eletrdbnicas, e ainda procuram se
adaptar a necessidade de uma linguagem diferenciada para o
produto veiculado na grande rede. Depois das BBS, vieram os e-
mails, o0s chats e os blogs como forma de comunicacdo através
de texto e hipertexto.

O texto em movimento foi um avanco observado com a
criacdo de programas de computador (softwares) destinados a
produzir estes efeitos. A movimentacdo de texto estd presente
em grande parte dos sites disponiveis na www.

A transmissdo de imagens estaticas foi resultado da
evolucédo tecnoldgica que permitiu além do aumento na
velocidade do trafego de dados, a reducdo do tamanho dos
arquivos com contetdos visuals, mantendo a qualidade de

percepcdo. O aprimoramento da plasticidade dos sites e o0s



fotologs (conseqiiéncia da difusdo das cémeras fotograficas
digitais) sdo exemplos da utilizacédo.

A transmissdo de imagens em movimento ainda requer
uma conexdo de alta velocidade e um equipamento com poder
computacional capaz de ©processar grandes quantidades de
informacdo. A TV e os filmes cinematogradficos na internet
ainda requerem aprimoramento na compactagcdo dos arquivos,
aperfeicoamento dos programas de fluxo continuo de video e
reducdo de custo da tecnologia para que se constituam opcdes
viaveis de acesso na grande rede.

Mais exigente que a transmissdo de textos, porém bem
menos que a transferéncia de arquivos de imagem, os contetdos

de 4audio transitam pela www desde o comeco dos anos 1990.

Em 1996, wuma unica estacdo - a net.radio, da
cidade de Minneapolis - estava no ar 24 horas
apenas na versdo internet ... em 1997 quase 4.200

estacdes de radio americanas transmitiam pela rede
mundial (MOREIRA, 2002 p.147)

Estatisticas norte-americanas citadas por CASTELLS
(2003 p. 162) ddo conta de mais de 10 mil estacdes
transmitindo através da web, naquele pais. No Brasil, o numero
saltou de 20 emissoras em 1997 para 183 em 1999 e, em novembro
de 2004, somente as emissoras cadastradas no site
www.radios.com.br somavam 655.

O aperfeicoamento de programas de computador que
permitem o fluxo continuo de audio e video (streaming) pela
rede, promoveu o surgimento das emissoras de radio

transmitindo exclusivamente ©pela internet, primeiro como




manifestacdo da individualidade dos usuarios e, depois, como
veiculo de divulgacdo de interesses de grupos especificos ou
como exploracdo comercial destas transmissdes. Segundo Manuel
CASTELLS (2003 p.lo62), “uma maneira barata e facil de
transmitir além dos limites do espectro licenciado.”

Ao lado do surgimento das radios comunitéarias
brasileiras, cuja grande maioria persiste na transmisséao,
independente de outorga pelo Ministério das Comunicacdes, as
webradios prescindem de autorizagdo para funcionamento (nédo
existe, no Brasil, lei que regulamente o funcionamento destas
estacdes) e, ao contrario das emissoras que transmitem por
ondas hertzianas, ndo possuem restrigcdes de alcance além da
existéncia de equipamentos aptos para a recepcéo.

As condicdes estabelecidas para a existéncia de
transmissdes radiofdénicas através da internet admitem a
possibilidade de estudos baseados na premissa da diferenciacéao
entre coexisténcia, cooptacdo e convergéncia.

As estacdes qgque transmitem exclusivamente pela web,

em portugués do Brasil, independente da localizacdo geografica
declarada pela emissora, foram o foco da atencdo desta
pesquisa, gquanto a relevancia da sua localizacdo, ao género
radiofdénico predominante e a utilizacéao da linguagem
radiofdnica.

No segundo capitulo procurar-se-a reunir, brevemente,

a histdéria das duas midias que se fundem no objeto de estudo

proposto. Paralelamente a evolugdo tecnoldgica dos veiculos,



serd abordada a construcgcdo das especificidades que tornaram
tanto o radio quanto a internet meios de comunicacdo de massa.

No capitulo trés, serdo detalhados os aspectos
cientificos da realizacdo de ©pesquisa: a delimitacdo do
objeto, do objetivo, limitacdes da pesquisa e a descricdo e
justificativa da metodologia empregada, além das observacdes
fruto da investigacdo em si.

Ainda que sempre presentes as limitacdes da pesquisa,
relatar-se-a4 no capitulo quatro as conclusdes qgue resultarem
das observacdes realizadas sobre o objeto de estudo.

Alguns termos utilizados no decorrer do texto desta
monografia, por ndo serem de uso corrente, estardo agrupados,
ao final, num glossario que poderd ser consultado a qualquer
momento da leitura.

Como afirma LEVY, em face das

novas maneiras de pensar e conviver (que) estédo
sendo elaboradas no mundo das telecomunicacdes e da
informatica (e da) metamorfose constante de
dispositivos informacionais de todos os tipos
(onde) escrita, leitura, wvisdo, audicdo criacéao,
aprendizagem s&o capturados por uma informdtica
cada vez mais avancada (1993 p. 7).
e, ainda, diante da diversidade qualitativa (quanto a
segmentacdo das emissoras) e da constante expansdao da
quantidade de estagdes transmitindo dentro dos pardmetros
definidos como delimitacdes do objeto e do universo de estudo,

longe h& de estar o esgotamento do assunto. Espera-se,

portanto, que este trabalho sirva a provocagdo de novas e



aprimoradas pesguisas qgue mais e melhor detalhem as

caracteristicas das webradios brasileiras.



2 O RADIO E A INTERNET - NASCIMENTO E EVOLUGCAO

A técnica e a tecnologia podem limitar a evolucdo de
um meio de comunicagdo, mas ndo a determina. Segundo
MEDITSCH (2001 p.123), “a prépria identidade do radio é dada
mais pelo uso social especifico de um conjunto de técnicas
do que por uma técnica em si”.

De um lado a tecnologia permite suporte ao uso como
veiculo de comunicacdo de massa: da mesma forma que o radio
primeiramente serviu a transmissao de mensagens
telegréficas, o computador era, nos seus primdérdios, uma
grande magquina de fazer calculos.

Para o} presente estudo, interessa menos a
estruturacdo tecnoldédgica do que a funcionalidade que foi
dada aos dois aparelhos. Faz-se, portanto, necesséario
examinar tanto o radio quanto o computador (e depois,
especificamente, a internet) sob abordagens distintas ainda
que indissociédveis: a estruturacdo técnica e tecnoldgica e a
utilizacdo funcional que os transformou em veiculos de

comunicacdo de massas, ou seja, 0 meio capaz de dirigir sua

mensagem para uma audiéncia simultaneamente ampla (que
compreende uma enorme area geografica), andénima
(desconhecida no particular) e heterogénea (abrangendo

pessoas de véarias classes socioeconbmicas, etnias, crencas,

etc.).



2.1 UMA BREVE HISTORIA DO RADIO

Marshall MCLUHAN, na sua obra Os meios de comunicacao
como extensdes do homem, afirma que

O radio afeta as ©pessoas, digamos, como que
pessoalmente, oferecendo um mundo de comunicacédo
ndo expressas entre o escritor-locutor e o ouvinte.
Este é o aspecto mais imediato do ra&dio. Uma
experiéncia particular. As profundidades
subliminares do r&dio estdo carregadas daqueles
ecos ressoantes das trombetas tribais e dos
tambores antigos (2002, p. 336 - 337).

0 radio oferece proximidade, intimidade,
credibilidade. Cada um dos ouvintes pode interpretar de uma
forma pessoal a mensagem radiofdénica. Pela necesséaria
participacéo imaginativa do ouvinte-receptor, MCLUHAN
classifica o radio como um meio “quente” ao contrario da
televisdo que ele considera “fria”. E este veiculo de
comunicagcdo que testemunhou o século XX como “extensdo do
homem” e que sobrevive e permanece no inicio do século XXI
como “o mais interativo dos meios tradicionais porque oferece
condicbes efetivas de parceria entre o emissor e o receptor.”

(Alberto Dines in MEDITSCH, 2001, p.11).

2.1.1 A invengdo e a evolugdo tecnolégica

A transmiss&o de sons por ondas de radiofreqiiéncia

surgiu no inicio do século XX como uma evolucdo do telégrafo e

do telefone.



A paternidade da invencdo ndo pode ser firmemente
determinada. A comunicacdo por radiofregliéncia, concretizou
experiéncias que vinham sendo realizadas, quase
simultaneamente, em varias partes do mundo.

Em 1870, o fisico inglés James Clerk Maxwell
demonstrou, teoricamente, a existéncia de ondas
eletromagnéticas que se propagam no espaco o que, em 1888, o
alemdo Heinrich Rudolf Hertz comprovou, empiricamente. Em
homenagem ao estudioso alemdo, o fenbmeno passou a ser
denominado “ondas hertzianas”, bem como a unidade de medida da
freqgiéncia destas ondas tornou-se conhecida como “hertz”.

A histdéria reconhece o engenheiro italiano Guglielmo
Marconi como o primeiro a utilizar a tecnologia na comunicacéo
a distédncia, mas este pioneirismo ndo ¢é pacifico gquando se
consideraram as experiéncias realizadas nos Estados Unidos
pelo imigrante croata Nikola Tesla e no Brasil pelo Padre
jesuita, Roberto Landell de Moura.

Em 1895, na cidade de Bolonha, o engenheiro italiano
operou uma campainha, a poucos metros de distdncia, sem
utilizacdo de fios. Marconi patenteou o invento em 1896, na
Inglaterra e em 1901 fez a primeira transmissdo, sem fio, de
uma mensagem através do Atlédntico. A praticidade que Marconi
concebeu, inicialmente, foi a transmissdo de mensagens a longa
distdncia, sem fios, através do cbéddigo Morse e que veio a ser

conhecido como radiotelegrafia ou telégrafo sem fio.



No Natal de 1906, Riginald  Aubrey Fessenden
acrescentou um microfone ao aparelho construido pelo italiano,
transmitindo sua voz e o som de alguns discos. Desde entdo o
rddio comecou a ser tratado como um assunto cientifico.
Marconi recebeu o Prémio Nobel de Fisica em 19009.

Tesla, além das experiéncias com as ondas hertzianas,
foi responsavel por varias outras invengdes tais como a
transmissdo de energia elétrica por corrente alternada e o
controle remoto. Registra-se que o croata transmitiu um
sinal sonoro, sem fio, em 1893 mas ndo patenteou a invencéo.
Em 1943 a Suprema Corte dos Estados Unidos reconheceu a
primazia das patentes de Tesla em relagdo as de Marconi. O
engenheiro croata morrera had seis meses.

As primeiras experiéncias do padre brasileiro
Roberto Landell de Moura foram realizadas em 1892, em Campinas
- SP: transmitiu e recebeu a palavra humana através do espacgo
com o uso de um aparelho inventado por ele. Em 1894 (antes de
Marconi) fez nova demonstracdo, desta vez na Capital de Séo
Paulo.

TAVARES afirma sobre a atividade cientifica do padre
Landell de Moura

...era a transmissdo radiofdnica gque nascia no

Brasil e - porque ndo dizer? - no mundo.
Desconcertante, porém era a reacgdo popular ...
impostor, mistificador, louco, bruxo, padre
renegado, herege, eram alguns dos “elogios” que ele
comumente recebia - e o pior - com o aval da
prépria Diocese (Bispo Dom Duarte Leopoldo e
Silva), que ndo concordava com suas teorias,

considerando-o praticante de espiritismo, candomblé
ou bruxaria (1997, p. 24-25).



Apesar de ter conseguido patentes dos seus inventos,
no Brasil em 1900 e nos Estados Unidos, em 1904, o padre
jesuita morreu no anonimato em 1928.

Os primeiros aparelhos receptores de radiofreqiéncia,
chamados de Galena, eram constituidos de um pequeno fragmento
de sulfeto de chumbo natural (o cristal de galena), um par de
fones de ouvido, uma antena e uma pequena agulha.

O progresso da tecnologia do radio deu-se pela
agregacdo de componentes que ja existiam isolados e dque se
prestaram a funcgdes como alimentacdo elétrica, controle de
circuitos, sintonia, antenas e transmissores, além do uso do
alto-falante.

Na década de 1950, o transistor permitiu a
miniaturizacdo e mobilidade do aparelho e, no comeco do século
XXI, aponta-se para as transmissdes via satélite direto para o
receptor!, por assinatura, e para o radio digital (DAB -
Digital Audio Broadcast receivers), que, utilizard com mais
eficiéncia o espectro de freqgiéncias das ondas
eletromagnéticas?, atuando com transmisséo de dados
compactados, com melhor qualidade de &udio e com informacdes

adicionais disponiveis nos displays dos receptores. No Brasil

' As transmissdes via satélite para repetidoras terrestres j& acontecem

desde a década de 1960.
2 Todos os aparelhos sem fio comunicam-se usando faixas de ondas
eletromagnéticas. (ANEXO A)



a utilizacdo do espectro é administrada pela ANATEL (Agéncia
Nacional de Telecomunicacdes) .

No ANEXO A - GRAFICOS SOBRE A UTILIZACAO DO ESPECTRO
DE FREQUENCIAS (reportagem publicada na Revista Veja, em sua
edicdo n°® 1874), poderd ser observada a distribuicdo das
freqgiéncias entre as diversas utilizacdes das ondas

eletromagnéticas.

2.1.2 O radio como veiculo de comunicagdo de massa

O fato das comunicacgdes radiofbnicas serem abertas e

poderem ser captadas por qualquer pessoa, foi wvista, no
inicio, com restricdes: uma comunicacéao telefbnica sem
privacidade.

Em 1915, David Sarnoff, funciondrio da American
Marconi imaginou o r&dio como utilidade doméstica. Sarnoff
viria a ser, na década de 1930, presidente da RCA (Radio
Corporation of America), 1importante empresa na fabricacdo dos
primeiros receptores de radio.

Entretanto, foi a empresa norte americana
Westinghouse, em 1920, quem aceitou a sugestdo do seu
funcionario Frank Conrad no sentido de organizar uma

A\Y

transmissdo regular. Conrad era um radioamador que Ja
produzia um programa musical desde a garagem de sua casa e ja

congquistara um numero razoavel de ouvintes” (MEDITSCH, 2001 P.

34). A emissora KDKA de Pittsburgh foi inaugurada no dia 2 de



novembro de 1920, transmitindo durante oito horas seguidas os
resultados das eleicgdes presidenciais americanas. A
Westinghouse pretendia lucrar com a venda de aparelhos
receptores.

Na década de 1920 deu-se a difusdo do réadio pelo
mundo, como se ©pode observar nas datas das primeiras

transmissdes nos mais diversos paises:

TABELA 1 — INICIO DAS TRANSMISSOES RADIOFONICAS

Pais Inicio das Transmissdes
Argentina; Inglaterra; Canada 1920
Franca; Australia; Nova Zelandia 1921
Russia 1922
Bélgica; Tchecoslovaquia; Alemanha 1923
Finlandia 1924
Poldénia; México 1925
Japdo; India 1926
Ttalia 1927

Fonte: compilado de TAVARES (1997, P. 41 - 42)

No Brasil, o primeiro contato com o radio aconteceu
na Exposigcdo do Centenadrio da Independéncia do Brasil, em
1922. No dia 7 de setembro, o discurso do Presidente Epitécio

Pessoa foi transmitido por um sistema de “Telefone Alto-

Falante”, montado na Praia Vermelha (Rio de Janeiro), e por
um transmissor instalado no alto do Corcovado pela
Westinghouse Eletric ”... o mesmo discurso foi ouvido em Sé&o

Paulo, Petrdépolis e Niterdi ... contando com o auxilio de 80




"aparelhos receptores” trazidos pelos americanos” (TAVARES,
1997 p.47 e 50).

Com um transmissor de 100 watts de poténcia, a
Sociedade R&dio do Rio de Janeiro (futura PRA-2 e atual R&dio
MEC - Ministério da Educacéo e Cultura) iniciou seu
funcionamento regular em primeiro de maio de 1923. Era a radio
de Edgard Roquette-Pinto que entrava no ar, com a
caracteristica das estacgdes daquela época:

Eram empreendimentos nao comerciais (nédo
transmitiam antncios), de grupos aficionados do
radio, geralmente de classes mais abastadas e que
se utilizavam dos mesmos, muito mais para diverséo
dos membros daquelas sociedades ou clubes de réadio
do que dos préprios ouvintes, uma vez que pagavam
mensalidades para manter as estagdes, cuidavam de
fazer a programacdo (doando discos), escrevendo,
tocando, cantando e ouvindo eles mesmos (afinal um
aparelho receptor era Dbastante caro na época)
aquela programagdo, gque por sinal era Dbastante
elitista. (TAVARES, 1997, p. 52)°.

Ainda em 1923, foram fundadas a Radio Clube do
Brasil, no Rio de Janeiro e a Réadio Clube de Pernambuco, em
Recife.

Nos Estados Unidos, as emissoras se
profissionalizaram e comecaram a explorar a venda de
publicidade. Em 1924, cerca de cem empresas Jjornalisticas 7jéa
haviam montado suas préprias estagdes. A competicdo pelo bolo

publicitdrio com os Jjornais, deu origem a um acordo que

restringia os boletins informativos transmitidos pelas radios.

3

Esta citacgdo é oportuna pois remete ao estdgio atual de muitas das webra
dios, objeto de nosso estudo.



No inicio dos anos 1930, 29 emissoras radiofdénicas
estavam funcionando no Brasil (em 2003 eram 4.305). Em 1931, o
governo federal definiu o radio como “servicos de interesse
nacional e de finalidade educativa”. Mas foi o Decreto-Lei n°
21.111, de primeiro de marco de 1932, o marco da expansdo da
radiofonia no Pais:

“definiu a natureza dos servicos de radiodifuséo,
determinou o critério e o procedimento para a
outorga de licencas, listou os direitos e deveres
das emissoras de radio, impds sangdes para oOS
crimes de comunicacdo” (MOREIRA, 2002 P. 65)

e autorizou a veiculacdo da publicidade e propaganda pelo
radio.

As emissoras dque, até entdo, tinham um caréater
educacional e erudito, transformaram-se em instrumentos
populares de lazer e diverséo.

Utilizado tanto por nazistas gquanto por aliados,
durante a Segunda Grande Guerra Mundial, o radio consolidou-se
e 0s aparelhos receptores passaram a ser produzidos em larga
escala, reduzindo o <custo e popularizando o veiculo de
comunicacéo.

A programacgdo radiofdnica foil afetada pela veiculacédo
de comerciais e pela popularizacdo dos receptores.

“Algumas das principais inovag¢des do Programa Casé
foram Jjustamente na 4rea de venda de hordrios e na
criacdo de comerciais diferentes a cada programa,
ndo importando qual fosse o produto” (CASE, 1995
apud MOREIRA, 2002 p.71).

Ainda na década de 1930, foram formados elencos de

artistas, exclusivos das emissoras mas o amadorismo s6 foi



sendo eliminado nos anos de 1940, quando, o Brasil rompeu com
a Alemanha e empresas americanas comecaram a veicular
propaganda nas emissoras nacionais. Com a profissionalizacgédo
apareceu o texto radiofdnico (em substituigcdo ao improviso) e
surgiram ou foram aperfeicoados programas gue marcaram época:
as radio-novelas (dramatizacdo); os programas de auditodrio
(musicais, humoristicos e de variedades); Repdbrter Esso e o
Grande Jornal Falado Tupi (informativos); Hora do Brasil
( informativo governamental, obrigatdério), entre outros.

Os anos 40 e 50 do século passado tornaram-se
conhecidos como “A Era de Ouro” do réadio do Brasil. Com a
chegada da televisdo na década de 1950 e com sua popularizacéao
no final da década seguinte, o radio teve de adaptar-se. A
primeira grande metamorfose deu-se com o fim dos dispendiosos
elencos de artistas: muitos radio-atores, apresentadores de
programas e de radio jornais migraram para a televisdo, os
cantores foram substituidos por gravacdes fonograficas. A
maneira de ouvir radio também foi afetada: o barateamento e a
miniaturizacdo dos receptores, provocado pela utilizacdo dos
transistores, multiplicou o nuUmero de aparelhos portateis: o
lugar de destaque nas salas de visitas foi ocupado pela
televisdo; os “radinhos de pilha” passaram a acompanhar o
ouvinte: no bolso ou na cabeceira da cama.

A década de 1970 assistiu ao inicio da segmentacdo da
audiéncia, decorrente da concorréncia de varias emissoras

disputando o mesmo alcance geografico, em funcdo do restrito



alcance das transmissdes em FM (freqgiiéncia modulada). Até os
anos de 1960 as estacdes utilizavam-se, predominantemente, a
AM (amplitude modulada) como forma de transmisséo. O aumento
da poténcia dos transmissores, o aperfeicoamento das antenas
e, posteriormente, a existéncia de estacdes repetidoras,
minimizaram os problemas de alcance das estagdes FM.

Nos anos 80 do século passado, o radio no Brasil
iniciou e consolidou a experiéncia de transmissdes via
satélite (atuando na solucdo da problemdtica alcance x
qualidade sonora), com som compativel com o ©padrdo das
emissoras FM. Os anos 1990, marcam a disseminacdo das radios
livres (piratas ou comunitdrias) e a edicdo de lei especifica
para estas emissoras. As primeiras radios transmitindo
através da internet surgiram nesta mesma época.

Nestes primeiros anos do século XXI observa-se a
tendéncia de nacionalizacd&o das transmissdes (AM e FM) pela
utilizacdo de estacdes locais retransmitindo programas gerados
pela emissora principal de uma rede. O radio perde seu carater
localista e regionalista e, como a televisdo, firma um cunho
de rede nacional. Ainda que h& cinglienta anos as emissoras
tenham atingido boa parte do Brasil, as diferencas de producéo
e distribuicdo do ‘“produto radiofdnico” existem, mas esta
discussdo foge aos objetivos desta monografia.

A facilidade de transmiss&o de contetdo de 4audio,
via internet, a possibilidade da existéncia de “réadios

personalizadas” e da exploracéo comercial da linguagem



radiofdénica, através da web, além da expectativa pela
implantacdo do radio digital (DAB - Digital Audio Broadcast
receivers), ao lado da continuidade do uso das demais
tecnologias, ajudam a formar o retrato da radiofonia

brasileira atual.

2.2 UMA RAPIDA HISTORIA DO COMPUTADOR E DA INTERNET

Novas tecnologias criam novas necessidades que se
incorporam ao cotidiano das pessoas a ponto de, num
determinado momento, tornarem-se indispenséaveis. E
interessante lembrar que aqueles gue ingressam, hoje, no seu
primeiro emprego, pouco conheceram da sociedade sem ©s
servicos da informatica, ainda que ndo tivessem acesso direto
a manipulacdo de um computador.

Ja ndo ha espaco para a discussdo entre apocalipticos
e 1integrados (ECO, 2001): a informadtica e a internet sé&o
tecnologias aderidas ao dia-a-dia da humanidade.
Transformaram-se em necessidades, como também se tornou um
imperativo a superacdo da barreira da inclusdo digital. Os
“novos excluidos” cobram sua cota de participacdo na
sociedade e o0s direitos da cidadania, onde os “velhos
excluidos” ainda lutam por necessidades elementares:
alimentacdo, saude, moradia, educacdo e dignidade humana

(SILVEIRA, 2001; SORJ, 2003).



Assim como em outros meios, a simples acumulacgdo
tecnoldégica de circuitos, placas e fios ndo transforma o
computador num veiculo de comunicacdo de massa. Nem mesmo a
internet, pela pura existéncia da conexdo se caracteriza como
tal. Portanto, da mesma maneira como foi abordado o ré&dio, o
computador e a internet também serdo apresentados: a partir de
uma visdo histdédrico-tecnoldgica e de uma visdo da construcéo

do meio de comunicacdo de massa.

2.2.1 O computador: a origem dos bits

Em 1945, o primeiro computador era uma gigantesca
maquina de calcular que ocupava 100 m?, possuia 18 mil
valvulas, pesava 30 toneladas e apresentava 5 milhdes de
pontos de solda. Com a velocidade processamento (clock) de 100
kHz, era capaz de realizar 4.500 operagdes por segundo. N&ao
possuia teclado nem monitor. Era usado para fazer célculos de
trajetdérias de misseis e chamava-se ENIAC (Eletronic Numerical
Integrator and Calculator) .

Em 1951 o UNIVAC (Universal Automatic Computer) 7ja
processava dados numéricos e alfabéticos e era capaz de
armazenar 1.024 palavras de 44 Dbits, com uma velocidade de
processamento de 1 MHz.

O microprocessador foi inventado em 1971 e, antes, em
1965, Gordon Moore, ao analisar a evolugcdo dos chips de

A)Y

silicio, afirmou que a capacidade de processamento dos



computadores dobraria a cada 18 meses, sem alterar o seu
custo”, o que ficou conhecido como a Lei de Moore.

O primeiro passo da popularizacdo do microcomputador
foi dado por Steve Jobs e Stephen Wozniak, fundadores da Apple
que, beneficiados pelo barateamento dos circuitos integrados,
produziram um computador doméstico em 1976. A grande aceitacéo
do produto levou a producdo do Apple II, em 1978, j& equipado
com monitor colorido e drive para disquete.

O sucesso da Apple provocou a reacdo da IBM
(International Business Machines Corporation). De um acordo
com alguns Jjovens, entre eles Bill Gates, nasceu o IBM-PC
(Personal Computer) .

No Brasil, durante a década de 1980, diversos
fabricantes lancaram-se no mercado, com modelos semelhantes
aos da linha Apple e compativeis IBM PC. Os primeiros micros
brasileiros surgiram por volta de 1981, lancados pela Dismac.

Com o incentivo da competicdo mercadoldgica, a
evolucdo da tecnologia dos microcomputadores foi acelerada,
tornando obsoletos equipamentos e programas para computadores
com grande rapidez.

Atualmente, o grande desafio ao usuario é adequar a
aquisicdo de hardwares e softwares, as suas necessidades reais
e ndo ceder aos apelos de freqglientes atualizacgdes gque néao
teréo utilidades praticas nesta maguina que E! esté
incorporada a muitos lares e empresas como centro ndo sé6 de

produtividade e informacdo mas também de diversdo e lazer.



2.2.2 Internet: uma férmula improvavel

A grande rede mundial de computadores, www, web ou
internet surgiu da Jjuncdo de forgcas que se imaginavam,
ideologicamente, contrdrias nos anos de 1960

. a internet nasceu da improvavel intersecdo da
big science?, da pesquisa militar e da cultura
libertaria®. Importantes centros de pesquisa
universitidrios e centros de estudos ligados a
defesa foram pontos de encontro essenciais entre
essas trés fontes da internet (CASTELLS, 2003
p.19).

Em meio a Guerra Fria, a URSS (Uni&o das Republicas
Socialistas Soviéticas), lancam em 1957 o primeiro satélite
artificial e a demonstracdo de superioridade tecnoldgica
assustou os militares americanos.

A ARPA (Advanced Research Projects Agency),
administrada pelo Departamento de Defesa norte-americano, foi
criada, ainda em 1957, com O oObjetivo de recuperar a
supremacia tecnoldgica. Na  ARPA, o projeto Baran, de
orientacdo militar, desempenhou um papel importante na
construcdo da arquitetura de comunicacdes segundo a qual a
internet opera até hoje: uma estrutura de rede
descentralizada, poder computacional distribuido e redundéncia
das funcodes.

Foi iniciado um processo de contratacédo de académicos

e cientistas, muitos dos quais ligados aos ideais pacifistas

4 Refere-se as investigagdes cientificas de projetos vultosos e caros, geralmente financiados pelo
governo.

® Refere-se a uma cultura ou ideologia baseada na defesa intransigente da liberdade individual.



dos precursores da contracultura. A empresa Bolt, Breanek e
Newman (BBN), a mesma gque inventou o modem (modulador e
demodulador) em 1963, também fol contratada e recebendo o nome
de ARPAnet (ARPA network), iniciou o seu funcionamento
experimental.

O modem gque transforma as ondas eletromagnéticas,
usadas pelas linhas telefdnicas, em 1impulsos elétricos
binarios que possam ser interpretados pelos circuitos
informacionais e a linguagem bindria da maquina em ondas
eletromagnéticas, foi o periférico que possibilitou, ao lado
da evolucdo de programas especificos, a comunicacdo entre os
computadores e a existéncia da internet.

Em 1969 a ARPAnet conseguiu interligar quatro centros

universitéarios norte—americanos: Stanford, Berkley, UCLA
(Universidade da Califérnia - Los Angeles) e Utah. Havia ainda
a necessidade de uma “linguagem comum” (protocolos de

transferéncia de dados) entre os computadores, de forma qgue
pudessem interligar as diversas redes de comunicacédo.

Na Europa, a tecnologia de comunicacgdao por
computadores e 0s protocolos de transmisséo foram
desenvolvidos em centros publicos de pesquisa, patrocinados
pelos governos francés e inglés.

As experiéncias paralelas de protocolos resultaram em
varios programas. A universalizacdo do uso da comunicagdo por
computadores e a arquitetura aberta que a internet tem nos

dias de hoje dependeriam de uma linguagem padronizada. Em



1974, Vinton Cerf e Bob Kahn desenvolveram o protocolo TCP/IP
(Tranmission Control Protocol / Internet Protocol) que
prevaleceu e, ainda hoje ¢é hegembnico nas conexdes entre
computadores, por ter flexibilidade suficiente para integrar
os diferentes Sistemas de rede e acomodar oOs demais
protocolos.

Dois acontecimentos marcaram a popularizacdo da rede
mundial de computadores: primeiro a invencdo do sistema de
hipermidia para obter informacgdes por meio da rede, conhecido
Ccomo world wide web, wWww ~ ou web. Inventado no CERN
(Laboratério Europeu de Fisica de Particulas), por iniciativa
do pesquisador inglés Tim Berners-Lee: “o método tem como
principais padrdes o protocolo de comunicagdo HTTP, a
linguagem de descricdo de ©péaginas HTML e o método de
identificacdo de recursos URL (uniform reseource Jlocator)”
(PINHO, 2003 p.33).

O HTTP (hypertext transport protocol) define como
dois programas devem interagir de forma que transfiram entre
eles comandos ou informacdes; possibilita a inclusdo de
comandos que permitem saltos para recursos e para outros
documentos disponiveis em sistemas remotos. HTML (hypertext
markup language) é a linguagem padrdo para escrever paginas de
documentos para a internet, que contenham informacdes dos mais
variados formatos: texto, som, 1imagens e animacdo. URL é a

forma de identificar, localizar e acessar um servico na web.



O segundo evento que incrementou a popularizacdo da
internet foi a criacdo, em 1993 por Marc Andreesen e Eric Bina
de um navegador ou browser dque permitiu a exploracdo dos
recursos da web, o Mosaic. O Netscape, o Internet Explorer e
muitos outros navegadores vieram depois e evoluiram com a
expansdo dos acessos a rede.

Sites de Dbusca, banda larga, virus, economia
eletrbnica, blogs, fotologs, orkut: a 1internet faz brotar
informacdes e relne novidades a cada segundo, produzidas em
todas as partes do mundo e acessaveis de qualquer lugar do
planeta: um processo constante de evolucao, selecdo e
crescimento que ¢é operado por técnicos e usudrios das mais

diversas culturas e etnias, no Brasil inclusive.

2.2.3 A internet no Brasil

Em 1990 a ARPAnet foi formalmente encerrada. Nascia a
internet Jja com cerca de 250 mil computadores conectados.
Neste mesmo ano o Brasil passou a integrar a rede mundial.

A RNP (Rede Nacional de Pesquisas) inicia a montagem
da “espinha dorsal” do sistema brasileiro, ao mesmo tempo em
que divulga os servigos da 1internet para a comunidade
académica, por meio de semindrios e treinamentos.

O surgimento da www e do Mosaic expandiram a internet
e, em 1994, a demanda de acesso faz com que a RNP inicie a

montagem de uma infra-estrutura mais veloz que a anterior.



Em maio de 1995, a internet comercial foi aberta no
Brasil, deixando de ser exclusiva do meio académico para
permitir o acesso de todos os setores da sociedade.

entre outras razdes, a expansdo verdadeiramente
vertiginosa na internet no pais (e, naturalmente,
no mundo) foi estimulada pelo continuo e macico
ingresso no ciberespagco de governos, organizacgdes,
instituicdes e empresas comerciais, industriais e
de servicgos.. (PINHO, 2003 p. 9)

Em 1998, o Pais foi surpreendido com mais de 25% das
declaracdes do Imposto de Renda das pessoas fisicas sendo
processadas por meio eletrdbnico. Segundo estimativas dos
institutos de pesquisa, ja eram 1,8 milhdo de usuéarios.

A internet Dbrasileira ¢é administrada pelo Comité
Gestor da Internet (CG), criado quando da abertura comercial.
Sua funcdo é fomentar o desenvolvimento dos servicos,
recomendar padrdes e procedimentos técnicos e operacionais,
coletar, disseminar informacdes sobre a internet.

A partir de 1998 a coordenagcdo e atribuicdo de
enderecos Internet Protocol (IP), o registro de dominios e a
manutencdo de suas respectivas bases de dados em todo o
territdédrio nacional foi delegada a FAPESP (Fundacdo de Amparo
a Pesquisa do Estado de S&o Paulo).

Atualmente, segundo o IBOPE (Instituto Brasileiro de
Opinido PuUblica e Estatistica), no Brasil existem 11,6 milhdes
de usuédrios domésticos da internet dos quais 44,1% utilizam-se
da banda larga para a conexdo. A rapidez da apuracdo das
eleigdes municipais de outubro de 2004 é somente um exemplo da

utilizacdo da rede de computadores no pais.



No Brasil e no mundo os computadores e a internet séo
tecnologias em evolugdo, cujo limite ainda ndo se pode

discutir ou alcancar.

2.2.4 O computador e a internet como midias

O computador estabeleceu sua primeira comunicacgdo
quando a ele foram acoplados o monitor e o teclado: maquina e
usuadrios passaram a trocar informacdes (input e output) e se
influenciarem mutuamente: interacéo.

Munido de programas e acessdérios que permitissem uma
juncdo com a linha telefdnica, os computadores comecaram a
“conversar” entre si: primeiro nas singelas BBS (Bulletin
Board System) que eram “quadros de avisos eletrdnicos”,
evoluindo para os primérdios do bate-papo nas telas dos
monitores.

Circunstédncias geopoliticas mundiais encontraram a
oportunidade académica e cientifica que permitiram transformar
o computador, ligado a 1linha telefbnica num meio de
comunicacdo diferente dos j& conhecidos e, ao mesmo tempo,
capaz de abrigad-los a todos.

Mensagem, meio e receptor deste novo veiculo ainda
procuram se acomodar, se adaptar as peculiaridades de uma
tecnologia que ainda ndo desacelerou sua evolucdo. O desafio é
ajustar-se a uma mensagem gerada pela hipermidia em som,

imagem, texto e animacdo que podem ser acessadas através de



uma mesma origem/fonte de informacdo ou de origens/fontes
diferentes. O receptor, agora também emissor, age, interage,
reage e precisa saber onde concentrar sua atengdo (tédo
requisitada) de forma produtiva.

Segundo Mario SALIMON, representante da 4area de
Tecnologia da Comunicacdo e Informacdo na Rede de Criacdo da
Agéncia de Educagdo para o Desenvolvimento, a chegada do
computador nas casas das pessoas gera transformacdes:

Um computador em casa Jjoga abaixo paradigmas
milenares de educacéo, entretenimento,
relacionamento social e comercial. Cidad&os comuns
agora tém em casa um instrumento de poder. Tudo gque
puder ser convertido em c¢bédigo bindrio caberd,
teoricamente, nesta caixa de pléastico. Um segundo
marco foi a conexdo dessas pessoas e maguinas
através da grande rede mundial, a famosa WWW. Isto
ocorreu em meados da década de 90. Veja que todo o
capital intelectual acumulado em cada ponto pode
ser potencialmente compartilhado rapidamente, a um
custo muito baixo, resultando em capital social...
(ANEXO B - ENTREVISTA MARIO SALIMON)

Um processo em evolucdo aponta para a convergéncia
dos meios de comunicacéao de massa. Cada computador,
individualmente, podera assumir, ao mesmo tempo, as funcdes de
veiculo de comunicacdo, educacdo, informacdo, trabalho e lazer
e, como afirmam BARBEIRO e LIMA (2001), tornando obsoletos o
impresso, o radio e tv.

Para que estas condicgdes se estabelecam ndo basta a
evolucdo tecnoldgica. Uma mudanca cultural é indispenséavel: se
hoje, uma consideravel parte da humanidade estd privada de
acesso a necessidades essenciais a vida: alimentacdo, saude,

moradia e educacdo, o abismo se alarga com a exclusdo digital.



2.2.5 A exclusédo digital

Para acessar a internet é preciso pagar um provedor
de acesso, assumir o gasto com a conta telefdnica e possuir um
computador que custa ndo menos que mil reais. No Brasil, quase
um terco da populacdo estd abaixo da linha da pobreza e gastar
o minimo de cerca de 35 reais com uma conta telefdnica é
inimaginéavel.

Este novo rosto da exclusdo social impede que
cidaddos “das classes pauperizadas de interagir com produtores
de conteldos, de observad-los, de questiond-los e de copiar
seus arquivos” (SILVEIRA, 2001 p.17).

Somente cerca de 6% (em torno de 11 milhdes) de
brasileiros estdo incluidos na sociedade da informacdo, tendo
por isso, maiores oportunidades do que as daqueles que vivem o
apartheid digital.

A necessidade da inclusédo é inquestionéavel pois

...é& possivel crer que com uma macica inclusdo das
pessoas na sociedade da informacdo teremos uma
explosdo de possibilidades da cidadania. E quanto
mais cidadds forem as pessoas, mals conscientes
serdo das necessidades de reinvencdo da dinédmica
excludente e desigual... (mas como fazé-lo, se).. no
final do século XX, 65% da populacdo mundial nunca
haviam dado um telefonema sequer e aproximadamente
40% n&do possuiam energia elétrica (SILVEIRA, 2001
p. 18).

e, ainda, nesta mesma linha de raciocinio, Bernardo SORJ, em

Brasil@povo.com, afirma que



a maioria dos produtos de consumo condensa
conhecimento cientifico e tecnoldgico e o acesso a
eles é condigcdo de integracgdo na vida civilizada,
tanto em termos de qualidade de vida como de
chances de insercdo na sociedade em geral e no
mercado de trabalho em particular (p.23).

Ndo h&d como tratar um estudo que envolva a
comunicacdo mediada por computador ignorando a excluséao
digital. Entretanto, o aprofundamento da discussdo acerca do
tema, embora afete e esteja presente, extrapola dos objetivos
desta monografia.

Cabe, no entanto, a lembranca de que o réadio e a
televisdo também j& foram objeto de exclusdo e hoje atingem,
respectivamente 99% e 75% das residéncias brasileiras, segundo

o IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica).



3 0 RADIO NA INTERNET: WEBRADIOS BRASILEIRAS

3.1 O OBJETO DE ESTUDO

O fenbmeno da internet atrai para o computador os
veiculos de comunicacdo, da forma como hoje sdo conhecidos,
ativando um processo de transformacdes que se acelera a cada
dia.

ANY

...no ambiente de convergéncia dos meios de massa,
0 1inicio das transmissdes de radio via internet
esteve entre os eventos de maior impacto
registrados durante a década de 1990 na area da
radiodifusdo” (MOREIRA, 2002 p. 147).

A evolugdo dos equipamentos de informadtica e sua
popularizacdo (ainda restrita no Brasil conforme registrado no
tépico: A exclusdo digital, do Capitulo 1II), e a menor
exigéncia de recursos técnicos para transmissdo de “fluxo
continuo de 4udio e video em rede” (streaming), aliado ao
lancamento de programas de computador facilitadores das
transmissdes de radios independentes, propiciaram, a
oportunidade de qualgquer usuario da internet poder criar sua
prépria emissora de réadio, sem a necessidade de autorizacéao
oficial. Com isto concorda MOREIRA

Diferente das transmissdes da programacao de
emissoras hoje disponiveis na internet e das
chamadas “radios” que qualquer internauta pode
criar a partir de arquivos musicais armazenados em
provedores ou sites especializados, a versdo web
radio corresponde a um formato idealizado para
execucao exclusivamente on line, utilizando
recursos de audio, navegabilidade e interatividade
disponiveis na rede mundial (2002, p. 18).



Nosso pais nédo se manteve ausente deste fendmeno e
“desde 1997 as transmissdes pela internet sugeriam uma nova

"era do radio” no Brasil, inspirando a criacdo de emissoras

que funcionavam exclusivamente na rede” (MOREIRA, 2002 p.152).
O objeto de estudo deste trabalho sdo webradios
brasileiras definidas, para fins de delimitacéo, como

contetdos de audio transmitidos, exclusivamente, pela

internet, em portugués do Brasil, independente da localizacéo
fisica declarada pela emissora. Atencdo especial foi dada as
caracteristicas de género e linguagem radiofdnica utilizados

neste meio.

3.2 O OBJETIVO DO ESTUDO

Pelo processo de radio escuta das emissoras
selecionadas, segundo premissas estabelecidas adiante,
procurou-se, através da analise da localizacdo geografica das
emissoras, do género radiofbnico predominante nas transmissdes
e da linguagem radiofdénica empregada pelas estacdes,
determinar se esta forma de transmissdo assemelha-se as radios
que utilizam as ondas hertzianas ou se caracterizam novo

médium, resultado da convergéncia do radio para a internet.

3.3 A RELEVANCIA DO ESTUDO



Sobre a utilizacdo dos computadores, no inicio do
século XXI, Herddoto BARBEIRO e Paulo Rodolfo de LIMA (2001,
p.34) afirmam que “com o advento da internet, os aparelhos de
radio e televisdo, como os conhecemos hoje, vado desaparecer e
passarao para o) computador”, para na pagina seguinte
assegurarem, com relacdo ao radio “caminha-se para o fim da
irradiacdo e sua substituicdo pela navegacdo em rede.”

A tendéncia de transmissdo de contetdos de 4&udio
pela web é constatada por Manuel CASTELLS (2003 p. 162):

A audicdo de réadio estd florescendo na internet,
tanto a partir de estacgdes de transmissdo aberta
quanto de transmissdes radiofdnicas feitas pela
internet. A relacdo de radios feitas pelo MIT® nos
EUA, mostra mais de 10.000 estacdbes transmitindo na
internet.

Segundo o relatdédrio Instituto Brasileiro de Opinido
Piblica e Estatistica (IBOPE), publicado em 18.11.2004, no

site www.ibope.com.br

...em outubro, os 11,6 milhées de internautas
domiciliares brasileiros passaram 14 horas e 16
minutos na internet. Em setembro eram 11,9 milhdes
de usudrios, que navegaram em média 13hs 55min. E a
primeira vez que a marca de 14 horas é
ultrapassada em nosso pais, desde que o)
IBOPE/NetRatings iniciou suas operag¢des no Brasil,
em setembro de 2000. Entre os paises monitorados
pela Nielsen/NetRatings, somente o Japdo apresentou
maior intensidade no uso domiciliar da rede: 15 hs
27 min (...) Em janeiro, os internautas em banda
larga representavam 36,6% do total de usuarios,
participagcdo que aumentou para 44,1% em setembro.
Os wusuarios em banda larga navegam em média 20
horas mensais, contra 8 horas dos usuarios de linha
discada, e sd@o responsavels por mais de 70% do
total de péaginas vistas da internet brasileira.
(grifos nossos).

® Massachusetts Institute of Technology é um instituto norte-americano que tem como objetivo o

desenvolvimento de pesquisas e educacao em ciéncia e tecnologia.



Estes internautas podem ndo somente acessar as
radios disponiveis na web, independente da localizacéo
geografica da estacdo emissora, como também, sem grande
exigéncia de equipamento, criar sua prépria emissora.
Encontram-se listados no ANEXO D - COMO MONTAR UMA WEBRADIO,
0os procedimentos basicos para a configuracdo de uma emissora

para transmissdo pela internet.

Conforme ZAREMBA; BENTES (1996), este wvelculo de
comunicagcdo gue une as caracteristicas préprias da web e do
radio ja vem sendo estudado, como possibilidade, desde 1994,
por instituicgdes publicas como o Instituto Brasileiro de
Andlises Sociais e Econdmicas (IBASE) . As estagdes que
transmitem pela internet j& foram adotadas por instituicdes de
ensino, a exemplo da Universidade Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ), ndo somente como forma de aprendizagem da utilizacéo
das midias envolvidas, mas também como elemento de insercdo de

deficientes visuais no processo de aprendizagem a disténcia.

As webradios poderiam ser, também, uma estratégia
de ensino a ser adotada pelo Curso de Comunicacdo Social da
Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF) , unindo a
hipermidia e a radiofonia, explorando conceituacdes e praticas

de ambas as cadeiras.

3.4 AS LIMITACOES DA PESQUISA



A falta de um paradigma definido para as webradios é
corroborada pela afirmacdo de Sénia Virginia MOREIRA, sobre as
projec¢cdes da unido do radio com a web,

\'

‘.. .por reunir segmentos de tecnologias em
transformacdo extremamente rapida, o radio na web
ainda é dificil de ser conceituado, ndo podendo nem
mesmo afirmar que existam modelos testados e
definidos” (2002 p. 18).

A auséncia deste paradigma e a rapidez das
transformacdes quantitativas e qualitativas a que s&o
submetidas as tecnologias do ra&dio e, mais notadamente da
internet, modificam o campo de ©pesquisa e a conceituacéao
empregada de forma que ndo se permite a consolidacgdo de
experiéncias.

Discutindo questdes metodoldgicas, MEDITSHC produz
raciocinios que podem ser aderidos a esta monografia

(...) a abrangéncia do objeto a ser estudado, nédo é
tarefa que possa ser esgotada em uma investigacéao
individual, limitada em tempo e recursos (...)
Caracteriza-se assim, a presente investigacdo, como
uma pesquisa exploratdéria, gque tem como objetivo
aumentar o conhecimento sobre a complexidade do
fendémeno e assim abrir caminho para novos estudos,
tanto tedricos como empiricos, mais especificos e
aprofundados. (2001 P. 63).

Portanto, é pressuposto da pesquisa realizada a
conducgédo investigativa dentro dos marcos da prudéncia
cientifica, tendo como reconhecidos a insuficiéncia de
pardmetros, a velocidade das transformacdes que sofre o objeto

de estudo e a abrangéncia do universo de pesquisa.

3.5 A METODOLOGIA



3.5.1 O site de busca

Fundamentado pela afirmacdo de Sonia Virginia MOREIRA
(2002, p.151) qgque considera www.radios.com.br: “o principal
site Dbrasileiro com a relacdo de enderecos de radios
transmitindo ao vivo”, optou-se por delimitar a pesquisa entre
as webradios transmitindo em portugués do Brasil, cadastradas
em www.radios.com.br, relacionadas no ANEXO C.

O site possui 1inks para a “sintonia” de radios
nacionais e internacionais e para comercializacdo de produtos

e servicos voltados para a radiodifusdo, figura n° 1.

FIGURA 1 — PAGINA INICIAL DO SITE <www.radios.com.br>



&1IRADIOS A VIVO - Microsoft Internet Explorer (=

Arguivo  Edikar  Exibir  Faworitos  Ferramentas  Ajuda

Q-0 NG Phe@e 2% -

Endereco @http:,ifwww‘rad\us‘cum‘brp’ [v] Ir Links **
~
- -~ 5 o
informal | i =
sroasensr sorrwane IRGLLAE sem dores de cabega
[TV a0 Wivo] [Futsbol] [Radisescuts] Jarnslismo] [Ecléticas] [Webridios] [M.Clissica] [M P B] [Pop Rock] [Gospsl] [Adulto] [Dance]
ANTENA --FM | RADIO Alﬂl - @ || PROCURANDO MUSICAS? & SISTEMA FLORESTA | Haspedada per
- Por Formato Brasileiras % Home |Add Radio | Contato | Anunciar | Na Midia =
e intamaconais [ | Selerione: JET 7 Produgies
N Erni
RZ;::S ;'::I:':; [TV a0 Wiva] [Ridias Brazil] [Ridios Mundiais] [Furebal] [R.Ezcuta] [Wehra’:ios] ~
= — Eventos ao vivo ervicos para rédios i
Rédios Internacionais 505 p: i
Sites Radios Off Line 1Eh10 - Cruzeira # Fluminanse OUCA NA
T¥'s do Brasil . 1., Domingo VERDADENET =uuily
. — 12h00 - FC Dundee ¥ Cehic
T¥'s Inte
= Intermnaclnals 16h00 - Real Madrid ¥ Levante Misicas Natalinas
webradios Brasileiras Teh00 - Paysandu ¥ Santos Jovempan Ridios qus tocam =4 Softwares para
As Mais Acessadas 16h00 - Ponte Prets ¥ CriciGrma misicas de natal, emissoras
| MOSICAGOSPEL | HosaLeo de radio
5
SERVICOS PARA RADIOS m‘ a || ( 1
Antenas Radiodifusso Nova { )
Agéncias de Noticias Nove 2 %FM I T t0aFm | amgs | 27202 Atslms Buscaki || Caraibes D-'Riﬂw
Gome | ABEMLS BRI B cspel
:\umm‘?gsﬂ de :é.:i:s 9 il e = A‘ »
ransmissores da regti it ) Nj‘* 573 ARG
ContioleldelDuvites Fonix | Freviis | Gospel | jceuniet | Iapempan J Fm || JPAM | Melodia iva || 00 COMPRESSOR
Estiidios e Produtoras Camges || Brasil annga || 5 Pauln 5 Paulo | MPE et Crista ¥
S$treaming Profissional DE AUDIO
 Aotomagia de Radies | T 7| T| T BLYA - | e oo
HTS | ueHT | PoR s || api | o
Eree || Guritbs | Curibba || S Paulo Chraba )’3‘;’5 Vertage @ aumente o
'“5 Estatisticas ervicos para radios i da sua rédio.
A
Radios América Central Cligue & veja o ranking completo das emissoras mais 2":*"“ P “ﬂ""""f:mt L' \
5 ntenas para sua ridie, tu
Radios América Norbe acessadas aqu\mno més OUTUBROD,/ 04, A b mmnplca;“ L ——
Réadios América Sul Pos - REGIAO SUDESTE Acessos B2 Agéncias de Noticias i
Rédios Asia 1° Transamérica - §.Paulo £3.271 g N”d‘":‘“ e (P e 60 h - “|
— vidio, Entre & conheca,
Radios Europa 20 Jovempan 2 FM - 5.Paulo 44,196 speaming :
Radios Oceania 30 Jovempan 620 AM - $.Paulo 38,473 Sua ridio a0 vivo na internet pela
Radios Oriente Médio 08 G0 () - 1o e Enr_.:gminio.com.br.
- B stidios
Aqui vocé ouve J 50 Antena 102 FM - Jales 14.15% 5ot vinhetss, bancos de vozes. ——
urisln 60 Dbjetiva Sat - 5. Paulo 12,953 [DIVULGUE NOSSO PORTAL &
I+ 72 Mix FM - 5.Paulo 12,689 B s noes cpot. & \@ TECLAR
CIELSEE EXITIE 89 Melodia FM - 5.3.Rio Preto 10,649 P — k TELECOMIMIEAGDES
Criar sua Webradio omam penwet T Automagde [s]
H@] & Intermet

) AABAAMOHOGRAFTA, . @g A 1602

Foram localizados no link webradios e,
posteriormente, pelo 1link “Clique aqui para conhecer todas as
webradios Brasileiras cadastradas em nosso Portal”, 72
emissoras cadastradas (relacionadas no ANEXO C), preenchendo a

pré-qualificacdo estabelecida para o objeto desta pesquisa.

3.5.2 A selegdo das webradios

Restringiu-se a pesquisa a 10 webradios entre as 72
cadastradas no site <www.radios.com.br>, porque a dezena se
presta com mais facilidade para a extrapolacdo estatistica,

através de percentuais e ©por representar um recorte do




universo cuja observacdo ¢é fativel, considerando as condigdes
de realizacdo da pesquisa.

Para que ndo houvesse ingeréncia da escolha das
emissoras a serem pesquisadas e no 1intuito de manter a
aleatoriedade optamos ©por delimitar nosso estudo as 10
estacdes com a maior quantidade de acessos, em 30.09.2004,
segundo informagdes colhidas no préprio site, o que resultou
na TABELA 2, abaixo:

Tabela 2 - WEBRADIOS BRASILEIRAS SELECIONADAS PARA PESQUISA

Ordem Webradio Acessos

1 Atalaianet - Evangélica, Gospel - Brasil 486.673

2 Webradio BNB - MPB, Rock Nacional - Miami - USA 366.294

3 Webradio Som Sertanejo -Country, Sertaneja, 354.212
Popular, Caipira - Brasil

4 Radio Fénix - Pop rock, Comunidade brasileira 310.879
Téquio - Japéo

5 Buscaki Webradio - Sertaneja, Sucessos, MPB, - 206.8061
Sdo Paulo - Brasil

6 Radio Semear - MuUsicas Evangélicas - Brasil 115.305

7 DJ Radio Mix - Gospel - Brasilia (DF) - Brasil 92.255

8 Webradio Cia. do Som - Adulto Contemporénea, 87.592
Antigas, MPB - Brasil

9 Webradio DJ Gospel - Evangélica, Gospel / Brasil 84.082

10 Verdade Net -Evangélica, Brasilia (DF) - Brasil 79.307

Fonte <www.radios.com.br>

Pode-se observar que a selegcdo pelo critério
enunciado, incluiu seis (6) de emissoras destinadas ao
publico evangélico, duas (2) de emissoras destinadas a
brasileiros que residem no exterior (Japdo e EUA), uma (1)
estacdo que tem como publico alvo os aficionados da musica
country, sertaneja e caipira e uma (1) webradio de

programagdo variada, vinculada a um site de busca.

3.5.3 O processo de radio-escuta



Para que fosse possivel analisar a utilizacdo do

género e da linguagem radiofdnica nas webradios selecionadas

optou-se pela radio escuta em horarios predeterminados para se

efetivar uma comparacdo entre as emissoras.

Com o) objetivo de explorar as diversas

possibilidades de programacdo das emissoras pesquisadas,

procedeu-se a segmentacdo do processo de radio escuta em
periodos de 30 minutos, abrangendo os horédrios da manh& (6h as
12h), da tarde (12h as 18h) e da noite (18h as 24h) o que

resultou na distribuicdo segundo a TABELA 3 e nos relatdrios

de escuta, que podem ser encontrados no final deste capitulo.

Tabela 3 - PLANEJAMENTO DO PROCESSO DE RADIO ESCUTA

Ordem Webradio Manha Tarde Noite
1 Atalaianet 02.10.2004 30.10.2004 15.10.2004
9h 15h 20h
9h 30min 15h 30min 20h 30min
2 Webraddio BNB 02.10.2004 30.10.2004 15.10.2004
9h 35min 15h 35min 20h 35min
10h O0b5min 16h 05min 21h 05min
3 Webradio Som 09.10.2004 23.10.2004 29.10.2004
Sertanejo 9h 15h/15h 20h/20h 30min
9h 30min 30min
4 Radio Fénix 09.10.2004 23.10.2004 29.10.2004
9h 35min 15h35/16h05 20h35/21h05
10h Obmin
5 Buscaki Webradio 16.10.2004 16.10.2004 01.10.2004
9h 15h00/15h30 20h00/20h30
9h 30min
6 Radio Semear 16.10.2004 16.10.2004 01.10.2004




9h 35min 15h 35min 20h35/21h05
10h Obmin 16h 05min
7 DJ Radio Mix 23.10.2004 09.10.2004 08.10.2004
9h 15h00/15h30 20h00/20h30
9h 30min
8 Webréddio Cia. do 23.10.2004 09.10.2004 08.10.2004
Som 9h 35min 15h 35min 20h 35min
10h Obmin 16h 05min 21h 05min
9 Webrddio DJ 30.10.2004 02.10.2004 22.10.2004
Gospel %h 15h 20h
9h 30min 15h 30min 20h 30min
10 Verdade Net 30.10.2004 02.10.2004 22.10.2004
9h 35min 15h 35min 20h 35min
10h 05min 16h 05min 21h 05min

Fonte: do Autor

A pesquisa ¢é resultado de 15 horas de escuta das
webradios selecionadas, distribuidas em 90 minutos para cada

emissora.

3.6 A LOCALIZACAO GEOGRAFICA DAS EMISSORAS

No cadastro existente no site www.radios.com.br,
foram obtidas informacdes a respeito da localizacdo geografica
das emissoras que constam do ANEXO C e com apoio na afirmacéo
de BARBEIRO; LIMA sobre a segmentacdo e localizacgdo das
emissoras que transmitem pela rede

.a concorréncia wval se desenvolver entre as
radios individuais, do bairro, da cidade, do pais,
do continente ou o mundo. A nova tecnologia iguala
todas as emissoras, ndo importa onde estejam...

Caem as fronteiras e globaliza-se o radio (2001,
p. 35),

observou-se, no processo de radio escuta, a relacdo entre a

localizagdo geografica e o publico alvo.




TABELA 4 - LOCALIZACAO GEOGRAFICA DECLARADA PELAS WEBRADIOS

BRASTILEIRAS

Localizagdo da emissora Ocorréncia

Brasil, sem informacdo sobre a regido onde esté 24
localizada.

Regido Sudeste 1

Regido Sul

Regido Centro Oeste

Regido Nordeste

Sl of

Regido Norte

Estados Unidos

Japao 5

Total | 72|

Fonte <www.radios.com.br>

3.6.1 A pesquisa de radio escuta quanto a localizagdo das e-

missoras

No decorrer do processo de radio escuta, observou-se
que, diferentemente das emissoras de radio que transmitem
através das ondas hertzianas, a localizacdo da estacdo ¢é
irrelevante quando se trata de transmissdo exclusiva pela
internet.

As transmissdes das webradios nao possuem
regulamentacdo legal e dispensam a necessidade de concessdo ou

outorga. A programacdo das emissoras tem como foco o publico

alvo, altamente segmentado, independente da localizacdo
geografica quer da estacdo, quer do ouvinte - j& que podem ser
captadas (conectadas) em todo o mundo. Observa-se que

emissoras podem ter um cardter itinerante, utilizando o mesmo

nome, © mesmo endereco da internet e transmitir de qualquer



parte onde uma estrutura composta de equipamentos e programas
de computador possa ser conectada a www.
Esta particularidade das emissoras dgue transmitem,

exclusivamente, através da internet permite que haja

comercializacdo de hordrios especificos para produgdo e
transmissdo de programas dque podem ter a sua origem em

diferentes cidades e paises.

3.7 0S GENEROS RADIOFONICOS

VICENTE (2003) admite que o género radiofdénico é uma
classificacdo mais geral da mensagem, que considera o tipo
especifico de expectativa dos ouvintes que ela visa atender.
Segundo FUNARI (2004), a definicdo dos géneros de programas de
raddio pode, segundo alguns, ser baseada no tripé informacéo,
entretenimento e esportes e relaciona outros seis géneros:
musical, variedades, popular, informativo, esportivo e
humoristico.

Neste trabalho fez-se uso desta classificacdo para

observar as webradios selecionadas.

3.7.1 A percepgdo das proprias emissoras quanto ao género ra-

diofdénico.

Para que as emissoras sejam cadastradas no site

www.radios.com.br, hé& necessidade de uma descricdo suméaria da



programacdo dque transmite. Estas informagdes espelham o que
pretende a estacao, sob o) ponto de vista dos seus
idealizadores. Os cadastramentos dos géneros radiofdnicos das

72 emissoras encontradas estdo tabulados na TABELA 5.

Das 166 classificacdes, auto-atribuidas pelas
emissoras, observou-se que 95 (57%) referem-se ao género
musical, inclusive as de caracteristicas claramente

religiosas; 7 (4%) podem ser classificadas como variedades, 5
(3%) atribuem-se caracteristicas de popular, somente 5 (3%),
incluindo a atribuic&o de “politica”, <classificam-se como
informativas, sendo que somente duas fazem referéncia ao
jornalismo e apenas uma inclui informacdes e noticias na sua
programagao; 5(3%) afirmam ter o género esportivo entre os
seus programas e nenhuma delas enquadra-se na classe dos

humoristicos.

TABELA 5 - GENEROS RADIOFONICOS WEBRADIOS BRASILEIRAS.

Descrigcdo da emissora, no cadastramento. Ocorréncia
Rock e pop rock 19
Evangélica / gospel 18
Masica Popular Brasileira 15
Dance 8
Sertaneja / caipira /country; Popular 5
Pregacdes / Estudos Biblicos; Eclética / variada; 4
Comunidade; CHR; Antigas / oldies

Webradio do Gilberto Gil; Universitéria; Muasica Gaulcha 3
Locutores ao Vivo; internet; Esportes; DJ’s

Politica; IRC; Hits; Futebol; Eletrdénica / tecno / 2
house / trance; Bandas independentes




Zouk; Velocidade; Trash; Todos os estilos; Terceira 1
Idade; Tecnobrega; Sucessos; Serestas; Sambajazz;
Roménticas; Rock nacional; Resultado das loterias;
Religiosa; Radio do Curso de Publicidade; Placar ao
vivo; Noticias / informacdes; Misicas da banda
canadense Rush; Musica judaica internacional; Muasica da
regido amazdnica; Misica; Moto GP; Jornalismo com
perspectiva de género; Jornalismo; Jazz
instrumental;Hip Hop; Heavy; Gravadora ACIT; Futebol
internacional;Férmula 1; Escola de Comunicacdo em nivel
técnico; Cambia; Cléssico; Classic rock; Chat;
Catdlica; Brega pop; Brega; Bossa Nova; Avivamento da
Fé; Audio Dbook; Adventista do Sétimo Dia; Adulta
contemporénea; Adoragdo

Fonte: www.radios.com.br

Deve-se observar que a programacdo religiosa esté
presente num grande numero de referéncias a programacdo (26 /
16%); uma  segmentacdo nitidamente definida também esté
presente com radios especificas para uma banda (Rush), masicas
regionais (amazdénica, galcha, judaica), estacdes voltadas para
comunidades, radios de cursos universitdrios ou técnicos,
emissoras personalizadas (trés ocorréncias de radio do
Gilberto Gil) e termos proéprios da web tais como chat, IRC,

internet. Sendo interessante destacar que o que é comum nas

rddios tradicionais (via ondas hertzianas) ¢ tido como
diferencial entre as webradios: “locutores ao vivo” (3
ocorréncias) .

3.7.2 A pesquisa de radio escuta quanto ao género radiofdnico

Durante a pesquisa de radio escuta como se pode
observar nos relatdérios, o género radiofdénico predominante nas

emissoras pesquisadas foi o musical, uma vez que se constata



que 7 delas (70%) (ndo incluidas na analise da linguagem
radiofbnica, por nao apresentarem esta caracteristica)
limitaram-se a veicular somente musicas, i1ntercaladas, em

alguns casos, com vinhetas 4 (40%) e comerciais 2 (20%).

3.8 A LINGUAGEM RADIOFONICA

Segundo RIBEIRO (2003, p.9), linguagem radiofdnica “é
uma composicdo sonora invisivel de palavra, masica, ruido e
siléncio, enunciada em tempo real” (grifo nosso), que foi
tomada como conceito béasico para este nosso trabalho,
acrescentando as caracteristicas desta linguagem enumeradas
por FUNARI

Sensorialidade:

e Trabalha com sensacdes através dos sons. Cria
emocdes e a atmosfera pelo som (falas, ruidos,
musica) e o siléncio.

* Cria um didlogo mental. Provoca nuances
individuais.

* Envolve e desperta a imaginacdo pela palavra e
pelo som, o que ndo faz a TV e o jornal.

¢ Uso de sons = mesma codificacdo do cotidiano.

Facil Penetracéo:

* Mais abrangente geograficamente, chegando aos
pontos mais remotos.

¢ Veiculo local com agenda flexivel: em qualquer
lugar, dia ou hora.

* 1Insere-se na vida mais facilmente que a TV.

* Programas podem ser interrompidos mais
facilmente do que na televiséo.

e Facil assimilacdo do contetdo. OQuvinte néo
precisa ser alfabetizado.

¢ Utiliza linguagem coloquial.

®* Onde se 1& pouco, ©O que se ouve tem uma
importédncia muito grande.

Mobilidade:



* De transmissdo: autonomia por telefone, celular
ou unidade mbvel.

e Do ouvinte: leva o radio para onde estiver.

Baixo custo de producgéo:

¢ Tecnologia menos complexa que a TV.

e VArios canals para a captacdo.

e Também ndo tem as limitacdes industriais do
jornal, como hora de fechamento.

Imediatismo / Instantaneidade:
e Traz o mundo em tempo real.

* A mensagem ¢é recebida no momento em que é
emitida.

Intimismo:

¢ A linguagem oral provoca essa reagdo, como uma
conversa.

Linearidade:

e Comeco e fim da informacdo determinados pelo

emissor.

Irreversibilidade:

* Nio se pode “wvoltar a pagina” para ouvir de novo
a mensagem.

Fugacidade:

* Mensagem emitida desaparece simultaneamente.
(2004, p.8)

As caracteristicas mobilidade da recepcgdo e a féacil
penetracdo ndo se aplicam, plenamente, ao nosso trabalho. Em
que pese a mobilidade proporcionada pela tecnologia de
transmissdo de dados, conhecida como wireless fidelity (WI-
FI), que proporciona a conexdo com a internet, independente de
fios e com a evolugcdo da telefonia celular que implica em
transmissdo/recepgdo de dados via telefdnica, nao sera
abordada a “mobilidade da recepcgdo” em nossas analises.

Com relacdo a facilidade de penetracdo, devemos

também ponderar a restricdo do acesso a www, conforme



comentado no tépico do capitulo II desta monografia, que trata

da exclusédo digital.

3.8.1 A pesquisa de radio escuta quanto a linguagem

radiofdnica

Observou-se que algumas webradios possuem
caracteristicas similares as dos radio clubes que se formaram
no 1inicio das transmissdes radiofdénicas, nos anos de 1920:
empreendimentos ndo comerciais, operacionalizados por pessoas
ou instituicdes de melhor poder aquisitivo, transmitindo para
um publico restrito em funcdo do custo dos receptores e due

exercem, de forma amadora, todas as funcgdes tipicas dos

radialistas: redacéo (ndo observada nas emissoras
pesquisadas), operacdo e locucdo. Para diferencid-las dos
radio clubes, enumeram-se a facilitacéo operacional

(automatizada), a qualidade sonora e o alcance ilimitado.
Depois de completados os relatdérios de escuta das 10
emissoras com maior numero de acessos, foi constatado que
somente 3 (30%) possuiam, em suas transmissdes, propriedades
de linguagem radiofdnica, conforme definigcdo adotada nesta
pesquisa, passiveis de analise.
As werbradios Atalainet e Verdade Net, voltadas
para o publico evangélico e a Fénix destinada aos brasileiros
que residem no Japdo restaram como objeto de andlise quanto as

caracteristicas da linguagem radiofdnica.



Pelos
Atalainet, Fenix
especificidades
nesta pesquisa. A

durante os periodos

relatdrios

e Verdade Net,

da linguagem radiofdnica,

programag¢ao

de escuta ,

de escuta wvinculados

constata-se

transmitida

as emissoras
a utilizacdo das
conforme definidas

pelas webradios

excetuando o periodo noturno

da estacdo Verdade Net, assemelha-se as emissoras que
transmitem através das ondas hertzianas.
3.9 RELATORIOS DE ESCUTA
3.9.1 Webradio Atalaianet
Classificag¢do no ranking: 1°
Género predominante: Evangélica, gospel.
Segmentagdo: pUblico evangélico.
Manha Tarde Noite
02.10.2004 30.10.2004 15.10.2004
9h-9h 30min 15h-15h 30min 20h-20h 30min
Locutora responde e-|Oito misicas no|Comercial de empresa
mails, sem um texto|periodo de escuta. nos USA -
predeterminado Massachucets e da
(improviso) . As|Vinheta de|revista “Adoracao”
mensagens respondidas|identificacéao da| (venda de espaco
sdo dos estados de|radio. publicitério na
S&ao Paulo, Mato revista) .
Grosso, Goiéds, Rio de|Trés comerciais
Janeiro e Parana. intercalados por |Masica gospel, sempre
vinheta. interrompida pelo
Quizz sobre Yo que locutor (durante a
Deus nunca viu”, | Programa da Igreja|escuta, todas as
solicitando respostas|Batista Nacional do|masicas foram
por e-mail (ou chat). |Cristo Rei - Varzea|interrompidas).
Grande - Mato Grosso.




Locutora faz chamada

sobre evento que seré

Locutor: Pastor

Hora certa em

Curitiba e endereco

realizado na Igreja|Dinando Silva. da réddio (fisico e na
em Cuiabéa. web) .
Pedidos de oracdo e
Utilizacéo ocasional | faixa musical.
. . . . . |Quanto da execucdo
de vinhetas de|Incentivo a particgao
. e - . . |das masicas
identificacao da|dos ouvintes. Bencédo
) , veiculava-se o
emissora (duas vezes) |para 0os ouvintes
telefone para contato
doentes.
. do cantor.
Durante o periodo de
escuta foram|Trata 0os ouvintes
veiculadas apenas | como internautas. o .
P Utilizacdo intensa de
duas musicas énero|Refere-se a sintonia|_.
(g vinhetas (observamos
ospel) . como conexao. .
gospel) duas vinhetas
Mensagens ara a .
9 P seguidas sobre o
N&ao foi veiculada|regido Amazdnica e

propaganda no periodo

da escuta

para o Centro Oeste,
Curitiba, Par4,

Chile,

Ndo h& BG junto com a

mesmo tema)

Entrevista com a
cantora Aliere

Bonatti sobre o CD

locucéo. Gospel lancado no
sdbado anterior

Anuncia muasica, e| (cantora leva

cantores. choque) .

Observagdes: a pagina inicial do site < www.atalaianet.com/>

oferece opcdes para conexdo em Inglés, Espanhol e Portugués.
Estdo presentes banners de publicidade, informac¢des
sobre a emissora, assuntos religiosos e o Projeto Restaurando

Vidas.



Conclusodes: A caracteristica basica pré-definida para
observacdo da linguagem radiofdnica (enunciacdo em tempo real)
estd presente nas transmissdes da emissora.

Pode-se observar a inexisténcia de texto ou roteiro
na programacdo transmitida. A locucdo respeita utiliza-se de
uma linguagem intimista e coloquial sem ser incorreta. Os
jargdes utilizados remetem as especificidades do publico alvo
(evangélico) .

As intervencdes dos locutores sdo, na maioria das
vezes, extensas se comparadas com as emissoras que transmitem
pelas ondas hertzianas (AM e FM) e é comum a pratica de
oracdes e citacdes biblicas.

Os ouvintes entram em contato com a emissora através
de e-mail, cujo endereco ¢é divulgado com insisténcia pelos
locutores. Depreende-se pelas respostas dos locutores, que as
mensagens chegam de todo o pais.

A utilizacdo de vinhetas (com efeitos sonoros)
assemelha-se as emissoras FM.

No periodo de escuta noturno, constatou-se a
presenca intensiva de comerciais da gravadora evangélica e dos
cantores vinculados a ela.

O comercial da empresa situada em Massachucets — EUA.

A programacdo musical é restrita as musicas de
contetdo religioso, sempre em portugués.

Pode-se concluir que as especificidades da linguagem

radiofdnica, como definidas neste trabalho, encontram-se



presentes e podem

webradio.

3.9.2 Webradio BNB

Classificag¢do no ranking:

Género predominante:

ser observadas

20

misica brasileira

na

transmisséo desta

Segmentagdo: brasileiros que residem nos Estados Unidos
Manha Tarde Noite:
02.10.2004 30.10.2004 15.10.2004
9h 35min-10h 05 min 15h 35min-16h 05min 20h 25min-21h O05min

Masicas brasileiras: |Vinhetas com efeitos, |Durante o periodo e

foram executadas 8|principalmente eco. escuta, foram

durante o periodo de executadas 9 musicas,

escuta. (Marina Lima, |MGsicas: aché, Ed|todas em Portugués,

Sandy, Tribalistas, |Motta, samba, Joana, |abrangendo estilos do

Zezé de Camargo e|[Chitdozinho e Xorord, |rock ao pagode,

Luciano, Capital|Pepe e Neném, Paula|passando pelo pop

Inicial, Toquinho, [Toller, Felipe Dilon]| (Rouge).

Detonautas, Sérgio| (tocou duas vezes

Reis) Nao se|seguida),. Na se pode|Comerciais e chamadas

constatou um padrédo|inferir um critério|que se repetiram

na programacao |da programagao das |durante a escuta

musical. musicas. denotam que sé&o
gravados

Vinhetas intercalando|Comercial de empresas

as musicas. situadas em Miami. Os comerciais sdo de
empresas situadas em

Chamada do programa|Auséncia de locugdo, |Miami.

BNB wvida - segunda|para identificacgéao

feira (das 6h as 8h|das misicas|Vinhetas com efeitos.

da noite, horédrio de|apresentadas. Vinheta: 24 horas no

Miami) . Incentiva, na ar.

chamada, a|Hora certa em Miami.

participacéo do Identificacédo da




ouvinte pela sala del|A emissora é|lemissora.

bate papo. identificada pelas
vinhetas. Ndo se informou hora
N&o héa locucéo de certa.
identifique as|E  possivel  admitir
misicas executadas. que se trata de uma|Chamada para o)

seqiiéncia gravada em|programa BNB Vida.
Informa hora certa de|computador. Vinheta: réadio BNB ¢é
Miami. a melhor maneira de
amenizar as saudades
Chamada para do Brasil.

comercial na radio.

Comercial de E  possivel  inferir
Imobilidria e de que se trata de
“brasileiro compra de programacéao pré-
brasileiro”. gravada em computador

Observagdes: O site da emissora <http://www.radiobnb.com/>

traz informacdes de noticias sobre o Brasil e o estado da
Flérida (EUA), enquete, sala de bate-papo e anuncia par breve
(08.09.2004 ?27?) “Encontros e Namoros”, o que permite inferir
pela falta de atualizacdo da pagina.

Conclusdes: Dentro da conceituacdo adotada neste trabalho, né&o
se observou, nos periodos das escutas, a utilizacdo de
linguagem radiofdnica que permitisse uma andlise. A emissora
funcionou, nos periodos mencionados, apenas como estacdo

veiculadora de contetdos sonoros.

3.9.3 Webradio Som Sertanejo

Classificag¢do no ranking:3°

Género predominante: country, caipira, sertanejo.



Segmentacdo: Aficionados destes estilos de musica

Manha Tarde Noite:
09.10.2004 23.10.2004 29.10.2004
9h-9h 30 min 15h-15h 30min 20h-20h 30min
Misicas em Portugués|Somente misicas no|Somente uma seqiéncia
- estilo caipira. estilo caipira /| de masicas em
sertane’jo, em|Portugués e em Inglés

As musicas de sucedem|Portugués. sem a utilizacd&o de

sem qualquer vinhetas e de

identificacdo gquer da|Auséncia de locugédo, |locutores.

musica, quer da|vinhetas, chamadas,

emissora. testemunhais, etc. A estacdo ndo fornece
informacdes de hora

Nao se observa certa, 1localizacédo, e

locutor, vinheta, identificacéo.

comercial, chamada,

etc. Ndo houve padrao de
distribuicéao de
musicas (Portugués x
Inglés) no periodo da
escuta.
Nao se observou a
veiculacéao de
chamadas e/ou
comerciais.

Observagdes: MUsicas programadas em seqgiiéncia podem ser

veiculadas com facilidade através de um computador de Dbaixo
custo, conectado a internet.

Observe-se que o) site da webradio
<http://www.somsertanejo.com.br/> possui contetdo informativo,
com caracteristicas préprias da linguagem de hipermidia.
Conclusdes: Dentro da conceituacdo adotada neste trabalho, né&o

se observou, nos periodos das escutas, a utilizacdo de



linguagem radiofdnica que permitisse uma analise.

A emissora

funcionou, nos periodos mencionados, apenas como estacao
veiculadora de contetdos sonoros.
3.9.4 Webradio Fénix
Classificagdo no ranking:4°
Género predominante: Pop rock
Segmentagdo: brasileiros que residem Japdo
Manha Tarde Noite
09.10.2004 23.10.2004 29.10.2004
9h 35min-10h 05min 15h 35min-16h 05min 20h 35min-21h 05min

Locucéo estilo FM|Locutora: Marcia|Observa-se uma
(Radio Cidade, [Mayumi. Comenta [programacgao com
Transamérica, Jovem|mensagens da “sala de|seqliéncia de
Pan). Locutora Gisele|bate papo” (chat) e|locutores.
Marques. incentiva a

participacéo dos|Locutora Ana Martins
Identifica a musica|ouvintes tanto no|passou a programacao
que tocou e informa a|Japdo quanto no|para e} locutor
hora certa em Sdo|Brasil Leandro Ribeiro
Paulo e no Japédo.

Vinheta: locutores ao|Misicas em Portugués
Participacdao de|vivo, 24 horas no ar.|e em Inglés
ouvinte por telefone: |“a radio dos | (abrangendo You Too,
nao identificou a|brasileiros no|Tribalistas, Marisa
origem da ligacgdo. |Japédo”. Monte, Detonautas,
(pedir musica e Red, Hot, Chilli,
oferecer) Comercial de empresas|Papers).

localizadas no Japéo.
Misicas em Inglés e Informa a hora certa
Portugués: rock, pop |Observa-se, no|no Brasil (SP) e no
rock e sertaneja. horario, a execucgdo|Japao.

de uma quantidade




Recados via e-mail,
incentiva participacéao

do ouvinte.

Testemunhal (vivo) de
escola para
brasileiros no Japéo:
Escola Cantinho
Brasileiro.
Testemunhal sobre
recuperacdo da fébrica
da firma “Agua na
Boca”.

Vinhetas com gingle.
Vinheta destaca:

profissionais formados
e locutores 24 horas.

Comerciais gravados
com BG. Identificamos,
no periodo e escuta, 9
comerciais com 6
anunciantes distintos,

todos do Japéo.

maior de muasicas. No
periodo de escuta
foram veiculadas 11
misicas, sempre
intercaladas por
vinhetas de
identificacéo da
emissora.

Quantidade menor de
intervalos

comerciais. Cinco
anuncios gravados,

quatro empresas.

Utilizacéo de
gingles.

Comerciais gravados:
todos com BG. No
periodo de escuta,
identificamos 5
anunciantes, todos

localizados no Japéo.

Préatica de intercalar

vinhetas com oS

comerciais.

Locutor responde e as
mensagens enviadas

via e-mail. Manda
abracos e incentiva a

participacdo.

Comercial do shopping

acrescenta a

existéncia de ovo

estidio da <radio no

“Shopping Brazilian

Plaza”, Japao

Observacgdes: no site da emissora <www.radiofenix.net>, Iinks

para eventos,
locutor

enquetes.

promo¢des,
que estd no ar,

Tdas as publicidades,

noticias, chat

noticias

e uma fotografia do

além de banners de publicidade

e eventos divulgados




0o site tém como pUblico alvo os brasileiros gue residem no
Japdo.

Conclusdes : Com programacdo e estilo parecido com as
emissoras FM brasileiras, nesta webradio pode-se observar a
caracteristica basica pré-definida para observacéao da
linguagem radiofdnica (enunciacdo em tempo real) estda presente
nas transmissdes da emissora.

As intervencgdes dos locutores, na maioria das vezes,
obedecem aos procedimentos padrdes de emissoras FM:
identificacdo da emissora, identificacdo da muasica, hora
certa. Quando respondem a e-mails ou divulgam mensagens
encontradas no chat, utilizam o improviso.

A estacao possui, marcadamente, caracteristicas
comerciais e foi, entre as pesquisadas, onde se encontrou
maior nuUmero de insercdes comerciais durante os periodos de
escuta, todos os anunciantes sdo empresas situadas no Japdo.

Os ouvintes entram em contato com a emissora através
de e-mail endereco é divulgado com 1insisténcia pelos
locutores. Depreende-se pelas respostas dos locutores, que as
mensagens chegam do Brasil e de brasileiros residentes no
Japdo. Numeros de telefone da emissora (no Brasil e no Japéo)
sdo divulgados e a participacdo é incentivada.

A utilizacdo de vinhetas é constante e presta-se &
identificacdo da emissora.

Pode-se concluir que as especificidades da linguagem

radiofdnica, como definidas neste trabalho, encontram-se



presentes e podem ser observadas na transmissdo desta
webradio.
3.9.5 Webradio Buscaki
Classificagdo no ranking: 5°
Género predominante: musical - eclética
Segmentagdo: ndo definida
Manha Tarde Noite
16.10.2004 16.10.2004 01.10.2004
9h-9h 30min 15h-15h 30min 20h/20h 30min
Masicas em|A emissora |Somente misicas em
sequéncia, sem|retransmitiu, neste|seqiiéncia, sem critério
locucgéo, vinhetas, |periodo alde programacéo, em
comerciais, programacdo da Radio|Inglés e Portugués:
chamadas, etc. Valparaiso - AM ~—|samba, dance (Inglés),
1560 khz - de S&o|MPB, rock (Inglés),
Ndo hd um critério|Paulo (SP), |Dance (Inglés), Guaranea
de programacgao de|identificada por |- “Galopera”
género/ritmo musical|vinheta, locucgdao, | (Portugués), Pop, Samba.
predominante. hora certa e
comerciais. Auséncia de vinhetas,
locucéo, comerciais,
No periodo observado|testemunhais, chamadas,
a emissora deixou de|hora certa.
ser objeto do
estudo, uma vez dJue
nao transmitiu,
exclusivamente pela
web.
Observagdes: No site de busca <http://www.buscaki.com.br/> nio

h4 1link para a webradio.

site de busca.

O player da emissora ha link para o



A retransmissdo da programacdo da Valparaiso-AM de
S&o Paulo (SP) descaracterizou o objeto de estudo. Nos outros
dois periodos de escuta (manha e noite) n&o observamos
qualquer identificacd&o da emissora, somente uma seqiéncia de

misicas.

Conclusdes: Dentro da conceituacdo adotada neste trabalho, néo
se observou, nos periodos das escutas da manhd de 16.10.2004 e
noite de 01.10.2004, a utilizacdo de linguagem radiofdnica que
permitisse uma analise. A emissora funcionou, nos periodos
mencionados, apenas como estacdo veiculadora de conteudos
SONoros

Desconsideramos o periodo de escuta da tarde de
16.10.2004 uma vez que, pela retransmissdao da R&dio

Valparaiso-AM, deixou de ser objeto de estudo.

3.9.0 Webradio Semear

Classificagdo no ranking: 6°

Género predominante: Evangélica, gospel, estudos biblicos,

Segmentagdo: publico evangélico.

Manha Tarde Noite
16.10.2004 16.10.2004 01.10.2004
9h 35min-10h 0b5min 15h 35min-16h 05min 20h 35min-21h 0b5min




Apenas mUsicas gospel,
em Portugués. Durante
de escuta

11

o periodo

foram executadas
musicas
Chamada

gravada (sem

BG) sobre Projeto

Semear: “a palavra de
Deus esta no ar”.
Auséncia de 1locucéo,
comerciais,
testemunhais, hora
certa, identificacéo

da emissora.

No periodo de escuta,

observamos auséncia de

locucgéo, gingles,
comerciais.

Pequeno texto gravado
sobre o Projeto
Semear.

No periodo de escuta
foram veiculadas 12
misicas, com contetdo

evangélico-gospel.

Veicula misicas

gospel em Portugués,
Inglés e Espanhol.

Observamos veiculacéo
de texto gravado, sem

BG, com citacéao

Biblica, inclusive
fazendo referéncia ao
capitulo e versiculo.
Constatamos a
auséncia, no

da

periodo
escuta de
testemunhais,

chamadas, comerciais

e locucdo.

Observacodes:
ser encontrados

contetdos de audio,
Conclusdes:
observou,

se nos

linguagem radiofdnica que permitisse uma analise.

funcionou, nos

varios

periodos

periodos

outros links

Dentro da conceituacdo adotada neste trabalho,

das

mencionados,

veiculadora de contetdos sonoros.

3.9.7 Webradio DJ Radio Mix

Classificag¢do no ranking:

Género predominante:

Segmentacédo:

gospel,

70

dance music,

publico evangélico jovem.

escutas,

apenas

No site <http://www.projetosemear.com.br/> podem

para arquivos com

ligados aos propdsitos religiosos.

nao

a utilizacdo de
A emissora

como estacao

pop e rock

Manha

23.10.2004

Tarde

09.10.2004

Noite

08.10.2004




9h-9h 30min 15h-15h 30min 20h-20h 30min

Musicas dance (em|Auséncia de locucdo ao|Musicas no estilo
Inglés), intercaladas|vivo. Somente|gospel, intercaladas
com vinhetas.No periodo|vinhetas, com efeitos. |com vinhetas
de escuta foram (inclusive gingle)
executadas 9 muUsicas. A emissora concentra-

se em musicas estilo|Auséncia de
Comercial: “DJ Réddio|dance (em Inglés). comerciais,
Producdes” - vozes para chamadas,
locucgéo e vinhetas. |Neste periodo ndo|testemunhais e
Comercial: vantagens de|observamos nenhuma | locucdo.
anunciar na emissora. referéncia a “uma

emissora gospel”.
Testemunhal: gravacao
de ouvinte de Brasilia-|Foram executadas 10
DF afirmando que “estd|mUsicas no periodo de
ligado” na emissora. escuta, intercaladas
com vinhetas.

As vinhetas se repetem.

Observagdes: No site < http://www.djradiomix.com/>, vinculado

a emissora, encontram informacdes sobre o programador (DJ
Adriano Max) a perspectiva de um programa de 30 minutos aos
sadbados 19 h.

Conclusdes: Dentro da conceituacdo adotada neste trabalho, né&o
se observou, nos ©periodos das escutas, a utilizacdo de
linguagem radiofdnica que permitisse uma analise. A emissora
funcionou, nos ©periodos mencionados, apenas como estacédo

veiculadora de contetdos sonoros.

3.9.8 Webradio Cia. do Som

Classificag¢do no ranking:8°




Género predominante: Adulto contempordneo antigas, MPB.
Segmentagdo: pUblico com idade superior a 30 anos.
Manha Tarde Noite
23.10.2004 09.10.2004 08.10.2004
9:35/10:05 15:35/16:05 20:35/21:05
Masicas em Inglés e|No periodo de escuta|Masicas em Portugués
Portugués: rock e pop|ndo foram observadas|e Inglés dividas
rock. ocorréncias de: |entre rock e pop.
locucéo, comerciais,
Auséncia de locucdo, |chamadas, Uso restrito de
hora certa, |testemunhais. vinhetas: somente
comerciais, chamadas, duas no periodo da
testemunhais. Uso ocasional de|escuta.
vinhetas (a cada 5
Vinhetas com|musicas, neste|Auséncia de locucéo,
identificacéo da|periodo de escuta). comerciais, chamadas.
emissora e da
instituicdo de ensino|Caracteristicas de |E possivel inferir
localizada em|programagao pré-|que se trata de
Varginha-MG. gravada em|seqiiéncia gravada em
computador. computador.
Durante o periodo de
escuta foram|Foram veiculadas 9
transmitidas 10 |masicas no periodo de
musicas. escuta.
Observagdes: O site <http://www.ciadosom.net/> informa dque a
emissora estd emissora vinculada a instituicdo de ensino
Centro Universitédrio do Sul de Minas (UNIS-MG).
A programacdo anunciada ndo estd sendo irradiada nos
hordrios estabelecidos. Acessos em busca da programacédo

resultaram em seqiiéncias musicais.

N&o conseguimos encontrar no site da instituicdo de ensino

< http://www.unis.edu.br/> qualquer referéncia a emissora.




Conclusodes:

se observou, nos

linguagem radiofdnica que permitisse uma analise.

periodos

Dentro da conceituacdo adotada neste trabalho,

das

escutas,

nao

a utilizacdo de

A emissora

funcionou, nos periodos mencionados, apenas como estacdo

veiculadora de contetdos sonoros.

3.9.9 Webradio DJ Gospel

Classificagdo no ranking:9°

Género predominante: Musical: Evangélica, Gospel

Segmentagdo: PUblico evangélico.

Manha Tarde Noite

23.10.2004 09.10.2004 08.10.2004
9:35/10:05 15:35/16:05 20:35/21:05

Auséncia de locucgédo, |Somente musicas gospel|Veiculacédo de 11

comerciais, chamadas, |em Portugués, sem|misicas gospel,

testemunhais. locucéao, chamadas, |[durante o periodo de
comerciais, hora certal|escuta.

Masicas gospel em|ou testemunhais. Vinhetas de

seqliéncia com vinheta|Observou-se alidentificacéao da

de identificacéo da|utilizacdo de vinheta|réadio.

radio a cada 4 | uma unica vez no

misicas. periodo de escuta. Participacgéao gravada
Registramos 11 musicas|que ndo identificou o

Foram executadas 10| no periodo. “ouvinte”, nem de

misicas no periodo da|Podemos inferir que se|onde falava,

escuta. trata de arquivo del|interrompe uma mUsica
dudio programa em execucgéao para

“afirmar que é

ouvinte da emissora.”

Observagdes: o site <http://www.radiodjgospel.com/> afirma que

“a Ra&dio DJ é um ministério sem fins lucrativos,

que tem por




objetivo, pregar o Evangelho a todas as nagdes” e informa a
existéncia de uma “radio internacional”.

Conclusdes: Dentro da conceituacdo adotada neste trabalho, né&o
se observou, nos periodos das escutas, a wutilizacdo de
linguagem radiofdénica que permitisse uma analise. A emissora
funcionou, nos periodos mencionados, apenas como estacédo

veiculadora de contetdos sonoros.

3.9.10 Webradio Verdade Net

Classificagdo no ranking:10°
Género predominante: Musical: Evangélica, Gospel

Segmentagdo: PUblico evangélico.

Manha Tarde Noite

30.10.2004 02.10.2004 22.10.2004

9:35/10:05 15:35/16:05 20:35/21:05
Locutor (Pastor|Programa direto de|Masicas em Portugués
Marcelo Vieira) |Boston (EUA) Inglés e Espanhol,
responde mensagens do ritmo dance,
e-mail e incentiva a|Locutor em Boston|romédntico, hino, aché,
participacéo de | (EUA) entrevista|country de conteudo
ouvintes. missionaria em Tel |religioso. Foram
Locutor: pregacdo|Aviv - Israel -|veiculadas 9 musicas
(improviso) . Afirma| (Irm& Raquel) sobre o|no periodo da escuta.

que o Projeto atingel|Oriente Médio.

50 paises e destaca o Pela programacao
lado financeiro do|[Masica em hebraico. deveria haver um
programa (pago por programa transmitido
hora) . Participacéao do|do Haval.

Locutor informa com|ouvinte Geraldo

freqgiéncia a hora| (Brasil) via dudio|Somente wuma seqgliéncia
certa. internet, Sidney e|de misicas, sem

Ricardo Ribeiro|vinhetas, comerciais,




Sem BG, o locutor| (Brasil) - via e-|locucéo, hora certa,

falou durante 13|(mail. testemunhais ou
minutos seguidos. chamadas.
Ouvinte Michael
Vinheta com| (Venezuela)
identificacéo da|participa, via e-

emissora; “a radio que|mail.
toca seu coracao”.
Raquel informa
Localizacdo e horario|ultimas noticias de
de cultos da Igreja|lIsrael e da

(gravado com BG) . Palestina.

Durante o periodo de|A entrevista sem BG
escuta foram|- permanece durante
veiculadas 3 musicas, |26 minutos.

com contetdo religioso
e ritmo sertanejo (em|Foli executada somente
Portugués) uma misica e né&o
observamos vinhetas,

chamadas, comerciais,

testemunhais, etc.

Observagdes: o site <http://www.verdadenet.com> divulga a
programacdo da emissora, informacdes e possibilidades de
publicidade e ©parceria e pesquisa sobre a possibilidade
contribuicdo para a emissora.

Locutor divulga endereco eletrbnico e telefone em
Brasilia para o Pastor que quiser fazer um programa na Verdade
Net. Desde que possua O equipamento necessario, podera fazer
programa da sua prdépria casa ou escritdrio.

A programacdo divulgada inclui programas de Sé&o

Paulo, Brasilia, Londres (Inglaterra), Boston e Havai (EUA).




Conclusodes: A caracteristica basica pré-definida para
observacdo da linguagem radiofdnica (enunciacdo em tempo real)
estd presente nas transmissdes da emissora.

Pode-se observar a inexisténcia de texto ou roteiro
na programacdo transmitida. A locucdo respeita utiliza-se de
uma linguagem intimista e coloquial sem ser incorreta. Os
jargdes utilizados remetem as especificidades do publico alvo
(evangélico) e criacdo de imagens com forte apelo emocional.

Nesta emissora ¢é possivel observar a auséncia de
comerciais. ©) custo, aparentemente, é coberto pela
comercializacdo de hordrios na estacdo. Nado foil incomum, nos
periodos de escuta, a solicitacéo de donativos e
contribuicdes.

As intervencdes dos locutores s&o, na maioria das
vezes, extensas se comparadas com as emissoras que transmitem
pelas ondas hertzianas (AM e FM) e é comum a pratica de
oracdes e citacgdes biblicas.

Os ouvintes entram em contato com a emissora através
de e-mail, e do programa MSN mensager cujo endereco &
divulgado com insisténcia pelos locutores. Depreende-se pelas
respostas dos locutores, gque as mensagens chegam de todo o
pais e também do exterior.

A utilizacdo de vinhetas é ocasional e presta-se a
identificacdo da emissora. As vinhetas ndo se wutilizaram

efeitos sonoros, limitando-se a BG, durante a fala do locutor.



A programagdo musical ¢é restrita as musicas de
contetdo religioso, sempre em portugués.

Observe-se a existéncia de entrevista e uma
programacdo de é produzida em varios paises.

No periodo noturno de escuta, nédo observamos a
presenca de propriedades da linguagem radiofdénica, uma vez que
toda programagao deste horario constitui-se apenas de
seqiiéncias musicais.

Pode-se concluir que as especificidades da linguagem
radiofdénica, como definidas neste trabalho, encontram-se
presentes, nos periodos da manhd e da tarde, e podem ser

observadas na transmissdo desta webradio.



4 CONCLUSAO

Apesar da restricdo da amostra pesquisada que, embora
represente 13,90% das 72 webradios brasileiras cadastradas do
site www.radios.com.br, ndo abrange a totalidade das emissoras
que transmitem em portugués do Brasil utilizando,

exclusivamente, a internet como veiculo, as observacdes

realizadas poderdo convalidar as conclusdes da investigacdao
tendo como balizamento o carater exploratdrio deste estudo.

Houve a possibilidade de confrontacdo dos cadastros
das estacdes no site www.radios.com.br, quanto ao género
radiofbénico e a localizacdo geografica, podendo-se concluir
que:

- com relacdo a localizacdo geografica das
emissoras observou-se a subversdo do carater regionalista do
radio que transmite via ondas hertzianas. O alcance planetario
das transmissdes via internet tornaram irrelevante a
localizagdo geogradfica tanto da estacdo quanto do publico alvo
que pode ser atingido em qualquer lugar do mundo;

- quanto ao género, em dgue pese as 166,
auto atribuicdes que as emissoras cadastraram, prevaleceu, na
amostragem, a caracteristica do género musical sem que
houvesse um ritmo dominante entre as pesquisadas.

A andlise da linguagem radiofdnica foi abordada, pelo
processo de radio escuta, nas 10 emissoras selecionadas,

segundo critérios estabelecidos e definidos na metodologia.



Das emissoras selecionadas para a pesquisa de radio
escuta, em 7 (70%) ndo foi possivel observar, no periodo da
pesquisa, especificidades da linguagem radiofdnica tal como
definida nesta monografia.

Observou-se que estas estacdes adotam procedimentos
similares aos do inicio da radiofonia, nas primeiras décadas
do século XX, quando a programacdo era constituida unicamente
de programas musicais e o radio era tdo-somente uma extensao
fonografica.

Nas trés webradios onde foram observadas
caracteristicas especificas da linguagem radiofdénica, nédo se
constatou indicios de roteirizacdao dos programas. As
participagdes dos locutores e locutoras ndo obedeceram, com
excecdao de algumas insercdes na webradio Fénix, 0s
procedimentos bésicos de locucdo (identificacdo da emissora,
hora certa, identificacéo das misicas) encontrados nas
emissoras FM.

Ainda assim, algumas de suas caracteristicas
fundamentais da linguagem radiofdénica puderam ser observadas,
com concisédo: sensorialidade, baixo custo de producéo,
imediatismo/instantaneidade, intimismo, linearidade,
irreversibilidade, fugacidade.

Aspectos como facil penetracdo e mobilidade ndo foram
considerados na andlise uma vez gque o0 equipamento destinado a
recepcdo (computador) ndo ¢é ainda acessivel & maioria da

populacdo brasileira, como discutido no tépico do segundo



capitulo: A exclusédo digital. A mobilidade de recepgdo da
internet (WI-FI - 1internet sem fio) ja& ¢é uma realidade
tecnoldégica embora restrita quanto ao alcance geografico e ao
custo do equipamento necessario.

Portanto, é possivel, pela amostragem estudada,
inferir que a utilizacdo da linguagem radiofbénica esté
presente - ainda que minoritaria - as transmissdes da
webradios brasileiras.

Entretanto, dentro da conceituacdo adotada nesta

monografia, a maioria das emissoras estudadas poderd ser

classificada como estacdo de transmissdo de contetdos de &audio

via internet, por ndo preencherem as premissas basicas de

utilizacdo da linguagem radiofdnica.

Assim como a linguagem televisiva formou-se também a
partir da apropriacdo da linguagem do réadio, ¢é ©possivel
deduzir que as webradios poderdo, 1igualmente baseadas na
linguagem radiofdnica, desenvolver uma forma prépria e
especial de comunicacdo que caracterizard esta midia (unido do
radio com a internet), que ¢é, de uma forma especifica e
diferenciada, audiovisual: a imagem e o texto na tela monitor,
com propriedades hipertextuais, ndo guardam uma relacgédo
obrigatéria com o audio transmitido. Imagens estaticas ou
cinéticas, hipertexto que se metamorfoseia a cada acdo do
receptor e o 4dudio: cada qual independente, cada qual com sua
prbépria mensagem, com sua linguagem prépria, de origens néo

necessariamente hegemdbnicas, mas de interatividade



indispensavel poderdo ser um modelo comunicacional que somente
comeca-se a vislumbrar e cujas conseqiiéncias na producdo e
recepcdo da mensagem ndo se pode ainda, no atual nivel de
conhecimento, tratar.

Todo o trabalho desenvolvido, desde os primeiros
levantamentos bibliogradficos, até a formulacdo de conclusdes
resultantes de ©pesquisa empirica permitiu uma reflexdo,
delimitada por critérios cientificos, sobre o) assunto
explorado: a velocidade das transformacdes que sofre o meio
internet, a auséncia de paradigmas conceituais e a abrangéncia
do universo a ser pesquisado transformam todo esforco
investigativo em uma pesquisa exploratdria, que tem como
objetivo agregar conhecimento sobre esta midia resultante da
fusdo, convivéncia ou convergéncia entre o radio e a internet
e que ainda estd nos seus primeiros passos.

Se, entretanto, nosso trabalho instigar novos
estudos, tanto tedricos quanto empiricos, mais especificos e
mais aprofundados sobre as webradios brasileiras enquanto
fendmeno comunicacional e a construcdo de sua linguagem, nNosso

objetivo terd sido, plenamente, atendido.
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6 GLOSSARIO

Apartheid digital

Arquitetura aberta

Banda larga

BBS (Bulletin Board

System)

Amplitude modulada. Tipo de transmissdao
radiofdénica que utiliza o principio da
variacdo da amplitude. Pode ser
transmitida em ondas médias ou ondas

curtas.

O mesmo que exclusdo digital. Situacdo em
que se encontram as pessoas que ndo tém
acesso a informatica e a internet. Aluséao
ao apartheid racial ocorrido na Africa do

Sul.

Refere-se ao conjunto de programas ou
protocolos que regulam as acdes do
computador ou o acesso as redes cujo
conhecimento de detalhes da programacgdo
nao é negado aos usuarios mais

experientes.

Servico de acesso a internet em altissima

velocidade.

Sistema que disponibiliza aos seus
usuarios arquivos de todos os tipos.
Estas conexb0es entre computadores foram

usadas como salas de bate-papo anterior a



Bit

Blog ou weblog

Browser

navegador

Chat

Chip

ou

internet.

A menor medida de informacdo em um
sistema de computacdo. E um semi-acrénimo
para Binary Digit (digito binario),
expresso convencionalmente como O ou 1
(zero, a energia ¢é Dbloqueada; 1, a

energia é transferida).

Espécie de didrio wvirtual, via internet,
denominacdo composta dos termos 1ingleses
web = teia e log = relatdério ou registro.
Tdo logo os blogs se tornaram populares,
comecaram a ser utilizados como veiculo

noticioso.

Programa para abrir e exibir as péaginas
da internet. A palavra vem do francés

antigo broster, fazer a colheita.

Bate-papo. Numa sala virtural de chat, os
usuadrios, em tempo real, se comunicam

digitando mensagens.

.

Microprocessador. E uma pequena peca
plana, de pouco mais de 1 centimetro
quadrado, feita de metal semicondutor de

eletricidade (normalmente o silicio) na



Clock

Compactacgao ou

compressdo de dados

Concessao

Country

DAB (Digital Audio

Broadcast)

Dominio ou nome de

dominio

qual sdo implantadas algumas dezenas de

milhdes de minusculos transistores.

Freqiiéncia em gque opera o processador do
computador. Medida em hertz, relaciona-se

com a capacidade computacional.

Armazenamento de dados em espagcos mais
reduzidos. A mesma informacdo usa menos

bits para arquivamento ou transmissédo.

Atribuicdo pelo poder publico a individuo
ou empresa, mediante contrato, de
exploracdo de servico publico. Refere-se
a concessdo de servicos de radiodifusé&o
sonora, sob controle do Ministério das

Comunicacdes.

Género musical comum no meio rural norte-
americano. No Brasil, agrega-se com O

sertanejo e caipira.

Sistema de réa&dio digital que fornece
qualidade sonora semelhante a dos CD,
mesmo em condicdes de recepgao

desfavoréaveis.

Na internet, o nome de um computador ou

grupo de computadores utilizado ©para



e-mail

Espectro

freqiéncias

eletromagnéticas

Fluxo

dados

continuo

de

de

N

identificar o local eletrdnico (e as
vezes geografico) do computador para a
transmissdo de dados. Contém o nome da
organizacdo e inclui sempre um sufixo de
duas ou trés letras que designa o tipo de

organizacdo ou o pais do dominio.

Correio eletrdnico ou eletronic mail.

Resultante de um processo, ou de um
fenbmeno, em que se observa ou registra
um efeito proveniente da distribuicdo de
energia numa onda ou num feixe de
particulas. A distribuicdo das radiacdes
eletromagnéticas em funcdo do comprimento
de onda, desde os raios gama, de menor
comprimento, até as 9ondas longas de

radio.
Ver Streaming

Forma de transmissdo radiofbnica que
utiliza o —conceito relativo as ondas
eletromagnéticas: freqiiéncia variavel que
em cada instante é proporcional a
amplitude de outro movimento periddico

(onda) .



Fotolog

Gospel

Grande rede

Hardware

Hipermidia

Hipertexto

HTML

O mesmo que blog ou weblog, incluindo
fotografias. As publicacdes deste tipo
cresceram com O aparecimento das cameras

digitais.

Religido; fé; crenca; evangelho; o novo
testamento; mensagem catdlica. Estilo de
musica identificado com a pregacéao

evangélica.

Ver internet

Parte fisica dos computadores. Compreende
0s equipamentos e periféricos agregados a
ele. Exclui os programas de computador ou

softwares.
Conjunto de informacgdes apresentadas na

forma de textos, graficos, sons, videos e
outros tipos de dados e organizadas
segundo o) modelo associativo e de

remissdes, proéprio do hipertexto

A linguagem da 1internet, que permite a
conexdo entre textos, som e figuras de um
mesmo local (endereco) ou para locais

diferentes.

Linguagem padrdo para escrever paginas de

documentos web, que contenham informacéo



HTTP

Input

Interatividade

Internet

IP

Linguagem binaria

Midia

nos mais variados formatos: texto, som,

imagens, animacéo.

Protocolo de transferéncia de textos. Na
rede, é o) idioma dos browsers ou
navegadores. Compode, como primeiro

elemento o endereco de uma pagina na web.

Alimentar o sistema com dados.

Influéncia no resultado. Num sistema
interativo, o usuario pode alterar partes
e criar um produto diferente. A palavra é

de origem latina e significa fazer junto.

Rede de computadores por meio da qual
qualquer individuo ou comunidade, pode se
comunicar e trocar informacdes. E também

designada como world web wide, www, web

grande rede, rede mundial de
computadores.
Protocolo da internet. E o) cbéddigo

numérico para cada endereco existente na

web.

Ver bit

O conjunto dos meios de comunicacédo, e



Modem

Network

On line

Ondas hertzianas

que 1inclui, indistintamente, diferentes
veiculos, recursos e técnicas, como, p.
ex., Jjornal, radio, televisédo, cinema,
outdoor, pagina impressa, propaganda,
mala-direta, baldo infldvel, antncio em

site da Internet, etc.

Modulador e demodulador ou codificador e
decodificador. Aparelho usado para
transmitir e receber dados através de
linha telefbnica ou cabo de fibra optica.
O modem modula as mensagens emitidas na
linguagem do computador, transformando-as

em sinais que podem ser transportados por

um sistema de telecomunicacdes. Na
chegada, outro modem demodula esse
sinais, fazendo-os retornar a forma

original, que pode ser entendida pelo

computador que a recebe.

Rede de computadores

No ar, conectado. Refere-se a condicdo do

usuario ou da maquina.

Conhecidas como ondas de radio freqgiéncia

e vulgarmente como ondas de radio, sé&o

ondas eletromagnéticas - produzidas pela



Orkut

Outorga

Output

Portal

Radio comunitaria

vibracéao de cargas elétricas (ndo
necessitam de meio material para @se

propagar)

Grupo de relacionamento na web. Funciona
como uma comunidade virtual. E necessario

de convite para poder acessar o site.
Ato ou efeito de outorgar; consentimento,

concessao, aprovacao, benepléacito.
Refere-se ao ato governamental de
conceder autorizacdo para o funcionamento
de radio comunitéaria, dentro dos
pardmetros legais. Controlado pelo

Ministério das Comunicacdes.

Dispositivo, processo ou canal que
intervém numa operacdo de transferéncia
de dados de um computador para meio
externo; canal de saida, dispositivo de

saida, processo de saida.

Porta principal pela qual se entra na
internet. O0Os portais sdo megasites que
oferecem centenas de opg¢des de servigos e

produtos.

Trata-se de uma pequena estacdo de réadio

FM, de baixa poténcia, que dara condicdes



Rede mundial

Segmentacgao

Site de busca

Sites

a comunidade de ter um canal de
comunicacdo inteiramente dedicado a ela,
abrindo oportunidade para divulgacdo de
suas idéias, manifestacdes culturais,
tradicdes e habitos sociais. A
autorizacdo de funcionamento se da pela
outorga do Ministério das Comunicacdes. A
maioria das emissoras enquadraveis nesta

categoria funcionam sem autorizacéo.

Ver internet

Andlise de mercado, que identifica
classes ou grupos de consumidores com
necessidades, caracteristicas ou
comportamentos semelhantes. Refere-se a
segmentacdo do publico alvo (audiéncia)
para definir programacdo e estratégia de

marketing.

S&o sites que, utilizando mecanismos de
busca, permite ao usuario digitar algo
que estd procurando e © sistema se
encarregara de “vasculhar” toda a web par

encontrar

Lugar. Pagina da internet. Embora se

tenha acostumado a chamar a pagina da web



Software

Streaming

URL

Virus

Web

Webradios

Wireless

de site, na verdade site é o local onde

essa pagina se encontra na internet.
Programa de computador. Uma lista de

instrucgdes para que o computador saiba
como  proceder. Sem  os programas o

computador ndo tem utilidade.

Dados e arquivos distribuidos
dinamicamente, ou seja, ndo é necesséario
aguardar gque um arquivo seja totalmente

baixado pelo browser para se exibido.

Localizador gque permite identificar e

acessar servicos na internet.

Programa de computador gque destrdéi ou

desorganiza o sistema onde se instala. A

forma mais comum de “infeccao” sao
arquivos e e-mails recebidos via
internet.

Ver internet.

Emissoras que transmitem exclusivamente

através da internet, ndo constituindo
reproducdo de sinal de emissoras que

transmitem através das ondas hertzianas.

Fidelity Tecnologia utilizada para promover acesso



(WI-FI) em banda larga a Internet em locais
publicos, tais como hotéis, aeroportos e
centros de convencgdes de maneira rapida,

fadcil e sem a necessidade de cabos

World Wide Web ou Ver internet.

wWww
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