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Tema: Métodos Consensuais de Resolu¢do de Conflitos. Crise do sistema judicial
tradicional e o acesso a justica. Métodos consensuais de solu¢do de conflitos.
Resolugdo 125 do CNJ e o novo CPC. Teoria do Conflito e Teoria dos Jogos.
Conciliagdo. Mediagdo. Técnicas autocompositivas de solucdo de conflitos. Justica
Restaurativa.

PROGRAMA

= Unidade 1
Crise do sistema judicial tradicional e a busca pelo acesso a justica efetivo.

1.1- Poder Judiciario e crise?
1.2- Acesso a justiga, pluralismo e participagao;
1.3- Os métodos complementares de solugdo de conflitos, Resolugdo n° 125 do

CNIJ e o Novo CPC.
=  Unidade 2
Conflito

2.1- Teoria do Conflito;
2.2- Prevengao, solugdo e resolucdo de conflitos;
2.3- Teoria dos jogos e a abordagem dos conflitos.

= Unidade 3
Conciliagao

5.1- Conceito e historico;
5.2- Caracteristicas e aplicabilidade;
5.3- Juizados Especiais, Justica do Trabalho e o futuro da Conciliagdo.
= Unidade 4
Mediagao
6.1- Conceito e historico;
6.2- Principios, caracteristicas e potencialidades;
6.3- Espécies de mediagdo.
= Unidade 5
O Mediador e sua formacgao
7.1- Caracteristicas essenciais
7.2- Dificuldades e limites
= Unidade 6
Metodologia da mediagdo

8.1- Atendimentos ¢ sessoes de mediagao;
8.2- Encaminhamentos e acordos;
8.3- Acompanhamento de casos.
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= Unidade 7
Técnicas autocompositivas de solugdo de conflitos

4.1- Negociagao;
4.2- Comunica¢do Nao Violenta;
4.3- Escuta ativa, reenquadre, resumo, inversdo de papéis e outras técnicas.
= Unidade 8

Justica Restaurativa
9.1- Paradigma retributivo x paradigma restaurativo;
9.2- Metodologia e circulos restaurativos;
9.3- Justica restaurativa e ato infracional no Brasil (Lei do SINASE e ECA).
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