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O presente trabalho tem como escopo a apresentacdo do servico de
consultoria juridica personalizada oferecido pela Colucci Consultoria Juridica Junior,
empresa junior da Faculdade de Direito da Universidade Federal de Juiz de Fora,
como forma de prevencédo de conflitos no ambito do contrato de franquia e suas

peculiaridades.

O Direito € corriqueiramente visto como um remédio, visto que €
empregado para solucionar um litigio ja existente. Todavia, tal perspectiva tem sofrido
alteracdes devido, principalmente, a sobrecarga do Poder Judiciario, o que implica
longa duracao dos processos e, por conseguinte, longa espera para se obter alguma
solucéo. Neste contexto, surge o Direito Preventivo, atuando ndo como um remédio,

mas sim como uma vacina a fim de prevenir conflitos.

Tal concepcao preventiva do Direito norteia o trabalho desenvolvido pela
Colucci Consultoria Juridica Janior. Trata-se, pois, de uma associacao civil construida

e gerenciada por alunos da graduacdo que se comprometem a prestar consultoria e

! Trabalho realizado no ambito de atuagdo da empresa junior Colucci Consultoria Juridica Janior,
projeto de extenséo da Faculdade de Direito da Universidade Federal de Juiz de Fora. O projeto contou
imprescindivel colabora¢&o apoio do entéo Diretor de Projetos da Colucci, Gevalmir Faciroli Carneiro,
a quem faz-se aqui menc¢éo honrosa.

2 Docente da Faculdade de Direito da Universidade Federal de Juiz de Fora e professor orientador da
Colucci Consultoria Juridica Junior.

8 Graduanda da Faculdade de Direito da Universidade Federal de Juiz de Fora e ex-membro da Colucci
Consultoria Juridica Junior.

4 Graduando da Faculdade de Direito da Universidade Federal de Juiz de Fora e ex-membro da Colucci
Consultoria Juridica Junior.
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assessoria juridica para empresas. A Colucci aplica o Direito Preventivo ao estudar
guais 0s meios mais adequados de se evitar problemas no Judiciario (assessoria) e

ao prestar esclarecimentos sobre a interpretagcéo e a aplicacao de leis (consultoria).

Um dos servigcos prestados pela empresa junior consiste na elaboracéo de
pareceres. Parecer juridico € um documento que contém informacdes técnicas sobre
determinado tema que gera davidas no cliente. Portanto, o parecer € uma orientacao
fundamentada na doutrina, na jurisprudéncia e na lei, e que aponta o melhor caminho
legal a ser seguido pelo empresario frente a uma decisédo importante que ele tera que

tomar.

No ano de 2016, a Colucci Junior foi contratada para a elaboracdo de um
parecer a respeito da clausula de ndo concorréncia em um contrato de franquias. Tal
servico demandou por parte dos membros responsaveis um estudo detalhado sobre
franchising. Os marcos teéricos escolhidos foram Alberto Lopes Rosa e Enzo
Baiocchi. O projeto envolveu ainda a analise da Lei n°8955/94 (Lei de Franquias) e

pesquisas na jurisprudéncia patria.

Segundo artigo 2° da Lei n°8955/94, franquia empresarial é o sistema pelo
qual franqueador cede ao franqueado o direito de uso de marca ou patente, associado
ao direito de distribuicdo exclusiva ou semiexclusiva de produtos ou servicos e,
eventualmente, também ao direito de uso de tecnologia de implantacdo e
administracdo de negdécio ou sistema operacional desenvolvido sou detidos pelo
franqueador, mediante remuneracdo direta ou indireta, sem que, no entanto, fique

caracterizado vinculo empregaticio.

O contrato de franquia € bilateral e consensual (depende de vontade mutua
para alteracdes), oneroso (envolve valores patrimoniais), formal e solene (disciplinado
em lei). Por conseguinte, € uma manifestacdo de vontade de ambas as partes de
firmar vinculo empresarial de forma tal que o franqueado usard das técnicas de
negocios e conhecimento cedidos pela franqueadora, bem como sua marca, sem que
haja vinculo empregaticio (trabalhista) ou direitos reais (de propriedade intelectual ou
industrial) sobre os produtos e processos. Os Tribunais Superiores entendem franquia
como um contrato autbnomo e complexo, ou seja, ndo se trata de uma simples fuséo

de vérios contratos, mas sim de um sistema (conforme a letra da lei).
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Insta dizer que o legislador de 1994 mostrou-se claramente favoravel ao
franqueador, deixando a sua discricionariedade a determinacéo de diversos termos a

ser contratados, entre eles o disposto no Art. 39, inciso X1V, alineas “a” e “b”.

Art. 3° Sempre que o franqueador tiver interesse na implantagéo de sistema
de franquia empresarial, deverda fornecer ao interessado em tornar-se
franqueado uma circular de oferta de franquia, por escrito e em linguagem
clara e acessivel, contendo obrigatoriamente as seguintes informacdes: (...)
XIV - situagdo do franqueado, apds a expiragcdo do contrato de franquia, em

relacéo a:

a) know how ou segredo de industria a que venha a ter acesso em funcéo da

franquia; e

b)implantacdo de atividade concorrente da atividade do franqueador;(grifo

NoOss0)

Em outras palavras, cabe ao franqueador dispor sobre a situacdo do

franqueado apods o fim do contrato, observando as disposi¢cdes da lei vigente.

No ambito doutrinario, Alberto Lopes Rosa afirma existir um “desequilibrio
congénito” na relagao entre franqueador e franqueado. Isso ocorre em virtude de, em
regra, aquele deter posicao econdmica superior a este, de forma que o franqueado se
submete a regras contratuais impostas pelo franqueador, como a clausula temporal
de ndo concorréncia, objeto de analise do parecer contratado. Pode-se, entéo, notar

que o franqueado detém uma “autonomia relativa”, nos termos de Enzo Baiocchi.

Para melhor compreender o vinculo existente na franquia, os alunos
valeram-se da hermenéutica constitucional, buscando, através da interpretacao
sistematica do Direito, conhecer melhor o contexto em que essa relagédo esté inserida.
Notou-se que o advento da Carta Magna de 1988 e a consequente forga normativa
adquirida pelos direitos fundamentais (tanto individuais quanto coletivos) implicaram
uma mudanca de olhar sobre o Direito Contratual. Se antes vigorava, principalmente,
a funcé@o econbmica dos contratos e a autonomia das partes; atualmente, preocupa-
se com a fungéo social do contrato (art. 421, Codigo Civil) e com a observancia da

boa-fé objetiva (art. 422, Cbdigo Civil). Dessa maneira, 0s contratos, ainda que
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oriundos de uma relacao privada, devem observar os interesses da sociedade como

um todo, atentando para seus reflexos no corpo social.

No que tange a boa-fé objetiva, € necessario destacar primeiramente a
diferenca entre boa-fé objetiva e boa-fé subjetiva. A primeira consiste-se em normas
de conduta que, por sua vez, configuram deveres laterais, como o dever de informar
verificado ja na fase pré-contratual de elaborac&o do Circular de Oferta de Franquia
(COF); enquanto a segunda relaciona-se com a prépria ética, com a boa-fé intima,

com a conduta proba e pessoal, sempre balizada no ordenamento juridico

Sendo assim, embora em uma relacdo desarmoniosa, o franqueado
beneficia-se do “engineering, do management e do marketing” (ALBERTO LOPES
ROSA) providos pelo franqueador, devendo considerar a fungdo econdmica aliada a
funcdo social do contrato e também o principio da boa-fé objetiva. Em outras palavras,
o franqueado recebe o “produto subordinante” (marca e know-how licenciados) e o
“produto subordinado” (insumos indispensaveis a operacdo de franquia) do
franqueador, aproveitando-se da consolidacdo no mercado ja alcancada pela marca
(ENZO BAIOCCHI, 2008).

Entende-se, portanto, gue mesmo havendo aparente desequilibrio entre as
partes contratantes, a doutrina julga esta uma relacdo de beneficio para ambas,
invocando principios norteadores como boa-fé objetiva e a fungdo econdmica e social

do contrato.

Quanto ao entendimento jurisprudencial, verifica-se que, embora nao
unissono, ele é consistente no que diz respeito ao descumprimento da clausula de
ndo concorréncia no contrato de franquia. Havendo lastro probatério suficiente que
ligue a atividade comercial do franqueado aquela exercida pela franqueadora, esta
poderd provocar o judiciario e lograr, além da multa prevista contratualmente,
indenizacdo por danos materiais e morais causados pela concorréncia desleal
promovida pelo inadimplemento da clausula supramencionada. Tal ligacao podera ser
suscitada por conta da verossimilhanca entre os nhomes das marcas, da proximidade

do local de exercicio da atividade empresarial ou dos produtos comercializados.

E vélido ainda ressaltar que, em nenhum dos acérdéos analisados para a
elaboracdo do parecer a clausula foi considerada abusiva; a improcedéncia, quando

ocorria, se dava por auséncia de provas inequivocas capazes de originar deciséo
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favoravel sem que houvesse jurisdicdo exauriente, bem como que alguns julgados
mencionam a pratica de concorréncia desleal, o que pode inclusive ser remetido ao
Ministério Publico para apuracdo em conformidadecomoart.195dalei9.279/96,que
dispbe sobre os direitos relativos & propriedade industrial.

Diante de todo o exposto, os alunos concluiram que os riscos de se quebrar
a clausula de ndo-concorréncia em um contrato de franquia sdo muito altos quando
se tenta aproveitar do know-how adquirido durante o tempo de franquia e de
comercializar os mesmos produtos. Logo, o parecer foi desfavoravel a quebra

contratual.
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