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LUZ, CAMERA E SEGREGAGAO: a cultura do controle e o sistema Detecta

Bruna de Oliveira Pereira’
RESUMO

O presente estudo investiga as transformagdes nas percepgdes de inseguranca e nas praticas de controle social, com
énfase na crescente influéncia das tecnologias de vigilancia na gestéo do crime e na formulagao de politicas de seguranga
publica. Argumenta-se que a expansdo desses sistemas néo se limita a um avango técnico- operacional, mas reflete
mudangas mais amplas nas relagbes de poder, e que a crescente dependéncia de dispositivos automatizados na
segurancga publica contribui para a intensificagdo da segregagédo e da criminalizacdo de determinados grupos sociais,
especialmente aqueles historicamente marginalizados. Para a realizagdo do estudo, adotou-se a metodologia de reviséo
bibliogréafica, fundamentada nos estudos de Garland (2017), Wacquant (2003) e Peron e Alvarez (2020), a fim de discutir
a consolidacdo da cultura do controle e a transigdo para um modelo de seguranga pautado pelo monitoramento continuo,
pela predicdo de riscos e pela ampliagdo das estratégias punitivas.Nesse sentido, analisa-se o sistema Detecta,
implementado em Séo Paulo e inspirado no Domain Awareness System de Nova York, como um caso emblematico da
integragao entre cameras inteligentes, algoritmos preditivos e novas praticas de policiamento.

PALAVRAS-CHAVE: Controle Social; Tecnologias de Vigilancia; Seguranca Publica.

1. INTRODUGAO

Nas ultimas décadas, as formas de controle social e seguranga publica passaram por profundas
transformagdes, impulsionadas por mudangas politicas, sociais e pelo avango das tecnologias de vigiléncia. A
crescente preocupacao com a criminalidade e a sensagdo de inseguranga consolidaram novas abordagens
punitivas, muitas vezes legitimadas por discursos que enfatizam a necessidade de controle e monitoramento
constantes. David Garland (1999; 2017), em sua teoria da “cultura do controle”, argumenta que a sociedade
contemporanea experimenta um deslocamento na forma como administra o crime, substituindo politicas de
reabilitagao por medidas repressivas e pela intensificagao da vigilancia. Esse fendmeno se manifesta na ampla
adogao de tecnologias de seguranga, como cameras de monitoramento, softwares de reconhecimento facial e
algoritmos preditivos, que passaram a mediar a rela¢do entre o Estado, a populagéo e a seguranga publica.

O uso de imagens captadas por cameras de vigilancia, por exemplo, tem se tornado um elemento
central na produgdo de provas judiciais e na formulagdo de politicas criminais. Se por um lado essas
tecnologias séo apresentadas como ferramentas objetivas e imparciais na identificagao de delitos e suspeitos,
por outro, estudos indicam que a aplicagdo desses sistemas pode estar sujeita a vieses ocultos, reforgando
desigualdades estruturais e dindmicas de segregacéo social (Guedes et al, 2021). Aimplementac&o do sistema
Detecta em S&o Paulo, baseado no Domain Awareness System de Nova York, ilustra essa tendéncia ao
integrar cameras inteligentes e inteligéncia artificial na gestéo da seguranga publica. No entanto, 0 uso dessas
ferramentas tecnoldgicas n&o apenas redefine a atuagéo policial, mas também levanta questdes cruciais sobre
a seletividade penal, a criminalizagao de grupos vulneraveis e a privatizagdo da seguranca.

A crescente dependéncia de tecnologias de vigilancia reflete um modelo de controle social que
ultrapassa a esfera estatal e se insere na ldgica neoliberal, na qual empresas privadas desempenham um papel
fundamental na segurancga publica. Conforme apontam Peron e Alvarez (2020), a introdug&o de sistemas de
monitoramento como 0 Detecta ndo apenas amplia 0 alcance da vigilancia estatal, mas também cria um
mercado lucrativo para corporagdes que comercializam solugdes de seguranga baseadas em anélise de dados
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e inteligéncia artificial. Essa dindmica evidencia uma mudanca na forma como o crime é gerido: em vez de
politicas publicas focadas na reducdo das desigualdades e na prevengéo social da criminalidade, observa-se
a adogdo de praticas que reforcam a repressdo € a segregagdo, muitas vezes direcionadas de maneira
desproporcional a determinadas camadas da populacao.

Diante desse cenario, este estudo propde uma analise critica da intersegéo entre tecnologias de
vigiléncia, discursos de seguranga e politicas punitivas, investigando de que maneira esses elementos moldam
novas formas de controle social e alteram a configuragdo dos espagos urbanos. Para isso, sera realizada uma
revisao bibliografica de autores como Garland (2017), Wacquant (2003), Lyon (2003) e Peron & Alvarez (2020),
a fim de compreender como a introdugdo de ferramentas tecnolégicas de vigiléncia influencia o imaginario
sobre a criminalidade e reforca desigualdades no acesso a seguranga e a justiga. Ao problematizar a crescente
utilizacdo de algoritmos e sistemas preditivos no policiamento, a pesquisa busca discutir os limites dessa
abordagem e seus impactos na consolidagdo de um modelo de seguranga publica que, em vez de garantir
maior protecdo a todos os cidaddos, pode aprofundar praticas discriminatérias e ampliar mecanismos de
exclus@o social.

2. ACULTURA DO CONTROLE

Nas Ultimas décadas, as sociedades ocidentais passaram por uma profunda transformagéo na forma
de lidar com o crime e a seguranga publica. David Garland (1999; 2017) descreve esse fendmeno como a
consolidagdo de uma “cultura do controle”, na qual o medo do crime se torna um elemento central na
formulagdo de politicas e na organizagdo da vida social. Essa mudanca reflete ndo apenas um endurecimento
penal, mas também uma redistribuigao das responsabilidades pela seguranca, deslocando o controle do crime
do Estado para individuos, empresas e comunidades. Nesse contexto, o discurso punitivo ganha forca,
enquanto estratégias de vigilancia e prevencgao situacional se tornam cada vez mais presentes no cotidiano,
configurando um novo modelo de gestdo do risco e da criminalidade.

Nesse sentido, Garland (2017) destaca como, desde os anos 1970, 0 medo do crime passou a ocupar
uma posic¢ao central na cultura contemporanea. Esse medo, que anteriormente era associado a experiéncias
pontuais em bairros marginalizados, evoluiu para uma preocupagao social mais ampla e auténoma. Conforme
0 autor, tal transformagao resultou em politicas publicas voltadas ndo apenas a reducéo da criminalidade, mas
também a diminuicdo do sentimento de inseguranga em si. Nesse sentido, Garland (2017) observa que
pesquisas financiadas por governos passaram a mensurar sistematicamente o medo do crime, categorizando-
o como um fenémeno que transcende experiéncias individuais de vitimizagdo. A consolidagdo desse
sentimento como tema cultural é sustentada por opinides publicas que frequentemente indicam percepgdes
equivocadas sobre o0 aumento das taxas de criminalidade, mesmo em contextos em que os dados objetivos
demonstram reducéo.

Em sua analise sobre o caso Britanico, David Garland (1999) examina as transformagdes e paradoxos
das politicas penais contemporaneas no Reino Unido, identificando uma tens&o central na criminologia e nas
politicas publicas de controle do crime. Segundo o autor, essa tensdo manifesta-se em duas abordagens
contraditdrias: a “criminologia do eu”, que concebe o crime como um fenémeno inerente a vida social moderna
e propde estratégias racionais para administra-lo, e a “criminologia do outro”, que constréi a figura do criminoso
como um ente perigoso e moralmente distinto, justificando respostas repressivas e punitivas. Garland (1999)
argumenta que, a partir da década de 1990, o Reino Unido passou a adotar uma postura acentuadamente
punitiva, endurecendo as penas, ampliando o encarceramento e marginalizando progressivamente as politicas
de reabilitacdo. Essa guinada, segundo o autor, esta associada ndo apenas ao aumento das taxas de
criminalidade, mas também ao desejo politico de reafirmar a soberania do Estado, especialmente em um
contexto de crescente inseguranga social e desconfianga na capacidade estatal de gerir o crime.

Diante desse cenario, um dos principais desdobramentos foi a consolidagdo da estratégia de
responsabilizagdo, que passou a deslocar a incumbéncia do controle da criminalidade do Estado para
individuos, empresas e organizagbes da sociedade civil (Garland, 1999). Diferentemente das abordagens
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tradicionais, em que o Estado era o principal agente de repressao e controle social, essa nova configuragéo
busca descentralizar a governanga da seguranga, promovendo mecanismos de controle distribuidos e
cotidianos. Partindo do reconhecimento das limitagbes do aparato estatal na contengdo do crime, essa
estratégia propde um modelo no qual cidadaos e instituicdes privadas s&o incentivados a atuar ativamente na
prevencado da criminalidade (Garland, 1999).

Essa mudanca tornou-se visivel em diversas iniciativas, como campanhas de conscientizagéo sobre
seguranga, a criagdo de grupos de vigilancia comunitaria e incentivos para que empresas invistam em
tecnologias de monitoramento, incluindo cameras de seguranca e sistemas de rastreamento eletrénico
(Garland, 1999). Além disso, politicas urbanas passaram a enfatizar o desenho ambiental e arquitetdnico como
ferramenta de controle do crime, alinhando-se aos principios da prevengéo situacional, que busca reduzir as
oportunidades para préticas delitivas por meio de modificaces na estrutura dos espagos urbanos (Garland,
1999).

Embora essa estratégia possa produzir efeitos praticos na contengdo do crime, Garland (1999)
ressalta que ela também implica uma redistribui¢do assimétrica de responsabilidades e recursos. Ao deslocar
0 controle da criminalidade para a esfera privada e comunitaria, o Estado se alinha a légica neoliberal,
transformando a seguranga em um bem mercadoldgico, acessivel de maneira desigual conforme os recursos
disponiveis para individuos e grupos sociais. Dessa forma, comunidades mais abastadas conseguem
implementar medidas robustas de seguranga, enquanto &reas marginalizadas permanecem mais vulneraveis
a violéncia e a inseguranca (Garland, 1999).

Essa reconfiguragdo da governanga da seguranga, no entanto, ndo representa uma simples retirada
do Estado, mas sim uma mudanga em seu papel (Garland, 1999). O governo continua atuando como um agente
central, porém cada vez mais na posicdo de coordenador e facilitador de iniciativas descentralizadas,
promovendo parcerias publico-privadas e incentivando politicas que delegam a responsabilidade da seguranga
a outros atores.

Esse modelo reflete uma transformagao mais ampla nas politicas publicas contemporaneas, em que
a responsabilizagao individual se consolida como principio fundamental n&o apenas no campo da seguranga,
mas também em setores como assisténcia social e saude (Garland, 1999).

Assim, a estratégia de responsabilizagdo pode ser interpretada como uma tentativa de ajustar a
administragdo da criminalidade as limitagdes do sistema de justica penal e ao reconhecimento da
impossibilidade de controla-la plenamente por meio de medidas punitivas tradicionais (Garland, 1999). No
entanto, essa abordagem levanta questionamentos sobre equidade e eficacia, pois tende a acentuar
desigualdades estruturais, transformando a seguranga publica em um recurso distribuido de maneira desigual
(Garland, 1999).

Além disso, Garland (1999; 2017) enfatiza a desconfianga generalizada na eficacia do sistema de
justica criminal, o que contribui para o fortalecimento de narrativas punitivas e emocionalmente carregadas,
em detrimento de solucBes racionais e equilibradas. A luz dessa mudanga, Garland (1999; 2017) argumenta
que a representag@o do delinquente também sofreu uma transformagéo significativa. Enquanto na era do
Estado de bem-estar social predominava a ideia do infrator como uma figura carente e desfavorecida, esse
imaginario foi progressivamente substituido por esteredtipos de jovens predadores perigosos e reincidentes.
Essa mudanca discursiva, fortemente explorada pelo discurso politico, intensificou o apelo por medidas
punitivas severas e respostas retributivas, alimentando a indignagao coletiva e justificando préticas de controle
mais rigorosas.

Paralelamente, Loic Wacquant (2003) oferece uma perspectiva sobre a transicdo para o que ele
denomina “Estado Penal”. O autor identifica 0 aumento das taxas de encarceramento nos Estados Unidos entre
1970 e 2000 como um marco desse processo, ressaltando a substitui¢do das politicas sociais por praticas
repressivas centradas na criminalizag&o das “classes perigosas”. Em sua analise, Wacquant (2003) apresenta
o conceito de “Estado-Centauro” para ilustrar essa dualidade: enquanto a “cabega liberal” adota principios de
laissez-faire diante das desigualdades sociais, 0 “corpo autoritario” implementa estratégias repressivas para
administrar as consequéncias dessas mesmas desigualdades. Essa abordagem reflete uma ampliagdo do
sistema penal como principal ferramenta de controle social.
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De maneira semelhante, Garland (1999; 2017) explora como essa transformagéo alterou
profundamente a retérica penal. Segundo o autor, enquanto o periodo do Welfare State privilegiava solugdes
sociais e técnicas, o atual modelo punitivo é caracterizado por uma narrativa emocional e retributiva. Essa
mudanca discursiva esta intrinsecamente ligada as demandas de um publico exausto pelo medo e ansioso por
respostas exemplares. Assim, as politicas criminais contemporaneas priorizam medidas punitivas expressivas
em detrimento de abordagens que enfrentem as causas estruturais da criminalidade.

Ademais, Wacquant (2003) aponta quatro caracteristicas centrais dessas politicas punitivas
contemporéneas. Em primeiro lugar, destaca o discurso alarmista e catastrofista sobre a inseguranca,
frequentemente amplificado pela midia e por atores politicos. Tal narrativa associa de maneira imprecisa
eventos triviais a episddios graves de violéncia urbana, legitimando solugBes repressivas e negligenciando as
causas estruturais dos problemas sociais. Em segundo lugar, o autor ressalta a estigmatizagao de grupos
vulneraveis, que sdo frequentemente responsabilizados pela desordem social, reforcando preconceitos e
intensificando sua exclusao. Em terceiro lugar, Wacquant (2003) evidencia a transi¢do de uma filosofia penal
orientada a reabilitagdo para uma abordagem gerencial e economicista, centrada na eficiéncia administrativa
e na contenc&o de custos. Essa transformacao favorece a privatizacdo de servigos penitenciarios e a expansao
do encarceramento, mesmo quando os resultados dessas praticas na redugdo da criminalidade séo
amplamente questionaveis. Por fim, o autor argumenta que essas politicas se consolidaram por meio de um
consenso politico e social alimentado por uma midia que distorce a relagdo entre criminalidade, pobreza e
imigrag&o.

Ao considerar essa transi¢do da cultura do controle para um modelo de governanga penal cada vez
mais pautado por légicas de responsabilizagao individual e mercantilizagdo da seguranga, torna-se evidente
que as dindmicas contemporaneas de gestdo do crime refletem mudangas mais amplas nas estruturas sociais
e econdmicas. Tanto Garland (1999; 2017) quanto Wacquant (2003) indicam que a criminalizacdo das
camadas mais vulneraveis da populacdo e a intensificacdo das respostas punitivas s&o fenémenos
intrinsecamente ligados ao avango das politicas neoliberais, que reduzem a presenga estatal nas politicas
sociais ao mesmo tempo em que reforcam seu papel repressivo. Esse cenario revela a necessidade de uma
reflexdo critica sobre os limites desse modelo, questionando até que ponto a expanséo do aparato punitivo e
a fragmentagéo da responsabilidade pela seguranga contribuem para a constru¢éo de sociedades mais justas
e igualitarias ou, ao contrario, aprofundam desigualdades e consolidam regimes de controle baseados na
exclusdo e no medo.

3. ACULTURA DO CONTROLE HOJE

A teoria da cultura do controle, desenvolvida por David Garland (1999; 2017), representa um marco
na andlise das transformacdes das politicas criminais e de seguranga publica, destacando o deslocamento das
estratégias punitivas do Estado para um modelo que combina repressdo e gerenciamento de riscos. No
entanto, essa teoria apresenta limitagbes que precisam ser problematizadas, sobretudo quando aplicada a
contextos distintos dos analisados por Garland. A dindmica da seguranga publica no Brasil, por exemplo, néo
se resume a gestdo do crime, mas se entrelaga com desigualdades estruturais, militarizacdo da seguranca e
seletividade penal, conferindo singularidade as formas de controle social. A critica a teoria de Garland também
se aplica ao contexto brasileiro, onde as politicas criminais ndo se limitam a gestao do crime, mas refletem a
seletividade do sistema penal e a loégica neoliberal, que prioriza a eficiéncia em detrimento dos direitos sociais.

No Brasil, diferentes orientacdes ideologicas moldaram as estratégias adotadas pelo Congresso
Nacional (Campos; Azevedo, 2020). Como destacado pelos professores Marcelo Campos e Rodrigo Azevedo
(2020), a politica criminal brasileira ndo seguiu um caminho linear, alternando entre medidas punitivas e a
ampliagdo de direitos. Partidos de centro e centro-direita, como PSDB e PMDB, fortaleceram o controle social,
enquanto partidos de esquerda, como PT e PSB, buscaram justi¢a social, mas também sancionaram medidas
punitivas. Essa dinamica reflete uma disputa politica que Garland néo contempla plenamente em sua teoria da
cultura do controle, que simplifica o papel do Estado no controle social. A analise legislativa no Brasil revela

6



que leis punitivas tramitaram com mais rapidez, enquanto propostas de ampliacdo de direitos enfrentaram
obstaculos, sugerindo que o contexto brasileiro € influenciado por uma logica de controle que envolve poder,
desigualdade e a interago entre Legislativo e Executivo. Dessa forma, a teoria de Garland deve ser repensada
a luz das especificidades locais, que incluem préticas de vigilancia que ndo apenas buscam reduzir o crime,
mas também reforcam o controle sobre populagdes marginalizadas, com a colaboragéo de atores privados,
transformando a seguranca publica em um campo de interesses econémicos e politicos (Campos; Azevedo,
2020).

A vista disso, a critica a teoria de Garland tem sido amplamente debatida na literatura. Isto posto, a
professora Leticia Schabbach (2023) identifica trés eixos principais de limitagdo: metodoldgico, tedrico e
empirico. No aspecto metodolégico, Garland apresenta uma abordagem excessivamente linear,
desconsiderando fatores estruturais como mudangas nas relagdes produtivas e transformagdes demograficas.
A adogéo do conceito de modernidade tardia ndo contempla adequadamente os processos histéricos que
influenciam a formulagdo das politicas criminais, conduzindo a uma interpretacdo predominantemente
pessimista do presente. Do ponto de vista tedrico, a perspectiva de Garland sobre o poder foucaultiano é
criticada por ser excessivamente funcionalista e instrumental, reduzindo-o a um mecanismo voltado
unicamente ao controle estatal e privado, sem considerar a multiplicidade de relagdes de poder que permeiam
as dindmicas de vigilancia e puni¢do (Schabbach, 2023).

Além disso, a autora (Schabbach, 2023) aponta que as fragilidades empiricas da teoria de Garland
comprometem sua aplicabilidade a realidades como a brasileira. A centralidade conferida aos casos dos
Estados Unidos e do Reino Unido limita a generalizagdo das premissas do autor, ignorando diferencas
estruturais significativas. No Brasil, a seguranca publica é marcada por altos indices de letalidade policial,
militarizacdo das forcas de seguranga e criminalizagéo da pobreza, aspectos ndo devidamente contemplados
por Garland. Assim, Schabbach (2023) também observa que a nogéo de punitivismo, elemento central na teoria
da cultura do controle, carece de precisdo conceitual € embasamento empirico robusto, comprometendo sua
eficacia analitica em contextos diversos.

Outro aspecto relevante diz respeito a dicotomia estabelecida por Garland entre criminologia da vida
cotidiana e criminologia da lei e da ordem. Segundo a pesquisadora (Schabbach, 2023), essa distingdo é
reducionista, pois ignora a continuidade de abordagens vinculadas ao welfarismo penal e o surgimento de
novas perspectivas criminologicas, como a criminologia critica e a criminologia feminista. Além disso, Garland
nao aprofunda questdes fundamentais como raga, género e desigualdade, que desempenham um papel central
nas praticas de controle social, sobretudo em paises marcados por exclusdo e violéncia institucional
(Schabbach, 2023).

Além das criticas mencionadas, a teoria da cultura do controle se concentra na esfera penal e na

administragdo da justica criminal, ndo capturando plenamente as mudangas impulsionadas pela
digitalizagdo da seguranga e pela crescente centralidade dos algoritmos e do big data. Com o avango das
tecnologias de reconhecimento facial, vigilancia por cdmeras inteligentes, monitoramento de redes sociais e
policiamento preditivo, o controle social passa a ser exercido ndo apenas pelo sistema penal tradicional, mas
por um complexo ecossistema digital envolvendo o setor privado, empresas de tecnologia e bases de dados
interligadas. Isto é,

padrbes geogréficos de crimes com uma viséo ndo apenas para
deteccdo, mas para prevenir crimes, indicando onde um
determinado infrator pode atacar em seguida. Os novos sistemas
automatizam tarefas que antes exigiam  funcionarios
administrativos como intermedidrios de processamento de
informagdes e conectam ferramentas que costumavam ser usadas
em relativo isolamento. Assim, o sistema € mais totalmente
integrado e, argumenta-se, mais econdmico. As informacgbes de
antecedentes sobre suspeitos agora estdo instantaneamente
disponiveis e podem ser recuperadas pelos policiais em seus
laptops de assento de carro. E 0 banco de dados pesquisavel pode

7



ser usado para indicar se o suspeito provavelmente é um infrator
em série, em uma "onda de crimes" ou um novato (Lyon, 2003b, p.
15, tradugéo nossa).

Essa nova realidade exige didlogo com abordagens como os Surveillance Studies, representados por
autores como David Lyon (2003a; 2003b) e Shoshana Zuboff (2018). Em seus estudos sobre a vigilancia e o
controle social, David Lyon (2003a; 2003b) argumenta que, no mundo moderno, a identidade n&o é construida
de maneira autbnoma ou isolada, mas sim em constante interagdo com as instituicdes e os sistemas que
regulam e monitoram a vida cotidiana. Dessa forma, a identidade se torna um campo de disputa, no qual
diferentes forgas exercem influéncia sobre a maneira como os individuos se percebem e s&o percebidos. A
vigilancia, nesse contexto, atua ndo apenas como um mecanismo de controle, mas também como um fator que
molda comportamentos, expectativas e autoimagem.

Ao problematizar as relagbes entre poder e identidade, Lyon (2003a; 2003b) evidencia que o
monitoramento constante transcende a mera observagao e passa a estruturar a maneira como 0s sujeitos se
posicionam no mundo. As tecnologias de rastreamento, a coleta massiva de dados e os sistemas de
classificagdo social operam de forma a condicionar escolhas, restringir liberdades e reforgar hierarquias
preexistentes. Desse modo, o autor demonstra que a vigilancia ndo afeta apenas as esferas publica e privada,
mas também interfere na constituicio subjetiva do individuo, que internaliza normas, valores e expectativas
impostas por esses mecanismos de controle, ou seja, “a vigilancia hoje classifica as pessoas em categorias,
atribuindo valor ou risco, de maneiras que tém efeitos reais em suas chances de vida” (Lyon, 2003a, p. 1,
tradugéo nossa). O monitoramento, portanto, néo se limita a uma ferramenta de regulacdo externa, mas age
diretamente na formagao da identidade, influenciando até mesmo os desejos, habitos e percepgdes pessoais.

A vista disso, o conceito de capitalismo de vigilancia, desenvolvido por Zuboff (2018), exemplifica
como grandes empresas de tecnologia estruturam novas formas de monitoramento e controle, convertendo a
privacidade em um recurso explorado para fins econdémicos e politicos. Segundo a autora, a extragdo massiva
de dados comportamentais dos usuarios ndo se limita apenas a personalizagao de servigos, mas constitui um
modelo econdmico baseado na predi¢do e modificagdo do comportamento humano. Esse processo gera um
novo regime de poder, no qual a vigilancia ndo apenas antecipa padrdes de consumo, mas também molda
dindmicas sociais e politicas, consolidando formas inéditas de controle e dependéncia tecnoldgica (Zuboff,
2018).

Assim, a tecnopolitica e os estudos sobre algoritmos oferecem ferramentas importantes para
compreender como o controle social é operacionalizado no contexto contemporéneo. A introdugdo de
inteligéncia artificial em praticas de policiamento preditivo levanta questdes éticas e juridicas sobre a opacidade
dos processos decisorios e a possibilidade de discriminagéo algoritmica, amplificando desigualdades raciais e
sociais, ja que séo treinados com bases de dados que refletem padrées histéricos de exclus&o. A transi¢éo de
um modelo de represséo tradicional para um regime de monitoramento continuo desafia ndo apenas as
concepgdes classicas de justiga criminal, mas também os limites dos direitos fundamentais, como a privacidade
e a liberdade de expresséo.

Diante desse panorama, torna-se evidente que a cultura do controle precisa ser ampliada para abarcar
novas formas de regulagéo social e tecnoldgica. O desenvolvimento de politicas no contexto contemporéaneo
ndo apenas se refere ao sistema penal ou a represséo direta, mas também assume um carater preventivo e
preditivo, baseado no gerenciamento de dados e na antecipagdo de comportamentos considerados
indesejaveis, incentivando a conformidade por meio da normalizag&o do monitoramento constante. Assim, 0s
cidaddos passam a ajustar suas a¢des de maneira quase automatica, incorporando um regime de autocontrole
que reduz a necessidade de coercao direta.



4. MONITORAMENTO, POLITICAS PUBLICAS E A CULTURA DO CONTROLE: O CASO DO SISTEMA
DETECTA

A seguranca publica passou por uma transformacao significativa, com o Estado delegando funcdes a
empresas privadas e adotando tecnologias de vigilancia. Garland (2017) observa que a reconfiguragdo das
funcdes estatais na esfera da seguranca publica resultou em uma progressiva delegagédo de responsabilidades
para empresas privadas, que passaram a atuar como agentes centrais na gestao do crime e da ordem social.
Esse fendmeno esta diretamente relacionado as reformas administrativas que redefiniram o ethos do servico
publico, substituindo-o por um ethos empresarial, no qual a economia, a eficiéncia e a efetividade no emprego
dos recursos tornaram-se principios norteadores da gestdo estatal. Nesse contexto, o Estado, em vez de
monopolizar o controle e a aplicacdo da lei, passou a terceirizar atividades fundamentais para corporagdes que
operam com fins lucrativos. Embora essas empresas sejam formalmente submetidas a contratos
governamentais e a mecanismos de regulacéo, sua inser¢ao no setor de seguranga implica a introducéo de
ldgicas mercantis na administragéo da violéncia e do policiamento (Garland, 2017; Wacquant, 2003). Dessa
forma, a seguranca deixa de ser uma prerrogativa exclusiva do poder publico e passa a ser gerida por atores
privados, cujas prioridades podem n&o coincidir com os interesses coletivos, mas sim com a rentabilidade e a
expansao do mercado de vigilancia.

A vista disso, as politicas publicas de seguranga refletem essa reconfiguragio econdmica e politica,
adotando uma légica de gestao que prioriza a eficiéncia operacional e a redugao de custos em detrimento de
garantias sociais mais amplas (Garland, 2017; Wacquant, 2003). O avanco de modelos de seguranga
baseados na vigilncia tecnolédgica, no policiamento preditivo e na terceirizagdo de servigos ilustra essa
dindmica, na qual o controle social se torna um campo lucrativo para empresas privadas. Assim, a medida que
o Estado se retrai na oferta de direitos sociais, ele fortalece sua presenga na esfera punitiva, ampliando
mecanismos de controle que beneficiam determinados setores econdmicos. Essa expansdo do mercado da
seguranga, ancorada na ldgica neoliberal, ndo apenas reforca desigualdades preexistentes, mas também
legitima a criminalizagdo de grupos sociais vulneraveis, cujas demandas por prote¢do e justica s@o
frequentemente negligenciadas. Dessa maneira, a seguranga publica, longe de ser um instrumento de
equidade e estabilidade social, passa a operar como uma ferramenta de segregacdo e reproducdo de
privilégios, moldada por interesses econdmicos e politicos que subordinam direitos fundamentais a légica de
mercado.

Nesse contexto, a teoria do Estado Penal, formulada por Loic Wacquant (2003), também se mostra
relevante para compreender a intensificagdo das estratégias de controle sobre populagdes marginalizadas no
contexto neoliberal. Como exposto anteriormente, para Wacquant (2003), a retragao das politicas de bem-estar
social foi acompanhada pelo fortalecimento do aparato repressivo do Estado, que passou a exercer um papel
disciplinador sobre as classes populares. No Brasil, essa logica se expressa nas politicas de policiamento
ostensivo em periferias, na criminalizacéo da pobreza e na militarizagéo da seguranga publica.

Ocorre que, a crescente adogdo de tecnologias de vigilancia tem transformado profundamente as
praticas de seguranga publica, promovendo uma reconfiguracdo dos mecanismos de controle social. Diante
desse cenario, Alcides Peron e Marcos César Alvarez (2020) analisam a implementag&o do sistema Detecta
em Sao Paulo, desenvolvido por meio de uma colaboragdo entre o governo estadual, a Microsoft e o
Departamento de Policia de Nova lorque. Baseado no Domain Awareness System (DAS), o Detecta é uma
plataforma integradora de informagdes que auxilia a atuacdo das policias militar, civil e cientifica ao
correlacionar, de maneira agil, dados provenientes de diversas fontes, constituindo uma tecnologia de vigilancia
e monitoramento que utiliza cdmeras inteligentes e dados criminais para rastrear comportamentos suspeitos,
permitindo a constru¢do de modelos estatisticos voltados a antecipagao de padrdes de criminalidade (Peron;
Alvarez, 2020). A vista disso, seu objetivo principal é ofimizar tanto as operagdes policiais quanto as
investigacdes, permitindo o0 acesso a multiplos bancos de dados, a associagéo de informagdes sobre locais,
pessoas e veiculos e a coordenagdo de agdes de seguranga publica (Governo do Estado de Sao Paulo, 2017).

Inicialmente concebido apds os eventos de 11 de setembro para o combate ao terrorismo em Nova
lorque, 0 DAS, segundo Peron e Alvarez (2020), teve sua fungéo ampliada ao ser empregado na repressao de
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crimes cotidianos, resultando na suspei¢éo indiscriminada dos cidadaos. Implementado no Estado de Sé&o
Paulo em 2014, o sistema foi destacado pelo entdo governador Geraldo Alckmin (PSDB), que declarou:

Uma inovago muito importante contra o crime. E a primeira vez
que esse modelo de sistema, com alarme e monitoramento
inteligente, sai dos Estados Unidos e vamos implanta-lo aqui em
Séo Paulo. Esperamos que ele esteja operando em 120 dias. E um
software extremamente inteligente que integra informacdes,
buscas, alarmes, ou seja, uma ferramenta importantissima para o
combate ao crime (IT Forum, 2014).

O sistema, que integra cdmeras publicas e privadas, tornou-se um instrumento abrangente de
vigilancia urbana, gerando estatisticas e mapas de calor. Nesse sentido, os autores argumentam que a
introdug@o desse regime de visibilidade, mediado por cameras inteligentes privadas, instaura uma cultura de
controle que reorganiza as praticas de seguranga em S&o Paulo, evidenciando as implicacdes dessas
tecnologias na administragéo publica e na gestdo da seguranga urbana (Peron; Alvarez, 2020).

Conforme pontuam os autores (Peron; Alvarez, 2020), a implementacdo do sistema de seguranga
Detecta em S&o Paulo representa um marco significativo, abrangendo diversos aspectos relacionados ao seu
desenvolvimento, adogao e impactos na dindmica urbana. O processo teve inicio com a formacdo de uma
comissdo pela Secretaria de Seguranga Publica (SSP), encarregada de explorar solugdes tecnoldgicas
inovadoras. Desde entéo, o relato percorre desde a concepgéo da ideia até a concluséo crucial de que sistemas
hibridos de vigilancia séo indispensaveis. Dessa maneira, o Detecta, ao ser adotado pela Secretaria de
Seguranga Publica, surge como uma resposta estratégica, visando nao apenas a redugdo de custos, mas
também melhorias substanciais na eficacia do combate ao crime. Para os autores, tanto o Departamento de
Analise e Sistemas (DAS) quanto o Detecta sdo produtos concretos de uma colaborac¢do publico-privada
intencional, cuja implementac&o também almeja internacionalmente estabelecer padrdes para “boas” praticas
de policiamento e vigilancia (Peron; Alvarez, 2020).

A arquitetura do Detecta baseia-se em uma solugéo de software com interface web, sustentada por
uma infraestrutura de servidores capazes de realizar analises inteligentes. Dessa forma, a plataforma consegue
integrar informagdes de diferentes bases de dados, como registros de veiculos, antecedentes criminais e
ocorréncias atendidas pelo 190. Esse processamento de dados ocorre a partir de eventos capturados por
equipamentos publicos ou privados, destacando a ampliagdo da vigildncia para além dos espagos publicos.
Vale ressaltar que o sistema Detecta foi integrado as cameras de segurancga de alguns condominios ligados
ao Sindicato da Habitag&o (Secovi-SP) por meio de um acordo de cooperagao com a Secretaria da Seguranga
Publica (SSP). Esse acordo visa, sobretudo, a prevengéo de delitos em edificios e areas urbanas, refor¢ando
a protecédo de determinadas zonas da esfera urbana (Governo do Estado de S&o Paulo, 2016).

Esse movimento de integragdo, ao conectar cdmeras de seguranga privadas ao sistema publico,
aponta para uma ampliagéo do controle sobre areas especificas, muitas vezes em regides de maior poder
aquisitivo, refletindo uma protecéo direcionada a certos espacos urbanos. Além disso, o acordo inclui a criagdo
de um programa educacional com o objetivo de conscientizar moradores e funcionarios sobre seguranga e
prevencdo. O programa abrange palestras e a distribuigdo de materiais informativos, promovendo uma
abordagem de seguranga mais integrada e colaborativa entre os cidad@os e o poder publico (Governo do
Estado de S&o Paulo, 2016). Nesse sentido, ao focar em determinados territérios urbanos, o sistema Detecta
contribui para uma vigilancia mais concentrada em areas especificas, 0 que pode refor¢ar a sensagéo de
seguranga para aqueles que habitam ou frequentam esses espagos. Contudo, essa implementagcdo também
estabelece uma clara disting&o entre moradores e ndo moradores, criando uma diviséo em termos de protecdo
e monitoramento, onde a vigilancia € mais intensificada para os residentes de areas privadas, colocando
aqueles que néo fazem parte dessa esfera especifica na posigao de suspeitos.

Isso posto, entre os equipamentos que podem ser integrados ao Detecta, destacam-se os Leitores
Automaticos de Placas (LAP), responsaveis por identificar veiculos em transito e gerar alertas em caso de
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irregularidades. Além disso, os sistemas de videomonitoramento capturam imagens que s&o analisadas por
centrais de seguranca para identificar eventos suspeitos. Da mesma maneira, as ferramentas de video analitico
utilizam regras predefinidas para detectar automaticamente ocorréncias relevantes. Por fim, os sensores
complementam o sistema ao captar situacoes de risco e gerar alertas automaticos. Toda essa infraestrutura é
conectada por meio da PRODESP?, permitindo, assim, a correlagéo eficiente dos dados e o acesso em tempo
real a informagdes estratégicas para a seguranga publica, o que contribui significativamente para a tomada de
decisdes das forgas de seguranca (Governo do Estado de Séo Paulo, 2017).

Apesar de visar a otimizagao de recursos, o relatério do Tribunal de Contas de Sao Paulo de 2016
aponta falhas no funcionamento do sistema, questionando sua eficicia. As autoridades justificam a
colaboragdo publico- privada desde o inicio devido a falta de recursos, revelando a simbiose entre esses
setores no desenvolvimento e operagao do Detecta (Peron; Alvarez, 2020). Nesse sentido, Peron e Alvarez
(2020) destacam a necessidade de analisar ndo apenas o Detecta, mas também os diversos agentes e
relacionamentos em seu entorno, posto que, apesar das alegagdes de melhoria na seguranga, dados apontam
que, desde a adogao do Detecta, houve uma ligeira redugdo em alguns tipos de crime, mas um aumento
significativo em outros, como trafico de drogas e violéncia policial, levantando questionamentos sobre a eficacia
real do sistema e seu impacto na seguranga publica.

Diante disso, a discussé@o se estende para eventos de seguranga, nos quais empresas privadas
buscam promover solugdes tecnoldgicas, explorando discursos de medo para justificar a necessidade dessas
tecnologias, 0 que, por sua vez, acaba reconfigurando o espacgo urbano pela vigilancia, com implicagdes na
governancga e segregacdo da cidade. Nesse contexto, os Peron e Alvarez (2020) abordam a intersecao entre
0s novos perimetros de seguranga, exemplificados pelo sistema Detecta em Sao Paulo, e os antigos padroes
de segregacdo. A automagao desses sistemas, embora dependente de agéncias humanas, como agentes de
seguranga, aplicativos de comunicacdo e a intuicdo de cidad&os vigilantes, contribui para um aparato de
vigilancia sofisticado, uma vez que este sistema, concentrado em areas de classe média alta, forma “perimetros
de seguranga”. Dentro desses perimetros, empresas de monitoramento eletrénico, tanto nacionais quanto
transnacionais, estabelecem parcerias com associa¢des de moradores, comerciantes e agentes de seguranga.
Elas oferecem solugdes eletronicas, como instalagdo de cameras, aplicativos mdveis e comunicagédo exclusiva
com a policia, o que amplifica 0 medo do crime e da presenga de pessoas indesejadas, alimentando uma
“psicoesfera do medo” (Peron; Alvarez, 2020).

Em 2017, durante sua gestdo, o governador Geraldo Alckmin iniciou a implantag&o do cinturéo de
monitoramento eletrénico, com o objetivo de equipar as regides com cameras para fornecer imagens em tempo
real as forgas de seguranga, criando assim o maior anel de videomonitoramento da América Latina (ALESP
SP, 2019). Essa infraestrutura avangada permite 0 acompanhamento em tempo real de crimes e eventos
suspeitos ao longo das estradas monitoradas, fortalecendo a capacidade de prevengéo e resposta das forgas
de seguranga. Além disso, a tecnologia do cinturédo eletronico melhora a eficacia da vigilancia, possibilitando a
rapida identificacdo de atividades ilicitas e promovendo a integragéo estratégica entre diferentes regides do
estado (Governo do Estado de S&o Paulo, [S.d]).

A é&rea abrangida pelo cinturdo eletronico estd conectada a todos os Batalhdes da Policia Militar,
Distritos Policiais e Centros de Monitoramento dos municipios conveniados (Figura 1). A rede de
monitoramento é composta por 480 cameras Optical Character Recognition (OCR)? distribuidas pelas regides
do Vale do Ribeira, Baixada Santista, ABC, Litoral Norte, Alto Tieté e Vale do Paraiba. Além disso, municipios
como Praia Grande, Santos, Guaruja, Cubat&o, ltanhaém e Campos do Jordao contam com 2.181 cameras
adicionais, ampliando significativamente a cobertura da vigilancia eletrénica e refor¢ando a coordenagao entre
as forgas de seguranga em todo o estado (Governo do Estado de S&o Paulo, [S.d]).

2 Empresa de Tecnologia da Informag&o do Governo do Estado de S&o Paulo.

3 OCR ¢ uma tecnologia utilizada em cameras de videomonitoramento para o reconhecimento de placas veiculares, que, ao capturar
os dados das placas, permite o cruzamento dessas informagdes em investigagdes policiais com o auxilio de inteligéncia artificial,
facilitando a fiscalizagao e otimizando o trabalho dos agentes de seguranga publica (Agéncia Para de Noticias, 2021).
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Figura 1 - Regido Abrangida pelo Cintur&o Eletrénico
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™, J Quilsmetros ESTADO DE SAO PAULO

Fonte: (Governo do Estado de Sao Paulo, [S.d])

Ocorre que, em 2024, a gestdo do governador Tarcisio de Freitas (Republicanos) promoveu uma
mudanga no sistema de busca das policias de S&o Paulo, substituindo 0 nome Detecta, legado das gestdes
tucanas, pela logomarca do programa Muralha Paulista. Este novo programa visa integrar o sistema com o
objetivo de combater o crime organizado e reduzir a mobilidade criminal. No entanto, até o momento, nao foram
observadas mudangas operacionais significativas, com a Unica alteragdo relevante sendo a inclusdo do
programa federal Cértex*, que possibilita o recebimento de informagdes como mandados de priséo de outros
estados. Para especialistas, a troca de marca parece ser mais uma estratégia de comunicagdo do que uma
melhoria efetiva no sistema. A proposta do Muralha Paulista é integrar cAmeras de monitoramento e permitir 0
armazenamento de imagens, funcionalidades que nédo faziam parte do Detecta. E, apesar do aumento na
conectividade das cameras, especialistas questionam a verdadeira eficiéncia do sistema, especialmente
porque a vigilancia ndo é acompanhada por pessoal qualificado para analisar as imagens em tempo real (Folha
de Sé&o Paulo, 2024).

Diante do exposto, os pesquisadores Peron e Alvarez (2020) discutem o uso de algoritmos analiticos,
como o Loitering, que identifica comportamentos suspeitos. Esses algoritmos, criados por interagdes humanas,
contribuem para a producdo de uma cultura de controle que restringe a circulagdo e perpetua praticas
discriminatorias, muitas vezes resultando em “falsos positivos”. Um exemplo desse cenario foi evidenciado em
uma universidade em S&do Paulo, destacando a tendéncia das cameras em direcionar o foco para certos
padrdes estéticos, ampliando assim a vigiléncia sobre grupos marginalizados. Dessa forma, a combinagao de
vigilancia automatizada, percepgdes enviesadas e praticas discriminatérias cria um ambiente complexo de
controle social, moldando a circulagéo de pessoas em determinados espagos urbanos (Peron; Alvarez, 2020).
Assim, Peron e Alvarez (2020) alegam que o Detecta — agora incorporado pelo programa Muralha Paulista —,

4 Plataforma do Ministério da Justica e Seguranga Publica (MJSP).
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ao articular interesses privados, clientelistas e elitistas, introduz o vigilantismo e a delimitagdo de perimetros
de seguranga em areas com taxas de criminalidade relativamente baixas, fazendo com que essas praticas
exacerbadas facultam a grupos sociais e empresas privadas a influenciarem a governanga da seguranca
publica, tornando-a mais permeavel a interesses particulares.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

A crescente dependéncia de tecnologias de vigilancia como ferramenta central na seguranga publica
evidencia a consolidagdo de um modelo de controle social baseado na gestdo do risco e na prevengao preditiva
da criminalidade. O desenvolvimento de sistemas como o Detecta, que integram inteligéncia artificial e cdmeras
inteligentes na formulagéo de politicas de seguranca, reflete um paradigma no qual a vigilancia se torna uma
pratica cotidiana e amplamente disseminada. No entanto, a implementag&o dessas tecnologias ndo ocorre de
maneira neutra: como apontado ao longo deste estudo, os algoritmos que orientam o policiamento preditivo e
a analise criminal podem reforcar padrdes histéricos de excluséo e discriminagao, intensificando a seletividade
penal e ampliando desigualdades sociais.

A pesquisa teorica apresentada aqui demonstra que a cultura do controle, conforme discutida por
David Garland (1999; 2017), ndo apenas persiste, mas se adapta as novas dindmicas tecnoldgicas e
econdmicas. O deslocamento da responsabilidade da seguranca publica para atores privados e a
mercantilizagdo da vigilancia sdo processos que reconfiguram as relagdes entre Estado, sociedade e setor
empresarial, criando um cenario no qual a prote¢cdo da ordem publica passa a ser gerida por interesses
corporativos. Como apontam Peron e Alvarez (2020), a expansdo desses sistemas se da muitas vezes sob a
justificativa de maior eficiéncia e seguranga, sem que haja um debate aprofundado sobre os impactos sociais,
éticos e juridicos do uso massivo dessas ferramentas.

Além disso, a nogao de que a tecnologia pode oferecer solugdes neutras e imparciais para o combate
ao crime precisa ser problematizada. O monitoramento continuo de espagos urbanos, aliado ao uso de
algoritmos que analisam padrées de comportamento, pode resultar na intensificagdo do vigilantismo e na
criminaliza¢do de grupos especificos. A propria confiabilidade das provas geradas por essas tecnologias deve
ser questionada, uma vez que a manipulagéo de imagens, a baixa qualidade de captacdo e os vieses ocultos
nos sistemas de reconhecimento facial podem comprometer a imparcialidade das decisdes judiciais Dessa
forma, torna-se essencial aprofundar o debate sobre os limites e as implicagdes do uso de tecnologias de
vigilancia na seguranga publica, considerando ndo apenas sua eficacia na reducéo da criminalidade, mas
também seus impactos na garantia dos direitos fundamentais. O avango dessas praticas exige uma abordagem
critica que leve em conta questdes de transparéncia, regulacao e responsabilizagéo dos atores envolvidos na
implementacdo dessas ferramentas.

Ao longo deste trabalho, buscou-se demonstrar como a intersegao entre tecnologias de vigilancia,
discursos de seguranga e politicas punitivas contribui para a constru¢do de novos mecanismos de controle
social e para a redefinigdo do espago urbano contemporaneo. O uso de cdmeras, algoritmos e bancos de
dados interligados ndo apenas transforma a atuagéo policial, mas também influencia a percepgéo coletiva
sobre criminalidade e justica, reforcando dindmicas de exclusdo e marginalizagao. Nesse sentido, este estudo
néo se propde a oferecer respostas definitivas, mas sim a abrir caminho para uma reflexao critica sobre os
desafios e as contradigdes inerentes a crescente digitalizacdo do controle social. Por fim, destaca-se a
importancia de pesquisas futuras que aprofundem a analise sobre os impactos da vigilancia algoritmica em
diferentes contextos sociais e juridicos, especialmente no Brasil. A compreenséo das relagdes entre tecnologia,
seguranga publica e direitos fundamentais deve orientar politicas que garantam nédo apenas a eficiéncia na
gestéo da criminalidade, mas também o respeito aos principios democraticos e a equidade no acesso a justica.
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