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DESAFIOS ENFRENTADOS PELOS JOVENS NA ISERGAO NO MERCADO DE TRABALHO

Ana Karolina Alves Teixeira'

RESUMO

O presente trabalho tem como tema os desafios enfrentados pela juventude na inser¢éo no mercado de trabalho. Abordando
conceitos relacionados a juventude e mercado de trabalho, evidenciando as mudangas que ocorreram no nivel de exigéncia
profissional e como o avango tecnolégico impacta a nova geragdo. Esta revisdo bibliografica evidenciou que a chamada
geragdo Z, é marcada pela imers&o total no meio digital, pela busca constantemente autonomia e dificuldades em lidar com
formalidades tradicionais no ambiente de trabalho, o que acaba gerando conflitos com outras geracdes. Além disso, observou-
se que a insergdo no mercado de trabalho pode ser influenciada por fatores socioecondmicos, aumentando a desigualdade
entre a propria juventude. A pesquisa também mostrou que as organizagdes tém que entender que a juventude esta mudando,
fazendo com que haja demandas e necessidades profissionais diferentes das geragdes anteriores, exigindo que as empresas
busquem adaptar o ambiente de trabalho visando manté-lo equilibrado e produtivo.

PALAVRAS-CHAVE: Mercado de trabalho. Juventude. Geragéo Z. Desafios.

1. INTRODUGAO

E notério que com o passar dos anos muitas mudangas ocorreram tanto no contexto social quanto no
econdmico. O mercado de trabalho é 0 meio que mais tem passado por mudangas, pois ele tem se tornado cada
vez mais, fazendo com quem esteja ingressando na vida profissional pela primeira vez enfrente muitos desafios,
em especial a geragao que compde a juventude atual, que além de lidar com este aumento também vivem em um
contexto de avangos tecnolégicos tdo grandes, que afetam diretamente a maneira como trabalham e como se
relacionam.

E ao se estudar a juventude no mercado de trabalho, muitos fatores tém que ser considerados para uma
analise profunda e certeira. Isto acontece por se tratar um campo de estudos com muitos pré-conceitos
estabelecidos sobre a tematica, 0 que impacta a forma como as empresas entendem a juventude atual e como a
mesma enxerga as oportunidades disponiveis. E é fato que ha diferengas entre os desafios enfrentados pela
juventude atual na inser¢do do mercado de trabalho, para as geragdes anteriores. A globalizagdo e avangos
tecnolégicos aumentaram a exigéncia de qualificagdo profissional, tornando a insercdo no mercado de trabalho
mais desafiadora.

Quando pessoas se relacionam, pessoalmente ou profissionalmente, haveré algumas desavengas e
conflitos. Mas o que influencia fortemente no modo como estes conflitos serdo resolvidos, € a maneira que cada
uma enxerga o problema. Agora juntando isto com o ambiente de trabalho, onde diferentes pessoas de diversas
faixas etarias lidam umas com as outras diariamente, a chance de conflito entre elas aumenta, ja que 0 modo de
pensar vai mudando de uma geragao para outra a respeito de diversas tematicas sociais e também a maneira de
lidar com o emprego também muda. E estas diferengas impactam o modo como elas se relacionam e estdo
inseridas nas organizagdes. O presente trabalho tem como objetivo analisar e observar os desafios enfrentados
pela juventude na insergao no mercado de trabalho.

Apos esta introducéo, sera apresentado a definicdo de juventude e suas caracteristicas, apds isto, uma
andlise sobre 0 mercado de trabalho atual. Em seguida, sera apresentado os principais achados da pesquisa.
Apbs isto, os principais dados que compuseram a estruturagao deste trabalho. E por fim, na conclusdo estara
sendo evidenciado as conclusdes gerais sobre esta pesquisa bibliografica e as limitagdes enfrentadas.

2. JUVENTUDE/JOVENS
De acordo com CENNAMO; GARDNER (2008 apud Abreu-Cruz; Oliveira-Silva; Werneck-Leite, 2019, p.

193), a defini¢do de uma geragdo é dada pelo compartilhamento de épocas de nascimento, faixa etéria
semelhante, eventos histéricos em comum que afetam drasticamente o desenvolvimento humano. Em MELO et
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al. (2019, p.324) é descrito que “[...] ao se levar em consideragéo uma geragéo, deve-se ponderar também sobre
o compartilhamento de experiéncias em comum, bem como seu contexto historico e cultural.”. Ou seja, uma
geragdo ndo pode ser limitada somente a um grupo de pessoas com idades proximas, mas envolve um contexto
histérico-cultural que afeta de maneira coletiva a forma como essas pessoas irdo agir na sociedade e como
lidam com determinadas situagdes. Por esta razéo, as produgdes académicas possuem diferentes opinides de
quando cada geragéo comeca e termina, mas é possivel observar muitas caracteristicas comportamentais em
comum abordadas por diversos autores.

Na literatura, a geragdo que é composta pela juventude atual é a chamada geragao Z, que segundo BEZERRA
etal. (2019, p. 141), é a geragao:

[..] ja nascida no contexto digital, perde e ganha o foco com muita facilidade
(CASELLA, 2015). Entao, ndo é que dificiimente se concentram em uma atividade unica
(MENEZES; MORAIS; RASSI, 2016), mas que essa concentragcdo muda, rapidamente, a
atencéo de uma atividade para outra e ¢ alterada em segundos, o que pode parecer que estdo
realizando mais de uma atividade ao mesmo tempo.

Foi possivel notar que na maior parte da literatura estudada para elaboragao deste trabalho,
considerou-se que a geragao Z surgiu na década de 90 e foi até a primeira década dos anos 2000. O que deixa
evidente a razao desta ser uma geracao imersa no contexto digital, porque foi neste mesmo periodo que
grandes avancos da tecnologia foram surgindo.

E valido destacar que por receberem informagdes demais o tempo todo, apesar de serem conhecidos
como multitarefas, os membros desta geracdo podem ser jovens que possuem dificuldade em gerir e dividir este
turbilhdo de novas informagdes que surgem diariamente (GILIOLI; ARGENTA, 2020, p. 164).

3. MERCADO DE TRABALHO

De forma geral, os textos analisados tém em comum do ponto de vista de preconceitos a respeito de cada
geracdo, nao trazendo algo de novo e de diferencial que pudesse trazer de forma clara e objetiva alguma novidade
a respeito da chamada Geragéo Z. O que foi encontrado em comum nas obras analisadas é que os profissionais
que recém chegaram ao mercado de trabalho, com forte caracteristica de serem multitarefas, imediatistas, busca
incessante de resultados. Costumam tratar superiores como quem tem o mesmo cargo que eles. Buscam
empresas que deem a eles o valor que consideram merecidos e que sejam conectadas a altas tecnologias.

Diversas pesquisas também tém demonstrado que, muitas empresas dédo chances a jovens, sem
experiéncia no mercado de trabalho, porque de certa forma, torna-se mais facil molda-los desde o inicio da carreira
profissional, de acordo com as politicas da empresa, como deve se comportar no ambiente organizacional, além
de que esta mao de obra inexperiente sera mais barata (NOVAES, et al., 2016). E aliado a isto, tém sido
demonstrados que o tempo de permanéncia no primeiro emprego dos jovens vem aumentando, devido ao nimero
reduzido de vagas disponiveis no mercado de trabalho (NOVAES, et al., 2016).

S6 que, como foi apontado anteriormente, com a jungéo do fato dos jovens da geracdo Z terem a
tendéncia em permanecer somente em empresas que fagam com que eles se sintam valorizados e com o
imediatismo como caracteristica principal, podem acabar sendo precipitados em suas decisdes em um emprego
levando-os a ficarem desempregados, de acordo com geragdes anteriores, por ndo darem o devido valor a todos
0s cargos em uma empresa entendendo que todos s&o importantes para o funcionamento geral (NOVAES, et al.,
2016). Ou seja, na geragdo Z a motivagdo estd ligada a autonomia, liberdade e flexibilidade no ambiente
organizacional, que possam fazer sua vida continuar confortavel mesmo trabalhando (Fantini e Souza, 2015 apud
GILIOLI e ARGENTA, 2020).

4. PRINCIPAIS ACHADOS

A revisdo de literatura realizada, teve como objetivo analisar 0 que se tem estudado a respeito da
juventude no mercado de trabalho, buscando observar os pontos em comum descritos por diferentes autores.

Por ser um trabalho que envolve geragdes, foi importante e necessario entender quais geragdes
compdem a sociedade atualmente, e que no caso, séo 4, sendo elas: Baby Boomers, X, Y e Z. Cada uma de forma
geral, abriga caracteristicas em comum de um determinado grupo de pessoas, obedecendo a critérios especificos
de divisdo dependendo da forma em que um autor enxerga o conceito de geragdo. Sendo que, os modos de
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classificacdo de geragdes estdo divididos em duas formas gerais: contemporaneo e coetaneo. O ponto de vista
coeténeo néo é algo tao usual no meio académico ja que:

[...] recusa a igualdade de idades, a consideragdo de geragdes genealdgicas e
inaugura a idade como uma substancia vital, ndo numérica ou relativa a uma data. Uma “zona
de datas” demarca um periodo vital e histérico, ndo restrito a um ano de nascimento. Ser
coetaneo significa, pois, compartilhar uma mesma classe de idades [...]. (JACQUES, et al.,
2015, p. 68).

Deste ponto de vista:

0O estudo das geragdes pode ser conceituado por individuos que nasceram em uma
mesma época vivenciando um mesmo contexto histérico, o qual determina atitudes e
comportamentos, impactando, consequentemente, na evolugdo da sociedade (KULLOCK,
2010 apud OBREGON et al., 2016, p. 85).

Ou seja, “[...] as implicagbes de geracdo devem ser disjuntas das implicacdes de idade, que séo
resultantes da faixa etaria e do amadurecimento do individuo e dos efeitos do periodo [...] para uma analise efetiva”
(DENCKER; JOSHI; MARTOCCHIO, 2007 apud COLET e MOZZATO, 2021, p.3). E de acordo com Rocha-de-
Oliveira, Piccinini e Bitencourt (2012) apud COLET e MOZZATO (2021), definir uma geragdo apenas baseada na
idade é errbneo, mas as condi¢des sociais, econdmicas e culturais de uma pessoa devem ser consideradas
também.

Entretanto, o nimero de autores adeptos ao método coetaneo € consideravelmente menor, por se tratar
de algo mais dindmico e ndo seguir um padréo, tornando as pesquisas neste ponto de vista mais complexas.

Ja do ponto de vista contemporaneo é o ramo de definicdo de geragao mais difundido, que seria referente
a idade biol6gica e uma mesma faixa de idade numérica (JACQUES, et al., 2015). Grande parte dos autores néo
conseguem chegar a um consenso de qual periodo cada geragao pertence, provocando diferencas em estudos
realizados. Abaixo esta retratado o conceito de geracdo deste ponto de vista, que remete a individuos que
nasceram no mesmo periodo e que passaram por eventos e transformacgdes parecidos que influenciaram a forma
como pensam, agem e sentem o mundo ao seu redor (Gomes,2016 apud ARAUJO, 2022, p. 691).

A geracao Baby Boomers é composta por aqueles que nasceram por volta de 1940 a 1960, e foi nomeado
assim devido a alta taxa de natalidade nos EUA no pés-guerra mundial (OLIVEIRA, 2010 apud NOVAES, et al.,
2016). Por conta do contexto histdrico, as pessoas desta geragéo séo caracterizadas por terem sido ensinadas a
obedecerem muito a risca as hierarquias e pessoas, mas que se rebelaram socialmente (JACQUES et al., 2015
apud NOVAES, et al., 2016).

No Brasil, as pessoas nascidas neste periodo estavam passando pelo periodo pré-ditadura militar e o
periodo da ditadura militar (MILHOME, 2022). E também, neste periodo no pais,

[...] os baby boomers vivenciaram a mudanga da capital do Rio de Janeiro para
Brasilia e estiveram presentes de forma direta ou indireta nos manifestos de oposigéo ao golpe
militar, tornando-se mais conscientes dos seus direitos e deveres. Além disso, viram
surgimento do rock paralelo a bossa nova € a jovem guarda (Chaves & Dias, 2017 apud
ARAUJO, 2022, p. 693).

A geracao X é daquelas pessoas que nasceram por volta do periodo 1965 e 1978, e que nasceram no
periodo marcado por grandes eventos historicos como a Guerra Fria, movimento Hippie, movimentos a favor dos
homossexuais, negros e feminismo, a crise do petroleo nos EUA, ou seja, um periodo marcado por muita violéncia
(LOWE, 2011 apud JACQUES, et al., 2015). Sendo assim, os integrantes desta geragéo costumam ser pessoas
que tendem a nao confiar em hierarquias e de verdades absolutas e que priorizam os prdprios objetivos
(JACQUES, et al., 2015).

As pessoas desta geragdo em terras brasileiras passaram pelo periodo das chamadas “Diretas Ja” e da
Hiperinflagdo Nacional (MILHOME, 2022). Também foi marcado por se desenvolver em meio “[....] a globalizagéo,
o aparecimento da SIDA (sindrome de imunodeficiéncia humana), da informatica, observaram a lealdade dos seus
progenitores ao labor e a independéncia das mulheres ganhar mais espago” (ARAUJO, 2022, p. 693-694).

A gerag@o Y é das pessoas nascidas por volta dos anos 1981 a 1990, e que nasceu com algo totalmente
novo surgindo fazendo com que se diferencia das demais: o desenvolvimento da tecnologia avangada (NOVELLI;
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LEITE; SITTA, 2010 apud FLACH, PINHEIRO, et al., 2022). Por conta deste grande marco histérico, a geragdo Y
é composta por pessoas ansiosas e com grandes expectativas na vida pessoal e profissional (BASTOS, 2015
apud FLACH, PINHEIRO, et al., 2022), ja que “[...] eles possuem um desafio maior em trabalhar com outros
individuos, por serem mais egocéntricos e instantneos, pois querem perceber com rapidez os frutos de seus
esforcos.” (ARAUJO, 2022, p. 695). No Brasil, esta geracdo estava lidando com as consequéncias dos fatos
ocorridos na geragao anterior, o que influenciou de forma direta em seu modo de viver.

A geracdo Z recebeu este nome a partir do termo “zapear”, mas também pode ser denominada de
“geracdo digital”, “geracéo net’ e “geragéo pontocom” (Freire Filho e Lemos 2008 apud NOVAES, et al., 2016), de
pessoas cujo “[...] nascimento [...] se deu em meados da década de 90 e inicio dos anos 2000.” (ARAUJO, 2022,
p. 695). No Brasil, no comego dos anos 2000 houve uma mudanca presidencial no pais que mudou a estrutura
politica nacional (MILHOME, 2022).

Com isto, foi possivel observar algumas coisas ao longo da pesquisa, dentre elas esta que
predominantemente, os textos que abordam geragdes tém buscado cada vez mais abordar a geragéo Z, por ser a
geracdo em ascensdo no mercado de trabalho. Outro ponto observado, é que apesar de ndo existir um consenso
a respeito do periodo de quando uma geragéo inicia e acaba, é possivel notar que a maioria dos trabalhos adotam
periodos em comum, sendo possivel adotar uma média.

Um achado interessante, é que, como foi apontado anteriormente, devido & competitividade pelas vagas
de emprego e a busca cada vez maior por qualificacdo profissional, os jovens tém competido entre si em
determinadas vagas de emprego, e ndo com geragdes anteriores, ja que estas aos poucos vao se aposentando e
saindo do mercado formal de trabalho.

Ao se analisar os textos, foi observado que as empresas atualmente tém enfrentado problemas de
conflitos geracionais, principalmente com os jovens da geragcdo mais recente. Isto acontece por conta de
caracteristicas que cada geracdo possui, 0 que leva a desentendimentos entre funcionarios. Pela literatura,
atualmente existem 4 geragOes inseridas no mercado de trabalho: Baby Boomers, X, Y e Z. E cada geragao
apresentou as seguintes caracteristicas relacionadas aos comportamentos nas organizagdes:

A. Geracdo Baby Boomers: Seguem a risca as regras das organizagdes, se dedicam ao méaximo para
alcancar metas estabelecidas, em seus respectivos prazos, e tendem a permanecer em uma mesma
empresa durante a vida, em razdo da estabilidade oferecida. Possuem respeito muito grande as
hierarquias.

B. Geragdo X: Buscam uma formagdo em nivel superior como forma de diferenciacdo da maioria.
Empreendedorismo € destaque entre as pessoas desta geragéo, por serem mais conservadores em seus
valores, tendendo a desconfiar de verdades absolutas e supervisdo constante. Buscam alcangar seus
objetivos sem se preocuparem tanto com prazos. Mas também estdo preocupados com a estabilidade
financeira.

C. Geragéo Y: Pela primeira vez, diferente das outras geracgOes, j& ndo estdo tdo preocupados com
estabilidade em um emprego fixo. As pessoas desta geragdo buscam organizagdes que promovam
desafios, que “explorem” a criatividade e conhecimento. E se a empresa passa a desagrada-los, buscam
um novo local de trabalho.

D. Profissionais que recém chegaram ao mercado de trabalho, com forte caracteristica de serem
multitarefas, imediatistas, busca incessante de resultados. Costumam tratar superiores como quem tem
0 mesmo cargo que eles. Buscam empresas que deem a eles o valor que consideram merecidos e que
sejam conectadas a altas tecnologias.

N&o raramente estes pré-conceitos a respeito de geragdes mais novas trazem conflitos em alguns
ambientes sociais, principalmente no mercado de trabalho, em que, diferentes geragdes encontram-se reunidas
em um mesmo ambiente. Um grande exemplo disso, é que tem sido um senso comum que a geragao Z sempre
“[...] busca alcangar o topo, é uma geracdo determinada, tecnoldgica, buscando sempre novas perspectivas de
vida, sendo as ancoras de carreiras obstaculos para seu desenvolvimento profissional, mas também podem ser
elementos facilitadores.” (CHAICOSKI, FORLIN e BAADE, 2021, p. 125) Ou seja, este pressuposto a respeito da
geragdo Z pode criar um pré-conceito antecipado em uma geragao anterior ao pensar em trabalhar com alguém
mais jovem, criando de certa forma uma resisténcia. Comumente, as pessoas da geragéo X, que atualmente é a
geragdo mais velha no mercado de trabalho, s&o as que apresentam mais dificuldades em trabalhar com pessoas
mais novas, por conta das diferentes visdes a respeito do mundo. Esta diversidade geracional no contexto do
mercado de trabalho no mundo atual, &€ um fator que proporciona desafios em potencial para as empresas (COLET
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e MOZZATO, 2021).

Baseado nisso, € importante pensarmos em mobilidade social. Que se trata de um fenémeno “[...] que
reflete 0 movimento dos agentes em dada estrutura social. O seu estudo busca identificar a direcdo dos
deslocamentos em um determinado periodo, sua magnitude e as varidveis que influenciam o processo.”
(OLIVEIRA e HOFFMANN, 2021, p. 209). Fendbmeno este, que possui duas perspectivas de analise: a
intergeracional e a intrageracional. Na mobilidade intergeracional, o foco esta em como diferentes geracdes
interagem socialmente, sendo comum comparar 0 emprego que um individuo (destino) possui, com o emprego
que seu pai tinha quando o individuo (origem) iniciou sua vida no mercado de trabalho (OLIVEIRA e HOFFMANN,
2021). J& na mobilidade intrageracional, o objetivo estd em “[...] identificar as mudangas conquistadas pelo
individuo na sua geragéo, contrasta-se a ocupacao atual do individuo (destino) com a ocupagao que ele tinha no
inicio da carreira profissional (origem).” (OLIVEIRA e HOFFMANN, 2021, p. 210). Quando o fenémeno de
mobilidade social e suas perspectivas, sao colocados como partes estruturantes da metodologia de analise de um
artigo, é possivel analisar de maneira concentrada como os individuos passam por transigdes no mercado de
trabalho, olhando o comego (origem) e o outro momento usado como referéncia final de anédlise (destino)
(OLIVEIRA e HOFFMANN, 2021).

Do ponto de vista da mobilidade intergeracional, ao comparar uma geragéo mais recente, comoa Y e Z,
com uma geragdo mais antiga, como a Baby Boomer e X, nota-se que a busca por especializagdo, melhores
condigdes de trabalho e igualdade de valores, faz com que as geragdes Y e Z conseguissem ao longo dos anos
melhores promogdes e cargos com mais rapidez do que as pessoas das geragdes Baby Boomer e X. Agora, do
ponto de vista da mobilidade intrageracional, o observado é os individuos das geragdes Y e Z tendem a estar em
um cargo diferente e melhor, do que comparando os individuos das gera¢fes Baby Boomer e X, que tendem a
permanecer em um mesmo cargo durante toda a vida profissional ou pelo menos, a maior parte dela. Estudar
estas transi¢des sdo essenciais para o estudo de comportamentos de cada geracdo no mercado de trabalho, como
forma de buscar caracteristicas em comum dos individuos pertencentes a cada uma delas. Também se torna
necessario como forma mostrar as prioridades de cada uma, acompanhar a trajetdria profissional e como evitar
possiveis conflitos entre geragdes dentro de uma organizagao.

Outro fato observado durante as pesquisas € de que, um jovem de classe social baixa ndo tem as mesmas
oportunidades que um jovem de classe social alta. Ou seja, ele tera que, na maioria dos casos, trabalhar para
sustentar a si mesmo e algumas vezes auxiliar na renda da familia, e também estudar para buscar melhores
oportunidades de emprego. Entretanto, ha também a possibilidade de que ele deixe os estudos de lado para
somente trabalhar, visando buscar melhor as condi¢bes financeiras da familia, ndo buscando necessariamente
uma ascensao na carreira e em muitos casos, aceitando qualquer emprego formal oferecido.

E pode ser observado também que tem sido discutido a respeito da geragéo atual, e que de certa forma
afeta 0 mercado de trabalho, & como a geragéo Z acaba lidando com a tecnologia e como ela os afeta. Em
entrevista @ BBC News, o neurocientista Michel Desmurget? , falou sobre a queda do QI na geragéo atual, é
apontado que “[...] em muitas partes do mundo que o QI aumentou de geragdo em gerac&o. Isso foi chamado de
‘efeito Flynn', em referéncia ao psicélogo americano que descreveu esse fenémeno. Mas recentemente, essa
tendéncia comegou a se reverter em vérios paises.” (Velasco, 2020). De acordo Desmurget a queda do QI ndo
tem uma causa possivel, mas dentre as possibilidades podemos estar incluindo:

[...] a poluicdo (especialmente a exposi¢do precoce a pesticidas) ou a exposi¢do a
telas. O que sabemos com certeza € que, mesmo que o tempo de tela de uma crianga nédo
seja o Unico culpado, isso tem um efeito significativo em seu QI. Varios estudos tém mostrado
que quando o uso de televisdo ou videogame aumenta, o Ql e o desenvolvimento cognitivo
diminuem. [..] Os principais alicerces da nossa inteligéncia sdo afetados: linguagem,
concentragdo, memoria, cultura (definida como um corpo de conhecimento que nos ajuda a
organizar e compreender 0 mundo). Em Ultima anélise, esses impactos levam a uma queda
significativa no desempenho académico. (Velasco, 2020)

Ou seja, se o desenvolvimento do aprendizado ¢ afetado, consequentemente isso acaba influenciando a
forma como esta geracéo ira lidar com o ambiente organizacional. Podendo provocar conflitos com geragdes
anteriores, dificuldade no aprendizado das tarefas e falta de motivagéo.

2“[...Jneurocientista francés [...], diretor de pesquisa do Instituto Nacional de Salde da Franga [...].” (Velasco, 2020).



5. DADOS

Os dados analisados sobre a tematica de juventude e mercado de trabalho revelaram resultados muito
importantes. O primeiro ponto a ser discutido e que foi observado, é a respeito dos niveis de escolarizagéo. A partir
da chamada geragao X, a busca por educagéo em nivel superior comegou a ser algo essencial como forma de
melhoria da vida profissional e financeira, que funcionava como uma espécie de garantia de melhores
oportunidades no mercado de trabalho. Isto pdde ser comprovado com uma analise de dados no site do IBGE,
referentes ao ano de 2019 comparando com o ano de 2012, que demonstram que as taxas de analfabetismo
diminuiram em todas as faixas etérias. S6 que foi observado através dos dados, que as geragdes mais antigas,
s80 as que possuem as maiores taxas de analfabetismo, ressaltando que a educagdo tem sido um ponto
importante na vida das geragfes mais atuais. Entretanto, os numeros também demonstram que o numero de
pessoas que concluem o ensino superior esta aumentando, o progresso tem sido pequeno, o que refor¢a que no
cenario atual do mercado de trabalho para a geragéo Z tem sido um pouco diferente, os desafios agora s&o outros
e as incertezas estdo cada vez maiores. Cursar uma graduagéo, atualmente ndo garante que va conseguir um
emprego, levando as pessoas a pensar em formas alternativas de sustento. O nimero reduzido de pessoas que
concluem o ensino superior também é em decorréncia do grande nimero de pessoas que tém conseguido acesso
ao ensino superior, tornando a concorréncia muito maior que alguns anos atras. E como consequéncia disto, as
pessoas tém que dedicar mais anos de sua vida estudando para conseguir um diferencial ou uma oportunidade
de conseguir algum trabalho, o que no decorrer do tempo pode ser desgastante para muitos desmotivando-os a
terminarem o curso de fato.

Baseado nisso, os projetos de vida também tém mudado de uma gerag&o para outra. Na geracéo Z, ha
uma preocupac¢ao menor em constituir uma familia na faixa dos 20 anos, como era 0 que acontecia com maior
frequéncia nas geracdes anteriores. O que se tem observado e pesquisado, € que a prioridade tem sido alcangar
suas metas profissionais, educacionais e financeiras, para depois comegarem a pensar em ter filhos e se querem
ter.

Outro dado que o IBGE fornece e que pode comprovar estas prioridades em partes, foi 0 da tabela
“Numero médio de anos de estudo das pessoas de 15 anos ou mais, por sexo e grupo de idade” fornecida no
SIDRA. Aplicando o filtro de grupo de idade em conjunto com a variavel nimero médio de anos de estudo, fazendo
um comparativo entre os anos de 2016 e 2019, é notdrio que 0 nimero de pessoas das geracdes mais recentes
sd0 as que frequentam a escola por mais tempo, tendendo a conclui-la.

Tabela 1 - Nimero médio de anos de estudo das pessoas de 15 anos ou mais, por grupo de idade

(%)?
Ano
Geragéo
2016 2019
9,0 9,2
z
111 11,5
Y 10,9 11,4
X 8,8 9,4
Baby Boomer 6,0 6,6

Fonte: https://sidra.ibge.qov.br/tabela/7126#resultado

Agora se for aplicado o filtro de grupo de idade em conjunto com as variaveis nimero médio de anos de
estudo e sexo, fazendo um comparativo entre os anos de 2016 e 2019, é notério que as variagdes entre homens
e mulheres é praticamente a mesma em todas as geragdes. E assim como na tabela anterior, a tendéncia é de
quanto mais recente for uma geragao, independentemente do sexo, as pessoas estdo tendo a tendéncia de

3 E valido ressaltar que, na tabela abaixo, as geracdes foram separadas baseadas no grupo de idades fornecido pelo préprio IBGE,
baseadas na média de idades adotadas neste trabalho.


https://sidra.ibge.gov.br/tabela/7126#resultado

passar mais tempo se dedicando aos estudos. Um fato importante a ser observado na tabela abaixo, é que
somente na geracao Baby Boomer as mulheres possuem os menores indices de escolaridade, demonstrando
que as prioridades e necessidades de uma mulher dessa geragao é diferente das de geracdes que vieram a
sequir.

Tabela 2 - Namero médio de anos de estudo das pessoas de 15 anos ou mais, por sexo e grupo
de idade (%)

Ano
Geragao 2016 2019
Masculino Feminino Masculino Feminino

8,7 9,3 8,9 94
VA

10,8 11,5 11,2 11,9

Y 10,5 11,3 11,0 11,8

X 8,5 9,1 9,0 9,7

Baby Boomer 6,1 59 6,7 6,5

Fonte: Tabela 1.1 IBGE*

Baseado nisso, ocorrem dois dilemas que tém se tornado frequentes devido as estas escolhas de vida:
desemprego e tipos de carreira. Dados do IBGE, comparando dos anos de 2018 a 2022, mostram que as taxas
de pessoas empregadas estdo crescendo cada vez mais, podendo demonstrar que as pessoas tém priorizado
uma busca por emprego formal.

Tabela 3 - Porcentagem de ocupagéao do mercado de trabalho das pessoas de 14 anos ou mais
de idade, segundo o grupo de idade

Ano Porcentagem de ocupagao
2018 55,7
2019 56,4
2020 51,0
2021 52,1
2022 56,0

4 A tabela foi inspirada baseada na Tabela 1.1 do arquivo ZIP abaixo, obtido no site do IBGE em: 09 jun. 2024.
https.//ftp.ibge.gov.br/Indicadores_Sociais/Sintese_de_Indicadores_Sociais/Sintese_de_Indicadores_Sociais_202
3/xls/1_Estrutura_economica_e_mercado_de_trabalho_xls.zip



https://ftp.ibge.gov.br/Indicadores_Sociais/Sintese_de_Indicadores_Sociais/Sintese_de_Indicadores_Sociais_202%203/xls/1_Estrutura_economica_e_mercado_de_trabalho_xls.zip
https://ftp.ibge.gov.br/Indicadores_Sociais/Sintese_de_Indicadores_Sociais/Sintese_de_Indicadores_Sociais_202%203/xls/1_Estrutura_economica_e_mercado_de_trabalho_xls.zip

Fonte: Tabela 1.1 IBGE3

Foi possivel observar que do ano de 2019 para 2020 houve uma queda brusca na taxa de pessoas
empregadas, isto ocorreu por conta da pandemia global da COVID 19 que se iniciou no final do ano de 2019 e
comego do ano de 2020, levando muitas pessoas a perderem seus empregos e aumentando a taxa de pessoas
desempregadas durante aquele periodo.

E importante ressaltar que o IBGE divide a populagéo brasileira, em relagéo ao mercado de trabalho, em
quatro grupos: ocupados, desocupados, fora da forga de trabalho e abaixo da idade de trabalhar. Entdo quando
falamos em porcentagem de desocupagéo, € muito importante entender a diferenga entre “desocupados” e “fora
da forca de trabalho”.

Desempregados sdo aqueles em que a idade é superior de 14 anos e que ndo possuem um emprego,
mas que estdo a procura de trabalho, entretanto, para ser considerado desempregado nao necessariamente a
pessoa ndo possui um emprego formal, como € o caso de estudantes que se dedicam somente aos estudos, donas
de casa que n&o trabalham fora e empreendedores que possuem o préprio negocio (IBGE). Entretanto, nesse
grupo de pessoas que ndo sdo consideradas desempregadas hd uma divisdo, porque “De acordo com a
metodologia usada pelo IBGE na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua — PNAD Continua, o
estudante e a dona de casa sdo pessoas que estio fora da forga de trabalho; ja a empreendedora é considerada
ocupada.” (IBGE).

Entdo quando se fala em taxa de desemprego, o IBGE ira analisar a “[...] a porcentagem de pessoas na
forca de trabalho que estdo desempregadas.” (IBGE).

Tabela 4 - Porcentagem de desocupagao do mercado de trabalho das pessoas de 14 anos ou
mais de idade, segundo o grupo de idade

Ano Porcentagem de desocupagao
2018 12,2
2019 11,8
2020 13,8
2021 14,0
2022 9,6

Fonte: Tabela 1.1 IBGE®

A pandemia da COVID 19 além de impactar na salde, consequentemente impactou a economia. Como
muitas pessoas perderam seus empregos, a maioria acabou buscando formas alternativas de carreira, ou seja,
em trabalhos ndo formalizados.

Tabela 5 - Porcentagem de formalizagao de emprego das pessoas de 14 anos ou mais de idade,
segundo o grupo de idade

Ano Porcentagem de formalizagao
2018 58,8
2019 58,6
2020 61,2
2021 59,9

5 A tabela foi inspirada baseada na Tabela 1.1 do arquivo ZIP abaixo, obtido no site do IBGE em: 09 jun. 2024.
https://ftp.ibge.gov.br/Indicadores_Sociais/Sintese_de_Indicadores_Sociais/Sintese_de_Indicadores_Sociais_202
3/xIs/1_Estrutura_economica_e_mercado_de_trabalho_xls.zip

6 A tabela foi inspirada baseada na Tabela 1.1 do arquivo ZIP abaixo, obtido no site do IBGE em: 09 jun.

2024.
https.//ftp.ibge.gov.br/Indicadores_Sociais/Sintese_de_Indicadores_Sociais/Sintese_de_Indicadores_Sociais_202
3/xls/1_Estrutura_economica_e_mercado_de_trabalho_xIs.zip

10


https://ftp.ibge.gov.br/Indicadores_Sociais/Sintese_de_Indicadores_Sociais/Sintese_de_Indicadores_Sociais_202%203/xls/1_Estrutura_economica_e_mercado_de_trabalho_xls.zip
https://ftp.ibge.gov.br/Indicadores_Sociais/Sintese_de_Indicadores_Sociais/Sintese_de_Indicadores_Sociais_202%203/xls/1_Estrutura_economica_e_mercado_de_trabalho_xls.zip
https://ftp.ibge.gov.br/Indicadores_Sociais/Sintese_de_Indicadores_Sociais/Sintese_de_Indicadores_Sociais_202%203/xls/1_Estrutura_economica_e_mercado_de_trabalho_xls.zip
https://ftp.ibge.gov.br/Indicadores_Sociais/Sintese_de_Indicadores_Sociais/Sintese_de_Indicadores_Sociais_202%203/xls/1_Estrutura_economica_e_mercado_de_trabalho_xls.zip

| 2022 59,1
Fonte: Tabela 1.1 IBGE”

6. CONSIDERAGOES FINAIS

O presente Trabalho de Conclus&o de Curso (TCC) teve como objetivo analisar e observar os desafios
enfrentados pela juventude na inser¢do no mercado de trabalho. Por se tratar exclusivamente de uma pesquisa
bibliografica, houveram algumas limitagBes. A principal delas é ter que fazer a analise baseada somente em
artigos cientificos e dados oficiais, ndo tendo a possibilidade de fazer a propria pesquisa de campo para que
houvesse uma perspectiva local a respeito da tematica pesquisada.

Sobre a geragao Z no mercado de trabalho ficou evidenciado que as principais diferencas dela para as
anteriores sdo: a imersdo no mundo digital, ser multitarefas e a busca constante por validagdo no que se
propdem a fazer. Mas o que se destacou como principal desafio para insercéo, e até mesmo permanéncia, da
juventude no mercado de trabalho é a necessidade de tudo acontecer de maneira rapida, a busca por resultados
imediatos e a irreveréncia a hierarquias nas organizagoes.

Estes sao os fatores principais que diferenciam a geragéo Z das demais, enquanto os Baby Boomers focam na
estabilidade e lealdade extrema a organizagdo em que trabalhavam e os X dando valor ao empreendedorismo. A
geragdo Z vem intensificando uma caracteristica da geragdo Y que é a troca de empregos com certa frequéncia.
Isto porque, como foi identificado, a juventude atual vem seguindo a tendéncia de permanecer somente em
ambientes em que se sintam confortaveis e valorizados, e que 0 ambiente organizacional busque se aprimorar
tecnologicamente.

Observou-se que estas diferengas nas organizacdes acabam gerando conflitos interpessoais, fazendo
com que as empresas, tenham que entender o perfil profissional de cada um, suas demandas e necessidades e
a melhor maneira para resolugéo de conflitos, para que 0 ambiente de trabalho seja mais produtivo.

Outro ponto relevante é que as condi¢des socioecondmicas de uma pessoa afetam diretamente como
sua vida profissional sera. Jovens de classes sociais mais baixas enfrentam diferentes tipos de desafios, tém
oportunidades diferentes, destacando a necessidade de politicas publicas e empresariais que tornem as
oportunidades equivalentes.

Por fim, 0 avango tecnolégico trouxe inimeros beneficios para a sociedade, entretanto, o seu uso
desenfreado e sem controle tem afetado ndo somente o cognitivo, mas também o comportamento da geragédo Z.
Esse uso constante tem afetado a capacidade de concentragéo, paciéncia e a forma como as informagdes séo
processadas.

Entender todos estes fatores é reconhecer que a sociedade e a juventude tém mudado, fazendo com
que haja a necessidade de mudangas no ambiente educacional e nos treinamentos profissionais, para que o
potencial da juventude atual seja aproveitado da melhor maneira possivel no mercado de trabalho.
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