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IDEOLOGIA E IMAGEM: UMA REALIDADE VIRTUAL

Ricardo Keller 1

RESUMO

Este artigo tem como proposta expor uma breve andlise da ideologia de consumo na sociedade e como que alguns
principios neoliberalistas sdo induzidos na formagao de um senso comum que contribui na formag&o de uma subjetividade
que proporciona implantar medidas ideolégicas para a légica mercantil. A partir de uma breve andlise histérica sobre a
educagdo no Brasil e sobre a imagem, no século XIX, o processo de criacdo de uma nova midia ate 0s meios de
comunicagao no inicio do século XXI, este artigo analisa superficialmente a fragmentagéo do simbdlico, a satisfagdo do
desejo através do consumo, bem como analise de livros e artigos de diversos autores. Contudo nao ha aqui, a pretenséo
de aprofundar em nenhum dos temas, pois serdo somente as primeiras reflexdes de um projeto particular que ainda tera
futuros desdobramentos.

PALAVRAS-CHAVE: Cotas raciais. Agao afirmativa. Universidades publicas.

1. INTRODUGAO

Abordando a ditadura Brasileira na década de 60 e o Neoliberalismo durante o governo de Margareth
Thatcher na Inglaterra, 1979 e Reagan nos Usa, 1980, busco o periodo historico onde melhor se percebe o uso
de ideologia na formac&o do senso comum social.

A Imagem registrada pela fotografia, foi inventada no inicio do século XIX, tornando-se um elemento
que possibilitou a evidéncia mais fiel, em sua época, para registrar ocorréncias, usando-a com a finalidade de
representagdo simbolica em diversas areas das ciéncias.

Sera exposto neste trabalho, mesmo que brevemente o uso recorrente das imagens pela manutengdo
de um sistema de comportamento de consumo através da midia, que cada dia mais se concentra nas maos de
poucos donos de conglomerados e multinacionais da comunicacdo e também serdo apresentados alguns dos
tipos de midia da atualidade.

Sera versado mesmo que brevemente sobre trabalhos muito importantes como o de Althusser,
Marilena Chaui .Freud, Piaget , dentre outros.

Na &rea de comunicacao, psicologia e sociologia ja ouvimos muito falar a respeito do uso das imagens
e suas mensagens na sublimagdo de ideias. Existem muitos debates sobre esta questdo, a respeito de sua
capacidade de representagdo e na sua utilizagdo como um dos mais eficazes instrumento de controle de massa.

Pretendo aqui, somente comegar uma reflexdo que possa vir a permitir futuras pesquisas que envolvam
esses dialogos. Nao existe neste trabalho a pretensao de discutir acerca desses debates, nem sequer entrar nas
questdes ontoldgicas da utilizacdo da midia e sim, de apresentar de forma sucinta, a maneira como a midia e os
novos bancos de dados digitais, poderiam estar sendo utilizada como ferramenta de massificagdo onde os
termos neoliberais que eram da area econdémica vem se tornando cada vez mais presente no comportamento da
sociedade.

Para a elaboragdo deste artigo foi realizada uma pesquisa qualitativa, com proposta de analise de
artigos e livros de diversos autores, além de consultas em sites que versavam sobre 0 assunto.

2- Ideologia

“A ideologia é uma construgéo (representacional) da realidade, compartihada coletivamente
(processo no qual ninguém é menos responsavel), que tem o poder de constituir o dado pela
enunciagdo da representagdo (poder de fazer ver e fazer crer), que, apoderando-se dos
individuos, tora-se a propria consciéncia social, 0 senso comum, de uma dada sociedade,
de uma dada época, tornando-se igualmente praticas sociais, praticas de poder, praticas de
sujeicdo, dominagdo.” (SOUZA FILHO, 2009)

! Graduando em Ciéncias Humanas pela Universidade Federal de Juiz de Fora — UFJF. E-mail: ricardokeller@hotmail.com. Artigo
apresentado ao Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncias Humanas como requisito parcial para obtengéo do grau de Bacharel. Orientador:
Prof. Dr. Gilberto Felisberto Vasconcello.
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A Ideologia ndo é possivel, sem um imaginério para se apoiar, pois é o que torna possivel realizar uma
representagdo da realidade, sem apelar para fantasia ou delirio, mas utilizando-se de imagens com forte
simbolismo, totalmente arquetipicas, possuindo a capacidade de serem diferentes do que sdo seus reais
fundamentos e processos € o que sustenta a ideologia.

E a ideologia que fomece as evidéncias pelas quais ‘todo mundo sabe” 0 que é um soldado,
um operario, um patréo, uma fabrica, uma greve, etc., evidéncias que fazem com que uma
palavra ou um enunciado “‘queiram dizer o que realmente dizem” [...] (PECHEUX, 1997,
p.160).

Por ser uma ficgao simbolica, oferecendo uma imagem que possui a capacidade de regular a realidade,
a ldeologia consegue estar e nao ser vista, na escolha dos individuos, nos contratos sociais, ha convengéo e no
produto, mascarando e dificultando as possibilidades de mudangas ou transformagao da realidade e deste modo
torna-se o carater ideoldgico do simbdlico.
O significado dos simbolos estdo além do mundo da ficgdo e sdo compreendidos como representacdes de
lugares, ideias e pessoas que possuem relevancia no mundo real. A ideologia utiliza o simbélico na modelagéo
do contexto social, dando sentido aos fendémenos, aos fatos, ritos e instituicdes, tornando possivel uma
autonomia da realidade e fornecendo a base para que um grupo de individuos possam vir a se estruturar na
sociedade. O simbdlico se afirma através da objetividade social, o que produz uma realidade que parece algo
como se fosse da natureza, uma manifestagdo de vontades divinas, necessaria e estatica, completamente
diferente de uma constru¢do humana e histérica.

‘A ideologia transforma a dominag&o dos individuos, pelo cultural-social, em algo que estes
proprios ignoram como dominag&o. A experiéncia de estar submetido a normas, costumes,
padres, crencas, convengdes sociais e morais — experiéncia da sujeicdo do individuo
humano a Cultura — é representada como outra coisa diferente que a sujeicdo humana a
instituicbes sociais, culturais e histéricas. Essa & experiéncia vivida como necessaria e
universal (a comegar pela sujei¢do do individuo a uma lingua, e esta como uma expresséo
particular da linguagem), tudo isso se conformando a observagéo imediata e empirica da
visdo que o individuo passa a ter da vida, experienciada como um dado fixo intransponivel,
como algo universal e imutavel. “(SOUZA FILHO, 2009)

Todo artista, escritor, todo cidaddo é produto de sua sociedade, totalmente conectado com as regras
sociais. Hoje temos nas escolas, comunidades, empresas, projetos arquitetados pela ideologia neoliberal, com
diretrizes em formar o seu senso comum, onde todos nos, estamos inseridos.

2.1 Aparelhos Ideoldgicos

Entre 1964 e 1985, o Brasil estava sob regime militar e a disciplina de Portugués do ensino médio , foi
substituida por Comunicag&o e Expressdo deixando de ensinar certas regras e padrdes da gramatica que foram
substituidas pelo ensino da facilidade, onde o mais importante estava no saber comunicar-se e exprimir-se. O
mesmo aconteceu com a disciplina de histdria, deixou a discussao sobre 0 passado e se transformou em uma
série de datas, nomes e lugares onde apenas os fatos em si eram suficiente, ndo havia necessidade de debater
sobre os fatos, a interpretagdo nao era bem-vista e a historia tornou-se factual e quantitativista.

Houve um desviar e esvaziar do pensamento com esta pedagogia da facilidade, em manter o aluno
dentro do seu gueto linguistico ao criar um abismo que o separa do acesso aos bens culturais, universidades,
participacao politica e cidadania.

Historicamente a partir do governo militar no Brasil temos o preludio do ensino de massa, alegando-se
democratizar a escola, com um modelo educacional que submeteu o ensino as condigdes de mercado. Esses
mecanismos foram e continuam sendo naturalmente encobertos e dissimulados pela ideologia ao representar
uma escola como neutra e leiga, sendo que os professores que ali estdo, foram educados a conduzir as criangas
a liberdade e moralidade seguindo um aparelho ideoldgico ao qual foram educadas em um modelo de
reproducdo das relagdes, e assim garantindo inconscientemente para as elites dominantes a reprodugéo da
relacdo de exploracdo através do trabalho assalariado e acumulagdo de capital nas maos de uns poucos,
detentores dos meios de produgao e comunicagao.



“Se encarrega das criangas de todas as classes sociais desde o Matemal, e desde o
Maternal ela |hes inculca, durante anos, precisamente durante aqueles em que a crianga é
mais ‘vulneravel”, espremida entre o aparelho de Estado familiar e o aparelho de Estado
escolar, os saberes contidos na ideologia dominante (o francés, o calculo, a histéria natural,
as ciéncias, a literatura) ou simplesmente a ideologia dominante em estado puro (moral,
educaco civica, filosofia). Por volta do 160 ano, uma enorme massa de criangas entra na
“producdo”, s@o operarios ou pequenos camponeses. Uma outra parte da juventude
escolarizavel prossegue: e, seja como for, caminha para os cargos dos pequenos e médios
quadros, empregados, funcionarios pequenos e médios, pequenos burgueses de todo o tipo.
Uma Ultima parcela chega ao final do percurso, seja para cair num semi desemprego
intelectual, seja para fornecer além dos “intelectuais do trabalhador coletivo”, os agentes da
exploracdo (capitalistas, gerentes) os agentes de represséo (militares, policiais, politicos,
administradores) e os profissionais da ideologia (padres de toda a espécie, que em sua
maioria sdo ‘leigos” convictos) ” ( ALTHUSSER, 1985, p.79)

Foram colocados os principios de competitividade e qualidade no ensino escolar e o individuo treinado
para servir no trabalho através dos processos econdmicos e politicos definidos por essa ideologia. No Chile em
1973, como forma de reestruturar a economia, ocorreu uma fundamentagao teérica neoliberal orquestrada por
economistas dos Usa, de Chicago, os conhecidos “Chicago Boys”, que eram estudantes de Milton Friedman,
tedrico influente defensor do neoliberalismo.

Aquilo que Althusser chamou de aparelhos ideoldgicos do Estado (AIE) sdo, instrumentos de
reproducao das relagdes sociais de produgéo. Todo AIE recebe e tem a sua especificidade, a ideologia da classe
dominante. Os AIE nfo sdo exclusivos ao aparelho do Estado: as instituicbes particulares ou que nao
pertencem ao Estado s&o AIE, como a familia, a escola, os sindicatos, a religido e os meios de comunicagdo de
massa, sao alguns exemplos.

2.2 Imagem e a via do simbélico

A primeira fotografia data de 1727, pelo aleméao Johann Heinrich Schulze e a cAmera fotografica tornou-
se um instrumento que pode coletar informacdes, registrando sociedades e classificando os individuos dentro do
contexto colonial da época.

A fotografia em si, possui linguagem narrativa que conecta a imagem ao tempo, ao exibir a disposi¢éo
dos elementos que a formam. Uma legenda agregada a uma imagem pode tanto delimitar quanto ampliar a
interpretacdo do receptor da mesma, o que cria uma relagdo de complementaridade.

No inicio do século XIX, a arte e ciéncia criaram novas técnicas de representar e de obter um
conhecimento do mundo que estava em forte processo de transformagédo econémica, cultural e social, o que
facilitou o surgimento de invengdes que tiveram influéncias nos rumos da histéria.

Foi na fotografia e no cinema onde ocorreram & maior inovacdo de registro de informagéo,
conhecimento e a relagao social mediatizada por imagens. A evolug¢do da tecnologia, a partir da década de 1930
facilitou a utilizagéo da técnica de fotografar, surge a caracterizagéo de uma etnologia com o uso dos registros
visuais usados na fotografia, como formas de representac&o. Inicia-se a relagdo social mediatizada por imagens
e 0 uso da fotografia na Antropologia.

A primeira exibi¢do de cinema em toda a histéria mundial ocorreu no ano de 1895 na cidade de Paris,
Franga, no Grand Café. Os organizadores dessa grande inovagao foram os irmdos Auguste e Louis Lumiére. O
cinema veio a tornar-se um veiculo de grande forca de expressao e criagdo, reflete sobre os valores e ideias de
toda a sociedade, sendo importante reconhecer que foi e continua sendo parte de um complexo conjunto da
comunicagdo cultural e que sua natureza de produgao ideoldgica influencia e cria modelos de comportamento
sociais no mundo todo.

O cinema, enquanto forma de arte, inserida no que podemos chamar de Industria Cultural, fornece
produtos que ndo sao reflexos do contexto histérico, politico, estético da época, sdo formas subliminares de
produtos ideolégicos. O cinema é fabricado obedecendo as leis da mente, nao é fabricado obedecendo as leis
do mundo exterior, sdo nas imagens que damos liberdade total de espago, tempo e causalidade, transformando-
as na estrutura de nossa consciéncia.

O século XX iniciou sob a forte influéncia da tecnologia, em uma crescente mecanizagdo, e com um
pensamento cientifico constante. O que entéo era realizado somente em laboratorios, comegou a se e tornar



comum a um grande nimero de pessoas e empresas, 0 que facilitou 0 desenvolvimento nas ciéncias em seus
variados campos.

O advento da televiséo no fim do século XIX e inicio do século XX, conseguiu realizar a transmisséo
de imagens entre grande disténcias. No ano de 1923, o russo Wladmir Zworykin desenvolveu um tubo de
imagem chamado de iconoscdpio e associou-se a empresa norte-americana RCA, resultando na fabricagdo do
Orticon. , o primeiro modelo de televisor a ser produzido em escala industrial.

No més de margo de 1935, os alemé&es tiveram a capacidade de realizar a primeira transmissdo
televisiva. Em pleno nazismo, esse tipo de recurso tecnolégico foi decisivo e fundamental ao ser empregado
para a divulgacdo do regime liderado por Adolf Hitler. Logo em seguida os franceses e britAnicos também
investiram na construgao de estudios e na transmissao de imagens.

A tv no Brasil, comegou com Assis Chateaubriand, com a TV Tupi, em 18 de setembro de 1950, em
1955 inicia a TV Rio e aliada a TV Record, mas comegou a funcionar como controladora de opinido publica, pela
ideologia dos militares do regime vigente , com a inauguragédo da TV Globo, Rio de Janeiro, em 26 de abril de
1965 fundada pelo jornalista Roberto Marinho que gozava junto a midia impressa, um respeito absoluto. Por
muitas décadas fomos sendo educados a respeitar 0 que se apresenta nas midias noticiarias, uma verdade
assumida nas noticias, informagdes e opinides.

A Rede Globo de Televisdo, veio a se tornar a maior rede de televisdo do Brasil e a segunda maior
rede de televisdo comercial do mundo, assistida por mais de 200 milhdes de pessoas diariamente, possuindo
forte poder no Brasil e grande prestigio no mundo das comunicagdes, ficando atras somente da americana ABC
( American Broadcasting Company).

As telenovelas, filmes e todos demais programas de entretenimento na midia, retratam n&o apenas os
valores absolutos, mas tém a capacidade de construir questdes que criam polémicas, contribuindo para a
mudanca da sociedade, pois as questdes levantadas, normalmente ja estdo embutidas no seio da sociedade e a
populagdo ao vé-las representadas na midia, tem reagdes emocionais assistindo a trama que foi representada.
Com o passar do tempo e a repeticdo das questdes abordadas pela midia, a populagéo passa a vir aceitar essas
polémicas com mais naturalidade, pois ao serem abordadas, vem a colaborar em uma penetracdo mais
profunda no senso comum e a se tornar parte do discurso do cotidiano de um grande nimero de individuos.

“(...) esta cultura sd passou a fazer parte do cotidiano das pessoas com o advento da
televisdo, a partir deste momento a midia se transformou em for¢a dominante na cultura, na
socializag8o, na politica e na vida social.” (KELLNER, 2001, p. 26).

Vivemos cercados por todos os tipos de simbolos e seus arquétipos que sao compartilhados por todos
e séo formas-pensamento, que estando em sua forma pura ndo conseguimos identifica-los, mas conseguimos
vivé-los e compreendé-los por meio dos simbolos, que se identificam em nosso inconsciente coletivo.

N&o é uma ilusdo que esconde o verdadeiro estado das coisas, mas sim uma fantasia (inconsciente)
que funciona como apoio a sua propria “realidade” o que acaba criando uma estrutura em sua prépria realidade
social e afetiva, permitindo a fuga de algum nucleo real traumatico.

“A relagao do sujeito com o objeto ganha consisténcia em si mesmo, onde se produz algo
que ja ndo é sujeito nem objeto, mas se chama fantasia. A partir dai, os outros significantes,
ao se encadeiam, ao se articularem e, ao mesmo tempo, ao se cristalizarem no efeito de
significacéo, podem introduzir o efeito de metonimia que consolida o sujeito” (CHAUI, 1980)

Os simbolos ndo trazem a tona somente nosso lado mais perturbado do inconsciente, eles sao
sobrecarregados de possibilidades para o crescimento pessoal. Os codigos sociais por si 4, ndo estio
explicitos, enunciados e podem ser invisiveis na vida cotidiana das pessoas, podendo ser uma forma de
inconsciente social, ao invés de vir de dentro da pessoa.

2.3 Midia e a Revolugao Digital
Nos primérdios da década de 90, na area de comunicagdo, midia de massa era definida apenas como

a imprensa, radio, cinema e televisdo. A partir de entdo, entraram os sistemas eletrénicos interativos, telefonia
movel e computagao.



A ideia de internet foi obra dos americanos, comegou nos centros de pesquisas militares, e depois
passou ao uso cotidiano apds ficar incubada em instituicdes académicas. Em 1962, na guerra fria, a ideia
principal que estimulou os americanos era o fato da internet poder fornecer um comando descentralizado, a
Rand Corporation, iniciou a pesquisa para uma rede de informagdes onde pontos considerados estratégicos,
como bases militares, instituicbes académicas e centros de tecnologia americanos, estavam conectados e assim
garantiria a manutengdo das comunicagdes, pois mesmo se algo viesse acontecer durante uma guerra e a
destruicdo de algum dos pontos da rede da internet, permitiria que as informag6es estariam garantidas.

Em 1969 comega a funcionar a Arpanet ( Advanced Research Projects Agency Network) que
para a alegria dos cientistas que conseguiram conectar quatro computadores e assim foi-se evoluindo até 1983
ao ser estabelecido o TCP\IP ( Transmission Control Protocol\ Internet Protocol) que até os dias de hoje é o
protocolo de comunicagéo que estdo sendo usados pelos computadores que estdo conectados a Internet.

O que estimulou e fez aumentar o0 uso ao ser adotado a Arpanet nas universidades e os centros de
pesquisas, foram as trocas de mensagens instantaneas, os primeiros correios eletronicos. Em 1972, cientistas,
estudantes e professores comegaram a trocar informagéo, artigos, fofocar, divulgar dados, criando vida prépria a
internet e desfigurando das fungdes originais de seus criadores.

Dividiu-se entdo este sistema em dois grupos, a MILNET, que possuia as localidades
militares e a nova ARPANET, que possuia as localidades n&o militares. O desenvolvimento
da rede, nesse ambiente mais livre, pdde entdo acontecer. Ndo s6 os pesquisadores como
também os alunos e os amigos dos alunos, tiveram acesso aos estudos ja empreendidos e
somaram esforgos para aperfeicod-los. Houve uma época nos Estados Unidos em que
sequer se cogitava a possibilidade de comprar computadores prontos, ja que a diversao
estava em mont&-los.

A mesma logica se deu com a Intemet. Jovens da contracultura, ideologicamente engajados
em uma utopia de difusdo da informagao, contribuiram decisivamente para a formagao da
Internet como hoje é conhecida. A tal ponto que o socitlogo espanhol e estudioso da rede
Manuel Castells afirmou no livio A Galaxia da Intemet (2003) que A Intemet é, acima de
tudo, uma criagéo cultural.” (Historia da Internet, 2017)

Em 1974, surge a Telenet, primeiro servico comercial de rede que ndo vingou muito bem.
Posteriormente Inglaterra, EUA e Noruega e outros paises, usaram a Arpanet para
interconectar suas redes e esse desdobramento de redes (net) que conectava-se a outras
redes, deu o nome de Internet. (ERCILIA; GRAEFF, 2008).

A teoria Neoliberal como consenso, pode ser datada com o chamado “Consenso de Washington” em
1989, criando medidas para liberagdo de créditos nos paises Latino americanos. Sao as 10 medidas

1- Disciplina Fiscal, 2- Redugao de gastos publicos, 3- Reforma fiscal e tributaria, 4- Abertura comercial
e econdmica dos paises, 5- Taxa de cambio de mercado competitivo , 6- Investimento estrangeiro direto,
eliminando as restricdes, 8- Liberagdo do comércio exterior, 9- Desregulamentagdo, com o afrouxamento das leis
de controle do processo econdmico e das relagdes trabalhistas, 9- Privatizagao, com a venda de estatais, 10-
Direito a propriedade intelectual.

Assim, o estado fica restrito a intervir na protecdo da propriedade, dos mercados e fortalecer os
servigos e 0s bens que provenham da natureza. A ideologia neoliberal age sempre com o apoio do estado, ao
criar leis que regulamentam os interesses, e também como detentor dos meios de violéncia, que podem ser
aplicados para preservar interesses especificos. O mercado livre tem a ideologia que foi dada ao individuo, o
sucesso ou o fracasso como consequéncia dos esfor¢o de cada um.

Com Ronald Reagan em 1980, o regime neoliberal optou pela ideologia que tem como objetivo nao so
as medidas politicas e econdmicas baseadas em seus principios, mas também a transformagao da subjetividade
dos individuos.

Com Bill Clinton em 1992, candidato a presidéncia, implantou politicamente a ideia de uma América
conectada a internet para a educagéo e informag@o com o uso da World Wide Web (www.) um sistema de
hipertexto que facilitou a navegacéo pela net.

A realidade virtual consegue interferir em nogdes internas de tempo, espaco e liberdade, ocorrendo
verdadeiras revolugbes na logica classica dessas nogdes. Hoje o que limita o sujeito € a limitagdo da memoéria
do computador ou smartphone. A nocdo de tempo na midia digital estda na busca pelo imediatismo, pelo
urgente, sem intervalo, feita de relagdes imediatas que ndo aprofundam e acabam vindo gerar uma recusa de
conexao historica com o outro, uma vez que a internet captura e aprisiona o sujeito na sua soliddo, que esta
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sendo transmitida via satélite para todo e qualquer lugar do mundo, permitindo que o individuo fique mais tempo
na frente da tela, em uma espécie de subjetividade exteriorizada sem tempo para auto-reflexdo, substituida pela
importancia imediata da realizacdo de seus desejos.

A entrada da internet como uma midia de massa e a criagdo de grandes conglomerados da
comunica¢do no mundo todo, foi fortalecendo-se e tornando-se orientadora de habitos de consumo e das mais
diversas escolhas dos sujeitos, alavancada sempre com a moderniza¢do do conceito de Propaganda.

2.4 Conglomerados Mundiais de Comunicagdo em Massa

No Brasil com o fim do regime autoritario militar, o sistema de dominagéo e o controle das massas por
ideologia, ndo terminou, passou a ser controlada junto daqueles que possuiam o poder econdmico, e
associavam-se com os politicos da Arena ou MDB e os Estados Unidos, e assim continuamos vivendo em uma
ditadura dentro da democracia, através de uma ordem invisivel que sustenta nossa aparente liberdade.

Cercados de acordos muatuos com a politica, os proprietarios das organizagdes jornalisticas em todo
mundo, assumiram o papel de empresarios, por terem um produto de alto valor para vender, a formacao da
opiniao publica. No inicio de 1983 haviam 50 corporagdes que tinham o controle da maioria de todos os meios
de comunicagao nos Estados Unidos, atualmente no século XXI, ficou concentrada em apenas seis corporagdes
absolutamente poderosas que controlam a midia americana, com repercussdo mundial, que sao
respectivamente a NBC Universal, CBS Corporation, Time Warner, Walt Disney, Viacom e Rupert Murdoch. Elas
sao conhecidas como os Seis Grandes ( big 6) e as areas onde elas ndo tém o controle total, sao controladas
por outras grandes, como a Clear Channel que é possuidora de mais de 1.000 estacdes de radio nos EUA e do
mesmo modo na internet, pelos grupos como a Google, Amazon, Yahoo, Facebook, Microsoft que estdo no
dominio, nos dias de hoje.

Existe um codigo de dados responséavel por conferir endere¢os numéricos para sites e computadores,
que transformam os cddigos binarios em palavras. Esse codigo fica em seguranca, arquivado em um cofre, com
a senha completa, pode-se mapear os numeros dos sites do mundo inteiro e obter o controle da base de dados,
podendo fazer e ver qualquer coisa na internet, detendo um poder mundial.

“‘Pensando nisso, a associagdo desenvolveu um método seguro para garantir a seguranga do
tesouro: sete pessoas de diferentes nacionalidades s&o guardids de chaves fisicas que
contém senhas de acesso as informagdes e mais sete s@o uma espécie de guardibes
reserva. Cada uma destas 14 pessoas possui uma chave de metal tradicional que abre um
cofre onde fica um smartcard. Unidos, os sete cartdes inteligentes s&o uma espécie de
“chave-mestra” da web. A senha é literalmente um cédigo de computador. Ha cinco anos,
quatro vezes por ano os guardides principais se reinem para a "ceriménia de chave", onde
geram uma nova senha que é dividida em sete novamente.” (As 7 pessoas que controlam a
internet do mundo inteiro, 2015)

O capitalismo rapidamente trabalhou para obter o controle da midia impressa e eletronica utilizando-se
do poder da publicidade e da propaganda ( que rapidamente se adapta as necessidades ideolégicas) para a
formac&o de habitos e comportamentos da sociedade com a inten¢éo de formar uma cadeia de comportamentos
nos individuos, destinados ao consumir.

As novas corporagdes com suas fusdes e reestruturagdes de empresas, geram mudancgas de grande
capital e de unidades de produgéo para paises onde a méo-de-obra & mais barata e abundante, mas mantém o
controle administrativo, de distribuigdo e marketing em seus paises de origem, tudo possivel devido o avango de
novas tecnologias de comunicagao e softwares integrados pela internet.

Como esses processos de producdo e das relagdes sociais que sdo envolvidas, criam-se novos
processos de trabalho que estdo a toda hora em constante formagao e as tradicionais relagbes sao reformuladas
e quebradas, fazendo com que novas identidades sejam formatadas. O que é novo vem a se tornar obsoleto
num curto espago de tempo na era digital, as tecnologias e 0s equipamentos estdo sempre revolucionando 0s
mercados de consumo e de trabalho e como os processos sao muito fragmentados, fazem os trabalhadores
ficarem perdidos, afastados e sem referéncia de seus lugares nessas relagdes sociais de producdo. Para os
trabalhadores, esses novos modelos organizacionais resultaram em aumento de produtividade para as
empresas e perdas de direitos trabalhistas e previdenciarios.



O trabalhador acaba identificando-se com o dono da produgao e vindo perder sua percepgao de classe
operéria, 0 que desmantela e praticamente anula a sua for¢a de luta de classe, criando uma ilusdo de um dia
ascender ao nivel do patrdo, o sonho privado de ser dono de seu préprio negécio, e usufruir dos privilégios do
patrdo que o explora. Assim ideologicamente, essa ilusdo pode manter a manutengéo dos privilégios das elites,
pois esses sonhos sao sintéticos criados pela industria cultural e reproduzem a manutengdo do sistema de
exploracdo pelo trabalho que concentra a riqueza na méo de poucas pessoas.

2.5 Psicologia e Propaganda

O consumo possui um papel fundamental no processo cultural e de socializagdo, uma vez que 0s
consumidores estdo inseridos em contextos sociais e atribuem valores distintos aos produtos que adquirem.

Com a revolucao digital, ocorreu uma mudanga na forma como a sociedade se relacionava com esse
mecanismo de consumo, ao introduzir uma nova maneira de apresentagdo do produto, tipos de produtos
ofertados e a sua localizagao espacial pois afinal, qualquer lugar com acesso a internet pode vir a tornar-se um
ponto de venda e compra sem barreira fisica, através de lojas virtuais, que de maneira simples vendem sem
vendedores, com um enderego virtual, 0 que possibilitou uma total revolugdo no processo de consumo € nos
comportamentos sociais.

Comprar transformou-se numa maneira de mostrar os sentimentos, e os sentimentos ficaram voltados
para 0 consumo em massa, ate o tempo livre do trabalhador virou consumo, todos os recursos da sociedade
cultuam o consumo.

Segundo Giglio (2002), o principio de percepgao seletiva inclui os seguintes conceitos:

a) exposicdo seletiva — os consumidores buscam mensagens de forma ativa, as quais
consideram agradaveis ou com as quais simpatizam, e evitam mensagens dolorosas ou
ameacadoras;

b) atengdo seletiva — os consumidores tendem a ter uma consisténcia mais elevada dos
estimulos que atendem as suas necessidades ou interesses e consciéncia minima dos
estimulos irrelevantes para as suas necessidades. Portanto, é provavel que notem anuncios
de produtos que satisfacam suas necessidades e de lojas onde compram e desconsideram
aquelas nas quais ndo tém nenhum interesse;

c) defesa perceptiva — os consumidores inconscientemente filtram os estimulos que
achariam psicologicamente ameagadores, apesar de a exposi¢ao ja ter conhecido;

d) bloqueio perceptivo — os consumidores protegem-se do bombardeio de estimulos,
simplesmente se “desligando” - bloqueando estes estimulos para a consciéncia. Este
bloqueio perceptivo é similar ao zapping (mudanga de canal) de comerciais que os
consumidores fazem usando o controle remoto.” (GIGLIO, 2002, p.139)

No passado o0 objetivo era apenas para que as pessoas pudessem ver a mensagem, hoje em dia, 0
objetivo esta na capacidade de intervir, impulsionar, excitar, avivar e criar emogdes.. O objetivo ndo estd em
buscar alternativas ‘de’ midia e sim possibilidades ‘na’ midia, colocando a propaganda como atracao,
independente do programa que esta sendo visto e assim tentando anular o efeito de mudanga de canais e de
sites na internet e ficar consumindo a propaganda.

A presséo da concorréncia de mercado, obriga 0 mundo da propaganda a ter mais sinergia entre a
emocdo e a comunicagdo para ser cada dia mais atento em detectar e entender o comportamento do
consumidor.

A Agéncia de publicidade Young and Rubicam (Y&R) desenvolveu um modelo de brand
equity denominado Brand Asset Valuator (BAV- avaliador de ativo de marca), com base
numa pesquisa com quase 200 mil consumidores em 40 paises, que oferece medidas
comparativas de milhares de marcas. O BAV tem quatro pilares: 1) diferenciagdo (que mede
0 grau em que uma marca € vista como diferente que outras); 2) relevancia (que mede a
amplitude do apelo da marca); 3) estima (que mede quanto a marca é conceituada e
respeitada); 4) conhecimento (que mede quanto os consumidores se sentem familiarizados e
intimos com a marca). Baseado nessa pesquisa, as explicagdes sobre cada sentimento dos
consumidores: a) proeminéncia da marca: freqiiéncia e facilidade com que é evocada nas
situagbes de compra; b) Desempenho da marca: modo como o produto/servico atende as
necessidades funcionais do cliente; c) Imagem da marca: propriedades extrinsecas do
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produto/servigo, incluindo as formas que tenta atender as necessidades psicolégicas ou
sociais do cliente; d) Julgamento da marca: opinides e avaliagbes pessoais do cliente; e)
Sensagdes da marca: respostas e reagdes emocionais dos clientes a marca; f) Ressonancia
da marca: natureza do relacionamento que os clientes possuem com a marca e avalia até
que ponto se sentem em sincronia com ela. (CORREA; CRESCITELLI, 2009)

A psicanalise tem um papel fundamental no controle das nossas condutas sociais e no inicio do século
XX, Sigmund Freud descobriu que, para além da consciéncia, ha algo que é chamou de inconsciente e a assim
vivemos fendmenos coletivos orientadores de nossa conduta social inconscientemente. Sua filha Anna Freud,
deu continuidade a psicanalista e especializou-se em analise infantil, em 1926 publicou se livro “O tratamento
psicanalitico de criangas”, sendo a primeira a dar énfase ao ego na personalidade, nao rejeitou a forga do id,
tampouco as restricdes do superego, trabalhou 0 ego humano de maneira funcional pré-ativa e independente, e
se aprofundou nos estudos dos mecanismos de defesa. Os Freud foram uma das familias que muitissimo
influenciaram o século XX pelas técnicas de coletar dados emocionais, analisa-los e controla-los.

Edward Louis James Bernays?, sobrinho de Freud, nascido 22 novembro de 1891 um dia enviou uma
caixa de charutos ao tio Freud em Viena e em agradecimento, seu tio lhe enviou um manuscrito em que
trabalhava. Bernays morando nos Eua, se baseou pelas pesquisas € as ideias de Gustave Le Bon e Wilfred
Trotter a respeito de psicologia da multiddo, e influenciado pelos estudos nos manuscritos que recebera do tio ,
trabalhou no conceito de que as sociedades se comportam como manadas, irracionalmente e como as pessoas
irracionais, psicologicamente podem ser facilmente direcionadas em suas atitudes e decisdes. Bernays
conseguiu transformar a publicidade como uma ferramenta de sedug@o mais poderosa que ha na atualidade,
associou metodologia de jornalismo, psicologia, sociologia e antropologia, seduzindo massas com suas técnicas,
alcangando o objetivo de compreender o mecanismo do cérebro comportando-se em grupo e tornando possivel
controlar e direcionar massas de acordo com os interesses do capitalismo, sem que os individuos se deem conta
de que estdo sendo manipuladas por uma ideologia, criando assim uma sociedade destinada ao prazer do
consumo com suas técnicas de Engenharia do Consenso. Em 1923, Bernays publicou seu primeiro livro,
Crystallizing Public Opinion, onde falava como suas técnicas poderiam influenciar o sucesso e ou fracasso de
algumas instituicdes, sendo seu objetivo de uma ética duvidosa, usando persuasdo cientifica para interesses
para implantar a ideologia das organizagdes capitalistas de consumo. Estava decretado a nova era do
consumismo do prazer e o poder da ideologia na midia. Bernays conseguiu influenciar por geragdes seguidas a
forma como nos relacionamos com o consumo e foi citado pela Times como um dos individuos mais influentes
do século XX.

Toda eficacia da propaganda depende de como podera ser decodificado pelo receptor, e esta
condicionado ao seu comportamento em relagdo ao consumo. A internet passou a nao se encaixar no paradigma
tradicional das teorias da comunicagdo, que trabalhava com o modelo de passividade e fragilidade dos
receptores da comunicagdo, essa Revolugdo Digital trouxe novas possibilidades na relagdo do sujeito-midia,
uma vez que essa midia permite o individuo vir a ser receptor e produtor de comportamentos que contribuem
em formar as identidades.

O espago onde os significados e as diregdes comuns sao trabalhados e construidos na sociedade é o
cotidiano e falar do cotidiano é falar da comunidade, virtual ou ndo, onde séo realizadas as praticas sociais
para € em grupos, pois no dia a dia desses grupos séo criados os espagos de convivéncia, 0s valores e as
identidades serao feitas, desfeitas e refeitas.

Existe uma mudanca ocorrendo nos conceitos e nos fundamentos da comunicagdo de massa, do
aprendizado e em toda a sociedade, através da realidade virtual, pois o sujeito pode se conectar em um mundo
de inumeras possibilidades de realizagao de seu desejo, um mundo sem barreiras do tempo e espaco, estando
simultaneamente, ao vivo, comunicando-se com mais de uma pessoa em diferentes lugares do mundo e até fora
dele, como na estagdo espacial e assim temos a construgdo de uma nova forma de linguagem, de um novo
modelo que provoca uma ruptura com a as antigas formas de apresentagdo do mundo com o surgimento da
internet.

‘Numa cultura contemporanea dominada pela midia, os meios dominantes de informagéo e
entretenimento sdo uma fonte profunda e muitas vezes nao percebida de pedagogia cultural:

2 Século do EU (Documentario) Disponivel: https://www.youtube.com/results ?search_query=o+seculo+do+eu+documentario
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contribuem para nos ensinar como nos comportar € 0 que pensar € sentir, em que acreditar,
0 que temer e desejar — e 0 que ndo."(KELLNER, 2001, p. 10)

Na maior parte da publicidade dirigida as grandes massas utiliza-se uma argumentagao, personagens,
discurso com entonacao infantil, tratando o publico como uma crianga de baixa idade ou até como se fosse
deficiente mental. A midia nao esqueceu das verdadeiras criancas, os futuros adultos de uma sociedade, que
nao entendem os objetivos da propaganda e sao mais facilmente influenciadas em seus comportamentos. As
criangas sao incapazes de exercer o livre arbitrio por nao terem uma contra-argumentacao ou espirito critico e
assim, ficam totalmente indefesas. Segundo Piaget, o comportamento infantil e sua relagdo com a
aprendizagem e os comportamentos sao apreendidos e as vezes imitados, sao condicionamentos que a crianga

vem a aprender de vérias formas.
“A assimilag&o n&o se reduz (...) a uma simples identificagdo, mas € construgdo de estruturas
ao mesmo tempo que incorporagdo de coisas a essas estruturas” (PIAGET, 1996, p. 364).

Para esses pequenos cidadaos as propagandas sao produzidas de maneira mais colorida, repletas de
musicas com entonacdo alegre e com todo tipo de figuras animadas, normalmente com um formato de mini-
filme de 30 segundos que trazem a sensagéo de prazer dos filmes infantis e dos desenhos animados.

Com pouco ou quase nenhum controle sobre a midia, sem legislago especifica, os acordos éticos no
relacionamento entre a midia e o publico foram sendo minimizados, flexibilizados e praticamente sumiram e o
que chamamos de cidadania ficou fora desta relagéo com a midia.

2.6 Controle e Manutengao de Classes

O mundo possui algumas poucas familias, muito restritas, que s&o as proprietarias dos conglomerados
jornalisticos, decorrente de uma apuragéo estrutural do capitalismo de monopolio, essas familias se tornaram
dinastias que vem exercendo poder mundial, possuindo um enorme poder de manobra em suas maos, que € o
de influenciar pessoas e formar opinido na sociedade nas esferas politica, dos negdcios, na ética e na conduta
social, manipulando a politica, a educacdo e a sociedade, criando cidaddos de segunda classe, muitos
despolitizados que acreditam fielmente naquilo que a midia divulga como sendo a verdade.

“Teoria Critica € uma corrente tedrica fundada pela Escola de Frankfurt que usa as ideias
marxistas e investiga a produgdo midiatica como um feito da era capitalista. Seus estudos
procuram desvendar a natureza industrial das informacdes contidas em obras como filmes e
musicas.Nesse periodo o termo industria cultural substitui a expresséo “cultura das massas”.
Dizia-se que a Cultura de Massa era uma maneira camuflada de indicar que ela fazia parte
das bases sociais e que, portanto, seria produzida pela propria massa. Para os defensores
desta teoria (Max Horkheimer, Theodor Adomo, Walter Benjamin, Marcuse, Habemas,
dentre outros) temas, simbolos e formatos s&o obtidos a partir de mecanismos de repeti¢éo e
producdo em massa, tornando a arte adequada para producéo e consumo em larga escala.
Ou seja, a midia padroniza a arte como um produto industrial qualquer, causando a perda do
aspecto artistico da obra, que é Unica e original. Seus tedricos observam que na IndUstria
Cultural o individuo consome os produtos de midia passivamente, pois o esforgo de refletir e
pensar sobre a obra é dispensado, uma vez que a obra ‘pensaria” pelo individuo. O
consumidor acredita que é soberano para escolher, mas, na verdade, ele & um objeto dessa
industria. Isto porque a midia tem poder para implantar a necessidade de consumo.”
(OLIVEIRA, 2017)

Um dos elementos do controle de massa desde a época romana, é a distragdo, que basicamente
consiste em desviar a atengédo do publico de problemas importantes e de mudangas decididas pelas elites
econdmicas e politicas. A técnica de distrair, inundar a mente com continuas distragbes e informagdes
insignificantes se tornou muito comum pela atual midia do espetéculo, a industria cultural.

O publico acaba sendo manobrado através da midia que vem conseguindo levar grande parte da
populagdo as ruas e as manifestagdes no mundo todo, repetindo e divulgando palavras de ordem ideoldgicas
dos grandes controladores de opinido. Toda essa massa manipulada acabou vindo tornar-se porta-vozes do
sistema, tudo de maneira democratica, sem imposi¢do de forga, ocorrendo o dominio dos sentimentos e da
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consciéncia, sem mascarar o verdadeiro estado das coisas, ao criar de modo inconsciente, uma estrutura
manipuladora que se veio a tornar-se a propria realidade social.

“se é verdade que a ideologia ‘recruta’ sujeitos entre os individuos e que ela recruta a todos,
€ preciso, entdo, compreender de que modo os ‘voluntarios’ sdo designados nesse
recrutamento, isto &, de que modo todos os individuos recebem como evidente o sentido do
que ouvem e dizem, léem ou escrevem. (...) Compreender isso € 0 Unico meio de evitar
repetir, sob a forma de uma analise teorica, o efeito ‘MUnchhausen’, colocando o sujeito
como origem do sujeito, isto é, no caso que estamos tratando, colocando o sujeito do
discurso como origem do suijeito do discurso” (PECHEUX, 1997)

Com o poder politico, a midia a disposi¢cdo e controlando a opinido das massas, cria-se um quarto
poder, que pode vir assumir o primeiro, Legislativo (criagdo de leis), apds o executivo (administragédo de
negocios do governo) e o Judiciario (julgamento e puni¢do) ou todos. Temos desta maneira, um novo partido
politico, que permite indicar seus candidatos e escolher os projetos e as propostas que tragam beneficios
proprios, num lugar privilegiado, sem necessidade de pedir votos e tdo pouco de prestar contas aos seus
eleitores ou justica eleitoral, e usam das pesquisas das ruas, para ouvir 0 que o publico deseja e fazem com que
o candidato A ou B, diga exatamente o que o publico deseja ouvir, criando um reforgo ideoldgico através de
noticias “fabricadas” e ou manipuladas, construindo uma legitimidade das argumentagdes o que possibilita a
midia de exercer o controle social. Hoje a midia que ataca determinado politico ou partido politico é a
mesma que amanha estara elogiando-o, de acordo com os interesses da elite.

‘Demanda plena “A tarefa do marketing consiste em manter o nivel de demanda, apesar das
preferéncias mutdveis dos consumidores e da crescente concorréncia. A empresa deve
manter ou melhorar sua qualidade e medir a satisfacdo do consumidor regularmente.”
Demanda indesejada “A tarefa do marketing é fazer com que as pessoas que apreciam
determinado produto deixe de consumio, por meio de ferramentas como mensagens
amedrontadoras, precos elevados e disponibilidade reduzida.” (KOTLER, 2000, p.28)

Acabamos nos tornando uma sociedade pasteurizada, que perde sua identidade propria, inserida na
globalizagdo vinda da industria cultural que controla e agrupa todas as diferengas culturais, de estrutura publica
ou privada, assimilando forgas e interesses que eram de instintos humanos antes opostos.. O resultado é uma
deformacéo de forgas, onde se reprime a negagéo e se converte em afirmacéo e coesdo gerando passividade
na fragmentagdo do simbdlico e na subjetividade que a ideologia induz impondo uma légica mercantil em todos
aspectos da sociedade.

2.7 Relagbes Sociais e Dados

Para Freud, todo ser humano busca a encontrar um sé caminho o da satisfagdo. Todo ser humano se
direciona sempre para a produgao do prazer e toda conduta tem por origem um estado de tens&o desagradavel,
é o que afirma o principio de prazer.

“Todo instinto visa a encontrar um s6 caminho: o da satisfagdo. O principio do prazer afirma
que o organismo se direciona sempre para a produ¢éo do prazer e que toda conduta tem por
origem um estado de tensdo desagradavel. O que se pretende é atingir uma diminuigdo
desta tensdo para evitar o desprazer e, em tal circunstancia, a producéo do prazer. Esse
principio € uma consequéncia do principio de Constancia ou Nirvana - "tendéncia do
organismo a diminuir as tensdes, reduzindo-as a um nivel tdo baixo ou, pelo menos, téo
constante quanto possivel" (Freud, 1996, Vol. XVIII, pag. 19)

Segundo Freud, o sonho é formado predominantemente por imagens visuais e se no sonho,
geralmente, se goza, ndo se goza sem o que ele chamou de figuragdo, o0 sonho néo seria apenas gozo do
significante, mas ficgdo gozada. (FREUD, 1967. p. 518.

No mundo digital, a imagem néo representa o real, mas uma simulag&o do real.. O usuario mesmo
sabendo que existe uma diferenga entre a imagem real e uma imagem de representacdo do real, vem a
confundir-se profundamente com o que é da ordem emocional com o que é virtual, desta maneira, trabalha com
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as imagens virtuais como possibilidades de obter a satisfagdo num mundo ideal, fruto de sua fantasia e
imaginagao, simulando o real e vivendo numa ficgdo simbolica da falsa realidade com infinitas possibilidades,
ocorrendo uma fragmentagéo do simbdlico e assim pode construir e reconstruir todas as vezes que queira esse
mundo de satisfages, via digital oferecendo-lhe uma total liberdade de criag&o e inimeros prazeres.

Ao conectar-se ao mundo digital € gerado um “rastro” de informacao, e todos os gostos, preferéncias e
padrdes do individuo usuario da internet, sao coletados, armazenados e transformados em algoritmos numéricos
e estatisticas que preveem e estimulam informagdes, onde se pode influenciar a forma como nos relacionamos e
satisfazer nossas fantasias egoistas, através de obtengdo dos objetos de desejo que a ideologia fomenta. Essa
vontade de consumir para satisfazer desejos que nao necessidades vem sendo reforgada constantemente pela
ideologia neoliberal, que através da midia vem forgando e refor¢ando as informagdes, apresentando-as de uma
determinada maneira a um publico especifico para obter dos individuos um senso comum onde o0s
comportamentos sao direcionados, produzindo arquétipos através do imaginario social ( Ideologia + realidade
social). e assim toda uma sociedade tende a comportar-se de acordo com 0s interesses proprios das elites na
obtengao de lucro, manuteng&o social e acumulagédo de poder.

As pessoas com mais de 40 anos em média, atualmente usam mais a internet relacionadas as
atividades similares existentes anteriormente, como enviar e receber email, como uma opgdo ao correio
tradicional e ligacdo telefénica, também para obter noticias, informagdes, fazer compras online e as muitas
atividades profissionais, tudo na palma da maos via smartphone ou computador. Basicamente as pessoas
menores de 30 anos usam a internet pelos mesmos motivos, mas diferenciam no uso de jogos online e no
relacionamento de novas amizades e amorosas, integrando-se a tribos eletrénicas nas redes sociais, com
pretensdes de funcionar como turmas ou amigos da vida real, sendo que essas relagdes podem simplesmente
ficar online ou tornar-se relacionamento real dependendo, principalmente, da distancia em que se encontra o
outro e do tipo de relagéo entre eles.

Atualmente todos individuos que utilizam de algum modo a internet, estdo sendo rastreadas e
analisadas, através de suas pegadas digitais, por um restrito € pequeno nimero de pessoas, que ndo
conhecemos e nao vemos. Esse pequeno grupo privado pode rastrear e armazenar as informagdes da internet e
das midias em geral, utilizam-se de tecnologia de ponta que consegue rastrear praticamente todas as
informagdes que um individuo ou uma sociedade esta utilizando em tempo real, até mesmo antes dos governos
de alguns paises identificarem essas mesmas informagdes, ocorrendo total ameaca aos direitos de liberdade e
privacidade na internet, liberdade de direitos basicos em todo 0 mundo. Qualquer pessoa que nada tenha feito
de errado, esta sendo vigiada e gravada diariamente e seus dados estdo sendo armazenados nos bancos de
dados, prontos para serem analisados, utilizando-se desculpas diversas, como em nome da seguranga, de uma
ameaga de terrorismo ou qualquer outra coisa.

Mesmo hoje em dia, todos os arquivos criptografados podem ser abertos e lidos, ndo havendo segredo
de governo, bancos ou pessoais para a nova geracdo de supercomputadores quanticos, que j& estdo
trabalhando com a capacidade de centenas de qubits, desenvolvidos pela D-Wave Systems Inc3, de Eric
Ladzinsky, ex-funcionario da Northrop Grumman Space Technology,* fabricante de armamentos militares, que
trabalham nos projetos de robds no campo de batalha para substituir soldados humanos.

A google vem demonstrando interesse em adquirir um computador quantico para rodar em redes
neurais de processadores de computagdo quantica e assim tragar mais facilmente o perfil psicologico dos meta-
dados dos usuarios de internet obtendo uma previsdo mais apurada do comportamento dos consumidores
humanos para que seus anuncios possam obter sempre maior valor de mercado ao obter melhor resposta e
maior controle de respostas.

O ser humano acaba vivendo um paradoxo, onde ao mesmo tempo que é levado a preservar sua
autonomia e se expressar livremente, tem que reprimir-se em nome da manutengdo de um minimo de seguranca
social ou pessoal.

Para Freud, o ser humano tem que reprimir seus impulsos para melhor conviver na sociedade e quanto
maior a repressao, maior havera de ser a evolugao cultural e as neuroses. Infelicidade e neuroses humanas sdo
criadas porque néo sdo todos os individuos que tém a capacidade de sublimar todos os impulsos e pode ocorrer
uma limitacdo da capacidade para formacOes reativas. A auséncia de contato fisico ndo resultou em uma
auséncia de contato emocional e cognitivo, pois os toques que normalmente eram direcionados ao corpo do
outro foram adaptados em codigos, simbolos como Emoji, ( que é uma palavra de origem japonesa, criada pela

3 https://www.dwavesys.com/
4 http://www.theaustin.com/case-study/northrop-grumman-aerospace-systems-ngas-campus-modernization-and-expansion
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jungdo dos elementos e (imagem) e moji (letra), um pictograma ou ideograma, que é uma imagem que tem
capacidade de transmitir a ideia de uma palavra, frase completa e de comportamentos ou sentimentos), através
dos teclados, ou substituidos por equipamentos que simulam esses toques. As emogdes, desejos e fantasias
sao criados e estimulados, criando-se paixdes, amores e amizades e que podem vir resultar em sexo virtual ou
real, novas amizades virtuais ou reais.

Os grandes conglomerados mantém aquecidos os mercados de consumo, estdo sempre criando novas
fantasias e fetiches e implantando na sociedade através da industria cultural como propaganda de massa e
globalizadora de comportamentos usando ferramentas de ponta e as mais avangadas técnicas de jornalismo,
sociologia, psicologia e marketing, associando produtos a emogdes para poder vir a satisfazer os desejos
“egoistas” dos individuos e assim fazer as massas orientadas a consumirem por desejo e nao por necessidade.

A pessoas sabem que possuem a livre e voluntaria liberdade de escolha e deste modo todos recebem
conscientemente e evidenciam os conceitos e o sentido do que ouvem e dizem, |léem ou escrevem, criando um
discurso |he foi introduzido, direcionado e arquitetado para ele vir a ser e pensar, fazendo a ideologia das
classes dominantes colocarem o sujeito como origem do sujeito, onde ele é colocado como origem do sujeito do
discurso.

‘O homem se comporta como se fosse o criador e 0 mestre da linguagem enquanto que, ao
contrario, é ela, a linguagem, que lhe é soberana. No sentido proprio do termo, é a
linguagem quem fala. O homem fala apenas na medida em que responde a linguagem
escutando o que ela diz.” (HEIDEGGER, 1951)

3-CONCLUSAO

A construcdo de uma nova subjetividade, através de uma redefinicdo do papel do estado, como
instrumento ideologico, foi reforcada na educagdo, quando transformou a escola em um estagio para o
mercado de trabalho. Deixar a escola e os servigos publicos em estado precario, foi uma deciséo na politica
vivida no Brasil e no mundo implantada de maneira lenta e violenta, com impostos € medidas autoritarias
tomadas por governos democraticamente eleitos. Esses governos tém os valores de mercado acima das
necessidades da sociedade e usam e reforcam os discursos divulgados pela midia por politicos e economistas
neoliberais como se fossem as autoridades méximas em uma sociedade que hoje ndo consegue se reconhecer
como coletividade, uma sociedade que esté perdendo os servicos publicos e 0 espago que sao seus por direito.

Durante as décadas de 1980 e 1990, as condigdes socioecondmicas radicais e novas do
neoliberalismo, onde ocorreram privatizagbes, estado minimo, flexibilidade trabalhista, precariedade,
desemprego em massa, salarios baixos e outros fatores nas sociedades que adotaram o sistema capitalista. Se
estas medidas houvessem sido feitas de uma s6 vez, num curto espaco de tempo, teriam muito que
provavelmente resultado em um revolugdo da populagdo, e possiveis mudangas no statuo quo, algo que néo é
desejavel pelas elites que dominam o mercado mundial.

O liberalismo tem parte do seu discurso embasado na meritocracia que desresponsabiliza o Estado e
literalmente coloca nos ombros do individuo, o peso da omissao do estado e da falta de politicas publicas. A
meritocracia possui um discurso onde a pobreza é um fato natural, do préprio individuo e trata com normalidade
a desigualdade social. Quem adota esse discurso acredita que todo individuo pode chegar onde quiser apenas
através de seu esforco préprio, como se as oportunidades fossem iguais para todos.

Uma parte consideravel da histéria da humanidade, esteve e esta sob a influéncia de sistemas
poderosos de dominagéo e controle das elites, com base em traumatismos fisicos ( revolugdes, guerras, fome )
e psiquicos. Fica uma impressao que a cada momento que temos uma nova tecnologia, temos menos ética.

O ser humano, em seu imaginario social, ja foi temeroso a Deus, a revolta da natureza, e hoje tem o
medo do uso da tecnologia e da ciéncia, como o exemplo das bombas atdmicas em Hiroshima e Nagasaki, o
acidente nuclear de Fukushima, o acidente petrolifero no Golfo do México e a maior catastrofe ambiental do
Brasil em Mariana, Minas Gerais. Alem de vivemos com medo de que nossos dados pessoais, profissionais,
bancarios possam ser de alguma maneira sequestrados, roubados e ou analisados e divulgados sem nossos
consentimento.

Todo arquétipo de nossa sociedade estd vinculado através de manobras das elites, produzindo uma
sociedade que reflete e se comporta através de uma simbologia totalmente arquitetada. Sao os proprios
individuos, produzindo e reproduzidos pela cultura industrial, que sustentam o poder da ideologia.
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As informacdes do dia a dia, direcionadas ao consumo e manobra de classes de um modelo
ideologico, vem modelando uma sociedade para consumir e saciar um prazer individualista, que fornecer o lucro
e poder cada dia mais concentrando nas maos de um nimero cada vez menor de pessoas que detém o poder
politico e econdmico dos grandes impérios empresariais e multinacionais da comunica¢do, 0s quais vem
demonstrando n&do estar preocupando com o bem estar do planeta, do individuo e ndo tem interesse em
representar as minorias.

Em 2015 tinhamos na riqueza das 62 pessoas mais ricas do mundo a mesma propor¢cdo da metade
pobre da popula¢do mundial, 3,6 Bilhdes de pessoas, hoje em 2017 temos 8 pessoas que possuem essa riqueza
em seu poder e praticamente s&o 7 entre os 8 mais ricos, detentores dos setores de midia e informagéo, sao
eles respectivamente hoje®:

1. Bill Gates (EUA): cofundador da Microsoft - US$ 75 bilhdes

2. Amancio Ortega (Espanha): fundador da Inditex, da Zara - US$ 67 bilhdes

3. Warren Buffett (EIA): maior acionista da Berkshire Hathaway - US$ 60,8 bilhdes

4. Carlos Slim Helu (México): dono do Grupo Carso - US$ 50 bilhdes

5. Jeff Bezos (EUA): fundador e principal executivo da Amazon - US$ 45,2 bilhdes

6. Mark Zuckerberg (EUA): cofundador e principal executivo do Facebook - US$ 44,6 bilhdes
7. Larry Ellison (EUA): cofundador e principal executivo da Oracle - US$ 43,6 bilhdes

8. Michael Bloomberg (EUA): cofundador da Bloomberg LP - US$ 40 bilhdes

Toda e qualquer midia é uma ferramenta aparentemente apolitica mas é a maneira como ela pode ser
administrada, que possibilita a manipulagdo da informacg&o, podendo gerar alienagdo ou dependéncia, o que
tornaria o sujeito com menor ou nenhuma autonomia de escolha.

A sociedade visa sempre buscar um nexo para a melhoria de vida e para isso o individuo necessita ser
objeto do seu futuro histérico, exercendo um atitude mais critica ao que lhe é apresentado como necessario e
natural.

A ldeologia esta a nossa relagdo espontanea com o mundo social, € a maneira como percebemos seu
significado, que nos relacionamos. Apreciamos nossa ideologia, estamos conscientes e espontaneamente,
vivendo uma fantasia, sendo parte do corpo de atores e autores, Querer sair dessa ideologia, machuca, ddi,
destroi nossas ilusdes que asseguram nosso dever e gozo.

Vivemos momentos de crises no neoliberalismo e nado séo obstaculos, sdo o que empurram adiante
toda transformagao, ficando o alerta para mais participagédo de movimentos sociais, para que venham ocorrer
mais confronto de problemas como a situa¢do ecoldgica do planeta, controle de dados, bioenergia e etc. E
tempo de uma nova descoberta do ser, pois € nos momentos de crise, que a sociedade pode dar a volta,
buscando mais sentido na solidariedade e disciplina social.

Estamos vivendo uma frustragéo e descontentamento do liberalismo. Temos que nos reinventar de nés
mesmos, sair deste estado de sujeitos privados de nossa propria substancia simbolica.
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